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Opinnéaytetyon tavoitteena oli tuottaa viimeisinta tietoa terveydenhuoltohenkildston tydaika-
autonomiasta. Tyon tarkoituksena oli kartoittaa viimeisen kymmenen vuoden aikana teh-
tyja tutkimuksia tybaika-autonomiasta, analysoida aineisto sisallon analyysia kayttéen ja
tehda tulosten perusteella kehittdmissuunnitelma omalle tydyhteisolle tydaika-autonomian
kayttbonoton edistamiseksi. Kehittamissuunnitelma toimii ohjeena tydaika-autonomian

kayttoonoton eri vaiheissa.

Tutkimme valitsemaamme aihetta systemaattisen kirjallisuuskatsauksen avulla.
Systemaattinen kirjallisuuskatsaus eteni vaiheittain tutkimuskysymysten maarittamisesta
raportin esittdmiseen. Jokainen kirjallisuuskatsauksen vaihe kuvattiin yksityiskohtaisesti.
Hakujen tuloksena katsaukseen valikoitui kolme pro-gradua, yksi tutkimus- ja kehittdmis-
hankkeen loppuraportti, yksi systemaattinen kirjallisuuskatsaus ja kuusi tieteellista artikke-

lia, joista kolme pohjautui tutkimuksiin ja kolme asiantuntijalausuntoihin.

Systemaattisena kirjallisuuskatsauksen tulos osoitti, etta tydaika-autonomialla voidaan li-
sata tyontekijoiden tydhyvinvointia ja yhteisollisyytta seka sitouttaa henkilékuntaa. Tydaika-
autonomia lisda vaikutusmahdollisuutta omiin tyévuoroihin ja helpottaa tyén, perhe- ja
muun yksityiselaman yhteensovittamista. Oman edun tavoittelu ja kilpailu tyévuoroista ty6-
vuorosuunnittelussa saattaa johtaa tydaika-autonomian epaonnistumiseen. Tydaika-auto-
nomian kayttéonotosta tulee tehda paatts yhdessa organisaation johdon ja tydntekijoiden

kesken. Se edellyttdd kehitysmydnteista asennetta koko tydyhteisossa.

Avainsanat Tybaika- autonomia, tydhyvinvointi, tyétyytyvaisyys, vuoroty6
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The purpose of this study was to produce the final information of health personnel working
time autonomy. The aim was to examine the studies performed during the last ten years
working time autonomy and the results were used to develop our own department working

time autonomy.

A systematic literature review proceeded in stages from the research questions to the
presentation of the results. Each step is described in detail. Result of searches we se-
lected three pro-master's theses, one development projecting the final report, one system-
atic review of the literature and six scientific articles, which three of them was based on

studies and three expert opinions.

The result of a systematic literature review revealed that working time autonomy increases
employees well-being at work, it adds a sense of community and increases commitment to
the work community. Working time autonomy gives the opportunity to influence to the own
shift schedules. It allows to combine the work, family and other private life. If the needs of

the unit are ignored by putting the personal needs ahead or if there is competition by work-
ing shifts, it may fail. The decision to take working time autonomy to use is made jointly by
the organization's management and employees. It requires a positive attitude to the devel-

opment from the entire working community.

Keywords Personal autonomy, worktime autonomy, self-scheduling,
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1 Johdanto

Osaava, riittdva ja motivoitunut henkildstd on hoitoalan tarkein voimavara. Terveyden-
huoltoalalle tarvitaan jatkuvasti uusia tekij6ita, joiden tulee olla kouluttautuneita, motivoi-
tuneita ja sitoutuneita. Tydolosuhteet tulisivat olla sellaiset, etta tydntekijat haluavat si-
toutua tyoyhteisbdnsa. Tybnteon ja vapaa-ajan yhteensovittaminen on tarkedd. Suomen
sairaanhoitajaliiton mukaan tulee miettia miten tyontekijéiden hyvinvointia ja tydssa viih-
tymista voitaisiin lisét sek& parantaa olemassa olevilla resursseilla. Tyosta tulee tehda
edes hiukan houkuttelevampi ja kilpailukykyisempi. Tydn ja muun elaman yhteensovitta-
minen on vetovoimatekija tyontekijoista kilpailtaessa. Tyoaika-autonomia on mahdolli-

suus. ( Suomen Sairaanhoitajaliitto 2014: 76- 86.)

Tyobaika-autonomia ei palvele yksinomaan vain tyontekijad, vaan siitd on hydtyd myos
tyonantajalle. Tyovuoromenetelman kehittdminen ja uusien menetelmien kayttéénotto
vaikuttavat koko tydyhteisdn toimintaan. Tyfssa viihtyminen sitouttaa ja motivoi henkil6-
kuntaa. Sen myo6ta tydssa jaksaminen lisaantyy, tuottavuus kasvaa, tyon laatu paranee
ja sairauspoissaolot vahenevat. Hyva tydaikojen hallinta vahentaa tydstressin aiheutta-
mia sairaspoissaoloja. Tydaika-autonomian avulla jokainen voi itse vaikuttaa tytssa jak-

samiseen (Ala-Mursula 2006: 42, Terveysministerio 2014, Tyoterveyslaitos 2007: 49.)

Suomessa hoitajien vaikutusmahdollisuudet tyévuorosuunnitteluun vaihtelevat. Euroo-
pan unionin ty6aikadirektiivin my6té tydajoista voidaan sopia tydpaikalla. Tyoaikoja voi-
daan kehittaa yhdessa tydnantajan, tyontekijan ja tyéterveyshuollon kanssa. Kolmikanta
keskustelulla voidaan edistaa seka tyohyvinvointia ja tuottavuutta. Ennustamattomat ja
epasaannolliset tydajat seka tydvuorotoiveiden huomiotta jattdminen saavat hoitajat jopa
harkitsemaan alan vaihtoa. (Hakola- Hublin- Harma-Kandolin- Laitinen- Sallinen 2007:
9-10, Tyoterveyslaitos 2014.)

Tydmme tarkoituksena on tuottaa tietoa Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiriin kuu-
luvalle Hyvink&a Akuutti paivystykselle ja Katilbopiston sairaalan lapsivuodeosastolle
tybaika-autonomian hyotdyistéd ja haitoista ja pohtia tydaika-autonomian onnistumisen
edellytyksia. Metodologinen lahestymistapa aiheeseen on systemaattinen kirjallisuuskat-

saus.



2 Teoreettinen viitekehys

Tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa tietoa ty0aika-autonomiasta terveydenhuollon yk-
sikdssé. Tavoitteena on lisata henkilokunnan tietamysta tyoaika-autonomiasta ja val-
mentaa heita kohti ty6aika- autonomiaa. Tutkimuksessa tarkastellaan tydaika-autono-
miaa ja siihen vahvasti linkittyvia osa-alueita kokonaisuutena (Kuvio 1.). Teoreettisessa
viitekehyksessd avataan kasitteet: tydaika-autonomia, ergonominen tydévuorosuunnit-
telu, tyOaikalainsdadanto, vuorotyd, tydajanhallinta ja tyohyvinvointi (Kuviol). Tybaika-
autonomia on ergonomista tyévuorosuunnittelua yhdessa muiden tyontekijdiden kanssa
reunaehtoja esim. tyfaikalainsdadantt6d noudattaen. Tydaika-autonomia mahdollistaa
paremman tybajanhallinnan ja liséa tyéhyvinvointia. Sen avulla voidaan vahentaa vuo-
rotydn haittavaikutuksia. Hoitohenkilokunnan tyéhyvinvointia tarkastellaan tydajan hal-
linnan nakokulmasta. Siina keskeisena osana ovat tyon ja perhe-elaméan yhdistaminen

ja keinot miten siind voidaan onnistua.
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Kuvio 1. Teoreettisen viitekehyksen kasitteet

2.1 Tyobaika-autonomia

Idea itsendisesta tydvuorojen suunnittelusta sairaalassa ei ole aivan tuore. Bailyn ym. (

Bailyn — Collins — Song 2005:71) mukaan tydaika-autonomiaa harjoitettiin jo vuonna



1963 englantilaisessa sairaalassa Lontoossa. Kansainvalisissa tutkimuksissa tydaika-
autonomiaa kuvataan englanniksi sanoilla self-scheduling. Tydaika-autonomia antaa
mahdollisuuden suunnitella omia tydvuoroja, mutta sen myo6ta tulee myos vastuu vuoro-
jen suunnittelusta. Kyse on yhteisollisesta tyévuorosuunnittelusta, jossa tydntekijat yh-
dessa neuvotellen seka reunaehtoja ja sovittuja pelisééantdja noudattaen laativat itsel-
leen sopivat tyévuorot. Reunaehtoja ovat Tydaikalaki 605/1996 (TAL), Kunnallinen virka-
ja tybehtosopimukset (KVTES) paikalliset sopimukset ja organisaation/yksikén omat yh-
teiset sopimukset. Ty6daika-autonomia siis edellyttaa tyontekijoilta ndiden sdadoésten tun-
temista ja osaamista. TyoOaika-autonomiassa tyontekijalla on mahdollisuus suunnitella
tybvuoronsa siten, etté se tukisi mahdollisimman hyvin omaa jaksamista ja hyvinvointia.
(Tybaikalaki 605/1996, Hakola — Kalliomaki - Levanto 2010: 49; Koivuméaki - Aschan -

Kasanen - Sinivaara - Vihersalo 2005: 17.)

Tybaika-autonomia tygvuorosuunnittelumuotona Suomessa on viela varsin tuore. Hel-
singin ja Uudenmaansairaanhoitopiirin (HUS) Jorvin sairaalan ja Espoon kaupungin van-
husten palveluiden kehittdmisprojekti Tybaika-autonomia- hanke vuosina 2002—2005 vii-
toitti tydaika-autonomian tuotteistamisen HUS:ssa vuonna 2005—-2006. Hankkeen tavoit-
teena oli koota hoitoalan hyvat tybaikakaytannét, arvioida niité ja jakaa tietoa eri yksikoi-
hin. Tybaika-autonomian tarkoituksena on edistaa tydajan hallintaa, yhteiséllisyytta ja
lisdtd henkilbkunnan nakemysta osaston toiminnasta ja perustehtavasta. Tybaika-auto-
nomiassa henkilékunta itse suunnittelee tydvuoronsa yhdessa tyotovereiden kanssa ja
my06s ovat vastuussa suunnittelemistaan vuoroista. Tama lisaa vastuullisuutta ja vuoro-
vaikutuksellisuutta sekd parantaa tydyhteisdn ilmapiiria. Tybaika-autonomia lisda esi-

miehen tukea ja organisaation oikeudenmukaisuutta. (Koivumaki ym. 2005: 20.)

Tyovuorosuunnittelussa lahtokohtana on ty6n toteutuminen ja henkilékunnan riittavyys
jokaisessa tyévuorossa. TyOaika-autonomian edellytyksena on osallistava johtaminen,
keskusteleva tydyhteisd ja yhdessa toimiminen. Tyoyhteiso ottaa yhdessé vastuuta toi-
minnan sujuvuudesta tydyksikossa seka yksilollisyyden tasapuolisuudesta ja oikeuden-
mukaisuudesta. Esimies antaa tukea ja ohjausta henkilostélle tydvuoroja suunnitelta-
essa. Mahdollisuuden vaikuttaa omiin tydaikoihin, on todettu lisdavan tyontekijoiden tyo-
hyvinvointia. Tydajanhallinta tarkoittaa tyontekijan mahdollisuutta vaikuttaa tydaikoihinsa
esim. tulo- ja lahtbaikoihin, tyévuorojen rytmitykseen, vapaapaivien ja lomien ajoittumi-
seen. TyOajanhallinta vahentda vuorotydssa koettuja haittoja ja psyykkista rasittunei-

suutta seka helpottaa tyon ja yksityiselamén yhteensovittamista. Tydaika-autonomialla



voidaan oleellisesti lisata tydaikojen hallintaa. (Hakola ym. 2010; 50; Koivumaki ym.
2005: 24,26; Hakola ym. 2007: 122.)

TyoOaika-autonomiassa tarvitaan tietoa ja ymmarrysta vuorotyon vaikutuksesta hyvin-
vointiin sek& ergonomisesta tydvuorosuunnittelusta. Tyontekijalle avautuu mahdollisuus
suunnitella omia tyévuorojaan, mutta se myos edellyttdd ottamaan vastuuta tehdyn
suunnitelman vaikutuksista. Liséksi se edellyttaa yhteisollisyyttd, kykya ja tahtoa neuvo-
tella erilaisten yksiléllisten, yhteiséllisten ja tyon edellyttdmien vaatimusten yhteensovit-
tamisesta. Jokainen tyontekijd on vastuussa tytyhteisén kehittdmisesta ja toimivuu-
desta. Sen edellytyksena ovat yhteiset ajattelumallit, kasitteet ja tavoitteet. (Hakola ym.
2010: 51,53; Koivumaki ym. 2005: 17.)

Tybaikajarjestelmien muuttaminen vaatii aikaa, sitoutumista ja asiaan perehtymista,
mutta tarjoaa vapautta ja vastuuta. Toimintamallin muutos ja kayttéonotto edellyttda
kaikkien osapuolten sitoutumista. Jokaisen ndkemys on tarked mm. pelisaantéja ja reu-
naehtoja laadittaessa. (Hakola ym. 2010: 51,53; Koivumaki ym. 2005: 17)

TyoOaika-autonomian toteutukseen voi liittyd myos ongelmia. Niita usein syntyy tilan-
teissa, joissa tyontekijdiden valiselle vuoropuhelulle ei ole aikaa tai mahdollisuutta. Ta-
man vuoksi vuorojen suunnittelulle tulee varata riittavasti aikaa. Esimiehen tulee myos
herkasti puuttua mahdollisiin epadoikeudenmukaisuuksiin. Tydaika-autonomiassa ei ole
kyse tydvuorojen valikoimisesta, itsemaaraamisoikeudesta eikd myoskaan siita, etta
henkilékohtaiset toiveet toteutuvat aina. Joustavuutta ja neuvottelutaitoja voidaan odot-

taa kaikilta suunnitteluun osallistuvilta. (Hakola ym. 2010: 56-57.)

2.2 Vuorotyo

Suomessa tydssa kayvista naisista 13.3 % tydskentelee terveydenhuoltoalalla. Vuonna
2012 Suomessa oli yhteensa 102 800 sairaanhoitajan, katilon tai terveydenhoitajan tut-
kinnon suorittanutta. Heista tyoikaisista toissa oli 78 238 (Ailasmaa 2012.) Vuonna 2007
terveydenhuoltoalalla tydskentelevista tyontekijoista 38 % teki vuorotyotd. Epasaannol-
lisyys hoitotydssa on yleistd ja silla on vaikutusta seka potilaan etta tyontekijan hyvin-

vointiin. (Tyoterveyslaitos 2014.)

Vuoroty6 on tydaikamuoto, jossa tydvuorot vaihtuvat saanndllisesti ja muuttuvat enna-

kolta sovituin ajanjaksoin. Kun vuoro jatkuu enintddn yhden tunnin yhdesséa tyéhon sijalle


https://fi.wikipedia.org/wiki/Ty%C3%B6aika

tulleen vuoron kanssa tai kun vuorojen valiin jaa enintdan yhden tunnin aika, katsotaan
vuorojen vaihtuvan saannollisesti. (Tydaikalaki (605/1996) 278.) Vuorotyoksi luokitellaan
kiinted, noin kahdeksan tunnin pituinen tydvuorojarjestelma, jossa suurin osa tyétun-
neista tehdaan kello 8:00 ja 17:00 ulkopuolella. Tyypillisimpia vuorotyén muotoja ovat
kaksi- ja kolmivuorotyd, joista kolmivuorotyohon liittyy yleensa yotyota. (Jarvelin - Pasa-
nen 2014: 4; Hakola ym. 2007: 74) Yovuorolla tarkoitetaan tyévuoroa, josta vahintaan
kolme tuntia sijoittuu ajalle 23:00-6:00 (Ty0Oaikalaki (605/1996) 278).

Vuoroty6 vaikuttaa tyontekijoiden terveyteen. Tydelama ja sen asettamat vaatimukset
ovat muuttuneet raskaammaksi terveydenhuollossa. Muutokset vuorokausirytmissa ja
elintavoissa seka poikkeavat tyOajat voivat stressireaktioiden my6ta aiheuttaa terveys-
ongelmia. Ty6vuoron kestolla on todettu olevan suuri merkitys tyontekijan psyykkiseen
toimintakykyyn. Tyontekijan toimintakyky ja vireystila laskee merkittavasti, kun tyévuo-
ron kesto ylittda 8 tuntia. Pitkissa tyovuoroissa (>12 tuntia) tyGtapaturman riski kasvaa
kaksinkertaiseksi. Tydviikon normaalin tuntimééran ylittyminen lisda tyttapaturman ris-
kia tasaisesti. Vuorotydhdn liittyvia terveydellisia haittoja on tutkittu runsaasti. Pitkaan
jatkuneen vuoroty®n on todettu lisdavan riskid sairastua esimerkiksi sydan- ja verenkier-
toelimistdsairauksiin ja rintasydpaan, mutta yksilélliset erot ovat kuitenkin suuria. Vuoro-
tyontekijoilla esiintyy paivatyontekijoitd enemman ruuansulatuselimiston oireita ja sai-
rauksia sek& metabolista oireyhtyma&a. Vuorotyolla on havaittu olevan yhteys myos ma-
sennukseen. Vuorotydn aiheuttama merkittdva syy terveysongelmiin on unen laadun
heikkeneminen, vuorokausirytmin hairiintyminen, joilla on selkea yhteys yleiseen virey-
teen seka vasymykseen. Jo yksin vuorotydn aiheuttama uneliaisuus saattaa aiheuttaa
heikentynyttéa toimintakykyd, mika voi johtaa herkemmin tyétapaturmiin ja lahelta piti ti-
lanteisiin potilaita hoidettaessa. Ergonomisella ty6vuorojarjestelylla voidaan myés vai-
kuttaa tydhyvinvointiin ja tyontekijoiden terveyteen. (Jarvelin-Pasanen 2014: 5; Karhula
ym. 2011: 9; Hakola ym. 2010: 19; Hakola ym.2007: 29- 32.)

Vuoroty0 vaikuttaa terveyden liséksi myos tyontekijan sosiaaliseen hyvinvointiin. Tyon-
tekijan kokonaistydaika, tytskentelyn ajankohta vuorokaudessa ja tydajan sdannollisyys
vaikuttavat tydhyvinvointiin. Vuorotyontekij6illa on usein my6s haasteita ty6aikojen ja
perhe-elaméan yhteensovittamisessa seka sosiaaliseen elamaan ja harrastustoimintaan
osallistumisessa (Jarvelin - Pasanen 2014: 5; Heponiemi ym. 2009: 14.) Etenkin tyot
iltaisin ja viikonloppuisin aiheuttavat yhteensovittamisen vaikeutta perheen ja muiden so-
siaalisten toimintojen suhteen. On haasteellista suunnitella perheen kanssa yhteista ai-

kaa, jos vuoroty6 on epasaanndllista ja tydvuorolistat ovat tiedossa vain lyhyen aikaa


https://fi.wikipedia.org/wiki/Kolmivuoroty%C3%B6

eteenpain. Omiin tyévuoroihin vaikuttamisen mahdollisuus onkin noussut tarkeaksi hy-

vinvointia edistavaksi asiaksi. (Hakola ym. 2007: 40.)

Sosiaaliladketieteen aikakausilehdessa julkaistussa artikkelissa sairaanhoitajien vaativa
tyod johtaa helposti vaikeuksiin tyon ja perhe-elaman yhteensovittamisessa (Elovainio-
Halila-Heponiemi-Vanska-Sinervo 2009 46: 14-22.) Tybn ja perheen yhteensovittami-
seen vaikuttivat eniten tydaika, tydokyky ja organisaation oikeudenmukaisuus. Lasten
suuren lukumaaran lisaksi kolmivuorotyo lisésivat merkittavasti vaikeuksia tyo- ja perhe-
elaman yhdistdmisessa. Edella mainitussa tutkimuksessa ty6aika vaikutti odotetusti voi-
makkaasti tyo- ja perhe-elamén yhteensovittamisessa, mutta oikeudenmukaisella orga-
nisaatiolla oli selked myonteinen vaikutus tyon ja perhe-elamén yhteensovittamisessa.
(Heponiemi ym. 2009: 14-22).

Vuorotydhon sopeutumiseen vaikuttavat yksilolliset tekijat, kuten ika, sukupuoli, tervey-
dentila ja nukkumistottumukset seké elamantilanteeseen ja sosiaaliseen elaméaan liitty-
vat tekijat (Jarvelin-Pasanen 2014: 5; Hakola ym.: 18.) Koska miehet nukkuvat naisia
paremmin, on heidan helpompi sopeutua vuorotyéhén. Miehet myds kokevat vuoro-
tydsta aiheutuvaa vasymysta vahemman kuin vuorotyota tekevat naiset. Yli 50-vuotiai-
den kyky sopeutua peradkkaisiin yovuoroihin heikentyy. Pienten lasten vanhemmilla on
haasteita yhdistaa tyo ja perhe-elama, mika nékyy vaikeutena sopeutua vuoroty6hon.
Vuorotyon tekemiseen sopeudutaan eri tavoin. Vuorotydhdn sopeutumista voi haitata
myos se, ettd vuorotyd usein hankaloittaa aktiivista osallistumista sosiaaliseen elamaan.
(Jarvelin-Pasanen 2014: 5.)

Sopeutumista vuorotydhon edistaéa tyontekijan hyva terveydentila, terveet elamantavat
seka perheen ja muun sosiaalisen verkoston tuki. Vuorotyd asettaa myds tyoterveys-
huollolle erityisia vaatimuksia, liittyen epasaanndllisen tydajan aiheuttamien terveyshait-
tojen tunnistamiseen seké niiden hoitoon ja ennaltaehkaisyyn. Mahdollisuus vaikuttaa
tyGaikoihin, tydaikojen ennustettavuus ja epdmukavista tydvuoroista maksettava kor-

vaus lieventavat vuorotydn huonoja puolia (Hakola ym. 2007: 17,105.)

2.3 Tyobaikalainsaadanto

Terveydenhuoltoalan henkildkunnan tyésopimukseen ja tydvuorosuunnitteluun vaikutta-
vat Euroopan tyOaikadirektiivi 2003/88, Suomen Tydaikalaki TAL 605 ja Kunnallinen ylei-

nen tyo- ja virkaehtosopimus KVTES.



2.3.1 Euroopan tytaikadirektiivi

Euroopan unionin jasenvaltioita kuten Suomea velvoittaa Euroopan tyodaikadirektiivi
2003/88. Laki toimii ohjeena kansallisille tydaikalaille. Tydaikadirektiivilla varmistetaan
tyontekijan turvallisuutta ja terveyttd koskevat seikat tydaikana. Tydaikadirektiivilla on
tarkea merkitys turvalliseen tydntekoon. Keskeisia asioita tydaikadirektiivissa ovat mm.
tyontekijoiden lepoaikojen maaritteleminen aikayksikoissa, viikoittaisen tydtuntiméaran
ylaraja ja yotyontekijoiden saanndlliset iimaiset terveystarkastukset. (EU tybaikadirektiivi
2003/88.)

2.3.2 Suomen tydaikalaki

Suomen Tyoaikalaki (TAL) 605 on saadetty ja otettu kayttédn elokuussa vuonna 1996.
Viimeinen muutos tydaikalakiin on tehty 1.1.2015. T&té lakia sovelletaan tyésopimuksen
seka virkasuhteen perusteella tehtdvaan tyohon, jollei toisin sdéadeta. Alle 18-vuotiaan
tekemaan tyéhon sovelletaan lisdksi nuorista tyontekijoista annettua lakia (Tyoaikalaki
605/1996). Sairaaloissa ja terveyskeskuksissa ja muissa vastaavissa laitoksissa nouda-
tetaan jaksotydaikaa. Jaksotytaika sallii joustavat tydaikajarjestelyt seka maarittelee tyo-
ajan ja ylitydkorvauksen poiketen yleissadnnoksesta. Jaksotydaika mahdollistaa saan-
ndllinen tybajan jarjestamisen niin, etta se on kolmen viikon ajanjaksolla enintadn 120
tuntia ja kahden viikon aikana 80 tuntia. Vuorokausilepo on jaksotydssa vahintaan yh-
deksan tuntia ja viikoittainen vapaa-aika tulee olla vahintdéan 24 tuntia viikossa. Keskeisia
asioita ty0aikalaissa ovat mm. jaksotydssa tyontekijalla voi olla seitseman tyévuoroa yh-
tajaksoisesti, ylitydta saa teettdd vain tyontekijan suostumuksella (kuitenkaan julkisen
yhteison viranhaltija tai virkamies ei voi siitd kieltaytyd) ja jaksotydssa sunnuntaina tai
pyhapéaivana teetetysta tyostd maksetaan 100 % palkka. Vahvistamalla vahimmaéisvaa-
timukset tybajan jarjestdmiseen, pyritddn suojaamaan tyontekijan turvallisuus ja terveys.
TyOaikalaissa on s&adetty minimistandartit levolle, viikkotydajalle, yotydlle ja vuosilo-
malle. (TyOaikalaki 6.8.1996/605, Hakola ym. 2007: 12-13.)

2.3.3 KVTES ja paikalliset sopimukset

Kunnallinen yleinen virka ja tyéehtosopimus (KVTES) on voimassa 1.3.2014- 31.1.2017.
Sopimuskausi on kaksiosainen. KVTES:ta sovelletaan p&asaantoisesti kuntien ja kun-



tayhtymien palkansaajiin. Palkansaajien paasaantdinen tybaika maaraytyy tybaikamuo-
don mukaan. Yleisimpiéd tybaikamuotoja ovat yleis-, toimisto- ja jaksotydaika kolmivuo-
rotyota tekeville. S&&nndllinen tydaika on 37 tuntia viikossa. Suomen tydaikalaki mah-
dollistaa toimialakohtaiset ty6éehtosopimukset. Tydehtosopimukset mahdollistavat tyo-
ajoista sopimisen myos paikallisella tasolla. Talléin voidaan sopia liukuvasta tydajasta,
saanndllisen tydajan alkamis- ja paattymisajankohdista ja henkilokohtaisista vapaista ku-
ten perhevapaat. TyOajoista sopiminen paikallisella tasolla koetaan myonteiseksi.
(KVTES 2014-2017: 54, Hakola 2010: 14-15.)

2.4 Tybvuorosuunnittelu

Suomen tyQaikalaki velvoittaa tyévuoroluettelon laatimisen. Siitd tulee kayda ilmi ajan-
kohdat tydajan alkamiselle ja paattymiselle seké lepoajat. Tyévuoroluettelo on annettava
tyotekijalle tiedoksi viimeistaan viikkoa ennen sen alkamisajankohtaa. Kun tyévuorolista
on julkaistu, sita ei saa muuttaa ilman tyontekijan suostumusta tai ilma tyon jarjestelyyn
littyvad painavaa syyta. (Hakola ym. 2007: 13.) Tydvuorosuunnitelman tarkoituksena on
turvata yksikon perustehtava, kuka tai ketkd sen tekevat ja missa ajassa. Suunniteltu
tyomaara vaikuttaa tyontekijan toimintakykyyn ja sitéd kautta terveyteen ja sosiaaliseen
hyvinvointiin. Tyévuorosuunnittelussa merkittavia asioita ovat tyon ja levon ajoittuminen
seka mahdollisuus tyén aiheuttamasta kuormituksesta palautumiseen. Tydvuorosuun-
nittelussa on otettava huomioon tyontekijan ik& ja sukupuoli, tydnkuormittavuus ja mihin
vuorokaudenaikaan ty6 tehdaan. Ergonomisella tyévuorojarjestelméalla tehd&én onnis-
tunein ratkaisu. (Hakola ym. 2007: 73—-74.)

2.4.1 Ergonominen tyévuorosuunnittelu

Koska ty6 hoitoalalla on paasaantodisesti vuorotyotd, tulisi sen ergonomiaan kiinnittaa
huomiota. Yksildlliset erot inmisten valilla ovat suuria, joillekin vuorotyd sopii paremmin.
Ergonomian toteutumiseen jokainen voi itse vaikuttaa ty6aika-autonomian kautta. Ergo-
nominen tydvuorosuunnittelu on hoitotydsséa suositeltava tyévuorosuunnittelunmalli. Se
on mahdollisimman optimaalinen tyontekijan terveyden, toimintakyvyn ja hyvinvoinnin
kannalta. Ergonomisella tydvuorosuunnittelulla tuetaan tyontekijan hyvinvointia, tyoky-

kya ja terveytta niin tyéssa kuin vapaa-ajalla. (Hakola ym. 2010: 25.)



Ergonomiaan liittyy saanndllinen ja nopeasti eteenpéin kiertava tyévuorolista. Tydvuoron
optimaalinen pituus on 8-10 tuntia ja vapaata vuorojen valissa tulisi olla vahintdan 11
tuntia. Saanndllisen kolmivuorotyon tulisi kiertda myoéta paivaan, eli aamu-ilta-yo-vapaa.
Eteenpain kiertavien vuorojen etu on vuorojen valiin jAdva vapaa-aika seké yhteensopi-
vuus luonnollisen vuorokausirytmin kanssa. (Hakola ym. 2010: 25-26; Tyoterveyslaitos

2010; Jarvelin-Pasanen 2014: 5; Ergonomiset tydvuorojarjestelyt 2010.)

Tutkimusten mukaan 6-9 tunnin mittaiset tydvuorot ovat turvallisimpia. Pitkiin, yli yhdek-
san tunnin tydvuoroihin liittyy tapaturmariski kaikissa tyovuoroissa, mutta riskit korostu-
vat etenkin ilta- ja yovuoroissa. Pitkilla tydvuoroilla voi olla myds heikentavaa vaikutusta
unen laatuun ja maaraan, joka voi lisdtd uupuneisuutta ja vireystilan alentumista. Pitkia
tydvuoroja suunniteltaessa tulisi kiinnittéa erityista huomiota riittavan palautumisajan tur-
vaamiseen. Toisaalta tutkittaessa pitkien tyévuorojen vaikutusta, on saatu ristiriitaisia tu-
loksia. Pitkilla tydvuoroilla on myoés tyontekijan kannalta suotuisia vaikutuksia. Niiden
avulla on mm. voitu vahent&a tyon ja perhe-elamén yhteensovittamisen ongelmia seka
tydmatkoihin kuluvaa aikaa ja kustannuksia. (Jarvelin-Pasanen 2014: 7; Hakola ym.
2010: 26,40-41.) Pitkilla tydvuoroilla voidaan mahdollistaa enemman vapaapaivia tyo-

vuorolistaan (Hakola ym. 2007: 76.)

Ehdottomasti haastavin tyévuoro kolmivuorotyota tekeville on yovuoro. Epasaanndllinen
unirytmi voi johtaa erilaisiin ongelmiin niin fyysisesti, henkisesti kuin sosiaalisestikin.
Saanndllista yotyota tulisi tehdd mahdollisimman vahan. Peréakkaisia yévuoroja suositel-
laan tehtavaksi enintdén 2-3 ja ydvuorojen jalkeen tulisi taata riittava aika palautumi-
seen, vahintaan kaksi vapaapéaivaa. lltavuoron kautta siirtyminen yévuoroon on luonte-
vaa. (Hakola ym. 2010: 32,37; Jarvelin-Pasanen 2014: 6.)

Kuitenkin yotyon vaikutukset ovat yksilollisid ja ne vaihtelevat yksil6ittain melko paljon.
Ihmiset reagoivat eri tavoin yotydhon liittyvdan valvomiseen, vasymykseen ja paivalla
nukkumiseen. Toisten kohdalla ei vaikutusta juurikaan ole havaittavissa ja toisilla vaiku-
tus voi olla toimintakyvyn huomattava aleneminen. Yotydssa jaksamiseen vaikuttaa
oleellisesti tyontekijan ika. Nuoremmat kykenevat paremmin muuttamaan uni-valveryt-
min yotyorytmiin. (Hakola ym. 2010: 32-33; Jarvelin-Pasanen 2014: 5.)
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2.5 Tyobhyvinvointi

Ty6hyvinvointia on tutkittu paljon. Samat piirteet nousevat esiin aihetta kasiteltaessa
alasta riippumatta. Toisaalta sen selked méaéarittdminen on haastavaa, koska se ei ole
konkreettinen asia. Usein tyhyvinvointi tarkoittaa eri asioita eri ihmisille. Tyéhyvinvointia
on turvallinen, terveellinen ja tuottava tyo, joka on mielekéasta ja palkitsevaa seké ela-
manhallintaa tukevaa. Sen edellytyksend ovat ammattitaitoiset tyontekijat ja hyvin joh-
dettu organisaatio. Tybhyvinvointia liséa tydyhteison positiivinen ja kannustava ilmapiiri
ja tyontekijdiden ammattitaito. Tyohyvinvointi vaikuttaa muun muassa tydssa jaksami-
seen. Tyonhallinta on osa tyohyvinvointia. Se sisdltdd mahdollisuuden vaikuttaa tydoloi-
hin, tydaikoihin, tydn siséltdon, paatdksentekoon. (Toode 2015: 18; Harmoinen 2014: 26;
Hakola ym. 2010: 49.)

Esimiehen johtamistaidoilla on merkittédva vaikutus tydhyvinvointiin. Tyontekijoiden hy-
vinvointia oleellisesti lisda esimiehelta saatu arvostus, tuki ja kannustus. N&in ollen hy-
valla esimiestydlla voidaan lisata tyotyytyvaisyytta, tydmotivaatiota, tydhon sitoutumista
jatyonhallinnan tunnetta. Tydaika-autonomia edellyttdd esimiehen tukea (Koivumaki ym.
2005:17.) Hyvinvoinnin kasvaessa tyon tuottavuus ja tuloksellisuus seka tyéhén sitoutu-
minen kasvaa (Kanste 2005: 21-22).

2.6 TyoOajanhallinta

Tybajanhallinta on osa tyonhallintaa. Ty6nhallinnalla tarkoitetaan tydntekijan mahdolli-
suuksia vaikuttaa tyonsa sisaltdéon, itsendiseen tekemiseen, tydrooliin ja osallistumis-
mahdollisuuksiin. Tydajanhallinta tarkoittaa, etta tyontekijalla on mahdollisuus vaikuttaa
tydaikoihinsa esim. tulo-ja lahtdajat, tydvuorojen rytmitys, vapaiden ja lomien ajankoh-
dat. Tydvuorojen pituus ja rytmitys vaikuttavat elintoimintoihin ja sosiaaliseen elamaan.
Nama taas vaikuttavat terveyteen, kykyyn tehda tyotd ja sosiaaliseen hyvinvaintiin.
Tyontekijan yksilolliset tarpeet ja elamantilanne maarittelevéat kuinka tyodaikoihin liittyvat
kuormitustekijat koetaan. Ala-Mursulan (2006: 56) mukaan huonon tydajanhallinnan on
koettu ennustavan naisilla psyykkista rasittuneisuutta ja huonoksi koettua terveytta seka
lisdantyneita sairaspoissaoloja. Onnistuneella tydnajanhallinnalla on tutkimusten mu-
kaan selkea yhteys tyontekijan sairaspoissaoloihin. Hyva tyénhallinta vahentaa poissa-

oloja ja sitouttaa tyontekijaa tyvhonsa, ehkaisee stressia ja lisaa tydhyvinvointia.
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Flinkman toteaa vaitoskirjassaan vuonna 2014, etta riittdva henkildéstén mitoitus, tyo6-
stressin vahentaminen ja tasapainoinen tyonkuormittavuus ovat hyvan hoitotydén ympéa-
ristdn ominaispiirteita ja ne voivat edesauttaa nuoria sairaanhoitajia pysymaan ammatis-
saan. Tydajanhallinta mahdollistaa tydaikojen ja perhe-elaman yhteensovittamisen ja
nain vaikuttaa tyontekijan tyéhyvinvointiin ja tydéssajaksamiseen. Tydhyvinvoinnin ja ty6-
hon sitoutumisen merkitys kasvaa entisestdan. Hoitajien tarinoiden kuuleminen ja ym-
martaminen on tarkeada tydhyvinvoinnin kehittdmisessa. Poliittisen paatdksenteon, hoi-
totydn johtajien ja esimiesten tulisi kehittdd hoitotydn toimintaymparistéd. (Flinkman
2014:89; Marjala 2009:189-190; Tyoterveyslaitos 2010.)

3 Tutkimuksen tavoite, tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetytn tavoitteena on tuottaa viimeista tietoa terveydenhuoltohenkiloston tyo-
aika-autonomiasta. Tyon tarkoituksena on kartoittaa viimeisen kymmen vuoden aikana
tehtyja tutkimuksia ty6aika-autonomiasta, analysoida aineisto sisallon analyysia kayt-
téen ja tehda tulosten perusteella kehityssuunnitelma tydyhteisolle tybaika-autonomia
kayttbonoton edistdmiseksi. Tavoitteena on tuottaa tietoa, jota voidaan hyddyntaa tyo-

aika-autonomian kayttéoénotossa.

Tutkimuskysymyksemme ovat:

1. Mitka ovat tybaika-autonomian hyodyt?
2. Mitk& ovat tydaika-autonomian haitat?

3. Mitk& ovat tybaika- autonomian onnistumisen edellytykset?

4 Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen toteutus

Valittua aihetta lahestyttiin systemaattisen kirjallisuuskatsauksen avulla. Systemaattinen
kirjallisuuskatsaus etenee vaihe vaiheelta. Vaiheita voidaan kuvata yksityiskohtaisesti
alkaen suunnittelusta ja paattyen tulosten raportointiin. Tassa luvussa kuvataan syste-
maattisen kirjallisuuskatsauksen toteuttaminen sisaltden kuvauksen tutkimuskysymyk-

sisté ja Pico:n muodostamisesta (Liite 1), hakusanoista ja valikoituneista tietokannoista
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(Taulukko 1), haun suorittamisesta, tutkimusten sisdanotto — ja poissulkukriteereista

(Taulukko 2), laadunarvioinnista (Taulukko 3) ja sisallén analyysista (Kuvio 2).

4.1 Metodologinen lahestymistapa

Systemaattinen kirjallisuuskatsaus tarjoaa mahdollisuuden hahmottaa kuinka paljon ai-
heesta on olemassa olevaa tutkimusta ja millaista tutkimus on laadullisesti. Metodi mah-
dollistaa seuloa tutkimusten tulosten perusteella olemassa olevaa tietoa. Systemaattisen
kirjallisuuskatsauksen avulla saamme nayttéon perustuvaa tietoa kehityssuunnitelman
tueksi. Systemaattisessa kirjallisuuskatsauksessa tietoa haetaan tietokannoista, joista
uskotaan saavan mahdollisimman paljon aiheeseen liittyvaa tietoa. Systemaattisen kir-
jallisuuskatsaus on mainio tapa testata hypoteeseja ja esittaa laadukkaiden tutkimusten
tuloksia tiivistetysti. Se voi myo6s tuoda esille puutteita olemassa olevissa tutkimuksissa
ja nédin tuoda esiin uusia tutkimustarpeita. (Johansson 2007: 5; Leino-Kilpi 2007: 2; Sal-
minen 2011: 9.)

Suunnitteluvaiheessa tutustuttiin jo olemassa oleviin tutkimuksiin ty0aika-autonomiasta.
Aiheesta on tehty tutkimuksia viimeisen 20 vuoden aikana, mutta kuitenkin niukasti vii-
meisen kymmenen vuoden ajalta. Opinnaytetydn tarkoituksena on [6ytaa systemaattisen
kirjallisuuskatsauksen avulla viimeisin relevantti tieto hoitohenkilokunnan kokemuksista

tybaika- autonomiasta.

42 PICo

Tutkimuskysymyksid maariteltiessa pohditaan neljaé eri tekijaa: tutkittavaa ongelmaa,
tutkittavaa interventiota tai interventioita seka kliinisia tuloksia. Tutkimuskysymysten
asettelun yhteydessa kaytetaan PICO -mallia. Erityisesti laadullisten tutkimusten hakuun
kaytetaan nk. Pikku PICoa, jossa P on kohderyhma4, | mielenkiinnon kohde ja Co ympa-

ristd. (Johansson 2007: 47.) Taulukko PiCon muodostuksesta liitteena (Liite 1).

4.3 Hakusanat ja tietokannat

Tiedonhakuprosessi on systemaattisen kirjallisuuskatsauksen onnistumisen kannalta
tarkeé vaihe. Virheellisesti suoritettu hakuprosessi antaa harhaanjohtavia tutkimustulok-
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sia ja tutkimuksen luotettavuus karsii. On yleistd, ettd systemaattista kirjallisuuskat-
sausta tehdessa Kkirjallisuushaku tehdddn yhdessd asiantuntijan eli informaatikon
kanssa. Tapasimme oppilaitoksemme informaatikon 24.11.2015. Hanen opastuksellaan
mietimme aiheellemme sopivat tietokannat ja pohdimme yhdessa oikeita hakusanoja.
Kaytimme mygds Pico- mallia apuna valitessamme hakusanoja, jolloin hakutermit kohdis-
tuvat tutkimuskysymyksiin. Haut suoritettiin seuraavista tietokannoista: Medic, Ebsco ja
Cinalh. Ebsco ja Cinalh ovat yhdistyneet. Seuraavassa taulukossa (Taulukko 1.) esitel-
l[&an tarkemmin valitut tietokannat. Tietokannoista tehdyn haun lisdksi etsimme tietoa
mm. alkuperaistutkimusten lahdeluetteloiden avulla, mik& osoittautui hedelmalliseksi.
Mahdollisimman kattavan tiedon loytdmiseksi manuaalista tiedonhakumenetelmaa ei
tule jattaa pois (Johansson 2007: 49).

Taulukko 1. Tietokannat

MEDIC Medic on kotimainen terveys-
tieteellinen tietokanta (1978-),
jota yllapitaa Terveystieteiden
keskuskirjasto Terkko. Medic
koostuu suomalaisista laake-,
hammas- ja hoitotieteellisesta
kirjallisuudesta mm. artikke-
leista, kirjoista, vaitoskirjoista,
pro-gradu tutkielmista ja tutki-
muslaitosten raporteista. Tie-
tokannassa on yli 100 000 vii-
tettd. Suomenkielinen. Mak-
sullinen.

CINALH Cumulative Index to Nursing &
Allied Health Literature (1982-
). Toimii hoitotieteen, hoito-
tyon ja fysioterapian kansain-
vélisena viite- ja tiivistelméatie-
tokantana. Sisélté koostuu
lehti- artikkeleista, kirjoista,
kongressijulkaisuista ym. Viit-
teité on yli miljoona. Englan-
ninkielinen. Maksullinen.

EBSCOhost Ebscohost (1984-) siséltaa
monien tieteenalojen viitteita
yhdistaen eri tietokantoja
esim. Academic Search Elite
(ASE), Business Source Elite
(BSE) ja Cinalh.
Englanninkielinen. Maksul-
linen.

(Johansson 2007:30-31; Terkko 2016; EBSCOhost Online Research 2016.)



14

Hakusanoiksi muodostuivat: Tybaika- autonomia, tydhyvinvointi, tydtyytyvaisyys, vuo-
rotyo.
Keywords: Personal autonomy, worktime autonomy, self-scheduling, worktime flexibil-

ity, satisfaction, sift work, work life balance

4.4  Aineiston sisdanotto- ja poisjattokriteerit

Aineiston sisaanotto- ja poisjattokriteerit maaritelladn tarkasti, jotta haun tulokset ovat
tutkimukselle olennaisia. Systemaattiseen kirjallisuuskatsaukseen hyvaksytaan vain luo-
tettavat ja korkealaatuiset tutkimukset. Hakusanojen maarittelyn jalkeen kirjallisuushaku
tehdaan maaritellyista tietokannoista sisaanotto- ja poisjattokriteereita noudattaen, jonka
jalkeen valitaan aineisto analysointia varten. Aineiston valinta- ja sisaanottokriteerit to-
teutettiin tutkimuskysymyksia mukaillen. Tutkimuksen tarkoituksena oli saada paljon tie-
toa tydaika-autonomiasta, sen aiheuttamista hyddyista ja haitoista ja mita tydaika-auto-
nomian kayttdonotto onnistuneesti edellyttad. Aineiston valinta kuvataan taulukossa 2.
(Johansson 2007: 48.)

Aineiston julkaisu ajankohta rajattiin vuosien 2005—2015 valille, koska tarkoituksena oli
saada viimeisin tieto tydaika-autonomian hyoédyisté ja haitoista. Tutkimuksessa kiinnos-
tuksen kohteena olivat hoitajien kokemukset ty6aika-autonomiasta. Aineistot, jotka kos-
kivat muita ammattiryhmid esimerkiksi |a8kéareitd poissuljettiin kirjallisuuskatsauksesta.
Sisaéanottokriteeriksi méaariteltin suomen- ja englanninkieliset aineistot. Tutkimuksen ul-
kopuolelle rajattiin myds kaikki aineistot, jotka késittelivat vuorotyon vaikutusta maaritel-

lyn sairauden syntyyn.

Taulukko 2.  Aineiston sisddnotto- ja poisjattokriteerit

SISAANOTTOKRITEERIT POISJATTOKRITEERIT

julkaisu 2005-2015. Vuorotydn vaikutus maaritellyn sairauden
syntyyn tai tyéhyvinvointiin.

Hoitajien kokemukset tybaika-autonomiasta. Muiden ammattiryhmien kokemukset tybaika-
autonomiasta.

Kansalliset tutkimukset, jotka kasittelevat tyd- | Ammatilliset lehdet.

aika-autonomiaa.

Kansainvéliset tutkimukset, jotka kasittelevat
tybaika-autonomiaa.

Tieteellisissa lehdissa julkaistut artikkelit ja
asiantuntijalausunnot.
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Suomen- ja englanninkieliset.
Laadunarviointi pisteet.

4.5 Kirjallisuushaun kuvaus tietokannoittain ja tutkimusten valinta

Kirjallisuushaku suoritettiin maaritellyista tietokannoista 20.1.2016 edellda mainittuja kri-
teereja noudattaen. Tiivistelméatason tarkasteluun valittiin viitteet, joiden otsikko kasitteli
tybaika-autonomiaa, tydajan hallintaa tai joustavien tydaikojen vaikutusta tydhyvinvoin-

tiin.

Ensimmainen haku suoritettiin Medic tietokannasta sanoilla tytaika- autonom* AND vuo-
roty6*. Hakusanat yhdistettiin Boolen operaattoria kayttden. Tuloksena viisi viitettd, joista
otsikon perusteella valittiin nelja viitetta tiivistelmatason tarkastelua varten. Naista yksi
viite valittiin kokotekstin lukua varten. Toinen haku Medic tietokannasta suoritettiin haku-
sanoilla tyotyyty* AND vuorotyd*. Tuloksena seitseman viitettd, joista otsikon perusteella
valittiin kolme viitetta tiivistelméatason tarkastelua varten. Naista viitteista kaksi oli samoja
kuin edellisessa haussa. Kokotekstin lukua varten ndista valittiin kaksi viitetta. Kolmas
haku Medic tietokannasta suoritettiin hakusanoilla tyda* OR tyohyvinvoin* AND tyotyyty*.
Tuloksena 189 viitettd, joista otsikon perusteella valittin 15 viitettd. Naista oli samoja

kuin edellisissa hauissa. Kokotekstin lukua varten valittiin yksi viite.

Seuraavaksi teimme kirjallisuushaun Cinalh/ Ebsco tietokannoista samoin kriteerein. En-
simmainen haku Cinalh/Ebsco tietokannoista suoritettiin hakusanoilla working time, au-
tonomy. Tuloksena seitseman viitetta, joista yhtakaan ei valittu otsikon perusteella tiivis-
telmétason tarkasteluun. Toinen haku samoista tietokannoista suoritettiin hakusanoilla
work flexibility AND sift work AND satisfaction. Tuloksena nelja viitetta, joista yhtakaan
ei valittu tiivistelmétason tarkastelua varten. Kolmas haku samoista tietokannoista suo-
ritettiin hakusanoilla workin time autonomy AND sift work AND satisfaction. Tuloksena
15 viitettd, joista ei valittu yhtakaan tiivistelmatason tarkastelua varten. Neljas haku sa-
moista tietokannoista suoritettiin hakusanoilla working time schedule AND flexibility. Tu-
loksena kaksi viitettd, joista ei valittu kumpaakaan tiivistelméatason tarkastelua varten.
Viides haku samoista tietokannoista suoritettiin hakusanoilla work time AND sift work
AND work life balance. Tuloksena 15 viitettd, joista kaksi valittiin tiivistelmatason tarkas-
telua varten. Naista toinen oli tullut jo aikaisemmissa hauissa. Kokotekstin lukua varten

ei valittu yhtakaan. Viimeinen haku samoista tietokannoista suoritettiin hakusanoilla work
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scheduling AND nursing. Tuloksena 23 viitetta, joista 10 valittiin tiivistelmatason tarkas-
telua varten. Kokotekstin lukua varten valittiin kuusi viitettd. Manuaalisen haun kautta

valitsimme yhden tutkimuksen tiivistelméatason lukua ja kokotekstin lukua varten.

Kirjallisuushaun tuloksena saimme 265 viitettd, joista valitsimme otsikon perusteella tii-
vistelmatason tarkastelua varten 29 viitetta. Nelja samaa viitetta esiintyi eri hakusanayh-
distelmilla, joten ne jatettiin lopullisesta viitelukumaarasta pois. Liitteessa 2 kuvataan tie-
donhaku tietokannoittain seka otsikon ja tiivistelman perusteella valittujen tutkimusten

maara.

4.6 Kirjallisuuskatsaukseen valittu aineisto

Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen aineistoon valikoitui kolme Pro Gradu — tutkiel-
maa, yksi tutkimus- ja kehittdmishankkeen loppuraportti, yksi systemaattinen kirjallisuus-
katsaus ja kuusi tieteellista artikkelia, joista kolme pohjautui tutkimuksiin ja kolme asian-
tuntijalausuntoihin. Pro Gradu tutkielmat hyvaksyttiin kirjallisuuskatsaukseen, koska ai-
neisto osoittautui niukaksi. Aineistosta laadittiin yhteenvetotaulukko (Liite 3), johon kir-
jattiin tekija/tekijat, maa jossa on kirjoitettu, tutkimustyyppi ja -asetelmat, aineisto ja me-
netelmat, keskeiset tulokset ja laadunarviointi pisteet. Seuraavassa on lueteltu syste-

maattisen kirjallisuuskatsaukseen valikoitunut aineisto:

Bailyn Lotte - Collins Robin — Song Yong 2007. Self-scheduling for hospital nurses:
An attempt and its difficulties. Journal of Nursing Management 15 (1). 72-77.

Bluett Leslie 2008. Self — scheduling: Facilitate, don't control. Nursing Management 39
(6). 2-54.

Drouin Robin — Potter Mertie 2005. Flexible scheduling. American Journal of Nursing
105 (11). 72E-72F.

Harton Brenda — Marshburn Dianne- Kuykendall Judith- Poston Carol- Mears Dor-
othy Annie 2012. Self- scheduling: Help or hindrance? Nursing Management 43 (1). 10-

12.

Heikkild Anniina 2006. Yhteisollisyys tydaika-autonomiaa toteuttavissa tyoyksikoissa
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tyontekijoiden kokemana. Laaketieteellinen tiedekunta, Hoitotieteen laitos. Pro gradu tut-

kielma. Tampereen yliopisto. Suomi.

Immonen Aila 2013. Hoitotydntekijoiden kokemuksia tydaika-autonomian toteutumi-
sesta ja merkityksesta tyohyvinvointiin ja yhteisollisyyteen. Terveystieteiden tiedekunta,

Hoitotieteen laitos. Pro gradu tutkielma. Itd-Suomen yliopisto. Suomi.

Jaaskelainen Mervi 2013. Ty6évuorosuunnittelukdytdnnén ja ergonomisten tyoaikojen
toteutuminen tyOaika-autonomiassa. Terveystieteiden tiedekunta, Hoitotieteen laitos.

Pro gradu tutkielma. 1t4- Suomen yliopisto. Suomi.

Koivuméki Minna — Aschan Hanna - Kasanen Raija - Sinivaara Maria - Vihersalo
Merja 2005. Tyo6aika-autonomialla kohti tyohyvinvointia. Tutkimus ja kehittamishanke
HYKS, Jorvin sairaalassa ja Espoon kaupungin vanhusten palvelussa. Loppuraportti.

Suomi.

Koning Clare 2014. Does self-scheduling increase nurses job satisfaction? School of
Nursing Faculty of Human and Social Development. An integrative literature review. Uni-

versity of Victoria. Canada.

Kullberg Anna — Bergenmar Mia — Sharp Lena 2016. Changed nursing scheduling
for improved safety culture and working conditions — patients and nurses perspectives.
Journal of Nursing Management 24 (4). 524-532.

Russel Elizabeth - Hawkins Jenna- Arnold Kara 2012. Guidelines for Successful Self

—scheduling on Nursing Units. Journal of Nursing Administration 42 (9). 408-409.

4.7 Aineiston laadunarviointi

Systemaattisen Kirjallisuuskatsauksen laadunarvioinnilla on suuri merkitys katsauksen
onnistumisen kannalta. Tutkimusten laadunarviointi lisdd luotettavuutta, mutta antaa
my06s suosituksia jatkotutkimuksille ja opastaa tulosten tulkinnassa. Tutkimusten laatua
arvioitaessa tarkastellaan miten luotettavaa tutkittu tieto on. Laadukas tutkittu tieto on
luotettavaa ja méaadrittelee tutkimuksen tulosten voiman. Laadunarvioinnilla katsaukseen

valituille tutkimuksille m&aritellddn minimi laatutaso. (Johansson ym. 2007: 101.)
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Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen useissa eri vaiheissa kaytetaan kahta tutkijaa, jo-
ten myo6s laadunarviointi on tehty molempien tutkijoiden toimesta. Arviointikriteerit mééa-
rittyvat tutkimuksessa kaytetyn tutkimusasetelman mukaisesti. Tassa tutkimuksessa ai-
neiston laatua arvioitaessa apuna kaytettiin tarkistuslistaa, mik& perustuu erilaisiin osiin
tutkimusasetelmasta, toteutuksesta ja analyysista. Tarkistuslista kehitettiin mukaillen jo
olemassa olevia arviointikehikkoja. Kuitenkin niin, ettd samaa tarkistuslistaa voidaan
kayttaa seka kvantitatiivisin etta kvalitatiivisin metodein tehtyjen tutkimusten laadunarvi-
ointiin. Tutkimuksen laadun tarkistuslista kehiteltiin Suomen Sairaanhoitajaliiton laadun-
arviointikehikkoa (2004) ja JBI:n (Joanna Briggs Institut 2013) laadunarviointikehikkoja
mukaillen (Liite 4). Tarkistuslistan osioille maariteltin numeeriset arvot, joiden perus-
teella tehtiin asteikko 1-14. Taman perusteella voidaan tutkimukset pisteyttaa laadun pe-
rusteella. Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen ja asiantuntijalausuntojen laadun arvi-
ointiin kaytettiin JBI:n kehittdmia valmiita kehikoita (Liite 5 ja 6). Tarkistuslistat esitestat-
tiin kahteen alkuperéistutkimukseen. Molempien tutkijoiden laadunarviointipisteet kuva-
taan liitteessé 3. JBl:n laadunarviointikehikoissa minimi pistem&araksi madariteltin 5/7
(asiantuntijalausunto) ja 8/10 (kirjallisuuskatsaus). Suomen sairaanhoitajaliiton ja JBI:n
arviointikehikoista kehitetyssa laadun tarkistuslistassa minimi pistemaaraksi maariteltiin
10/13 (kvantitatiivinen tutkimus) ja 11/14 (kvalitatiivinen tutkimus). Minimi pistemaaran
maarittelemisella pyrittiin varmistamaan systemaattisen kirjallisuuskatsauksen aineiston
laadun taso. (Johansson ym. 2007: 96, 101-105; Joanna Briggs Institute 2013.)

4.8 Sisallonanalyysi

Aineiston analyysi on systemaattisen kirjallisuuskatsauksen vaikein ja haastavin vaihe.
liman selkeda analyysistrategiaa vaihe altistaa herkasti virheille. Aineiston analyysi vai-
heessa aineisto pyritddn kuvaamaan tiivistetyssd muodossa johdonmukaisesti ja selke-
asti. Tama edellyttdd aineiston uudelleen kirjoittamista. Analyysin tarkoituksena on I6y-
taa opinnaytetyolle merkittavat tutkimustulokset ja jattda epéolennaiset tulokset vaille
huomiota. Merkittavista tutkimustuloksista on tavoitteena tehda yleisia paatelmia tutki-
muksen kontekstissa. (Johansson 2007: 94, Kananen 2008: 94.)

Tassa opinnadytetydssa kaytettiin induktiivista sisallonanalyysia eli aineistopohjaista si-
séllonanalyysia. Induktiivisessa sisdllonanalyysissa paattely etenee yksittaisesta ajatuk-
sesta yleisempaan kasitykseen. Opinnaytetydmme sisallénanalyysi koostuu useasta eri

vaiheesta (kuvio 2).
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N/ Analyysin \/ N/ h 4 N/ A 4 )\
toinen Analyysin Analyysin ) Analyysin Analyysin Analyysin
. vaihe: kolmas neljas vaihe: o T kuudes . «
Analyysin . o . viides vaihe: - seitsemas
ST Analyysiyk- i Pelkistetyt vaihe: .
ensimmai- et vaihe: . Alaluokat vaihe:
. sikdiden Alkubperaisil ilmaukset s Tulokset
nen vaihe: valitsemi- per: Bettiin yhdistetaan aukikirioite- Tulosten
Aineiston nen mauksien Jsaman laajemmiksi taajn yhteenveto,
lukeminen . pelkistami- S kasitteiksi .. " arviointi ja
tutkimuskys sisdltoisiin 5luokiksi ylaluokkien ohdinta
ymyksien nen. alaluokkiin. Y : mukaan. P :
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Kuvio 2. Aineiston analyysin vaiheet

Analyysin ensimmaisessa vaiheessa katsaukseen valittu aineisto luettiin huolellisesti

kahteen kertaan molempien tutkijoiden toimesta. Tassa vaiheessa aineistosta syntyi jo

selkeita paatelmia molemmille tutkijoille. Toisessa vaiheessa aineistosta poimittiin ne al-

kuperaisilmaukset, jotka vastasivat selkedsti opinnaytetydmme kolmeen erilliseen tutki-

muskysymykseen. Englanninkieliset alkuperaisilmaukset kaannettiin suomeksi. Kolman-

nessa vaiheessa alkuperaisiimaukset pelkistettiin. Alla on esitetty esimerkki alkuperaisil-

mauksen pelkistimisesta.

Alkuperaisilmaus

pelkistetty ilmaus

lisdantymista”

"tybaika-autonomian tarkeimpana vah-
vuutena pidettiin vaikutusmahdollisuuden

vaikutusmahdollisuus lisdantyy

Neljannessa vaiheessa saman sisaltdiset pelkistetyt alkuperaisilmaukset yhdistettiin ala-

luokiksi, josta esimerkki alla.

pelkistetty ilmaus

alaluokka

vaikutusmahdollisuus lisdantyy

yksilollisyys lisaantyy

Viidennessa vaiheessa saman siséltdiset alaluokat yhdistettiin laajemmiksi kasitteiksi

eli ylaluokiksi, joita muodostui yhdeksan. Myos ylaluokat voidaan tarvittaessa yhdistaa
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laajemmiksi kokonaisuuksiksi. Ala- ja ylaluokkia tarkasteltiin ja varmistettiin, ettd ne

vastasivat tutkimuskysymyksiin. Alla on esitetty esimerkki alaluokan luokittelusta yla-

luokkaan.
alaluokka ylaluokka
yksilollisyys lisdantyy yksilén etu

Tama aineiston pelkistamisprosessi kokonaisuudessaan on esitelty taulukkona, joka on
litteena (liite 7). Kuudentena vaiheena esitetaan tulokset luokittain selkeasti ja ymmar-
rettavasti, jotta tulosten oikeellisuus ja ymmarrettavyys kyetddn maarittelemaan. Tulok-
set kirjoitetaan johdonmukaisesti ja perustellen, miten mainittuihin johtopaatoksiin on
paasty. Sisdllbnanalyysin seitseméannessa vaiheessa tutkimustuloksia pohditaan kriitti-
sesti. (Johansson 2007: 96-97, Kananen 2008: 94.)

5 Tulokset

Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen tarkoituksena on tuottaa tietoa tydaika-autonomi-
asta Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiriin kuuluvalle Hyvinkaéa Akuutti paivystyk-
selle ja Katiloopiston sairaalan lapsivuodeosastolle. Katsauksen kaytannonlaheisyyden
vuoksi tieto tulee olla selkeaa ja konkreettista paatoksenteon tueksi ja tydn kehitta-
miseksi. Tulosten perusteella pyritadn esittamaan viimeisin olemassa oleva tutkittu tieto,
vastaamaan asettamiin tutkimusongelmiin ja nain lisdéamaan lukijan ymmarrysta ja Kiin-
nostusta aiheesta (Johansson ym.2007: 97). Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen
avulla esitetdan tybaika-autonomian hyddyt, ty6aika-autonomian haitat ja tydaika-auto-
nomian onnistumisen edellytykset. Edella mainitut tutkimusongelmat jaettiin vield osiin
tulosten aukikirjoittamisen selkiyttdamiseksi. Tulokset esitetdan suomenkielella, koska
osa hoitajista ei lue englanninkielisié julkaisuja (Johansson ym.2007: 97). Opinnaytetyon

keskeiset tulokset esitetdan seuraavassa kuviossa (Kuvio 3).



Tyontekijan
kokemat
haittavaiku-
tukset

Tyontekijan
kokemat
haittavaiku-
tukset

Ty6yhteison

ja organisaati-
on etu

Haittavaiku-
tukset
tydyhteis66n
ja organisaa-
tioon

Haittavaiku-
tukset
tydyhteis66n
ja organisaa-
tioon

Potilaan etu

Autonomi-sen
tydvuoro-
suunnittelun
kdytannon
ongelmat

Autonomi-
sen tyévuoro-
suunnittelun
kaytannon
ongelmat

Kuvio 3. Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen keskeisimmat tulokset

5.1 Tyobaika-autonomian hyoddyt
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Tyoaika-
autono-
mian hyodyt

TyoOaika-
autono-
mian haitat

TyoGaika-

autono-
mian haitat

Systemaattiseen kirjallisuuskatsaukseen valikoituneesta aineistoista ilmeni kiistatta tyo-

aika-autonomian (kansainvalisissa tutkimuksissa englanniksi self-scheduling, itsenéinen

tydvuorosuunnittelu) hyddyt. Tydaika-autonomian aikana ilmenevia hyotyja esitetdan

runsaasti koko aineistossa, mika edellytti tyaika-autonomian hyotyjen jakamisen hyo-

dyn saajan mukaisesti. Useat tyfaika-autonomian hyodyista voidaan mieltda seka yksi-

I6n eduiksi etta tydyhteison ja organisaation eduiksi. Osa tybaika-autonomian hyodyista

kohdistuvat molempiin edun saajiin yksiléon tai tydyhteisé6n/ organisaatioon joko suo-

raan tai valillisesti. Hy6dyn vaikutus kohdistuu kaikkiin edun saajiin.
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5.1.1 Yksilon etu

Immosen (2013: 29,43) ja Jaaskeldisen (2013: 2,42-43) mukaan tydaika-autonomian
yksi tarkeimmistd hyodyistd oli henkilokunnan vaikutusmahdollisuus omiin tydvuo-
roihinsa. TyOaika-autonomian aikana henkilokunta koki voivansa vaikuttaa tyopaivan pi-
tuuteen, tybvuorojarjestelyihin ja tydaikojen alkamis- ja paattymisajankohtiin sekéa tauko-
jen pitamiseen ja lomien/vapaiden ajankohtiin (Koivumaki ym. 2005; 21.) Tybajanhallinta
koettiin merkittavaksi hyodyksi ja se lisasi henkilokunnan itse-ohjautuvuutta ja voimaan-
tumisen tunnetta (Koivumaki ym. 2005: 21; Jaaskeldainen 2013: 30; Koning 2014: 22).
TyoOaika -autonomiassa tyontekijan yksilolliset tarpeet kyettiin huomioimaan, mikéa vai-
kutti tyévuorosuunnitelmia koskevien valitusten ja vuoronvaihtopyynttjen vdhenemiseen
(Immonen 2013: 35; Jaaskelainen 2013: 32; Koning 2014: 25; Bailyn ym. 2007: 72; Bluett
2008: 12.) Tyontekijat, joille tydvuorosuunnittelu ja henkilokuntaresurssien kaytto oli tut-
tua, viime hetken vuoronvaihtoja tai suunnittelemattomia poissaoloja esiintyi jopa muita

tyontekijoitd vahemman (Bluett 2008: 12).

Yhta tutkimusta lukuun ottamatta katsaukseen valituissa tutkimuksissa mainittiin tyoaika-
autonomian mahdollistavan tyon ja yksityiselaman yhteensovittamisen ja paremman ela-
manhallinnan (Immonen 2013: 25; Jaaskelainen 2013: 2,48; Heikkila 2006: 2,35,47; Koi-
vumaki — Aschan — Kasanen — Sinivaara - Vihersalo 2005: 23; Koning 2014: 22; Bailyn-
Collins - Robin 2007: 72; Bluett 2008: 12; Russel- Hawkins -Arnold 2012: 408; Harton —
Marshburn — Kuykendall — Poston - Mears 2012: 11;Drouin- Potter 2005: 72). Bailyn ym.
(2007: 74) kuvasi tydaika-autonomialla olevan positiivinen vaikutus omaan ajanhallin-
taan, mika vaikutti tydntekijan oman jaksamisen lisdantymiseen. Bluett ym. (2008: 12)
totesivat tydaika-autonomian tarjoavan joustavuutta tyévuorosuunnitteluun, mika mabh-

dollistaa tyon-, perheen ja sosiaalisten suhteiden paremman yhteensovittamisen.

Ty6aika-autonomia mahdollisti myds tyévuorojen saamisen jo pitkdlle eteenpain, mika
helpotti oman elaméan jarjestamista esimerkiksi harrastusten ja muiden menojen mu-
kaan. Tyontekijat kokivat vuorotybn aiheuttamien haittojen, tyon kuormittavuuden ja
psyykkisen rasittavuuden vahenevén ja nain vaikuttavan oman jaksamisen paranemi-
seen. Jaadskeldisen (2013: 30—35) mukaan hoitajat kokivat pystyvansa vaikuttamaan tyo-
aikaergonomiaan enemman tydaika-autonomian aikana kuin silloin kun esimies suunnit-
teli heidan tydvuoronsa (Drouin 2005: 72; Bluett 2008: 14.) Koivumaen ym. (2005: 22)

mukaan tydaika-autonomian edut kohdistuivat tydajanhallintaan eika tyénhallintaan. He
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totesivat tutkimuksessaan, ettei tyfaika-autonomialla ollut vaikutusta tyénkuormituksen

esiintymiseen.

TyoOaika-autonomia lisdsi vastuuta ja vastuullisuutta, se koettiin tyémotivaatiota ja tyo-
moraalia nostavana ja palkitsevana (Heikkila 2006: 2,46; Koning 2014: 2; Bluett
2008:12). Tyodntekijat tunsivat kontrollintunnetta omasta tydstaan ja lisdantyvaa valtaa
paatdksenteossa (Koning 2014: 22; Drouin- Potter 2005: 72). Myds ongelmanratkaisu-
kyky ja kyky kohdata muutoksia ja haasteita organisaatiossa kehittyi tydaika-autonomian
aikana (Drouin-Potter 2005: 72). Tyotaika-autonomia paransi selvasti henkilokunnan
neuvottelu- ja vuorovaikutustaitoja, koska tydvuoroista tuli neuvotella ja kdyda kauppaa
tydtoverin kanssa yhdessa. Tama edellytti tyétoverin ymmartamista ja hanen ase-
maansa asettumista (Bailyn ym. 2007: 73; Bluett 2008: 14.)

Bluett (2008: 14) mukaan henkilokunnan ammattitaito lisdantyi, koska autonominen tyo-
vuorosuunnittelu mahdollisti heidan osallistumisensa ammatillisiin koulutuksiin ja tapah-
tumiin. Tybaika-autonomian hyddyt vaikuttivat myos henkilokunnan fyysiseen tilaan mm.
terveyteen. Drouin- Potter (2005: 72) totesivat esimerkiksi henkilokunnan ruuansulatus-
vaivojen vahentyneen tydaika-autonomian aikana. Myds Immosen tutkimuksessa (2013:
39) haastateltavat kokivat tybaika-autonomian vaikuttavan heidén terveyteensa lisda-

malla heidan yleista virkeyttaan.

Bluett (2008: 54) ja Koivuméen ym.(2005: 20) mukaan tydaika-autonomia toi toivottua
joustavuutta tydvuorosuunnitteluun, vahensi vuoronvaihtopyyntéja ja vapautti esimiehen
aikaa muihin tehtaviin. Bailyn ym. (2007: 73) ja Jaaskeldinen (2013: 2) kuitenkin osoitti-
vat tyfaika-autonomian ja yhdesséa sovittujen pelisaantdjen noudattamatta jattamisen li-
saavan esimiehen tai tydvuoroista vastaavan hoitajan kayttamaa aikaa tyévuorosuunnit-
teluun. Tama aiheutti runsaasti turhautuneisuutta esimiesten keskuudessa. Tydaika-au-
tonomia tyévuorosuunnittelumuotona koettiin vaikuttavan lahijohtajan tasapuolisuuteen
ja oikeudenmukaisuuteen positiivisesti. My6s johtamisen eri osa-alueilla osoittautui ke-
hitystd parempaan suuntaan. Yhdessa sovitut pelisddnnét sitoivat myds lahiesimiehid
(Koivumaki ym. 2005: 19 -21.)

Edella kuvattiin tydaika-autonomian etuja yksilén nakokulmasta. Tutkimusten perusteella
voidaan todeta tydaika-autonomian etujen vaikuttavan kokonaisvaltaisesti henkildkun-

nan tyohyvinvointiin ja tyotyytyvaisyyteen. Drouin-Potterin (2005: 72) ja Koning (2014
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25) mukaan useat tutkimukset osoittavat henkilokunnan tuntevan itsensa onnellisem-
maksi saadessaan vaikuttaa omiin tyévuoroihinsa. Ty6aika-autonomialla on positiivisia
vaikutuksia ja etuja hoitajille ja esimiehille, mutta jos omat edut menevat tydyksikon etu-

jen edelle, kaikki haviavat (Bailyn ym. 2007: 72).

5.1.2 Tyodyhteistn ja organisaation etu

Edellisessa luvussa kuvattiin yksiloon kohdistuvia etuja. Tybaika-autonomian hyddyt
ovat moninaisia ja vaikuttavat kaikkiin edunsaajiin. Seuraavassa kuvataan Kkirjallisuus-
katsauksessa ilmenneet tydaika-autonomian edut tyéyhteistn ja organisaation

nakokulmasta.

Useat kirjallisuuskatsaukseen valikoituneet tutkimukset osoittavat tydaika-autonomian
tydvuorosuunnittelumuotona lisddvan yhteisdllisyytta ja yhteisty6ta tydyhteisdéssa. Immo-
sen mukaan yhteisdllisyyden ilmeneminen nékyi tydyhteisdsta ja sen toimivuudesta huo-
lehtimisella. Yhteisdllisyyden ja yhteistyon lisdantyminen parantaa merkittavasti tyoyh-
teison ilmapiirid ja vaikuttaa positiivisesti yksikon toimintaan (Koivumaki ym. 2005: 22;
Bluett 2008: 14; Russel ym. 2012: 408; Koning 2014: 21; Immonen 2013: 40.) Immonen
(2013: 41) totesi tutkimuksessaan myds, etta ne tydyhteisot joissa tydaika-autonomian
kayttéonotto oli onnistunut ja toimi hyvin, henkilokunta vietti aikaa tyotovereiden kanssa
myos tydajan ulkopuolella. Tutkimuksessa yhteisollisyys ndkyi myos siind, etta sairas-
tai aitiyslomalla olevista tyotovereista pidettiin huolta esimerkiksi tekstiviestin valityksella.
TyoOaika-autonomia lisési yhteiséllisyyden lisdksi tyéyhteison tiimityoskentelytaitoja ja
vaikutti positiivisesti tydilmapiiriin. Vastakkainasettelua henkilokunnan keskuudessa ha-
vaittiin aikaisempaa vahemman (Koning 2014: 21; Drouin-Potter 2005: 72; Bluett 2008:
14.)

Jaaskelaisen (2013: 32) tutkimuksessa hoitajat pitivat tydaika-autonomian yhtena tar-
keimmista vahvuuksista sita, ettd tyontekijat ottivat vastuuta tydyksikon toiminnan suju-
misesta. Hoitajat huomioivat tarkemmin yksil6llisten toiveiden vaikutukset tydyksikon toi-
minnan sujuvuuteen ja muiden hoitajien vuoroihin. Tydaika-autonomia tarjoaa vapautta,
mutta toimiakseen se edellyttdd vastuun ottoa tyoyksikon toiminnasta. Tydaika-autono-
mian aikana tyontekijat kokivat vastuullisuutta ja ottivat vastuuta tydyksikon toiminnasta
(Bluett 2008: 12.)
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Useiden kirjallisuuskatsaukseen valikoituneiden tutkimusten mukaan tydaika-autonomia
vaikutti positiivisesti henkildston vaihtuvuuteen ja poissaolojen vahenemiseen. Tydaika-
autonomia paransi yhteistyota, tyoyhteison yhteisollisyytta ja sai henkilokunnan sitoutu-
maan tyohon. Uskollisuus tydyhteisoa kohtaan lisasi henkildkunnan sitoutuneisuutta
(Koning 2014: 25; Bluett 2008: 12; Drouin- Potter 2005: 72; Russel 2012: 409; Immonen
2013; 49.) Bluett (2008: 12) ja Koning (2014: 23) totesivat henkilokunnan sairaspoissa-
olojen vahentyneen tybaika-autonomian kayttéonoton jalkeen. Drouin — Potter (2005: 72)
mukaan sairaspoissaolot vahenivat erdalla yksityisella ladkariasemalla jopa 41 % tyo-
aika-autonomiaa edeltdvaan aikaan verrattuna. Bailyn ym. (2008: 74) ja Kullberg ym.
(2016: 529) eivat todenneet tydaika-autonomialla olevan vaikutusta tyéntekijoiden sai-
raspoissaoloihin. Kullberg ym. (2016: 529) totesivat kvasikokeellisessa tutkimuksessa,
etta tydaika-autonomialla ei ollut vaikutusta seurantajakson aikana myodskaan henkilo-

kunnan vaihtuvuuteen tai ylitéiden maaraan.

Useassa tutkimuksessa todetaan tydaika-autonomian vaikututtavan myodnteisesti orga-
nisaation talouteen ja tuottavuuteen. Jaaskeldinen (2013: 9) viittaa tutkimuksessaan Koi-
vumaen ym. loppuraporttiin (2005) tydaika-autonomian aikana tydvuorosuunnittelijan
tybaikaa saastyneen keskimaarin nelja paivaa tyovuorotaulukkoa kohden. Tutkimuk-
sissa ei kuitenkaan esitetd selkeitd lukuja tydaika-autonomian tuottamista saastoista,
mik& on varsin kiinnostavaa. TyQaika-autonomia on yksildllisten tarpeiden huomioimista
ja yhteisollista tyévuorosuunnittelua. Yksilollisten tarpeiden huomioiminen tydyhteisdssa
on tarkeda ja voidaan vaikuttaa henkilékunnan vaihtuvuuteen ja se toimii kilpailuvalttina
rekrytointitilanteessa (Koning 2014: 34;Russel 2012: 409; Immonen 2013: 45.) Useat
tutkimukset totesivat tybaika-autonomian toimivan rekrytointitilanteessa kilpailuetuna.
Tutkimukset osoittavat kiistatta, ettd tydaika-autonomia lisda ty6hyvinvointia ja tyonteki-
jat haluavat vaikuttaa omiin tyévuoroihinsa. (Russel 2012: 408; Bailyn ym. 2007: 72; Im-
monen 2013: 13.)

5.1.3 Potilaan etu

Kirjallisuuskatsaukseen valitusta aineistosta vain Kullberg ym. (2016: 525) oli tutkinut
tydvuorosuunnittelumuodon vaikutusta potilaiden hoitoon. Tyévuorosuunnittelumuodon
vaikutuksista henkilokuntaan ja potilaisiin tiedetdan hyvin vahan. Joustavan suunnittelun
ja tydaika-autonomian vaikutuksia on tutkittu vahan ja ainoastaan henkilokunnan nako-
kulmasta. Kullberginym. (2016: 529) tutkimuksen mukaan tyévuorosuunnittelumuodolla

ei ole vaikutusta potilaiden hoitoon. Mielenkiintoisen ulottuvuuden potilaiden hoitoon tuo
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jatkuvuus. Jos tydvuorosuunnittelumuodolla voidaan taata potilaiden hoidon jatkuvuus,
saattaa silla olla merkitysta hoidon laatuun ja néin suoraan potilaisiin. Hoidon jatkuvuu-
dessa tiimityon vaikuttavuus lisdantyy, jos samat hoitajat tytskentelevat samoissa vuo-
roissa tai tiimeissa ja osallistuvat potilaan hoitoon koko sairaalassa olo ajan. Tama vai-

kuttaa potilaan kokemaan turvallisuuden tunteeseen ja koettuun hoidon laatuun.

Seka Russel ym. (2012: 409) etta Bailyn ym. (2007: 72) toteavat tydaika-autonomian
vaikuttavan potilaiden hoidon laatuun. Heidén mukaan potilaat saavat laadukkaampaa
hoitoa, jos tydvuorosuunnittelumuotona on tydaika-autonomia. Tutkimuksissa ei kuiten-
kaan tutkittu asiaa potilaiden nadkokulmasta vaan henkilokunnan. TAma saa pohtimaan
tiedon merkityksellisyytta. Henkilokunnan kokemuksen selittda tutkimuksissa esiintynyt
tydaika-autonomian kokonaisvaltainen vaikutus tyéhyvinvointiin, henkildkunnan jaksami-
seen ja stressin vdhenemiseen. Henkilokunnan kertoman mukaan hyvinvoiva henkil6-
kunta pystyy hoitamamaan potilaita paremmin (Kullberg 2016: 524; Drouin-Potter 2005:
72; Koning 2014: 25.)

5.2 Tyobaika-autonomian haitat

Aineistosta nousi esiin myos tydaika-autonomiaan liittyvia negatiivisia asioita, joiden voi-
daan todeta olevan haitallisia niin yksilétasolla kuin organisaatiotasolla. Hyddyn maara
suhteessa haittoihin on suurempi. Haittojen tiedostaminen on kuitenkin tarkeaa tyoaika-
autonomiaa kayttdonotettaessa, jotta niiden ennaltaehkaisyyn voidaan vaikuttaa. Haitat
on jaoteltu tyontekijdén ja organisaatioon kohdistuviin haittoihin seka kaytannon ongel-

miin ty0aika-autonomian toteutuksessa.

5.2.1 Tyontekijan kokemat haittavaikutukset

Tybaika-autonomian tuoma vastuu koetaan usein myonteisena. Jos vastuuta kuitenkin
siirretéaéan liikkaa tydntekijdille, voi vastuunottaminen kayda raskaaksi ja haasteelliseksi
yksilotasolla. Vakituinen henkilésté kuormittuu ja joutuu ottamaan vastuuta enemman
etenkin silloin, kun henkilostd vaihtuu tihedén. (Heikkila 2006: 29: Ja&skeldinen 2013:
45.)
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Tybaika-autonomian toteutuminen edellyttaa tyoyhteisolta keskustelevaa ilmapiiria ja
vuorovaikutusta tyontekijoiden valilla. Kaikilla tulisi olla tasavertainen oikeus mielipi-
teensa esille tuomiseen ja keskusteluun osallistumiseen. Vaikka tydyhteis¢ tarjoaisi
mahdollisuuden siihen, niin kaikkien kuulluksi tuleminen ei aina toteudu. (Heikkila 2006:
37,46; Immonen 2013: 44.) Hiljaisemmat ja aremmat yksil6t voivat herkasti jaada vah-

vempien varjoon.

Jos tydvuorosuunnittelussa huomio keskittyy pitkalti vapaapdiviin, saattaa itsellensa
suunnitella sellaisia tydvuoroja, jotka vaikuttavat negatiivisesti tydssa jaksamiseen. Pit-
kien vapaiden toivossa ergonomia ja riittava lepo saattavat jaada huomioimatta. Vuoro-
tyon aiheuttamalla univajeella on yhteys moniin sairauksiin ja tydsta palautumisella on
tarked merkitys niiden ennaltaehkaisyssa. Tehtdessa perakkaisia ilta- ja aamuvuoroja,
univaje kasvaa. Perdkkaisia ilta- ja aamuvuoroja suunnitellaan siksi, etté hoitajat halua-
vat usein tulla vapaapdivan jalkeen iltavuoroon. Kyse ei ole hoitajien tiedon puutteesta
vaan halusta pidentdd vapaajakson pituutta. (Immonen 2013: 33; Jaaskeldinen 2013:
45-46.)

Yhteiset pelisaannét ovat yksi tarkeimmisté tydaika-autonomian onnistumisen edellytyk-
sista. Joskus kuitenkin yhteiset pelisaannot voivat olla liian sitovia, jolloin luovuudelle ja

joustavuudelle voi jaada vahemman tilaa. (Heikkild 2006: 43; Koivumaki ym. 2005: 23.)

Yhteisollisyyden puute ja yhteisten pelisaantdjen noudattamatta jattaminen aiheuttavat
ristiriitoja tyontekijoiden valille. Ongelmia yksilotasolla aiheuttaa myds epatasa-arvoisuus
tyovuorosuunnittelussa. Hankalien tyévuorojen véltteleminen saattaa kuormittaa muita
kohtuuttomasti. Viimeisena tyévuoronsa suunnittelevat kokevat usein saavansa jaljelle
jaaneet tydvuorot. Oman edun tavoittelu ja kilpailu tyévuoroista tyévuorosuunnittelussa
saattaa johtaa tytaika-autonomian epaonnistumiseen. Tasa-arvoisuus, yhteiséllisyys ja
hyva vuorovaikutus ovatkin edellytyksena onnistuneeseen autonomiseen tyévuorosuun-
nitteluun. (Jaaskelainen 2013: 31-32,44; Drouin — Potter 2005: 72; Bluett 2008: 14; Bai-
lyn ym 2007: 75; Koivumaki ym 2005: 23; Immonen 2013: 31.) Toisaalta myds jatkuvasti
joustavat tyontekijat, jotka tyytyvat helposti hankaliin tydvuoroihin helpottavat muun tyo-
yksikon tydvuorosuunnittelua, mutta ei tue oman tydaika-autonomian toteutumista (Koi-
vumaki ym 2005: 16).
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5.2.2 Haittavaikutukset tydyhteiséon ja organisaatioon

TyOyhteistt, joissa henkildkunta vaihtuu useasti tai patevien sijaisten saaminen on vai-
keaa, ovat erittdin haavoittuvaisia tydaika-autonomian toteutuksessa. Sijaisia voi olla vai-
kea sitouttaa yhteisiin pelisdanttihin. Perehdytys myos vaatii aikaa, joka osaltaan tuo
haastetta autonomiseen tyévuorosuunnitteluun. (Heikkila 2006: 44; Jaaskeldinen 2013:
45.)

Oman edun tavoittelu vahentéaa yhteisollisyytté ja aiheuttaa ongelmia seké tydyhteiséon
etté tyovuorosuunnitteluun. Vaikka tydaika-autonomian tarkoitus on huomioida ja tukea
tyontekijoiden henkildkohtaisia tarpeita, tulee tydyhteisén toimivuus huomioida. Tyodyh-
teison toimivuus, kuten henkilékunnan riittavyys ja potilashoidon turvaaminen, ovat en-
sisijaisen tarkedd. Ongelmia syntyy, kun tybntekija asettaa oman edun organisaation
edun edelle. Ristiriitaa ja pettymysta aiheutuu, kun tydvuorosuunnittelussa ei osata huo-
mioida toiminnan jatkuvuutta ja esimies joutuukin muuttamaan tasta johtuen suunniteltua
tyovuorolistaa. (Immonen 2013: 25, 40 -42; Ja&skeldinen 2013: 32,34; Bailyn ym 2007:
75 -76; Drouin - Potter 2005: 72; Koning 2014: 25) Konflikteja tydyhteis6on aiheutuu
myos silloin, kun osa henkilékunnasta pyrkii ajamaan omaa etua hakeutumalla esimie-
hen suosioon ja sitéa kautta vaikuttamaan suotuisasti omiin tydvuoroihin (Bailyn ym 2007:
75; Bluett 2008: 14). Tydaika-autonomian haasteena on henkilékunnan tydvuorotoivei-
den, lomien ja koulutusten yhdistdminen tasapuolisesti vaarantamatta toimintayksikon
toimintaa. Patevaa ja osaavaa henkilokuntaa tulee olla jokaisessa tydvuorossa riittavasti
(Jaaskelainen 2013: 44 -45.)

Henkilokunnan sitoutumattomuus sovittuihin sdantoéihin ja reunaehtoihin voi aiheuttaa
turhautumista esimiehessa. Haasteita saattaa esiintya myos silloin, kun esimies pyrkii
huomioimaan kaikkien toiveet. Ndistd aiheutuvat vaikeudet ja haasteet saattavat aiheut-
taa turhautumista esimiehessa. Esimiehen turhautuminen vaikeuttaa tydaika-autono-
mian toteutumista ja voi jopa johtaa sen paattymiseen. (Bailyn ym. 2007: 74; Bluett 2008:
12))

Ajankayton osalta tulokset vaihtelivat. Joissakin tutkimuksissa tyOaika-autonomian to-
dettiin vaikuttavan positiivisesti esimiehen ajankayttoon, siten etta se vahensi esimiehen
tydvuorosuunnitteluun kayttamaa aikaa ja néain ollen aikaa vapautui enemman muihin
tehtaviin. (Koning 2014: 25; Koivumaki 2005: 19.) Jaaskeldinen (2013: 31,42-43) kui-
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tenkin totesi tyfaika-autonomiassa tydvuorosuunnitteluun kuluvan enemmaén aikaa. Sa-
mansuuntaisia tuloksia voitiin havaita Bailyn ym. (2007: 74) tutkimuksessa, jossa tyo-
aika-autonomian todettiin lisddvan esimiehen tyomaarad. Koivumaen ym. (2005: 19)
hanke osoitti, ettéd suunnitteluun kaytetty aika sailyi entisellaéan tydaika-autonomiaan siir-
ryttdessd, mutta kaytetty aika jakaantui useamman henkilén kesken. Ajankayttéon vai-
kuttaa myds se, kuinka kauan ty6aika-autonomiaa on yksikdssa toteutettu. Kayttéonot-
tovaiheessa suunnitteluun kuluu luonnollisesti enemman aikaa. (Immonen 2013:
49;Jaéaskelainen 2013: 43.)

5.2.3 Autonomisen tyévuorosuunnittelun kdytdnnén ongelmat

Tyobaika-autonomiaan liittyy myos kaytdnnon haasteita. Yksikdissa ei yleensd anneta
erillista tydvuorosuunnitteluaikaa, vaan suunnittelua tehdéaén paasaéantoisesti muun tyon
ohella. Suunnittelu voi olla hyvinkin katkonaista. Tyotekijoiden tulisi keskustella keske-
naan tyévuoroista ja neuvotella niissa tilanteissa, joissa tydvuoroissa on esimerkiksi liian
vahan tai liikaa henkilokuntaa. Haasteita ilmenee, jos ei ole riittavasti aikaa suunnitteluun
ja neuvotteluun. (Koivumaki ym. 2005: 17,23; Jaaskeldinen 2013: 31,43.)

Uusien tyontekijoiden perehdytys vie lisdd aikaa ja usein se koetaan puutteellisena. On
otettava huomioon, etta uuteen tydyhteiston tulevalla tyontekijalla ei ole valttamatta lai-
sinkaan kokemusta ty6aika-autonomiasta. Henkiloston vaihtuvuuden voi todeta vaikeut-
tavan autonomisen tyévuorosuunnittelun toteutumista. (Immonen 2013: 26; Jaaskelai-
nen 2013: 34,45.)

TyOyhteistssad samanaikaisesti tapahtuvat muutosprosessit vaikuttavat tyévuorosuun-
nitteluun ja kuormittavat tydyhteisda. Pelisdantdjen tarkastelu ja tarvittaessa niiden
muuttaminen muutosprosessien yhteydessa on tarkeaa. (Immonen 2013: 36,41; Koivu-
maki ym. 2005: 17,26; )

Puutteelliset tietokoneohjelmat vaikeuttavat tybaika-autonomian toteutumista. Jokai-
sessa tydaika-autonomiaa toteuttavassa yksikdssa tulisi olla helppokayttéinen sahkoi-
nen suunnitteluohjelma, jonka avulla autonomista suunnittelua voidaan toteuttaa (Koivu-
maki 2005: 27; Russel ym. 2012: 409.)
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5.3 Tyobaika-autonomian onnistumisen edellytykset

Kehitysmyonteisyys, tydyhteisbn toimivuus, osaava johto ja riittdva valmistautuminen
ovat tybaika-autonomian onnistumisen edellytyksid. Seuraavassa on esitetty aineiston
pohjalta nousseita tuloksia, jotka osoittavat olennaisesti tytaika-autonomian onnistumi-

sen edellytyksia.

5.3.1 Kehitysmydnteinen ja toimiva tyoyhteiso

Kehitysmyodnteinen ilmapiiri tydyhteisdssa on yksi autonomisen tydvuorosuunnittelun on-
nistumisen edellytys. Immosen (2013: 34,41) haastateltavien mukaan tydyhteison aktii-
visella otteella oli merkitysta tydyhteison kehittdmiseen. Tydyhteistssa valitseva ilmapiiri
on joko kehitysmyonteinen tai vastainen. Russel ym. (2012: 409) mukaan tyoyhteisossa
vallitseva positiivinen kulttuuri edesauttaa tydaika-autonomian kayttéoénotossa. Jousta-
vuus, toimiva vuoropuhelu ja riittavat neuvottelutaidot yhteisdllisessa tyévuorosuunnitte-
lussa vaikuttivat positiivisesti tydaika-autonomian onnistumiseen. Tydaika-autonomiaa
edistavaksi tekijaksi nahtiin myods avoin, keskusteleva ja neuvotteleva kulttuuri. Tyévuo-
roista tuli sopia joustavasti yhdessa, asettua toisen tyontekijan asemaan ja ymmartaa
omien toiveidensa vaikutus tydyhteison toimintaan. Niissa tydyhteisdissa joissa tydaika-
autonomia ei taysin toiminut puuttui avoimuus (Koivumaki ym. 2005: 17; Bailyn ym. 2007:
73; Bluett 2008: 12.)

Yhteisollisyys liitettiin vahvasti tydyhteison toimivuuteen. Yhteisollisyys esiintyi aineis-
tossa keskustelevana ja neuvottelevana tydyhteisona. Tydyhteison perustehtavasta, toi-
minnasta vastattiin yhdessa. Vastuun ottaminen toi tunteen vaikuttamisen mahdollisuu-
desta. Halu ja tahto osallistua yhteiseen toimintaan nakyivat paivittain tydossa. Yhteisolli-
sessa tyoyhteisdssé oltiin rohkeita tarttumaan uusiin haasteisiin ja konfliktitilanteet kyet-
tiin ratkaisemaan neuvottelemalla. Hyvin toimivassa tyoyhteisossa kaikki tydyhteison ja-
senet tietavat miten tydyhteisdssa toimitaan ja miksi. (Heikkila 2006: 5.) Toimivassa tyo-
yhteisdssa yhteisty0 toimii, tydilmapiiri on kannustava ja monipuolista osaamista arvos-
tetaan (Tyoterveyslaitos 2014). Johtajuudella koettiin olevan suuri vaikutus yhteisollisyy-
den muodostumiseen ja sen yllapitamiseen. Yhteisollisyys koettiin lisdéntyvan tydaika-
autonomian aikana, mutta sen puuttuminen koettiin vaikeuttavan tydaika-autonomian
onnistumista. (Heikkila 2006: 33—-38,54; Jaaskelainen 2013: 50.)
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Toimiva tydyhteisd on myds oikeudenmukainen ja tasapuolinen. Koivuméaen ym. (2005:
17) mukaan autonomisen suunnittelun onnistumisen edellytyksina olivat oikeudenmukai-
suus, yhteisollisyys ja joustavuus. Russel ym. (2012: 409), Drouin-Potter (2005: 72—-73)
ja Koning (2014: 26) pitivat tyoyhteisdssa vallitsevan oikeudenmukaisuuden ja tasapuo-
lisuuden olevan tarkea ominaisuus tydaika-autonomian onnistumiselle. Yhteisty6n toimi-
mattomuus, oikeudenmukaisuuden ja joustavuuden uupuminen aiheuttivat ristiriitoja

tyontekijoiden valille (Jaaskeldinen 2013: 44).

5.3.2 Osaava johto

Esimies hyvéksyy ja mahdollistaa uuden toimintatavan ohjaamalla, kannustamalla, si-
toutumalla ja tukemalla. Esimiehen tulee olla vastuullinen ja aktiivinen toimija. Hanelta
edellytetddn myos kehitysmyoénteistd asennetta. liman esimiehen innostuneisuutta ja si-
toutumista ei uusien toimintatapojen kayttéonotto ja kehittaminen onnistu. (Koivumaki
ym. 2005: 15,17,27; Immonen 2013: 27,30,41-42; Bluett 2008: 54; Russell ym. 2012:
408; Koning 2014: 34.)

Muutosvastarintaa esiintyy aina, kun organisaatiossa tapahtuu muutoksia. Muutostilan-
teissa tarvitaan osaavaa muutosjohtamista. Tilanteen huolellinen hallinta ja l&pivieminen
vaatii esimieheltd kykya johtaa muutosta. (Immonen 2013: 36,41; Koivumaki ym. 2005:
17,26; Koning 2014: 29.)

Tarkeana pidetdan sita, ettd myds esimies sitoutuu niin tydaika-autonomiaan kuin sovit-
tuihin pelisdéntdihin ja reunaehtoihin. Esimiehen tekemét muutokset suunniteltuun ty6-
vuorolistaan tulee olla perusteltuja esimerkiksi toiminnan turvaamisella. Mahdollisuuk-
sien mukaan muutoksista tulisi keskustella tydntekijan kanssa. Jos muutokset eivét ole
perusteltuja, voi se esiintya tyontekijalle luottamuksen puutteena ja aiheuttaa pettymyk-
sia. (Immonen 2013: 27,41; Bailyn ym. 2007: 76.)

Esimies antaa vastuuta, mutta myos ottaa viimekadessa vastuun suunnitelman etene-
misesta ja yhdessa sovittujen sdénttjen noudattamisesta sekd puuttuu epakohtiin ja pe-
lisdantdjen noudattamatta jattamiseen. Esimiehen tulee huolehtia kaikessa toiminnassa
tasapuolisuudesta ja oikeudenmukaisuudesta. (Immonen 2013: 27,48,37; Russell ym.
2012: 408-409.) Esimieheltad vaaditaan vastuullisuutta, hyvia vuorovaikutustaitoja, on-
gelmanratkaisukykya ja rohkeutta tarttua haastaviin tilanteisiin (Heikkila 2006: 40,48).
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5.3.3 Riittava valmistautuminen

Ohjaus, perehdytys ja koulutus ovat kayttéonottovaiheessa erityisen tarkeita. Organisaa-
tion tulee huolehtia riittavastad koulutuksesta ja ohjauksesta liittyen autonomiseen tyo-
vuorosuunnitteluun. Suunnittelun tueksi henkilosto tarvitsee tietoa tyévuorosuunnittelua
ohjaavista saadoksistd seka vuorotyon haitoista ja ergonomisesta tyévuorosuunnitte-
lusta niiden ehkaisemiseksi. Etenkin uusien tytntekijéiden kohdalla perehdytys koetaan
usein puutteelliseksi. (Immonen 2013: 22,26,48; Bailyn ym. 2007: 76; Jaaskelainen
2013: 46; Koivumaki ym. 2005: 11,17; Koning 2014: 34.)

On hyva ymmartaa, ettd tydaika-autonomian kayttdonotto vaatii aikaa ja on hidas pro-
sessi. Huolelliseen suunnitteluun ja riittavan pitkdan kayttéonottovaiheeseen tulee pa-
nostaa. (Immonen 2013: 49.) Jokaisen yksikon on kaytava lapi kehittamisprosessi tyo-
aika-autonomiaa kayttoonotettaessa. Ei ole olemassa yhdenlaista mallia, jota voitaisiin
sellaisenaan kayttdd. Jokaisen yksikon on laadittava omiin tarpeisiin sopivat pelisaannot
ja reunaehdot, joissa on otettu huomioon myds mm. tydaikalaki ja ergonomisen tyévuo-
rosuunnittelun perusteet. Onnistumisen kannalta on tarke&a, ettd henkilokunta otetaan
mukaan suunnittelu- ja kayttéonottovaiheessa. Yhdessa strategisesti ja harkitusti laaditut
pelisdanndt ja reunaehdot sitouttavat henkildkuntaa niiden noudattamisessa. TyOaika-
autonomian kayttéonoton ohjeistuksen tulee olla riittavan laaja ja johdonmukainen, jotta
saanttjen noudattaminen on mahdollista. (Koivuméaki ym. 2005: 17, 27; Bluett 2008: 14;
Drouin ym. 2005: 72; Harton 2012: 12; Immonen 2013: 23,48; Russell ym. 2012: 408—
409; Koning 2014: 34.)

6 Johtopaatdkset

Taman systemaattisen kirjallisuuskatsauksen tulosten perusteella on laadittu seuraavat

johtopaatokset:

1. Tydbaika-autonomia lisda vaikutusmahdollisuutta omiin tyévuoroihin ja helpottaa
tyon, perhe- ja muun yksityiselaméan yhteensovittamista. Taman myota elama-

hallinta paranee.

2. Tybaika-autonomialla voidaan lisata tyohyvinvointia ja yhteisollisyytta seka si-

touttaa henkildkuntaa.
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3. Oman edun asettaminen tydyhteison edun edelle aiheuttaa ongelmia. Oman
edun tavoittelu ja kilpailu tyévuoroista tydvuorosuunnittelussa saattaa johtaa

tybaika-autonomian epéonnistumiseen.

4. Kayttéonotosta tulee tehda paatds yhdessa organisaation johdon ja tyontekijoi-
den kesken. Se edellyttda kehitysmyodnteista asennetta ja avointa keskustelu-
kulttuuria koko tyoyhteiséssé. Esimiehen tulee olla vastuullinen ja aktiivinen toi-

mija.

5. Valmista mallia ty6aika-autonomian kayttddnottoon ei ole. Jokaisen yksikdn on

laadittava yhdessa omiin tarpeisiin sopivat pelisdannét ja reunaehdot.

7 Kehittamissuunnitelma

Tama kehittdmissuunnitelma on luotu systemaattisen kirjallisuuskatsauksen pohjalta
tydaika-autonomian kayttéonottoon. Opinnaytetydn aihe oli tydelamalahtéinen. Opinnay-
tetydn lahtékohtana oli Helsingin ja Uudenmaan Sairaanhoitopiirin Hyvink&&n sairaalan
Akuutti paivystyksen ja Katildopiston sairaalan lapsivuodeosaston henkilokunnan toive

saada muutos nykyiseen tydvuorosuunnitteluun.

Tybaika-autonomian tavoitteena on lisatd henkilokunnan tyéhyvinvointia ja helpottaa
tyon ja yksityiselaman yhteensovittamista. Tavoitteena on toimiva ja tuottava organisaa-
tio. Tybaikamuotojen muutokset ja kehitystyd vaikuttavat koko tydyhteison toimintaan.
Ty6vuorosuunnittelumuodon muuttuminen ohjaa tarkastelemaan myos tyoyksikon toi-
mintaa. Toiminnan tarkastelussa kiinnitetddn huomiota henkilokunnan resursointiin, op-

timaalisiin tydaikoihin ja suunnitellaanko tydvuoroja toiminnan lahtokohdasta.

Opinnaytety6 osoittaa tydaika-autonomian lukuisat hyddyt. Toki tybaika-autonomia tyo-
vuorosuunnittelumuotona asettaa osaltaan haasteita ja vaatimuksia suunnitteluun. T&-
man vuoksi kayttdonotto tulee olla tarkkaan harkittua ja sen toteuttaminen suunnitelmal-
lista. Ei ole olemassa yhta oikeaa mallia, joka sopisi kaikkiin tydyhteiséihin. Taman
vuoksi jokaisen tydyhteistn on kaytava lapi oma kehittdmisprosessi tydaika-autonomiaa

kayttoonotettaessa.
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Yleisesti ennen paatdsta tydaika-autonomian kayttddnotosta tydaika-autonomiaan on tu-
tustuttu tai siitd on kuultu toisen tyontekijan tai esimiehen kertomana. Paatds kayttoon-
otosta tehdaan yhdessa henkilékunnan ja esimiehen/johdon kanssa. Esimies kaynnistaa
hankkeen ja valitsee tyoryhman. Tydaika-autonomian kehittdminen sujuvaksi kaytan-

noksi vaatii koko tydyhteison osallistumista ja sitoutumista.

Ennen tydaika-autonomian kayttéonottoa on hyva pohtia nykyisen tydvuorosuunnittelun
ongelmakohtia, joihin yritetdédn saada helpotusta tydaika-autonomian avulla. Ty6aika-
autonomia hankkeen alkuvaiheen kartoitus voidaan tehda henkilokunnalle suunnatulla
kyselylld, jonka avulla saadaan selville millaisia odotuksia ja pelkoja autonomiseen tyo-
vuorosuunnitteluun liittyy. Naihin ongelmakohtiin voidaan palata tydaika-autonomian

kayttéonoton jalkeen arviointi vaiheessa ja pohtia onko tavoitteet saavutettu.

Tyypillisesti kehittAmissuunnitelmaamme liittyy kolme vaihetta, joita ovat suunnittelu, to-
teutus ja arviointi. Useinkaan prosessi ei kaytdnndssa etene nain selkeésti, vaan pro-
sessin aikana edetddn edestakaisin eri vaiheiden valilla. (Ojasalo- Moilanen — Ritalahti

2015: 23). Tassa suunnitelmassa edetaan prosessimallin mukaisesti.

7.1  Suunnitteluvaihe

Tyb6aika-autonomian kayttéonotto alkaa suunnitteluvaiheella. Henkilokunnan ottaminen
mukaan jo suunnitteluvaiheessa vahentdd muutosvastarintaa ja sitouttaa henkil6kuntaa.
Suunnitteluvaiheeseen osallistuminen tarjoaa mahdollisuuden ottaa vastuuta yksikon
toiminnasta. Tybaika-autonomian l&htokohtana on yksikon toiminta eika tyontekijan yk-

sityiselama.

Tybaika-autonomia hankkeelle tulee laatia aikataulu ja tavoitteet seka varata riittavasti
aikaa kehittamishankkeen eri vaiheille. Henkilokuntamaaraltddn suuri toimintayksikko
vaatii enemman aikaa suunnitteluun ja henkildkunnan kouluttamiseen, koska kaikki eivat

voi kouluttautua ja perehtya asiaan samanaikaisesti, vaan se tapahtuu asteittain.

Hankkeelle valitaan ja nimetd&n myos vastuuhenkilot. Vastuuhenkilot yhdessa osaston-
hoitajan kanssa laativat suunnitelman, huolehtivat aikataulussa pysymisestéa ja varmis-

tavat henkilokunnan osaamisen. Suunnitteluvaiheessa henkilokunta tarvitsee koulutusta
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ja perehdytystéa tydvuorosuunnittelun perusteista, tydaika-autonomiasta, tyévuorosuun-
nittelua ohjaavista sdadoksista, kuten tyoaikalaista, KVTES:ta, paikallisista sopimuksista

sekd ergonomisen tyévuorosuunnittelun periaatteista.

Suunnitelmavaiheessa on tarkeda tiedostaa mahdollisesti vastaan tulevat haasteet ja
tyypillisimmat tybaika-autonomiaan liittyvat kompastuskivet. Naista on hyva keskustella
etukateen henkiloston kanssa ja miettia, miten konfliktitilanteissa toimitaan. Viimeka-
dessa esimiehen tehtava on puuttua tilanteisiin, joissa sovittuja saéntéja ei noudateta ja
toteutukseen ei sitouduta. Tamé opinnaytety0 antaa hyvan teoriapohjan hankkeelle,
mutta myo6s kaytannon kokemuksista saadaan arvokasta tietoa. Suunnitteluvaiheessa

pyritddn etsimaan vertaistukea niista yksikdistd, joissa tytaika-autonomiaa toteutetaan.

7.1.1 Pelisdannot

Suunnitteluvaiheessa laaditaan myos tydaika-autonomian pelisdannot yhdessa henkilo-
kunnan kanssa. Opinnaytetyon tulokset osoittavat selkeasti, ettd yhteisten pelisdantdjen
ja reunaehtojen laatiminen on yksi keskeisimmista tydaika-autonomian onnistumisen
edellytyksista. Pelisaantéja voidaan muuttaa niita lisddmalla tai poistamalla tydaika-au-

tonomian aikana tarvittaessa.

S&aannot ja reunaehdot laaditaan tydvuorosuunnittelua ohjaavien saddésten ja ergono-
misen tydvuorosuunnittelun periaatteiden mukaisesti. Tyévuorosuunnittelun reunaehtoja
ovat tydvuorosuunnittelua ohjaavat erilaiset saadokset, sopimukset, suositukset, tyévuo-
rojen vahvuudet jne. Yhdessa sovittavia saantéja ovat tydvuorosuunnittelun toimintape-
riaatteet mm. tyévuorosuunnittelun aikataulu, viikonloppu vapaiden lukumé&ara, vuorojen
jakautuminen, oikeudenmukaisuus ja tasapuolisuus, vuoronvaihdoista sopiminen, lista-
vastaavan valitseminen jne. Myds tyévuorosuunnitteluun liittyva valta ja vastuu kysymyk-
set on syyta sopia yhdessa henkilokunnan kanssa. KVTES:n mukaan esimies vastaa
tyévuorosuunnitelmasta, mutta on hyva sopia yhdessa siitd, kuka saa muuttaa tyévuo-
roja tarvittaessa. Henkilokunnan kanssa yhdessa sovitut pelisdannét kirjataan. Voi-
massa olevat reunaehdot ja sovitut pelisddnndét esitetaén kirjallisesti ja saatetaan koko

henkilokunnalle tiedoksi.
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7.2 Kayttoonottovaihe

Johdonmukaisesti etenevan suunnitelmavaiheen jalkeen voidaan uusi tyévuorosuunnit-
telu ottaa kayttoon. Henkilokuntamaaraltdan suurissa yksikoissad henkildkunta on tar-
peen jakaa osaamisen tai tydnkuvan perusteella ryhmiin. Tydaika-autonomian kayttoon-
otto voidaan tehda vaiheittain aloittaen pilottiryhmalla ja lisd&dmalla rynmien mé&araa toi-
minnan vakiintuessa. Tydvuorosuunnittelu etenee vaiheittain, joka on kuvattu seuraa-

vassa kuviossa.

Tybvuorojen

. Neuvottelu Valvonta Vahvistaminen
suunnittelu

Kuvio 4. Autonomisen tydvuorosuunnittelun vaiheet.

Ty6vuorosuunnitteluvaiheessa tyontekijat suunnittelevat tydvuoronsa kaytdssa olevaan
sovellukseen (HUS:ssa Titania) sovitut sdannot ja reunaehdot huomioiden. Jokaisella on
oikeus, mutta myés velvollisuus tehda tyévuorosuunnitelma. Autonomisen suunnittelun
periaatteita ovat yksilollisyys, joustavuus, yhteiséllisyys ja tasa-arvoisuus. Kaikki tyonte-
kijat voivat laittaa mieltymysten mukaiset vuorot. Autonominen tyévuorosuunnittelu ei
tarkoita, etta viimeisena tyévuoronsa suunnitteleva hoitaja saa vain jaljelle jadneet vuo-
rot. Tydvuorojen paallekkaisyyksista ja puutoksista neuvotellaan. Tydvuoroista neuvot-
telu on haavoittuvaisin vaihe tyQaika-autonomian toteutumisessa. Tydyhteisolta vaadi-
taan vuorovaikutus- ja keskustelutaitoja. Oman edun tavoittelu tai kilpailu tyévuoroista
voi aiheuttaa ongelmia suunnitteluun. Jokainen tydntekija kantaa omalta osaltaan vas-
tuuta yksikdn toiminnan turvaamisesta. Tydvuorojen suunnittelulle sovitaan aikataulu.
Suunnittelu- ja neuvotteluvaiheelle varataan riittavasti aikaa. Jokaisen tulee olla tietoinen

siitd, mihin mennesséa suunnitelma pitaa olla tehtyna.

Jokaiselle tydvuorojaksolle nimetaan listavastaava. Listavastaava voi olla kiertava, jol-

loin jokainen saa mahdollisuuden toimia vastuullisena sovittelijana. Maaraaikainen ja
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kiertava listavastaavan toimenkuva jakaa kuormitusta tasaisesti henkilokunnan kesken
ja estda vastuun kertymisté liian raskaaksi. Listavastaava seuraa suunnittelua ja valvoo
ettd suunnitelma etenee sovitussa aikataulussa. Listavastaava tarkistaa listan ja huo-
mauttaa mahdollisista puutoksista ja paallekkaisyyksistd. Listavastaava voi ehdottaa
vuoronvaihtoja, mutta hanella ei ole oikeutta vaihtaa kenenkaan vuoroja. Listavastaava
huolehtii tyévuorosuunnittelun toteuttamiskelpoisuudesta. Listavastaavia tarvitaan
useita, jos henkildkunta on jaettu ryhmiin suunnittelun helpottamiseksi. Osastonhoitaja
lopuksi tarkistaa listan ja vahvistaa tydvuorosuunnitelman. Esimiehelld on vastuu osas-
ton toiminnan turvaamisesta ja henkiloston riittdvyydestéd seka oikeus muuttaa tyévuo-

roja.

7.3 Arviointivaihe

Autonominen tyovuorosuunnittelu muuttaa koko tydyhteisén toimintaa, sen vuoksi toi-
minnan arviointi on tarkeda. Arviointia tapahtuu kaikissa vaiheissa prosessin edetessa.
On kuitenkin hyva asettaa toteutusvaiheelle aikaraja, jonka paattyessa henkildkunta ar-
vioi, miten hanke on edennyt ja mitd on saavutettu. Hankkeen alussa henkil6kunnalle
suunnatun kyselyn voi toistaa tdssé vaiheessa, jotta saadaan selville onko toivottuja
muutoksia saavutettu. Arviointivaiheessa punnitaan tydaika-autonomian tuomat hyodyt
suhteessa haasteisiin ja yhdessa paatetaan toiminnan jatkamisesta. Arviointia tehdessa

kaikkien osapuolten mielipiteet ovat tarkeita.

Autonomisen tyévuorosuunnittelun arvioinnissa on tarke&a kiinnittaéd huomiota pelisdan-
tbjen noudattamiseen ja niiden toimivuuteen, tyévuorojen tasapuoliseen ja oikeudenmu-
kaiseen jakautumiseen. On tarkedé arvioida onko tyévuorosuunnittelumuodolla vaiku-
tusta hoidon laatuun tai henkilékunnan poissaoloihin. My6s esimiehelta saatu tuki, hen-
kilbkunnan aktiivinen asenne muutokseen ja uusien tyontekijoiden mielipide on tarkeaa
ottaa tarkastelun kohteeksi arviointivaiheessa. Perusteellisen arvioinnin jalkeen henkil6-
kunnan kanssa yhdessa pohditaan mahdollisia muutostarpeita. Autonomisen tyévuoro-
suunnittelun saanndllinen arviointi ja seuranta vakiinnuttavat toiminnan pysyvaksi tyo-

vuorosuunnittelumuodoksi.
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8 Pohdinta

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa viimeisinta tietoa tydaika-autonomiasta ter-
veydenhuoltoalalla. Systemaattinen kirjallisuuskatsaus sopi tutkimusmenetelmaksi tar-
koitukseen erinomaisesti. Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen tuloksena saatiin vii-
meista ja laadukasta tutkittua tietoa valitulta alueelta. Tutkimustulosten perusteella
teimme kehityssuunnitelman tydyhteisdillemme tydaika-autonomian kayttéénoton edis-

tamiseksi.

8.1 Tutkimusmenetelman luotettavuuden pohdinta

Systemaattinen kirjallisuuskatsaus on erinomainen tutkimusmenetelma, jos tarkoituk-
sena on saada mahdollisimman paljon tutkittua ja laadukasta tietoa hyvin rajatulta alu-
eelta. TtM Minna Stolt ja professori THT Pirkko Routasalo toteavat Systemaattinen kir-
jallisuuskatsaus ja sen tekeminen teoksessa kirjallisuuskatsauksen olevan tutkimuson-
gelmaan liittyvan aiemman tutkimuksen kriittinen, tiivis katsaus, jonka pohjalta tutkija te-

kee synteesin (Johansson 2007:58).

Opinnaytetytssa systemaattisen kirjallisuuskatsauksen jokainen vaihe oli tarkoin kirjattu
ja kuvattu virheiden valttdmiseksi, katsauksen toistettavuuden ja luotettavuuden lisdami-
sen vuoksi. Systemaattinen kirjallisuuskatsaus suoritettiin kahden tutkijan toimesta tutki-
muksen luotettavuuden varmistamiseksi. Systemaattinen kirjallisuuskatsaus eteni vai-
heittain. Ennen hakusanojen muodostamista perehdyttiin tutkittavaan aiheeseen, jotta
kokonaiskuva aiheesta muodostui. Hakusanojen valintaan pyydettiin informaatikon
apua, joka auttoi hakusanojen ja tietokantojen valinnassa. Opinnaytetytn tarkoituksena
oli saada viimeisin tutkittu tieto aiheesta terveydenhuoltoalalta, joten aihe rajattiin tarkoin
tutkimuskysymyksiin perustuvien hakukriteereiden avulla. Tietokantahaun suorittamisen
jalkeen luettiin valitut viitteet abstrakti tasolla, jonka jalkeen aineisto valittiin siséénotto-
kriteerien mukaisesti. Tietokantahaun lisaksi suoritettiin myos manuaalinen haku, jonka
tuloksena valittiin katsauksen tuorein tutkimus. Systemaattiseen kirjallisuuskatsaukseen
valittu aineisto luettiin kahteen kertaan molempien tutkijoiden toimesta ja arvioitiin aineis-
ton validiteettia esitestattuja laadunarvioinnin tarkistuslistoja kayttaen. Molemmat tutkijat

arvioivat aineiston toisistaan riippumatta. Katsaukseen valitulle aineistolle asetettiin laa-
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dunarvioinnin minimipisteet. Tutkimuksen laadunarvioinnissa kaytettiin kolmea eri tutki-
musmetodeille laadittua tarkistuslistaa ja tutkimusten laatu arvioitiin samojen kriteerei-

den mukaisesti.

Kirjallisuushaku tuotti valintakriteerit tayttavaa tutkittua tietoa aiheesta niukasti. Tahan
todennakoisin syy oli tarkoin maaritelty ajanjakso milloin tutkimukset oli julkaistu. Tutki-
muksen tavoitteena oli saada viimeisin tutkittu tieto katsaukseen, joten yksi sisdanotto-
kriteeri oli tutkimuksen julkaisuajankohta 2005- 2015 valisena aikana. TAmé& saattoi vai-
kuttaa tutkimuksen laajuuteen ja siten myds tutkimuksen luotettavuuteen. Aikarajaus
saattoi jattaa tutkimuksia haun ulkopuolelle. Niukan aineiston vuoksi myés pro gradu
tutkielmat (kolme tutkimusta) hyvaksyttiin kirjallisuuskatsaukseen vastoin systemaattisen

kirjallisuuskatsauksen yleista ohjetta.

Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen luotettavuutta saattoi vahentdd myos tutkijoiden
kokemattomuus suorittaa kirjallisuushakuja. Tutkimuksen luotettavuuden lisddmiseksi
tarvittavaa opastusta saatiin ammattikorkeakoulun kirjaston informaatikolta hakustrate-
gian luomiseen. Myo6s tutkijoiden kokemattomuus lukea englanninkielisia tieteellisia tut-
kimuksia katsottiin vahentavan tutkimuksen luotettavuutta. Tutkimuksen edetessa tie-

teellisen tekstin lukemisen taito kehittyi tutkijoilla huomattavasti.

8.2 Tutkimustulosten tarkastelua

Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen avulla tutkimuskysymyksiin saatiin vastaukset.

Tutkimustulokset osoittavat kiistatta tydaika-autonomian hyodyt. Tydaika-autonomia tyo-
vuorosuunnittelumuotona lisda henkilékunnan tydhyvinvointia. Yhta tutkimusta lukuun
ottamatta katsaukseen valituissa tutkimuksissa todettiin ty6aika-autonomian mahdollis-
tavan tyon ja yksityiselaman yhteensovittamisen ja paremman elamanhallinnan (Immo-
nen 2013: 25; Jaaskelainen 2013: 2; Heikkila 2006: 2; Koivumaki — Aschan-Kasanen-
Sinivaara-Vihersalo 2005: 23; Koning 2014: 22; Bailyn- Collins - Robin 2007: 72; Bluett
2008: 12; Russel- Hawkins-Arnold 2012: 408; Harton — Marshburn — Kuykendall — Pos-
ton - Mears 2012: 11; Drouin - Potter 2005: 72 ). Omiin tydvuoroihinsa vaikuttaminen sai
henkilékunnan ottamaan vastuuta ja tuntemaan vastuullisuutta tydyksikon toiminnasta.
Tyo6ajanhallinta koettiin merkittavaksi eduksi ja se vaikutti henkildkunnan itseohjautuvuu-
teen ja voimaantumisen tunteeseen. Vastuunottaminen ja vastuullisuus koettiin tytaika-
autonomian yhdeksi tarkeimmaksi vahvuudeksi. Se koettiin palkitsevana ja tydmoraalia

nostattavana.
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Ty6vuorosuunnittelumuoto vaikuttaa koko tydyhteis6on. Tydaika-autonomia tyévuoro-
suunnittelumuotona todettiin hyddyntavan seka tyontekijaa etta organisaatiota. Tydaika-
autonomian todettiin lisddvan mm. organisaation tuottavuutta (Russell ym. 2012: 408;
Bailyn ym. 2007: 72; Immonen 2013: 13.) Toisaalta tutkimuksissa ei kuitenkaan esiteta
lukuja tydaika-autonomian tuottamista saastoista tai tuottavuuden kasvusta. Tama asia
haastaakin tutkimaan tydaika-autonomian vaikutuksia tasta nakokulmasta. Kuinka paljon
saastojd saavutetaan tydaika-autonomian avulla? Kuinka paljon organisaation tuotta-
vuuteen tydaika-autonomialla voidaan vaikuttaa? Osa tutkimuksista totesi tydaika-auto-
nomian vapauttavan esimiehen tyfaikaa muihin tehtaviin tybaika-autonomian aikana,
mutta toisaalta osa tutkimuksista osoitti tydaika-autonomian vievan aluksi enemman esi-
miehen tydaikaa. Toisistaan poikkeavat tulokset esimiehen tytajan sdastymisesta selit-
tyvét kuinka kauan tydaika-autonomia on ollut kaytossa tytyhteisosséd, miten kokonais-
valtaisesti listavastaavat tarkistavat tyévuorolistan ennen kuin se annetaan esimiehelle

hyvaksyttavaksi ja kuinka neuvotteleva ja yhteistyokykyinen tydyhteisd on kyseessa.

Tyobaika-autonomian hyoétyja organisaatiolle tarkasteltaessa tybaika-autonomian todet-
tiin vahentavan henkildkunnan vaihtuvuutta ja poissaoloja. Tyo6yhteisén yhteisdllisyys
sai henkilokunnan sitoutumaan tydyhteis66n. Drouin-Potterin (2005: 72) artikkelissa ra-
portoitiin jopa 41 % vahemman poissaoloja tydaika-autonomian kayttoonoton jalkeen.
Ty6hyvinvoinnin, elamé&nhallinnan ja yhteisollisyyden lisé&ntyminen todettiin vaikuttavan
henkildkunnan tydmoraalin, mika vaikuttaa mm. poissaolojen vahenemiseen. Kullberg
ym. (2016: 530) totesivat tutkimuksessaan perinteisen tyévuorosuunnittelumuodon ai-
kana esiintyvan vahemman ylitoita kuin tydaika-autonomian aikana. Ylityot altistavat
henkilokuntaa terveysongelmille, lisdavat henkilékunnan vaihtuvuutta ja vaikuttavat po-
tilaiden hoidon laatuun. Organisaation ndkokulmasta ylitdiden teettdminen ei ole kustan-
nustehokasta. TyQaika-autonomian vaikutusta henkilokunnan poissaoloihin tulisi tutkia

pidemmalla aikavalilla, jotta mahdolliset muutokset pystytdan todentamaan.

Tybaika-autonomiaa ja sen vaikutuksia on tutkittu padsaantoisesti henkilokunnan nako-
kulmasta. Vain Kullberg ym. (2016) ovat tutkineet tytaika-autonomian vaikutusta hoidon
laatuun myos potilaiden nékdkulmasta. Kyseisessa tutkimuksessa tydvuorosuunnittelu-
muodolla ei todettu olevan vaikutusta potilaiden hoidon laatuun. Sita vastoin Bailyn ym.
(2007) ja Russell (2012) totesivat tydaika-autonomian vaikuttavan potilaiden hoidon laa-

tuun. Bailyn ym. (2007) tutki aihetta henkilokunnan nakékulmasta, miké selittdnee eria-
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van tutkimustuloksen Kullbergin ym. (2016) tutkimuksen kanssa. Bailyn ym. (2007) mu-
kaan henkilékunta koki kykenevéansé hoitamaan potilaita paremmin ty6aika-autonomian
aikana. Taméan selittdd kokonaisvaltainen tydhyvinvoinnin lisdéntyminen, henkilékunnan

jaksamisen lisdantyminen ja stressin vaheneminen.

Tybaika-autonomian vaikutus tydhyvinvointiin on ilmeinen, mutta tydvuorosuunnittelu-
muodon muuttaminen ja tytaika-autonomian kayttédnotto ei ole vaivatonta. Se on hidas
prosessi ja siihen on varattava riittdvasti aikaa. Tydaika-autonomian jalkauttaminen vaa-
tii ponnisteluja niin tyontekijoiltéd kuin esimieheltékin. Tybdaika-autonomian kayttéonotto
edellytti yhteista paatdsta, johon osallistuvat seka tyontekijat etta lahiesimies ja johto.
Yhdessa tehdyt paattkset ja yhteisesti suunniteltu toiminta vahvistavat sitoutumista
muutokseen (Makisalo 2003:81). Positiivinen kulttuuri, aktiivinen, kehitysmydnteinen ja
keskusteleva ilmapiiri tydyhteistssa todettiin olevan yksi tydaika-autonomian kayttoon-
oton onnistumisen edellytys. Tydyhteison on puhallettava yhteen hiileen ja kannettava
vastuu yksikdn toiminnasta. Kehitysmyonteisessa tyoyhteisdssa muutos koetaan mah-
dollisuudeksi. Tybdaika-autonomian onnistuminen edellytti sujuvaa kommunikaatiota, su-
juvia vuorovaikutustaitoja ja avointa keskustelua. Neuvottelu ja vuorovaikutustaidot pa-
ranivat selvasti tydaika-autonomian aikana, mika lisasi henkilokunnan kokemaa yhteisol-
lisyyttd. Yhteisollisyyden lisdantyminen paransi tydyhteison ilmapiirid ja vaikutti positiivi-
sesti tydyhteison toimintaan. Lisaéntynyt yhteisollisyys nakyi tydyhteisosta ja yksikon toi-

mivuudesta huolehtimisella.

Tyobaika-autonomian jalkauttaminen on haasteellista. Strategisesti ja johdonmukaisesti
suunniteltu muutos tuo tuloksia. Karsivallinen ja rauhallinen eteneminen vaiheittain toi-
minnan jalkauttamisessa ja muutoksen vakiinnuttamisessa palkitsee koko tytyhteison.
Henkilékunta tarvitsee riittdvaa ohjausta, koulutusta ja perehdytysta. Tyévuorosuunnit-
telun tueksi henkildstd tarvitsee tietoa tydvuorosuunnittelua ohjaavista saadoksista seka
vuorotydn haitoista ja ergonomisesta tydvuorosuunnittelusta niiden ehkéisemiseksi.
Ajan kuluminen henkildkunnan kouluttamiseen on sidoksissa henkilokunnan maaraan
(Makisalo 2003:81). Henkilokunnan vaihtuessa tai lisddntyessa ajan tarve kasvaa. Uu-
sien tyontekijoiden kohdalla perehdytys koetaan usein puutteelliseksi. Tydyhteisot,
joissa sijaistarve on jatkuva tai henkilékunnan vaihtuvuus on suuri, ty6aika-autonomian
epaonnistumisen mahdollisuus on suurempi. Henkildkunnan kouluttaminen ja ohjaami-

nen kuluttaa resursseja ja vie esimiehen aikaa.
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Opinnaytetytssa esiteltiin tydaika-autonomian jalkauttamisessa esiintyvat haasteet.
Haasteisiin ja niist& aiheutuviin konfliktitilanteisiin voidaan varautua pohtimalla ratkaisuja
henkilékunnan kanssa yhdessa jo etukateen. Tydaika-autonomian jalkauttaminen saat-
taa myos epaonnistua. Yhteisollisyyden puutteen ja sovittujen pelisdantdjen noudatta-
matta jattdmisen todettiin jopa estavan tydaika-autonomian toteutumisen. Sitoutumatto-
muus yhteisiin pAdmaariin ja tavoitteisiin heikentaa yhteisollisyyden voimaa. Oman edun
tavoittelu ja kilpailu tybvuoroista johtaa herkasti ristiriitatilanteisiin tyontekijdiden valilla ja
tybaika-autonomian epaonnistumiseen. Autonomisen tydvuorosuunnittelun lahtdkoh-
tana on toiminnan turvaaminen. Tydvuorosuunnittelumuodon muutos vaikuttaa koko or-
ganisaatioon ja vastuu muutoksen johtamisesta on johdolla. Heiltd odotetaan taitoa joh-
taa henkilokuntaa muutostilanteissa. Tydaika-autonomian onnistunut toteutuminen vaatii
jatkuvaa arviointia ja kehitysta seka jokaisen tydyhteison jdsenen sitoutumista ja osallis-

tumista.

Tyovuorosuunnittelumuodon vaihtumisessa on kysymys muutoksesta, mika koskettaa
koko organisaatiota. Esimiehen taito johtaa muutosta on haastava linkki tydaika-autono-
mian kayttéonoton onnistumisessa. Esimiehen on tuettava ja kannustettava henkilékun-
taa omalla aktiivisella ja kehitystd mahdollistavalla otteella. My®s esimiehen sitoutumista
tybaika-autonomian sovittuihin pelisaantoihin ja reunaehtoihin pidettiin hyvin tarkeéna.
Toisaalta esimiehelld on viime kadessa oikeus ja vastuu tehd& muutoksia tyontekijoiden

suunnittelemiin vuoroihin, jos perusteluna on toiminnan turvaaminen.

8.3 Tulevaisuuden nakymat

Nykyaan autonomisesta tyévuorosuunnittelusta puhuttaessa kaytetaan mielellaan nimi-
tysta yhteisdllinen tydvuorosuunnittelu. Yhteisoéllinen tydvuorosuunnittelu edellyttéda yh-
teistllisyyden ymmarrysta. Yhteisollisyys voidaan méaaritella viralliseksi ja epaviralliseksi
vuorovaikutukseksi tyoyhteisossa. Yhteisollisyys ei ole valttamatta nakyvaa tai kuuluvaa
vaan se voi olla myds aanetdnta "yhteen hiileen puhaltamista” (Makisalo 2003:90). Yh-
teisollinen tydvuorosuunnittelu tarjoaa vapautta ja antaa vastuuta, mutta tyévuorosuun-
nittelun lahtdkohtana on aina toimintayksikdn perustehtava eika tyontekijan henkildkoh-
tainen elama. Tyodaika-autonomia kasitteena saa herkasti mieltiméaan sen itsemaaraa-
misoikeutena valita omat tydévuoronsa. Sitd se ei kuitenkaan ole. Hakolan ym. (2010: 49)
mukaan:” Tybaika-autonomia on yhteisdllista tydvuorosuunnittelua, jossa jokaisella tyon-

tekijalla on mahdollisuus ja vastuu suunnitella omat tyévuoronsa yhteistydssa muiden
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tydntekijoiden kanssa yhteisesti sovittujen pelisaantdjen ja olemassa olevien reunaehto-
jen puitteissa.” 100 %:sti toteutuvaan tyfaika-autonomiaan on mahdotonta péaasta, joten

on tarkoituksenmukaisempaa keskustella yhteiséllisesta tyévuorosuunnittelusta.

Terveydenhuolto-ala elaé jatkuvassa muutoksessa. Terveysteknologia on tulevaisuuden
suuntaus. Terveydenhuoltoalalla rutiinitydt katoavat teknologiaa hyodyntamalla. Yhtei-
sollinen tydvuorosuunnittelu automatisoituu ja tyévuorosuunnittelua keskitetdan. Monen
eri osaston tyontekijdiden tydvuorosuunnitelmat toteutetaan keskitetysti atk- sovelluksia
ja ohjelmia hyddyntaen. Talla tavoin tydvuorosuunnittelijoilta vapautuu tydtunteja jopa
tyopaivid muihin tehtaviin. Toisaalta teknologian tarjoamat sovellukset ovat kalliita ja nii-
den hyddyntaminen vaatii koulutusta, mika on sujuvan toiminnan kannalta ehdoton edel-
Iytys. Enta ovatko kalliit sovellukset vaihdettavissa, jos markkinoille ilmestyy aina vain

toimivampia sovelluksia? Ja paljonko se maksaa?

Tulevaisuudessa henkildston liikuteltavuus saattaa nousta organisaation kannalta erit-
tain tarkeaa rooliin. Tyonantajan kannalta on tarke&da, ettd osaavaa henkildkuntaa on
siella missa sita silla hetkella tarvitaan. Tyoyksikoita yhdistetdan ja tulevaisuudessa ne
kasvavat yha isommiksi. Drouin ym. (2005: 72) totesivat isojen yksikoiden tuovan haas-
tetta ty0aika-autonomiaan. Tulevaisuudessa tuleekin miettia, miten autonomista tyévuo-

rosuunnittelua voidaan onnistuneesti toteuttaa isoissa yksikdissa.

Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen tuloksena autonominen tyévuorosuunnittelu pal-
velee seka tyontekijoita ettd organisaatiota. TyOaika-autonomian tarkoituksena on edis-
taa tybajan hallintaa, yhteisollisyytté ja lisdtd henkilokunnan nakemysta osaston toimin-
nasta ja perustehtavasta. Tyon hallinta on osa tydhyvinvointia. Se sisaltdd mahdollisuu-
den vaikuttaa tyooloihin, tydaikoihin, tyon sisaltéon ja paatoksen tekoon. Ala — Mursula
(2006: 42) totesi vaitdskirjassaan, ettéa hyva tyon hallinta vahentaa poissaoloja ja sitout-
taa tyontekijaa tyohonsa, ehkéisee stressia ja lisda tydhyvinvointia. Yhteisollinen tyévuo-
rosuunnittelu mahdollistaa tyo ajan hallinnan, tyon ja yksityiselaman yhteensovittamisen.
Myo6s opinnaytetydmme tulokset ovat yhtendisia Ala-Mursulan tutkimuksen kanssa.
Flinkman totesi vaitdskirjassaan (2015:74 ), etté tyon ja yksityiselaman yhteensovittami-
sen vaikeudet ovat yksi syy mika saa hoitajan miettim&an alanvaihtoa. Flinkmannin tut-
kimustulokset haastavat toimimaan. Vuorotytté tekevat hoitajat pitdvat yha tarkeampana
tydn ja yksityiselaman yhteensovittamista. He haluavat itse paattad milloin he tekevat

tyonsa. Vuorotyota tekevien tyévuorosuunnittelumuotoa tulee kehittad kohti yhteisollista
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tydvuorosuunnittelua, koska autonominen tydvuorosuunnittelu lieventad vuorotyon hait-

toja.

TyOelama ja sen asettamat vaatimukset ovat muuttuneet raskaammaksi terveydenhuol-
lossa. Terveydenhuoltoalan muutokset ovat jatkuvia, mutta tarjoavat uusia mahdolli-
suuksia. Hoitajan on kyettdva oppimaan ja omaksumaan uusia asioita pysyakseen kehi-
tyksessd mukana. Osaavasta henkilékunnasta on jo pulaa alueittain. Autonomisella tyo-
vuorosuunnittelulla voidaan sitouttaa henkilékuntaa ja se koetaan kilpailuvalttina rekry-
tointitilanteessa. Terve ja toimiva tydyhteisd on tavoittelemisen arvoinen. Yhteiséllinen

tyovuorosuunnittelu on merkittdva askel kohti hyvinvoivaa tydyhteisoa.
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2013 muksia tydaika-autono- | Kvalitatiivi- tyon-tekijat esimieheltéa ja tydyhteisolta
mian toteutumisesta, sitéd | nen tutkimus | (N=12) kehitysmydnteisyytta, sitou-
edistavista ja estavista tuneisuutta, osallistuvaa ja
tekijoista tydyhteistssa Sairaanhoitajia | innostavaa otetta tydyhtei-
seka tydaika-autono- (N=5) sbn kehittamiseen. Positiivi-
mian merkitysta tyohy- Perus- ja lahi- | nen vaikutus tydntekijoiden
vin-vointiin ja yhteisolli- hoitajia (N=7) tyéhyvinvointiin ja yhteisolli-
syyteen. syyden kehittymiseen. Tyo-
Aineisto kerat- | vuorosuunnittelussa VOi-
tiin teema- | daan huomioida oma jaksa-
haastatteluilla | minen seka tydén ja muun
ja analysoitiin | elaman yhteensovittaminen.
induktiivisen si-
sallén-analyy-
sin keinoin
Jaaskeldi- | Suomi Tutkia tyévuorosuunnit- | Pro Gradu Kuopion  yli- | Tybaika-autonomiassa tyo- | 14/14
nen Mervi teluun kaytettavaa tyoai- opistollisen vuorosuunnitteluun  kuluu | 14/14
2013 kaa ja tydvuorosuunnit- | Kvalitatiivi- sairaalan nel- | enemman aikaa. Se paran-
telun kaytdnnon toteu- | nen ja jan osaston | taa vaikutusmahdollisuutta
tusta tydaika-autonomi- | Kvantitatiivi- | hoitajat (N=86) | tydhdon, tyoaikoihin, tydssa
assa seka tybaika-auto- | nen seka jaksamiseen seka tyon,

nomian
vahvuuksia ja heikkouk-
sia. Tavoitteena oli myés

verrata ergonomisten

osaston-

perhe- ja muun eldman yh-

teensovittamiseen. TyOaika-
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tybaikojen toteutumista
ennen ja jalkeen tybaika-
autonomian  kayttéon-

oton.

hoitajat ja muut
tydvuoro-suun-
nittelusta vas-
taavat hoitajat
(N=7)

Lisdksi 80 tyo-
vuorotauluk-
koa tarkastel-

tiin.

Aineisto kerét-
tin  kahdella
sahkoisella ky-
selylomak-

keella.

autonomiassa pitdd kiinnit-
tdd huomiota yhteisollisyy-
den paranemiseen.

Ergonomisessa tybvuoro-
suunnittelussa ei muutosta
tapahtunut tydaika-autono-

mian aikana.

Koivu-
maki
Minna,
Aschan
Hanna,
Kasanen
Raija,
Sinivaara
Maria,
Vihersalo
Merja
2005

Suomi

Kehittaa ja kokeilla tyo-
aika-autonomiamallia,

arvioida kehitetyn tyo-
aika-autonomiamallin

toimivuutta, tutkia tyo-
aika-autonomiamallin

vaikutuksia tydhyvin-
vointiin ja arvioida mallin
vaikutuksia asiakastyyty-
vaisyyteen sekad toimin-

taan ja tuottavuuteen.

Tutkimus- ja
kehittamis-

hanke

Aineisto kerat-
tiin Tyo-ter-
veys-laitoksen
Kuntal0 — ky-
selylld, sairaa-
lahenkiloston
hyvin-vointi  —
seurantaky-
selylla ja vuo-
rotyd-kyselylla.
N=360

Vaikutusmahdollisuudet  li-
séantyivat.

Tydyhteistjen toiminta ja il-
mapiiri paranivat. Osastojen
omien vuorojen suunnitte-
lussa tehdyt tydaikaratkai-
sut rytmittivat tyota ja va-
paita tyontekijoiden kan-
nalta sopivasti. Vuorotyon
haitat vahenivét ja jaksami-
nen tyossa parani. Tyon ja
muun eldman yhteensovit-
tamisessa edistyttiin paljon.
Yhteistydn toimimattomuus
seka oikeudenmukaisuuden
ja joustavuuden puute vai-
keutti toteutumista. Hoito-
tydhon ja sen kuormittavuu-
teen silla ei havaittu olevan

vaikutusta.

11/13
11/13
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Koning Kanada | Tutki sairaanhoitajien | Kirjallisuus- 9 artikkelia, | Siirtyminen eteenpain kohti | 8/10
Clare kasityksia  tyotyytyvai- | katsaus jotka sisalsivat | joustavampaa tyovuoro- | 8/10
2014 syydestd ja itsendisen kasitteet: sai- | suunnittelua luo  hyotya,
tyévuoro-suunnittelun raan-hoitaja, mahdollisuuksia ja potenti-
vaikutusta siihen. tyotyytyvaisyys | aalia seka hoitajille etta or-
ja tydaika-au- | ganisaatioille. Se lisaa viih-
tonomia. tyvyytta tyossa, tyotyytyvai-
syytta ja vahentaa poissa-
oloja.
Kullberg Ruotsi Vertaavat Kvasiko- Kahden osas- | Kiinted tydvuoro-suunnittelu | 10/13
Anna, kiintean tyovuorosuun- | keellinen tut- | ton hoitajat | aiheuttaa vahemman 13/13
Ber- nittelun ja itsenadisen tyd- | kimus, kayttavat kiin- | ylitdita ja vahentdd mahdol-
genmar vuoro-suunnittelun vai- | Kvantitatiivi- | teda lisuuksia vaihtaa vuoroja. It-
Mia, kutusta hoitohenkildkun- | nen tybvuoro-suun- | sendiseen tydvuorosuunnit-
Sharp taan ja potilaiden hoi- nittelua ja kah- | teluun liittyi enemman vuo-
Lena toon. Tieteellinen den osaston | ronvaihtopyyntdja esimie-
2016 artikkeli hoitajat kaytta- | hen taholta.

vat itsendista
tydvuorosuun-
nittelua.
Kysely toteu-
tettiin The Sa-
fety Attitudes
Questionnaire
(SAQ) mittarin
avulla seka
henkilékunnan
ja  potilaiden
keskuudessa.
N=56

Tydvuorosuunnittelun
muoto ei vaikuttanut potilai-
den hoitoon.

Kiinted tydvuorosuunnitte-
lua tulisi harkita sen vuoksi,
etta ylitoita aiheutuu vahem-
man kuin itsendisen tyo-
vuoro-suunnittelun joh-
dosta.

Kiinted ty6vuorosuunnittelu
mahdollistaa resurssien
kayton tehokkaasti ja turval-

lisesti.
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Russell
Elizabeth,
Hawkins
Jenna,
Arnold
Kara
2012

Kanada

Ohjeistaa  onnistunee-
seen tybaika-autonomi-
aan hoitajien keskuu-

dessa.

Asiantuntija

lausunto

Tieteellinen
artikkeli

ltsendinen tydvuorosuunnit-
telu parantaa tyo- ja yksi-
tyiselaméan tasapainoa. Itse-
nainen tyévuorosuunnittelu
parantaa tyéhyvinvointia, li-
séd tuottavuutta ja tehok-
kuutta, sitouttaa henkilokun-
taa ja parantaa hoidon laa-

tua.

5/7
717
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Laadun arvioinnin tarkistuslista (mukaillen Suomen Sairaanhoitajaliitto 2004
jaJBl12013)

Tutkimus: Kylla | Ei Ei tietoa /

Ei sovellu

Onko tutkittava ilmié méaaritelty tarkasti?

Onko tutkimuksen aihe perusteltu ja onko se riittavan innovatii-

vinen?

Onko tutkimuksen tarkoitus ja, tavoitteet ja tutkimustehtavat

maaritelty selkeasti?

Ovatko aineiston keruumenetelmét ja -konteksti kuvattu yksi-

tyiskohtaisesti?

Onko aineiston keruumenetelmé& soveltuva tutkittavaan ilmi-

oon?

Onko aineisto keratty henkil6ilta, joilla on aiheesta tietoa?

Onko tutkimuksen otos riittava (kvantitatiivinen tutkimus)?

Onko tutkimuksen sisallon riittavyytta, saturaatiota pohdittu

(kvalitatiivinen tutkimus)?

Onko aineiston kasittely ja paavaiheet kuvattu?

Onko aineiston analyysimenetelma valittu oikein?

Onko tutkimuksen luotettavuutta ja eettisyytta arvioitu?

Tutkimustulokset ovat lukijan tunnistettavissa ja ymmarretta-

Vissa?

Tuloksilla on uutuusarvoa ja merkitysta hoitotyon kehittami-

selle?

Tulokset on esitelty selkeasti, johdonmukaisesti ja niita on ver-

rattu aikaisempiin tutkimuksiin?

Johtopaatokset on tehty tulosten perusteella ja ne ovat hyddyn-

nettavissa?

Tutkimus on ehea ja selked kokonaisuus.




JBI tarkistuslista jarjestelmalliselle katsaukselle

mw FOANSA O LS

INSTITUTE

—t— 20.5.2013
= OHJE

o

JBI Kriittisen arvioinnin tarkistuslista jarjesteimalliselle katsaukselle

Kriittisen arvioinnin tarkistuslistaa kaytetaan jarjesteimallisen katsauksen metodologisen laadun
arviointiin. Arviointikriteerien yksityiskohtaiset sisallot on kuvattu Joanna Briggs Instituutin
julkaisemassa katsauksen tekijoiden kasikirjassa, joihin arvioijan on syyta tutustua arviointia
tehdessaan. Kunkin kriteerin toteutuminen arvioidaan asteikolla: Kylla (K), Ei (E), Epaselva (?).
(The Joanna Briggs Institute 2011.)

Kirjoittaja Vuosi Nro
Arvioija Paivays
Arviointikriteeri

1. Onko katsauksen kysymys selvasti ja yksiselitteisesti esitetty?

2. Oliko hakustrategia asianmukainen?

3. Olivatko kaytetyt tiedon lahteet nittavia?

4. Olivatko sisaanottokriteerit asianmukaiset verrattuna

tutkimuskysymykseen?

5. Olivatko tutkimusten arviointikriteerit asianmukaiset?

6. Toteuttiko tutkimusten kriittisen arvioinnin itsenaisesti vahintaan kaksi

arvioijaa?

7. Kaytettiinko tietojen uuttamisvaiheessa menetelmia virheiden
e

8. Kaytettiinkd tutkimustulosten yhdistamisessa asianmukaisia menetelmia?

9. Tukevatko tutkimusten tulokset tehtyja suosituksia?

10. Ovatko linjaukset lisatutkimuksista asianmukaiset?

o000 0o o0 oopooXxX
OO0 O 00 DLQGCOdm
000 0O 00 O0000-

Kokonaisarviointi: Hyvaksy 0 Hylkaa O  Lisatietoja tarvitaan O
Kommentteja (mukaan lukien syy hylkaykseen):

Lahde: Joanna Briggs Institute. 2011. Reviewers' Manual: 2011 edition. The Joanna Briggs
Institute, Australia. Saatavilla: http//www.joannabriggs.org/SUMARI

Suomen JBI yhteistyokeskus www.hotus.fi 1
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JBI tarkistuslista asiantuntijoiden nédkemykselle ja narratiiviselle kerron-

nalle
INSTITUTE
( et D 21.5.2013
S— OHJE
JBI Kriittisen arvioinnin tarkistuslista asiantuntijoiden nikemykselle ja narratiiviselle
tekstille

Kriittisen arvioinnin tarkistuslistaa kaytetaan tutkimuksen metodologisen laadun arviointiin.
Arviointikriteerit maanttyvat kaytetyn tutkimusasetelman mukaisesti. Jarjesteimallisen katsauksen
teossa edellytetaan kahden tutkijan itsenaisesti tekemaa arviointia.

JBl-katsausta laadittaessa narratiivisten ja asiantuntijoiden mielipiteisiin liittyvien tekstien arviointi
toteutetaan SUMARIn NOTARI-moduulissa alla olevien kriteereiden mukaisesti. Arviointikriteerien
yksityiskohtaiset sisaliot on kuvattu Joanna Briggs Instituutin  julkaisemassa SUMARI
kayttoohjeessa (s.171-173), johon katsausten tekijoiden on syyta tutustua arviointia tehdessaan.
Kunkin kriteerin toteutuminen arviocidaan asteikolla: Kylla (K), Ei (E), Epaselva (?), Ei
sovellettavissa (rv/a). (JBI.)

Kirjoittaja Vuosi Nro
ardnd Paivays
Arviointikriteeri K E ? na
1. Onko mielipiteen lahde selkeasti tunnistettavissa? O00ao
2. Onko mielipiteen lahteella asema asiantuntijoiden joukossa? Oo0aao
3. Ovatko potilaiden/asiakkaiden intressit mielipiteen keskeinen O0o0oao
kiinnostuksen kohde?
4. Onko mielipiteen taustalla oleva logiikka/kokemus selkeastiperusteitu? 0O O O O
5. Onko perusteiu tehty analyyttisesti? Oo00ao
6. Onko viittauksia olemassa olevaan kirjallisuuteen/nayttoon ja onko O0gaao
epajohdonmukaisuudet perusteltu loogisesti?
7. Onko mielipiteelle tukea muilta asiantuntijoilta? O00ao

Kokonaisarviointi: Hyvaksy C] Hylkaa O  Lisatietoja tarvitaan )

Kommentteja (mukaan lukien syy hylkaykseen):

Lahde: Joanna Briggs Institute. SUMARI User Manual: Version 5.0. The Joanna Briggs Institute,
Australia. Saatavilla: http:/iwww joannabriggs.org/SUMARI

Suomen JBI yhteistyokeskus www.hotus.fi 1
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alkuperaisilmaus

pelkistetty ilmaus

alaluokka

ylaluokka

— mahdollistaa yksil6llisten tarpei-
den huomioimisen

— Yksildllisella tydvuorosuunnitte-
lulla he pystyivat suunnittelemaan
itselleen niita tyévuoroja, mitka
heille parhaiten sopivat

mahdollista huomioida yk-
sildlliset tarpeet

— tydaika-autonomian tarkeimpana
vahvuutena pidettiin vaikutusmah-
dollisuuden lisdantymista

— vaikutusmahdollisuudet tydpai-
van pituuteen ja tydaikojen alka-
mis- ja paattymisajankohtiin seka
lomien/vapaiden ajankohtiin para-
nivat.

— hoitajat voivat vaikuttaa tyévuo-
rojensa rytmitykseen ja sijoitteluun
ja siihen milloin ovat tydssa

vaikutusmahdollisuus li-
saantyy

yksilllisyys
lisdantyy

— Tybaikojen hallinta lisdantyi tyo-
aika-autonomia — osastoilla selke-
asti

— tyévuorosuunnittelulla haluttiin
vaikuttaa omaan jaksamiseen esi-
merkiksi jaksottamalla tydpaivét ja
vapaat sopivasti.

ajanhallinta lisdantyy

— Voitiin vaikuttaa elamaan tyén
ulkopuolella

— Erityisesti kolmivuoroty6ta teke-
villa niin vapaa-ajan harrastukset,
sosiaalinen elama kuin perhe-ela-
makin helpottuivat huomattavasti
— Antoi joustoa tyon ja perhe-ela-
mé&n yhteensovittamiselle

— Erityisesti pienten lasten per-
heissé erilaisten tydvuorojarjeste-
lyjen avulla voitiin vaikuttaa per-
heen arkeen ja lastenhoito jarjes-
telyihin.

joustavuus tydn ja yksi-
tyiselaman valilla lisaan-
tyy

— lisési omaa elaménhallinta

— merkittdvana tekijana nousi
esille my6és oman tyon- ja elaman-
hallinta

tyon- ja elaméanhallinta li-
séantyy ja helpottuu

eldméanhal-
linta para-
nee

— Hoitajat kokivat, ettd tydaika-au-
tonomian avulla on mahdollista
vaikuttaa omaan jaksamiseen
tydssa ja suunnitella omaan ryt-
miin sopivat vuorot

— Hoitaja pystyi tydvuorosuunnitte-
lussa huomioimaan oman jaksami-
sen

mahdollisuus vaikuttaa
omaan tydssa jaksami-
seen

ergonomia
lisdantyy

— Vapaus suunnitella omaa tyo-
taan lisasi tutkimuksen mukaan
hoitohenkilokunnan tyéhyvinvointia

tydhyvinvointi lisdantyy

yksilon etu
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— My6s tydssé jaksaminen parani
seka uni, vireys ja terveys koettiin
paremmiksi

— tyévuorosuunnittelulla voidaan
vaikuttaa tyontekijdiden unen laa-
tuun ja maaraan

— tyOaika-autonomia vaikutti tyon-
tekijoiden virkeyteen, joka nakyi
myds tydyhteisdssa

lisaa tydntekijdiden vir-
keytta

— "Tybaika-autonomialla voi olla
merkitystd myds vahennettédessé
vuorotydn rasittavuutta”

— "tydn kuormittavuus véhenee”

vahent&é vuorotyon rasit-
tavuutta

“hoitaja pystyi tybvuorosuunnitte-
lussa huomioimaan oman jaksami-
sensa”

tyossa jaksaminen liséén-
tyy

— "Valitukset tyévuoroista olivat va-
hentyneet”

— "Tybaika-autonomian vahvuu-
tena pidettiin myds tyotyytyvaisyy-
den lisdantymista”

— "Hoitajat, joilla on jonkin verran
valinnanvaraa ja kontrollia tydkuvi-
oihin ovat tyytyvéisempid”

lisda tyotyytyvaisyytta

Tyoterveys
lisdantyy

"Tydbaika-autonomialla on positiivi-
nen vaikutus organisaation tuotta-
vuuteen”

parantaa organisaation
tuottavuutta

— "Autonomisella tyévuorosuunnit-
telulla oli positiivinen vaikutus sai-
rauspoissaoloihin omassa tyoyh-
teisbsséén”

— "Aineisto osoittaa, etté tydaika-
autonomia vahentéda henkildston
vaihtuvuutta ja poissaoloja”

sairauspoissaolot véahene-
vat

Positiiviset
vaikutukset
talouteen

“oli mydskin vilkasta tydajan ulko-
puolista toimintaa tyontekijoiden
kesken”

vuorovaikutuksellisuus
lisdantyy

*vastuullisuus lisdantyy tyéyksikén
toiminnan sujuvuudesta”

vastuullisuus lisdantyy

— "Tybyhteisén yhteiséllisyys oli
kehittynyt ja se koettiin yha térke-
ampéana”

— "Niissé tybyhteisbisséd, missé
tydaika-autonomia oli toteutunut
hyvin, oli mydskin hyvin vilkasta
tydajan ulkopuolista toimintaa
tydntekijéiden kesken”

— "Tybaika-autonomialla voidaan
vaikuttaa positiivisesti tyontekijoi-
den ty6hyvinvointiin ja yhteisolli-
syyden kehittymiseen”

— "Tybyhteiséjen toiminta ja ilma-
piiri paranivat”

yhteiséllisyys lisdantyy

ilmapiiri pa-
ranee

"Tybaika-autonomia mahdollistaa
tyontekijan henkilokohtaiset tar-
peet tyévuorosuunnittelussa, ja
tyon ja vapaa-ajan yhteensovitta-
minen on siten mahdollista. Talla
nahdaan tulevaisuudessa olevan

rekrytoinnissa Kilpailuvaltti

lisda resurs-
sien hallin-
taa

TyoOyhtei-
sbn ja orga-
nisaation
etu
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yh& suurempi merkitys myds uu-
sien tydntekijoiden rekrytoinnissa”

"Tydaika-autonomia vapauttaa esi-
miehen tydvuorosuunnittelusta,
mika tuo lisda aikaa muihin tehta-
viin”

esimiehen kayttama tyo-
aika tydvuorosuunnitte-
luun véheni

"Tybaika-autonomiasta voivat hyo-
tya seka sairaanhoitajat etta poti-
laat joita he hoitavat”

"Hoitohenkilbkunnan tyoétyytyvéi-
syys vaikuttaa potilaiden hoidon
laatuun”

tyotyytyvaisyys parantaa
hoidon laatua

"Hoitajat kokivat, ettd he hallitsivat
paremmin ajankayttoa ja he pystyi-
vat antamaan parempaa hoitoa
potilaille”

ajankayton hallinta paran-
taa hoidon laatua

parempi
hoidon laatu

potilaan etu

alkuperaisilmaus

pelkistetty ilmaus

alaluokka

ylaluokka

— "Kaikki tydntekijat eivéat osaa
suunnitella tydvuoroja, jotka tukevat
omaa jaksamista”

— "Mutta vapaapdiviltd hoitajat ha-
luavat tulla mieluiten iltavuoroon
vaikka tietavat, ettd ergonomisten
suositusten mukaan olisi parempi
tulla aamuvuoroon”

ergonomia ei toteudu

“Yhteiset pelisddnnét saattoivat olla
liian sitovia tai niihin vedottiin tilan-
teissa, joissa luovempi tai jousta-
vampi tapa toimia olisi ollut pa-
rempi”

liilan tiukat reunaehdot

tydvuoro-
suunnittelun
ongelmat

"Hoitajien koettiin myos Kilpailevan
tyévuoroista”

tydvuoroista kilpailemi-
nen

— "Ongelmia aiheutti myds epétasa-
arvoisuus suunnittelussa tyévuoro-
Jen suhteen”

— "Pelisdéantdjen noudattamatto-
muus tyotekijdiden keskuudessa il-
meni esimerkiksi ainoastaan omien
toiveiden huomioimisena”

— "Hankaluuksia olivat mm koetun
yhteistyon toimimattomuus seka
koetun oikeudenmukaisuuden ja
Joustavuuden toteutumattomuus”
— "Osa tydntekijoista véltteli tiettyjé
tyévuoroja”

epatasa-arvoisuus ja
joustamattomuus suun-
nittelussa

— "Asioista ei neuvoteltu eiké yhtei-
sié pelisdantéja noudatettu”

— "Selvittdmaéttémien ristiriitojen
taustalla voi olla avoimen keskuste-
lukulttuurin puute tyéyhteis6ssé”

puutteet kommunikaati-
ossa

henkildkun-
nan
ristiriidat

Tyontekijan
kokemat
haittavaiku-
tukset
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— "Osaston tarpeita ei huomioitu nii-
den hoitajien toimesta, jotka laittoi- | henkilokohtaiset edut
vat henkilokohtaiset tarpeet osas- menevat yksikén edun
ton vaatimusten edelle” edelle
— ”Ongelmia tybaika-autonomian
toteuttamisessa aiheuttivat tyénte-
kijat, jotka ajoivat ainoastaan omia tyontekijan ja
etuja” organisaation
"Taytantéénpanoprosessin ede- kommunikaation puut- valiset ristirii-
tessa loppua kohden, esimiehen teesta johtuva turhautu- | dat
turhautuminen liséantyi kommuni- minen
kaation puutteesta hanen ja henki-
I6kunnan valilla”
"Muutamat hoitajat pilasivat autono- | henkilokunnan sitoutu- Haittavaiku-
misen suunnittelun kaikilta, kun he mattomuus tukset tyo-
eivat noudattaneet sééntgja niin yhteis66n
kuin heidén olisi pitdnyt” ja
— "Kun esimies muutti suunnitelmaa | osaston toiminnan kan- organisaa-
vastaamaan henkilostétarvetta, he nalta valttAmattomat tioon
tulivat vihaisiksi siité, etta toiveita ei | muutokset aiheuttavat
kunnioitettu” tyytymattomyytta
— "Jos esimies joutui muuttamaan
paljon suunniteltua tyévuorolistaa
keskustelematta tydntekijéiden
kanssa, se koettiin luottamuksen
puutteena”
— "Tydvuorosuunnittelu voi aiheut- esimies turhautuu tyo-
taa turhautumista esimiehelle, joka | vuorosuunnitteluun
yrittdd huomioida jokaisen tyonteki-
jén toiveet”
"Monilla ydinryhmilld on taipumus muutosvastarintaa esiin-
kiertdd muutos sailyttadkseen vallit- | tyy
sevan tilan”
— "Esimiesvaihdokset ja muut suu- muutoksen
ret muutokset kuten tietojarjestel- tyoyhteisdssa samanai- | vaikutus
mamuutokset hidastuttivat hank- kaisesti tapahtuvat muu-
keen etenemistd” tosprosessit vaikuttavat
— "Haastateltavat kokivat, etta tyo-
yhteiséssa tapahtuvat muutostilan-
teet heijastuvat myds autonomi-
seen tybvuorosuunnitteluun”
— "Samaan aikaan tapahtuneet isot
muutokset kuten toiminnan uudel-
leen organisointi, muutot uusiin ti-
loihin ja useat henkilostévaihdokset
vaikuttivat projektin etenemiseen”
— "Vakituinen henkilbsté joutuu ot-
tamaan ehka liikaakin vastuuta henkilbkunnan vaihtu- resursseihin
tydsta ja tydyksikdn toiminnasta, vuus vaikeuttaa liittyvat on-
jos vakituinen henkildsté vaihtuu gelmat
usein eika uusia tyontekijoita ehdita
perehdyttdmaéén tarpeeksi”
— "Henkiléstén vaihtuvuuden todet-
tin myés vaikeuttavan suunnittelua”
"Uusien tybntekijéiden ohjaaminen | puutteellinen perehdytys
koettiin puutteelliseksi”
— "Myéskéaan aikaa vuorosuunnitte- Autonomi-
lulle ei ollut aina tarpeeksi” suunnittelulle liian vahan sen tyo-
aikaa Vuoro-
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— "Tybvuorosuunnitteluun ei ollut
mahdollista kayttaa niin paljon ai-
kaa, kuin olisi tarvittu”

*Hoitajille ei ollut varattu erillista
tydvuorosuunnitteluaikaa, vaan
suunnitelmaa tehtiin enimméakseen
muun tydn ohella, kun tydssa oli
rauhallisempaa”

suunnittelulle ei varata
aikaa

— "Tybdvuorojen laatimiseen meni
hoitajilta enemman aikaa tytaika-
autonomiassa kuin ennen tybaika-
autonomiaa yhdeltéd suunnittelijalta”
— "Téassé tutkielmassa havaittiin kui-
tenkin suunnitteluajan lisdantyneen
ja aika vaihteli suuresti suunnitteli-
Jjoiden viélilld”

tyévuorosuunnitteluun
kuluu enemman aikaa

— "Tybvuorosuunnittelun jatkokehit-
tdminen edellyttda uusia tietotekni-
sié ratkaisuja”

— "Helppokéayttéinen suunnitteluoh-
jelma tekee tyévuorosuunnittelusta
Jjoustavan ja taloudellisen”

tietotekniikan kehitta-
mista tarvitaan

"Usein suunnittelussa on mahdol-
lista huomioida vain suunniteltava
ajanjakso ja esimerkiksi tyontekijan
tyévuorohistoriaa ei pystyta tarkas-
telemaan”

ei mahdollisuutta suun-
nitteluhistorian tarkaste-
luun

tydvuo-
rosuun-
nittelun haas-
teet

suunnitte-
lun kaytan-
non ongel-
mat

alkuperdisilmaus

pelkistetty ilmaus

alaluokka

ylaluokka

"Kaikkien osapuolten sitoutuminen
vahvistaa tydyhteis6a vastuulliseen
toimintaan”

vastuullisuus tydyhtei-
sOsté vahvistuu

— "Kun uusista kayténnoisté oli yh-
dessa sovittu, oli kaikkien helppo
hyvéksyé ne”

— "Yhdessé sovittuihin peliséantéi-
hin on myés helpompi sitoutua”

sitoutuminen yhteistyo-
hon lisdantyy

— "Tybyhteisén toiminta muuttui yh-
teiséllisemméksi”

— "Tybvuorosuunnittelun kehittdmi-
sen myo6ta useimmat tydyhteisot al-
koivat suunnitella myés muuta toi-
mintaa entistd enemmén yhdessé”
— "Tybyhteisbissé, missé tybaika-
autonomia haastateltavien mielesta
onnistui hyvin, aikaa vietettiin myos
vapaa-aikana paljon yhdessad”

— "Haastateltavat kokivat, ettd auto-
nomisella tyévuorosuunnittelulla
saadaan tyOyhteisdon yhteista hy-
vaa, joka oli esimerkiksi tyévuoro-
jen vaihtamista toisten tydntekijoi-
den kanssa”

yhteisoéllisyys tydyhtei-
sOssa lisdantyy

toimiva tyo-
yhteis®

— "kaikkien osapuolten riittdvéat vuo-
rovaikutustaidot ovat valttamatto-

sarygy

mia

Toimiva ja
kehitys-
mydnteinen
tydyhteist
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— "Tarvittiin seké virallista keskuste-
lua etté vapaata keskustelua erilai-
silla tydyhteison jasenten kokoon-
panoilla”

— "Haastatteluissa korostui avoimen
keskustelukulttuurin merkitys ja
myds vaikeiden asioiden esille otta-
minen tydyhteiséssa nahtiin tar-
kednd”

— "Keskusteluiden koettiin lisdanty-
neen autonomisen tyévuorosuun-
nittelun myéta”

— "Tybyhteisén avoimella keskuste-
lukulttuurilla on edistava merkitys
tybaika-autonomian toteutumiseen”

vuorovaikutustaitoja ja
keskustelua tarvitaan

— "Kokemuksena oli, etta siiné oli
avoimuutta ja tasapuolisuutta”

— "Tasapuolisuuden huomioiminen
koettiin tdrkedna”

— "Haastateltavien kokemusten mu-
kaan yhteisollisyyden kannalta mer-
kittavaksi tekijaksi muodostui tasa-
puolisuuden ja vastuullisuuden to-
teutuminen tybyhteiséssé”

Tasapuolisuus ja oikeu-
denmukaisuus koetaan
tarkedna

keskusteleva
ja neuvotte-
leva henki-
l6st6

Tasapuolinen
ja oikeuden-
mukainen
tyoyhteiso

"Liséksi se edellyttéda osastonhoita-
jalta entista osallistavampaa johta-
misotetta ja kykyéa johtaa muutosta”

esimiehelta edellytetaan
muutosjohtamisen tai-
toja

— "Esimiehen sitoutuminen hank-
keeseen oli tarkeda ja hanen tu-
kensa oli ratkaisevaa kehittamis-
tydn onnistumiselle”

— "Kéyttéénottaminen vaatii organi-
saation, esimiesten ja tyontekijoi-
den osallistumisen ja sitoutumisen
uuteen tyévuorosuunnittelu kaytan-
t66n”

— "Haastattelijat pitivét térkeénd,
ettd esimies noudattaisi yhteisesti
sovittuja reunaehtoja ja pelisdan-
t6ja, eikd menisi tekemaan muutok-
sia suunnitelmaan ilman keskuste-
lua”

esimiehelta edellytetadn
sitoutumista

— "Esimies valvoo suunnitelman ke-
hittymista ja tukee henkiléstdéa
pyynndisséa ja kysymyksissa”

— "Esimiehet kantavat vastuun
suunnitelman etenemisesta ja peli-
sdéantbjen noudattamisesta”

esimies vastaa valvon-
nasta

— "Osastonhoitaja tukee, ohjaa ja
kehittda osastonsa toimintamalleja
nopeasti muuttuvassa toimintaym-
paristéssad”

— "Lis&ksi osallistuva, sitoutunut ja
kannustava johtaminen tybaika-au-
tonomian toteutuksessa ja yllapita-
misessé on ratkaisevaa”

esimiehen tuki, ohjaus ja
kannustus tarkeaa

edellytyksen
esimiestyo-
hoén

Ammattitai-
toinen johto
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"Tasapuolisuuden huomioiminen
koettiin tarkeana, ja sen toteutu-
mista odotettiin seka tydntekijoilta
ettéd myds esimiehiltéd”

edellyttaa esimiehelta
tasapuolisuutta

"Kun vastus hallitaan huolellisesti ja
pidetdan luonnostaan hyvana, se
VOi parantaa ja voimistaa muutosta
ja vaikuttaa organisaation vakau-
teen”

muutosvastarinnan hal-
linta huolellista

— "Ensimméinen edellytys tybaika-
autonomiaan perustuvalle tydvuo-
rosuunnittelulle on, etta tydnantaja
hyvéksyy ja mahdollistaa uuden toi-
mintavan”

— "Muutoksen mahdollistajina osas-
tonhoitajien koettiin antavan useim-
miten puitteet muutoksen toteutta-
miselle”

esimies mahdollistaa
muutoksen

kehitysmydn-
teinen esi-
mies

"Yhteisten pelisdantdjen laatiminen
oli edellytys, ettd tydaika-autonomia
voitiin ottaa kéytt6én”

sdannot laaditaan yh-
dessé

"Henkilbkunta otetaan mukaan ke-
hitystydhon, seka toteutukseen etta
arviointiin”

henkilbkunta otetaan
mukaan kehitystydhon

henkilékun-
nan
osallistami-
nen

“Tiedon merkitys korostuu kéyt-
téonottovaiheessa ja sen vuoksi
ohjausta ja koulutusta uuteen kay-
téntéon pitéaéa olla riittavasti”

tarvitaan riittavasti kou-
lutusta ja perehdytysta

henkilokun-
nan valmis-
tautuminen

— "Huolelliseen suunnitteluun ja riit-
tavan pitkdan kayttodnottovaihee-
seen kannattaa tydyhteistssa va-
rautua”

— "Tybaika-autonomian kayttdonot-
taminen on hidas prosessi”

— "Rauhallinen eteneminen toimin-
nan jalkauttamisessa tdrke&da”

kayttéonotto vaatii aikaa

varattava riit-
tavasti aikaa

Riittava val-
mistautumi-
nen




	1 Johdanto
	2 Teoreettinen viitekehys
	2.1 Työaika-autonomia
	2.2 Vuorotyö
	2.3 Työaikalainsäädäntö
	2.3.1 Euroopan työaikadirektiivi
	2.3.2 Suomen työaikalaki
	2.3.3 KVTES ja paikalliset sopimukset

	2.4 Työvuorosuunnittelu
	2.4.1 Ergonominen työvuorosuunnittelu

	2.5 Työhyvinvointi
	2.6 Työajanhallinta

	3 Tutkimuksen tavoite, tarkoitus ja tutkimuskysymykset
	4 Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen toteutus
	4.1 Metodologinen lähestymistapa
	4.2 PICo
	4.3 Hakusanat ja tietokannat
	4.4 Aineiston sisäänotto- ja poisjättökriteerit
	4.5 Kirjallisuushaun kuvaus tietokannoittain ja tutkimusten valinta
	4.6 Kirjallisuuskatsaukseen valittu aineisto
	4.7 Aineiston laadunarviointi
	4.8 Sisällönanalyysi

	5 Tulokset
	5.1 Työaika-autonomian hyödyt
	5.1.1 Yksilön etu
	5.1.2 Työyhteisön ja organisaation etu
	5.1.3 Potilaan etu

	5.2 Työaika-autonomian haitat
	5.2.1 Työntekijän kokemat haittavaikutukset
	5.2.2 Haittavaikutukset työyhteisöön ja organisaatioon
	5.2.3 Autonomisen työvuorosuunnittelun käytännön ongelmat

	5.3 Työaika-autonomian onnistumisen edellytykset
	5.3.1 Kehitysmyönteinen ja toimiva työyhteisö
	5.3.2 Osaava johto
	5.3.3 Riittävä valmistautuminen


	6 Johtopäätökset
	7 Kehittämissuunnitelma
	7.1 Suunnitteluvaihe
	7.1.1 Pelisäännöt

	7.2 Käyttöönottovaihe
	7.3 Arviointivaihe

	8 Pohdinta
	8.1 Tutkimusmenetelmän luotettavuuden pohdinta
	8.2 Tutkimustulosten tarkastelua
	8.3 Tulevaisuuden näkymät

	Lähteet

