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Taman tutkimuksellisen kehittamistydn tarkoituksena oli kehittaa toipumisorientaatioon pe-
rustuvaa kotikuntoutusta mielenterveyskuntoutujien toimijuuden tukemiseksi. Kehittdmis-
tyon toimintaymparistona oli mielenterveyskuntoutujien palveluita tuottava Kaakkois-Suo-
men sosiaalipsykiatrinen yhdistys Kakspy ry. Kakspy ry:n toiminta perustuu toipumisorien-
taation, jossa keskeisena tavoitteena on kuntoutujan vastuunotto omasta elaméastaan kun-
toutustyontekijan roolin ollessa tasavertainen rinnalla kulkija. Yhtend Kakspy ry:n toiminta-
muotona on omassa asunnossa asuville mielenterveyskuntoutujille suunnattu kotikuntoutus,
jonka tavoitteena on tukea kuntoutujaa selviytymaan arjessa mahdollisimman itsenaisesti

Tutkimuksellisessa kehittamistydssa kaytettiin toimintatutkimuksellista Iahestymistapaa. Ke-
hittamistytn aineiston keraamiseksi koottiin Kakspy ry:n kotikuntoutuksen tydntekijoista ja
kotikuntoutuksen asiakkaista kehittajaryhma. Kehittdjaryhma tuotti aineistoa kahdessa tyo-
pajassa yhteiskehittelymenetelmilla. Aineisto analysoitiin aineistoléhtbisen sisallénanalyysin
avulla.

Kehittdmistytn tuloksina saatiin kehittamistehtéavien mukaisesti toipumisorientaatioon pe-
rustuvan kotikuntoutuksen olemassa olevat hyvét kaytannét ja tarvittavat uudet kaytannot
seké kohteet ja keinot kotikuntoutuksen kehittamiseksi. Kehittamistydn tuotoksena syntyi
saatujen tulosten ja teoreettisen ymmarryksen pohjalta luodut mielenterveyskuntoutujan toi-
mijuutta edistavan kotikuntoutuksen ydintekijat. Ydintekijoiksi muodostuivat tydntekijan ja
kuntoutujan yhteinen tekeminen sekéa kuntoutujan sosiaalisten suhteiden huomioiminen ja
vahvistaminen. My6s toivon nakoékulma nousi vahvasti esille tuloksissa. Kotikuntoutuksessa
monet asiat lisdavat toivoa ja toisaalta toivon herdédmisell& on positiivinen vaikutus kuntou-
tumiseen.

Taman tutkimuksellisen kehittamistyon tuloksia hytdynnetdaan Kaakkois-Suomen sosiaali-
psykiatrisen yhdistyksen toiminnan kehittdmisessa.

Avainsanat toipumisorientaatio, kotikuntoutus, toimijuus
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The purpose of this research-based development study was to develop recovery-based sup-
ported housing for mental health rehabilitees to support the agency of mental health reha-
bilitees. The study was implemented in the Social Psychiatric Registered Association of
Southeast Finland, an association that produces services for mental health rehabilitees. All
of the operations of the Social Psychiatric Registered Association of Southeast Finland are
based on a recovery orientation. In this context, recovery means a way of working that aims
at enabling rehabilitees to take control of their own lives. This entails that professionals and
rehabilitees are treated as equals, the aforementioned acting as ‘coaches’ or ‘partners’ on
the rehabilitees’ journey to recovery. One of the services provided by the Association is
supported housing for mental health rehabilitees living in their own homes, which aims to
support the rehabilitees in coping with everyday activities as independently as possible.

The action research approach was applied in the research-based development work. For
data collection, a development group was established, including supported housing workers
and rehabilitees. The group met twice and produced material using joint development meth-
ods in workshops. The data were analysed using content analysis.

The development work resulted in discovering good practices as well as practices needed
in the future in the recovery-based supported housing, and targets and methods for devel-
oping supported housing in the Social Psychiatric Registered Association of Southeast Fin-
land. Based on the results and theoretical background of this study, the core elements of
supported housing that support the agency of mental health rehabilitees were produced.
The core elements included collaboration between the professionals and rehabilitees, and
considering and strengthening rehabilitees’ social relationships. The perspective of hope
was also central in the results. In supported housing, there are many sources of hope, and
hope also has positive effects on recovery.

The results of this research-oriented development work will be utilised in developing the
operations of the Social Psychiatric Registered Association of Southeast Finland.

Keywords recovery, agency, supported housing
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1 Johdanto

Mielenterveyden hairiét ovat Suomessa yleisin tyokyvyttomyyselédkkeelle joutumisen syy
ja hairidista karsii joka viides suomalainen aikuinen. Kansantaloudellisen merkityksen
lisdksi mielenterveyden hairidista koituu inhimillista karsimysta ja elaméanlaadun heikke-
nemista. (Suvisaari — Joukamaa — Lonnqvist 2014, 718, 729.) Mielenterveyden hairi6i-
den hoidon ja kuntoutuksen palvelujarjestelman muodostaa monialainen ja moni-toimi-
jainen joukko. Mielenterveyskuntoutuksen jarjestelmaa onkin pidetty pirstaleisena ja vai-
keana lahestya. Mielenterveyskuntoutuksessa palveluiden oikea-aikaisuus on tarkedssa
asemassa ja keskeinen kehittamisen kohde on kuntoutuspalveluiden liittAminen kuntou-

tujan arkeen ja muihin hanen saamiinsa palveluihin. (Tuulio-Henriksson 2013, 146, 157.)

Avopalveluiden painottaminen paihde- ja mielenterveyspalveluissa on tarkeaa inhimilli-
sista ja my0os taloudellisista syista. Paihde- ja mielenterveysongelmilla on iso kansanta-
loudellinen vaikutus ja panostaminen perus- ja avopalveluihin on vaikuttavampaa, kuin
laitoshoitoon keskittyminen. Paihde- ja mielenterveyskuntoutujien palvelut pyritdan yh-
distimaan ja asumisen ja sita tukevien palvelujen lahtékohtana on, ettd kuntoutuja asuu
ensisijaisesti tavallisessa asunnossa. Kuntoutujalla on valittavinaan kotiin tuotettavia ela-
manhallintaa, toimintakykya ja osallisuutta lisdavia tukitoimia, jotka perustuvat asiak-
kaan, laheisten ja palvelun tuottajan laatimaan, méaéraajoin arvioitavaan suunnitelmaan.
Edella mainitut asumispalveluihin liittyvat tavoitteet ovat Mielenterveys- ja paihdesuun-
nitelman valiarvioinnin (2012) mukaan erityisesti tehostettavia toimenpiteita. (Sosiaali- ja

terveysministerit 2012, 47-50.)

Kymenlaakson ja Eteld-Karjalan alueiden kunnallisista mielenterveys- ja paihdepalvelui-
den palvelujarjestelmistd on kerétty kattavasti tietoa Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
Refinement-hankkeessa (THL n.d.). Kymenlaakson osalta hankkeessa selvisi, etta alu-
een kunnat jarjestavat palvelut pitkalti omana toimintanaan ja siité aiheutuu palvelujar-
jestelman pirstaloitumista. Alueella on paljon ympéarivuorokautista laitoshoitoa ja resurs-
sit matalamman kynnyksen palveluihin ovat jAdneet vahaisiksi. Alueella toimii virka-ai-
kaan monimuotoinen palvelujarjestelmé, mutta paivystyksellisia ja liikkuvia avohoidon
palveluita ei juuri ole. Alueella tulisi siirtyd ympéarivuorokautisista asumispalveluista kohti
kevyemmin tuettua asumista ja kiinnittdd huomiota paihde- ja mielenterveyspalveluiden

palvelurakenteiden yhdistdmiseen. (THL 2013)



Kuntoutusparadigman muutos vajaavuusparadigmasta valtaistavaan ja ekologiseen
malliin muuttaa kuntoutujan roolia. Uudessa paradigmassa kuntoutuja nahdéaéan aktiivi-
sena suunnittelijana ja oman kuntoutuksensa paatoksien tekijana, toimijana. Kuntoutuk-
sen painopisteend ja tavoitteena on kuntoutujan voimavarojen vahvistuminen ja osalli-
suus. Myds kuntoutuksen toiminta-alue ja keinot muuttuvat. Kuntoutujan sijaan toiminta-
alueena on kuntoutujan ja hanen ymparistonséa valinen suhde ja keinoina painottuvat

peruspalvelut, yhteiso- ja kotikuntoutus seké vertaistuki. (Jarvikoski 2013, 75.)

Mielenterveyskuntoutujille tarkoitettu kotikuntoutus vastaa kevyemman ja kuntoutujien
kodeissa tapahtuvan tuen tarpeeseen. Tutkimuksellisen kehittdmistyoni tarkoituksena
on kehittdd kotikuntoutusta Kaakkois-Suomen sosiaalipsykiatrisessa yhdistyksessa
Kakspy ry:ssa mielenterveyskuntoutujien toimijuuden tukemiseksi. Kakspy ry:n toiminta
perustuu toipumisorientaation, jonka keskeisena tavoitteena on kuntoutujan vastuunotto
omasta elamastaan. Kuntoutustydntekijan rooli on tukea ja rohkaista kuntoutujaa tasa-
vertaisena rinnalla kulkijana. Lisaksi toipumisorientaatio painottaa kuntoutujan oikeutta
mielekk&éseen elamééan sairaudesta huolimatta ja sosiaalisen verkoston merkitysta. Toi-
pumisorientaatioon perustuva kotikuntoutus vastaa siis hyvin myés kuntoutusparadig-

man muutoksen mukaisten palveluiden tarpeeseen.

2 Mielenterveyskuntoutujien kotikuntoutus

2.1 Kotikuntoutus kasitteena

Kuntoutuksen paradigman muutos tukee ajatusta, ettéa kuntoutus tulisi liittaa yha selvem-
min osaksi kuntoutujan arkea ja ympéaristda. Vaikka sairaus tai vamma vaatisi ajoittain
esimerkiksi tuetumpaa asumista tai sairaalajaksoja, olisi erityishuomio kiinnitettava kun-
toutujan kotiin ja arkielamaan. Toiminnan painopiste siirtyy kohti yhteis6- ja kotikuntou-
tusta (Jarvikoski 2013, 74-75.) Myos esimerkiksi 2013 voimaan tulleet vanhuspalvelui-
den laatusuositukset painottavat palvelurakenteen muutosta siten, etté laitos- ja palve-
luasumista tulisi vahentéé ja kotona asumista mahdollistaa mahdollisimman pitkaéan
myds ikaihmisten kohdalla. Kuntoutus tulisi olla osa kaikkea palvelua ja kuntoutusta tulisi
toteuttaa oikea-aikaisesti esimerkiksi kotikuntoutuksena. (Sosiaali- ja terveysministerit

2013,33.) Kotikuntoutus- kasitetta kaytetaan paljon esimerkiksi vanhustenpalveluissa ja



mielenterveyskuntoutujille suunnatuissa palveluissa. Kasite ja& kuitenkin usein tarkem-
min maarittelematta ja sen sisallon kussakin tilanteessa maarittelee lahinna palveluntar-

joaja.

Koti kasitteena voi tuntua yksinkertaiselta, mutta todellisuudessa se siséltaa paljon tun-
teita ja merkityksia. Kaotiin liittyvat inmissuhteet ja eletty elamé, seka niista rakentuneet

kaytannot. Koti voi merkita myds mahdollisuutta osallisuuteen ja toimimiseen kodin ul-
kopuolella. Avun antamisen paikkana koti on erityinen erilaisista merkityksistaan johtuen.
(Haverinen — Muuri — Nurmi-Koikkalainen — Voutilainen 2007, 506.) Kuntoutuspalvelui-
den jarjestaminen kuntoutujan omassa ymparistossa voi olla uuden kuntoutusparadig-
man mukaista, mutta se vaatii myds erityista eettista pohdintaa, silld kuntoutujan koti ei

voi muuttua kuntoutustyontekijoiden tyopaikaksi (Makinen 2013, 12).

Myds kuntoutus kasitteend voidaan maaritella monella eri tavalla, esimerkiksi yksilolli-
sena prosessina, monialaisena toimenpiteiden kokonaisuutena tai yhteiskunnallisena
toimintajarjestelmana (Jarvikoski — Hark&paa 2011, 15). Kotikuntoutuksesta puhuttaessa
kuntoutusta tulisi kasitella kuntoutujan ja kuntoutumisen nakokulmasta, koska koti on
henkilokohtainen tila. Valtionneuvoston kuntoutusselonteon (2002) mukaan kuntoutus
voidaan néhda suunnitelmallisena pitkgjanteisena yksilon ja ympariston muutosproses-
sina, joka tahtdad toimintakyvyn, itsendisen selviytymisen, hyvinvoinnin ja tyéllisyyden
edistamiseen (Valtioneuvosto 2002, 3). Kotikuntoutuksen késite ei ole siis yksiselittei-

nen, mutta siitd on tarjolla hyvin vahan tutkittua tietoa tai maaritelmia.

Tassa tutkimuksellisessa kehittdmistydssa kotikuntoutusta tarkastellaan omassa kodis-
saan asuvalle mielenterveyskuntoutujille suunnattuna palveluna, jota tdssa tapauksessa
toteuttaa kehittamistyon toimintaympaéristdna toimiva Kaakkois-Suomen sosiaalipsykiat-
rinen yhdistys. Kakspy ry:n kotikuntoutuksen tavoitteena on tukea kuntoutujaa selviyty-
maan arjessa mahdollisimman itsendisesti ja kdyntien maarat ja sisalté maaraytyvat yk-
silbllisestd kuntoutustarpeesta. Kotikuntoutuksen tavoitteet ja kirjataan kuntoutumis-
suunnitelmaan ja suunnitelman toteutumista arvioidaan saanndéllisin valiajoin. Kotikun-

toutusta toteutetaan yhteistydssa asiakkaan ja hanen verkostonsa kanssa.

2.2 Kotikuntoutus mielenterveyspalveluissa

Mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden jarjestaminen kuuluu sosiaalihuoltolain

piiriin ja on kuntien vastuulla. Asumispalveluja jarjestetdan henkilgille, jotka erityisesta



syysta tarvitsevat apua tai tukea asumisessa tai asumisensa jarjestdmisessa. Kotiin an-
nettavat palvelut ovat ensisijaisia asumispalveluita. Tuetussa asumisessa asumista tue-
taan sosiaalipalveluilla ja tuettua asumista jarjestetdén henkildille, jotka tarvitsevat tukea
itsendiseen asumiseen tai itsendiseen asumiseen siirtymisessa. Palveluasumisessa
henkild asuu soveltuvassa asunnossa, johon on jarjestetty tarpeen mukainen hoito ja
huolenpito. Jos hoidon ja huolenpidon tarve on ymparivuorokautista, kyseessa on tehos-
tettu palveluasuminen. Yksityisyydesta ja oikeudesta osallistua on huolehdittava kaikissa

asumispalveluissa. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014 218)

Mielenterveyskuntoutujille tarkoitettua kotikuntoutusta jarjestetaan eri kunnissa eri laht6-
kohdista ja erilaisilla kriteereilla. Kotikuntoutuksen voidaan kuitenkin katsoa sijoittuvan
tuetun asumisen palveluihin. Sosiaali- ja terveysministerié on antanut mielenterveyskun-
toutujien asumispalveluiden kehittamiseen suositukset. Kehittdmissuosituksessa tuettu
asuminen on maaritelty siten, ettéa kuntoutuja tarvitsee tukea ja ohjausta kyetakseen asu-
maan itsendisesti kotonaan tai tukiasunnossa. Lahtdkohtana on, ettd kuntoutuja asuu
omassa kodissaan ja jos kuntoutujalla ei ole kaytdssadn hénen tarpeitaan vastaavaa
asuntoa, hantd avustetaan hankkimaan sellainen. Tuettuun asumiseen kuulu myoés
suunnitelmaan perustuvaa kuntoutusta. Kuntoutusta pyritdéan toteuttamaan yhteistydssa
kuntoutujan l&hiverkoston kanssa. Kuntoutuksen tarkoituksena on auttaa kuntoutujaa
hallitsemaan sairautensa oireita ja luomaan sosiaalisia verkostoja kodin ulkopuolelle.
Tuetun asumisen palvelut toteutetaan paikallisesti yhteistydssa tarvittavien yhteistytta-
hojen kanssa. Tavoitteena on myds kuntoutujan tydllistyminen tai siirtyminen esimerkiksi

opiskelemaan. (Sosiaali- ja terveysministerié 2007, 19).

Ympaéristoministerion tekeman selvityksen mukaan suurin osa mielenterveyskuntoutu-
jista toivoo voivansa asua tavallisessa vuokra- tai omistusasunnossa riittdvan tuen tur-
vin. He toivovat asumiseen joustavaa ja eri tilanteisiin sopivaa tukea. Kuntoutujat painot-
tivat lisdksi, ettéd tuki ei saa olla holhoavaa, vaan kuntoutujaa tukevaa. Tarkeaé olisi, etta
tuki kotona asumiseen olisi pitkdkestoista ja luotettavaa tutun tydntekijan tarjoamana.
Selvityksen mukaan olemassa olevaa asumispalvelujarjestelmaa pyritaan keventamaan
(kuvio 1), silla vahvan tuen palveluasumisessa arvioidaan olevan jopa puolet liikaa kun-
toutujia. Kuntoutujat selviytyisivit myds omassa asunnossaan riittdvan tuen turvin. Ko-
tiin tarjottavan tuen maara onkin lisdéntynyt ja sitd on saatavilla useissa kunnissa, usein
yksityisten palveluntuottajien tarjoamana. (Térm& — Huotari — Nieminen — Tuokkola
2014, 17-23, 57.)
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Kuvio 1. Mielenterveyskuntoutujien asumisen rakenteellinen muutos (Térma — Huotari — Niemi-
nen — Tuokkola 2014)

Valtakunnallinen suuntaus asumispalveluiden osalta on jo pitkdan suosinut suositusten
ja lainsaadannon osalta laitospaikkojen vahentamista ja tuetun asumisen lisaamista.
Myds mielenterveyskuntoutujat toivovat voivansa asua tavallisessa asunnossa riittavan
tuen turvin, joten kasitykset laadukkaasta asumisesta nayttaisivat olevan yhtenaiset.
Haasteena on kehittaa kotiin annettavan tuen palveluita kuntoutujien tarpeita vastaaviksi

ja turvata riittavat resurssit kotona asumisen tukemiseen.

2.3 Toipumisorientaatio mielenterveyskuntoutuksessa

Toipumisorientaatiosta kaytetddn Suomessa my6s muita kasitteitd. Kaytossa ovat esi-
merkiksi kasitteet hyvinvointilahtdinen viitekehys, oman elamén haltuunotto sek& Reco-
very- ajattelu. Englanniksi termi on Recovery tai tarkemmin recovery oriented practicies.
Tassa tyossa kaytetaan termia toipumisorientaatio, koska se on myds Kakspy ry:n kayt-

tama termi.

Toipumisorientaatio perustuu mielekkaan elaméan rakentumiseen kuntoutujan omien lah-
tokohtien pohjalta ja riippumatta sairauksista tai oireista, joita kuntoutujalla saattaa olla.

Keskittyminen pyritdan siirtdmaéan pois sairauksista ja diagnooseista kohti vahvuuksia ja



olemassa olevaa toimintakykya. Toipumisorientaatioon liittyy myos vahva ajatus itsensé
johtamisesta (self-management), koska kuntoutujan vahvuuksiin perustuva tydskentely-
tapa muuttuu kuntoutujan mukaan. Valmiita malleja tydskentelyyn ei siis voida luoda.
(Shepherd — Boardman — Slade 2008, 1-2.) Toipumisorientaatiossa toipuminen ndhdaan
yksil6llisend, pitkdkestoisena prosessina, joka muuttaa yksilon arvoja, asenteita, taitoja
ja rooleja. Toipuminen myés edellyttdd usein uuden tarkoituksen loytadmistd elamalle.
Toivuttaessa mielenterveysongelmista on kyse muustakin, kuin itse sairaudesta toipu-
misesta, koska mielenterveysongelmat aiheuttavat usein myos oheisilmidita, kuten lei-

maantumista ja vaihtoehtojen puutetta. (Anthony 1993, 16.)

Toipumisorientaation kannalta toivo, vastuu, elamanlaatu ja osallisuus ovat keskeisia
kasitteitd. (esim. Shepherd ym. 2008; Nordling — Jarvinen — Lahteenmaki 2015; Anthony
1993; Andersen — Oades — Caputi 2003.)

Toivo

Kuntoutujan toivon tunteet ja usko tulevaisuuteen nadhdaan toipumisorientaatioon perus-
tuvassa toiminnassa tarke&na elementtind. Toivo pyritdan loytamaan ja sailyttamaan
keskustelemalla unelmista ja positiivisista mahdollisuuksista. Keskeista on sailyttaa op-
timistinen nékemys tulevaisuuden mahdollisuuksista ja siitd, etté kuntoutuja voi vaikuttaa
tulevaisuuteensa. Maltillisesti asetetut saavutettavissa olevat tavoitteet ja niiden saavut-
taminen tuovat onnistumisen kokemuksia ja sita kautta heréattavat myos toivon tunteita.
Toivon tunteiden heraamisessa myos vertaistuella voi olla iso merkitys, silla vertaistuen
avulla kuntoutuja ndkee muiden onnistumisia.

Vastuu

Yhtena hyvinvointilahtdiseen viitekehykseen perustuvan toiminnan tarkeimpana tavoit-
teena on tukea kuntoutujaa siind, etta han on vastuussa, ja my6s tuntee olevansa vas-
tuussa toipumisprosessistaan kaikissa sen vaiheissa. Tama edellyttda kuntoutujan tuke-
mista myds hanen omien tarpeidensa, paamaariensa, unelmiensa ja tulevaisuuden
suunnitelmiensa l6ytamisessa. Kuntoutuja on toimija ja asiantuntija niin omassa elamas-
saan, kuin kuntoutumisprosessissaankin. Myds tavoitteiden ja kuntoutusprosessin sisal-
I6n tulisi vastata kuntoutujan tarpeita. PsyykKkisiin sairauksiin ja niista toipumiseen liittyy
voinnin ja oireiden vaihteluita ja olennaista on, ettd kuntoutuja voi olla vastuussa niin
paljon, kuin se kulloinkin on mahdollista.

El&mé&nlaatu

Hyvinvointilahtbisen toipumisorientaation perusajatuksena on, ettd kuntoutuja voi saa-

vuttaa mielekk&én ja laadukkaan elaman sairaudesta tai oireista huolimatta. Toipuminen



ei siis valttamatta edellytd sita, ettéd kuntoutujan sairaus olisi taysin oireeton, eiké kun-
toutumisella valttamatta tavoitella esimerkiksi tydllistymista tai koulutusta. Kuntoutuspro-
sessia voidaan pitdd onnistuneena silloin, kun kuntoutuja kokee elaménsé laadukkaana
ja kokee voivansa vaikuttaa hanelle tarkeisiin asioihin. Myds elaman laadukkuutta arvioi
kuntoutuja itse.

Osallisuus

Toipumisorientaatio lahtee ajatuksesta, etta toipuminen ei voi tapahtua eristyksissa ja
osallisuuden tunteet ja kokemukset ovat olennaisia toipumisenprosessissa. Toipumisen
nakokulmasta osallisuuden kokemus tarkoittaa kuulumista tai liittymista ryhméaan tai toi-
mintaan, missa tulee hyvaksytyksi ja ymmarretyksi tai missa voi jakaa omia kokemuksi-
aan tai tunteitaan. Tarkeaa on myos yhteyden sailyttdminen tai uudelleen luominen ih-
misiin tai toimintoihin, joita kuntoutuja pitaa itselleen merkityksellisind. Hyvinvointilahtoi-
seen viitekehykseen perustuvassa tydotteessa pyritdan kartoittamaan kuntoutujan kan-
nalta olennaisia sosiaalisia verkostoja ja aktivoimaan niita. Vertaistuella ja kokemusasi-
antuntijatoiminnalla voi olla my6s iso merkitys osallisuuden tunteiden kannalta. Lisaksi
kuntoutujalle annetaan mahdollisuus osallistua hanté koskevien palveluiden muotoiluun
ja kehittdmiseen ja pyritdan luomaan kiinnostusta ja tukemaan esimerkiksi kansalaistoi-
mintaan osallistumiseen. (esim. Shepherd ym. 2008; Nordling ym. 2015; Anthony 1993;
Andersen ym. 2003.)

Samat teemat toistuvat myds kuntoutujien ajatuksissa kuntoutumisesta. Kuntoutumisen
vaiheisiin kuuluu kuntoutujien nékokulmasta kolme vaihetta, joista ensimmaisessa olen-
naista on halu muutokseen ja toivon heraaminen. Seuraavassa vaiheessa oman tahdon
Idytyminen ja vastuun ottaminen tulevat keskeisiksi teemoiksi kuntoutumisessa. Samalla
on muutettava kasitysta itsesta suhteessa ympéristdon ja luotava ja korjattava ihmissuh-
teita. Kolmannessa vaiheessa keskeistd on elamén laadun parantaminen. Kuntoutumi-
nen on tassa vaiheessa pyrkimysta voida hyvin ja toisaalta saavuttaa uutta mielekkyytta

ja merkitysta elamalle. (Young — Ensing 1999.)

Kuntoutuminen on kuntoutujan yksilollinen muutosprosessi, joka voi tapahtua myos il-
man ammattilaisen lasnaoloa. Kuntoutuminen tapahtuu kuitenkin usein vuorovaikutuk-
sessa ja ammattilaisella on hyddyllista tietoa kuntoutumisprosessista ja siihen liittyvista
tekijoista. Kuntoutumista voi edistééa se, etta toisaalta kuntoutujan omaa asiantuntijatie-
toa ja toisaalta ammattilaisen asiantuntijatietoa yhdistetadn onnistuneesti. (Koskisuu
2007, 11-12.) Toipumisorientaatio lahtee ajatuksesta, jossa ammattilainen on ikaan kuin

valmentaja tai kumppani kuntoutujan matkalla omaan kuntoutumiseensa (Sheperd ym.



2008, 3). Toipumisorientaation mukainen toiminta edellyttad kuntoutujan kokonaisval-
taista kohtaamista ja luottamuksellisen suhteen rakentumista sek& kuntoutujan omien
tavoitteiden ja mielenkiinnon kohteiden I6ytamista ja huomioimista. Ammattilaisen asian-
tuntijuutta ei kuitenkaan ole tarkoitus vaheksya, silla ammattilaisen rooli vaihtoehtojen
l[dytamisessa, punnitsemisessa ja seurausten arvioinnissa on kuntoutumisen kannalta
oleellinen. (Nordling ym. 2015, 134,137.)

3 Toimijuus kuntoutuksessa

3.1 Toimijuuden maaritelmia

Toimijuuden kasite on keskeinen monella eri tieteenalalla ja se ymmarretaan eri tavoin
tieteenalasta riippuen. Esimerkiksi yhteiskuntatieteissa toimijuuden kasite on ydinkasit-
teité ja ilmio liittyy vahvasti yksilon elamankulkuun ja siihen liittyviin paatoksiin ja raken-
teisiin. Elamé&nkulkuun liittyy paljon ulkopuolelta tulevia lainalaisuuksia ja yhteiskuntatie-
teissa toimijuuden perimmaisena kysymyksena on se, kuinka paljon ihminen voi vaikut-
taa omaan toimintaansa ja kuinka paljon toimintaa ohjaavat ulkopuoliset rakenteet. (Jyr-
kdma 2008, 191.) Sosiologiaan pohjautuen toimijuus on méaaritelty esimerkiksi niin, etta
ihmiset rakentavat elaméankulkuaan ja tekevat valintoja historiallisen tilanteen ja yhteis-

kunnallisten olosuhteiden luomissa mahdollisuuksissa ja rajoissa (Jyrkama 2013, 422).

Elaménkaaritoimijuudessa toimijuudella on kaksi ulottuvuutta. Toisaalta toimijuus on yk-
silon kykya toimia vallalla olevissa tilanteissa pitkan aikavélin tavoitteet ja suunnitelmat
huomioiden. Toisaalta kysymys on toimijan uskosta omiin kykyihin toteuttaa pitkan aika-
valin suunnitelmia elamassa. Yksildiden toimijuus eroaa heidan kyvyssdan toteuttaa
suunnitelmiaan elamankaaren aikana. Myos elaménkaaritoimijuudessa toiminnan nah-
daan tapahtuvan yhteiskunnan ja sosiaalisten rakenteiden sallimissa rajoissa. (Hitlin —
Elder 2007, 182-183.)

Sukupuolen tutkimuksessa Tuula Gordon on nuorten toimijuutta tutkiessaan maaritellyt
toimijuuden suppeammin yksilon kapasiteettina tehda paatoksia ja toteuttaa niitd. Kui-
tenkin myds Gordonin tutkimien nuorten kohdalla toimijuuteen ovat vaikuttaneet yhteis-
kunnassa vallalla oleva yksilon vastuuta korostava ajattelu, joka seka lisd& nuorten mah-

dollisuuksia tehda valintoja elaménsa suhteen, ettd asettaa rajoituksia. Nuorten toimijuu-



den kontekstina nahdaan myos resurssit, jotka tukevat tai rajoittavat toimijuuden toteu-
tumista. NAaita resursseja ovat esimerkiksi perhe, ystavapiiri, koulutus ja taloudelliset ra-
kenteet. Yhtena toimijuuden resurssina voidaan nahda myos toimijuuden tunto, joka on
yksilon kasitys siitd, minkalaiset mahdollisuudet hanella on toimia jossakin tilanteessa.
(Gordon 2005, 114-116,129.) Toimijuutta onkin sukupuolen tutkimuksessa maéaritelty
mya0s siten, ettd toimijuus on yksilon kasitys siita, mika osa ymparoivasta todellisuudesta
on hanen saatavillaan. Tall6in toimijuus maarittyy suhteessa siihen, minka yksilé kokee

olevan hanelle mahdollista. (Ronkainen 1999, 53-54.)

Psykologiassa toimijuuden kasite litetdan minapystyvyyteen. Toimijuus tarkoittaa yksi-
|6n tarkoituksenmukaista ja aktiivista vaikuttamista omaan elamaansa. lhminen vaikuttaa
toimillaan elamaansa ja olosuhteisiinsa, eika ole vain vallitsevien olosuhteidensa tuote.
Toimijuuteen liittyy toiminnan tarkoituksenmukaisuus, suunnitelmallisuus ja aktiivinen
toimiminen yksilon nakoékulmasta. Yksilé myos reflektoi toimintaansa suhteessa mahdol-
lisuuksiinsa ja tavoitteisiinsa ja muuttaa toimintaansa tarvittaessa. Myos tassa maaritel-
massa otetaan huomioon, etta yksilo ei voi kontrolloida kaikkia elamaansa vaikuttavia
tekijoitd. Toimijuuteen liittyy siis henkilékohtaisen toimijuuden liséksi myos laheisen tai
luotettavan henkilon kanssa luotua yhteista toimijuutta ja laajemmin yhteisollista toimi-
juutta. (Bandura 2001, 164-165; Romakkaniemi — Jarvikoski 2013, 39.)

Yhteistoimijuus voidaan maéaritelld vuorovaikutuksessa ja kumppanuudessa rakentu-
vana toimijuutena, jossa toimijoilla on yhteinen ja yhdessa maaritelty tavoite. Yhteistoi-
mijuuden rakentuminen edellyttaa keskustelua ja ymmarrysta kunkin toimijan toimijuu-
den lahtokohdista. Yhteistoimijuuden avulla on siten mahdollista vaikuttaa seké tuottaa
muutosta. (Launiainen — Sipari 2011, 50.) Yhteistoimijuuden kanssa laheinen késite on
jaettu toimijuus. Jaettu toimijuus tarkoittaa sellaista toimijoiden valista yhteisty6ta, jossa
tavoitteet perustuvat yhteiseen suunnitteluun ja paatoksentekoon. Olennaista on sitou-
tuminen ja yhteinen vastuu sovituista tavoitteista. Lisaksi jaettu toimijuus perustuu toimi-
joiden véliseen sosiaaliseen ja emotionaaliseen tukeen. (Chang — Heckhausen — Green-
berger — Chen 2010.)

Romakkaniemi ja Jarvikoski ovat jakaneet jaetun toimijuuden rakentumisen kolmeen eri
ulottuvuuteen. Jaetun toimijuuden emotionaalinen ulottuvuus vaatii kuulluksi tulemista ja
luottamuksellista suhdetta tyontekijan ja kuntoutujan valille. Kommunikatiivinen ulottu-
vuus puolestaan vaatii tyontekijalta dialogista ja reflektoivaa ty6tapaa, seka kykya antaa

oma ymmarryksensa yhteiseen kayttoon. Supportiivinen ulottuvuus merkitsee positiivista
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suhtautumista, kannustusta ja rohkaisua, seka pystyvyyden kokemuksien etsimista. Ro-
makkaniemi ja Jarvikoski ovat tutkimuksessaan tutkineet masennuksesta kuntoutumista
ja tutkimus perustuu olettamukselle siitd, ettd masennuksesta kuntoutuminen vaatii jae-

tun toimijuuden kokemuksia. (Romakkaniemi — Jarvikoski 2013, 40-42.)

3.2 Kuntoutujan toimijuus yhteiskunnassa ja toimijuuden tukeminen

Hyvinvointivaltion kehityksen nakdékulmasta ihmisen toimijuuden mahdollisuudet ovat va-
hentyneet viime vuosina. Alkujaan hyvinvointivaltio rakenteillaan ja tuellaan lisasi yksilon
mahdollisuuksia valita elamassaan erilaisia reitteja ja esimerkiksi kouluttautua ja yhdis-
taa joustavasti perhe- ja tydelamaa. Viime vuosina kehitys on taloustilanteen heikenty-
essa kuitenkin johtanut naiden rakenteiden heikkenemiseen ja yha tarkempaan pohdin-
taan siita, mihin hyvinvointivaltion varoja ohjataan. Kehitys on johtanut tilanteeseen,
jossa hyvinvointivaltio ei valttdmatta tarjoakaan endéa tukeaan yksilon toimijuudelle ta-
man kriisi- ja siirtymévaiheissa, vaan painvastoin toimijuutta kontrolloidaan voimakkaasti
ulkopuolelta. (Kauppila — Kauppila 2015, 32-34.) Kuntoutusjarjestelma on kiinte& osa hy-
vinvointivaltiota, ja sen yhteiskunnallinen merkitys on korostumassa esimerkiksi tydurien
pidentamisen ja tyollistymisen nakokulmista tulevina vuosina. Vallitsevassa kuntoutuk-
sen tutkimuksessa ja keskusteluissa kuntoutuksen tehtdvana ndhdaan hyvinvointivaltion
tilasta huolimatta mahdollisuuksien luominen yksilon osallisuudelle ja toimijuudelle. N&i-
hin tavoitteisiin pyritaan kuntoutujan ja ammattilaisen yhteistyolla. (Jarvikoski — Lindh —
Suikkanen 2011, 7-9.)

Kuntoutus tavoittelee muutosta yksilon toimijuudessa, mika edellyttda muutoksia seka
toimijuuden tunteessa, ettd mahdollisuuksissa toimia. Yksilon kuntoutumisprosessia
maarittavat kuntoutujan oma elamantilanne, paikallinen toimintaymparistd seka yhteis-
kunnallinen toimintaymparistd (kuvio 2). Kaikki nama yhdessa luovat kuntoutujalle kasi-
tystd hanen omista toimintamahdollisuuksistaan kyseisessa ymparistdéssa. Nain ollen
my0s kuntoutujan toimijuus rakentuu suhteessa naihin tekijéihin. (Romakkaniemi — Vay-
rynen 2011, 136-137.)
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Yhteskunnallinen tcimintaympirists (polittinen
tahtcotig, resursse)

Paikallinen toméirtaympansto (kulttuurisest
masnttyvat kuntcutumisen manhdollisuudet ja ehdot,
interventio)

kSIS Iaheisverkostiossaan
{(kunioutuminen maanttyy

suhteessa yhileiskunnallis-paikallisiin
ehtaihin)

Kuvio 2. Kuntoutumisprosessin toimintaymparisté. (Romakkaniemi — Vayrynen 2011, 136)

Kankea ja organisaatioléahtdinen palvelujarjestelma ei anna asiakkaalle mahdollisuutta
kehittyd vahvana ja aktiivisena toimijana. Parhaiten toimijuus rakentuu joustavissa pal-
veluissa, joissa asiakas pystytdan kohtaamaan aidosti ja joissa toisaalta on tarjolla aitoja
ratkaisuja elamantilanteen muuttamiseksi. (Narhi — Kokkonen — Matthies 2013, 144) Asi-
akkaan tasavertainen kohtaaminen mahdollistaa asiakkaan mukanaolon omassa pro-
sessissaan, jolloin mahdollisuus toimijuuteen lisaantyy. Syvalla palveluissa olevat raken-
teet voivat kuitenkin kaventaa asiakkaan toimijuuden tiloja. Parhaiten toimijuus toteutuu
silloin, kun asiakkaan tilanteeseen sopivat palvelut ovat saatavilla asiakkaalle sopivaan
aikaan. (Romakkaniemi — Kilpelainen 2013, 270-271.)

Marjo Romakkaniemi on tutkinut masennuksen sosiaalista ulottuvuutta toimijuuden ka-
sitteen kautta. Masennus kyseenalaistaa ihmisen toimijuutta ja aiheuttaa usein myds
sen, etta toimijuutta kyseenalaistetaan ulkopuolelta. Tutkimuksen tuloksena oleellisia
asioita masennuksesta toipumisessa olivat toimijuuden nakdkulmasta uusien taitojen op-
piminen, toivo ja sen yllapitdminen, seka osallisuuden ja tasavertaisuuden kokemukset.
Liséksi oleellisiksi kuntoutumisen motivaation kannalta nousivat tarjotut kuntoutusmah-
dollisuudet. (Romakkaniemi 2010.). My6s Paivi Rissanen tuo omaa kuntoutumistaan ka-
sittelevassa vaitoskirjassaan esiin monia elementteja, jotka ovat yhtenevia Romakkanie-
men tutkimuksen teemojen kanssa. Rissanen nostaa esiin kuntoutumisen elementteina
toivon tunteet ja uskon omaan tulevaisuuteen. Toivon herattyd han pystyi suunnittele-

maan eldmaansa tulevaisuussuuntautuneesti ja sai nain myos toimijuuden kokemuksia.
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Luottaminen paitsi ammattilaisiin, myés omiin voimavaroihin olivat keskeisessa osassa
kuntoutumista. (Rissanen 2015, 129-130.)

Yksilon toimijuutta yhteiskunnassa tuetaan esimerkiksi ammatillisella ohjaustyélla, jota
toteutetaan monissa eri toimintaymparistoissa, esimerkiksi kuntoutukseen ja sosiaalityo-
hon liittyen. Ohjauksen ja toimijuuden suhde on kiinte& ja yhten& ohjauksen tavoitteena
voidaan pitéaa yksilén toimijuuden vahvistamista ja tukemista. Toimijuuden tukea tarvi-
taan erityisesti elaman siirtymavaiheissa, joissa yksilélla on mahdollisuus valita toisin tai
muuten muuttaa toimintaansa. Ohjauksen ajatuksena on antaa yksil6lle aikaa pohtia ela-
mantilannettaan ja auttaa yksiléa suuntaamaan eteenpain elaméankulussaan. Ohjausta
ja toimijuutta kasiteltdessa toimijuus nahdaan vuorovaikutuksen kautta rakentuvana ja
yhteiskunnallisiin suhteisiin kytkeytyvana ilmiéné, jossa toimijoilla on kuitenkin myds
mahdollisuus muuttaa ja muokata elamankulkunsa rakenteita, suhteita ja merkityksia.

(Vanhalakka-Ruoho — Silvonen — Kauppila 2015, johdanto.)

3.3 Toipumisorientaatioon perustuva toiminta toimijuutta tukemassa

Toimijuuden maaritelmiin liittyy hyvin vahvasti ristiriita toisaalta yksilon oman paatosval-
lan ja toisaalta rakenteiden ja ympéariston maéarittelemien reunaehtojen valilla. 1lmitté voi
tarkastella hyvin monesta eri nakdkulmasta. Tassa tutkimuksellisessa kehittdmistytssa
toimijuutta tarkastellaan kuitenkin lahinn& toimijuuden tunteen ja yksilon mahdollisuuk-
sien nakokulmasta. Toimijuuden tunteen saavuttaminen on yksi kuntoutumisen edelly-
tyksid (esim. Romakkaniemi — Vayrynen 2011, 137; Rissanen 2015, 129-130; Bandura
2001, 170-171) ja tunne voidaan nahda myds kuntoutujan voimavarana (Gordon 2005,
129). Jaettu toimijuus kuntoutujan ja ammattilaisen vélilla on myos tarkea osa mielenter-
veyden ongelmista kuntoutumista ja lisda mahdollisuuksia toimijuuden tunteen saavut-
tamiseksi (Romakkaniemi — Jarvikoski 2013, 39). Tassa kehittamistydssa oli tarkoituk-
sena kehittdd toipumisorientaatioon perustuvaa mielenterveyskuntoutujille suunnattua
kotikuntoutusta, jolloin rajaus kuntoutujan mahdollisuuksiin ja toisaalta kuntoutujan ja
ammattilaisen véliseen yhteistoimijuuteen on luonteva. Toimijuus rakentuu yhteiskunnal-
listen ja sosiaalisten rakenteiden mahdollistamissa rajoissa, mutta tama kehittamisty6
pohtii ilmidta yksilon néakdkulmasta. Valituilla teemoilla ja aineistonkeruumenetelmilla ei

siis pyritty tavoittamaan yhteiskunnallista nékdkulmaa.
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Banduran nakemyksen mukaan yksilon toimijuuden tarkein perusta on usko siihen, etta
omalla toiminnallaan voi vaikuttaa elamaansa ja olosuhteisiinsa. Usko oman toiminnan
vaikutuksiin on tarkein elementti my6s yksilon muutoksessa ja kehityksessa. (Bandura
2001, 170-171) Toipumisorientaatioon perustuva toiminta lahtee liikkeelle ajatuksesta,
jossa kuntoutuja itse arvioi milloin hanen elaménlaatunsa on hyva ja mita pidetaén kun-
toutumisen tavoitteena. Kuntoutuminen on siis yksiléllinen prosessi, jota ei voi arvioida
ulkopuolelta. Toivo, vahvuuksien huomioiminen ja erilaisten mahdollisuuksien |6ytami-
nen ovat toipumisorientaation keskeisia elementteja, joiden avulla pyritaan siihen, etta
kuntoutuja kokee olevansa toimijana omassa kuntoutumisessaan. (Kankaanpaa — Kurki
2013, 10.)

Kuntoutujan kasitys omasta toimijuudestaan syntyy vuorovaikutuksessa ympaériston
kanssa. Toimijuuden tunteen kasvaminen edellyttaa vuorovaikutussuhteita, joissa kun-
toutujan voi l6ytaa ja tunnistaa omia voimavarojaan ja mahdollisuuksiaan. Loytaakseen
oman paikkansa toimia kuntoutuja tarvitsee tietoa, kannustusta, rohkaisua ja riittavan
pienia ja konkreettisia tavoitteita kuntoutusprosessinsa tueksi. (Romakkaniemi — Vayry-
nen 2011, 148-149.) Toipumisorientaatioon liittyy hyvin vahvasti ajatus kuntoutujan toi-
mijuudesta ja my6s toimijuuden tunteen saavuttamisesta niin omassa kuntoutumispro-
sessissaan, kuin elamassa yleisemminkin. Toimijuuteen ja toimijuuden tunteeseen pyri-
taan positiivisella ja voimavarakeskeisella lahestymistavalla, jossa avainasemassa ovat
kuntoutujan itsensa asettamat tavoitteet. Osallisuus yhteisoissa ja yhteiskunnassa nah-
daan yhtena tarkeimmista tekijoista kuntoutumisprosessissa. (Nordling ym. 2015, 133-
136.)

Kuntoutumisen voidaan katsoa perustuvan kuntoutujan toimijuuden kasvamiseen ja tu-
kemiseen. Talléin on erittain tarkeda, ettd ammattilainen ei asetu asiantuntijan rooliin,
vaan yhteistydsuhde perustuu kumppanuuteen. Kuntoutujan tulisi 16ytdd oma toimijuu-
tensa ja voimavaransa yhteistydssa ammattilaisen kanssa. (Romakkaniemi — Jarvikoski
2013, 44) Toipumisorientaatioon perustuvassa toiminnassa perinteinen kuntoutujan ja
ammattilaisen valinen suhde muuttuu tasavertaiseksi suhteeksi ja tavoitteena on, etta
kuntoutuja nédkee mahdollisuuden oman elaménsa hallitsemiseen. Kuntoutujan omat ta-
voitteet ja toivon nakokulman sailyminen lapi kuntoutusprosessin ovat keskeisia asioita
ammattilaisen ja kuntoutujan vélisessd suhteessa (Shepherd ym. 2008, Vander-

plasschen — Rapp — Pearce — Vandevelde — Broekaert 2013.)
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4 Toimintaymparisto ja kulttuuri

Kaakkois-Suomen sosiaalipsykiatrinen yhdistys ry on vuonna 1998 perustettu kotkalai-
nen voittoa tavoittelematon yhteis6. Yhdistyksen toiminta-ajatuksena on toimia luovasti
ja suunnitelmallisesti mielenterveys- ja paihdekuntoutujien seka heidan laheistensa hy-
vinvoinnin edistamiseksi aktiivisessa vuorovaikutuksessa ymparoivaan yhteiskuntaan.
Kakspy ry:n toiminnan pohjalla on toipumisorientaatio, jonka tarkoituksena on edistaa
kuntoutumista ja tuoda mielenterveyskuntoutujat lahemmas yhteiskuntaa. Toipumis-
orientaatioon perustuvan tytskentelyn tavoitteena Kakspy ry:ssa on lisata asiakkaiden
omia vaikuttamismahdollisuuksia seké saada asiakkaiden elaméassa aikaan muutoksia,
jotka mahdollistavat omatoimisen elamén ja mahdollisimman taysipainoisen osallisuu-

den yhteiskunnassa.

Kakspy ry:n toimintaan kuuluvat asumispalveluiden liséksi ty6- ja paivatoiminta seké hoi-
dolliset rynmét. Paivatoimintaa jarjestetdén Kotkassa Mielipaikassa, jonka toimintakoko-
naisuuteen kuuluvat myds hoidolliset ryhméapalvelut, kuntouttava tyotoiminta seka pitka-
aikaistyottomien ryhmamuotoinen kuntouttava tyétoiminta. Lisaksi paivatoimintaa tuotta-
vat raha-automaattiyhdistyksen tuella toimivat Fountain house- mallia soveltavat klubita-
lot Kotkassa ja Haminassa. Kakspy ry:lla on my6s projekti rahoitteista toimintaa Kot-
kassa ja Helsingissa ja perustoimintojen lisaksi yhdistys harjoittaa esimerkiksi tiedotus-
ja vapaa-ajantoimintaa ja jarjestaa kulttuuri-, likunta-, ja koulutustilaisuuksia (Kakspy ry
n.d.).

Yhtena Kakspy ry:n palvelumuotona on kotikuntoutus, joka on tarkoitettu omassa kodis-
saan asuvalle mielenterveysasiakkaalle. Kakspy ry:n kotikuntoutuksen tavoitteena on tu-
kea asiakasta selviytymaan arjessa mahdollisimman itsendisesti ja kayntien maarat ja
siséltd maaraytyvat yksilollisestd kuntoutustarpeesta. Kotikuntoutuksen tavoitteet ja kir-
jataan kuntoutumissuunnitelmaan ja suunnitelman toteutumista arvioidaan saanndllisin
valiajoin. Kotikuntoutusta toteutetaan yhteistydssd asiakkaan ja hénen verkostonsa

kanssa.

Kakspy ry:lla on toiminnassa nelja eri asteisesti tuettua asumispalveluyksikkoa kolmella
eri paikkakunnalla ja liséksi kotikuntoutusta kolmella paikkakunnalla. Asumispalveluyk-

sikdita on Kotkassa, Kouvolassa ja Imatralla. Kotikuntoutuksen tuottamiseksi on vuoden
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2016 alussa perustettu oma yksikkd, kotikuntoutusta tuotetaan Kotkassa, Kouvolassa ja
Haminassa. Kakspy ry soveltaa asumispalveluissaan Mielenterveyskuntoutujien asu-
mispalveluiden kehittAmissuositusta, sek& muita mielenterveys- ja paihdety6téa ohjaavia
suosituksia. Asumispalveluissa tuetaan asiakkaan fyysista, psyykkista ja sosiaalista kun-

toutumista yksilollisessa kuntoutumissuunnitelmassa laadittujen tavoitteiden mukaisesti.

5 Tavoite ja tarkoitus

Taman tutkimuksellisen kehittamistyon tarkoituksena oli kehittda toipumisorientaatioon
perustuvaa mielenterveyskuntoutujille suunnattua kotikuntoutusta Kaakkois-Suomen so-

siaalipsykiatrisessa yhdistyksessa.

Tyo6n tavoitteena oli mielenterveyskuntoutujien toimijuuden tukeminen.

Tuotoksena syntyi mielenterveyskuntoutujan toimijuutta edistavan kotikuntoutuksen

ydintekijat.

Tyon tdsmennetyt kehittamistehtévat olivat seuraavat:
1) Selvittaa mitka ovat toipumisorientaatioon perustuvan kotikuntoutuksen
a) olemassa olevat hyvat kaytannot
b) mita uusia kaytantoja tarvittaisiin kehittajaryhman nakoékulmasta
2) Tuottaaa) kohteetja
b) keinot toipumisorientaatioon perustuvan kotikuntoutuksen kehitta-

miseksi

6 Menetelmalliset ratkaisut

6.1 Tutkimuksellinen l[Ahestymistapa

Toimintatutkimuksessa yhdistyvat kaksi tehtdvaa, toisaalta toiminnan tutkiminen ja toi-
saalta kehittdminen. Toimintatutkimuksessa ei lahdeté liikkeelle vain teoreettisesta in-

tressista vaan tarkoituksena on saada kaytannon hyotya ja tietoa, jolla toimintaa voidaan
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parantaa. Toimintatutkimuksessa kaytannon toimijat pohtivat reflektiivisesti miten nykyi-
siin kaytantdihin on paadytty ja miten niita voitaisiin kehittaa. (Heikkinen 2015, 204-217.)
Toimintatutkimus vaatii seka yksilon, etta yhteison kykya kyseenalaistaa ja reflektoida
olemassa olevia toimintatapoja, jotta kehittaminen ja kehittyminen on mahdollista. Yhtei-
sOn jasenet ovat taysivaltaisina jasenind mukana kehittdmassa toimintaa ja osallistuvat
nain myos tutkimuksen tekemiseen. Yhteinen ndkemys tyon kehittdmiseksi syntyy dialo-
gissa, yhteistn jasenien reflektoidessa omia tydkaytantdjaan (Kiviniemi 1999, 63-65)
Tutkimuksellisen kehittamistyoni tuloksia oli tarkoitus hyddyntéé Kakspy ry:n toiminnan
kehittamisessa, joten toimintatutkimuksellinen lahestymistapa oli luonteva valinta. Koti-
kuntoutuksen tyontekijat ja kuntoutujat ovat asiantuntijoita kotikuntoutukseen liittyvissa
asioissa ja asiantuntijuutta pyritddn hyédyntamaan ja kehittdamaan toimintatutkimukselli-

sen lahestymistavan avulla.

Toimintatutkimuksellinen lahestymistapa on luonteva tilanteessa, jossa tavoitteena on
tuottaa materiaalia kehittdmisen lahtokohdaksi tai tueksi. Toimintatutkimukselle on omi-
naista reflektiivisyys ja toimintatutkimusta kuvataankin usein perakkaisina suunnittelun,
toiminnan, havainnoinnin ja reflektoinnin sykleina. Yhden syklin paattyessa alkaa reflek-
toinnin perusteella uudelleen suunnittelu ja toiminta edellisen syklin havaintojen ja ref-
lektoinnin perusteella (kuvio3). (Heikkinen — Jyrkamé 1999, 36-37)

hawain-

not \\‘

—=taiminia

reflekiainki parannstiv
~suurmitelma
hawakn-
nicirti = taiminita
rafietaintt
sudnntalma

Kuvio 3. Toimintatutkimuksen syklit (Heikkinen — Jyrkdma 1999, 37)
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Tama tutkimuksellinen kehittdmistyd sijoittuu toimintatutkimuksen ensimmaiseen eli
suunnittelun sykliin, joka jatkuu tAman kehittdmistyon jalkeen toimintana, havainnointina,
reflektointina ja paranneltuna suunnitelmana Kakspy ry:n omana kehittamistoimintana.
Kehittamistyon lahtokohtana oli siis luoda pohja kehittamistoiminnalle. Suunnitteluvai-
heen sisélla oli my6s oma syklinsa, jossa ensimmaisen aineistonkeruukerran jalkeen toi-
mintaa reflektoitiin ja havaintojen pohjalta toiselle aineistonkeruukerralle luotiin uusi

suunnitelma, joka sitten toteutettiin.

Yhteiskehittelyssa keskeista on kuntoutujien ja ammattilaisten aktiivinen ja tasaveroinen
osallistuminen seka vaiheittain rakentuva prosessi, jonka tarkoituksena on luoda uuden-
laista tietoa ja ymmarrysta. Yhteiskehittelylla voidaan myds luoda yhteyksia eri rajapin-
tojen, kuten asiakkaan ja tyontekijan, valille. (Metropolia, n.d.) Tassa tutkimuksellisessa
kehittamistydssa aineisto keréattiin yhteiskehittelymenetelmien avulla. Yhteiskehittelyn
avulla pyrittiin luomaan kuntoutujien ja tydntekijoiden valista yhteisty6ta ja luomaan sa-
malla uutta yhteista ymmarrysta kotikuntoutuksen kehittamiseksi. Yhteiskehittelyn peri-
aatteiden mukaisesti pyrkimyksenda oli luoda mahdollisuus kuntoutujien tasavertaiseen
osallistumiseen kehittamistoiminnassa. Oma roolini yhteiskehittelytilaisuuksissa oli toi-
mia keskusteluiden fasilitaattorina. Suunnittelin etukéateen tilaisuuksien kulkua ja keskus-
teluiden teemoja. Itse yhteiskehittelytilaisuuksissa ohjeistin ja tarkkailin kehittajaryhmaa,
seka vastasin tarvittaessa kysymyksiin. Aineiston tuottamiseen tai keskusteluihin en kui-

tenkaan osallistunut.

Tutkimusta ohjaavat erilaiset intressit ja tutkija vaikuttaa aina osaltaan tiedon luontee-
seen. Onkin tarkeaa tiedostaa miké ohjaa tiedon hankintaa. Jirgen Habermas kutsuu
yleisia kognitiivisia strategioita, jotka ohjaavat tutkimuksen suorittamista, tiedonintres-
seiksi. Habermasin mukaan on olemassa tekninen, praktinen ja emansipatorinen tiedon-
intressi. Tekninen tiedonintressi liittyy luonnon lainalaisuuksiin ja pyrkii hydédyntamaan
niitd, kun taas praktinen intressi liittyy viestintdan ja pyrkii turvaamaan keskinaista ym-
martamysta. Emansipatorinen tiedonintressi perustuu tarpeelle tai pyrkimykselle paasta
eroon sosiaalisten valtasuhteiden muodostamista esteista. Tiedonintressien ymmarta-
misen avulla pystytdén osoittamaan, etta tieteellinen tieto voi olla luonteeltaan erilaista,
mutta silti luotettavaa. (Pietarinen 2002, 63-64) Myds kehittamista ohjaavat aina jonkun
intressit ja intressien tunnistaminen on olennainen osa kehittdmista. Kriittinen lahesty-
mistapa tarkoittaa sitd, etta intressit otetaan huomioon ja tietoon suhtaudutaan kysyvasti.

Kriittisessa kehittdmisessa pyritaan tiedostamaan olemassa olevat toimintatavat ja sita
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kautta muuttamaan niita. Kriittinen kehittdminen on kayttaja- ja toimijalahtoista, eika lop-
putulosta tiedeté etukateen. (Toikko — Rantanen 2009, 163-165)

Tutkimuksellinen kehittamistyoni perustui yhteistydkumppanini Kakspy ry:n tarpeisiin ke-
hittaa kotikuntoutusta. Pyrkimyksena oli kuitenkin saada kuntoutujalahtdista tietoa pal-
velusta ja sen kehittdmistarpeista. Kehittamistyon lahtokohtana oli, ettd kuntoutujat ja
tydntekijat yhdessa tuottivat tietoa ja loivat uusia ratkaisuja kotikuntoutuksen kehittami-
seen. Voidaan siis puhua kriittisesta lahestymistavasta kehittamiseen ja valtasuhteiden

poistamiseen pyrkivasta emansipatorisesta tiedonintressista.

6.2 Tutkimuksellisen kehittdmistydn eteneminen

Tutkimuksellisen kehittamistydni etenemista on kuvattu taulukossa 1. Kehittdmistyon ai-
heen suunnittelu alkoi syksylla 2015 palaverilla Kakspy ry:n kehittdmisjohtajan kanssa.
Kahdessa tapaamisessa hahmoteltiin aihetta, jolle olisi laajempi tarve ja joka olisi sa-
malla ajankohtainen Kakspy ry:n toiminnan kehittdmisen kannalta. Aiheeksi valikoitui
Kakspy ry:n toteuttama mielenterveyskuntoutujien kotikuntoutus ja sen kehittdminen.
Kuntoutuksen muuttuvan paradigman ja Kakspy ry:n toiminnan pohjana olevan toipu-
misorientaation myota kuntoutujat haluttin mukaan kehittdmaan ja tutkimuksellisen ke-
hittamistyon aineistonkeruu paadyttiin tekemaén yhteiskehittelyn menetelmin. Kevaalla
2016 kehittamisty0 eteni tutkimuslupahakemuksien tekemisella seka toipumisorientaa-
tion, toimijuuden ja mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden teoriatietoon tutustu-

malla.

Huhtikuussa 2016 kavin esittelemassa tutkimuksellisen kehittamistyoni aihetta Kakspy
ry:n kotikuntoutuksen tydryhmalle. Tutkimusluvat myonnettiin Kotkan kaupungilta 3.5,
Haminan kaupungilta 26.4 ja Kakspy ry:ltéa 15.5.2016. Lupien mydntamisen jalkeen koot-
tiin kehittajatydryhmaan osallistuvat kuntoutujat ja aineistonkeruu yhteiskehittelytydpa-
joissa toteutettiin 18.5 ja 24.5.2016. Aineiston keruun jalkeen tutkimuksellinen kehitta-
mistyd eteni aineiston analysoinnilla ja teoriaosuuden kirjoittamisella kesalla ja syksylla
2016.
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Taulukko 1.  Tutkimuksellisen kehittamistyon eteneminen.

Kehittamistyon vaiheet Aikataulu

Aiheen suunnittelu, teoriaan tutustumi- syksy 2015 — alku talvi 2016
nen

Tutkimuslupahakemus Kakspy ry:lle, Huhtikuu 2016

Kotkan kaupungille ja Haminan kaupun-

gille

Tutkimuslupien myéntaminen Kotkan kaupunki 3.5.2016

Haminan kaupunki 26.4.2016
KakPy ry 15.5.2016
Aineiston keruu, yhteiskehittelytydpajat 18.5.2016 klo 13-15

2x2h 24.5.2016 klo 12-14
Aineiston analysointi kesa — syksy 2016
Kehittamistyon raportin kirjoittaminen syksy 2016

Ty6 valmistuu Marraskuu 2016
Tulosten esittely Kakspy ry:ssa Tammikuu 2017

Tama tutkimuksellinen kehittamistyd esiteltiin Metropolia ammattikorkeakoulun kuntou-
tuksen symposiumissa 9.11.2016 ja julkaistaan Theseus-tietokannassa marraskuussa

2016. Kehittamistyon tulokset esitellaan Kakspy ry:n henkildkunnalle tammikuussa 2017.

6.3 Tiedontuottajien valinta ja kuvaus

Kehittamistytn tiedontuottajaksi koottiin kehittajaryhma, johon osallistui ensimmaisella
yhteiskehittelykerralla kuusi kotikuntoutustyontekijaé, kuusi kuntoutujaa ja yksi tyohar-
joittelua Kakspy ry:n kotikuntoutuksessa suorittanut opiskelija. Toisella kerralla kehitta-
jaryhma koostui kuudesta kotikuntoutustydntekijasté, kolmesta kuntoutujasta ja yhdesta
opiskelijasta. Kaikki toisen kerran osallistujat osallistuivat myds ensimmaiseen aineis-
tonkeruuvaiheeseen. Kotikuntoutusta toteuttaa Kakspy ry:sséa kuuden hengen tyoryhma,
ja kaikkien tyontekijoiden osallistuminen kehittdjaryhmaan katsottiin Kakspy ry:ssa tar-
koituksenmukaiseksi. Kaikki kehittajaryhmaan osallistuvat saivat tutkimushenkilttiedot-
teet ja osallistuneilta pyydettiin kirjallinen suostumus tutkimukseen osallistumisesta (liit-

teet 1 ja 2). Kuntoutujien valinnassa kaytettiin kriteereitd, joilla varmistettiin eettisyys kun-
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toutujien kannalta ja toisaalta se, etta tiedontuottajat pystyivat vastaamaan kehittdmis-
tehtavissa esitettyihin asioihin. Kriteereina kuntoutujien valintaan oli kotikuntoutuksen
asiakkuus ja halukkuus osallistua kehittgjaryhmaan. Kehittajaryhman toiminta toteutettiin
yhteiskehittelyna ja ryhmétoimintana, joten yhtena valintakriteerind oli myos kyky toimia
ryhmatyaotilanteissa.

Kuntoutujat kehittdjaryhmaan koottiin siten, ettd kotikuntoutustyontekijat kysyivat kun-
toutujilta ensin alustavan suostumuksen tutkimuksellisen kehittdmistyon kehittajaryh-
maan osallistumisesta, jonka jalkeen kuntoutujilla oli mahdollisuus kysya lisatietoja ke-
hittamistyon tekijaltd. Kaikilla osallistujilla oli mahdollisuus kieltaytya tutkimukselliseen

kehittamistydhon osallistumisesta tai siina jatkamisesta missa vaiheessa tahansa.

Kehittdjaryhmaan osallistuneista tydntekijoista viisi oli naisia ja yksi mies. Kuntoutujista
ensimmaiseen yhteiskehittelytydpajaan osallistuneista kolme oli miehia ja kolme naisia.
Toiseen tydpajaan osallistui kuntoutujista kolme naista. Kehittajaryhmaan kuulunut opis-

kelija oli my6s nainen. Ik&haarukka tiedontuottajissa oli noin 25-60 vuotta.

6.4 Aineiston keraaminen

Tietoa kehittdmisen pohjaksi tuotettiin yhteiskehittelyn menetelmin pienryhmétydskente-
lyn& kuntoutujien ja tyontekijoiden kesken. Aineiston kerddminen on esitetty taulukko-
muodossa taulukossa 2. Kehittamistydn ensimmaisessa vaiheessa kuudesta kotikuntou-
tuksen tyontekijasta, kuudesta kotikuntoutuksen mielenterveyskuntoutujasta ja yhdesta
opiskelijasta kootun kehittajaryhman tehtavana oli tuottaa aineistoa siitd, mitka ovat
Kakspy ry:n toteuttaman toipumisorientaatioon perustuvan kotikuntoutuksen olemassa
olevat hyvat kdytannot ja mita uusia kaytantoja tarvittaisiin. Teemat yhteiskehittelyyn tuo-
tiin Kakspy ry:n toiminnan pohjana olevan toipumisorientaation teoriasta ja vastauksia
kysymyksiin etsittiin ryhmatydskentelyna. Ryhmatytdskentelyn teemoina olivat toivo, vas-

tuu, elamanlaatu ja osallisuus.

Ensimmainen yhteiskehittely toteutettiin 18.5.2016. Tyoskentelyn aluksi pidin lyhyen
alustuksen toipumisorientaatiosta ja kuntoutujan toimijuuden tukemisesta. Taman jal-
keen aloitettiin yhteiskehittely soveltaen learning cafe-menetelmaa, jossa kehittajaryhma
jaettiin neljddn pienempaan ryhmaan. Teemat jaettiin eri poytiin ja jokaisessa pdydassa
oli sihteeri, joka kirjasi yl6s ryhmien ajatuksia. Sihteereind toimivat kotikuntoutuksen

tydntekijat, jotta kuntoutujia ei kuormitettaisi liikaa. Ryhmat vaihtoivat poydasta toiseen
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keskusteltuaan kustakin teemasta noin 15 minuuttia. Sihteeri pysyi poydassa ja alusti
ryhmille toisten ryhmien ajatuksia. Lopuksi teemoista tehtiin kiteytykset ja kaytiin kokoa-
vaa yhteiskeskustelua. Ryhmien tydskentelyssa flap-paperille syntyneet kootut keskus-
telut valokuvattiin ja yhteiskehittelyn yhteenvetokeskustelu nauhoitettiin. Ensimmaisen
yhteiskehittelykerran aikana kaksi kuntoutujaa poistui tilanteesta kesken tydskentelyn,
koska ryhmatyotilanne oli heille liian haastava. Kahden tunnin aikataulu oli todella tiukka
ja kuntoutujien voinnin vuoksi taukoa jouduttiin pidentamaan. Loppukeskustelun nauhoi-
tetuksi ajaksi tuli lopulta 19min50s, litteroituna 4 sivua fontilla arial 11 ja rivivalilla 1. Ke-

hittdjaryhma tuotti lisksi aineistona 10 flap-paperia.

Toimintatutkimukselle tyypillisté on, etta tutkimustehtavat muuttuvat prosessin edetessa
jatoimintatutkimuksen tulee pystya joustamaan kehittdmisen tarpeista lahtien. (Kiviniemi
1999, 69) Myos tassa kehittdmistydssa toisen yhteiskehittelykerran sisalto liittyi ratkai-
sevasti ensimmaiselld kerralla esiin nousseisiin asioihin. 24.5.2016 pidetyssa toisessa
yhteiskehittelytilaisuudessa paikalla oli kehittajaryhmastéa kuusi kotikuntoutuksen tyonte-
kijaa, yksi tyoharjoittelua suorittava opiskelija ja kolme kuntoutujaa. Kuudesta ensimmai-
sella kerralla kehittdjarynméasséd mukana olleesta kuntoutujasta yksi halusi keskeyttaa
kehittdjaryhméassa mukana olon ensimmaisen kerran jalkeen. Yhdella kuntoutujista oli
koulutukseen tai tyohon liittyvat este ja yksi ei saapunut paikalle. Ryhmatytskentelyssa
tavoitteena oli tuottaa toisen kehittamistehtavan mukaisesti kohteet ja keinot kotikuntou-
tuksen kehittamiseksi.

Toista yhteiskehittelykertaa varten ensimmaisen kerran aineistosta oli nostettu esiin ryh-
man tuottamat kehittdmista kaipaavat teemat ja joitakin teemoja, jotka toistuivat ensim-
maisen kerran aineistossa usein. Myos toisen yhteiskehittelykerran aluksi pidin lyhyen
alustuksen edellisen kerran tuloksista ja tutkimuksellisen kehittamistytn tavoitteesta tu-
kea kuntoutujan toimijuutta. Toisen kerran ryhméatydskentely aloitettiin paritydskente-
lynd. Kehittajaryhma jaettiin pareihin ja jokainen pari sai valita kaksi tai kolme mielestaan
eniten kehittamista kaipaavaa teemaa. Teemoista yhteiseen kehittelyyn valittiin nelja eni-
ten aania saanutta, jotka olivat 1. kotikdyntien kaytannon asiat, 2. vertaistuki ja kotikun-
toutuksen yhteisollisyys,3. vahvuudet, voimavarat, hyvat asiat, kehuminen ja kannustus

seka 4. vaikuttamiseen, osallisuuteen ja osallistumiseen kannustaminen.

Teemojen valinnan jalkeen kehittdjaryhma jaettiin kahteen ryhméaan, jotka tydskentelivat
molemmat oman teemansa parissa noin 15 minuuttia. Taman jalkeen teemat esiteltiin

koko kehittajaryhmalle ja niista kaytiin vapaata keskustelua. Teemojen esittelyn jalkeen
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molemmat ryhmat saivat uudet teemat ja menettely toistettiin. Yhteiskeskustelut nauhoi-
tettiin ja nauhoitettua aineistoa kertyi yhteensé 50min 22s, litteroituna 7 sivua fontilla arial
11 ja rivinvalilla 1. Liséksi aineistona syntyi 4 flap-paperia.

Taulukko 2.  Tutkimuksellisen kehittamistydn aineiston kerdaminen ja syntynyt aineisto kehitta-

mistehtavien mukaan.

Kehittamis- | Osallistu- | Aika | Aineiston Analyysi Tuotos

tehtava jat keruu

1. Mitkd ovat | Kehittgja- 2h Yhteiskehit- | Aineistolah- | Kakspy ry:n toi-

toipumis- ryhma: Koti- tely/  Lear- | tdinen sisal- | pumisorientaati-
orientaatioon | kuntoutuk- ning cafe. [6nanalyysi /oon perustuvan
perustuvan sen kuntou- Nauhoitettu kotikuntoutuksen
kotikuntou- tujat (6) ja aineisto hyvat kaytannot
tuksen a) hy- | tydntekijat 19min 50s ja kehittamistar-
vat kaytannét | (6) tyohar- litteroituna peet.

b) mitd uusia | joittelua

kaytantoja suorittava
tarvittaisiin opiskelija aperia.
1)

2h Yhteiskehit- | Aineistoléah- | Kohteet ja keinot

2. Tuottaa ko- | Kehittaja-

tikuntoutuk- tely / pari- ja | tbinen sisél- | toipumisorien-

sen kehittami- ryhmatyos- I[6nanalyysi taatioon perustu-
sen kohteet j&/| sen kuntou- kentely. van kotikuntou-
keinot kehitta- | tujat (6) ja Nauhoitettu tuksen  kehitta-
jaryhmén na- | tyontekijat aineisto miseksi.
kodkulmasta (3) Tydhar- 50min  22s,

joittelua litteroituna 7

suorittava sivua. Li-

opiskelija saksi 4 flap-

Q) paperia.
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Aineistonkeruutydpajoissa nauhoitettua aineistoa syntyi yhteensd 70 minuuttia 12 se-
kuntia ja flap- papereita 14 kappaletta. Nauhoitetut keskustelut litteroitiin sanatarkasti,
fonttina arial 11 ja rivinvali 1. Litteroituja sivuja syntyi yhteensé 11.

6.5 Aineiston analysointi

Aineistolahtbisessa sisallonanalyysissa lahdetaan empiirisesta aineistosta ja pyritaan
yhdistelemalla kasitteitd saamaan vastaus tutkimuskysymyksiin. Analyysi perustuu tul-
kintaan ja paattelyyn, jossa tutkija pyrkii ymmartamaan ilmioita tutkittavien nakokul-
masta. Aineistolahtdinen sisallénanalyysi toteutetaan vaiheittain. Aineisto litteroidaan,
jonka jalkeen aineistosta listataan pelkistetyt ilmaistut. Pelkistetyista ilmaisuista edetaan
yhdistelemalla alaluokkiin ja edelleen ylaluokkiin. Lopuksi pyritdan ylaluokkia yhdistele-
malla luomaan paaluokkia (Tuomi — Sarajarvi 2012, 109, 112-113.) Taman tutkimuksel-
lisen kehittAmistyon aineisto analysoitiin aineistoldhtbisen siséllonanalyysin periaattei-

den mukaisesti

Aineiston pelkistyksessé litteroidusta aineistosta karsitaan pois tutkimukselle ep&olen-
nainen tieto, joka ei vastaa analyysikysymykseen. Liséksi on valittava anayysiyksikko,
joka voi olla esimerkiksi sana, lause tai ajatuskokonaisuus. (Tuomi — Sarajarvi 2012,
109-110.) Tassa kehittdmistyossa litteroidulle aineistolle esitettiin kehittAmistehtavien
mukaiset analyysikysymykset, joiden avulla litteroitu aineisto seka flap-papereille synty-
nyt aineisto koottiin pelkistettyiné ilmaisuina analyysitaulukkoon. Analyysikysymyksien
avulla pelkistetyt ilmaisut yhdistetiin alaluokkiin ja osa alaluokista edelleen ylaluokkiin.
Kehittamistytn aineisto jatettiin kuitenkin suurelta osin alaluokkatasolle, jotta ei havitet-
taisi kehittamisessa oleellista tietoa. Esimerkkeja pelkistettyjen ilmausten yhdistdmisesta

alaluokiksi taulukossa 3 ja liitteessa 3.
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Taulukko 3.  Esimerkki pelkistettyjen ilmaisuiden yhdistamisestéd alaluokiksi kehittamistehta-

vassa 1: Mitk& ovat kotikuntouksen olemassa olevat hyvat kaytannot?

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka
oma vastuu
ei koko ajan muistuteta | vastuun antaminen kuntoutujalle

etsitdan mahdollisuuksia sosiaalisten suhtei- |Jetsitaan mahdollisuuksia sosiaalisten

den léytamiseen Isuhteiden |6ytadmiseen

rohkaistaan uusien ystavien hankkimisessa

otetaan lahipiiri mukaan

kysellaan [&hipiirista otetaan |&hipiiri mukaan kuntoutuk-

Seen

keskustellaan lahipiirista

tuetaan pitamaan yhteytta lahipiiriin

|aheisten huomiointi

Aineistolahtoisessa sisadllonanalyysissa saadaan vastauksia tutkimustehtavaan yhdiste-
lemalla kasitteitd ja etenemalla empiirisestd aineistosta kohti kasitteellisempad nake-
mysta. Johtopaatdsten tekemisessa on oleellista se, etta tutkija pyrkii ymmartamaan tut-
kittavia heidan omasta nakodkulmastaan. (Tuomi — Sarajarvi 2012, 112-113.) Taman ke-
hittdmistyon tavoitteena oli tukea mielenterveyskuntoutujien toimijuutta. Analysoidusta
aineistosta pyrittiin 16ytdmaan toimijuutta tukevia elementteja peilaamalla saatuja tulok-
sia syntyneeseen teoreettiseen ymmarrykseen kuntoutujan toimijuuden tukemisesta.
Samalla pyrittiin sdilyttdmaan ajatus kehittdjaryhman nakodkulmasta kotikuntoutuksen ke-

hittdmiseen. Tuotoksena syntyi nain toimijuutta tukevan kotikuntoutuksen ydintekijat.

7 Tulokset

7.1 Kotikuntoutuksen hyvat kaytannot ja tarvittavat uudet kaytannot
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Ensimmaisen aineistonkeruutydpajan tuloksena kehittdjaryhma tuotti kehittamistehtéa-
van mukaisesti Kakspy ry:n kotikuntoutuksen olemassa olevat hyvét kaytannot ja tarvit-
tavat uudet kaytannot. Tulokset on esitetty kuvion muodossa luvun lopussa (kuvio 3).

Kakspy ry:n kotikuntoutuksen olemassa olevat hyvat kaytannot

Kotikuntoutuksen olemassa olevana hyvana kaytantona kehittajaryhmassa nahtiin se,
etta kotikuntoutusohjaajan kanssa voi keskustella vapaasti kaikista asioista ja omista
asioista voi puhua vapaasti. Liséksi positiivista oli se, ettd ohjaajalta saa neuvoja erilaisiin

tilanteisiin.

Hyvana kaytantona kehittajaryhman nakokulmasta nousi esiin myos rohkaiseva tydote,
jossa kuntoutujaa rohkaistaan lahtemaan mielenkiinnon kohteiden pariin ja etsimé&én
uusia sosiaalisia suhteita. Tarkeana koettiin seka kannustusta etsié uusia mielenkiin-
non kohteita, etta kannustusta vanhojen harrastusten ja kiinnostuksen kohteiden pariin
palaamiseksi. Kannustaminen liikkeelle ja asioiden tekemiseen, myos silloin, kun ne
eivat silla hetkella ole kuntoutujalle mieluisia, koettiin hyvana tyétapana. Tuki mielek-

kaan tekemisen loytamiseksi olikin kehittdjaryhman nakoékulmasta tarkeaa.

Tarkeana hyvana kaytantona nahtiin ohjaajan kanssa Kakspy ry:n toiminnoissa kay-
minen. Toiminnoista mainittiin esimerkiksi paivatoimintayksikdt Mielipaikka ja Klubitalo,
sekd mahdollisuus osallistua péaivatoimintayksikdiden retkiin. Ohjaajan kanssa yh-
dessa tekeminen ja tutustuminen erilaisiin mahdollisuuksiin, kuten kirjastoihin ja
museoihin koettiin hyvana. Toisaalta positiivisena koettiin myds se, etta kuntoutujan

elamantilanne ja voimavarat huomioidaan, eik& kuntoutujaa pakoteta liikkeelle.

Lahipiirin ottaminen mukaan kuntoutukseen nousi myés esiin hyvana kaytantona ke-
hittdjaryhman keskusteluissa. Lahipiirin mukaan ottaminen tarkoitti keskusteluissa sita,
ettd lahipiiristd keskustellaan kotikuntoutuskaynneilla ja lahipiiriin tuetaan ottamaan ja
pitamaan yhteytta. Joissakin tapauksissa lahipiiri oli myos konkreettisesti otettu mukaan

kotikuntoutukseen.

Kotikuntoutuksen tavoitteet olivat myos isossa roolissa kehittdjaryhméan keskuste-
luissa. Hyvina kaytant6ina nahtiin se, ett tavoitteet ovat kuntoutujan itse asettamia ja

ettd niissa saa edetd omassa tahdissa. Tavoitteet on myds pilkottu tarpeeksi pieniin
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osiin, jotta ne ovat saavutettavissa. Tarkeana pidettiin myo6s sita, ettd tavoitteita ja nii-

den saavuttamista tarkistetaan saanndllisin valiajoin.

Kotikuntoutuksen kotikaynti toi kehittajaryhman nakdékulmasta sisaltéa paivaan. Li-
saksi kotikaynnit tukevat arjenhallinnassa kotitdiden tekemisen ja taloudenhallinnan
kautta. Tukea sai myds fyysisen terveyden edistamiseen. Hyvinad kaytantdina nahtiin
myds se, ettd kotikdynneilld on teemat ja kdynnin lopuksi sovitaan seuraavan ker-
ran aika ja sisaltd. Kehittdjaryhma toi esille hyvana kaytanténa sen, etta kotikuntoutuk-

sessa on sama tuttu ohjaaja.

Kehittajaryhma koki, ettd Kakspy ry:n kotikuntoutuksessa kuntoutujaa arvostetaan ja
hanelle annetaan vastuuta. Kotikuntoutuksessa myds harjoitellaan omien mielipitei-
den sanomista. Kuntoutujaa kannustetaan vaikuttamaan ja osallistumaan esimerkiksi

kotikuntoutuksen kehittamiseen.

Tarvittavat uudet kaytannot Kakspy ry:n kotikuntoutuksessa

Kakspy ry:n tarvittavina uusina kaytantdind kehittajaryhma toi esiin kotikayntien kay-
tannon jarjestelyiden joustavuuteen liittyvia asioita. Kehittdjaryhma toivoi, etta aika-
taulut ja kyntimaarat joustaisivat kuntoutujan voinnin mukaan ja voinnin huonontuessa
kayntim&aria voitaisiin nostaa. Kehittdjaryhman mielesta joustavammilla kayntimaarilla
voitaisiin estaa jopa sairaalajaksoja. Joustoa toivottiin my6s kotikuntoutusohjaajien tyo-

aikoihin ja kotikayntien pituuteen.

Tarvittavana uutena kaytantona nousi myos se, ettd kotikaynneilla ei aina tarvitsisi
olla tavoitteita ja valilla tulisi huomioida myo6s virkistys kotikuntoutuksessa. Kehitta-
jaryhméassa nousi esiin, etta olisi 16ydettava tasapaino "tyon ja huvin” valilla. Kehittaja-

ryhma ehdotti myos, etta kotikuntoutuksesta voisi pitdd lomaa.

Kotikuntoutuksen toivottiin tukevan seuran ja ystavyyssuhteiden loytamisessa ny-
kyistda enemman. Kehittdjaryhmén toivoi myds enemman kotikuntoutuksen sisaista
yhteisollisyyttd, esimerkiksi ryhmakaynteja tai teemaryhmia. Toiveissa oli myés mah-
dollisuus tavata muita kotikuntoutujia, vaikka ohjaaja ei aina olisi mukana. Vertaistuen
kehittaminen nahtiinkin tarkeana kotikuntoutuksessa. Kehittdjaryhmassa nousi esiin, etta

kuntoutujille olisi tarkeda tietdd, etta he eivat ole tilanteensa kanssa yksin. Kehittgja-
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ryhma toi esiin myoés kehitettavana uutena kaytanténa lahipiirin huomioimisen kuntou-
tuksessa. Lahipiirin huomioiminen tuli esiin my0s olemassa olevien hyvien kaytantojen
kohdalla.

Kehittdgjaryhma esitti tarvittavaksi uudeksi kaytannoksi myos sen, etté ohjaaja tukee asi-
akkaan omia tavoitteita. Ohjaajalla voisi myos olla yksil6llisid keinoja ja vaihtelevia
suunnitelmia kuntoutujille. Tarkeaksi nousi myos se, ettd ohjaaja on herkkavaistoinen
ja tuntee asiakkaan. Kehittdjaryhman keskusteluissa nousi esiin myos se, etta kuntou-
tujan voinnin vaihdellessa on ohjaajan vastuulla pitaa ylla keskustelua kuntoutujan

voinnista.

Ohjaajien tietotaito yhteiskunnallisissa asioissa oli kehittdjaryhméan mielesta myos
uusi tarvittava kaytantd. Keskustelussa tieto paikallisista ja valtakunnallisista kuntoutu-
miseen liittyvista asioista koettiin tarkeéna ja liséksi tieto yhteiskunnallisista asioista yli-

paataan.
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Olemassa olevat hyvit N Tarvittavat uudet
kaytannot kaytannot

keskustelu kaikista asioista ei aina tavoitteita

neuvojen saaminen ohjaajalta kotikaynneilla

joustavuus kotikayntien

rohkaistaan lahtemaan uusiin = S :
kaytannon jarjestelyissa

tilanteisiin

kannustetaan tekemaan asioita SO <
ohjaajien tyGaika

ohjaajan kanssa KaksPyn

toiminnoissa kdyminen

ohjaajan kanssa yhdessa tekeminen

asiakkaan omien tavoitteiden
tukeminen

: S yksilolliset keinot
tutustuminen erilaisiin
mahdollisuuksiin virkistys kotikuntoutuksessa

harjoitellaan sanomaan mielipiteita loma kotikuntoutuksesta
annetaan vastuuta kuntoutujalle
kotikuntoutuksen sisdinen

ei pakoteta liikkeelle yhteisollisyys

etsitaan mahdollisuuksia sosiaalisten tukea seuran |8ytymiseen

suhteiden ldytadmiseen X ’
vertaistuki

otetaan |&hipiiri mukaan Toipumisorientaatioon
kuntoutukseen perustuva kuntoutujan
toimijuutta tukeva hyvin olevien asioiden
kotikuntoutus Kakspy Hyomioipinen
vaikuttaminen ry:ssa vahvuuksien korostaminen

lahipiiri mukaan kuntoutukseen

osallistuminen

tavoitteissa saa edeta omassa haaveiluun kannustaminen

tahdissa

tavoitteet ovat asiakkaan asettamat ohjaajan tietotaito

tavoitteet pilkotaan pieniksi = g yhteiskunnallisissa asioissa

tavoitteet ovat saavutettavissa .

tavoitteita tarkistetaan ohjaajalta vaihtelevia
suunnitelmia

tukea arjen hallintaan

tukea mielekk&an tekemisen ohjaaja tuntee asiakkaan

I6ytamiseen

tukea fyysisen terveyden edistéamiseen ohjaajan herkkévaistoisuus

ohjaaja pitaa ylia keskustelua

kotikaynti tuo sisaltéa paivaan A SR
asiakkaan voinnista

tuttu ohjaaja eri menetelmat

elz-_zmantllapteen huqn}:o,mmen uudet nakékulmat
voimavarojen huomioiminen

ihmisen arvostaminen
lomailun mahdollisuus
kaynnin lopuksi sovitaan seuraavan

kaynnin aika ja sisaltdé
kotikaynneilla on teemat

Kuvio 4. Toipumisorientaatioon perustuva kuntoutujan toimijuutta tukeva kotikuntoutus Kakspy

ry:ssa.

7.2 Kohteet ja keinot kotikuntoutuksen kehittamiseksi

Toisen aineistonkeruutydpajan tuloksina syntyivat toisen kehittamistehtavan mukaisesti
kohteet ja keinot kotikuntoutuksen kehittdmiseksi (kuvio 4).
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Kohteet toipumisorientaatioon perustuvan kotikuntoutuksen Kkehittdmiseksi

Kakspy ry:ssa.

Ensimmaisella yhteiskehittelykerralla keratty aineisto oli alustavasti analysoitu toiselle
kerralle ja sieltd nostettu teemat, joihin aineiston pohjalta kaivattiin uusia keinoja ja kehi-
tysta. Ensimmaisen yhteiskehittelykerran pohjalta esiin nostetut teemat olivat seuraavat:

¢ Vaikuttamiseen, osallisuuteen ja osallistumiseen kannustaminen / tietoisuuden
lisddminen

e Luottamuksellisen asiakassuhteen rakentuminen

o Kotikayntien kaytannon asiat

o Kotikayntien sisalté

e Vertaistuki ja kotikuntoutuksen yhteiséllisyys

¢ Haaveilu ja unelmointi osana kotikuntoutusta

e Vahvuudet, voimavarat, hyvat asiat, kehuminen, kannustus

¢ Laheisten ja sosiaalisen verkoston huomioiminen

e Yksilollisten ja uusien menetelmien kaytto

e Tavoitteet

e Asiakkaan voinnin ja sen vaihtelun esiin tuominen, huomaaminen ja huomiointi

¢ Asiakkaan mielipide/rooli kuntoutussuunnitelmassa

Kehittdgjaryhmalla oli myoés mahdollisuus tuoda esiin viela teemoja, jotka eivat olleet esiin-
tyneet ensimmaisen kerran aineistossa. Kehittajaryhméan paritydskentelyssa tuli esiin

viela seuraavat teemat:

e Mitd asiakkaalle kuuluu, kun asiakkuus on loppunut?

¢ Kotikuntoutuksen ryhnméamuotoisen toiminnan kehittaminen

Lopulliseen jatkotyoskentelyyn kehittdmisen kohteiksi kehittdjaryhma valitsi nelja tee-
maa:
1) Vaikuttamiseen, osallisuuteen ja osallistumiseen kannustaminen

2) Vertaistuki ja kotikuntoutuksen yhteiséllisyys
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3) Kotikuntoutuksen kaytannon jarjestelyt

4) Vahvuudet, voimavarat, hyvat asiat, kehuminen, kannustus

Keinot kotikuntoutuksen kehittamiseksi teemoittain

1) Vaikuttamiseen, osallisuuteen ja osallistumiseen kannustaminen

Keinoina kehittamiseen kehittajaryhma toi sen, etta kuntoutuja saatetaan asteittain osal-
listumaan muuhun toimintaan. Keinoina nahtiin myods se, etta asiakkaalta nousevaan
asiaan tartutaan ja asioita kaydaan lapi yhdessa. Tarvittaessa voidaan etsia myos yh-
dessa tietoa ja paikkoja, joista tietoa 16ytyy. Kuntoutujaa voidaan tukea asioiden, esimer-
kiksi laskujen, jarjestelyyn ja toisaalta tarvittaessa esimerkiksi palautteen antamiseen.
Ohjaajan tuki kuntoutujan oman mielipiteen ilmaisussa nahtiin myds keinona kannustaa
vaikuttamiseen ja osallisuuteen. Kuntoutujaa voisi myds muistuttaa jokaisen yhteiskun-

nallisista oikeuksista.

2) Vertaistuki ja kotikuntoutuksen yhteiséllisyys

Vertaistuen kehittdAmisessa yhtené keinona nahtiin Kakspy ry:n olemassa olevien paiva-
toimintojen hyddyntadminen esimerkiksi siten, etta niihin osallistutaan yhdessa. Ehdotuk-
sena nousi kehittdjaryhmassa esille, etté jos paivatoimintapaikoista tehdaan retkia, niille
voisi lahteda mukaan myds kotikuntoutusohjaaja. Kotikuntoutuksen siséista yhteisolli-
syytta voisi kehittdd esimerkiksi kotikuntoutuskokousten, erilaisten ryhmékayntien tai
teemaryhmien kautta. Samasta asiasta kiinnostuneille kuntoutujille voisi myos jarjestaa
mahdollisuuksia tavata pienemmallakin rynmalla. Yhtena mahdollisena keinona nahtiin

myds vertaistuen hyddyntdminen kuntoutussuunnitelmapalavereissa.

3) Kotikuntoutuksen kaytannon jarjestelyt

Kotikuntoutuksen kaytannon jarjestelyiden kehittamisessa joustavuus nousi selvasti
esiin kehittdjaryhman keskusteluissa. Seka kayntien pituuteen, etta kayntimaariin ehdo-
tettiin lisda joustavuutta kuntoutujan voinnin mukaan. Lisdksi esitettiin ohjaajan tukea
kuntoutussuunnitelmapalavereissa, jotta kuntoutujan vointi ja tarpeet tulevat selkeasti
esille. Kuntoutujan toiveita ja tarpeita kotikuntoutukseen liittyen tulisi kdyda I&api jo ennen

kuntoutussuunnitelmapalaveria.
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4) Vahvuudet, voimavarat, hyvat asiat, kehuminen, kannustus

Kehittajaryhma nosti esiin kuntoutujien selviytymismallien |6ytadmisen ja niistd keskuste-
lun. Positiiviset selviytymismallit voisi myds kirjata muistiin, jotta kuntoutuja voi itsekin
palata niihin, jos vointi huononee. Esille tuli my6s positiivisten asioiden huomioiminen ja
se, etta kotikuntoutuskaynti paatettaisiin aina positiiviseen ajatukseen. Kehittamisen kei-
nona tuli esiin myds viikoittainen arviointi yhdessa ohjaajan kanssa. Kehittajaryhmassa
toivottiin myos jo toteutuneiden tavoitteiden huomioimista ja itsensé palkitsemisen opet-

telua. Henkildkohtaisia voimavaroja voisi myos hyddyntaa vertaisten kesken.

Vaikuttamiseen, osallisuuteen ja
osallistumiseen kannustaminen
asteittain saattaminen muuhun toimintaan
asiakkaalta nousevaan asiaan tarttuminen
asioiden lapi kayminen
tietokanavien etsiminen yhdessa
yhteiskunnallisten oikeuksien
muistuttaminen
tuki asioiden jarjestelyyn
tuki palautteet antamiseen
ohjaajan konkreettinen tuki oman
mielipiteen ilmaisuun

-

Kotikuntoutuksen kaytidnnon jarjestelyt

joustavat kayntimaarat

pidempi kotikaynti

ohjaajan tuki kuntoutussuunnitelmassa
nopea reagoiminen voinnin
vaihdellessa

Kohteet ja keinot
toipumisorientaatioon
perustuvan
kotikuntoutuksen
kehittamiseksi

Vahvuudet, voimavarat, hyvat asiat,
kehuminen, kannustus

Kotikuntoutuksen yhteiséllisyys ja selviytymismallien Idytaminen ja

vertaistuki

paivatoimintojen hyédyntaminen

kotikuntoutuskokoukset
ryhmakaynnit
teemaryhmat

kirjaaminen
positiivisten asioiden esille nostaminen
viikoittainen arviointi
arjen pienten asioiden arvostaminen
itsensa palkitsemisen opettelu

saman henkisten "yhyttaminen”
ohjaaja mukaan esim. klubitalon retkille
vertaistuki kuntoutussuunnitelmapalavereissa

toteutuneiden tavoitteiden huomioiminen
voimavarojen hyddyntaminen vertaisten
kesken
huumori
_— kaynnin paattaminen positiiviseen
ajatukseen

—/

Kuvio 5. Kohteet ja keinot toipumisorientaatioon perustuvan kotikuntoutuksen kehittdmiseksi.

8 Toimijuutta edistavan kotikuntoutuksen ydintekijat

Taman tutkimuksellisen kehittamistydn tuotoksena syntyi mielenterveyskuntoutujan toi-
mijuutta tukevan kotikuntoutuksen ydintekijat (kuvio 3). Ydintekijat muodostuivat kehitta-
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mistyon tulosten pohjalta. Kehittdjaryhman néakemyksissa korostui tyéntekijan ja kuntou-
tujan yhteisen tekemisen merkitys ja toisaalta sosiaalisten suhteiden vaikutus kuntoutu-
miseen. Kirjallisuudessa toivon merkitys toimijuuden rakentumisessa ja toisaalta kuntou-
tumisessa nousi usein esiin. Muodostaessani ydintekijoité palasin vieléa erikseen ensim-
maisella aineistonkeruukerralla kerattyyn aineistoon liittyen toivoon ja havaitsin, ettéa tut-
kimuksellisen kehittamistyoni tuotoksena syntyneilla ydintekij6illa ja toivolla oli vahva yh-

teys.

vastuu

tavoitteet rohkaisu,

_,/\kannustus

YHDESSA

‘ TEKEMINEN

yksilollisyys

»

Toimijuutta

tukevan - TOIVON
kotikuntoutuksen LUOMINEN

ydintekijat

Kakspy ry:ssa

lahipiiri SOSIAALISET

SUHTEET
V

Kuvio 6. Toimijuutta tukevan kotikuntoutuksen ydintekijat Kakspy ry:ssa

Yhteinen toiminta

Tuloksissa korostui ohjaajan ja kuntoutujan yhteisen tekemisen merkitys. Kehittajaryh-
man nakokulmasta olennaista oli se, ettd asioita tehtiin yndessa toisaalta niin, etté kun-
toutujan ei tarvitse kantaa liikaa vastuuta, jos vointi ei salli sitd, mutta toisaalta myds niin,
etta tyontekija ei tee asioita puolesta. Yhdessa asioiden hoitaminen ja esimerkiksi erilai-
siin toimintoihin l&hteminen koettiin olennaiseksi osaksi kotikuntoutusta. Olennaisena
osana Kakspy ry:n kotikuntoutusta nayttaytyi tulosten perusteella rohkaisu, kannustus
ja tuki. Rohkaisu ja kannustus tuli esille erityisesti siind, ettd uskaltauduttiin l&ahtemaan
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likkeelle kodin ulkopuolelle ja osallistumaan erilaisiin toimintoihin. Kotikuntoutuksesta
koettiin olevan tukea seka konkreettisesti arjen hallinnassa, etta esimerkiksi mielekk&an
tekemisen loytamisessa. Toisaalta tuki kuntoutujalle oman mielipiteen ilmaisemiseen

esimerkiksi kuntoutussuunnitelmapalavereissa koettiin tarkeana.

Tavoitteet nousivat isoon rooliin kehittdjaryhman keskusteluissa tyontekijan ja kuntou-
tujan yhteisen toiminnan perusteena. Tarpeeksi pieniksi pilkotut, kuntoutujan itsenséa
asettamat tavoitteet, joiden toteutumista seurataan, ovat kotikuntoutuksessa keskeisia.
Myds Kakspy ry:n maaritelma kotikuntoutuksesta pitdd sisallaan tavoitteiden pohjalta
tehtavan tyon. Vastuun kohdalla kehittajaryhmé néki vastuun kuuluvan seka kuntoutu-
jalle, etta tyontekijalle. Toisaalta kehittdjaryhméan nakokulmasta vastuuta tulisi antaa kun-
toutujalle itselleen, mutta varsinkin kuntoutujan voinnin vaihdellessa myds tyontekijalla
on iso vastuu kotikuntoutuksen onnistumisesta. Tyontekijan toivotaan tuntevan kuntou-
tujan ja pitavan ylla keskustelua kuntoutujan voinnista. Joskus voi tulla tilanteita, joissa
kuntoutuja ei esimerkiksi pysty itse ilmaisemaan voinnin huononemista, jolloin tydnteki-

jan vastuu korostuu.

Kotikuntoutukselta toivottiin yksil6llisyytta niin kaytannonjarjestelyissa, kuin tytskente-
lyssékin. Kaytdnnonjarjestelyiden osalta kehittdjaryhma toivoi joustavuutta kayntien
ajankohtiin, maariin ja pituuteen. Tatéd on kaytannossa vaikea toteuttaa, koska kotikun-
toutusta toteutetaan ostopalveluna kuntiin, jolloin ehdot voivat olla hyvin tarkasti maari-
tellyt. Kotikuntoutuksen toteutuksessa toivottiin yksiléllisen elamantilanteen ja voimava-
rojen huomiointia. Kehittdjaryhma nosti esille yksildllisten vahvuuksien ja voimavarojen
tunnistamisen, seka sen, ettd tarjolla tulisi olla yksildllisia menetelmia ja vaihtoehtoja

kuntoutujasta ja taman tilanteesta riippuen.

Sosiaaliset suhteet

Kuntoutumisen kannalta olennaisiksi kotikuntoutuksessa nousi sosiaalisten suhteiden
merkitys. Kotikuntoutuksen avulla etsitdan mahdollisuuksia sosiaalisten suhteiden l6yta-
miseen, mutta tukea kaivattiin myos viela enemmaén. Vertaistuki erityisesti kotikuntou-
tuksen sisalla nostettiin yhdeksi kehittdmisen kohteeksi ja vertaistuella koettiin olevan
iso merkitys kuntoutumisessa. Paitsi ryhmatoimintoina, vertaistukea toivottiin myos pie-
nimuotoisemmin ja nostettiin esille myds mahdollisuus vertaistukeen esimerkiksi kuntou-

tussuunnitelmapalavereissa. Lahipiirin merkitys tuli myds esille kehittdjaryhman tuotok-
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sissa. Lahipiirin koettiin jo olevan mukana kotikuntoutuksessa, mutta toisaalta puhutta-
essa tarvittavista uusista kaytannoista tuli myos ilmi 1&hipiirin entista parempi huomioi-

minen.

Toivo

Toivon nakokulma tuli esille kehittajaryhméan keskusteluissa monelta eri kantilta ja olen-
naista oli, ettd kotikuntoutuksessa monet asiat lisdavat toivoa ja toisaalta toivon heraa-
misella on positiivinen vaikutus asioiden toteutumiseen. Toivoa lisddvina asioina kotikun-
toutuksessa nahtiin saavutettavissa olevat tavoitteet, elaméantilanteen huomiointi, avoin
keskustelu kaikista asioista, palaute, kannustus, kehuminen, arvostus, vertaistuki, oh-
jaajan toimiminen tasa-arvoisena rinnalla kulkijana, uudet nékdkulmat ja menetelmat

seka laheisten huomioiminen kotikuntoutuksessa.

9 Pohdinta

Tulosten tarkastelua

Taman tutkimuksellisen kehittamistydn tuotoksena syntyi mielenterveyskuntoutujan toi-
mijuutta edistavat kotikuntoutuksen ydintekijat Kakspy ry:ssa. Yhtend voimakkaana teki-
janéa tyon tuloksista nousi esiin toive yksilollisyydesta kotikuntoutuksessa. Toipumis-
orientaatioon perustuvan toimintatavan perusajatuksen mukaan kuntoutuminen on vah-
vasti yksil6llinen ja henkildkohtainen prosessi, jota ei voi arvottaa ulkopuolelta (Kurki -
Kankaanpaa 2013, 10). Myos toimijuus rakentuu aina yksil6llisesti ja dynaamisesti ela-
mantilanteesta ja siihen liittyvista tekijoista lahtien (Jyrkdma 2008, 197). Yksilollisyys tu-
loksissa liittyi kuntoutujan tuntemiseen ja sitd kautta elamatilanteen ja voinnin huomioi-
miseen, seka yksildllisten menetelmien tarjoamiseen kotikuntoutuksessa. Kuntoutumi-
sen ainutkertaisuuden ja yksilollisten tunteiden vuoksi kuntoutumisen tukeminen on
haastavaa ja tarkkoja prosesseja kuntoutumisen taustalla on vaikea tutkia (Koskisuu
2004, 66). Kehittgjaryhmassa noussut tarve yksilolliseen kotikuntoutukseen on kuitenkin

hyvin ymmarrettavissa ja perusteltu.

Toimijuuden peruselementteihin kuuluu usko omaan toimijuuteen ja vaikutusmahdolli-
suuksiin (esim. Bandura 2001, Gordon 2005, Ronkainen 1999). Tuloksissa tama tulee

esille siing, ettéd rohkaisu ja kannustus asioiden tekemiseen ja liikkeelle lahtemiseen ko-
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ettiin erittain tarke&né. Kehittdjaryhman ndkemyksissa korostui se, etta rohkaisu ja kan-
nustus kotikuntoutuksessa toi uskallusta kokeilla uusia asioita tai sairauden vuoksi teke-
matta jaéneita asioita. Lisdksi kannustus auttoi lahtemaan liikkeelle, jonka jalkeen usko
siihen, ettd pystyy suoriutumaan asioista myos itse, kasvoi. Toisaalta esiin nousi myos
se, etté voinnin ja elamantilanteen vaihdellessa kuntoutujalla ei ole aina valmiuksia tehd&
asioita itse ja tahan toivottiin tyontekijalta herkkavaistoisuutta ja vastuunottoa. Kuntoutu-
jan nédkeminen toimijana edellyttaa tyontekijalta ymmarrysta siitd, ettd kuntoutujan toi-
mintaan liittyy aina kysymys hanen kulloinkin kéaytdsséa olevista voimavaroistaan (Sipari
— Mékinen 2013, 167).

Kuntoutus méaaritellaan yleisesti tavoitteellisena toimintana (esim. Jarvikoski 2013, 73)
ja ilmiéna myds tama nousi esiin tuloksissa. Tavoitteilla koettiin olevan iso rooli kotikun-
toutuksessa. Tuloksissa nousi tosin myds esiin toive siitd, ettd kotikuntoutuksen koti-
kaynneilla ei aina olisi tavoitteita. Tuleeko tavoitteiden merkitys ja tarkeys kuntoutuk-
sessa siis enemman tyontekijoilta ja palvelujarjestelmalta vai kuntoutujan tarpeista? Toi-
saalta konkreettisten ja pienten tavoitteiden on todettu kasvattavan kuntoutujan toimijuu-
den tunnetta (Romakkaniemi — Vayrynen 2011, 148-149).

Kuntoutus voidaan ajatella prosessina, jossa kuntoutuja ja ammattilainen yhdessa pyr-
kivat tavoitteisiin ja kuntoutujan kuntoutumiseen. Kuntoutusprosessi on talléin vuorovai-
kutteinen ja molempien osapuolien panos on téarkea. (Koskisuu 2004, 30.) Kuntoutus on
siis kuntoutujan ja kuntoutustyontekijan valistad yhteistyota, jossa tydntekijan osuus pai-
nottuu kuntoutujan tarpeiden ja tilanteen mukaan (Jarvikoski 2013, 73). My6s taman ke-
hittdmistyon tuloksissa yhteistyd kuntoutujan ja tyéntekijan valilla nousi esiin keskeisena
tekijana. Tuloksissa painottui my6s nakdkulma, jossa tuen tulisi vaihdella yksildllisen tar-
peen ja tilanteen mukaan. Yhteistoimijuuden rakentuminen tyontekijan ja kuntoutujan
valille edellyttda yhteisten tavoitteiden laatimista, seka pohdintaa siitd miten kunkin osa-
puolen toimijuudet suhtautuvat toisiinsa (Sipari — Makinen 2014, 168). Kehittamistydn
aineistossa nousi esiin se, etta tavoitteiden tulisi olla kuntoutujan lahtokohdista laaditut
ja pilkottu riittdvan pieniin osiin. Toisaalta esille tuli my6s tydntekijdiden vastuu havain-

noida ja ottaa puheeksi kuntoutujan vointi ja tarvittaessa tavoitteiden muokkaaminen.

Romakkaniemi ja Jarvikoski ovat jakaneet jaetun toimijuuden rakentumisen kolmeen eri
ulottuvuuteen (Romakkaniemi — Jarvikoski 2013, 40), joista kaikki tulevat esiin myos ta-

man kehittamistyon tuloksissa. Esiin nousi seka kuulluksi, ettd hyvaksytyksi tulemisen
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merkitys kuntoutujan ja tyontekijan valisessa suhteessa ja keskustelun merkitysta koros-
tettiin erityisesti. Jaetun toimijuuden supportiivinen ulottuvuus, joka korostaa positiivisten

kokemusten, toivon ja rohkaisun merkitysta nousi erityisesti esille taméan tyon tuloksissa.

Romakkaniemen ja Jarvikosken tutkimuksessa tuli myds esiin vahva luottamus tyonte-
kijan ammattitaitoon. Kuntoutuja tarjoaa tyontekijalle helposti totuttua asiantuntijan roo-
lia, vaikka toimijuuden edellytykset rakentuvat parhaiten kumppanuuteen perustuvassa
suhteessa. (Romakkaniemi — Jarvikoski 2013, 44.) My6s tyontekija ajautuu herkasti osal-
listamisen ansaan, jossa kuvittelee tukevansa kuntoutujan osallistumista, mutta todelli-
suudessa ajattelee kuntoutujan puolesta (Harra — Salminen 2015, 97). Taman kehitta-
mistydn tavoitteena oli tukea mielenterveyskuntoutujan toimijuutta ja myos Kaspy ry:n
toiminnan pohjalla oleva toipumisorientaatio painottaa kuntoutujan toimijuutta ja vas-
tuuta. Aineiston keruussa pyrittiin ottamaan huomioon tydn tavoite kuntoutujan toimijuu-
den tukemisesta. Kehittajaryhméan tuottamissa tuloksissa nékyy silti isossa osassa oh-
jaajan kehittymistarpeet ja roolit. Tasavertaisuuteen ja kumppanuuteen tulisi siis edel-

leen panostaa myds Kakspy ry:n kotikuntoutuksessa.

Jaettu toimijuus rakentuu myds palveluiden ulkopuolisissa ihmissuhteissa ja l&heisten
merkitys kuntoutumisprosessissa on suuri (Romakkaniemi — Vayrynen 2011, 137, 149).
Erilaiset sosiaaliset suhteet ja kontaktit muodostuivat yhdeksi ydintekijaksi toimijuutta tu-
kevassa kotikuntoutuksessa. Esiin nousi l&hipiirin merkitys ja huomioiminen osana kun-
toutusta. Mielenterveyden ongelmiin kuuluu usein vetaytymista niistd ihmissuhteista,
jotka toisaalta tukisivat kuntoutumista (Romakkaniemi 2011, 205-207), ja kehittgjaryh-
massa nousikin esiin paitsi lahipiirin huomioiminen, myés suhteiden uudelleen luominen.
Sosiaalisten suhteiden osalta toisena merkittavana asiana tuloksissa nakyi vertaistuen
merkitys ja toive sen kehittdmisesta. Kehittdjaryhman keskusteluissa vertaistuki nousi
esille monissa eri yhteyksissa ja eri ndkodkulmista. Vertaistuen merkitys on noussut esiin
my6s muissa tutkimuksissa (esim. Jarvikoski — Romakkaniemi 2013, 41) ja vertaistuki
on otettu huomioon myds palveluiden kehittdmisen suunnittelussa valtakunnalliselle ta-
solle asti (esim. Sosiaali- ja terveysministerit 2012, 23-25). Vertaistuen kehittdmiseksi
Kakspy ry:n kotikuntoutuksessa tuli kehittajaryhmaltd monia ideoita, joita hydodynnetaan

ja kehitellaan tulevaisuudessa eteenpain.

Toivon merkitys tuli esille monesta eri nékokulmasta kehittdmistyon tuloksissa. Toivo oli

yhtena aineistonkeruu teemana ensimmaisessa tapaamisessa, mutta se nousi esiin
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my06s muissa keskusteluissa. Toivon ndkdkulman néhtiin olevan olennainen osa tyonte-
kijan ja kuntoutujan valistd suhdetta. Rohkaisu, kannustus ja tuki olivat toivon luomisen
lahtbkohtia. Sopivat saavutettavissa olevat tavoitteet nahtiin mahdollisuutena toivon li-
saantymiseen ja sopiva vastuu omasta kuntoutumisesta toi onnistumisen kokemuksia ja
sitd kautta toivoa tulevaisuudesta. Toisaalta myods esimerkiksi vertaistuki nousi esille
vahvana toivoa tuovana elementtind, silla muiden selviytymistarinat antavat toivoa tule-
vaisuuteen. Toivo on ollut my6s tutkimuksissa esilla (esim. Rissanen 2015, Romakka-
niemi 2010) ja tassakin kehittamistydssa se nousi esiin monelta osin yhdistavana teki-
jana. Toivo voidaan ndhda kotikuntoutuksen ydintekijana tai toisaalta voidaan ajatella,
ettd tulosten perusteella syntyneiden toimijuutta tukevien kotikuntoutuksen ydintekijoi-
den kautta kuntoutuja saa elaméaéansa toivon nakdkulman ja toimijuuden tunteen, joka
puolestaan lisda ymparilla olevien nahtyjen mahdollisuuksien maaraa ja lopulta tukee

toimijuutta ja mahdollistaa kuntoutumisen (kuvio 6).

tavoitteet g

> \/rohkaisu,

- kannustus

tuki =
YHDESSA

\/\, TEKEMINEN 5

yksildllisyys

Toimijuutta
tukevan
kotikuntoutuksen
ydintekijat
Kakspy ry:ssa

I&hipiiri A
SOSIAALISET

SUHTEET

Toimijuuden
kasvaminen,

y

KUNTOUTUMISEN

TOIMIJUUDEN MAHDOLLISTAMINEN

TUNNE

vertaistuki

Kuvio 7. Toimijuutta tukeva kotikuntoutus toivon lisé&jana.

Kuntoutujan osallisuus yhteiskuntaan on tarked osa toipumisorientaatioon perustuvaa
tydskentelya (esim. Kankaanpaa — Kurki 2013, 10) ja my6s kuntoutuksen tavoitteissa
osallisuus myds yhteiskunnallisesti tulee usein esille (esim. Jarvikoski — Lindh — Suikka-
nen 2011, 7-9). Taman tydn tuloksissa osallisuus yhteiskunnallisesta nakokulmasta ei
tullut erityisesti esiin, vaikka aineistoa ensimmaisella aineistonkeruukerralla keréattiin
my0ds osallisuus-teemalla. Tulokset liittyen osallisuuteen jaivat hyvin yleiselle tasolle ja
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niista on vaikea tehdé johtopaatdksia. On mahdollista, ettd osallisuus terminé oli vaikea

ymmartaa ja tulokset eivét siksi olleet selkeampia.

Toimijuutta maariteltdessé on otettava huomioon myds yhteiskunnallinen ja paikallinen
toimintaymparisto, jossa kuntoutujan toimijuus osaltaan rakentuu (Romakkaniemi — Vay-
rynen 2011, 136-137). Yhtena merkittavana osana tuloksissa nakyi kotikuntoutuksen
kaytannon jarjestelyt, joihin vaikutusmahdollisuudet ovat rajalliset, kun kysymyksessé on
kunnille ostopalveluna tuotettava palvelu. Mahdollisuudet joustavamman kotikuntoutuk-
sen toteuttamiseen riippuvat siis pitkalti kuntien mahdollisuuksista ja tahtotilasta ostaa
joustavampia palveluita. Maailmanlaajuisesti kiristynyt taloustilanne ja on johtanut Suo-
messakin hyvinvointivaltion arvojen kiristymiseen ja lisannyt pyrkimysta ohjata yksildiden
toimijuutta ulkoapain erityisesti pitkittyneissa elaman kriisitilanteissa, kuten tyéttémyyden
osalta (Kauppila — Kauppila 2015, 35-36). Kotkassa kiristynyt yhteiskunnallinen ilmapiiri
nakyy talla hetkella esimerkiksi siten, ettd Kotkan kaupunki ei hanki mielenterveyskun-
toutujille suunnattua avointa paivatoimintaa vuoden 2017 alusta alkaen (Kymen Sano-
mat 4.10.2016). Tama tarkoittaa tmankin tyon tuloksissa esiin tulleen avointa paivatoi-
mintaa tarjonneen Kakspy ry:n yllapitaman Mielipaikan sulkemista. Vaikka tassa kehitta-
mistydssa ei erityisesti pyritty l0ytamaéan toimijuuden yhteiskunnallisia ulottuvuuksia, on
yhteiskunnallinen ulottuvuus toimijuuden rakentumisessa hyvin vahvasti lasnd myaos ta-

man tyon tuloksissa.

Tydn eteneminen ja menetelmalliset ratkaisut

Tamaéan tutkimuksellisen kehittdmistydn toteuttamiseen pyrittiin valitsemaan tyon tarkoi-
tukseen tavoitteisiin sopiva lahestymistapa ja aineistonkeruumenetelmét. Toimintatutki-
mukselle on tyypillista, etté tutkittavana olevaan asiaan pyritdan avoimesti vaikuttamaan
ja myds tutkittavat pyydetadn mukaan yhteistyéhon (Eskola — Suoranta 1998, 128). Ta-
man kehittamistyon tarkoituksena oli kehittéda kotikuntoutusta Kakspy ry:ssa ja kehitta-
miseen pyydettiin mukaan Kakspy ry:n tydntekijoitd, seka mielenterveyskuntoutujia. Uu-
den kuntoutusymmarryksen mukaan kuntoutuja on aktiivinen toimija omassa kuntoutuk-
sessaan (esim. Jarvikoski 2013, 75). Kuntoutujien asemaa on pyritty vahvistamaan mie-
lenterveys- ja paihdepalveluissa mahdollistamalla entistd paremmin myds osallistuminen
palvelujarjestelman kehittamiseen (Wahlbeck — Moring — Nevalainen — Nordling - Parta-
nen — Vuorenmaa - Bergman 2010, 21-22). Tassa kehittamistydssa tavoitteena oli mie-

lenterveyskuntoutujan toimijuuden tukeminen ja valitulla menetelmalld, jossa kuntoutujat
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ovat mukana tasavertaisina kehittdjaryhman jasenina, pyrittin myds tukemaan kuntou-

tujien toimijuutta.

Tyon haasteena oli varsin rajallinen aika aineistonkeruuseen. Yhdelle aineistonkeruu-
kerralle kaksi tuntia osoittautui riittdvaksi, osin jopa liian pitkaksi ajaksi kuntoutujien jak-
samisen nakokulmasta. Kuitenkin yhteensa neljan tunnin aineistonkeruulla aineiston
maara jai melko niukaksi. Ensimmaisen aineistonkeruukerran learning cafe- sovelluksen
aikataulu oli hyvin tiukka ja loppukeskusteluihin jai lopulta melko vahan aikaa, mika vai-
kutti myds saadun aineiston maaraan. Learning cafe-tydskentelyn etuna on se, etta
kaikki kehittajaryhman jasenet, sihteereina toimineita tyontekijoita lukuun ottamatta, sai-
vat osallistua keskusteluun kaikista valituista teemoista. Ryhméan antaman palautteen
mukaan tydskentely oli kuitenkin jopa liian intensiivista ja keskittymista ei riittanyt enaa
loppukeskusteluihin. Toiselle aineistonkeruukerralle ei sovellettu erikseen mitddn mene-
telmaa, vaan kehittdjaryhma jaettiin kahteen ryhmaan, jotka molemmat pohtivat kahta
eri aihetta. Nain yhteiselle keskustelulle saatiin enemman aikaa ja samalla saatiin enem-
man nauhoitettua ja litteroitua aineistoa flap-papereiden lisdksi. Voi kuitenkin olla mah-
dollista, etté ne jotka eivat omassa ryhmasséaan kasitelleet aihetta, eivat uskaltaneet sa-
noa mielipidettaan yhteisessé keskustelussa. Toisen aineistonkeruukerran palaute ke-
hittdjaryhman jasenilta oli kuitenkin hyvaa ja vapaampi tydskentely koettiin oikeana rat-

kaisuna.

Toimintatutkimuksessa tutkijan on oltava valmis vauhdittamaan kehitysta ja osallistu-
maan muutosprosessiin ja aineiston tuottamiseen. Tilanteessa, jossa toimintatutkija tu-
lee tutkittavan yhteisén ulkopuolelta, hanen roolinsa on enemman ulkopuolisen asian-
tuntijan rooli ja tietdmys aiheesta on hankittu teoriaan tutustumalla. Kuitenkin toiminta-
tutkijalla on apunaan yhteiso, joka pyrkii kehittymaan. (Huovinen - Rovio 2008, 94-95.)
Tassa tutkimuksellisessa kehittdmistydssa tulin yhteisé6n ulkopuolelta, eli en ollut kehit-
tamassa omaa tyotani. Pyrin luomaan kasitysta mielenterveyskuntoutuksesta, kotikun-
toutuksesta ja erityisesti toipumisorientaatiosta teorian avulla ja nostamaan oikeat tee-
mat kehittelyyn. Aineistonkeruussa roolini oli lahinnd ohjeistaa kehittajaryhmaa, tark-
kailla ja vastata tarvittaessa kysymyksiin. Etukateen luomani rungot aineistonkeruutilan-
teisiin olivat tietysti luomassa keskustelua, mutta itse tilanteissa en juuri puuttunut kehit-
tajaryhman toimintaan muuten, kuin pitAmalla huolta aikataulusta ja siirtymisesta aina

tydskentelyn seuraavaan vaiheeseen.
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Eettiset kysymykset

Tata tutkimuksellista kehittamistyota tehtdessé on otettu huomioon hyvan tieteellisen
kaytannon lahtokohdat (Tutkimuseettinen neuvottelukunta n.d.). Kehittdmistyon kaikissa
vaiheissa on noudatettu rehellisyyttd, huolellisuutta ja avoimmuutta. Tyon vaiheet on py-
ritty kijaamaan tarkasti raporttiin ja viitteet muihin tutkimuksiin ja lahteisiin on merkitty
huolellisesti. Kehittamistython oli ennen aineiston kerdamista haettu tutkimusluvat Kot-
kan kaupungilta, Haminan kaupungilta ja Kaakkois-Suomen sosiaalipsykiatriselta yhdis-
tykseltd. Kehittamistydssa syntynyt aineisto sailytetdén lukitussa paikassa ja havitetaan

tyon julkistamisen jalkeen.

Kuntoutujan osallistuessa kehittdmiseen, on otettava erityisen tarkasti huomioon eettiset
kysymykset. Kuntoutuja voi olla raskaassa elamantilanteessa ja siksi erityisen haavoit-
tuvainen myos kehittamistilanteessa. Kehittdmiseen osallistuminen ei saa perustua vaa-
timuksiin, vaan kuntoutujan tukeminen on ensisijainen asia. (Sipari — Mékinen 2014, 167-
168.) Kakspy ry:n kotikuntoutuksen kuntoutujilla on mielenterveysongelmia ja heidan voi-
mavaransa osallistua kehittdmistoimintaan pyrittiin ottamaan huomioon kaikissa kehitta-
mistyon vaiheissa. Kaikille kehittdjaryhmaéan osallistuneille jaettiin tutkimushenkilGtie-
dote ja liséksi kaikilta pyydettiin kirjallinen suostumus kehittdmistyohon osallistumisesta.
Kaikilla tiedontuottajilla oli mahdollisuus kieltaytya tutkimukseen osallistumisesta tai siiné
jatkamisesta missé vaiheessa tahansa. Myos kehittdmistyon menetelmia pyrittiin muok-
kaamaan kehittdjaryhman jasenilta tulleen palautteen perusteella. Taman kehittamistyon
tavoitteiden kannalta kuntoutujien lahtokohdilla tai esimerkiksi diagnooseilla ei ollut mer-
kitystd, joten en saanut tietooni mitaan kuntoutujiin liittyvaa taustatietoa missaan vai-

heessa kehittamistyota.

Tutkimuksessa aineistoa kerattiin yhteiskehittelymenetelmin. Yhteiskehittelysta syntynyt
aineisto tai nauhoitetut keskustelut eivat paljasta yksittdisen henkilén henkil6llisyytta.
Tarkoituksena ei ollut selvittaa yksittaiseen kuntoutusprosessiin liittyviad tekijoita, vaikka
ne voivatkin olla kehittajaryhman mielipiteiden pohjalla, vaan muodostaa nakemyksia
yleisemmalla tasolla. Litteroidussa aineistossa ei esiintynyt osallistujien nimia tai muita
tunnistetekij6ita. Yhteiskehittelyn eettisyyden kannalta oli tarkeaa luoda yhteiskehittely-
tilaisuuksiin tasa-arvoinen, luottamuksellinen ja hyvantahtoinen ilmapiiri. Yhteiskehitte-
lyissa pyrittiin varmistamaan, etté jokaisella oli oikeus ja mahdollisuus tuoda oma mieli-

piteensa kuulluksi ja ettd jokaisella oli oikeus puhua.
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Hybédynnettavyys ja jatkokehittely

Tutkimuksellisen kehittamistyoni tarkoituksena oli kehittda Kakspy ry:n kotikuntoutusta
ja tyon tuloksia hyddynnetd&n seuraavaksi viemalla toisen kehittdmistehtavan pohjalta
syntyneita konkreettisia kehittdmisehdotuksia kaytantoon ja jatkamalla edelleen niiden
havainnointia, reflektointia ja uudelleen suunnittelua. Pyrin pitdm&én tyon kaytannonla-
heisena, jotta siitd olisi myds kaytanndn hyétya yhteistydkumppanilleni Kakspy ry:lle. Tu-
lokset ovat siirrettavissa ja hyddynnettavissa myés muun samankaltaisen toiminnan ke-
hittdmisessa. Tuloksista voi saada suuntaviivoja esimerkiksi siihen, millaista tukea mie-

lenterveyskuntoutujat toivovat kotiinsa annettavan.

Toipumisorientaatiota mielenterveyspalveluiden lahtokohtana kaytetaan paljon varsinkin
anglo-amerikkalaisissa maissa (Slade — Adams — O Hagan 2012, 1). Suomessa lahes-
tymistapa on viela melko uusi, mutta siita |16ytyy jonkin verran tietoa esimerkiksi Tervey-
den ja hyvinvoinnin laitoksen julkaisuista (esim. Kankaanpaa — Kurki 2013; Nordling ym.
2015). Toipumisorientaation mukaisen tydskentelytavan tutkiminen erityisesti kuntoutu-
jien nédkokulmasta ja toisaalta kuntoutuksen vaikuttavuuden nakokulmasta tulee jatkossa
varmasti ajankohtaiseksi, mikali tydskentelytapaa pyritaan levittdmaan laajemmalle.

Kotikuntoutus on pinnalla keskusteluissa esimerkiksi vanhustenhuollosta ja mielenter-
veys- ja paihdepalveluista. Laitoshoitoa pyritddn purkamaan ja kuntouttavan ty6éotteen
avulla ihmisten toivotaan asuvan mahdollisimman pitkd&n omissa asunnoissaan riittavan
tuen turvin. Kotikuntoutus kasitteend on vield melko uusi ja vaatisi lisda tutkimista ja
maarittelya. Ajatuksena kotona asuminen kaikkien oikeutena on hyvé, mutta se voi myos

heréattda ahdistusta, mikali kotiin ei ole saatavilla riittdvaa tukea ja kuntoutusta.
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Tutkimushenkildtiedote

Tervetuloa mukaan keskustelemaan Kakspy ry:n kotikuntoutuksesta!

Keskustelutilaisuuksien tarkoituksena on kehittdd Kakspy ry:n kotikuntoutusta yhdessa
kuntoutujien ja tyontekijoiden kanssa.

Kehittdmisen toteuttamiseksi kootaan kuuden tyontekijan ja kuuden kuntoutujan kehitta-
jaryhma, joka kokoontuu kaksi kertaa. Tapaamiskerrat kestavat noin kaksi tuntia. Ajan-
kohdat ovat 18.5 klo 13-15 ja 24.5 klo 12-14. Tapaamiskerroilla tydskennella&dn ryhmissa
kotikuntoutukseen liittyvien teemojen ymparilla. Ryhmatilanteiden loppukeskustelut nau-
hoitetaan.

Kehittamisty0 on osa Metropolia Ammattikorkeakoulun Kuntoutuksen ylemman amk-tut-
kinnon opintoja. Kehittamistyon tutkimussuunnitelman ovat hyvaksyneet Metropolia am-
mattikorkeakoulun yliopettajat Toini Harra ja Elisa Makinen. Kehittamistyotlle on myonta-
nyt tutkimusluvan Kotkan kaupunki, Haminan kaupunki ja Kakspy ry.

Kehittamistyéhon osallistuminen perustuu vapaaehtoisuuteen ja jokaisella osallistujalla
on oikeus keskeyttaa osallistumisensa milloin tahansa syyta ilmoittamatta. Kehittdmis-
tydryhman tapaamiset taltioidaan. Kaikki kerattava tieto kasitellaan luottamuksellisesti
eika ketaan yksittaista henkilda voida tunnistaa lopullisesta raportista. Tutkimusaineiston
analysointiin ei osallistu ulkopuolisia henkil6ita ja kaikki taltioitu materiaali havitetaan ke-
hittdmistyon valmistuttua. Valmis ty6 on saatavissa elektronisena versiona Metropolia
Ammattikorkeakoulun kirjaston Theseus -tietokannasta ja se I0ytyy myos kansitettuna
koulun kirjastosta.

Annan mielellani lisatietoa kehittamistydsta. Yhteystietoni ovat taman tiedotteen ala-lai-
dassa.

Tea Aho

Lisétietoja voit kysya myds oman kotikuntoutusohjaajasi kautta
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Suostumusasiakirja

Suostumus tutkimukseen osallistumiseen

Olen saanut, lukenut ja ymmartanyt Kakspy Ry:n kotikuntoutuksen kehittamistéa koske-
van tutkimushenkilo-tiedotteen. Tiedotteesta olen saanut riittavan selvityksen tutkimuk-
sen tarkoituksesta, tietojen kerddmisesta ja sailytyksesta, ja minulla on ollut mahdolli-
suus saada lisatietoja suullisesti.

Ymmarran, etta osallistumiseni tutkimukseen on vapaaehtoista ja voin perustelematta
keskeyttdaa osallistumiseni tutkimukseen milloin tahansa. Keskeytyksen ilmoitan tutki-
muksellisen tekijélle Tea Aholle joko suullisesti tai kirjallisesti. Tutkimuksen tekijan yh-
teystiedot [0ytyvat tAma&n suostumuslomakkeen alalaidasta.

Suostun osallistumaan tutkimukseen vapaaehtoisesti.

Paikka ja aika Suostumuksen antajan allekirjoitus
Paikka ja aika Suostumuksen vastaanottajan allekirjoitus
Tea Aho

Suostumus allekirjoitetaan kahtena kappaleena, yksi suostumuksen antajalle ja yksi
suostumuksen vastaanottajalle.
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Esimerkki siséllénanalyysista

Kehittamistehtava 1b: Mitéa uusia kaytantoja tarvittaisiin?

Pelkistetty ilmaisu
voisi olla enemman aikaa
pidempi kotikaynti

kaynneilla rauhallisempaa olemista

aikataulut joustavammiksi

enemman yksildllista joustavuutta
kayntimaarissa

nopeasti pystyttaisi arvioimaan kayn-
timaaria

ohjaajan tulee tukea asiakasta ha-
nen omissa tavoitteissaan

kuntoutujan omien ajatusten tulee
nakya kuntoutussuunnitelmassa

enemman kotikuntoutuksen sisaista
yhteisollisyytta

enemman ryhmakaynteja

loytaisi kaveria menoille, vaikka oh-
jaaja ei osallistuisi

enemman tukea seuran loytymiseen

ohjaajan kanssa keskustelua ysta-
vyyssuhteiden luomisesta

vertaistuki

tehtava tietoiseksi, ettei kuntoutuja
ole yksin/ainoa ongelmiensa kanssa

naisten keskusteluryhma

liian harvoin puhutaan hyvista asi-
oista

tuotaisiin esiin elaméassa hyvin olevia
asioita

hyvia asioita etsittaisiin yhdessa

el tuotaisi esiin vain kehittamiskoh-
teita

korostettaisiin vdhemman sairauden
aiheuttamaa

Alaluokka Ylaluokka

enemman aikaa kotikaynneilla

joustavuus kotikéyntien
kaytannon jarjestelyissa
joustavuutta kotikayntien aika-
tauluihin ja maariin

asiakkaan omien tavoitteiden tu-
keminen

kotikuntoutuksen siséinen yhtei-
sollisyys

tukea seuran loytymiseen

vertaistuki

hyvin olevien asioiden huomioi-
minen



