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myo6td. MARAK on Englannista lahtoisin oleva menetelmé, jossa viranomaisyh-
teistydlla laaditaan asiakkaalle palvelukokonaisuus, eli turvasuunnitelma vakival-
lan katkaisemiseksi. MARAK on kaytdssa Torniossa, Kemissa ja Keminmaassa.
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My thesis is functional and it is a guide about domestic violence for professional
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This guide explains how to direct a person who needs to be helped, to become a
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1 JOHDANTO

Sosiaali-, terveys- ja kasvatusaloilla tehdaan paljon asiakastyota ja kohdataan
paivittdisessa tydssa eri elamantilanteissa olevia ihmisia. Lahisuhdevakivaltatyo
ei kuulu jokaisen sosiaali- ja terveysalan tai kasvatusalan asiantuntijoiden paivit-
taisiin perustyotehtaviin, mutta kaikki asiakastyota tekevat voivat tydésséan koh-
data huolen asiakkaasta ja hanen turvallisuudestaan. Jos tyontekija epailee va-
kivaltaongelmaa, on hanella tarkeé vastuu huolehtia asiakkaalle tai perheelle tar-
vittava akuutti apu seké ohjaus jatkotoimenpiteisiin. Lahisuhdevéakivalta on mo-
nialainen ja vakava ongelma, jolloin on asiakkaan kannalta erittédin merkittavaa,
etta apua on saatavilla eiké asiakas jaa ongelman kanssa yksin. Selkeét ja ajan-
kohtaiset toimintaohjeet vakivaltaa kokeneen tai kayttdneen asiakkaan palve-
luohjauksesta auttavat asiakasta tavoittamaan vakivaltatyon palvelut sekéa autta-

vat tahot.

Opinnaytetyonani olen laatinut seudullisen lahisuhdevakivalta oppaan asiantun-
tijatyohon. Aloite opinnaytetyolleni on syntynyt Lansi-Pohjan alueen seudulli-
sessa perhe- ja lahisuhdevakivallan ehkéisyn asiantuntijatimissa. Opinnayte-
tyoni on toiminnallinen opinnaytetyd, joka koostuu opinnaytetyoni produktiosta eli
lahisuhdevakivalta oppaasta seka opinnaytetyé prosessin raportoinnista. Lahi-
suhdevékivalta oppaan tarkoituksena on tuoda paivittynytta tietoa Lansi-Pohjan
alueen (Kemi, Tornio, Keminmaa, Simo, Tervola ja Ylitornio) l&ahisuhdevakivallan
auttavista tahoista sek& asiakkaan ohjaamisesta avun piiriin. Oppaassani on
tyontekija nakdkulma eli se on suunnattu asiakasty6ta Lansi-Pohjan alueella te-
keville asiantuntijoille. Opas pitaa sisallaan selkeasti tulkittavaa ja helposti kay-
tettavaa tietoa siitéa, miten lahisuhdevakivaltaa kohdannutta asiakasta autetaan
eli miten asiakas ohjataan peruspalveluista vakivaltatyon erityispalveluiden asi-
akkaaksi. Seudullisten auttavien tahojen liséaksi oppaassa on tietoa valtakunnal-
lisista auttavista tahoista seka lahisuhdevékivallasta ilmiénd. Oppaan tarkoituk-
sena on tukea alueemme sosiaali- ja terveysalan seka kasvatusalan asiantunti-

joiden tyota vakivaltaa kohdanneen asiakkaan palveluohjauksessa.



2 OPINNAYTETYON TOTETUTUS

2.1 OpinnaytetyOn tausta ja tarkoitus

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli laatia lahisuhdevakivalta opas asiantuntijaty6-
hon Lansi-Pohjan alueelle. Lahisuhdevakivalta oppaan tarkoituksena oli tuoda
paivittynytta ja helposti kaytettavaa tietoa Lansi-Pohjan alueen (Kemi, Tornio, Ke-
minmaa, Simo, Tervola ja Ylitornio) lahisuhdevakivallan auttavista tahoista seka
asiakkaan ohjaamisesta avun piiriin. Oppaan tarkoituksena on tukea alueemme
sosiaali- ja terveysalan seka kasvatusalan asiantuntijoiden tyota vakivaltaa koh-
danneen asiakkaan palveluohjauksessa. Seudullisten auttavien tahojen liséksi
tavoitteena oli keréta tietoa valtakunnallisista auttavista tahoista seka lahisuhde-
vakivallasta ilmién&. Tavoitteena on, ettda paivitetty tieto alueemme auttajata-
hoista helpottaa asiakkaan ohjaamista jatkotoimenpiteisiin. Opas itsessaan on
suunnattu tyontekijoille, kuitenkin sen keskeisimpana tavoitteena on lopulta pal-
vella vékivaltaa kohdanneita asiakkaita. Lahtokohtana oppaassa on, etta tuke-
malla asiantuntijoiden ty6ta asiakas saa tarvitsemansa palvelut ja vakivalta on-
gelma ratkeaa. Tarkoituksena olisi, etta opas on helposti paivitettavissa, jolloin

se palvelee mahdollisimman hyvin kayttétarkoitustaan myos tulevaisuudessa.

Opinnaytetyoni on toiminnallinen opinnaytety®, joka rakentuu tiiviissa yhteis-
tydssa tydelaméan kanssa ja on tydelaman kehittamistyo, joka tavoittelee amma-
tillisessa kentdssa kaytannon toiminnan opastamista (Vilkka & Airaksinen
2003,9). Opinnaytetyoni tydelaman yhteys on seudullinen perhe- ja [Ahisuhdeva-
kivallan ehkaisyn asiantuntijatimi (Pevéa-tiimi), jossa aloite opinnaytetydlle on
syntynyt. Toiminnallisen opinnaytetydni tuloksena on syntynyt ammattitybhon
suunnattu konkreettinen tuote eli oppaani, jota voi hyddyntaa kaytannon tyoela-
masséa. Opinnaytetydni toiminnallinen osa on syntynyt tiiviissa yhteistydssa asi-
antuntija tiimin kanssa, etenkin tiimin puheenjohtaja Minna Alapuranen on ollut

merkittavassa roolissa lapi projektin.



Lansi-Pohjan alueella on jo vuosia vaikuttanut seudullinen perhe- ja l&ahisuhde-
vakivallan ehkaisyn asiantuntijatiimi (Peva-tiimi). Perhevékivallan ehkaisyn asi-
antuntijatiimi kokoontuu saanndllisesti keskustelemaan ja kehittamééan alueen
perhe- ja lahisuhdevékivalta tyota seka jakamaan taitoa ja tietoa eri yhteistyo toi-
mijoiden tyodsta. Perhe- ja lahisuhdevakivallan ehkaisyn asiantuntijatimissa ha-
vaittiin tarve paivittaa tietoa alueen perhe- ja lahisuhdevakivallan auttajatahoista,
jonka seurauksena minulle tarjottiin mahdollisuutta tarttua tyéhon. Paivittyneen
tiedon tarjoaminen seutukuntamme toimijoille tuli ajankohtaiseksi alueellemme
vuonna 2015 perustetun MARAK-ty6ryhman myota. MARAK on Englannista lah-
toisin oleva menetelm4, jossa viranomaisyhteistydlla laaditaan asiakkaalle palve-
lukokonaisuus, eli turvasuunnitelma vakivallan katkaisemiseksi. MARAK ei varsi-
naisesti ole vakivaltaongelmaa hoitava taho, vaan tarkoituksena on tiivistaa vi-
ranomaisyhteisty6td, luoda vakivallan katkaisemiseksi suunnitelma, jonka kautta
asiakas paasee vakivalta ongelmaa hoitavien avuntarjoajien piiriin. MARAK on
kaytossa Kemissa, Keminmaassa ja Torniossa, jolloin ndiden kuntien asukaat

voivat ohjautua MARAK-prosessiin.

Jo vuosia vaikuttaneen Peva- timin ja uuden MARAK-tyoryhmén jasenet ovat
osaksi samoja, mutta asiantuntijatiimien toiminta ja tydnkuva ja eivét ole yhtenéi-
sid. Peva-tiimi on perustettu jo 2001 ja siihen kuuluu edustajia jokaisesta Lansi-
Pohjan alueen kunnasta: Kemi, Tornio, Keminmaa, Simo, Tervola ja Ylitornio.
Tiimin tarkoituksena on toimia vakivallan ehkaisemiseksi, esikerkiksi huolehti-
malla seutukuntamme tiedon ja koulutuksen ajantasaisuudesta sekd muusta ke-
hittamistydsta vakivaltailmion ymparilla. Peva-tiimin kokouksissa ei kasitella asia-
kas tapauksia kuten MARAK-kokouksissa, eivatkd kaikki Peva-tiimin jasenet
tyoskentele vakivaltatyon parissa arkityokseen. MARAK- kokouksissa taas kasi-
tellaédn asiakastapauksia ja luodaan asiakkaalle palvelukokonaisuus. MARAK-
tyoryhman jasenet tekevat vakivaltatyota eri organisaatioissa Lansi-Pohjan alu-

eella.



2.2 Prosessin kuvaus

Opinnaytetyoni kaynnistyi syksylla 2015, jolloin sain opinnaytetydon aiheen. Ryh-
dyin syksyn aikana valmistelemaan opinnaytetyd suunnitelmaa. Tapasin perhe-
ja lahisuhdevakivallan ehkaisyn asiantuntijatiimin (Peva-tiimin) ensimmaisen ker-
ran 8.12.2015 Kemin sosiaalitoimistossa, keskustelimme tuolloin suunnitelmasta
ja sain asiantuntijatiimin jasenten yhteystiedot. Joulukuun lopussa osallistuin kou-
lulla opinnaytetyd suunnitelma -seminaariin, jossa keskustelin suunnitelmasta yh-
dessa ohjaavien opettajien kanssa. Syksyn aikana opiskelin paljon l&hisuhdeva-
kivallasta kertovaa kirjallisuutta ja tydstin opinnaytetydn teoreettista osuutta. Pe-
rehtyessani lahisuhdevékivaltaan ilmiona, rajasin samalla aihetta ja tarkensin né-

kokulmaani.

Kevaalla 2016 aloitin varsinaisesti vakivaltatython perehtymisen ja opiskelin MA-
RAK-prosessia, sosiaali- ja terveysministerion suosituksia véakivaltatyohon seka
tutustuin Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen vakivaltatyon tueksi tarkoitettuihin
ohjeisiin ja lomakkeisiin. Osallistuin Peva-timin kokoukseen kosmoksella
19.5.2016 ja esittelin silloiset aikaansaannokseni opinnaytetydn parissa. Kokouk-
sessa keskustelimme mahdollisuudestani osallistua MARAK-kokoukseen ja tote-
simme, etta Terveyden ja hyvinvoinninlaitos kieltd& ulkopuolisten osallistumisen
MARAK- kokouksiin asiakkaan turvallisuuden varmistamiseksi. Sain kuitenkin
mahdollisuuden osallistua MARAK- kokoukseen niin, ettd haastatellen MARAK-
tyoryhméan jasenid varsinaisen asiakastapauksien kasittelyn jalkeen. Vierailin
MARAK-kokouksessa haastattelemassa tydryhman jasenia varsinaisen kokouk-
sen loputtua Kemin poliisiasemalla 20.5.2016. Tarkoituksena oli tiedustella ty6-
ryhmanjasenten kokemuksia MARAK-menetelmasta, mutta kiireisen valmistau-
tumisen ja vahaisen suunnittelun vuoksi haastattelun anti jai suhteellisen va-
haiseksi. Mybhemmin ajattelen, etta olisi ollut parempi lahestya tyéryhménjase-
nia erikseen esimerkiksi sahkopostin valityksella, jolloin jokainen olisi voinut vas-
tata rauhallisella hetkella omalla aikataululla. Kuitenkaan MARAK-tydryhman
haastattelun osittain heikko anti ei vaikeuttanut tai vaikuttanut suuresti opinnay-
tetyon etenemiseen, koska MARAK- prosessi on avattu tarkasti Terveyden ja hy-

vinvoinnin laitoksen julkaisuissa.



Kesan 2016 aikana aloitin oppaan kirjoittamisen ja tapasin Minna Alapurasen
5.8.2016 Kemin sosiaalitoimistossa. Keskityimme tuolloin oppaan sisaltéon ja
taydensin vield omaa tietoperustaani seudullisesta vakivaltatydsta ja asiakaan
ohjaamisesta. Keskustelun perusteella kirjoitin auki auttamisprosessin ja tiivistin
prosessin kaavioksi. Lahetin keskustelumme perusteella kirjoitetun oppaan sah-
kopostin valityksella Minna Alapuraselle kommentoitavaksi, jonka jalkeen Minna
jakoi oppaan vield eteenpain muille Peva-tiimin jasenille. Oppaan valmistumisen
jalkeen keskityin opinnaytetyénraportti osuuden hiomiseen ja opinnaytetyon vii-
meistelyn loppuunsaattamiseen. Kokonaisuudessaan opinnaytety0 oli vuoden

mittainen prosessi.

Kaavio. 1 Opinnaytetyoprosessi

Syksy 2015 - Opinnaytetyon aihe
- Opinnaytetydsuunnitelma
- Ensimmainen Peva-tiimin kokous

-Teoreettinen viitekehys

Kevat 2016 -Vakivalta tydhon perehtyminen
-Toinen Peva-tiimin kokous

-MARAK-ty6ryhman haastattelu

Kesa 2016 -Minna Alapurasen haastattelu
-Oppaan kokoaminen

Syksy 2016 -Opinnaytetydn raportointi

-Opinnaytetydn viimeistely

-Opinnaytetydseminaari
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2.3 Opinnaytetydn luotettavuus ja eettisyys

Tutkimusetiikalla tarkoitetaan hyvan tieteellisen kaytannén noudattamista. Tutki-
museettisyys kulkee mukana tiiviisti koko tutkimusprosessissa ajan, eika tutki-
museettisia kysymyksid sovi unohtaa tai ohittaa prosessin misséén vaiheessa
(Vilkka 2005, 29.) Tutkimuseettisyys ja opinnaytetyon luotettavuus kulkevat tiivisti
kasikkain. Opinnaytetydn uskottavuus ja luotettavuus perustuvat siihen, etta te-
kijd noudattaa hyvaa tieteellista kaytantoa tydossaan (Tuomi & Sarajarvi 2009,
132). Tutkimuseettinen lautakunta on luokitellut hyvan tieteellisen tutkimisen kay-
tannot, joihin kuuluu muun muassa noudattaa rehellisyytta ja tarkkuutta, kayttaa
eettisesti kestavia tiedonhankintamenetelmia seka kunnioittaa muiden tutkijoiden
tyoté antamalle heille ansaittua arvostusta (Tuomi & Sarajarvi 2009, 132). Tutki-
muksen eettisyys jakautuu useisiin eri nakokulmiin, joissa eettisyys nayttaytyy
tutkimuksen eri vaiheissa eri tavalla. Tutkimuksen eettinen tarkastelu alkaa jo ai-
heen valinnasta ja sen rajaamisesta. Erityisesti yhteiskuntatieteellisessa tutki-
muksessa on pohdittava kenelle ja mista lahtokohdista tietoa tuotetaan. Tiedan,
ettd lahisuhdevakivalta on herkka ja arka aihe, eikd paamaaranani ole ollut
paasta tirkistelemaan kenenkaan inmisen vaikeita elamantilanteita, vaan aiheen
valinnan takana ovat eettisesti kestavat perusteet. Oppinaytetydssani on palve-
lujen kehittamisen nakokulma, joka palvelee lopulta my6s vakivallan osapuolia,
vaikka itse opinnaytetyo ei ole valittomassa yhteydessa lahisuhdevéakivallan ko-

kijoihin.

Koko opinnaytety® prosessin ajan olen pyrkinyt huolellisuuteen ja objektiivisuu-
teen. Olen noudattanut huolellisesti tutkimussuunnitelmaani, enka ole vaaristellyt
tai irrottanut lahdeaineistoa kontekstistaan, en ole plagioinut kenenk&én toisen
tekstia ja olen ollut tarkka lahdemerkintéjen suhteen. Kirjallisessa ilmaisussa olen
pyrkinyt selkeyteen ja johdonmukaisuuteen, huolellisella ty6lla olen tuottanut tie-
toa, joka on objektiivista ja luotettavaa. Opinnaytetydni oppaassa on kaytetty sel-
laista kieltd, joka on ymmarrettavaa ilman ammatillista perehtymistéa aiheeseen.
Opinnaytetyodssani olen vastuussa kaikista eettisista valinnoistani seka lopputu-

loksen uskottavuudesta, joten olen huolehtinut niista perusteellisesti.
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3 LAHISUHDEVAKIVALTA

3.1 Léahisuhdevakivallan kasitteet

Vakivaltaa voidaan maaritella monella eri tavalla, vakivallan maéaritelma on aina
sidoksissa siihen aikaan, paikkaan ja kulttuuriin, jossa vakivalta tapahtuu. Se mitéa
ei toisessa tilanteessa mielleta vakivallaksi, voi toisessa ajassa ja kulttuurissa olla
vakivaltaa (Lindqvist 2009, 21). Maailman terveysjarjestd WHO:n mukaan: ” Va-
kivalta on fyysisen voiman tai vallan tahallista kayttoa tai silla uhkaamista, joka
kohdistuu ihmiseen itseensa, toiseen ihmiseen tai ihmisryhmaan tai yhteiséon ja
joka johtaa tai joka voi hyvin todennakdisesti johtaa kuolemaan, fyysisen tai
psyykkisen vamman syntymiseen, kehityksen hairiytymiseen tai perustarpeiden
tyydyttymatta jaamiseen” (WHO:n raportti 2005, 21). WHO:n maaritelméan l&ht6-
kohtana on vékivallan teko, ei ainoastaan vakivallan seuraukset, maaritelma pi-
taa sisallaan myos vakivallalla uhkaamisen, psyykkisen véakivallan seka passiivi-
sen vékivallan eli perustarpeiden laiminlyonnin. Vakivaltaista vallankayttoa ovat
my0s teot, jotka eivat valttamatta aiheuta fyysista vammautumista tai sen uhkaa.
WHO:n vakivallan maaritelma pitaa sisalladn myaos tahalliset vakivallan teot, joi-
den tarkoituksena ei ole tahallisuudestaan huolimatta ole tuottaa vahinkoa uhril-
leen. Esimerkiksi lapsen fyysinen kurittaminen tai ravistelu ovat vakivaltaa, vaikka

teon ensisijaisena tarkoituksena ei olisikaan tuottaa karsimysta lapselle.

Vakivaltaa on aina ollut olemassa ja se on aina ollut osa ihmisten elamaa. Vaki-
valtaa esiintyy kaikissa sosiaaliluokissa ja kulttuureissa. WHO maarittelee vaki-
vallan yhdeksi huomattavimmista maailmanlaajuisista kansanterveydellisista on-
gelmista. Vakivalta aiheuttaa vuosittain valtavia taloudellisia kustannuksia seka
mittaamatonta inhimillista karsimysta maailmassa. Vaikka vakivaltaa on aina ollut
olemassa, sita ei tarvitse hyvaksya. WHO:n raportin mukaan vakivalta on ennal-
taehkaistavissa ja sitd voidaan vahentaa seka seurauksia lieventdd samoilla kei-

noilla kuin muitakin kansanterveysongelmia. (WHO:n raportti 2005, 19)
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Vakivalta on kriminalisoitu kansainvalisesti erilaisilla sopimuksilla ja suosituksilla
alkaen YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmallisesta julistuksesta (1948), jonka jal-
keen on luotu erilaisia pienempia sopimuksia ja suosituksia vakivallan vahentéa-
miseksi. Erityisesti kansainvéliset ihmisoikeussopimukset ovat ajaneet naisten
tasa-arvoa ja syrjintékieltoa seka lapsiin kohdistuneen vakivallan ehkaisemista,
esimerkiksi naisten syrjinnan poistamista koskevan yleissopimus CEDAW 1979
ja YK:n lasten oikeuksien sopimus 1989. Suomi on allekirjoittanut ja ratifioinut
yhteiset vakivaltaa kriminalisoivat sopimukset (Kaitue, Noponen & Slaen 2007,
34-36.)

Perhe- ja lahisuhdevékivalta kasitteilla tarkoitetaan perheen sisalla, suvussa tai
muissa laheisissa suhteissa tapahtuvaa terveyttdja ja hyvinvointia uhkaavaa
vaaristynytta vallankaytt6éda, joka ilmenee vahingollisena vakivaltana. Kaikki
sellainen toiminta, jonka tarkoituksena on esimerkiksi vahingoittaa, néyryyttaa,
ahdistaa, nujertaa tai muuten aiheuttaa laheiselle ihmiselle karsimysta on lahi-
suhdevékivaltaa. Laheisen ihmisen tekema vékivalta haavoittaa vakivallan koki-
jaa erityisen vakavalla tavalla, koska sama ihminen rakastaa ja satuttaa. Lahei-
sen tekema vakivalta on usein pitkékestoista ja siséltaa yhtaaikaisesti monia va-
kivallan muotoja (Marttala 2011, 43—44.) Lahisuhdevékivaltaa sisaltyy paljon ha-
peaa ja vaikenemista, eika siihen usein ulkopuolisten taholta aina uskalleta puut-

tua.

Laheisissa ihmissuhteissa tapahtuvasta vakivallasta on pitkdda Suomessa kay-
tetty perhevékivallan kasitetta, joka viittaa perheen sisalla tapahtuvaan vakival-
taan niin, etté tekija voi olla perheen aiti tai isa ja vakivalta voi kohdistua puolisoon
tai lapseen. Perhevéakivallan kasite viittaa vahvasti ydinperheeseen ja samassa
taloudessa asuvien ihmisten keskinaisiin suhteisiin (Lindgvist 2009, 19).
Perhevakivalta kasitettd voidaan kayttaa ylakasitteena kaikelle l&hisuhteissa
tapahtuvalle vékivallalle, mutta usein kasite lahisuhdevéakivalta kasittaa myos
perheen ulkopuoliset sukulaiset ja muut laheiset ihmissuhteet, esimerkiksi aikuis-

ten lasten vanhempiinsa kohdistama vakivalta (Nietola 2011, 12). Opinnaytetyos-
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sani ymmarran lahisuhdevakivallan kasitteen jalkimmaisella tavalla. Kaytan kasi-
tetta lahisuhdevakivalta, jolla tarkoitan kaikissa laheisissa ihmissuhteissa tapah-
tuvaa vakivaltaa, koska miellan lahisuhdevékivallan kasitteen perhevakivaltaa
laajemmaksi ylakasitteeksi. Ihmisilla on nykyaan paljon laheisia ihmissuhteita
myo6s ydinperheen ulkopuolella ja perheet ovat entistda monimuotoisempia, kui-
tenkin jokaisella apua tarvitsevalla on oikeus suojeluun ja turvaan yhdenvertai-

sesti sukupuolesta, iasta tai asemasta riippumatta (Lindgvist 2009, 19).

Parisuhdevakivallan kasitetta kaytetddn, kun vakivalta kohdistuu nykyiseen tai
entiseen avio- tai avopuolisoon tai seurustelu kumppaniin. Parisuhdevéakivalta
ymmarretaan tavallisimmin heteroseksuaalisessa suhteessa tapahtuvaksi vaki-
valaksi (Lindgvist 2009, 19). Tilastollisesti noin puolet lahisuhdevéakivallasta ilme-
nee parisuhdevakivaltana. Lahestyn aihettani ammatillisen auttamistyon naké-
kulmasta, jolloin parisuhdevakivallan kasitetta ei voi ohittaa. Tavallisin tilanne aut-
tamistyon nakokulmasta on edelleen se, ettd vékivalta on kumppanin toiseen
kohdistamaa ja tapahtumapaikkana on perheen yhteinen koti. MARAK toiminta
on suunnattu nimenomaan parisuhdevékivallan uhreille, joten kaytan kasitetta
erityisesti auttamistyon yhteydessa. Osassa kayttamistani tilastoista parisuhde-
vakivallaksi luokitellaan ainoastaan avioliitossa olevat pariskunnat, jolloin seurus-
telusuhteissa ja avoliitossa tai entisen puolison kohdistama vékivalta luokitellaan
lahisuhdevakivallaksi. Kaytan kuitenkin parisuhdevékivallan kasitetta kuvaamaan
parisuhteessa tapahtuvaa puolison toiseen kohdistamaa vékivaltaa, riippumatta
siitéd onko kyseessa avioliitto tai heteroseksuaalinen suhde.

Perhe- ja lahisuhdevékivalta, sekéa vakivallalla uhkaaminen ovat vakavia ihmisoi-
keudellisia loukkauksia ja Suomen lain mukaan rikoksia (Rikoslaki 39/1889). Va-
kivalta on aina rikos riippumatta siité, missa se tapahtuu. Yksityisella paikalla teh-
dysta pahoinpitelysta tuli vuonna 1995 virallisen syytteen alainen rikos, jonka jal-
keen kuka tahansa on voinut tehda ilmoitukset havaitsemastaan pahoinpitelysta
(Kaitue, Noponen & Slaen 2007,41). Virallisen syytteen alainen rikos tarkoittaa,
ettd poliisin on suoritettava tutkinta pahoinpitelyilmoituksen perusteella ilman,

etta uhri vaatii rikoksen tekijalle rangaistusta (Poliisi, 2016) Lapseen kohdistuva



14

pahoinpitely on aina lastensuojeluilmoituksen peruste, myo6s vakivaltaisessa ko-
dissa elaminen on peruste lastensuojeluilmoitukselle. Jokaisella on oikeus las-
tensuojeluilmoituksen tekemiseen, sosiaali- ja terveydenhuollossa, opetustoi-
messa ja muilla lasten ja nuorten kanssa tydskentelevilla on laissa saadetty vel-
vollisuus lastensuojeluilmoituksen tekemiseen tilanteessa, jossa havaitaan pe-
ruste lastensuojelun tarpeen selvittdmiselle (Lastesuojelulaki 417/2007 5. 8).
Lapsen turvallisuuden suojaaminen ohittaa aina perheen yksityisyyden suojan,
jolloin lastensuojeluilmoitus on tehtava salassapitovelvollisuudesta huolimatta
(Lastesuojelulaki 417/2007 5:25a. 8). Viranomaisella on lastensuojelulaissa maa-
ratty ilmoitusvelvollisuus myos poliisille silloin, kun on syyté epailla lapseen koh-
distuvaa seksuaalirikosta tai pahoinpitelyrikosta (Lasten suojelulaki 417/2007 3.
8). Sosiaalihuoltolaki velvoittaa vastaamaan lahisuhe- ja perhevékivallasta seka
kaltoinkohtelusta syntyvaan tuen tarpeeseen (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014 3. 11
8) mika tarkoittaa, ettd ammattilaisella on velvollisuus puuttua l&hisuhdevéakival-
taan. Vakavin lahisuhdevakivalta, esimerkiksi henkirikos, raiskaus, térkea pa-
hoinpitely tai lapsen seksuaalinen hyvéaksikayttd kuuluvat myos rikoslaissa saa-
detyn ilmoitusvelvollisuuden piiriin (Rikoslaki 1998/563 15. 10 §).

3.2 Vakivallan muodot

Vakivalta voi ilmetd monessa muodossa ja etenkin lahisuhteissa véakivallan muo-
dot yleensa vaihtelevat tai kietoutuvat yhteen. Fyysinen vakivalta on yksinkertai-
sin maaritelld, koska se on vakivallan néakyvin muoto. Fyysisena vakivaltava ovat
esimerkiksi: lydminen, potkiminen, tukistaminen, kuristaminen tai puristelu. Fyy-
sinen vakivalta jattaa yleensa uhriin konkreettisia jalkia esimerkiksi mustelmia tai
luunmurtumia. Fyysinen vakivalta voi myos tappaa uhrinsa (Piispa & Heiskanen
2006, 11). Lahi-ja parisuhteissa fyysiseen vakivaltaan kietoutuu aina myo6s hen-
kinen vakivalta. Henkisella véakivallalla tarkoitetaan esimerkiksi uhkailua, kiris-
tystd, nimittelyd, pilkkaamista, tahallista julkista nolaamista tai alistamista. Hen-
kista véakivaltaa voi lahi- ja parisuhteissa esiintya myds ilman fyysista vakivaltaa,
mutta usein henkisen vakivallan nahdéan ennakoivan fyysista vakivaltaa (Flinck

2006, 20). Henkinen vékivialta ei jata uhriin nékyvia merkkej&, mutta voi satuttaa


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1889/18890039001#a24.7.1998-563
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ja traumatisoida jopa fyysista vékivaltaa enemman. Fyysisen vékivallan voimak-
kuus ei uhri kokemusten valossa nayta merkittavimmalta, vaan fyysisen vakival-
lan jattama emotionaalinen kokemus nayttaytyy haavoittavampana. Fyysisen va-
kivallan kokemus jattaa voimakkaan pelon uhriin ja pelosta irtautuminen voi vieda

kauan, vaikka fyysinen vakivalta paattyisikin (Ojuri 2004, 20.)

Henkiseksi vakivallaksi voidaan luokitella myds taloudellinen, sosiaalinen ja he-
gellinen vakivialta, joskus ne taas maaritelladn kokonaan omiksi vakivallan muo-
doikseen. Taloudellisella vékivallalla tarkoitetaan rahan kayton kontrolloimista,
taloudellista alistamista tai esimerkiksi yksipuolista paatoksentekoa parisuhteen
rahankaytosta. Myos esimerkiksi tydssakaynnin estaminen tai tydyhteisosta eris-
taminen ovat taloudellista vékivaltaa. Sosiaalinen vakivalta kytkeytyy vahvasti
muuhun henkiseen vakivaltaan. Sosiaaliseen vékivaltaan etenkin parisuhteessa
liittyy usein voimakas kontrolli. Vékivaltainen |laheinen voi kehottaa uhria otta-
maan etaisyyttd muuhun perheeseen ja ystaviin. Sosiaalinen eristaminen voi al-
kaa viattomasti, mutta lopulta vieraannuttaa vakivallan uhrin kokonaan muista
sosiaalisista suhteista, jolloin jaljelle jaa ainoastaan vékialtainen suhde. Esimer-
kiksi jatkuva tenttaaminen tai kuulusteleminen viimeisimmista liikkeista ovat so-
siaalisen kontrollin merkkeja. (Marttala 2011, 49- 50.) Hengellisella vakivallalla
tarkoitetaan uskonnollista kayttaytymistd, jossa hengellisyyden ja hengellisten
auktoriteettien kautta pyritddn murtamaan tai nujertamaan ihmisen elaméankatso-
musta, elamantapaa tai mielipiteitéa (Kukkula 2007, 14). Hengelliseen vakivaltaan
voi liittyd myos eri uskontojen nakemykset naisen asemasta perheessa tai uh-
kauksia sulkea ihminen hengellisen yhteison ulkopuolelle. (Marttala 2011, 49-
50.)

Seksuaalinen vakivalta voi olla fyysista tai henkista vakivaltaa, useimmiten mo-
lempia yhteen kietoutuneena. Fyysinen seksuaalinen vékivalta sisaltaa aina
myos henkista vakivaltaa. Seksuaalista vakivaltaa ovat kaikki seksuaalinen pa-
kottaminen, seksiin painostaminen ja raiskaus. Seksuaalinen alistaminen, ndy-
ryyttdminen ja halveksuminen sekd& muihin seksikumppaneihin vertaileminen

ovat seksuaalista vékivaltaa. Seksuaaliseksi vékivallaksi voidaan lukea myds
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loukkaava nimittely ja pukeutumisen kontrollointi, jotka liittyvat seksuaalisuuteen
tai ruumiiseen. Seksuaalista vakivaltaa ovat myos insesti, prostituutio, pornogra-
fia, sukupuolielinten silpominen, pakkoavioliitot sekd kunnia murhat. (Nyqvist
2008, 133.) Ainoastaan naiset eivat koe seksuaalista véakivaltaa, kuitenkin tutki-
musten mukaan naiset kokevat seksuaalista vakivaltaa huomattavasti miehia
enemman (Heiskanen & Ruuskanen 2010, 22). Seksuaalista vakivaltaa ei esiinny
ainoastaan parisuhteessa, vaan sita voi esiintya myos muissa laheisissa ihmis-
suhteissa. Seksuaalista vakivaltaa voidaan kayttdd myos henkisen vakivallan va-
lineenda, esimerkiksi lasta hyvaksikayttamalla satuttaa lapsen aitia (Nyqvist 2008,
133))

Pari- ja lAhisuhteissa tapahtuvaa vakivaltaa, voidaan luokitella vakivallan ilmene-
mismuotojen perusteella useammallakin tavalla. Tarkeda ilmenemismuotojen
luokittelussa on se, etté vakivallan monipuolisuus ja moniulotteisuus tulee naky-
ville ja vékivallaksi osataan tunnistaa myds muunlainen kuin fyysinen vékivalta.
Jokainen vakivallan ilmenemismuodoista on vahingollinen, vaikka vékivallasta ei
jaisi uhrille fyysisia merkkeja. Vékivalta satuttaa ja vahingoittaa kaikkia sen osa-
puolia: tekijaa, uhria ja mahdollisia vakivallan todistajia, vaikka se olisi ilmene-
mismuodoltaan millaista tahansa. Vakivallan luokittelu on haastavaa, koska va-
kivallan muodot ovat kiinteasti yhteydessa toisiinsa ja myds ilmenemismuoto luo-

kittelujen sisalla vakivalta voi ilmeta monella tavalla.

3.3 Pari-ja lahisuhdevékivalta tilastoissa

Tilastollisia tietoja pari -ja l[&hisuhdevakivallan yleisyydesta on saatavavilla polii-
sin virallista tiedoista seka kyselytutkimuksista. Tilastokeskus kokoaa vuosittain
materiaalia poliisin tietoon tulleista lahisuhdevékivalta tapauksista. Kuitenkin
suuri osa lahisuhdevékivalta tapauksista jaa virallisten tilastojen ulkopuolelle,
koska kynnys ilmoittaa véakivallasta on korkea. Usein vakava fyysinen vakivalta
paatyy tilastoihin useammin kuin lievemmat pahoinpitelyt ja etenkin henkinen va-
kivalta jaa virallisten tilastojen ulkopuolelle. Virallisten tilastojen tueksi on Suo-
messa toteutettu uhritutkimuksia, esimerkiksi oikeuspoliittisen tutkimuslaitoksen
julkaisemat naisuhritutkimukset 1997 ja 2005 (Piispa & Heiskanen 2006) seka
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miesten kokemaa vakivaltaa Euroopan kriminaali politiikan instituutin (HEUNI)
toimesta (Heiskanen & Ruuskanen 2010). Lahisuhdevékivallan todellista ylei-
syyttéa on mahdotonta arvioida, mutta tilastotiedot ovat tarkeita esimerkiksi palve-

lujarjestelmien kehittamisen kannalta.

Poliisin tietoon tulevat pari-ja [ahisuhdevéakivalta tapaukset ovat lisaantyneet use-
amman vuoden kehityskulkua tarkastellessa, miké ei yksin kuitenkaan kerro va-
kivallan lisdantymisesta. On oletettavaa, etté ilmoituksia uskalletaan tehda aiem-
paa enemman. Viimeisimman virallisen tilaston mukaan vuonna 2015 viran-
omaisten tietoon tuli 8800 pari-ja lahisuhde vakivallan uhria, mik& on noin. 6, 7
prosenttia edellisvuotta enemman (Tilastokeskus 2016, 1.)
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Kuval. Perhe- ja lahisuhdevékivalta uhrin sukupuolen mukaan vuosina 2010-
2015 (Tilastokeskus 2016)

Kaikesta poliisin tietoon tulevasta vakivallasta noin 12 % on perheessa tai pari-
suhteessa tapahtuvaa vakivaltaa, tastd 9 prosenttia on naisiin kohdistuvaa ja 3
% miehiin kohdistuvaa. (Salmi, Lehti, Siren, Kivivuori & Aaltonen 2009, 8). Tuo-
reimpien tilastojen valossa nayttaa edelleen silta, ettd koti on miehelle turvallisin
ja naiselle turvattomin paikka. Miehet joutuvat hieman naista useammin vakavan
pahoinpitelyn kohteeksi, mutta l&ahisuhdevakivallan kohteeksi joutuneista 67,9
prosenttia oli naisia. Syylliseksi naista epailtiin 22,2 prosentissa vuoden 2015 |&-
hisuhdevékivalta tapauksista (Tilastokeskus 2016, 1.) Tilastoiden mukaan hie-
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man alle puolet lahisuhdevékivallasta on avio- ja avopuolisoiden vélista parisuh-

devéakivaltaa ja vajaa viidennes lahisuhdevakivallasta entisten avio- tai avopuoli-

soiden vélista.

Taulukko 1. Perhe- ja l&ahisuhdevakivallan uhrit 2010-2015 (Tilastokeskus 2016)

Uhrin ja epaillyn suhde/vuosi 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Yhteensa 5768 9660 10 053 8 802 8245 8 794
Epailty uhrin vanhempi 1393 1876 2311 1862 1799 2315
Sisarukset 288 574 572 586 486 505

Lapsi kohdistanut vanhempaansa 289 510 505 469 487 470

Puolisoiden vélinen yhteensa 2469 4444 4424 3805 3572 3581

...Aviopuoliso 1548 2780 2765 2387 2196 2105
...Avopuoliso 921 1664 1659 1418 1376 1476
Entinen aviopuoliso 530 970 920 873 830 760
Entinen avopuoliso 606 979 1014 948 885 915

Muu samassa taloudessa asuva 193 307 307 259 186 248

Vajaassa neljanneksessa lahisuhdevakivalta tapauksista uhri oli alaikéinen. Nai-
nen oli epailtyné syylliseksi kolmanneksessa alaikaisiin kohdistuvista lahisuhde-
vakivalta tapauksissa, mik& on hieman enemman, kuin naisen osuus syyllisena

tilaston lahisuhdevékivalta tapauksiin (Tilastokeskus 2015, 2.) Naisia kuolee pa-
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risuhdevakivallan seurauksena vuosittain noin 20- 25, miltei puolet kaikista nais-
ten vékivaltakuolemista johtuu perhe- tai parisuhdevakivallasta. Kaikista Suomen
henkirikoksista kolmannes muodostui pari-ja lahisuhdevaki-vallasta. (Salmi,
Lehti, Siren, Kivivuori & Aaltonen 2009, 8).

Naisuhritutkimuksen mukaan 43,5 prosenttia naisista on kokenut edes kerran
miehen tekemaa vakivaltaa taytettyddn 15 vuotta (Piispa & Heiskanen 2006, 20).
Heunin julkaiseman tutkimuksen mukaan myos miehet kokevat vakivaltaa aikuis-
ialla yhta usein kuin naiset. (Heiskanen & Ruuskanen 2010, 14). Miesten ja nais-
ten kokeman vakivallan yleisyydessa ei nayta olevat eroja, erot miesten ja nais-
ten valilla esiintyvat l&ahinna vakivallan luonteessa ja kestossa. Vakivallasta ai-
heutui miehille fyysisid vammoja yhta usein kuin naisille, mutta naisille aiheutuvat
vammat olivat vakavampia. Naiset raportoivat myds miehia enemman fyysisen
vakivallan psyykkisistéd seurauksista, esimerkiksi pelosta ja turvattomuudesta.
Naiset kokevat tutkimuksen mukaan miehid enemmén seksuaalista vékivaltaa
seka uhkailua. Naisten vakivalta oli myds toistuvampaa, luonteeltaan pitkékestoi-
sempaa ja tapahtuma kertoja oli useampia kuin miehilla. Naiset kokevat vakival-
taa entisen kumppanin taholta miestd useammin (Heiskanen & Ruuskanen 2010,
46.) Poliisin tietoon tulevissa véakivalta tilastossa naiset nayttaytyvat vakivallan
uhreina ja miehet syyllisina, kuitenkin uhritutkimusten valossa vakivallan tekijan

ja kokija sukupuolet eivat nayttaydy yhta selkeasti.

Mittaamattoman inhimillisen karsimyksen lisdksi lahisuhdevékivalta aiheuttaa
suuria taloudellisia kustannuksia yhteiskunnassamme. Naisiin kohdistuvan vaki-
vallan aiheuttamia taloudellisia kustannuksia ovat tutkineen (Heiskanen & Piispa
2002) pilottihankkeessa Hameenlinnassa. Tutkimusraporttista ilmenee, etté yh-
den kuukauden kustannukset Hameenlinnassa naisiin kohdistuneesta vékival-
lasta olivat 103 100 euroa. Jos luku kerrotaan vuositasolle, tarkoittaa se 1,2 mil-
joonan euron vuotuisia kustannuksia kunnassa. Kun Hameenlinnan vuosittaiset
kustannukset laajennetaan koko Suomeen nousevat vakivallan kustannukset
huimaan 91 miljoonaan euroon. L&hes viidennes aiheutuneista kustannuksista

oli terveydenhoitosektorilta, yli puolet sosiaalisektorilta ja oikeussektorilta runsas
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neljannes. Kustannuksissa on huomioitu ainoastaan vékivallan valittdmat kustan-
nukset, joiden liséksi vakivallasta aiheutuu myos valillisia kustannuksia esimer-
kiksi tybpanoksen menettdmisesta, sairaslomista seka psyykkisten ongelmien
hoidosta (Heiskanen & Piispa 2002, 33.)

3.4 Lahisuhdevékivallan tunnistaminen ja puheeksi ottaminen

Jotta vakivaltaa kohdannutta ihmista voidaan auttaa, on vékivaltaongelman tul-
tava jollakin tavalla esille. Seka vakivallan uhri, tekija ja mahdolliset véakivallan
todistajat tarvitsevat apua. Useinkaan vakivaltaa kokeneella ihmisella ei ole voi-
mia hakea tilanteeseensa apua, talléin asiantuntijoiden tehtava on tunnistaa
avuntarve (THL 2015.) Apua lahisuhdevéakivaltaan haetaan yleenséa muilta, kuin
perhevékivallan hoitoon erikoistuneilta tahoilta, koska ihminen on kriiseissa, eika
valttamatta 16yda perimmaista syyta tilanteeseen. Useimmiten vakivallan ilmi tu-
leminen vaatii ammattilaisilta tai laheisilta suoraa kysymysta aiheesta. Viranomai-
sen on aina kysyttava mahdollisesta vakivallasta, jos han havaitsee asiakkaassa
vakivallan merkkeja. Jos viranomainen ohittaa vakivallasta kysymisen, voi uhrille
tulla kokemus vakivaltaongelman mitatdimisesté ja pahimmassa tapauksessa ti-
lanne voi pahentua. (Ojuri 2004, 157.) Vakivaltatilanteet ja kokemukset ovat eri-
laisia keskenaan, eiké yhtéa oikeaa toimintatapaa vékivallan tunnistamiseen ole
olemassa. Jokaisella ammattilaisella on mahdollisuus toimia ja auttaa (THL
2015.) Jo vakivallan puheeksi ottaminen voi jo helpottaa vakivallan osapuolten
tilannetta. Vakivallasta kysymiseen on olemassa erilaisia tyokaluja, esimerkiksi
Terveyden ja hyvinvoinninlaitos ja sosiaali-ja terveysministerié ovat julkaisseet
materiaalia vakivallan tunnistamisen tueksi. (THL 2015). Sosiaali- ja terveysmi-
nisterion lahisuhde- ja perhevakivallan ehkaisyn suosituksien mukaan tavoit-
teena on, etta koko sosiaali- ja terveydenhuollon henkiléstd tuntee lahisuhde- ja
perhevakivallan erityispiirteet ja omaksuu tyokaytdnnot. Nain tunnistetaan vaki-
vallan merkit, osataan ottaa asia puheeksi ja voidaan rohkaista asiakasta tai po-
tilasta hakemaan hoitoa ja apua (STM 2008, 21).
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Vakivalta jattdd aina uhriinsa jalkia. Fyysiset merkit vakivallasta voivat olla esi-
merkiksi mustelmia tai ruhjeita vaatteilla peitettavilla alueilla. On syyta epailla va-
kivaltaa, jos uhrin vammat eivat vastaa kuvattua syntymekanismia tai uhri ei ha-
lua kertoa vammojen alkuperéasta. Myos eri paranemisvaiheessa olevat vammat
voivat olla merkki vakivallasta. (Lindqvist 2009, 144.) Vakavalta ei aina jata fyy-
sisia merkkeja uhriin, myds emotionaalisia oireita vakivallasta ovat esimerkiksi:
ahdistuneisuus, kiihtyneisyys, masennus, mielialojen akilliset vaihtelut, ristiriitai-
set tunteet, turvattomuus ja erialiset pelot. Vékivaltaa kokenut henkilé voi olla
eristaytyva tai kayttaytya alistuvasti. (THL 2015.) Lapsilla vakivalan ndkeminen
tai kokeminen voivat aiheuttaa kehitys viivastymia tai taantumia. Lapsen oireilua
voivat olla levottomuus, apaattisuus, takertuminen aikuisiin, oppimisvaikeudet tai
toistuvat vakivaltaiset leikit ja piirustukset. Vakivalta perheessa vaikuttaa aina
lapseen, vaikutukset riippuvat lapsen ikatasosta, vakivalta-altistuksen kestosta ja
laadusta seka perhesuhteista. Vakivallan tunnusmerkit voivat vaihdella molem-
milla, aikuisilla ja lapsilla uhrista riippuen ja muutoksien tulkitseminen ihmisen
kaytoksessa vaatii aina aikaisempaa kontaktia ihmiseen (Alapuranen & Himola
2010.)

Seka vakivaltaa omakohtaisesti kokeneet, etta vakivaltatybn ammattilaiset ovat
sitd mielta, etta toimivin keino huolen puheeksi ottamiseen on kysya asiasta suo-
raan. (Lindgvist 2009, 144 & Ojuri 2004, 167). Vékivallasta kysyessa on parasta
kayttaad suoria ja selkeita kasitteitd, eika kierrella asiaa. Lasten kohdalla on osat-
tava kysya vakivallasta lapsen ikatason mukaisesti niin, ettéd lapsi ymmartaa
asian. Ammattilaisen on varmistettava, etta huolen puheeksi ottamiseen on tur-
vallinen ja rauhallinen ymparistd, eikéa vakivallan tekija ole paikalla. Jos véakivallan
uhri alkaa kertoa kokemastaan véakivallasta, tulee ammattilaisen kuunnella myo6-
tatuntoisesti ja uskoa uhrin kokemukset todeksi. Jos asiakas kieltda vakivallan tai
ei halua puhua kokemuksistaan, on ammattilaisen hyvaksyttava se. Asiakkaalle
tulee kertoa, etta vakivalta on rikos ja hanta neuvotaan tarvittaessa rikosilmoituk-
sen tekemisessa. Ammattilaisen on tuomittava vakivalta, mutta ei sen osapuolia.
Uhria ei saa vastuuttaa vékivallasta, vaan héanelle on kerrottava, etta vékivalta ei

johdu uhrin kaytoksesta tai ominaisuuksista. Mydskaan vakivallan tekijaa ei tule
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syyllistdd, haukkua tai mustamaalata ammattilaisen toimisesta, vaikka tekija on-
kin vastuussa kayttamastaan vakivallasta. Asiakkaalle tulee antaa tietoa lahi-
suhde vékivallasta ja kertoa auttavista tahoista. Tarkeinté& on huolehtia uhrin ja
koko perheen turvallisuudesta seka jatkotoimenpiteistd, vakivallan uhria ei saa
koskaan jattaa yksin asian kanssa (STM 2007.) Lahisuhdevékivallan tekijan koh-
taamisessa patevat samat ohjeistukset kuin uhrinkin kohdalla. Mydskin vakivallan
tekijan kanssa keskustellessa tulee muistaa, lahisuhdevékivalta on tuomittavaa,
mutta tekijan tai osapuolten tuomitseminen ei ole tilanteessa sopivaa. Lahisuh-
devékivalta herattad tunteita myos tyontekijoissa. On tarkeaa, ettd ammattilai-
sella on tietoa lahisuhdevékivallasta ja sen ilmenemisestd, jotta auttaja kykenee
tunnistamaan ja arvioimaan myds omaa suhtautumista lahisuhdevéakivaltaan.
Aito lasnéolo, ajan antaminen, kuuntelu ja luottamuksellisuus ovat kaikkien vaki-

vallan osapuolien kohtaamissa tarkeimpia (THL 2015.)

3.5 Vakivaltaty6 ja palvelukentta

Vékivaltatyon kasitetta on alettu kayttaa naisiin kohdistuvan vékivallan uhrien, te-
kijoiden ja vakivaltaa todistavien tai kokeneiden lasten auttamistydsta. Lahisuh-
devékivaltaan liittyvasta auttamistyosta kaytetddn myos kasitteitéa vakivallan eh-
kaisy ja vakivallan vastainen tyo (Nietola 2011, 12.) Vakivaltaty® on laaja-alaista,
eri auttajatahojen tekemaa ammatillista tyota vékivallan ehkaisemiseksi ja vaki-

vallan seurausten hoitamiseksi (Lindqgvist 2009, 7).

Vakialtatyon palvelukenttaa voidaan jaotella eritavoin, yksi tapa on jakaa palvelut
vakivalta tydhon erikoistuneisiin erityispalveluiin ja peruspalveluihin. Peruspalve-
luja tarjoavia organisaatioita ovat muun muassa poliisi ja oikeuslaitos, terveyden-
huolto, sosiaalitoimi, perheneuvola ja mielenterveysty6. Naissa palveluissa vaki-
valtatyd on osa perusty6td, eli asiakkaan auttamista, ohjaamista, neuvontaa ja
tukemista. (Leander 2016, 8) Vakialtatydn erityispalveluita ovat ne organisaatiot,
jotka ovat erikoistuneet juuri vakivallan uhrien, tekijoiden ja todistajien auttami-
seen. Erityispalvelut auttavat asiakasta erityisesti vakialtaan liittyvissd ongel-
missa, esimerkiksi turvakodit, kriisiasunnot, vakivallan eri osapuolien terapeutti-

set ryhmat ja neuvontapalvelut. Osa erityispalveluista ovat erikoistuneet tiettyjen
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kohderyhmien auttamiseen, esimerkiksi seksuaalisen vakivallan uhreja auttaa
Kriisikeskus Tukinainen (Nietola 2011, 16.)

Opinnaytetydssani perehdyn erityisesti vakivaltatyon asiantuntijayhteistydohon eli
moniammatilliseen yhteistydhon. Moniammatillisella yhteistyolla tarkoitetaan eri
ammatillisten toimijoiden valista yhteistyota, jossa kootaan asiakaslahtoisesti yh-
teen eri toimijoiden tieto ja osaaminen sekd muodostetaan yhteinen tavoite. So-
siaali-ja terveysalalla moniammatillinen yhteistyd on asetettu eri yhteiskunnalli-
silta tahoilta asiakastyon kehityssuunnaksi ja tavoitteeksi vastaamaan nykyajan
tuomia haasteita (Isoherranen 2012, 10). Moniammatillinen yhteisty6é on todettu
toimivammaksi tavaksi tehda vakivaltatyota. Vakivaltatydssa tarvitaan yhteisyota,
koska vakivalta on monimuotoinen ongelma ja sita voidaan lahestyé monesta eri
nakokulmasta. Vakivalta on muun muassa juridinen, terveydellinen, sosiaalinen
ongelma seka paljon muuta. Tama tarkoittaa asiakkaan nakokulmasta sita, etta
vakivallan uhrin on oltava tekemissd monen viranomaisen kanssa yhtaaikaisesti.
Vakivaltaa kokeneella ihmisella ei valttamatta ole resursseja hakea itselleen
apua, jolloin riskina on, etta vakivalta jad muiden ongelmien varjoon tai asiakas
putoaa jarjestelmésta. Asiakkaan turvallisuuden ja palvelujen saamisen varmis-
tamiseksi viranomaisten on toimittava yhdessa. Vaikka yhteistydon merkityksesta
ollaan suhteellisen yksimielisia ja sitd kyseenalaistetaan enaa harvemmin sosi-
aali-ja terveysalalla, kaytanndssa yhteistyd ei aina toimi, vaikka sen arvostus oli-
sikin suurta. Tahan voivat vaikuttaa niin rakenteelliset, kuin yhteison sisaisetkin
tekijat (Ewalds 2011, 146-148.) Toimivassa yhteistyd verkostossa jokaisen am-
mattilaisen ty6ta arvostetaan ja erilaiset nakdkulmat hyddynnetaan tarkoituksen-
mukaisesti. Viranomaisten yhteistydssa on oltava selkeédt menettely tavat siita,
kenelle kuuluu vastuu mistakin asiasta ja kuka mitkakin asiat kaytannossa hoitaa.
Selke& yhteinen tavoite edistaa yhteistyon toimivuutta.

Vakivaltatyon peruspalvelussa taytyy olla tarpeeksi tietoa lahisuhdevékivallasta
ja sen luonteesta. Sosiaali- ja terveydenhoidon aloilla seka muilla asiakastyon

aloilla, jossa on mahdollista kohdata vékivaltaa kokenut ihminen, tulisi olla perus
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osaaminen véakivaltaa kokeneen asiakkaan kohtaamiseen, vakivallan tunnistami-
seen ja siihen puuttumiseen. Asiakkaalle tulee osata antaa riittavasti tietoa lahi-
suhdevékivallasta, siihen liittyvasta palvelujarjestelmésta sekéd ohjata asiakas va-

kivaltatyon erityispalveluihin (Nietola 2011, 40-41.)
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4 SEUDULLINEN VAKIVALTATYO

4.1 Taustaa seudullisesta vakivaltatyosta Lansi-Pohjan alueella

Seudullisella asiantuntija yhteistyolla on Lansi-Pohjan alueella (Kemi, Tornio, Ke-
minmaa, Simo, Tervola ja Ylitornio) pitkd historia. Lansi-Pohjan seudullinen
perhe- ja lahisuhdevékivallan ehkaisyn moniammatillinen asiantuntijatiimi on
aloittanut toimintansa vuonna 2001 ja vaikuttaa alueellamme edelleen. Asian-
tuntijatiimiin kuuluu edustajia jokaisesta Lansi-Pohjan kunnasta sosiaali- ja ter-
veysalalta seka poliisista. Asiantuntija tiimiin kuluu edelleen jasenia, jotka ovat
olleet mukana tiimissa sen perustamisesta lahtien. Tiimi kokoontuu saanndéllisesti
keskustelemaan ja kehittdmaan alueen perhe- ja l&ahisuhdevakivalta ty6ta seka
jakamaan ja taitoa tietoa eri yhteisty6 toimijoiden tydsta. Perhe- ja l&hisuhdeva-
kivallan asiantuntija tiimin kokouksissa ei kasitella asiakastapauksia kuten MA-
RAK- kokouksissa, vaan jaetaan tietoa ammatillisten toimijoiden kesken ja kes-
kustellaan ajankohtaisista asioista liittyen eri asiantuntijoiden tyohon vékivallan

parissa.

Lansi-Pohjan seudullinen perhe- ja lahisuhdevakivallan ehkaisyn asiantuntijatiimi
on toiminut ohjausryhmana Raha-automaattiyhdistyksen rahoittamalle Perheva-
kivallan interventio — projektille, joka on toiminut vuosina 2004—2006 seka jatko-
ajalla 2007-2008. Projektissa ovat olleet mukana Kemin, Keminmaan, Simon,
Tervolan, Tornion ja Ylitornion kunnat, poliisitoimi sekd seurakunnat. Projektin
tavoitteena oli kehittdéé Lansi-Pohjan kuntien alueelle yhteinen perhevéakivallan
interventio- ja jatkohoitomalli perhevéakivallan osapuolten auttamiseksi. Interven-
tioprojektissa on laadittu Lansi-pohjan seutukunnan lahisuhde- ja perhevékival-
lan seudulliset toimintamallit (Himola 2008, 4.) Toimintamallit on koonnut projek-
tityontekija Sinikka Himola Kriisikeskus Turvapoijusta yhdessa kuntien ammatti-
laisten kanssa. Toimintamallit 10ytyvéat verkosta Pohjois-Suomen sosiaalialan

osaamiskeskuksen sivuilta (Sosiaalikollega 2012).
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4.1 MARAK

Osaksi seudullinen perhe- ja lahisuhdevékivallan ehkaisyn asiantuntijatiimin ja-
senten perusteella on syntynyt vuonna 2015 uusi Marak-tyéryhma. Marak on mo-
niammatillinen seudullinen tyéryhma, joka kokoontuu saanndllisesti kasittele-
maan alueen lahisuhdevakivalta tapauksia. MARAK-prossin tarkoituksena on te-
hostaa viranomaisyhteisty6té ja koota vakivallan uhrille tarvittava palvelukokonai-
suus, eli turvasuunnitelma, jonka avulla vakivalta saadaan katkeamaan. Marak
on kaytdssa Torniossa, Kemissa ja Keminmaassa, jolloin vain naiden kuntien
asukkaat voivat ohjautua MARAK-prosessiin. MARAK- tydryhmaan kuuluu edus-
taja jokaisesta kolmesta kunnasta, Lansi-Pohjan keskussairaalasta, poliisista ja
kriisikeskus Turvapoijusta. MARAK-ty0ryhman puheenjohtajana toimii Kemin so-
siaalitoimiston sosiaalitydntekija Minna Alapuranen ja sihteerina Monica Saarela

Tornion sosiaalitoimistosta.

MARAK toiminnan ensimmainen vaihe on uhrin tunnistaminen riskiarviointiloma-
ketta kayttaen. Riskinarvioinnilla parisuhdevakivaltatapauksissa tarkoitetaan,
ettd menetelmaa kayttaen pyritdan tunnistamaan ne véakivallan uhrit, joilla on kor-
kea riski joutua uusiutuvan vakivallan kohteeksi. Riskiarvioinnin tavoitteena on
kerata uhrista tietoja, jotta voidaan suunnitella juuri uhrille sopiva palvelukokonai-
suus turvallisuuden takaamiseksi. Riskiarviointilomakkeen voi tayttaa kuka ta-
hansa parisuhdevakivallan uhriksi joutuneen henkilon kohtaava toimija. Useim-
missa tapauksissa riskiarviointilomakkeen tayttaa poliisi tai turvakodin tyontekija,
mutta myoOs terveydenhuollosta ja sosiaalitoimesta ohjautuu asiakkaita MA-
RAK:iin. Riskiarviolomake taytetaan uhrin tietoihin perustuen ja lomakkeen vas-
taukset pisteytetaan. Tyontekija tekee lomakkeen perusteella johtopaatéksen uh-
rin riskista joutua uudelleen vakivallan uhriksi. Tyontekija pyrkii arvioissaan huo-
mioimaan asiakkaan kokonaistilanteen ja voi tulkita riskin, vaikka pisteet eivat
tayttyisikdan. Kun tyéntekija toteaa asiakkaan kohonneen riskin uusiutuvaan va-
kivaltaan, han ottaa yhteyttda MARAK-tyGryhman sihteeriin ja siirtda asiakkaan
tiedot hanelle. (THL, 2012,9.)



27

MARAK-tyéryhma ja kokoontuu saanndllisesti kasittelemé&an riskiarvioinnin pe-
rusteella tydryhmalle tulleita asiakastapauksia, menetelma perustuu moniamma-
tilliseen yhteisty6hon seké tiedonvaihtoon eri toimijoiden valilla. Joissakin MA-
RAK- ty6ryhmissa asiakas ei itse osallistu kokoukseen, vaan hanta edustaa ko-
kouksessa tukihenkild. Lansi-Pohjan seutukunnan MARAK- prosessissa asiak-
kaalla kuitenkin on mahdollisuus halutessaan osallistua kokoukseen joko yksin
tai esimerkiksi oman tydntekijan kanssa. Asiakkaan suostumus tietojen vaihtoon

kokouksessa selvitetaan aina suostumuslomakkeella (THL 2012, 9.)

Ennen tydryhmé&n kokousta ryhmén jasenet valmistautuvat asiakastapauksiin
huolella. MARAK ty6ryhman sihteeri l&hettdd asiakkaan henkildtunnuksen ty6-
ryhman jasenille ja jokainen tydryhmaén jasen tarkistaa madolliset tiedot asiakas-
tapauksesta oman organisaation tietokannasta. Kokouksessa jokainen edustaja
esittelee omat tietonsa tapauksista, jolloin muut edustaja taydentavéat omia tieto-
jaan. Tavoitteena on saada mahdollisimman laaja kokonaiskuva uhrin ja hanen
perheensa tilanteesta, jotta palvelukokonaisuus voidaan rakentaa tarkoituksen-
mukaisesti. Taman jalkeen uhrille kootaan kirjallinen turvasuunnitelma ja tukipal-
velujen tarjoajat sopivat vastuun jaosta. Turvasuunnitelmaan voi kuulua esimer-
kiksi tukiasunnon jarjestaminen turvakodista, keskustelua ja vertaistukea, tukea
taloudellisiin kysymyksiin, apua rikosilmoituksen tekemiseen tai lahestymiskiellon
hakemiseen vékivallan tekijaa kohtaan (THL 2014,21.) MARAK-kokouksen jal-
keen tukitoimenpiteiden toteutumista seurataan ja valvotaan. Tarvittaessa asiak-
kaan tilannetta voidaan arvioida uudelleen seuraavassa MARAK-kokouksessa tai
tarpeen vaatiessa asiakastapaus voidaan ottaa uudelleen kasiteltavaksi MARAK -

kokoukseen.
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* TUNNISTA UHRI

* RISKINARVIOINTI

« ASIAKKAAN OHJAUS MARAK:iin, (TUKIHENKILO)
 TIETOJEN KERUU

« MARAK-KOKOUS JATIETOJEN VAIHTO

« TOIMENPIDESUUNNITTELU

« SEURANTA

« JALKISEURANTA

Kuva 2. MARAK-prosessi (THL 2016)

Jokaisella MARAK- prosessin lapikayvalla asiakkaalla on halutessaan mahdolli-
suus tukihenkiloon, joka voi myds edustaa paamiestddn MARAK -kokouksessa.
Tukihenkil6 tukee ja motivoi padmiestaan prosessin aikana ja voi esimerkkisi aut-
taa kaytannodnasioiden jarjestamisessa seka virastoasioinnissa. Tukihenkild pyri-
taan jarjestamaan riskinarviointiiomakkeen tayton yhteydessa, jolloin tukihenkil®
voi tuoda MARAK-kokouksessa uhrin 4anen kuuluviin. Jos tukihenkilo ei ole en-
nen kokousta osoitettu, voidaan osoittaa myos vasta MARAK-kokouksessa. Tu-
kihenkil6 on uhrin tukena koko MARAK-prosessin ajan loppuun asti, eli kunnes
kaikki turvallisuussuunnitelman toimenpiteet on onnistuneesti toteutettu. Tuki-
henkil6toiminnasta vastaavat Suomessa erilaiset organisaatiot, muun muassa:
Rikosuhripaivystys, Ensi- ja turvakotienliitto seka Monika-naiset ry. Tukihenkil®-
toiminnasta vastaavan organisaation edustajat paattavat tapauskohtaisesti, 0soi-
tetaanko asiakkaalle tukihenkiloksi koulutettu vapaaehtoinen vai vakituinen tyon-
tekija (THL 2014, 27-28.) Lansi-Pohjan MARAK- prosessissa asiakkaalle jarjes-

tetdan tukihenkild rikosuhripaivystyksen eli Rikun kautta.



29

MARAK tydskentelyn vaikuttavuutta on tutkinut Suomessa Terveyden-ja hyvin-
voinninlaitos, tutkimustuloksen perustuvat 2014 paattyneen hankeen loppuarvi-
ointiin. Tutkimuksessa on verrattu MARAK- tytskentelyyn kaytettyja resursseja,
esimerkiksi tyontekijoiden kayttamaa tydaikaa, suhteessa saavutettuihin hyotyi-
hin, eli kasiteltyjen tapausten uhrien turvallisuuden lisaantymiseen. Tutkimuk-
sessa on selvitetty myos kehittamissuuntia jatkotydskentelylle. Tutkimusaineisto
perustuu poliisintietokantoihin vakivallan uusiutumisesta 6 ja 12 kuukautta MA-
RAK kokouksen jalkeen seka uhrien ja tukihenkildiden kertomuksiin elaméantilan-
teen muuttumisesta. Tutkimuksessa on selvitetty myods tydryhman nakemyksia
MARAK tydskentelystéa ja sen kehittdmisesta (THL 21,12) Suomessa saadut tut-
kimustulokset poliisin tietoon tulleesta parisuhdevakivallasta MARAK:n jalkeen
mukailevat Britanniassa saatuja tutkimustuloksia, joiden mukaan MARAK-mene-
telma on tehokas tapa vakivallan katkaisuun. Tutkimustulokset osoittavat, etta
noin 70 prosentilla k&sitellyista asiakastapauksista ei tullut uusia vakivaltatapauk-
sia poliisin tietoon 12 kuukauden seurantajaksolla. Seurantajaksolla tarkasteltiin
saman tekijan uusiutuvaa vakivaltaa uhria kohtaan. Ainoastaan poliisin tilastot
vakivallan uusiutumisesta eivat riitd kuvaamaan uhrin turvallisuuden lisaanty-
mista, koska uhrit eivat valttamatta ilmoita poliisille uusiutuneesta vakivallasta.
Poliisin tilastotietojen tueksi tarvitaan uhrien omia kertomuksia. Uhrit tai heid&n
tukihenkildnsa kertoivat kokemuksista ja elaman muutoksesta, jolloin tiedot MA-
RAK-prosessin vaikutuksesta ja vakivallan katkeamisesta tukivat toisiaan. (THL
21,33)

4.2 Lahisuhdevakivallan auttamisprosessi Lansi-pohjan alueella

Auttamisprosessi kaynnistyy, kun lahisuhdevékivallasta heraa epaily tai ongelma
tulee muulla tavalla ilmi jollakin viranomaistaholla. Vakivaltaa ja asiakkaan turval-
lisuutta arvioidaan kayttamalla arviointiin suunnattuja tyokaluja, joita ovat erilaiset
vakivallan uhkaa kartoittavat lomakkeet, esimerkiksi Lahisuhdevékivallan suoda-
tin- ja kartoituslomake. Lomakkeet tyon tueksi vakivallan kartoittamiseen loytyvat
Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen verkkosivuilta osoitteesta www.thl.fi. Ter-

veyden ja hyvinvoinninlaitoksen verkkosivuilta 16ytyvéat myos ohjeet lomakkeiden
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tayttdmiseen sekéa vakivallan puheeksi ottamisen muistilista. Jos Lahisuhdevaki-
vallan suodatin- ja kartoituslomakkeen taytoén yhteydessa ilmenee, ettd asiakas
on kokenut lahisuhteessaan véakivaltaa, on syyta tayttaa erillinen MARAK- riskiar-
viointilomake. MARAK- riskiarviointilomakkeella kartoitetaan, onko asiakkaalla

kohonnut riski joutua vakavan parisuhdevakivallan uhriksi (THL 2016.)

Vakivaltaa kartoittavat lomakkeet taytetddn aina yhdessa asiakkaan kanssa,
koska jo lomakkeen kayttaminen on itsessaan interventio eli vakivaltaan puuttu-
mista. Vakivallan uhri voi havahtua lomaketta tayttdessd omasta elaman tilan-
teestaan ja tunnistaa joutuneensa lahisuhdevékivallan uhriksi. Vakivallan arvioin-
nin perusteella on ryhdyttava toimenpiteisiin, jos uhri on kokenut aiemmin suh-
teessaan vakivaltaa tai jatkotoimenpiteen ovat tarpeellisia uhrin terveyden, hyvin-
voinnin tai turvallisuuden kannalta (THL 2016.) Jos asiakas ei ole valmis ryhty-
maan jatkotoimenpiteisiin tai halukas ottamaan apua vastaan, asiakkaalle voi va-
rata uuden ajan ja antaa mukaan lahisuhdevakivallasta kertovia esitteita ja aut-
tavien tahojen yhteystietoja. Tarkeintd on pyrkia pitamaan avun hakemisen kyn-

nys matalana, jotta asiakas voi tarvittaessa hakeutua avun piiriin myéhemmin.

Jos vakivallan uhri asuu Kemissé, Torniossa tai Keminmaassa riskiarviointilo-
makkeen pisteiden tayttyessa asiakkaalla on mahdollisuus MARAK-prosessiin.
Riskiarviointilomakkeen tayttanyt tyontekija ottaa talldin yhteyttda MARAK-ty6ryh-
man sihteeriin ja lahettdd hanelle tarvittavat tiedot asiakkaasta. Vaikka riskiarvi-
ointilomakkeen pisteet eivét tayttyisikdan, on mahdollista konsultoida MARAK-
edustajaa, joka voi todeta korkean riskin joutua véakivallan uhriksi ja asiakas voi-
daan ohjata MARAK-prosessiin matalammallakin pistemaaralla. MARAK-proses-
sissa ei varsinaisesti hoideta vékivalta ongelmaa, vaan MARAK-prosessin tarkoi-
tuksena on koordinoida yhteistyota eri toimijoiden kesken niin, ettéa vakivallan uh-

rille suunnitellaan sopiva palvelukokonaisuus.
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Jos vakivallan uhrin kotikunta on Ylitornio, Simo tai Tervola uhri ei voi ohjautua
MARAK-prosessiin, vaan palvelukokonaisuus suunnitellaan asiakkaan kotikun-
nassa ilman MARAK-kokousta. Usein sosiaalitoimistolla on vastuu yhteistyon
koordinoinnissa eri ammatillisten toimijoiden valilla. Vakivallan riskin todennut
tyontekija perehtyy asiakkaan kokonaistilanteeseen ja ottaa yhteytta tarvittaviin
yhteisty6tahoihin. Kokonaistilanteen arvioinnissa selvitetdan, onko asiakas jo jon-
kin avun piirissa, esimerkiksi terapia, sosiaality6d, perheneuvola tai mielenterveys-
toimisto. Asiakaskohtaisesti yhdessa asiakkaan kanssa keskustellaan siitd, mil-
laista apua asiakas tarvitsisi ja onko avuntarve esimerkiksi fyysisten tai henkisten
vammojen hoitamiseen, asumiseen, toimeentuloon, rikosprosessiin tai lasten ke-
hitykseen ja hyvinvointiin littyvda. Avuntarpeen mukaisesti suunnitellaan yhteis-
tyoverkosto eri toimijoiden kanssa, yhteistyon tavoitteena on koota palvelukoko-
naisuus, jonka myotéa asiakas paasee varsinaisten vakivalta ongelmaa hoitavien
avuntarjoajien piiriin. Ylitornion, Tervolan ja Simon kuntien asukkaat saavat sa-
mat auttavien tahojen tarjoamat palvelut vakivallan katkaisuun, vaikka palveluko-
konaisuus ja yhteisty6 eri ammatillisten tahojen valilla rakentuu ilman MARAK-
prosessia. Kuitenkaan ilman MARAK- prosessia auttaja tahojen palvelut eivat
valttamatta nivoudu yhtd saumattomasti yhteen, koska MARAK-kokouksen

ideana on nimenomaan viranomaisyhteistyon tiivistaminen.

Vakivallan uhan kartoittamisen yhteydessa tyontekijan taytyy huomioida asiak-
kaan kokonaistilanne ja mahdollisesti vakivallalle altistuneet lapset. Jos lasten
turvallisuus on uhattuna, taytyy lapsista tehda lastensuojeluilmoitus. Lastensuo-
jeluilmoituksen tarpeesta voi myds keskustella lastensuojelun tydntekijan kanssa.
Asiakkaan ja perheen turvallisuus taytyy aina varmistaa heti vakivallan riskiarvi-
oinnin yhteydessa. Asiakkaan kanssa hyva keskustella mahdollisesta varasuun-
nitelmasta silta varalta, etta tilanne karjistyy tai muuttuu akillisesti akuutimmaksi,
esimerkiksi keneen voi tarvittaessa olla yhteydessa ja onko asiakkaalla laheisia

ihmisi& joiden luokse voi tarvittaessa menna, jos kotona ei ole enaa turvallista.
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Kaavio. 2 Auttamisprosessi

Lahisuhdevékivallan suodatin- ja kartoituslomake

Vakavan vakivallan uhka

MARAK- riskiarviointilomake

Pisteet eivat tayty Pisteet tayttyvat

Mahdollinen . . . . . .
Kemin, Tornio, Keminmaa Ylitornio, Tervola, Simo

konsultaatio

Yhteys Monicaan, Minnaan tai oman Palvelutarpeen kartoitus seka valit-

organisaation MARAK-edustajaan toman turvallisuuden varmistaminen

Moniammatillinen yhteistyo

_ tarvittavien tahojen kesken
MARAK-prosessi

Palvelukokonaisuus

Lansi-Pohjan alueen auttavat tahot
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4.3 Kriisipuhelimet ja nettiauttaminen

Auttavat kriisipuhelimet ja nettiauttamiseen erikoistuneet nettisivut tarjoavat apua
vakivallan kaikille osapuolille, tekijalle, uhrille ja mahdollisille todistajille. Etenkin
jarjestot ovat Suomessa kehittaneet erilaisia nettiauttamisen palveluita. Verkko-
palveluiden kautta asiakkaalla on mahdollisuus informaatioon, vertaistukeen ja
ammattilaisten apuun ajasta ja paikasta rippumatta. Verkkoymparistbésséa vuoro-
vaikutus voi toimia sahkopostin, chatin tai esimerkiksi keskustelufoorumeiden
kautta, jolloin kaikki osapuolet voivat olla yhta aikaa aktiivisina tai vastaavasti niin,
etta kayttajat ovat aktiivisina eri aikoihin. Kayttajat voivat viestia toisilleen esimer-

kiksi kuvan, videon, kirjoittamisen tai puheen avulla (Hanninen 2015, 27.)

Riippumattomuus ajasta ja paikasta avaa verkkopalveluille merkittavia mahdolli-
suuksia, etenkin Suomessa, jossa asutus on harvaa (Rahikka 2013, 135.) Seu-
dullisesti ajatellen Lansi-Lapissa asutus on viel& harvempaa kuin monilla muilla
alueilla Suomessa, jolloin esimerkiksi vertaistuen loytamisessa valimatkat voisi-
vat olla pitkia ilman verkkoyhteisdja. Samassa elamantilanteessa olevat ihmiset
tulevat lahemmaksi toisiaan verkkoyhteyksien ansioista. Vaikeista asioista kuten
l&hisuhdevakivallasta puhuminen on suuri kynnys, jolloin asian esille nostaminen
voi olla helpompaa internetin tai puhelimen valityksella. Verkossa tai puhelimessa
asiakkaalla on mahdollisuus nimettémyyteen, jolloin kynnys avun hakemiseen
madaltuu ja pelko leimautumisesta pienenee. Kriisipuhelimet ja verkkopalvelut
tarjoavat apua reaaliaikaisesti esimerkiksi virka- aikojen ulkopuolella, jolloin apu
tavoittaa tarvitsijansa nopeasti ja vaivattomasti. Verkkopalvelut, nettiauttaminen
ja kriisipuhelimet tdydentavat muita palveluita ja voivat saada ihmisen hankkiutu-
maan kasvokkain tarjottavan avunpiiriin. Kuitenkaan kasvokkain tarjottavaa apua

ei voi korvata tai syrjayttaa (Rahikka 2013, 136.)
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5 POHDINTA

Kokonaisuudessaan opinnaytety6 on ollut vuoden mittainen projekti, matkaan on
mahtunut epatoivoa ja ahdistusta, mutta myds oppimisen ja onnistumisen koke-
muksia, jotka ovat lisdnneet itsevarmuuttani opiskelijana. Opinnaytetyon tekemi-
nen on kulkenut sivutyona lahes koko vuoden toiden ja opiskeluiden edetessa
saman aikaisesti, joten ajallinen satsaus opinnaytetyo prosessiin ole ollut p&éatoi-
mista missaan vaiheessa vuotta. Valilla opinnaytetyon hidas eteneminen ja pro-
sessin pituus ovat tuntuneet raskailta, vaikka opinnaytety® valmistuikin ajallaan.
Opinnaytetyd on oppimistehtavana aivan erilainen kuin mitkédan aikaisemmat teh-
tavat opiskeluaikana ja keskeneraisyyden sietaminen ja ajoittainen epavarmuus
ovat vaatineet opettelua. Jalkeenpdain ajateltuna minulle olisi paremmin sopinut
opinnaytetyon tydstaminen lyhyemmassa ajassa niin, etté olisin keskittynyt tay-
siaikaisesti ainoastaan opinnaytetyon tekemiseen ja jattanyt muut tyot hetkeksi

takaa-alalle.

Perhe- ja lahisuhdevakivaltaa on tutkittu paljon ja aiheesta Ioytyy tietoa aaretto-
masti, valilla aiheen rajaaminen olikin ty6lasta ja aihe tuntui muuttuvan vain vai-
keammaksi ja monimutkaisemmaksi tietotulvan myotéa. Aluksi lahisuhdevékivalta
tuntui aiheena raskaalta ja surulliselta, etenkin uhrien nakdkulmasta kirjoitetut te-
okset koskettivat. Vakivalta on ongelmana monialainen, eika ole olemassa yhta
tahoa joka hoitaisi koko ongelman. Ymmartaakseni palvelutarjotinta ja auttavia
tahoja oli ensin opiskeltava vékivaltailmion luonnetta. Myohemmin ajateltuna har-
joittelu jossakin vakivaltatybn organisaatiossa, esimerkiksi turvakodissa olisi eh-
dottomasti vahvistanut tietoperustaani ja antanut uusia nakdkulmia auttamisty6-
hon. Sain kuitenkin mielestani suhteellisen kattavan kuvan ilmiosta ja olen tyyty-

vainen, etté opiskelin laajasti aiheeseen liittyvaa teoriaa, vaikka se olikin ty6lasta.

Opiskelujeni aikana olen tottunut tekemé&an kaikki tehtavat pari- tai ryhmatoina ja
aluksi olisin kovasti kaivannut opinnaytetyon tekemisessa tyoparia. Ison projektin

aloittaminen yksin&an tuntui tyolaalta ja pelottavalta, olin itsekriittinen ja epa-
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varma tyohon liittyvista valinnoista. Alun harhailujen vuoksi tunsin epaonnistu-
neeni jo ennen varsinaista opinnaytetyon aloittamista, mika vain lietsoi itsekriitti-
syyttani ja vaikeutti kirjoittamisen aloittamista. Taakka olisi mahdollisesti ollut ke-
vyempi jakaa kahdestaan, mutta toisaalta olen tyytyvéinen, ettd opinnaytetyoni
on juuri minun nakoéinen. Voin ylpeana olla itse kaikkien prosessiin sisaltyvien

valintojen takana ja vastata lopputuloksesta.

Olen tyytyvainen opinnayteyoni tuotoksena syntyneeseen oppaaseen ja toivon,
ettd opas tavoittaa lukijansa ja siita olisi todellista hyotya ty6elaméassa. Mielen-
kiintoista olisi ollut keratd enemman tietoa oppaan kayttbkelpoisuudesta ja esi-
merkiksi jollakin tavalla tutkia sen hyddyllisyytta tyon tukena. Toivon, ettd oppaan
ajantasaisuudesta pidettaan huolta ja se sailyy patevana tulevaisuudessakin.
Olen kiitollinen ty6elamasta lapi opinnaytetydn saatuun tukeen, ilman asiantunti-
jaryhman apua ja etenkin Minna Alapurasta opasta ei olisi koskaan syntynyt. Olen
my0s erittain Kiitollinen ohjaavilta opettajiltani saatuun tukeen ja ohjaukseen.
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1 LUKIJALLE

Taman oppaan tarkoituksena on tuoda paivittynytta tietoa Lansi-Pohjan alueen
(Kemi, Tornio, Keminmaa, Simo, Tervola ja Ylitornio) lahisuhdevékivallan autta-
vista tahoista. Opas kertoo misté ja miten Lansi-Pohjan alueella saa apua lahi-
suhdevékivaltaan ja lahisuhdevakivaltaa kohdannutta asiakasta autetaan, eli mi-
ten asiakas ohjataan vakivaltatyon erityispalveluiden asiakkaaksi. Seudullisten
auttavien tahojen lisaksi opas tarjoaa tietoa valtakunnallisista auttavista tahoista
seka lahisuhdevékivallasta ilmiéna. Opas on suunnattu Lansi-Pohjan alueen So-
siaali-, terveys- ja kasvatusalan ammattilaisille, jotka paivittaisessa tyéssaan koh-
taavat paljon eri elamantilanteissa olevia ihmisia. Kaikki asiakastyota tekevat voi-
vat tydssaan kohdata huolen asiakkaasta ja hanen turvallisuudestaan. Jos viran-
omainen epailee vakivaltaa, on hanella vastuu huolehtia asiakkaalle tai perheelle
tarvittava akuutti apu seka ohjaus jatkotoimenpiteisiin. L&hisuhdevakivalta on
monimutkainen ongelma ja asiakkaan kannalta on erittain merkittavaa, etta apua

on saatavilla eika asiakas jaa ongelman kanssa yksin.



2 LAHISUHDEVAKIVALTA

2.1 Vakivallan muodot

Lahisuhdevékivalta on perheen sisélld, suvussa tai muissa laheisissa suhteissa
tapahtuvaa terveyttaja ja hyvinvointia uhkaavaa vaaristynytta vallankaytt6a, joka
iimenee vahingollisena vakivaltana. Kaikki sellainen toiminta, jonka tarkoituksena
on esimerkiksi vahingoittaa, ndyryyttaa, ahdistaa, nujertaa tai muuten aiheuttaa
laheiselle ihmiselle karsimysta on lahisuhdevakivaltaa. Laheisen tekema vaki-
valta on usein pitkékestoista ja siséltéda yhtaaikaisesti monia vékivallan muotoja
(Marttala 2011, 43—-44.) Jokainen vékivallan muoto on vahingollinen ja satuttaa

kaikkia sen osapuolia: tekijaa, uhria ja mahdollisia vakivallan todistajia.

Vakivallan muotoja ovat:

- Fyysinen vékivalta, esimerkiksi lydominen, potkiminen, tukistaminen, kuris-
taminen tai puristelu

- Henkinen vékivalta, esimerkiksi uhkailu, kiristys, nimittely, pilkkaaminen,
alistaminen tai tahallinen julkinen nolaaminen

- Taloudellinen vékivalta, esimerkiksi rahan kayton kontrolloiminen, taloudel-
linen alistaminen, yksipuolinen paatdksenteko rahankaytosta, tyossakayn-
nin estaminen tai tydyhteisosta eristaminen

- Hengellinen vakivalta, esimerkiksi uskonnollisen elamankatsomuksen,
mielipiteiden tai elaméntavan kautta nujertaminen tai sulkeminen uskon-
nollisen yhteisén ulkopuolelle

- Seksuaalinen vakivalta, esimerkiksi seksiin pakottaminen, raiskaus, in-
sesti, prostituutio, pornografia, sukupuolielinten silpominen, pakkoavioliito

tai kunniamurha

Vakivalta on kriminalisoitu kansainvalisesti erilaisilla sopimuksilla ja suosituksilla
alkaen YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmallisesta julistuksesta (1948), jonka jal-
keen on luotu erilaisia pienempia sopimuksia ja suosituksia vakivallan vahenta-
miseksi. Erityisesti kansainvaliset ihmisoikeussopimukset ovat ajaneet naisten
tasa-arvoa ja syrjintékieltoa seka lapsiin kohdistuneen vakivallan ehkaisemista,
esimerkiksi naisten syrjinn&n poistamista koskevan yleissopimus CEDAW 1979
ja YK:n lasten oikeuksien sopimus 1989. Suomi on allekirjoittanut ja ratifioinut



yhteiset vakivaltaa kriminalisoivat sopimukset (Kaitue, Noponen & Slaen 2007,
34-36.) Perhe- ja lahisuhdevakivalta, seka vékivallalla uhkaaminen ovat vakavia
ihmisoikeudellisia loukkauksia ja Suomen lain mukaan rikoksia (Rikoslaki
39/1889). Vakivalta on aina rikos rippumatta siita, missa se tapahtuu. Yksityisella
paikalla tehdysta pahoinpitelysta tuli vuonna 1995 virallisen syytteen alainen ri-
kos, jonka jalkeen kuka tahansa on voinut tehda ilmoitukset havaitsemastaan pa-
hoinpitelysta (Kaitue, Noponen & Slaen 2007,41). Virallisen syytteen alainen ri-
kos tarkoittaa, etta poliisin on suoritettava tutkinta pahoinpitelyilmoituksen perus-
teella ilman, etta uhri vaatii rikoksen tekijalle rangaistusta (Poliisi, 2016). Lapseen
kohdistuva pahoinpitely on aina lastensuojeluilmoituksen peruste, myods vékival-
taisessa kodissa elaminen on peruste lastensuojeluilmoitukselle. Jokaisella on
oikeus lastensuojeluilmoituksen tekemiseen, sosiaali- ja terveydenhuollossa,
opetustoimessa ja muilla lasten ja nuorten kanssa tydskentelevilla on laissa saa-
detty velvollisuus lastensuojeluilmoituksen tekemiseen tilanteessa, jossa havai-
taan peruste lastensuojelun tarpeen selvittdmiselle (Lastesuojelulaki 417/2007 5.
25 8). Lapsen turvallisuuden suojaaminen ohittaa aina perheen yksityisyyden
suojan, jolloin lastensuojeluilmoitus on tehtava salassapitovelvollisuudesta huoli-
matta (Lastesuojelulaki 417/2007 5. 25a 8). Sosiaalihuoltolaki velvoittaa vastaa-
maan lahisuhe- ja perhevékivallasta seka kaltoinkohtelusta syntyvaan tuen tar-
peeseen (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014 3. 11 8) mika tarkoittaa, ettd ammattilai-
sella on velvollisuus puuttua lahisuhdevakivaltaan. Vakavin lahisuhdevakivalta,
esimerkiksi henkirikos, raiskaus, torked pahoinpitely tai lapsen seksuaalinen hy-
vaksikayttd kuuluvat myos rikoslaissa laissa séaadetyn ilmoitusvelvollisuuden pii-
riin (Rikoslaki 1998/563 15. 10 §).

2.2 Vakivallan tunnistaminen ja puheeksi ottaminen

Kaikki vakivallan osapuolet, vakivallan uhri, tekija ja mahdolliset vakivallan todis-
tajat, esimerkiksi lapset tarvitsevat apua. Jotta vékivaltaa kohdannutta ihmista
voidaan auttaa, on vakivaltaongelman tultava jollakin tavalla esille. Useinkaan
vakivaltaa kokeneella ihmisella ei ole voimia hakea tilanteeseensa apua, talloin
asiantuntijoiden tehtava on tunnistaa avuntarve (THL 2015.) Apua l&hisuhdeva-
kivaltaan haetaan yleensé muilta, kuin perhevakivallan hoitoon erikoistuneilta ta-

hoilta, koska ihminen on kriiseissa, eika valttamatta |0yda perimmaista syyta ti-


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1889/18890039001#a24.7.1998-563

lanteeseen. Useimmiten vakivallan ilmi tuleminen vaatii ammattilaisilta tai lahei-
siltéd suoraa kysymystéa aiheesta. Viranomaisen on aina kysyttava mahdollisesta
vakivallasta, jos han havaitsee asiakkaassa vakivallan merkkeja.

Vakivallan merkkeja voivat olla:

- Fyysiset merkit vakivallasta esimerkiksi mustelmia tai ruhjeita vaatteilla pei-
tettavilla alueilla

- Uhrin vammat eivat vastaa kuvattua syntymekanismia tai uhri ei halua kertoa
vammojen alkuperasta. Myos eri paranemisvaiheessa olevat vammat voivat
olla merkki vakivallasta

- Emotionaalisia oireita vakivallasta ovat esimerkiksi: ahdistuneisuus, kiihtynei-
syys, masennus, mielialojen akilliset vaihtelut, ristiriitaiset tunteet, turvatto-
muus, erialiset pelot, eristaytyminen, alistuva kaytos

- Lapsilla vakivalan nakeminen tai kokeminen voivat aiheuttaa kehitysviivasty-
mi& tai taantumia

- Lapsen oireilua voivat olla levottomuus, apaattisuus, takertuminen aikuisiin,

oppimisvaikeudet tai toistuvat vakivaltaiset leikit ja piirustukset

Vakivallan tunnusmerkit voivat vaihdella molemmilla, aikuisilla ja lapsilla uhrista
riippuen ja muutoksien tulkitseminen ihmisen kaytoksessa vaatii aina aikaisem-
paa kontaktia ihmiseen (Alapuranen & Himola 2010.) Vakivaltatilanteet ja koke-
mukset ovat erilaisia kesken&én, eika yhtéa oikeaa toimintatapaa vékivallan tun-
nistamiseen ole olemassa. Jokaisella ammattilaisella on mahdollisuus toimia ja
auttaa. Vakivallasta kysymiseen on olemassa erilaisia tytkaluja, esimerkiksi Ter-
veyden ja hyvinvoinninlaitos ja sosiaali-ja terveysministerio ovat julkaisseet ma-
teriaalia vékivallan tunnistamisen tueksi. (THL 2015). Jo vakivallan puheeksi ot-
taminen tai esimerkiksi riskiarviointi lomakkeen tayttaminen asiakkaan kanssa voi

helpottaa vakivallan osapuolten tilannetta.



3 SEUDULLINEN VAKIVALTATYO

Seudullisella asiantuntija yhteistyolla on Lansi-Pohjan alueella (Kemi, Tornio, Ke-
minmaa, Simo, Tervola ja Ylitornio) pitka historia. Lansi-Pohjan alueen seudulli-
nen perhe- ja lahisuhdevékivallan ehkdisyn moniammatillinen asiantuntijatiimi on
aloittanut toimintansa vuonna 2001 ja vaikuttaa alueellamme edelleen. Asian-
tuntijatiimiin kuuluu edustajia jokaisesta Lansi-Pohjan kunnasta sosiaali- ja ter-
veysalalta seka poliisista. Asiantuntija tiimiin kuluu edelleen jasenia, jotka ovat
olleet mukana tiimissé sen perustamisesta lahtien. Asiantuntijatimi kokoontuu
saannollisesti keskustelemaan ja kehittamaan alueen perhe- ja lahisuhdevéki-
valta tyota seka jakamaan ja taitoa tietoa eri yhteistyd toimijoiden tyosta. Asian-
tuntija tiimin kokouksissa ei kasitella asiakastapauksia, vaan jaetaan tietoa am-
matillisten toimijoiden kesken ja keskustellaan ajankohtaisista asioista liittyen eri
asiantuntijoiden tyohon vakivallan parissa. Lansi-Pohjan seudullinen perhe- ja la-
hisuhdevékivallan ehkaisyn asiantuntijatiimi on toiminut ohjausryhméné Raha-
automaatti yhdistyksen rahoittamalle Perhevékivallan interventio — projektille,
jossa tavoitteena on ollut kehittdd Lansi-Pohjan kuntien alueelle yhteinen perhe-
vakivallan interventio- ja jatkohoitomalli perhevakivallan osapuolten auttamiseksi.
Toimintamallit I0ytyvat verkosta Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen

sivuilta (Sosiaalikollega 2012).

3.1 MARAK

Osaksi seudullinen perhe- ja lahisuhdevékivallan ehkéisyn asiantuntijatiimin ja-
senten perusteella on syntynyt vuonna 2015 uusi Marak-tyéryhma. Marak on mo-
niammatillinen seudullinen tyéryhma, joka kokoontuu saanndllisesti kasittele-
maan alueen lahisuhdevékivalta tapauksia. MARAK-prossessin tarkoituksena on
tehostaa viranomaisyhteistyota ja koota vakivallan uhrille tarvittava palvelukoko-
naisuus, eli turvasuunnitelma, jonka avulla vékivalta saadaan katkeamaan. Ma-
rak on kaytossa Torniossa, Kemissa ja Keminmaassa, jolloin vain néiden kuntien
asukkaat voivat ohjautua MARAK-prosessiin. MARAK- tydryhm&an kuuluu edus-

taja jokaisesta kolmesta kunnasta, Lansi-Pohjan keskussairaalasta, poliisista ja



kriisikeskus Turvapoijusta. MARAK-ty6ryhman puheenjohtajana toimii Kemin so-
siaalitoimiston sosiaalitydontekijd Minna Alapuranen ja sihteerina Monica Saarela

Tornion sosiaalitoimistosta.

MARAK toiminnan ensimmainen vaihe on uhrin tunnistaminen riskiarviointiloma-
ketta kayttaen. Riskinarvioinnilla parisuhdevakivaltatapauksissa tarkoitetaan,
ettd menetelmaa kayttaen pyritdan tunnistamaan ne vékivallan uhrit, joilla on kor-
kea riski joutua uusiutuvan vakivallan kohteeksi. Riskiarvioinnin tavoitteena on
kerata uhrista tietoja, jotta voidaan suunnitella juuri uhrille sopiva palvelukokonai-
suus turvallisuuden takaamiseksi. Riskiarviointilomakkeen voi tayttda kuka ta-
hansa parisuhdevakivallan uhriksi joutuneen henkilon kohtaava toimija. Useim-
missa tapauksissa riskiarviointilomakkeen tayttaa poliisi tai turvakodin tyontekija,
mutta myos terveydenhuollosta ja sosiaalitoimesta ohjautuu asiakkaita MA-
RAK:iin. Riskiarviolomake taytetaan uhrin tietoihin perustuen ja lomakkeen vas-
taukset pisteytetaan. Tyontekija tekee lomakkeen perusteella johtopaéatdksen uh-
rin riskista joutua uudelleen vakivallan uhriksi. Tyontekija pyrkii arvioissaan huo-
mioimaan asiakkaan kokonaistilanteen ja voi tulkita riskin, vaikka pisteet eivat
tayttyisikdan. Kun tyontekija toteaa asiakkaan kohonneen riskin uusiutuvaan va-
kivaltaan, han ottaa yhteyttd MARAK-tyoryhman sihteeriin ja siirtda asiakkaan
tiedot hanelle. (THL, 2012,9.)

MARAK-ty6ryhma ja kokoontuu saanndllisesti kasittelem&an riskiarvioinnin pe-
rusteella tydryhmalle tulleita asiakastapauksia, menetelma perustuu moniamma-
tilliseen yhteistydohén seka tiedonvaihtoon eri toimijoiden valilla. Joissakin MA-
RAK- tydéryhmissa asiakas ei itse osallistu kokoukseen, vaan hanta edustaa ko-
kouksessa tukihenkild. Lansi-Pohjan seutukunnan MARAK- prosessissa asiak-
kaalla kuitenkin on mahdollisuus halutessaan osallistua kokoukseen joko yksin
tai esimerkiksi oman tyontekijan kanssa. Asiakkaan suostumus tietojen vaihtoon

kokouksessa selvitetaan aina suostumuslomakkeella (THL 2012, 9.)



Ennen tydryhmé&n kokousta ryhmén jasenet valmistautuvat asiakastapauksiin
huolella. MARAK tydryhman sihteeri lahettdd asiakkaan henkilotunnuksen tyo-
ryhman jasenille ja jokainen tydryhmaén jasen tarkistaa madolliset tiedot asiakas-
tapauksesta oman organisaation tietokannasta. Kokouksessa jokainen edustaja
esittelee omat tietonsa tapauksista, jolloin muut edustaja taydentavéat omia tieto-
jaan. Tavoitteena on saada mahdollisimman laaja kokonaiskuva uhrin ja hanen
perheensa tilanteesta, jotta palvelukokonaisuus voidaan rakentaa tarkoituksen-
mukaisesti. Taman jalkeen uhrille kootaan kirjallinen turvasuunnitelma ja tukipal-
velujen tarjoajat sopivat vastuun jaosta. Turvasuunnitelmaan voi kuulua esimer-
kiksi tukiasunnon jarjestaminen turvakodista, keskustelua ja vertaistukea, tukea
taloudellisiin kysymyksiin, apua rikosilmoituksen tekemiseen tai lahestymiskiellon
hakemiseen vékivallan tekijga kohtaan (THL 2014,21.) MARAK-kokouksen jal-
keen tukitoimenpiteiden toteutumista seurataan ja valvotaan. Tarvittaessa asiak-
kaan tilannetta voidaan arvioida uudelleen seuraavassa MARAK-kokouksessa tai
tarpeen vaatiessa asiakastapaus voidaan ottaa uudelleen kasiteltdvaksi MARAK-

kokoukseen.

* TUNNISTA UHRI

* RISKINARVIOINTI

« ASIAKKAAN OHJAUS MARAK:iin, (TUKIHENKILO)
 TIETOJEN KERUU

« MARAK-KOKOUS JATIETOJEN VAIHTO

« TOIMENPIDESUUNNITTELU

« SEURANTA

« JALKISEURANTA

Kuva 2. MARAK-prosessi (THL 2016)



Jokaisella MARAK- prosessin lapikayvalla asiakkaalla on halutessaan mahdolli-
suus tukihenkil6on, joka voi myds edustaa padmiestddn MARAK -kokouksessa.
Tukihenkil6 tukee ja motivoi pAdmiestaan prosessin aikana ja voi esimerkkisi aut-
taa kaytdnnodnasioiden jarjestamisessa seka virastoasioinnissa. Tukihenkild pyri-
taan jarjestamaan riskinarviointiiomakkeen tayton yhteydessa, jolloin tukihenkil®
voi tuoda MARAK-kokouksessa uhrin &&nen kuuluviin. Jos tukihenkilo ei ole en-
nen kokousta osoitettu, voidaan osoittaa my6s vasta MARAK-kokouksessa. Tu-
kihenkil6 on uhrin tukena koko MARAK-prosessin ajan loppuun asti, eli kunnes
kaikki turvallisuussuunnitelman toimenpiteet on onnistuneesti toteutettu. Tuki-
henkilétoiminnasta vastaavat Suomessa erilaiset organisaatiot, muun muassa:
Rikosuhripaivystys, Ensi- ja turvakotienliitto sek& Monika-naiset ry. Tukihenkil®-
toiminnasta vastaavan organisaation edustajat paattavat tapauskohtaisesti, 0soi-
tetaanko asiakkaalle tukihenkiloksi koulutettu vapaaehtoinen vai vakituinen tyon-
tekija (THL 2014, 27-28.) Lansi-Pohjan MARAK- prosessissa asiakkaalle jarjes-
tetddn tukihenkilo rikosuhripaivystyksen eli Rikun kautta.

MARAK tydskentelyn vaikuttavuutta on tutkinut Suomessa Terveyden-ja hyvin-
voinninlaitos, tutkimustuloksen perustuvat 2014 paattyneen hankeen loppuarvi-
ointiin. Tutkimuksessa on verrattu MARAK- tytskentelyyn kaytettyja resursseja,
esimerkiksi tyontekijoiden kayttamaa tydaikaa, suhteessa saavutettuihin hyotyi-
hin, eli kasiteltyjen tapausten uhrien turvallisuuden lisaantymiseen. Tutkimuk-
sessa on selvitetty myo6s kehittdmissuuntia jatkotydskentelylle. Tutkimusaineisto
perustuu poliisintietokantoihin vakivallan uusiutumisesta 6 ja 12 kuukautta MA-
RAK kokouksen jalkeen seka uhrien ja tukihenkildiden kertomuksiin elaméantilan-
teen muuttumisesta. Tutkimuksessa on selvitetty myods tyéryhman nakemyksia
MARAK tydskentelysté ja sen kehittamisesta (THL 21,12) Suomessa saadut tut-
kimustulokset poliisin tietoon tulleesta parisuhdevakivallasta MARAK:n jalkeen
mukailevat Britanniassa saatuja tutkimustuloksia, joiden mukaan MARAK-mene-
telma on tehokas tapa vakivallan katkaisuun. Tutkimustulokset osoittavat, etta
noin 70 prosentilla kasitellyista asiakastapauksista ei tullut uusia vakivaltatapauk-
sia poliisin tietoon 12 kuukauden seurantajaksolla. Seurantajaksolla tarkasteltiin
saman tekijan uusiutuvaa vékivaltaa uhria kohtaan. Ainoastaan poliisin tilastot
vakivallan uusiutumisesta eivat riitd kuvaamaan uhrin turvallisuuden lisdanty-

mista, koska uhrit eivat valttamatta ilmoita poliisille uusiutuneesta vakivallasta.



Poliisin tilastotietojen tueksi tarvitaan uhrien omia kertomuksia. Uhrit tai heidan
tukinenkildnsé kertoivat kokemuksista ja elaman muutoksesta, jolloin tiedot MA-
RAK-prosessin vaikutuksesta ja vakivallan katkeamisesta tukivat toisiaan. (THL
21,33)

3.2 Auttamisprosessi

Auttamisprosessi kaynnistyy, kun lahisuhdevékivallasta heraa epaily tai ongelma
tulee muulla tavalla ilmi jollakin viranomaistaholla. Vakivaltaa ja asiakkaan turval-
lisuutta arvioidaan kayttamalla arviointiin suunnattuja tyokaluja, joita ovat erilaiset
vakivallan uhkaa kartoittavat lomakkeet, esimerkiksi Lahisuhdevakivallan suoda-
tin- ja kartoituslomake. Lomakkeet tyon tueksi vakivallan kartoittamiseen I6ytyvat
Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen verkkosivuilta osoitteesta www.thl.fi. Ter-
veyden ja hyvinvoinninlaitoksen verkkosivuilta 16ytyvat myos ohjeet lomakkeiden
tayttamiseen seka vakivallan puheeksi ottamisen muistilista. Jos Lahisuhdevaki-
vallan suodatin- ja kartoituslomakkeen taytén yhteydessa ilmenee, ettd asiakas
on kokenut lahisuhteessaan véakivaltaa, on syyta tayttaa erillinen MARAK- riskiar-
viointilomake. MARAK- riskiarviointilomakkeella kartoitetaan, onko asiakkaalla

kohonnut riski joutua uusiutuvan lahisuhdevakivallan uhriksi (THL 2016.)

Vakivaltaa kartoittavat lomakkeet taytetdan aina yhdessa asiakkaan kanssa rau-
hallisessa tilassa ja tilanteessa niin, ettei vékivaltainen osapuoli ole lasna. Jo lo-
makkeen kayttdminen on itsessaén interventio eli vakivaltaan puuttumista. Vaki-
vallan uhri voi havahtua lomaketta tayttaessa omasta elamantilanteestaan ja tun-
nistaa joutuneensa lahisuhdevakivallan uhriksi. Vakivallan arvioinnin perusteella
on ryhdyttava toimenpiteisiin, jos uhri on kokenut aiemmin suhteessaan vakival-
taa tai jatkotoimenpiteen ovat tarpeellisia uhrin terveyden, hyvinvoinnin tai turval-
lisuuden kannalta (THL, 2016.) Jos asiakas ei ole valmis ryhtymaan jatkotoimen-
piteisiin tai halukas ottamaan apua vastaan, asiakkaalle voi varata uuden ajan ja
antaa mukaan lahisuhdevakivallasta kertovia esitteita ja auttavien tahojen yh-
teystietoja. Tarkeinté on pyrkia pitamaan avun hakemisen kynnys matalana, jotta

asiakas voi tarvittaessa hakeutua avun piiriin myéhemmin.

Jos vékivallan uhri asuu Kemissa, Torniossa tai Keminmaassa riskiarviointilo-

makkeen pisteiden tayttyessa asiakkaalla on mahdollisuus MARAK-prosessiin.


http://www.thl.fi/

Riskiarviointilomakkeen tayttanyt tyontekija ottaa talldin yhteyttd MARAK-ty6ryh-
man sihteeriin ja lahettda hénelle tarvittavat tiedot asiakkaasta. Vaikka riskiarvi-
ointilomakkeen pisteet eivat tayttyisikdan, on mahdollista konsultoida MARAK-
edustajaa, joka voi todeta korkean riskin joutua vékivallan uhriksi ja asiakas voi-
daan ohjata MARAK-prosessiin matalammallakin yhteispistepistemaaralla. MA-
RAK-prosessissa ei varsinaisesti hoideta vékivalta ongelmaa, vaan MARAK-pro-
sessin tarkoituksena on koordinoida yhteistyota eri toimijoiden kesken niin, etta

vakivallan uhrille suunnitellaan sopiva palvelukokonaisuus.

Jos vakivallan uhrin kotikunta on Ylitornio, Simo tai Tervola uhri ei voi ohjautua
MARAK-prosessiin, vaan palvelukokonaisuus suunnitellaan asiakkaan kotikun-
nassa ilman MARAK-kokousta. Usein sosiaalitoimistolla on vastuu yhteistyon
koordinoinnissa eri ammatillisten toimijoiden valilla. Vakivallan riskin todennut
tyontekija perehtyy asiakkaan kokonaistilanteeseen ja ottaa yhteytta tarvittaviin
yhteisty6tahoihin. Kokonaistilanteen arvioinnissa selvitetd&n, onko asiakas jo jon-
kin avun piirissa, esimerkiksi terapia, sosiaality®, perheneuvola tai mielenterveys-
toimisto. Asiakaskohtaisesti yhdessa asiakkaan kanssa keskustellaan siitd, mil-
laista apua asiakas tarvitsisi ja onko avuntarve esimerkiksi fyysisten tai henkisten
vammojen hoitamiseen, asumiseen, toimeentuloon, rikosprosessiin tai lasten ke-
hitykseen ja hyvinvointiin liittyvaa. Avuntarpeen mukaisesti suunnitellaan yhteis-
tydverkosto eri toimijoiden kanssa, yhteistyon tavoitteena on koota palvelukoko-
naisuus, jonka myoté asiakas paasee varsinaisten vékivalta ongelmaa hoitavien
avuntarjoajien piiriin. Ylitornion, Tervolan ja Simon kuntien asukkaat saavat sa-
mat auttavien tahojen tarjoamat palvelut vakivallan katkaisuun, vaikka palveluko-
konaisuus ja yhteisty6 eri ammatillisten tahojen valilla rakentuu ilman MARAK-
prosessia. Kuitenkaan ilman MARAK- prosessia auttaja tahojen palvelut eivat
valttamatta nivoudu yhtd saumattomasti yhteen, koska MARAK-kokouksen

ideana on nimenomaan viranomaisyhteistyon tiivistaminen.

Vakivallan uhan kartoittamisen yhteydessa tyontekijan taytyy huomioida asiak-
kaan kokonaistilanne ja mahdollisesti vakivallalle altistuneet lapset. Jos lasten
turvallisuus on uhattuna, taytyy lapsista tehda lastensuojeluilmoitus. Lastensuo-
jeluilmoituksen tarpeesta voi myds keskustella lastensuojelun tyéntekijan kanssa.

Asiakkaan ja perheen turvallisuus taytyy aina varmistaa heti vakivallan riskiarvi-



oinnin yhteydessa. Asiakkaan kanssa hyva keskustella mahdollisesta varasuun-
nitelmasta silta varalta, etta tilanne karjistyy tai muuttuu akillisesti akuutimmaksi,
esimerkiksi keneen voi tarvittaessa olla yhteydessa ja onko asiakkaalla laheisia

ihmisia joiden luokse voi tarvittaessa menna, jos kotona ei ole enaa turvallista.



Kaavio auttamisprosessin etenemisesta

Lahisuhdevékivallan suodatin- ja kartoituslomake

Vakavan vakivallan uhka

MARAK- riskiarviointilomake

Pisteet eivat tayty Pisteet tayttyvat

Mahdollinen . . . . . .
Kemin, Tornio, Keminmaa Ylitornio, Tervola, Simo

konsultaatio

Yhteys Monicaan, Minnaan tai oman Palvelutarpeen kartoitus seka valit-

organisaation MARAK-edustajaan toman turvallisuuden varmistaminen

Sosiaalitoimisto koordinoi yhteistyota

tarvittavien tahojen kesken
MARAK-prosessi

Palvelukokonaisuus

Lansi-Pohjan alueen auttavat tahot




3.3 Yhteystiedot MARAK-tydryhméan edustajille

Organisaatio

Nimi

Puhelinnumero ja sahkoposti

Puheenjohtaja

Kemin sos. toimisto

Minna Alapuranen

040 509 2687

minna.alapuranen@kemi.fi

Sihteeri

Tornion sos. toimisto

Monica Saarela

0405327819

monica.saarela@tornio.fi

Poliisi Arto Vahanikkila 0295466487
arto.vahanikkila@poliisi.fi
Poliisi Johanna Rantonen 0295466471
johanna.rantonen@poliisi.fi
Turvapoiju Maria-Riitta Saares 0406318550
maria.riitta.saares@riku.fi
Turvapoiju Bertta Nikumaa 0400609267

bertta.nikumaa@turvapoiju.fi

Keminmaan terveys-
keskus

Helena kari

0407297499

helena.kari@keminmaa.fi

Kemin Sivistys palvelut

Sinikka Himola

0406487185

sinikka.himola@kemi fi

LPSH Akuutti

Marjukka

Ruokonen-Lappi

0405475062

marjukka.ruokonen-

lappi@Ipshp.fi
Lpshp/ Jouni Petajaniemi 0401713994
psykiatria jouni.petajaniemi@Ilpshp.fi




3.4 Lansi-Pohjan auttavat tahot

Terveyskeskuspaivystys (Virka-aikana)

Tornio 016 432 814
Kemi 016 259 705
Keminmaa 0400 270 008
Simo 08 5875 6900
Tervola 040 151 9700 tai
040 151 9701
Ylitornio 016 571 740

Akuuttiklinikka Lansi-Pohjan keskussairaalassa

040 149 1340

Klo. 16.00 jalkeen seké pyhina ja viikonloppuina

Psykiatrian paivystava sairaanhoitaja

040 774 3891

Mielenterveyspalvelut (virka-aikana)

Tornion psykiatrian poliklinikka

040 481 1988

Kemin mielenterveysasema

050 431 7713.

Keminmaan mielenterveysneuvola

0400 912 510

Simon psykiatrinen sairaanhoitaja

08 5875 6876

Tervolan mielenterveysasema

040 482 2249

Ylitornion mielenterveystoimisto

040 753 4657 tai
040 5898472

Kriisikeskus Turvapoiju (Ei asumistoimintaa)

040 5441750

Lapin Ensi- ja turvakoti

040 553 7508

Miestydn keskus Rovaniemi

0400 197 442 tai
0400 197 443

Oulun Ensi-ja turvakoti

0400 581 606

Sosiaalitoimistot

Tornio 050 597 1160
Kemi 016 259 494
Keminmaa 040 673 6565
Simo 08 5875 6841
Tervola 040 537 6525 tai
040 566 1915
Ylitornio 040 5049845 tai

040 5049654

Perheneuvolat




Tornio, Ylitornio

040 825 0375

Kemi, Simo

0400 703 790

Keminmaa, Tervola

0401677 692

Oppilashuolto

Tornion koulupsykologi

040 669 4595

Tornion koulukuraattorit

050 597 1393

050 466 8991

050 594 5341

Kemin koulupsykologi

040 4872826

Kemin koulukuraattori

0400 893426

Keminmaan koulukuraattori

040 196 5852

Simon koulukuraattori

050 5917 398 tai 08
5875 6795

Tervolan koulukuraattori

040151 9735

Ylitornion koulukuraattori

0400 220 309

Ylitornion opiskelijahuollon psykologi

040 767 0945

A-klinikka

Tornio, Ylitornio

040 825 0383

Kemi, Keminmaa, Simo, Tervola

050 427 5615

Oikeusaputoimisto

Tornio, Ylitornio

029 566 1520

Kemi, Tervola, Simo, Keminmaa

029 566 1500

Lapin sovittelutoimisto

0400 238 002

Talous- ja velkaneuvonta

Tornio, Ylitornio

0400 297 664

Kemi, Keminmaa, Simo, Tervola

016 259 824

Seurakunnan perhety6

Tornio

040593 0770

Kemi

040 089 4214




3.5 Valtakunnallisen auttajaverkoston yhteystietoja ja verkkosivuja

Ensi- ja turvakotienliitto ry

Apua lapsille ja perheille
ensijaturvakotienliitto.fi
Jussi-tyo (miehille, jotka haluavat ehkaista tai lopettaa vakivallan kayton)
Nettiturvakoti (apua vakivallan kaikille osapuolille)

Raiskauskriisikeskus Tukinainen
Apua, tukea ja neuvontaa seksuaalista vékivaltaa koskevissa asioissa
tukinainen.fi
Kriisipaivystys 0800-97899
ma-to 9-15 pe- su 15-21
Juristipaivystys,
0800-97895 ma-to klo 13-16

Monika-naiset liitto ry
Monikulttuurista naistoimintaa
monikanaiset.fi
09 692 2304 ma —to 9-16
Turvakoti Mona
045 639 6274 ma-su 24/7 (kriisitilanteessa turvakotiin hakeutuvalle)

Suomen mielenterveysseura

Tietoa ja tukea mielenterveyteen
mielenterveysseura.fi
tukinet.net (kriisikeskus netisa)
valtakunnallinen kriisipuhelin 010 195 202
ma-pe 9-7 pe-su 15-7
Rikosuhripaivystys 0203 16116 ma-ti 13-21, ke-pe 17-21.
Juristin puhelinneuvonta 0203 16117 ma-to 17-19
Kriisiapua maahanmuuttajille/ Crisis prevention for foreigners
(09) 4135 0501 weekdays 9-15

Miessakit ry

Tukea miesten hyvinvointiin
Miessakit.fi
Lydématon linja 09 276 62 80
Miehen Linja 09 276 62 8 99

Mannerheimin lastensuojeluliitto
MLL.fi
Vanhempain puhelin 0800 922 77
Lasten ja nuorten puhelin 116 111

Suvanto ry

Apua ikaihmisille
suvantory.fi
Suvanto-linja 0800-06776


http://www.ensijaturvakotienliitto.fi/#_blank

