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Opinnaytetyo kasitteli nuorten syrjaytymista ja Hyvinkaan-Riihiméen seudun
ammattikoulutussaation  (HRAKS)  kayttdmia  toimintatapoja  nuorten
syrjaytymisen ehkaisyssa. Opinnaytetyossa kasittelin aluksi syrjaytymista
iImidn&. Selitin kirjallisuuden avulla, mista syrjaytyminen johtuu, miten
syrjaytyminen vaikuttaa erityisesti nuoreen sekd milla tavalla Suomessa
ehkaistaan syrjaytymista. Opinnaytetyon edetesséd esittelen tarkemmin
yhteistybkumppanini ja yksildhaastattelujen avulla tuon esille HRAKS:n
tyontekijoéiden omia kokemuksia syrjaytymisesta ja sen ehkaisysta Hyvinkaalla.

Opinnaytetyd on laadullinen tutkimus ja aineiston Kkerasin tyontekijoiden
haastatteluista. Opinnaytetydn tarkoituksena oli ymmartda syrjaytymista
iImion&, eli siihen kuuluvia syitd ja seurauksia. Haastattelin neljdd HRAKS:n
tyontekijaa. Kaksi haastattelua toteutin yksittaisilla henkilohaastatteluilla ja kaksi
sahkopostitse. Nauhoitin  henkil6haastattelut ja kaytin vastausten suoria
lainauksia tarkoituksenani saada vastaajien autenttiset ajatukset nakyviin.

Tutkin syrjaytymiseen liittyvaa kirjallisuutta noin 10 vuoden aikavélilta ja
huomasin, ettd yleisimmat nuorten syrjaytymisen syyt eivat ole kymmenessa
vuodessa kirjallisuuden mukaan kovinkaan paljon muuttuneet. Tuloksiksi sain,
ettd yleisimmat nuorten syrjaytymiseen liittyvat syyt kirjallisuuden ja HRAKS:n
tyontekijoidenkin mukaan ovat tyottomyys, taloudelliset vaikeudet ja paihteiden
kaytto.

Nuorten syrjaytyminen on aihe, joka on esilla lahes paivittain mediassa. Vaikka
yhtena tuloksena opinnaytetydsséani sain, ettd syrjaytymiseen johtavat syyt ovat
kirjallisuuden mukaan pysyneet jo pidemman aikaa paaasiallisesti samoina, sen
iimenemismuodot ovat esimerkiksi teknologian kehityksen myo6ta jonkin verran
muuttuneet. Taman vuoksi kaikkien syrjaytymista ehkaisevien tahojen on
jatkuvasti pystyttava sopeuttamaan toimintatapojaan uusiin tilanteisiin.
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English abstract

Ignatius Markus.
The methods used by HRAKS organization to prevent social exclusion among
the youth. 44p., 1 appendix. Language: Finnish. Helsinki, Autumn 2016.

Diaconia University of the applied sciences. Degree programme in Social
Services, option in Social Services and education. Degree: Bachelor of Social
Services

The purpose of the thesis was to introduce and examine what kind of methods
was HRAKS (Hyvinkdan-Riihimden seudun ammattikoulutussdatio) using to
prevent the social exclusion among the youth in Hyvinkda. HRAKS is an
organization which provides versatile promotion of employability services and
regional outreach youth work. At first in the thesis social exclusion was being
discussed as a phenomenon. The meaning, the cause, the affects of social
exclusion and its prevention in Finland was discussed using scientific literature.
Further in the thesis the partner institution (HRAKS) who was part of the
research was introduced.

The data for this qualitative thesis was gathered via scientific literature and
personal interviews with the employees. Altogether four employees participated
in the interviews. All of them work constantly among young people. Two of the
interviews were conducted with the employees at the organization. | discussed
their own experience and feelings towards the ways HRAKS is trying to prevent
social exclusion among the youth. There were three main questions | asked
from the employees about social exclusion among youth and about HRAKS. |
wrote their answers to my computer as well as decided to record the interviews.
The other two interviews were made via email. Altogether there were nine
questions and all of them were same for everyone. One of the main priorities
was to add the real authentic opinions and answers from the employees to be
used in my thesis so | borrowed some of their statements from the interviews.

Since one of the methods used in the thesis was studying literature about social
exclusion among the youth | was quite surprised to find out that at least for a
time period of ten years the most common reasons for social exclusion haven’t
changed in all that time. | found out that according to the literature the main
reasons have been unemployment, intoxicants and economical difficulties. The
employees at HRAKS also stated the same reasons for social exclusion among
the youth in Hyvinkaa.

Even though the main reasons for social exclusion have remained
approximately the same for over a decade, the ways how people can get
socially excluded have started to change. One of the biggest arguments the
employees stated was that even though technology has made our life easier
with the invention of internet and social media it also has brought up a topic
about isolating people to their homes and neglecting their real life. Since more
young people spend their time in social media, helping organizations may still
have harder time reaching them. For this reason, institutions that fight against
the social exclusion of the youth need to constantly make themselves visible for



the youth especially in the internet. The institutions also have to constantly
blend in and figure out new ways to fight against social exclusion.

Key words: youth, social exclusion, prevention of social exclusions
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1. JOHDANTO

Nuoret-kasitteen maaritteleminen on melko hankalaa, koska monet eri
tutkimukset ja tietokirjat eivat ole tasta kasitteesta taysin samaa mielta. Nuorten
syrjaytyminen ja sen ehkaisy on tarkea ja ajankohtainen aihe, jota kasitellaan
paljon mediassa. Suomessa on keskusteltu nuorten syrjaytymisesta yleisesti eri
medioissa 1980-luvulta lahtien. Keskusteluissa on mahdollista erottaa kolme
syrjaytymishuolen aaltoa, joista ensimmadinen alkoi juuri 1980-luvulla. 1990-
luvulla lama-aika Suomessa synnytti toisen aallon. Toisen aallon aikana
huoleksi nousivat nuoret, joilla ei ollut koulutusta tai toitd. Syrjaytymishuolen
kolmas aalto syntyi 2000-luvun loppupuolella. Silloin pyrittiin  selvittdmaan
nuorten syrjaytymisen maardd, muotoja ja ilmenemistapoja Syrjaytyneille
nuorille aiheutuvan inhimillisen karsimyksen lisdksi nuorten syrjaytyminen on
myoOs yhteiskunnallinen ongelma ja se tulee yhteiskunnalle kalliiksi. Pelkastaan
yhden nuoren terveyslaskuihin saattaa mennad vuodessa jopa 170 000 euroa.
(Aaltonen, Berg, lkédheimo 2015, 26.)

Tutkin opinnaytetydssani Hyvinkdan-Riihiméaen Seudun Ammattikoulutussaation
(HRAKS) toteuttamia nuorten syrjaytymiseen liittyvia ehkaisyn keinoja
Hyvinkaalla. Yhteistyokumppanini HRAKS huolehtii toiminta-alueellaan
monipuolisista tydllistymisen edistdmisen palveluista ja alueellisesta etsivasta
nuorisotyosta. Lisdksi HRAKS toimii ammatillisen koulutuksen edistgjana ja
kehittajana. (HRAKS.fi). Tutkimukseni keskittyy HRAKS:n toimintaan
Hyvinkaalla. Tutkimusymparistoksi valitsin Hyvinkaan koska olen sieltd alun
perin kotoisin. Hyvinkaa on myos tyypillinen keskikokoinen kaupunki, joten
tutkimuskysymyksiin saamiani vastauksia voitaisiin mahdollisesti kayttaa myo6s

muissa samantyyppisissa ymparistoissa.

Tutkimukseni  perustuu  HRAKS:n neljan  tyontekijan  haastatteluun.
Haastatteluilla selvitin, milla tavalla nuorten syrjaytyminen nakyy Hyvinkaalla,
mita menetelmia HRAKS:n tydntekijat kayttavat nuoria auttaessaan, seka miten

HRAKS:n tyontekijat kokevat pystyvansa auttamaan syrjaytyneita nuoria.



2. NUORET

2.1 Nuorten maarittely

Arkikielessa nuoruus maaritelladn ikéavaiheena lapsuuden ja aikuisuuden
valissa. Vuonna 2014 tehdyssa teoksessa “Nuorista Suomessa” nuoreksi
katsotaan vahintadn 16-vuotias peruskoulun kaynyt henkilo. (Koste 2014, 9.)
Unescon (2016) mukaan pdadaasiallisesti nuoriksi luokitellaan 15-24 vuotiaat.
Nuorisolaki puolestaan luokittelee nuoriksi kaikki alle 29-vuotiaat. (72/2006).

Nuoriin ja nuoruuteen liitetaan usein tiettyja kasitteitd. Kuitenkin nuorisokulttuuri
on kasitteend melko uusi. Se syntyi lansimaihinkin vasta 1950-luvulla.
Nuorisokulttuuriin kuuluvat erilaiset ilmentymaét, joihin monet nuoret pystyvat
samaistumaan. Nuorisokulttuuriin kuuluvat esimerkiksi erilaiset pukeutumistyylit,
tietynlaisen musiikin kuuntelu, urheiluharrastukset seka erilaiset tyylilajit.
(Nuoperi, i.a.) Vuoden 2015 lopussa Suomessa oli noin 5,5 miljoonaa asukasta,
joista noin 1 miljoonaa oli 15-29 vuotiaita. (Tilastokeskus, 2015.)

Vaestoliiton artikkelissa (2012) nuoruus on ikavaihe, jolloin nuori kehittyy
lapsesta aikuiseksi. Myds Tikkanen (2012, 17) kayttdd samaa nuoruuden
ikévaiheiden maarittelyad akateemisessa vaitGskirjassaan. Tama ik&vaiheiden
maadrittely nayttaisi Tikkasen (2012) kayttamien lahteiden perusteella

vakiintuneen jo 1970-1980-luvulla.

2.2 Nuoren kehitys

Nuoruuteen kuuluvat fyysiset ja psyykkiset muutokset, jotka paattyvat jokaisella
yksilollisesti. Nuoruus ikévaiheena alkaa tavallisesti 12-vuotiaana ja paéattyy 22-
vuotiaana. Murrosiké alkaa noin 12-14-vuotiaana ja se kestéa kahdesta viiteen
vuotta. Murrosiassa nuoren fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset taidot ja
ominaisuudet kehittyvat. Murrosian my6ta nuori  muuttuu  tavallisesti

itsendisemmaksi irrottautuen vahitellen lapsuutensa vanhemmista ja heidéan



tarjoamastaan turvasta. Puberteetin my6ta nuori pyrkii l6ytaméaan vanhempansa
uudestaan aikuisemmalla tasolla kuin aikaisemmin. Murrosikdan kuuluvat myos
ruumiin. muutokset ja seksuaalisen identiteetin jasentaminen. Myo6s
ystavyyssuhteet ja kaveripiiri tulevat tarkeammaksi ja nuoret usein viettavatkin

mieluusti enemman aikaa ystavien kanssa kuin kotona. (Vaestoliitto 2012; )

Vaestoliiton artikkelissa (2012) nuoruus jaetaan kolmeen eri kehitykselliseen
vaiheeseen. N&a&ma ovat varhaisnuoruus, varsinainen nuoruus seka
jalkinuoruus. Varhaisnuoruuden vaihe on 12-14-vuotiaana ja sind aikana
tapahtuvat suurimmat fyysiset muutokset nuoren kehossa. Talléin nuori on
monesti levoton, kiihtynyt ja hammentynyt ja jatkuvat sanaharkat vanhempien
kanssa ovat melko yleisia. Varhaisnuoruuden aikana nuori elaa ristiriitojen
keskella eikd ole viela taysin sopeutunut kehossaan tapahtuviin muutoksiin.
Nuorella on halu itsenaistya ja erkaantua vanhemmistaan mutta ei ole siihen

kuitenkaan viela valmis. (Vaestoliitto, 2012.)

Varsinaisnuoruuteen lasketaan tavallisesti ikavuodet 15-17. Téané aikana riidat
ja sanaharkat alkavat tavallisesti vahentya, koska nuori on alkanut samaistua
vanhempiinsa ja ikatovereihinsa. Nuori on lisédksi alkanut l6ytad omaa
seksualiteettiaan seka hyvaksya muutokset ruumiissaan, jolloin han ei ole enaa

niin &kkipikainen ja epavakaa mieleltaan. (Vaestoliitto, 2012.)

Viimeisena vaiheena nuoren kehityksessd on jalkinuoruus. Se tapahtuu
normaalisti ikdvuosina 18-22. Eri maaritelmien mukaan nuoruuden voidaan
kuitenkin katsoa jatkuvan 25-29-vuotiaaksi (Finlex, 2006, Unesco, 2016). Tall6in
nuoren empatiakyky kehittyy ja h&n on huomattavasti valmiimpi ottamaan muita
huomioon kuin ennen. Nuori on valmis sijoittamaan itsensa osaksi yhteiskuntaa,
eikd vain osaksi lapsuuden perhettddn. Nuori myds alkaa oppia kantamaan
vastuuta teoistaan ja pystyy paremmin ymmartdmaan tekojensa seuraukset.
Nuori alkaa my6s tehda tulevaisuuden suunnitelmia ammatinvalintaan ja

perheeseen liittyen. (Vaestaliitto, 2012.)



3. NUORTEN SYRJAYTYMINEN

3.1 Mita syrjaytyminen on?

Syrjaytymisella  tarkoitetaan  tavallisesti  joutumista  yhteiskunnallisten
vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolelle. Julkisessa keskustelussa syrjaytymisella
tarkoitetaan tavallisesti lahinna koulutuksen puutetta tai tyomarkkinoilta
putoamista. Syrjaytymiseen kuuluu kuitenkin muun muassa ulkopuolisuuden,
riittAmattomyyden sekad yhteiskuntaan kiinnittymisen puute. Syrjaytyminen ei
tavallisesti johdu vain yhdestd syystd, vaan se on monisyinen prosessi.
Yleisimmat syyt syrjaytymiseen ovat tyottomyys, vahaiset sosiaaliset suhteet ja
koyhyys. (Vaestoliitto 2012.)

Syrjaytyneind voidaan pitdd henkiloita, joilla sosiaaliset suhteet ovat
heikentyneet ja he eivat ole tydelamassa (Notkola 2013, 55.) lkédheimo (2013.
13) on kayttanyt teoksessaan erilaisia rekistereitd nuorten toimeentulosta,
koulutuksesta ja terveydenhuollosta. Niiden perusteella syrjaytyneiksi on
luokiteltu henkildt, jotka eivat peruskoulun jalkeen hankkineet koulutusta, eivat

kay toissa, eivat ole suorittamassa varusmiespalvelusta tai hoida lapsia kotona.

Syrjaytymisen edellytys on aina se, ettda on olemassa ryhma, joka on jollain
tavalla yhteis66n kuulumaton. Tasta syysta yhteiskunnallisissa keskusteluissa
syrjaytymisilmién yhteydessd ovat nousseet usein esiin tietyt ryhmat kuten
pitkdaikaissairaat, maahanmuuttajat, vammaiset, seksuaalivahemmistét ja
rikolliset. (Punamaki & Ronkainen 2013, 18.) Syrjaytyminen tulkitaan tavallisesti
kasitteena negatiiviseksi. Syrjaytyminen voi tapahtua seka yksilolle etta
ryhmille. On my6s mahdollista, ettd henkild joutuu syrjaytetyksi esimerkiksi
erilaisen nakdkantojen tai mielipiteiden vuoksi. (Hyvéri, Laine, Vuokila-Oikkonen
2010, 11.) Tilastokeskuksen mukaan vuonna 2014 ei tydssa eiké koulutuksessa
olevia nuoria oli 64000 (Tilastokeskus 2014.)

Suomessa peruskoulutuksen paattdd vuosittain noin 60000 nuorta. Heista noin

55000 jatkaa opiskelujaan suoraan toisen asteen koulutukseen. Raportin



mukaan noin 5000 nuorta jA& joka vuosi ilman opiskelupaikkaa. Raportti tuo
esiin, ettd vuonna 2011 Suomessa oli alle 30-vuotiaita ty6ttémid tyonhakijoita
54900, joista 17000 oli pelkastaan perustutkinnon suorittaneita, 5300 ylioppilaita
ja 32000 ammatillisen tutkinnon suorittaneita. (Tyo- ja elinkeinoministerié 2012,
8.)

3.2 Syrjaytymisen syyt

Syrjaytymista esiintyy kaiken ikaisilla mutta nyky-yhteiskunnassa on keskusteltu
erityisesti nuorten syrjaytymisesta. Syrjaytyminen ei ole uusi ilmié vaan sita on
ollut kautta aikojen ja se on kaikkia yhteiskuntia koskettava ilmio.
Syrjaytymisessa ei ole kysymys minkdan yksittaisen tekijan aiheuttamasta
tilasta. Sen sijaan syrjaytyminen on nahtava prosessina, jossa on kysymys
yhteiskunnan rakenteista, joiden keskella ihminen eldd yrittden selvittaa
yhteiskunnan rakenteiden tuomia ongelmia. Taman vuoksi syrjaytymisen
maadritteleminen on melko hankalaa ja ongelmallista. Syrjaytymiseen johtavia
riskitekijoitd ovat muun muassa heikko toimintakyky ja terveys, perheen huono-
osaisuus, puutteelliset asuinolosuhteet, matala koulutustaso, puuttuva

ammattitaito, tyottomyys ja vahemmistdihin kuuluminen. (Juvonen 2015, 32.)

Syrjaytymiseen liitetaan usein kolme elementtia. Ne ovat kdyhyys, eristyminen
ja kyvyttomyys. Ne eivat kuitenkaan ole yksiselitteiset syyt henkilon
syrjaytymiseen. Sirpa Taskinen (2001, 13) kertoo Stakesin julkaisussa “Huono
ennuste”, miten vaikeaa on puhua lasten ja nuorten kohdalla syrjaytymisen
kasitteesta. Hanen mukaansa koyhyys nahddan usein taustatekijana
eristymiselle ja kyvyttémyydelle, jotka puolestaan voivat johtaa syrjaytymiseen.
Eristyminen sen sijaan liittyy ihmisen luonteeseen ja sosiaalisiin suhteisiin.
Ihminen saattaa olla halukas olemaan yksin, tai sitten h&n on joutunut siihen
erinaisten tilanteiden vuoksi. Kyvyttémyys on ihmisen henkil6kohtainen
ominaisuus. lhminen saattaa olla luonnostaan vaikeasti |&ahestyttava tai haluton
tekemaan asioita. Toisaalta eristyminen ja kyvyttbmyys saattavat johtua
yksinkertaisesti yksilon omista ongelmista. Ne voivat liittya oppimisvaikeuksiin,

erilaisiin sairauksiin tai vaikkapa syrjaiseen asuinpaikkaan. Lasten ja nuorten



kohdalla kannattanee puhua syrjaytymisvaarasta ja siihen liittyvista
riskitekijoista. Nuori voi syrjaytya, vaikka kaikki kolme yllakuvattua kriteeria eivat
tayttyisikaan. (Taskinen 2001, 13.)

Nuoren syrjaytymisriskia lisddvat muun muassa ongelmat koulussa,
peruskoulusta putoaminen, peruskoulun jalkeisen koulutuksen puuttuminen
sekd vakituisen tyopaikan puuttuminen. Muita syrjaytymiseen johtavia syita
katsotaan olevan muun muassa ylivelkaantuminen, koyhyys,
pitkdaikaistyottomyys ja kulttuuriset ongelmat. Erityisesti maahanmuuttajilla on
ollut vaikeuksia sopeutua uuden maan kulttuuriin ja tapoihin. Tama vaikuttaa

merkittavasti heidan syrjaytymisriskiinsa. (Ronkainen & Punamaki, 2013, 18.)

3.3 Syrjaytymisen vaikutus nuoreen

Syrjaytyminen vaikuttaa yksiloon fyysiselld, psyykkisella ja sosiaalisella tasolla.
Syrjaytymisen on todettu heikentavan terveytta. Tama johtuu siitd tosiasiasta,
ettd syrjaytyminen aiheuttaa usein masennusta. Myds fyysisilla ja psyykkisilla
pitkdaikaissairauksilla voi olla vaikutusta yksilon puutteelliseen ty6- ja
toimintakykyyn,  tyokyvyttomyyteen  sekd  ennenaikaisesti  elakkeelle

paatymiseen. (Lamsa 2009, 43)

Sosiaalinen huono-osaisuus lisdantyy syrjaytymisen myota. Syrjaytyneellda
henkilolla sosiaaliset suhteet ovat epavakaampia tai ne puuttuvat kokonaan.
Tavallisesti ongelmia, riitaa ja erimielisyyksia syntyy perheen kanssa, koska
sosiaalisen lahiverkoston tuki puuttuu. Syrjaytymiseen vaikuttaa myds
tyoelamastd putoaminen. TyOelamastd putoamista on saattanut edistaa
esimerkiksi epavakaa tydomarkkina-asema, johon kuuluvat esimerkiksi erilaiset
patkatyot, osa-aikaty6t ja maaraaikaiset tyosuhteet. Syrjaytyminen voi nakya
jopa asuntomarkkinoilla. Henkilolla saattaa olla vaikeuksia itsendisesséa
asumisessa tai asumisen rahoituksessa. Tatd myota asunnottomaksi
joutuminen on mahdollista, miké& lisd& suuresti syrjaytymisen todenndkdaisyytta.
(Lamsa 2009, 43.)



Syrjaytyminen vaikuttaa eri tavoilla naisiin ja miehiin. Miesten kohdalla
syrjaytymisen on todettu herkemmin johtavan rikollisuuteen, naisten kohdalla
taas erityisesti seksualiteettiin liittyviin riskeihin. Syrjaytymiseen liittyvat monesti
my6s huumeet ja jengiytyminen. Jengiytymisellda nuoret hakevat turvaa
toisistaan. Toisaalta jengin mukana nuori saattaa tehdéa asioita, joilla on ehka
huonoja vaikutuksia myohemmin. Monesti syrjaytyneilla nuorilla on ollut hankala
lapsuus esimerkiksi huonojen vanhemmuussuhteiden vuoksi. Syrjaytyneesta
nuoresta ei ole ehka pidetty lapsena tarpeeksi huolta, ja he ovat joutuneet liian
nuorena paattamaan omista asioistaan. Sosiaaliset ongelmat ovat usein
merkittavin syy nuorten syrjaytymiseen, ei niinkaan rikostausta. (Kuure 2001,
39.)

Krister Karppisen, Liisa Keltikangas-Jarvisen ja Hannele Saviojan (2007, 18)
tekeman tutkimuksen mukaan jokainen syrjaytynyt nuori maksaa yhteiskunnalle
noin 1,2 miljoonaa euroa. He ovat myds tutkineet syitd, joiden on todettu olevan

yhteydesséa henkilon syrjaytymiseen.

Nuoren heikon koulumenestyksen on todettu vaikuttavan syrjaytymiseen.
Heikko koulumenestys saattaa johtua siitd, ettd nuori ei kdy koulua. Siksi
pidetaan yleisesti erityisen tarkednd, ettd nuoret saavat peruskoulun
suoritetuksi. (Karppinen ym. 2007, 15.) Sosiaalistaminen on yksi tarkeimmista
koulunkaynnin  tehtavista. Sosialisaation kautta pyritdan turvaamaan
yhteiskunnan kulttuurin sailyminen ja kehittyminen ja tata kautta saada jokainen
ihminen yhteiskunnan jaseneksi. Tama on tarkedd nuoren syrjaytymisen
ehkaisyssa. (Kuula 2000, 11). Nuoren eparealistisilla, opiskeluun liittyvilla
hakutoiveilla peruskoulun jalkeen on todettu my0s olevan vaikutusta
syrjaytymiseen. (Karppinen ym. 2007, 59)

Tietyt persoonallisuustekijat vaikuttavat henkilon syrjaytymisriskiin. Artikkelin
mukaan iloinen mieli, sosiaalisuus seka positiivinen eldménasenne nostavat
kouluarvosanoja. Vastaavasti epasosiaalisuus, negatiivisuus ja alakuloinen
mieli lisdavat syrjaytymisriskia. Jos nuori kokee jatkuvaa yksinaisyyden tunnetta
koulussa, on hanella artikkelin mukaan huomattavasti suurempi todennakoisyys

syrjaytyd. Yksindisyyteen voi vaikuttaa my6s henkilon luonne, eli kuinka



aktiivisesti han hakeutuu toisten ihmisten seuraan tai millaiselta yksin oleminen
tuntuu. Yksinaisyys ei kuitenkaan automaattisesti tarkoita, ettd henkil6 on

syrjaytynyt tai vaarassakaan syrjaytya. (Karppinen ym. 2007, 59)

O’Keeffen (2011, 801) mukaan sosiaalisen median sivustot kuten Facebook ja
Twitter ovat nykydan lahes vaistamatdn osa nuorten ja lasten modernia elamaa.
Sosiaalinen media vaikuttaa lapsiin ja nuoriin seké hyvalla ettd huonolla tavalla.

Nuoret sosiaalistuvat niiden avulla ja ovat sita kautta yhteydessa toisiinsa.

Kuitenkin kommunikoinnin helpotuttua ovat myos vaarat kuten nettikiusaaminen
yleistyneet. Kouluyhteisdssa on aina ollut kiusaamista mutta nykyaan
sosiaalisen median eri muotojen, kuten internet-sivujen myo6ta on kiusaaminen
siirtynyt myds verkkoon. Internetissd on mahdollista kommentoida muun
muassa toisten ulkondkoa tai "chattailla” toisten kanssa. Internetissa voi pysya
anonyymina, jolloin epaasiallinen kaytdés toisia kohtaan on helpompaa.
Julkisesti kiusattu nuori on herkasti syrjaytymisriskissa. (O’Keeffe, Clarke-
Pearson 2011, 801-802.)

Pekka Myrskylan teoksessa "Hukassa — keita ovat syrjaytyneet nuoret” mukaan
(2012, 1)) neljasosa nuorista syrjaytyneistd on maahanmuuttajataustaisia.
Maahanmuuttajien on huomattavasti vaikeampi saada toita ja opiskelupaikkaa
kuin kantavaeston. Monilla maahanmuuttajilla on heikko suomen kielen taito ja
taman puutteen katsotaankin olevan yksi tarkeimmistd maahanmuuttajien
syrjaytymiseen johtavista tekijoista. Enemmistd syrjaytyvistd nuorista
ulkomaalaistaustaisista on nuoria miehia. He usein asuvat yksin, eika heilla ole
perhetta tukenaan. Monet maahanmuuttajanaiset ovat syrjaytymisriskissa,
koska heille tyomarkkinoille paasy saattaa olla hyvinkin vaikeaa. Lisaksi heidéan
kulttuurinsa takia naisilla saattaa olla tapana jaada kotiin esimerkiksi hoitamaan
lapsia. (Myrskyla 2012, 12.)

Myos vanhempien koulutustasolla on todettu olevan vaikutusta nuoren
syrjaytymisriskiin. Syrjaytymisriski on suurempi, mikali vanhempien, seka

erityisesti aidin koulutustaso on alhainen. (Karppinen ym. 2007, 17.)



Syrjaytyneita on kaikissa ikaluokissa. Tydsséni kuitenkin rajaan aiheen

paaasiallisesti pelkastaan nuoriin ja heidan ongelmiinsa.

Syrjaytymisesta tehdyissa tutkimuksissa pidetdan edella mainittuja vaikeuksia
syrjaytymisen riskitekijoind. On kuitenkin ymmarrettava, etta yksittaiset
vaikeudet joillakin hyvinvointiin liittyvilla alueilla eivat automaattisesti tarkoita
sitd, ettd ihminen syrjaytyy. Syrjaytyminen saa tavallisesti alkunsa, kun
vaikeudet alkavat kasaantua ja tata kautta henkild vahitellen menettaa
mahdollisuuksia hallita elaméaansa. (Berg, Huurre, Kiviruusu, Aro 2011, 172.)
Jotta voidaan selvittdad, miksi nuori on syrjaytynyt, on hanen nykyiseen
elamantilanteeseen  vaikuttavien tekijoiden lisaksi selvitettavd hanen
aikaisemmat syrjaytymisen riskia lisanneet tekijat ja piirteet. Toisaalta myos
mahdolliset elamanhallintaa tukeneet asiat ja tekijat on jarkevaéd selvittaa.
(Kestila, Heino, Solantaus 2011)

3.4 Nuorten ndkemyksia syrjaytymisesta

Ihmisarvoinen nuoruus (Nuorisobarometri 2014) teoksessa luetellaan nuorten
omia ndkemyksia syrjaytymiseen johtuvista syista. Nuorten mukaan esimerkiksi
erilaisuus altistaa koulukiusaamiselle kouluymparistossa. Heidan mielestadn
myds kuuluminen erilaisiin vAhemmistoryhmiin voi vaikuttaa syrjaytymisriskiin.
Taulukossa 1 tarkastellaan prosentuaalisesti, missa maarin nuorten
syrjaytyminen johtuu heidan mielestaan tietyista asioista. Vertailut ovat vuosilta
1998, 2002, 2006 ja 2014. (Myllyniemi 2015, 51.)
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TAULUKKO 1. Missa maarin syrjaytyminen johtuu nuorten mielesté seuraavista
asioista. Vertailu vuosilta 1998-2014 (Myllyniemi 2015, 51.)

- Paljon D Jonkin verran

Ysuivien puutteesta

Omasta laiskuudesta tal valinpitdmatidmyydests

Tulevaisuudenuskon puutteesta

Epaterveellisista elamantavoista

Koulutuksen puutteesta

Ihmisten epatasa-arvoisista lihtokohdista esim.
lapsuudenkodin vaikeat ofot

Rahan tai toimeentulon puutteesta

Harrastusten puutteesta

Yhteiskunnan epoikeudenmukaisuudests

Biologisista taf perinndllisist lahjakkuuseroista
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merkitys on jopa vuodesta 1998 lisdantynyt.

Sen sijaan nuorten mielesta syrjaytyminen johtuu aiempaa vahrmman omasta

laiskuudesta tai valinpitamattomyydesta. Tama osio onkin vuodesta 1998

laskenut yli 20%. Myds epaterveellisten elamantapojen merkitys syrjaytymisen

riskitekijana on nuorten mielesta nykyaan vahentynyt. (Myllyniemi 2015, 48-51.)

Nuoret pitavat koulutuksen puutetta suurempana syrjaytymiseen johtavana

syyna kuin aiemmin. Vuonna 2014 "paljon” vastanneiden prosentuaalinen luku
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on ollut suurimmillaan. Kuitenkaan nuorten mielesta tyon ja koulutuksen puute
ei tilastossa nouse syrjaytymissyiden karkeen. Syynad tdhan lienee se, etta
nuorten tyottomyysjaksot ovat usein huomattavasti lyhyempia kuin aikuisten.
Nuoret kokevat lisdksi nykyaan rahan puutteen ja alhaisen toimeentulon entista
tarkeampana syrjaytymisen taustatekijana. Myos harrastusten puutteella on
nuorten mielesté tekemista syrjaytymisriskin kanssa. (Myllyniemi 2015, 51-52.)

Tutkimuksessa on haluttu selvittaa, milla tavalla nuorten mielesta yhteiskunnan
epaoikeudenmukaisuus, biologiset ja perinndlliset lahjakkuuserot ja ihmisten
epatasa-arvoiset lahtokohdat vaikuttavat syrjaytymiseen. Naiden kohtien
tulokset ovat vain vuosilta 2006 ja 2014 ja ne ovat pysyneet paaosin
muuttumattomina. Ne eivat mydskaan ole nuorten mielesta syrjaytymisriskin

karkipaassa. (Myllyniemi 2015, 51.)

3.5 Nuorten syrjaytymisen ehkaiseminen Suomessa

Suomessa pyritddn ehkaisemé&én nuorten syrjaytymistda monella eri tasolla.
Korkeimmalla tasolla esimerkiksi hallitus kaynnisti vuonna 2013 nuorten
yhteiskuntatakuun. Nuorisotakuussa taataan kaikille alle 25 - vuotiaille
peruskoulun kayneille nuorille seka alle 30 - vuotiaille ty6ttomille koulutus-,
harjoittelu-. kuntoutus-, tai tyopaikka kolmen kuukauden sisalla ty6ttomyyden

alusta. (Tyo- ja elinkeinoministeri, 2012.)

Kunnat ovat jo pitkdan tarjonneet erilaisia palveluita ja toteuttaneet toimenpiteita
joilla tarjotaan nuorille esimerkiksi koulutusmahdollisuuksia. Lisaksi kunnissa
tarjotaan kesatydmahdollisuuksia ja nuorten tyOpajatoimintaa,
starttivalmennusta ja 10- luokka vaihtoehto (Kuntaliitto, 2013.) Kunnat tukevat
myos nuorten harrastustoimintaa. Kuntien on lisédksi taattava asukkailleen
syrjaytymisen ehkaisyyn suunnattuja sosiaalipalveluita. N&aihin kuuluvat muun
muassa sosiaalityd, sosiaalipaivystys, kotipalvelut, omaishoidon tuki,
asumispalvelut, lasten ja perheiden palveluita sek& péaihdepalveluita.
(Kainulainen 2010, 294.)
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Koululaisten terveyttd ja hyvinvointia tutkitaan saannoéllisesti erilaisten
kyselytutkimusten avulla. Samassa yhteydessa saadaan usein tietoa myo6s
koululaisten elinoloista ja muista heidan elaméaansa vaikuttavista tekijoista.
Tallaisia kyselytutkimuksia jarjestavat muun muassa Kouluterveyskysely,
Nuorten terveystapatutkimus sek& WHO-kysely. (Vaarama, Karvonen, Kestila
2014, 162.)

Suomessa on kaytetty lisaksi yhtena nuorten tukimuotona etsivaa nuorisoty6ta
jo pitkddn mutta se on ollut melko pienimuotoista. Etsivdn nuorisotyén
tarkoituksena on auttaa nuoria, jotka ovat tyomarkkinoiden tai koulutuksen
ulkopuolella. Etsiva nuorisotyd perustuu muun muassa Yhdysvalloissa
kehitettyyn "Street Gang Work” tyootteeseen. Street Gang Workissa
kohderyhmana olivat kaduilla oleskelevat nuorten jengit, joissa tavallisesti
harrastettiin rikollisuutta, paihteitd ja epéasosiaalista kaytostad. (Juvonen 2010,
67-68.), Esimerkiksi HRAKS Hyvinkaalla on osa etsivda nuorisotytta.
(Kuntaliitto, 2013.)

Etsivassa nuorisotydssa tehtavana on hakeutua sellaisten nuorten luokse, jotka
ovat hyvinvointipalveluiden tarpeessa erilaisten riskikayttaytymisten vuoksi.
Nykyaan nuoret oleskelevat esimerkiksi kauppakeskuksissa ja muissa tiloissa,
joissa liikkuu paljon ihmisia. Toisaalta teknologian kehityttyd oma koti on tullut
monelle syrjaytymisvaarassa olevalle nuorelle uudeksi oleskelupaikaksi
sosiaalisen median mahdollistaman kontaktien luomisen vuoksi. (Juvonen
2010, 70)

EtsivAssa nuorisotydssa on tarkedd, ettd tyontekijat ovat aktiivisesti nuorille
nakyvilla. Tama edellyttdd, ettd tyontekijat ovat esilla ja helposti tavoitettavissa
sellaisissa paikoissa, joissa nuoret itse viihtyvat. Kontaktin luominen nuoriin ei
usein ole kovinkaan helppoa. Jotta kontaktin luominen nuoreen onnistuisi hyvin,
on tyontekijan pystyttava osoittamaan, ettd h&n hyvaksyy nuoren sellaisena
kuin tdmé& on. Luottamuksen saavuttaminen tapahtuu véhitellen. (Juvonen
2010, 71)



13

On kuitenkin muistettava, ettd etsiva nuorisotyd perustuu vapaaehtoisuuteen.
Taman vuoksi vuorovaikutustaidot ovat tyontekijoiden tarkein ominaisuus.
Nuoren ei ole pakko ottaa vastaan tarjottua apua. Etsiva nuorisotytntekija
voidaan nahda ikaan kuin valittdjan asemassa ja hanen avullaan
syrjaytymisriskissa olevat nuoret pyritdédn saamaan takaisin  o0saksi
yhteiskuntaa. (Juvonen 2010, 72)

3.6 Nuorten nakokulmia syrjaytymiseen

Penttisen (2011, 53) tutkimuksessa tarkastellaan nuorten tydelamaan liittyvia
asenteita ja kasityksia syrjaytymisen syista. Tutkimus tehtiin vuonna 2011 ja
siihen vastasi 2000 15-25 — vuotiasta nuorta. Taulukossa 2 esitetaan tulokset
nuorten asenteista koulutusta ja tydelamaa kohtaan.

TAULUKKO 2. It&-Suomen nuorten asenteet koulutusta ja tydelaméaa kohtaan
(Penttinen 2011, 53.)

Asenne tydtd ja koulutusta kohtaan samaa €1 samaa, erl
maelti eren muelta muelta
Koulutus parantaa olennaisesti 28,7 % 9.6 % 1.7 %

tyénsaantimahdollisuuksia

Ohsin valmis vanhtamaan asuinkuntaa 674 % 223 % 10,3 %
tvipalkan saamiseksi

Ottarsin mieluummin tilapéistikin tyéta

kuin elaisin tydttomyyskorvauksella, jos 646 % 230 % 124 %
kiteen jadva tulo ohisi vhitd suun

Olen valmis tekemain myds koulutustamr 71 % 21,6% T4 %
vastaamatonta tydtd ainakin vihailkaisest

Tydeldma vaatn nykyisin tyontekijonlti

niin paljon, ettd monet thmiset palavat 493 % 36,5 % 14.2 %
ennenatkaisest loppuun

Olen huolissani omasta jaksamisestam M3i% 297 % 36,0 %
tyoelamissa tulevaisuudessa

Olen huolissam sutd, onko muinulla téita 45 8 % 27.0% 272 %
tulevaisuudessa

Pidan mahdollisena, ettd ryhdyn jossain
vatheessa tyduraani yritti)aksi 26,4 % 284 % 452 %
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Taulukosta 2  selviad, ettda nuoret ovat erityisen  huolissaan
tydmahdollisuuksistaan tulevaisuudessa sekd toisaalta toissa loppuun
palamisesta. Nuoret ovat kuitenkin paaasiallisesti sitd mieltd, ettd koulutuksella
on mahdollista parantaa huomattavasti tydonsaantimahdollisuuksia. Noin 66%
vastaajista olisi myos valmis vaihtamaan asuinkuntaa ja hankkimaan tilapaista
tyotakin, jos korvaus siita olisi sama kuin tyottomyystuki. Kuitenkin taulukosta
tulee ilmi, ettd noin joka kymmenes vastaajista nostaisi mieluummin
tyottomyyskorvausta kuin tekisi mitddn palkkatyota. Vaikka maara ei
kokonaisuutena ole suuri, se kertoo kuitenkin mahdollisesta syrjaytymisriskin

kohoamisesta.
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4. TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Opinnaytetyoni tarkoituksena on selvittdéd HRAKS:ss& nuorten kanssa
tyoskentelevien ammattihenkildiden kokemuksista nuorten syrjaytymisesta ja
sen ehkaisysta. Aihe kiinnostaa minua henkilokohtaisesti ja tavoitteena on, etta
tutkimuksestani on hyotyd HRAKS:lle ja mahdollisesti myds muille

samankaltaisille toimijoille.

Tutkimuskysymykseni ovat seuraavat:

Mitka ovat HRAKS:n tydntekijoiden kasityksen mukaan yleisimmat syyt nuorten
syrjaytymiseen Hyvinkaalla?

Milla tavoilla HRAKS:n tydntekijat pyrkivat ehkdaisemaéan nuorten syrjaytymista?

Pystyvatkd HRAKS:n tyontekijat mielestddn auttamaan syrjaytymisvaarassa
olevia nuoria?

Miten HRAKS:n toimintaa voisi kehittaa?

Tutkimukseni avulla syvennetddn ymmarrysta syrjaytymisesta ilmiona eli siihen
kuuluvia syitd ja seurauksia. Halusin selvittdd, mita HRAKS:ssa tehdaan ja
kuinka hyvin tyontekijat onnistuvat mielestddn nuorten syrjaytymisen
ehkaisyssa. Halusin lisdksi selvittdd, voisiko syrjaytymisen ehkaisyn tybtapoja
kehittada. Kaytin tydssani hyodyksi tyontekijdilta saatuja haastatteluja seka
vertailin niitd ja haastatteluissa ilmi tulleita ajatuksia ja kaytantéja aiemmin
julkaistuihin tutkimuksiin ja muuhun kirjallisuuteen. Toivomuksenani on myos,

ettd HRAKS voisi kayttaa tutkimustani hyddyksi omassa toiminnassaan.

Halusin tutkimuksessani tuoda esiin, miten tyontekijat kokevat oman tyonsa ja
vaikutusmahdollisuutensa syrjaytymisen ehkaisyssa. Minua kiinnostivat
tyontekijoiden kokemukset ja halusin perehtyd erityisesti niihin. Sen vuoksi

toteutin tutkimukseni haastattelujen avulla.
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5. TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Tutkimusymparist6

Hyvinkd&n kaupunki sijaitsee Uudenmaan maakunnassa. Hyvinkaan vakiluku
on noin 47 000 ja se on maakunnan kuudenneksi suurin kaupunki. Hyvinkaa
tarjoaa useita erilaisia palveluita my6s nuorille. Nuorisopalveluiden
tarkoituksena on toteuttaa ja tarjota Hyvinkd&n nuorille erilaisia vapaa-ajan
palveluita ja talla tavoin osallistaa heita. Lisaksi nuorille on tarjolla tukea seka
neuvontaa erilaisissa elaméantilanteissa kuten koulutukseen hakemisessa tai
ylipaataan pieniinkin ongelmiin. Hyvinkaalla on muun muassa nuorisotaloja
seka -tiloja, joissa jarjestetddn erilaista toimintaa. Nuorisoty6hon liittyvia
tapahtumia pyritddn myds jarjestamaan mahdollisimman paljon. Toiminnan
kohderyhmana ovat paaosin 13-17-vuotiaat nuoret. (Hyvinkdan kaupunki,
2015.)

Hyvinkdalla toteutetaan useita hankkeita, joilla pyritddn ehkaisemaan nuorten
syrjaytymistd. Hankkeiden tarkoituksena on tarjota nuorille tekemista ja lisata
mahdollisuuksia paasta toéihin. Tyodpajatoiminnassa nuori saa kokemusta
tyonteosta, valmennusta tyonhakuun, opiskeluun seka tydelamaa varten.
Taman jakson aikana nuorelle annetaan viela lisaksi mahdollisuus pysahtya
miettimaan omaa tulevaisuuttaan. Nuorelle annetaan aikaa pohtia
tulevaisuuden suunnitelmia. Tassa hanta auttavat ammattitaitoiset tyo- ja

yksilévalmentajat. (HRAKS, nuoret.)

Seuraavissa kuvioissa nakyy, mitd erilaisia ehkaisevia, varhaiseen tukeen
liittyvia ja korjaavia palveluita Hyvinkaalla tarjotaan syrjaytymista vastaan 7-16-
vuotiaille ja 17-21-vuotiaille. Vaikka tutkimukseni keskittyy nuorten
syrjaytymiseen, syrjaytymisen riskitekijat ovat usein jo lapsuudessa, esimerkiksi
vanhempien ongelmien takia. Kuviosta 1 nékyy, ettd palvelut ovat suunnattu
nuoren lisdksi myos perheelle. Kuvion 2 palvelut sen sijaan keskittyvat

enemman nuoreen yksilond. Vaikka HRAKS:n palvelut keskittyvat 17-29-
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vuotiaisiin, halusin myds kuvioiden avulla nayttaa, mita syrjaytymista ehkaisevia
palveluita Hyvinkaan kaupunki tarjoaa viela nuoremmille.

« Oppilashuolto
= Erilyisopetus
» Erilyisnuorisotyd
+ Seudulliset perheoikeudel-
liset palvelut
(lastenvalvojat)
+ Pdihdepalvelut
« Nuorisoasema
« Perheneuvola

KUVIO 1. Ehkaisevat, varhaiseen tukeen littyvat ja korjaavat palvelut
Hyvinkaalla 7-16-vuotaille (Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2014-
2017.)



17-21 -vuotiaiden varhainen tu

Alkuissosiaalityd

-

« Erityisnuorisotyd
« Muorten tydpajat
L]
L

Faihdepalvelut
Muorispasema
* Opiskelijahuolto

KUVIO 2. Ehkaisevat, varhaiseen tukeen littyvat ja korjaavat palvelut
Hyvinkaalla 17-21-vuotaille. (Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2014-
2017)

Kuvioissa alin osio tarkoittaa lapsille ja nuorille suunnattuja perus- ja ehkaisevia
palveluita. Naiden palveluiden tavoitteena on edistdé lasten ja nuorten kasvua
ja kehitysta. Keskiosiossa olevien palveluiden on tarkoitus antaa lapsille ja
nuorille varhaista tukea. Varhaisen tuen palveluiden tavoitteena on tukea lasten
ja nuorten kasvua ja kehitystd. Keskiosion asiakkaat ovat jo tavallisesti
syrjaytymisvaarassa. Nama palvelut ovat matalan kynnyksen palveluja, joihin
peruspalveluiden tydntekijat tai perheet itse voivat ottaa yhteyttd, kun huoli
herdd lapsesta tai nuoresta. Ylin osio siséltda korjaavia palveluita. Taman

alueen asiakkaat ovat jo selvasti syrjaytyneet. Korjaavien palveluiden
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tavoitteena on kartoittaa lapsen ja nuoren kasvussa ja kehityksessa ilmenneet
riskitekijat ja jarjestdd tarpeelliset palvelut ongelmien korjaamiseksi seka

hyvinvoinnin varmistamiseksi. (Kauppinen, 2014, 11-13.)

5.2 HRAKS - Hyvinkdan-Riihiméen seudun ammattikoulutussaatio

HRAKS on saatid joka toimii Hyvinkaalla, Riihiméella, Hausjarvella, Lopella
sekd Nurmijarvellda. HRAKS on ty6elaméapalveluiden, kuntoutuksen ja
sosiaalisen vahvistamisen asiantuntijaorganisaatio. S&atio tuottaa tydelamaan
valmentavia palvelukokonaisuuksia seka sosiaalisen nuorisotydn monipuolisia
palveluita. HRAKS:n asiakkaita ovat tydelamansa muutos- ja murroskohdissa
olevat henkil6t sekd vakuutusyhtiot, julkisyhteisét, jarjestét ja yritykset. Saatio
pyrkii edistamaan ja kehittdman ammatillista koulutusta. Tavoitteena on tuottaa
monipuolisia tyokyvyn yllapitamisen palveluita. HRAKS:n asiakkaat ovat 17-29
vuotiaita. (HRAKS.fi)

HRAKS:n tyOpajapalvelualat liittyvat kierratystyohon, kiinteistotydhoén, catering-
alaan, media-alaan, seka logistiikka-alaan. Hyvinkaalla oleviin
tyopajapalveluihin - kuuluvat muun muassa erilaiset kahvilat, Hyvinkaan
kierratyskeskus, erilaiset talonmiehen ty6t ja remonttitydt seka media-alaan
liittyvat tyot. HRAKS:n kotisivuilla painotetaan, ettd nuoren kannattaa erityisesti
osallistua tydpajatoimintaan, jos hanella ei ole tyd-, harjoittelu- tai
opiskelupaikkaa. Nuoren pitdd kuitenkin olla motivoitunut ja halukas
hankkimaan tyokokemusta ja tekemaan tybtehtavia. Tyopajoille voi hakea
joustavasti ympari vuoden. Jos nuorelta puuttuu peruskoulun paattétodistus,
HRAKS tarjoaa tilan oppilaille, joiden koulutuksen jarjestaa Hyvinkaan
aikuislukio. Tata kautta nuorilla on mahdollisuus saada opintonsa paatokseen
Tybpajojen kautta aukeaa mahdollisuuksia erilaisiin tyo- ja opiskelukokeiluihin.
(HRAKS i.a./alle 25-vuotiaat.)

HRAKS tarjoaa myo6s aikuisten palveluita yli 25-vuotiaille. Nailla palveluilla
nuorelle pyritadn antamaan tukea ja ohjausta eri elamantilanteissa. Lisdksi he

saavat evaita arjessa selviytymiseen, seka tukea ty6- ja toimintakykyyn. Lisaksi
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palveluiden yhteydessad pyritddn kartoittamaan nuoren omia tavoitteita
esimerkiksi  koulutuksen ja ty6llisyysmahdollisuuksien suhteen. Ty6hon
valmennuksella nuoria autetaan kehittdmaan tarkeitd tydnhakutaitoja. HRAKS
tukee myods nuorta hdnen tavoitteidensa saavuttamisessa. Ne voivat olla
esimerkiksi uuden opiskelu- tai tydpaikan saaminen. Kun tavoite on saavutettu,
HRAKS pitaa nuorelle valmennuksen, jossa annetaan hakijalle neuvoja ja apua,
jotta han pysyisi ja parjaisi saavuttamassaan paikassa. Tata kautta asiakas saa
tarkeaa tyokokemusta ja taitoja esimerkiksi sosiaalisissa tilanteissa

toimimiseen. (HRAKS i.a./yli 25-vuotiaat.)

HRAKS:n aikuisille suunnatut palvelut tarjoavat mahdollisuuden vierailuihin
erilaisissa yrityksissa ja oppilaitoksissa. Asiakkaille kartoitetaan myds
asuinympariston erilaiset harrastus- ja toimintamahdollisuudet, jotta he

|oytaisivat esimerkiksi uusia vapaa-ajan viettomahdollisuuksia.

5.3 HRAKS:n toimintatavat ja arvot

HRAKS:n toimintatavat perustuvat erilaisiin arvoihin. Thmisyys on yksi saation
perusarvoista ja se ilmenee asiakaslahtdisend tyootteena, jossa asiakas
otetaan huomioon kokonaisuutena. Asiakas kohdataan ammatillisesti, tasa-
arvoisesti ja inhimillisesti. Asiakkaita ohjataan heidan itsemaaradamisoikeuttansa
kunnioittaen. Jotta tydyhteiso ja tydilmapiiri pysyisivat hyvana, on tarkeaa ottaa
seka asiakkaat etta tyokaverit huomioon. Keskeista on myds toisten tekeman

tydn arvostaminen.

Tyontekijoilla taytyy olla positivinen asenne tyontekoon ja asiakkaiden
auttamiseen. Tyontekijat ovat kaikkien asiakkaiden tukena, jotta he
saavuttaisivat tavoitteensa ja unelmansa. Jotta tyontekijat voisivat
mahdollisimman tehokkaasti auttaa ja tukea asiakkaitaan luovat he asiakkaan
kanssa yhdessa tavoitteet onnistumiselle. Tavoitteellinen valmennusjakso luo

edellytykset asiakkaan hyvinvoinnin ja ehean elaman tukemiselle.
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Yksi tarkeimmista HRAKS:n arvoista on tarjota turvallinen ymparisto niille, jotka
kokevat olevansa vailla yhteison tarjpamaa osallisuutta. HRAKS:n tyontekijat
tietdvat tekevansa yhteiskunnallisesti merkittdvaa tyotda, joten he osaavat
suhtautua siihen sen edellyttamalla tavalla. Tarkeintd HRAKS:n tekemassa
tydssd on toimia eettisesti, sosiaalisesti sekd suunnitelmallisesti yhteisten
nakokulmien mukaisesti. Asiakkaita on kohdeltava tasavertaisesti. Asiakkaiden
osallistuminen yhteisdn toimintaan on myds hyvin tarkeda ja tyontekijat
kannustavatkin asiakkaitaan vastuullisuuteen myods yhteiskuntaa kohtaan.
(HRAKS i.a./arvot.)

5.4 Laadullinen tutkimus

Tassa tutkimuksessa kaytetddn laadulliselle tutkimukselle ominaisia
menetelmid. Eskola ja Suoranta (2014) maarittelevat, ettda laadullisella
aineistolla tarkoitetaan pelkistetyimmilladn aineistoa, joka on ilmiasultaan
tekstid. Laadullisessa tutkimuksessa pyritédn kuvaamaan jotakin tapahtumaa,
ymmartamaan tiettyd toimintaa tai antamaan teoreettisesti selkea ja mielekéas
tulkinta jostakin ilmiosta, eika niinkaan tilastollisia yleistyksid. (Eskola ja
Suoranta, 2014, 14.). Lisaksi halusin kayttaa laadullista tutkimusta siksi, etta
halusin ymmartdaad syrjaytymistd seka& yksittdisten tyontekijoiden omia

kokemuksia laajemmin.

5.5 Strukturoitu haastattelu

Henkildhaastattelujen tarkoituksena on toimia tavallisen keskustelun tavoin,
mutta niissa on tietynlainen rakenne, jolla pyritddn saamaan vastauksia erilaisiin
kysymyksiin. Haastattelukysymykset eivat saisi koskaan olla liian vaikeasti
tulkittavia, vaan mahdollisimman yksinkertaisia. Haastattelukysymykset voivat
olla muun muassa johdattelevia, tutkivia, suoria, ainoastaan tiettyyn asiaan

littyvia, epasuoria, tulkitsevia tai strukturoituja. (Kvale, 2007, 124-125.)



22

Valitsin  haastattelutavakseni strukturoidun haastattelun. Strukturoidussa
haastattelussa kysymykset etenevat kaikille tietyssd jarjestyksessa.
Haastattelija on vastuussa haastattelun selkeastd ja johdonmukaisesta
etenemisesta ja han paattdaa milloin asia on loppuun kasitelty. Han voi myds
kohteliaasti keskeyttdd vastaajan, jos taman vastaus aiheeseen on liittymaton
tai asia on jo kasitelty loppuun. (Kvale 2007, 123-125.) Haastattelukysymyksia
suunnitellessani kaytin apuna my®ds muita opinnaytetoitd. Arvioin, ettd saisin
strukturoidun haastattelun avulla syvallisemman kasityksen tyodntekijoiden
kokemuksista kuin kayttdmalla kyselylomaketta. Haastatteluissa minun oli
mahdollista tehd& myds tarkentavia kysymyksia. Haastatteluiden etuna on myos
se, ettd sieltd saattaa nousta yllattaviakin asioita helpommin kuin kovin

maaritellyssa kysymyslomakkeessa.

5.6 Kohdejoukko

HRAKS:n etsivdn nuorisotybn sekd pajatoiminnan tyontekijat ovat
koulutukseltaan  nuoriso- ja vapaa-ajanohjaajia, sosionomeja seka
yhteisdpedagogeja tai seksuaalineuvojia. He ovat olleet HRAKS:n
palveluksessa puolesta vuodesta useampaan vuoteen. Haastatteluuni osallistui
nelja tyontekijaa, joista kolme tytskentelee HRAKS:II4 etsivassa nuorisotydssa
ja yksi tyOpajatoiminnassa. Kyseisessd HRAKS:n yksikdssa on kuusi
tyontekijaa. Vaikka HRAKS:llA& on tyontekijoita etsivassa nuorisotydssa
Hyvinkaan lisaksi myds Lopella ja Hausjarvella, keskityin kuitenkin tyéssani vain

Hyvinkaan yksikkoon.

EtsivAn nuorisotyon tekijat tekevat paaasiallisesti samoja tyotehtavia. Heidan
kaikkien paatehtavana on etsia nuorille oikeita palveluita ja ohjata heita niiden
pariin. Lisaksi jokaisen tyontekijan erityisvahvuudet kartoitetaan ja niitd pyritddn
vahvistamaan. Etsivdssd nuorisotydssd nuorille jarjestetaan erilaisia
toimintamuotoja. Naitd ovat esimerkiksi SohVa-ryhma sek& erilaiset
likuntaryhmat. Eras tyontekija vastaa myoOs joka keskiviikko jarjestettavasta
jaakiekkovuorosta. EtsivAddn nuorisoty6hon kuuluu myos péaivystysta. Nuorilla on

my6s mahdollisuus tulla HRAKS:n paivystykseen hoitamaan asioitaan, joissa
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he tarvitsevat apua. Etsivan tyon paivystys on vuoden 2016 alusta kehittynyt
aikaisempaa enemman niin sanotuksi ohjaamo-toiminnaksi. Tama tarkoittaa
monialaista matalankynnyksen palvelupistettda, joka paivystdéda muutamana

arkipaivana viikossa.

5.7 Haastattelujen toteutus

Tammikuun 2016 Ilopussa kavin haastattelemassa HRAKS:n Hyvink&an
toimipisteessa neljaa tyontekijdd. Haastattelukaavakkeeni sisalsi yhdeksan
kysymysta (Liite 1), joilla pyrittiin selvittdm&an muun muassa, milla tavalla
nuorten syrjaytyminen nakyy Hyvinkdalla ja mita menetelmid HRAKS:n
tyontekijat kayttavat nuoria auttaessaan. Lisdksi kartoitetaan tyontekijoiden
omia kokemuksia sekéa sita, pystyyk6 HRAKS heidan mielestddn auttamaan
syrjaytyneita nuoria. Haastattelukaavakkeeni |0ytyy liitteend opinnaytetyoni

lopussa.

Haastatteluista kaksi toteutin yksilohaastatteluina ja kaksi haastateltavaa
vastasivat kysymyksiini sahkopostitse. Haastattelukysymykset ldhetin kaksi
vikkoa ennen haastatteluja.  Yksildhaastattelut  toteutin  HRAKS:n
toimipisteessd, jossa minulle oli varattu oma huone. Haastattelut kestivat 30
minuuttia ja tallensin ne &aanitteella puhelimeeni. Tein haastattelujen aikana

my6s muistiinpanoja.

5.8 Aineiston analysointi

Haastatteluaineiston analysointi tapahtui siten, ettda kuuntelin aanitteita
muutaman kerran ja Kkirjoitin ylos tutkimuskysymysteni kannalta keskeiset
kohdat ja haastattelujeni aikana tehdyt muistiinpanot. Litteroin haastattelut, jotka
olin &anittanyt saadakseni suoria tyontekijoiden lainauksia opinnaytetychoni.
Luin tekstin useaan kertaan, jotta vastaukset ja aineisto hahmottuivat minulle
selkeasti. Taman jalkeen analysoin tekstimuotoista aineistoa ja vertasin sita

tutkimuskirjallisuuteen.  Paatin  lisaksi elavoittdd tekstid  siteeraamalla
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tyontekijoiden lauseita. Haastatteluni onnistuivat hyvin ja tyontekijat vastasivat
kysymyksiini mielestani kattavasti. Havitan aineistoni poistamalla &&anitykset
kannykastani ja  silppuamalla litteroidun  tekstin.  Poistan  liséksi
sahkopostihaastatteluni. Sisallon analysointi tapahtuu vertailemalla aineistosta

saatuja nakokulmia muuhun tietokirjallisuuteen seka tutkimuskirjallisuuteen.



25

6. TUTKIMUSTULOKSET

6.1 Nuorten syrjaytymisen syyt Hyvinkaalla

Kaikki haastateltavani kertoivat heikon koulukuntoisuuden, koulukiusaamisen
seka tybelamaan liittyvien ongelmien olevan paaasiallisimmat syyt nuorten

syrjaytymiseen Hyvinkaalla.

Koulupudokkaat on Hyvinkaalla se yksi iso ryhma, elikka siis ollaan
l&hdetty jotain opiskelemaan ja sitten se koulu ei jostain syysta suju
tai se ala ei 00 ollu oma, jonka jalkeen ollaanki &kkia tyhjan paalla.

He mainitsivat myos lapsuuden sek& nuoruuden huonojen olosuhteiden
lisddvan syrjaytymisriskid. Heiddn mukaansa myds kaveripiirilla on todettu
olevan suuri vaikutus nuoren elamaan. Jos kaveripiirissa kaytetaan paihteita, se
johtaa usein koulumotivaation vahenemiseen ja el&dmanhallintakyvyn
heikkenemiseen. TyoOntekijoiden mielestd nuorilla on viime aikoina alkanut
iimeta entistda enemman mielenterveysongelmia kuten masennusta ja

“‘vetamattomyytta”, eli vasyneisyytta ja aikaansaamattomuuden tunnetta.

Kaveripiirilla on myds iso vaikutus nuoren ajattelumaailmaan ja
tekoihin. Valitettavan usein joukossa tyhmyys tiivistyy, koska siten
haetaan myos toisilta hyvaksyntaa.
Haastateltavani kertoivat monia eri syita nuorten syrjaytymisen nakymiseen
Hyvinkaalla. Vield 1980-luvulla nuorten syrjaytyminen nakyi oleskeluna kaduilla
ja kaupungilla, kun taas nykyaan nuoret viettavat paaasiallisesti liikaa aikaa
sosiaalisessa mediassa. Liséksi haastateltavat kertoivat nuorten syrjaytymisen
nakyvan asunnottomuutena, tyomarkkinoilta putoamisena, taloudellisina

ongelmina, palveluiden ulkopuolelle jd&dmisena seké yleisen& osattomuutena.

Nykyaan nuorten syrjaytyminen ei nay Hyvinkaalla esimerkiksi
kadulla oleskelemisena, niin kun joskus 1980-luvulla, vaan
pikemminkin hengailuna sosiaalisessa mediassa. Kotiin jaaminen
on yksi some-hengailun muoto, eli jaaddaan sinne koneen kanssa
eika liikuta mihinkaan.
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Kysyttyani, ovatko nuorten syrjaytymiseen johtavat syyt muuttuneet viime
vuosina, vastaukseksi sain, etta pdaihteiden kaytt6é on muuttanut muotoaan.
Tyontekijoiden mukaan alkoholinkaytté on vahentynyt ja puolestaan
huumausaineiden kaytté sen sijaan lisaantynyt. Syyna tdhadn on nykyaan

huumausaineiden melko helppo saanti.

Alkoholin sijaan huumausaineiden kaytto ja niiden helppo saanti on
huomattavasti lisd&ntynyt viime vuosina. Tama on todella
huolestuttavaa.

6.2 Miten HRAKS ehkaisee nuorten syrjaytymista Hyvinkaalla?

Tybpaja-toiminta on nuoren syrjaytymisen ehkaisyn kannalta
tarkeaa, koska se tuo rytmia hanen elamaan. Etsiva nuorisoty6 sen
sijaan jarjestdéa paljon erilaista ryhmatoimintaa, jossa nakyy
kuntouttava elementti ja sosiaalinen vahvistuminen.

HRAKS jarjestdd muun muassa etsivaa nuorisotyota seka starttipaja-toimintaa.
Etsivan nuorisotydn tarkoituksena on etsia ja ohjata nuoria oikeiden palveluiden
pariin, sekd tukea ja avustaa heitd pysymaan niissa. HRAKS pyrkii myos
kehittamaan omia palveluitaan niin, ettd ne olisivat nuorille mahdollisimman
helposti saatavilla. HRAKS:n tarjoamat palvelut ovat paaasiallisesti tyollisyytta
edistavia. Etsiva nuorisotyt jarjestaa talla hetkella asiakkailleen yhden avoimen
ryhman, jossa nuorilla on mahdollisuus oman jaksamisensa mukaan osallistua
toimintaan. My0os suljettuja ja teemallisia ryhmia jarjestetaan tarpeen mukaan.
Toimintamuotoja ovat muun muassa SohVa- ryhma ja erilaiset likuntaryhmat ja
nita hyodyntdmalla on tarkoitus pyrkia nuorten sosiaalisten taitojen
vahvistamiseen. HRAKS:n tavoitteena on pyrkia auttamaan nuoria jo
huomattavasti ennen kuin nuori putoaa kokonaan "yhteiskunnan putkesta."
HRAKS tekee jonkin verran myo6s yhteistyota seka oppilaitosten etta perheiden

kanssa, mikéli asiakas on alaikainen.

Etsivassa nuorisotydssa olennaisinta on nuoren motivoiminen ja
innostaminen ja tata kautta nuoren voimavarojen loytaminen.
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Etsivan nuorisotyon lisdksi HRAKS jarjestad nuorille erilaisia tydpajoja, jotka
tarjoavat palveluista pudonneille nuorille matalan kynnyksen toimintaa. Pajojen
avulla kannustetaan nuoria kouluttautumaan ja paasemaan mukaan
tydelamaan. Nuorten tyodpajoihin kuuluu muun muassa starttivalmennusta.
Starttivalmennuksen tavoitteena on nuoren omien voimavarojen loytaminen ja
niiden  kayttoonotto.  Starttivalmennuksessa voi  aloittaa  perinteista
tyopajatoimintaa kevyemmin ja saada sita kautta ryhtia elamaan. HRAKS pyrkii
olemaan myds mahdollisimman paljon mukana verkkopalveluissa kuten
facebookissa. Verkkopalveluiden kautta se pyrkii saamaan yhteyden

syrjaytymisvaarassa oleviin nuoriin.

6.3 HRAKS:n tyontekijoiden omia kokemuksia syrjaytymisen ehkaisystéa

Kysyessani tyontekijoiltd, kokevatko he HRAKS:n pystyvan auttamaan nuoria,
kaikki vastaukset olivat erittéain positiivisia. Tyontekijat pitavat tyétaan hyvin
tarkeana ja onnistumisen tunteet lisddvat tyon iloa. Onnistumisen tunteeseen
johtavat syyt eivat valttamatta ole edes kovinkaan suuria. Joskus jo pelkastdén
kontaktin saaminen esimerkiksi hyvin sosiaalisesti vetaytyneeseen nuoreen
saattaa tuntua tyontekijasta erittdain suurelta saavutukselta. Samoin hienolta
tuntuu, kun kotiinsa jaanyt masentunut nuori on saatu eteenpain elamassa ja

han on sijoittunut takaisin osaksi yhteiskuntaa.

Koen todella vahvasti, ettd HRAKS pystyy auttamaan nuoria.
Onnistumisen kokemukset ja tunteet voivat olla hyvinkin erilaisia.
Joskus jo pelkastaan kontaktin saaminen nuoreen voi olla todella
vahvistava kokemus itselle. Tai sitten nuori on pudonnut kelkasta ja
jadnyt vain kotiin pelaamaan ja olemme saaneet hanet esimerkiksi
pajatoiminnan kautta tyoelamaan tai vaikkapa opiskelemaan tai
ylipaataan takaisin osaksi yhteiskuntaa.

Tyontekijat ovat lisaksi erittdin tyytyvaisia tyoyhteiséonsa ja HRAKS panostaa
erityisesti rekrytointiin. Haastateltavien mukaan jokaisella tyontekijalla on
oikeasti vilpiton halu auttaa nuoria ja heiddn eteensd halutaan tehda tyota.
llImapiiri on myo6s positiivinen ja tyontekijat tekevat paljon yhteistyota
keskendan. Tama lisdd yhteisollisyyden tunnetta tyontekijdiden valilla.
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HRAKS:n tyontekijat kokevat usein olevansa etuoikeutettuja, koska heilla on
mahdollisuus tutustua nuoriin ja ystavystya heidan kanssaan seka tukea heita
vaikeissa elamantilanteissa. Koska HRAKS:n Kotisivuilla painotetaan, etta
heidan tarjoamiin palveluihin osallistuminen on nuorille vapaaehtoista, ovat
nuoret niiden pariin hakeutuessaan yleensa hyvin motivoituneita ja valmiita
ottamaan apua vastaan. Ollessaan vastaanottavaisia nuoret saavat parhaan
mahdollisen hyoddyn irti HRAKS:n toiminnasta. Tyontekijoiden mukaan

HRAKS:n toiminnassa nakyykin seka ennaltaehkéiseva etta korjaava tyoote.

Ma liputan HRAKS:a siitd, ettd taalla panostetaan tosi paljon
rekrytointin - ja  perehdytykseen. Taalla on lisaksi tosi
samanhenkistd porukkaa toissa ja tyontekijoilla on oikeesti vilpiton
halu auttaa. Se on sellainen todella tarked asia, mik& varmasti
valittyy taalla nuorille ja se on myds se mista tulee nuorilta palaute.

6.4 Kehitysmahdollisuudet

Haastateltavien mielesta HRAKS:n ja tiettyjen yhteistyotahojen vélisessa
tiedonkulussa olisi kehitettavaa. Lain mukaan koulun ja armeijan on velvollisuus
iimoittaa mahdolliset pudokkaat, mutta erityisesti armeijan taholta ilmoituksia
tulee melko harvakseltaan. HRAKS:n on lisaksi pyrittdva sopeutumaan koko
ajan muuttuviin tilanteisiin, jotta se pystyisi edelleen tarjoamaan nuorille
mahdollisimman hyvaa palvelua. Taman vuoksi toimintatapoja on kehitettava

jatkuvasti.

Meilla on edelleen eri toimijoiden valilla vaikeuksia tiedonkulussa.
Saamme hyvin vahan ilmoituksia esimerkiksi koulu- ja
inttipudokkaista, vaikka lain mukaan heista pitéisi saada tieto.

Etsivdd nuorisotydtad voi ja pitdd kehittaa jatkuvasti sopeutumalla
ajankohtaisiin ilmi6éihin. Meidan taytyy olla valmiina muuttamaan
toimintatapojamme tarvittaessa. Tyomuotoja ja palveluita tulee
kehittda jatkuvasti muuttuvien lakien seka asiakaskunnan tarpeiden
mukaan.
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7. POHDINTA

7.1 Tulosten pohdinta

Aaltosen ym. (2007) teoksessa syrjaytyminen maaritellaan elamanhallinnan
toiseksi aaripaaksi. Syrjaytyminen pitaisi nahda ikdan kuin prosessina, jossa
elamanhallinnasta siirrytaan kohti syrjaytymista. Syrjaytymisen syiksi luetaan
muun muassa tyomarkkinoilta putoaminen. Teoksen mukaan my0s
osattomuuden seka taloudellisten ongelmien on todettu lisaavan
syrjaytymisriskia. Myds HRAKS:n tyontekijat mainitsivat haastatteluissa, etta
edellda mainitut tekijat ovat myds Hyvinkaalla yleisimmat nuorten syrjaytymisen
syyt. Erityisesti nuorten pitkdaikainen tydelamastad poissaolo johtaa helposti
syrjaytymisvaaraan, silla riittavat taloudelliset resurssit kytkeytyvat edelleen
enimmakseen palkkat6ihin. Ty6ttomyys saattaa myos heikentaa perhesuhteita,
terveyttd ja monenlaisia yhteisollisia siteitd. Tata kautta myods sosiaaliset
suhteet saattavat karsia ja nuorelle voi tulla osattomuuden tunnetta. (Aaltonen
ym., 2003, 360-362.)

Lahdeteosteni mukaan syrjaytyminen saattaa johtaa helposti lisdantyneeseen
paihteiden kayttoon. Myos HRAKS:n tyontekijdiden mukaan paihteiden
lisaantynyt kaytt6 on nékynyt Hyvinkaalla nuorten keskuudessa viime vuosina
huomattavan paljon. Tyontekijat mainitsivat alkoholin lisdksi kovien huumeiden

kayton viime vuosina Hyvinkaalla lisdantyneen.

Myo6s Kuureen (2001) teoksessa “Aikuistumisen pullonkaulat” kerrotaan nuorten
syrjaytymisen  liittyvan  erityisesti  asunnottomuuteen,  tydmarkkinoilta
putoamiseen ja paihteiden kayttoon. (Kuure 2001, 39). Lamsan (2009)
teoksessa mainitaan nuorten syrjaytymiseen liittyen monia samanlaisia syita,
kuin aiemmin mainitsemissani teoksissa. Teoksessa painotetaan kuitenkin
erityisesti vanhempien vaikutuksella olevan suuri vaikutus siihen, syrjaytyyko
nuori. (Lamsa 2009, 35-37, 197) Tutkiessani Pekka Myrskylan Eva-analyysia
vuodelta 2012 "Hukassa - keitd ovat syrjaytyneet nuoret?" painotetaan myo6s

perhetaustan ja asumismuodon vaikuttavan ulkopuolisuuden ja osattomuuden
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tunteen riskiin. Jos nuorella on edes toinen vanhemmista tukena,
syrjaytymisriski putoaa huomattavasti verrattuna esimerkiksi yksin asuviin
nuoriin. (Myrskyla 2012, 6)

HRAKS:n tyontekijat mainitsivat my6s nuoruuden huonojen olosuhteiden
vaikuttavan  nuorten  syrjaytymiseen  Hyvinkaallakin.  Monen  nuoren
koulukuntoisuudessa on paljon ongelmia HRAKS:n tyodntekijéiden mukaan.
Monen koulukuntoisuutta alentaa usein muun muassa motivaation puute ja
esimerkiksi asumisongelmat ja vahaiset tulot opiskelujen ohella. Artikkelissa
"Nuoret tyomarkkinoiden ja opiskelun ulkopuolella”, koulutuksen téarkeytta
korostetaan ja syrjaytymisriskin todetaan olevan suurempi nuorilla, jotka eivat
jatka koulutusta esimerkiksi peruskoulua tai toista astetta pidemmalle. (Myrskyla
2011, 12))

Alun perin tarkoituksenani oli haastatella kuutta tyontekijaa eli kolmea
tyontekijga etsivasta nuorisotydstd ja kolmea HRAKS:n pajatoiminnan
tyontekijaa. Minulle oli kuitenkin jo alusta lahtien selvaa, ettd halusin keskittya
tyossani  etsivadn  nuorisotybhon.  Siksi  halusin  tehdd  etsivan
nuorisotyontekijoéiden haastattelut yksildhaastatteluina ja pajatoiminnan
tyontekijat ryhmahaastatteluna. Vaikka lopulta haastateltuja oli vain nelja, sain

mielestani riittavasti vastauksia opinnaytetyoni tekemiseen.

Mietin lisaksi, olisivatko haastattelujen tulokset olleet kovin erilaisia, jos olisin
haastatellut useampaa tyontekijga. Hyvinkda on kuitenkin melko pieni
paikkakunta, joten todennédkdisesti tarkeimmat nuorten syrjaytymiseen johtavat
syyt ovat nuorten keskuudessa toimivien ammatti-ihmisten tiedossa.
Haastateltujen vastaukset olivat sen verran yhtenevia keskendén, etta
haastattelutulokset todennakoisesti eivat olisi paljon muuttuneet, vaikka
tutkimusaineistoni olisi ollut suurempi. Tata tukee myos lahdekirjallisuudessani
esille tulleet syyt nuorten syrjaytymiseen. Ne osoittautuivat samankaltaisiksi

kuin haastatteluissani tuli esiin.

Haastatteluja tehdesséani olin myonteisesti yllattynyt siitd, miten innostuneita

tyontekijat olivat omasta tydstaan. Oli myds tarkedd nuorten kannalta huomata,
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ettd jokaisella tyontekijalla oli selvasti vilpitén halu auttaa ja osallistaa nuoria.
On liséksi hyva, etta HRAKS on esilla myods sosiaalisessa mediassa, koska
nykynuoret viettavat sen parissa niin paljon aikaa. Etsivdn nuorisotydn on
tarkeaa toimia sielld, missa nuoret ovat. Tama edellyttdd jatkuvaa toiminnan

kehittamista ja toimintatapojen mukauttamista uusiin tilanteisiin.

7.2 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimukseeni liittyvia eettisia kysymyksia ja toimintatapojani mietin kayttamalla
Jari Eskolan ja Juha Suorannan teosta "Johdatus laadulliseen tutkimukseen.”
He mainitsevat teoksessaan, etta tutkimuksissa on noudatettava ihmisarvon
kunnioittamisen periaatetta. Talla tarkoitetaan, etta on vaarin aiheuttaa
vahinkoa tai loukata tutkittavaa, riippumatta tutkimuksen tarkoituksista. (Eskola
& Suoranta 2014, 56.) Taman takia kaytinkin esimerkiksi HRAKS:sta
kertoessani ainoastaan tietoja heidan Kotisivuiltaan, seka pyrin esittdmaan

rakentavia parannusehdotuksia.

Haastateltavilla on oikeus tietda aineistonkeruun tapa. Kerroin etukateen
HRAKS:n yksikdn johtajalle, ettd aineiston keraisin yksildhaastattelujen avulla.
Lisdksi painotin vapaaehtoisuutta. Onnekseni tyontekijat olivat halukkaita
yksildhaastattelujen toteuttamiseen.

Tutkijan on myo6s varauduttava siihen, ettd haastatteluissa saattaa tulla ilmi
myo6s vahingossa arkaluonteisia asioita. Taman takia tutkimuksen tekijan on
selvitettava itselleen, tarvitseeko héan niitd, ja minkélainen vaikutus silla on
haastateltavia kohtaan. (Eskola & Suoranta, 2014 58.) Sovinkin tyontekijéiden
kanssa, ettd haastattelut tehtdisiin anonyymisti. Haastatteluja avatessani
harkitsin tarkkaan asiat, jotka mainitsen tutkimuksessani, jotta en mainitsisi

mitaan arkaluontoista tietoa.

Teoksessa mainitaan lisaksi, ettd tietoja ja tutkimuksia julkaistessa on

varmistettava luottamuksellisuuden sailyttamisesta ja anonymiteettisuojasta.
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(Eskola & Suoranta 2014, 57.) Olen my6s valmis korjaamaan ja poistamaan

asiat, joita haastateltavani eivat pida olennaisina.

7.3 Tutkimuksen luotettavuus

Jouni Tuomi ja Anneli Sarajarvi ovat tehneet teoksessaan listan, jonka avulla
pystyy arvioimaan tutkimuksen luotettavuutta. Koska HRAKS on nuorten
hyvinvointiin liittyva saatid, voidaan luottaa, etta tyontekijoita ja heidan
vastauksiaan voidaan pitdd ammatillisesti luotettavina. Tydntekijat ovat lisdksi
jatkuvasti nuorten kanssa tekemisissa. Aineiston keruu on tapahtunut
strukturoidun haastattelutavan avulla ja vastaukset nauhoitettuun tulosten

myb6hempaa analysointia ja avaamista varten. (Tuomi, Sarajarvi 2009, 140.)

Lahetin kysymykseni haastateltaville kaksi viikkoa etukateen, joten heilla oli
mahdollisuus valmistautua kysymyksiini ja antaa kattavia vastauksia.
Vastauksia ja tuloksia on kasitelty avoimesti ja rehellisesti. Haastattelujen avulla
sain myos selkeat vastaukset opinnaytetyoni tutkimuskysymyksiin. (Tuomi,
Sarajarvi 2009, 141.)

Koska haastateltavia oli resurssien ja aikataulun vuoksi vain muutama,
aineistoa ei todennakdisesti kerry niin paljoa, etta tutkimuksestani saisi laajasti

yleistettavia tuloksia.

7.4 Ammatillinen kasvu

Kaytin ammatillista kasvua pohtiessani apuna sosiaalialan ammattikoulutuksen
kompetensseja. Ne ovat hyvaksytty Kuopiossa 29.4.2016. Opinnaytety6n
tekeminen on ollut raskas, mutta toisaalta hyvin opettavainen ja antoisa tyo
minulle itselleni. Opintoihini liittyvien harjoittelujaksojen aikana minulle selvisi,
ettd haluan tehd& opinnaytetyoni nuoriin liittyvdn opinnaytetyoni jonkun
opiskelijatoverini kanssa tai yksin. Opinnéaytetyota tehdessani tiedonhankinnan
taidoista, joita opiskeluvuosien aikana opeteltiin on ollut suurta hyétyd minulle

taman tyon tekemisessa. Olen oppinut I6ytdmaan paremmin tekstista olennaista
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tietoa, joka tukee tutkimustani. Olen oppinut myds paremmin hallitsemaan
ajankayttoani. Olen kehittynyt tekemaan tehtaviani suunnitelmallisemmin. Olen
kiinnittanyt huomiotani tekstin kirjoittamiseen ja pyrkinytkin tydssani tekemaan

mahdollisimman asiallista tekstia. (Innokyla 2016.)

Olen oppinut toimimaan ihmis- ja perusoikeusséadosten, sosiaalialan arvojen ja
ammattieettisten  periaatteiden  mukaisesti. Ymmarrdn myds oman
ihmiskasitykseni ja arvomaailman merkityksen asiakastyossa. Uskon, etta
osaan luoda ammatillisen vuorovaikutus- ja yhteistydsuhteen asiakkaan kanssa,
seka arvioida hénen palvelutarpeitaan. Osaan myos tukea yksildiden kasvua ja
kehitysta sekd perheiden arkea ja heidan keskinaisid suhteita. Mielestani olen
myOs oppinut tunnistamaan hyvinvoinnin suojaavia ja riskitekijoita seka
soveltamaan niihin kuuluvia keinoja ennalta ehkaisevaan tyéhon ja varhaiseen
tukeen. (Innokyla 2016.)

7.5 Johtopaatokset ja jatkotutkimusideat

Tutustuessani tietolahteisiin eri vuosilta havaitsin hieman yllattyneena, etta
nuorten syrjaytymiseen johtavat syyt ja seuraukset vaikuttavat pysyneen melko
samoina jo pidemman aikaa. HRAKS:n tyontekijat mainitsevatkin
tyottomyyden, asunnottomuuden, perhetaustojen, koulumotivaation puutteen
seka paihteiden kayton olevan Hyvinkaalla nuorten syrjaytymisen paaasiallisia
syitd. MyOs nuorisobarometrin taulukkoa tutkiessani selvidd, ettd nuorten
mielesta syrjaytymiseen johtavat syyt ovat eivét ole vuodesta 1998 erityisemmin
muuttuneet. Huomattavimmat erot aikaisempiin vastauksiin ovat, ettd nuorten
mielestd ystavien puuttuminen on talla hetkella tarkein syrjaytymiseen johtava
syy. Vastaavasti laiskuuden ja oman valinpitamattomyyden merkitys on
syrjaytymiseen johtavana syyna vahentynyt nuorten mielestd. verrattuna

vuoteen 1998. Myos koulutuksen tarkeys on korostunut vastauksissa.

Verrattuani haastattelujani kirjallisuuteen vaikuttaa siltd, etta Hyvinkaalla
nuorten syrjaytymiseen johtavat syyt ovat todennakoisesti samankaltaisia kuin

muissa samankokoisissa Suomen kaupungeissa. Jatkotutkimusideana voisi olla
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nuorten omia konkreettisia kokemuksia syrjaytymisprosessista ja keinoista,

joiden avulla he selvisivat syrjaytymisesta.
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LITTEET

Liite 1 - Haastattelurunko

. Mik& on koulutuksesi?

. Mitk& ovat yleisimmat syyt nuorten syrjaytymiseen Hyvinkaalla?
. Miten nuorten syrjaytyminen nakyy Hyvinkaalla?

. Milla tavoilla HRAKS ehkéaisee nuorten syrjaytymista?

. Mik& on sinun tyénkuvasi erityisesti etsivdssa nuorisotydossa?

. Mitd menetelmia HRAKS kayttdd nuoria auttaessaan?

~N o o b~ DN P

. Ovatko nuorten ongelmat ja syrjaytymiseen johtavat syyt muuttuneet viime
vuosina?

8. Koetko, ettd HRAKS:in pystyy auttamaan nuorta syrjaytymiseen liittyvissa
ongelmissa?

9. Miten etsivaa nuorisotyota voisi kehittaa?



