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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon prosessi oli minulle hankala alusta lahtien. Aiheen valinta oli suuri
paatos ja sen rajaaminen tuotti aluksi ongelmia. Koulutukseeni kuuluvan perhetyon
kurssin ammattitaitoinen toteutus ja kurssin sisaltdé antoivat minulle innostuksen
kirjoittaa aiheesta ammatillinen essee ja hieman siihen pohjautuen jatkoin aiheen
kasittelya opinnaytetydssa. Sosiaalipalveluiden ennaltaehkaisevyys varsinkin lapsi-
ja perhepalveluissa luo minuun uskoa taatusta perheiden hyvinvoinnin tukemisesta
ja perheiden kannattelemisesta poliittisesti muuttuvassa yhteiskunnassa.
Vaestoliiton nakemyksen mukaan terve, turvallinen ja tasapainoinen elama alkaa
perheestd ja nain vaikuttaa koko yhteiskuntaan. Perhe edustaa yhteiskunnan
jatkuvuutta ja perheisiin sijoittaminen on sijoittamista yhteiskunnan tulevaisuuteen.

(Perhe kannattaa: vaestoliiton perhepoliittinen ohjelma 2007.)

Ennaltaehkaiseva perhetyd0 on uuden sosiaalihuoltolain myo6ta paljon puhuttanut
aihe, koska se on tehnyt merkittavan uudistuksen peruspalveluihin. Perhetyota on
ennaltaehkaisevana tehty ennen lain uudistustakin esimerkiksi neuvolan,
paivahoidon ja koulun yhteydessa. Kuitenkin ennen lakiuudistusta eraiden
perhetyon palveluiden saanti on vaatinut lastensuojelun asiakkuuden, vaikka
perheessa ei varsinaista lastensuojelullista huolta olisikaan herannyt. Uuden
sosiaalihuoltolain myo6ta perhety6ta toteutetaan ennaltaehkaisevana tyoéna ja se on
kaikille avointa ilman lastensuojelullista huolta. Perhety6 on kasitteena moninainen,
mutta tassa tyossa keskityn ennaltaehkaisevaan perhetyohon ja sen toteuttamiseen
sosiaalihuoltolain mukaisesti. Uudistettu laki (L 1301/2014) mahdollistaa perhetyon
ilman lastensuojelun asiakkuutta niin sanottuna matalan kynnyksen palveluna. Yksi
hallituksen karkihankkeista on lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma, joka
tahtaa juuri preventiiviseen tyohon lasten ja perheiden parissa (STM —hankkeet
[viitattu 2.3.2016]).

Opinnaytetyoni tarkoituksena on tutkia miten ennaltaehkaiseva perhetyd tukee
vanhemman ja lapsen valistd vuorovaikutusta ja mita menetelmia perhetyontekijat
kayttavat vuorovaikutussuhteen tukemiseen. Halusin selvittaa perhetyontekijoiden
ja perheohjaajien nakokulmasta miten nama asiat toteutuvat Kuntayhtyma

Kaksineuvoisen alueella. Tarkoitukseni on tutkia vanhemman ja lapsen valisen



vuorovaikutussuhteen tukemista perheissa, joissa on alle kouluikaisia lapsia.
Perheitd haastavat nykypaivana esimerkiksi hektinen ja monitahoinen tyoelama,
Kiireinen arki ja sosiaalisen median liiallinen lasnaolo. Vanhemmuus ja sen tehtavat
saattavat olla monelta vanhemmalta hukassa. Myos hallituksen perheita koskevat

leikkaukset ovat osaltaan vaarantaneet lasten yhdenvertaisuutta.

Teoreettisessa viitekehyksessa tarkastelen ennaltaehkaisevan perhetyon
maaritelmaa, sen toteutusmuotoja, kiintymyssuhdetta ja vuorovaikutusta seka
vanhemmuuden tukemista. Kasittelen myo0s perhetyon prosessia ja erityisesti
vuorovaikutuksen tukemiseen liittyvia menetelmia. Tutkimukseni on kvalitatiivinen
eli laadullinen. Tutkimuksessa halusin kartoittaa teemahaastattelun avulla
perhetyontekijdiden ja perheohjaajien nakemyksia ja kokemuksia vuorovaikutuksen
tukemisesta pienen huolen perheissa. Pienella huolella tarkoitan perhetta, josta on
esiintynyt huolta esimerkiksi paivahoidossa tai jotka hakeutuvat itse perhetyon piiriin
vaikka kasvatusongelmien takia. Pienen huolen perheissa lapsen kasvu ja kehitys
eivat ole vaarassa ja yleensa tilanne saadaan korjatuksi pienilla toimilla (Arnkil &
Eriksson 2005, 25). Halusin pureutua aiheeseen, jota ei ole aiemmin tutkittu ja
uuden sosiaalihuoltolain voimaan astuminen tekee aiheesta ajankohtaisen. Koska
haastateltavien maara on pienehkd, paasin syventymaan aiheeseen ja sain

tutkimustuloksiksi perusteellista tietoa aiheesta.

Aihettani perustelee myos se, etta lapsi- ja perhepalvelujen muutosohjelmassa
mainitaan tarve kehittdd ammattilaisille nayttdon perustuvia varhaisen tuen
menetelmien tyOkalupakkeja (STM —hankkeet |[viitattu 2.3.2016]). Vaikka
tutkimukseni ei tuota suoraa menetelmaopasta perhetyontekijdille ja perheohjaajille,
uskon tulosten antavan arvokasta ja kaytannonlaheista tietoa ennaltaehkaisevan
perhetyon parissa tyoskenteleville ammattilaisille. Myds se, ettd uuden
sosiaalihuoltolain mukainen ennaltaehkaiseva perhetyd on ollut saatavilla viela niin
vahan aikaa, antaa ammattilaisille mahdollisuuden kehittdd vuorovaikutuksen

tukemista tyossaan tutkimukseni tuloksia hyodyntaen.



2 PERHETYON ROOLI PERHEIDEN TUKEMISESSA

2.1 Ennaltaehkaiseva perhetyo

Lastensuojelulain 2§:ssa maaritellaan vanhempien vastuu lapsen hyvinvoinnista.
Lapsen vanhemmilla ja muilla huoltajilla on vastuu lapsen hyvinvoinnista. Lapselle
tulee turvata tasapainoinen kehitys vanhemman ja huoltajan toimesta. Lasten ja
vanhempien kanssa toimivien viranomaisten on tuettava vanhempia ja huoltajia
heidan kasvatustehtavassaan ja pyrittdva tarjoamaan apua riittavan varhain.
Lastensuojelulain 3§ mukaan ehkaisevalla lastensuojelulla edistetaan ja turvataan
lasten kasvua, kehitysta ja hyvinvointia seka tuetaan vanhemmuutta. Ehkaisevaan
lastensuojeluun  kuuluu tuki tai erityinen tuki opetuksessa, nuorisotydssa,
paivahoidossa, aitiys- ja lastenneuvolassa sekd muussa sosiaali- ja
terveydenhuollossa. (L 13.4.2007/417.)

Perhetyéllad tarkoitetaan hyvinvoinnin tukemista sosiaaliohjauksella ja muulla
tarvittavalla avulla tilanteissa, joissa asiakas ja hdnen perheensé tai asiakkaan
hoidosta vastaava henkilo, tarvitsevat tukea ja ohjausta omien voimavarojen
vahvistamiseksi  ja  keskindisen  vuorovaikutuksen  parantamiseksi. (L
30.12.2014/1301.)

Perhety6ta voidaan tehda ennaltaehkaisevana tai niin sanottuna korjaavana tyona
ja sitd tehdaan yleisimmin sosiaalitoimen, neuvolan, paivahoidon tai koulun
yhteydessa. Perhetyd on maksutonta, kokonaisvaltaista, suunnitelmallista ja
pitkajanteistd perheiden tukemista. Tavoitteena on arjessa selviytymisen
vahvistaminen, elamanhallinnan tukeminen lapsiperheissa seka tukeminen omien
voimavarojen kayttoonotossa. Perhetyo liittyy vanhemmuuden tukemiseen, lasten
hoidon ja kasvatuksen ohjaamiseen, arkirutiinien hallintaan, perheen
vuorovaikutustaitojen tukemiseen ja sosiaalisten verkostojen laajentamiseen.

(Sosiaalihuoltolaki- soveltamisopas 2015.)

Jarvinen ym. (2012, 73) taas maarittavat preventiivisen eli ennaltaehkaisevan
perhetyon asiakkuuden kaikille perheille mahdolliseksi ja avoimeksi. Lisaksi he

korostavat, ettd perhetyon kotipalvelu antaa kaikista konkreettisimman avun



perheen arkeen. Tama voi olla esimerkiksi siivousapua, lasten kaitsemista, jotta
vanhemmat saavat nukkua tai kayda harrastuksessa. Preventiivisen tyon tarkoitus
on puuttua tilanteeseen huolen alkuvaiheessa, jotta tilanne saadaan korjatuksi
herattelemalla perheen omat voimavarat. Kotipalvelun perhetyd on matalan
kynnyksen palvelua, jota perheen on helppo ottaa vastaan. Perhetyd on
suunnitelmallista ja se voi olla my0s pitkajanteista perheen oman tarpeen mukaan,
eika perheella ole pelkoa, etta olisi lastensuojelun asiakkaana. Matalankynnyksen
perhetyé takaa perheiden osallisuuden toimintaan. Lapsen oikeuksien mukaan
perhe on ensisijainen lasten kasvuymparistona ja perheellda on oikeus saada
tarvittava apu ja tuki, jotta sen tehtava yhteiskunnassa toteutuu. Arkilahtoisen
perhetyon tavoitteet ovat auttaa perhetta ja perheenjasenia ymmartamaan arkeaan
ja nakemaan oman eldaman muutostarpeita. Tavoitteiden tulee perustua
perheenjasenten omista lahtokohdista nouseviin kokemuksiin ja nakemyksiin
perheen sen hetkisesta elamantilanteesta ja siita mita pitaa tehda, jotta se rakentuisi

perheen haluamalla tavalla.

2.2 Ennaltaehkaisevan tyon kustannustehokkuus

Osana Lasten Kaste ohjelmaa Vali-Suomen lasten, nuorten ja perheiden
palveluiden kehittamishanke seka ELLA Etela-Pohjanmaan lapsiperhepalvelut
kehittamishanke ovat tuottaneet yhdessa esitteen ehkaisevan tyon
kustannusvaikuttavuudesta lasten, nuorten ja perheiden palveluissa. (Hintalappu
sen kertoo - ehkaiseva ty0 kannattaa! 2013.) Esite on tarkoitettu kuntien
viranhaltioille ja paattjjille paatdksenteon tueksi, osoittamaan ehkaisevan tyodn
saastavan rahaa, mutta olevan myds inhimillisempi vaihtoehto perheiden hyvaksi.
Esittelen seuraavaksi yhden kuvitteellisen, mutta mahdollisen esimerkkitapauksen,
jos esiintyy korjaavan ja ehkaisevan tyon kustannuserot. Palveluissa ei ole mukana
kolmannen sektorin, jarjestdjen ja seurakuntien tekemaan moninaista ehkaisevaa

seka perhetta tukevaa toimintaa.

llman puolisoa vuosi sitten paikkakunnalle muuttanut Jenni odottaa
kaksosia. Han ei tunne paikkakunnalta juuri muita kuin naapurinsa, joka
kay harvakseltaan kahvittelemassa hanen luonaan. Jenni saa
kaksospojat, jonka jalkeen han sairastuu synnytyksen jalkeiseen
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masennukseen. (Hintalappu sen kertoo - ehkaiseva tyd kannattaa!
2013.)

Ehkaisevan tyon nakokulmasta Jennin masennus havaitaan aitiysneuvolassa ja
terveydenhoitaja keskustelee Jennin kanssa tulevista tukitoimista. Aloitetaan
neuvolan perhetyd, neuvola ja aitiyspoliklinikka kaynteja on tavanomaista
useammin ja Jenni saa myos tukea terveyskeskuspsykologilta ennen ja jalkeen
lasten syntyman. Lasten synnytta jarjestetaan vuorovaikutusta tukevaa hoitoa ja
perhettd ohjataan avoimen paivakodin seka vertaistukiryhmien suuntaan.
Ehkaisevan tyon kustannukset ovat 56 800€ kun taas korjaavassa tapauksessa,
jossa oli sijoitus, perhekuntoutus seka erikoissairaanhoidon pitkaaikaisia palveluita,
kustannukset nousivat 136 00€. (Hintalappu sen kertoo - ehkaiseva tyo kannattaa!
2013.)

Kuten edella mainittu esite osoittaa, ehkaiseva tyd on edullisempaa ja lasten
hyvinvoinnin turvaajana tehokkaampaa. Kun perheen kanssa tyOskentelevat
ammattilaiset ovat valveutuneita huolen eri vyohykkeista ja velvollisuudesta puuttua
tilanteeseen varhaisessa vaiheessa, oman kokemukseni mukaan monen perheen
elaman suunta saadaan kaantymaan kohti tyynia vesia. Erityista kehittamistarvetta
naen henkilokohtaisesti perheissa, joiden lapset eivat ole varhaiskasvatuksen
piirissa. Avoimet paivakerhot ja paivakodit seka jarjestdjen toiminta on suuressa
roolissa naiden perheiden suhteen. Olen myds omassa tydssani paivakodin

kasvattajana ollut tilanteessa, jossa paivakodin perhetyo on ollut toimimatonta.

Ehkaisevan tyon tarkoituksena on lisata ja pitaa ylla inmisten hyvinvointia ja ennen
kaikkea pienentaa riskeja, jotka mahdollisesti vaikeuttaisivat perhetilanteita.
Ehkaisevassa tyossa pyritaan tunnistamaan aluillaan olevat ongelmat eli tyon oikea
aikaisuus ja varhainen tuki auttavat perhetta selviamaan arjestaan eika tee tuesta
riippuvaista vaan tukee perheen omaa toimintavalmiutta. (Ronkkd & Rytkdnen
2010, 32-33.) Ennaltaehkaiseva tyd on siis kustannustehokasta, mutta myos

inhimillista oikea aikaisuuden ja antamansa varhaisen tuen ansiosta.
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2.3 Lapsi- ja perhepalvelujen muutosohjelma

Lapsi ja perhepalvelujen muutosohjelma on yksi hallituksen karkihankkeista.
Muutosohjelman tavoitteena on nykyistd lapsi- ja perhelahtdisemmat,
ennaltaehkaisevat ja vaikuttavat palvelut. Painopistetta palveluissa siirretdan
ehkaiseviin seka varhaisen tuen ja hoidon palveluihin. Kaikki lasten, nuorten ja
perheiden palvelut on siis tarkoitus yhdistdd integroiduksi palvelujen
kokonaisuudeksi. Muutosohjelman tavoitteena on vaikuttaa lasten, nuorten ja
perheiden hyvinvointiin ja heidan osallisuuteensa omassa hyvinvoinnissa ja
palveluissa.  Muutosohjelma  vaatii koko lapsi- ja perhepalveluiden
palvelujarjestelman uudistamista. Perhekeskusmalli on osa karkihanketta ja sen
taustana on Kaste-ohjelmassa tehty kehittamistyé. Tarkoituksena on koota
palveluja ja asiantuntemusta, verkostoitua ja sovitella palveluita yhteen vyl
hallintorajojen. Perhekeskusmallin tarkoituksena on jarjestaa palvelut lapsi- ja
perhelahtoisesti, edistdd osallisuutta ja kehittdd palveluja yhteistyossa eri

toimijoiden kanssa. (Pelkonen [viitattu 2.3.2016].)

Lapsi- ja perhepalvelujen muutosohjelma LAPE (STM —hankkeet [viitattu 2.3.2016])
tahtaa sirpaleisesta kehittdmisesta kokonaisvaltaiseen ja pysyvaan muutokseen.
Kunnissa, itsehallintoalueilla ja valtion viranomaisissa on tavoitteena, etta
sitoudutaan paatoksenteossa ja palveluissa lapsen oikeuksia edistavaan
toimintakulttuuriin vuoteen 2019 mennessa. Lasten, nuorten ja perheiden palvelut
on tahan mennessa tarkoitus sovittaa yhteen integroiduksi lapsi- ja perhelahtdiseksi
palvelujen kokonaisuudeksi. Tama voidaan kaytadnndssa toteuttaa esimerkiksi
noudattamalla perhekeskusmallia. Myds tuen painopistetta siirretdan korjaavista
palveluista kaikille yhteisiin, yleisiin ja ennaltaehkaiseviin palveluihin. Talla tavoin
saadaan aikaan huomattavia kustannussaastoja. Talla hetkella lasten ja perheiden
palvelut ovat hyvin pirstaloituneet, mutta esimerkiksi Kuntayhtyma Kaksineuvoisen
alueella, johon tutkimukseni kohdentuu, perhekeskusmallia on alettu toteuttaa, joka
tarkoittaa muun muassa lapsi- ja perhepalveluiden seka paivahoitopalveluiden
yhdistamista fyysisesti samaan rakennukseen. Perhekeskusmallin tavoitteena on
varhaisen puuttumisen helpottaminen ja perheiden tuen tarpeen tarkempi

havainnoiminen.
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Tavoitteena hallitusohjelmassa (STM —hankkeet [viitattu 2.3.2016]) on myds pystya
vastaamaan lasten ja perheiden hyvinvointitarpeisiin, vaikka julkiset maararahat
niukkenevat. Tama tarkoittaa palvelujen vastaamista kustannusvaikuttavasti.
Hallituksen on reagoitava lapsi- ja perhepalveluihin saastdistda huolimatta, jotta
perheiden hyvinvointia tuetaan yhteiskunnallisesti. LAPE ohjelmassa muutos
toteutetaan kahdessa osassa. Ensimmaisessa muutoskokonaisuudessa
keskitytddn lapsen oikeuksia vahvistavaan toimintakulttuuriin, mika tarkoittaa
esimerkiksi valineita lapsilahtdiseen budjetointiin, lasten hyvinvoinnin ja palveluiden
parempia seurannan valineitd seka nayttoon perustuvien varhaisen tuen
menetelmien tyokalupakkeja ammattilaisille. Toisessa muutoskokonaisuudessa
keskitytaan lapsi- ja perhelahtdisiin palveluihin, joka tarkoittaa asiakaslahtoisia,
vaikuttavia, oikea-aikaisia palveluita sote- uusi kunta- toimintaymparistoon. Matalan
kynnyksen tuen verkostoituminen kietoutuu perhekeskusmalliin. Esiin on nostettu

myOs vanhemmuuden vahvistaminen.

Muutosohjelma tukee tutkimukseni aihetta, koska hallitus pyrkii vaikuttamaan
palvelujen ennaltaehkaisevyyteen kustannusvaikuttavuuden seka inhimillisyyden
vuoksi. Perheiden hyvinvointi on yhteiskunnallisesti tarkea asia ja perhetyon antama
tuki on merkittavaa perheiden hyvinvoinnin turvaajana. Perheet, jotka eivat ole tuen
tarpeessa voivat saada tukea jo siita, etta ovat tietoisia palvelujen olemassaolosta
ja helposta saatavuudesta. Vaikka saastdja on tehtdva myos lapsi- ja
perhepalveluista, tyon tehostamisen ja verkostoitumisen avulla tyo voi pysya

laadukkaana niukkenevista maararahoista huolimatta.

2.4 Perheiden haasteet nyky-yhteiskunnassa

"Pienet puhumattomat lapset ovat arkipaivaistynyt ilmid puheterapiassa ympari
Suomen.” Muun muassa YLE (Haapakoski 2015) on uutisoinut vanhempien ja
lasten puutteellisesta vuorovaikutuksesta, josta johtuen lapset paasevat
harjoittelemaan puheen tuottamista aikaisempaa vahemman. Syyksi on mainittu
vanhempien lisdantynyt sosiaaliseen mediaan kaytetty aika. Puheterapeutti Paivi

Huusko on kommentoinut uutista tahdentamalla, etta lapsi ei voi oppia puhetta ilman
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aikuisen apua. Kieli opitaan kuulemalla ja puhetta tuotetaan matkimalla vanhempien

antaman esimerkin mukaan.

Tyo ja toimeentulo. On yleisesti tiedossa, ettd nykyaan tyoelama vaatii
tydntekijaltaan paljon. Markkinointi ja suuren voiton tavoittelu on osa tydntekoa mita
suurenevissa maarin, mika esimerkiksi tekee tyosta haastavaa. Tyon vaativuus taas
vaikuttaa tyontekijan omaan aikaan ja sita kautta perhe-elamaan. Perheen ja tyon
yhteensovittaminen voi osoittautua haastavaksi ja ajanpuute voi aiheuttaa ongelmia

oikeanlaiseen vuorovaikutukseen vanhemman ja lapsen valilla.

Lapsiperheiden vanhempien keskimaarainen viikkotydaika on selvasti suurempi
kuin lapsettomien parien. Tutkimusten mukaan pienten lasten isat tekevat ylitoita
muita miehid useammin. Epatyypillisind aikoina esimerkiksi ilta, yo ja
viikonlopputyossa tyoskentelee joka kolmannen lapsen aiti. Vanhempien
tyopaineet, tydvasymys, seka ilta- ja matkatdiden huono sopivuus perhe-elamaan
arkeen ovat perhe-elamaa haittaavia tekijoita. Tydstressi vaikuttaa vanhemman ja
lapsen valiseen vuorovaikutukseen ja pitkittyessaan se voi olla haitaksi lapsen
hyvinvoinnille. Stressi vahentdd vanhemman mahdollisuuksia tarjota lapselle

lampoa ja hyvaksyntaa. (Helminen 2006, 17-18.)

Tyottdomyys on koetellut Suomea melko pitkaan. Siksi sen vaikutukset alkavat nakya
myOs perheiden arjessa ja hyvinvoinnissa. Tilastokeskuksen tyovoimatutkimuksen
mukaan (Tyovoimatutkimus 22.3.2016) vuoden 2016 helmikuussa ty6ttomia oli 248
000. Vaikka tyottdbmyys on jonkin verran viime vuodesta laskenut, tyottomyys
vaikuttaa edelleen vahvasti yhteiskunnallisesti ja sitd kautta myos perheisiin.
Tyottdomyyden vaikutukset perheeseen ovat tapauskohtaisia, mutta sitd voidaan
tarkastella perheen sisaisten suhteiden seka perheen ja ympariston valisten
suhteiden avulla. Lea Pulkkisen seurantatutkimuksen mukaan (Pulkkinen 1996, 37—
39) lapset, joilla on hyvat ja vakaat kasvun lahtékohdat kahdeksan vuoden ikaan
saakka, eivat olleet paatyneet heikkoon sosiaaliseen toimintakykyyn 36 vuoden
ikdan mennessa. Tutkimuksessa lapsuusajan olosuhteista tarkasteltiin kodin
ihmissuhteita, huolenpitoa lapsesta, perheen sosioekonomista asemaa,
vanhempien alkoholinkayttéa, lapsen suhdetta kouluun ja koulutovereihin seka

lapsen kayttaytymisen luotettavuutta. Oma kannanottoni asiaan on, ettd pelkka
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vahavaraisuus ei huononna lapsen sosiaalista asemaa, jos muut lapsen elaman
kannalta tarkeat osa-alueet on turvattu. Kuitenkin jos tyottomyydesta johtuva huono-
osaisuus johtaa syrjaytymiseen, paihde- tai mielenterveysongelmiin, silloin lapsen

sosiaalinen paaoma on vaarassa.

Paivahoito-oikeuden rajaaminen. Subjektiivisen oikeuden rajaaminen on aihe,
joka talla hetkella puhututtaa. Nakdkulmina ovat hyvin vahvasti lapsen ja perheen
hyvinvointi. Subjektiivista paivahoito-oikeutta rajataan jatkossa 20 tuntiin viikossa ja
rajaus koskee muun muassa tyottdbmien seka vanhempainvapaalla olevien
vanhempien lapsia. (Kettumaki [Viitattu 10.10.2015].) Lapsiasiavaltuutetun
(Lapsiasiavaltuutetun lausunto luonnokseen [Viitattu 10.10.2015]) kannanotto
hallituksen muutosehdotukseen on kriittinen. Lapsiasiavaltuutettu tdhdentaa, etta
muutoksella pyritdan ennen kaikkea taloudellisiin saastoihin eika tavoitella lapsen
edun toteutumista. Valtuutettu perustelee nakemystaan kertomalla, etta sosiaalisin
syin tehtava paivahoito-oikeuden rajoittaminen vaarantaa lasten yhdenvertaisuutta.
Han myds esittda, ettd kaytanndssa sosiaalisin perustein tapahtuva
paivahoitotarpeen arviointi leimauttaa lapsen perheineen negatiivisesti jollain tavalla
ongelmalliseksi. Lapsiasiavaltuutettu perustelee kantansa Lapsen oikeuksien
yleissopimuksen yleisperiaatteiden pohjalta. Lapsiasiavaltuutettu painottaa
kannanotossaan erityisesti sita, ettd paivahoito-oikeuden rajaamiseen mydéta
seurauksia ja valillisia seurauksia tulisi arvioida lasten hyvinvoinnin ja kehityksen
kannalta. Arvioinnin kohteena tulisi olla myos perheiden mahdollisuudet tukea

lapsen tervetta kehitysta.

Paivahoito-oikeuden rajaaminen saattaa haastaa vanhemman ja lapsen valista
vuorovaikutusta, koska joissakin perheissa lapsen paivahoitoon vieminen on
ennaltaehkaisevaa lastensuojelua tavoitteenaan tukea vanhemman jaksamista,
vaikka vanhempi tai vanhemmat ovat kotona. Subjektiivisen oikeuden rajaaminen
voi siis esimerkiksi olla vanhemman ja lapsen valisen vuorovaikutuksen laatua
heikentava tekija, jos vanhempi on vasynyt eikd pysty avoimeen ja

vuorovaikutukselliseen kohtaamiseen lapsensa kanssa.

Ajankayttd perheissa. Lapsen yksinadisyys ja valvomaton ajankayttd saattavat

altistaa lasta erilaisiin ongelmiin esimerkiksi turvattomuuden kokemuksiin tai jopa
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paihteiden kayttoon (Kinnunen & Mauno 2002, 104). Lapsen kehityksen kannalta
ratkaisevaa on vanhemman ja lapsen valinen vuorovaikutus, joten yksi taman ajan
suurista kysymyksista on kaikkialla lasna olevien medialaitteiden vuorovaikutukselle
asettamat haasteet. Lapsena oppimamme keskustelun kaytanteet opettavat meille
samalla soveliaan toiminnan normeja. (Mantere & Raudaskoski 2015, 207.) Arkinen
vuorovaikutus perheessa seka synnyttaa ettd yllapitaa yhteisollisyytta ja
yksilOllisyytta.  Sosiaalistumisen lopputuloksia ovat lapsen sosiaalisuus,
suuntautuminen toisiin ihmisiin, yksildlliset kapasiteetit kuten tiedot ja taidot, yksilon
ominaisluonne seka laajemmin yhteisdllinen tietoisuus kuuluvuudesta laajempiin
kokonaisuuksiin. Jatkuvassa sosiaalisessa vuorovaikutuksessa yllapidetaan naita
tekijoita. Lapsen yksildlliseen hyvinvointiin ja sosiaalistumisen lopputuloksiin
eroavaisuuksia aiheuttaa erilainen perhe, erilainen sosiaalinen vuorovaikutus
perheessa sekd median erilainen asema perhevuorovaikutuksessa.(Lahikainen
2015, 21.)

Perheen sisainen vuorovaikutus pitaa ylla sen jasenten valisia suhteita, joissa lapsi
sosiaalistuu. Sosiaalistuminen kohdistuu aluksi perheeseen ja myohemmin osaksi
laajempaa yhteiskuntaa. Kun median kayttd tayttda arjen muut askareet kuten
kotity6t tai asioista sopiminen ja esimerkiksi kuulumisten vaihto, on hoidettava
Kiireessa. Talldin vanhempien ja lasten siirtymat pois laitteiden aarelta muihin toimiin
kuten peseytymaan ja nukkumaan muuttuvat yha hankalammiksi. Keskustelut
muuttuvat helposti kaskyiksi, moitteiksi, nurinaksi tai jankuttamiseksi. Perheiden
medialaitteiden aaressa viettamalla ajalla on siis seurannaisvaikutuksia.
(Lahikainen & Arminen 2015, 270.)
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3 PERHETYON PROSESSI

3.1 Ennaltaehkaisevan perhetyon muodot

Jarvinen ym. (2012, 72-73) maarittelevat ehkaisevan perhetyon kunnan
jarjestamaksi lasten ja nuorten hyvinvoinnin  edistavaksi ehkaisevaksi
lastensuojeluksi silloin kun lapsi tai perhe ei ole lastensuojelun asiakkaana.
Ennaltaehkaiseva perhetyd on kaikille perheille avointa lyhytaikaista varhaista
tukea, jossa painopiste on arjen sujumisen tukemisessa. Perhe itse on aktiivinen
saadakseen perhetydon antamaa apua. Ennaltaehkaisevaa perhetyotd on
lapsiperheiden kotipalvelu, neuvolan perhetyo seka paivahoidon ja koulun perhetyd.
Ennaltaehkaisevan perhetyon tavoitteena on ehkaistd ennalta lyhytaikaisissa
elaman muutostilanteissa esiintyvia riskeja seka yllapitad perheen hyvinvointia.
Varhainen tukeminen perhetyossa tarkoittaa, etta perhetta tuetaan jo ongelman tai
huolen alkuvaiheessa, jolloin muutoksia voidaan saada aikaan lyhyessakin ajassa.
Perhetyon tehtava on tukea perhettd arjessa ja auttaa sitd Idytamaan omat

voimavaransa. Perhetydn tavoite on siis auttaa perhetta muutoksen keskella.

Lapsiperheiden kotipalvelu. Lapsiperheiden kotipalvelu on lapsiperheille
jarjestettavaa kokonaisvaltaista, suunnitelmallista ja tarvittaessa pitkajanteista
tukemista. Tarkoitus on auttaa perheita silloin, kun he tarvitsevat apua tai tukea
arjessa alentuneen toimintakyvyn, perhetilanteen, rasittuneisuuden, sairauden,
synnytyksen, vamman tai muun vastaavan syyn perusteella. (Jarvinen ym.2012,73—
73). Uuden sosiaalihuoltolain 19§ (L 30.12.2014/1301) on sovellettu 1.1.2015
alkaen. Saannbksen 4 momentissa  saadetdaan  kunnan  erityisen
jarjestamisvelvollisuuden piiriin kuuluvasta lapsiperheen oikeudesta kotipalveluun
edellda mainittujen syiden perusteella. Lain mukaan kuntien on jarjestettava

perhety6ta ennaltaehkaisevana palveluna.

Kotipalvelun avulla voidaan tehdd myos vauvaperhety6ta, joka on preventiivista
tyota ja sen tavoitteena on tukea vanhempia vuorovaikutus- ja kiintymyssuhteen
oikeanlaisessa muodostumisessa seka vanhemmuuden muodostumisessa.
Vauvaperhetydssa tehdaan toistuvia kotikaynteja. Kotikayntien tarkoituksena on

edistaa lapsen kehityksen kannalta hyvan hoivaympariston luomista seka integroida
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perheen tarvitsemia palveluja. (Jarvinen ym. 2012, 89, 145,194.)

Neuvolan perhetyo. Kaikki neuvoloissa perheiden kanssa tehtava tyo on
lahtOkohtaisesti perhety6td. Neuvolan perhetydn tavoitteena on perheen
voimavarojen vahvistaminen vanhemmuudessa, parisuhteessa, kasvatuksessa ja
muissa arjen haasteissa. Aitiysneuvolassa terveystarkastuskaytantéihin kuuluu
aidin ja sikidon terveydentilan tutkiminen seka kauttaaltaan koko perheen
hyvinvoinnin  huomioiminen. Lastenneuvolan laajoissa terveystarkastuksissa
selvitetaan perheen elinoloja, terveystottumuksia ja hyvinvointia keskustelemalla
vanhempien kanssa. Lapsen ollessa paivahoidossa vanhempien kirjallisen
suostumuksen nojalla paivahoidon henkilokunta voi antaa arvion lapsen
kokonaisvaltaisesta kasvusta ja kehityksesta. Nain pyritdan kartoittamaan tuen
tarpeen  varhaista  tunnistamista. Perhetyontekija  toimii neuvolassa
terveydenhoitajan tyoparina perheiden kanssa, joissa tarvitaan tukea. (Jarvinen ym.
2012, 76-78.) Neuvolan ja varhaiskasvatuksen yhteydessa kokoontuvat
perheryhmat ovat mydskin varhaisen tuen tyotd. Ryhmissa kaydaan
paasaantoisesti keskustelua hoidosta, vanhemmuudesta ja kasvatuksesta.
Ryhmien vetajina voivat toimia varhaiskasvatuksen tyontekijat, neuvolan tyontekijat
seka perhetyontekijat. Perhetydta voidaan toteuttaa myds erilaisissa projekteissa
seka perheleireilla. (Kivela, Liukkonen & Niemi 2015. 266.)

Paivahoidon ja koulun perhetyd. Paivahoidolla voi olla oma perhetyontekija tai
paivahoidon henkildsto tekee perhety6ta hoitotyonsa ohella. Ennaltaehkaiseva tyo
toteutetaan osana varhaiskasvatuspalveluja. Paivahoidon ja koulun perhetydn
toiminta on lahtdkohtaisesti sama kuin neuvolan perhetydssa. Tyon keskidssa on
lapsi ja hanen hyvinvoinnistaan aiheutuva huoli kotona, paivahoidossa tai koulussa.
Oireita voivat olla lapsen levottomuus, aggressiivisuus muita kohtaan, jatkuva
kiukkuisuus tai puhumattomuus. Auttamalla lasta pyritdan tukemaan koko perhetta
jo varhaisessa vaiheessa. Yleensa lapset perheineen ohjautuvat seka paivahoidon
ettd koulun perhetyontekijalle hoidon ja oppilashuoltoryhman aloitteesta.
Kasvatuksellisten asioiden kasittely vanhempien kanssa painottuu paivahoidon ja
koulun perhetydssa. Toimintamuotoina voivat olla perhetapaamiset, erilaiset
vertaisryhmat ja vanhempainillat. Olennaista tydssa on, etta lapsi saa yksildllista

aikaa ja tukea, jolloin lapsen tarpeisiin vastataan tehokkaammin. (Jarvinen ym.
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2012, 78-80.)

Lisaksi seurakunnat ja jarjestdét tukevat perheita jarjestamallaan toiminnalla.
Seurakunnan toimintaa on esimerkiksi Perheasiain neuvottelukeskus, jossa
selvitetddn parisuhteeseen ja perheeseen liittyvia kysymyksia. (Kirkon
perheneuvonta [viitattu 16.3.2016].) Mannerheimin lastensuojeluliitto on auttanut,
neuvonut ja tukenut vanhempia heidan kasvatustehtavassaan jo vuodesta 1920. Jo
vuonna 1919 kouluneuvos Erik Mandelin julkaisi lastensuojeluohjelman, jossa
painotettiin ennaltaehkaisevaa tyota. MLL:n paatehtava on edistaa lasten, nuorten
ja lapsiperheiden hyvinvointia. (Tietoa MLL:sta ([viitattu 16.3.2016].)

Esimerkiksi vuoden 2000 alusta Tampereella aloitetun Valoa ikkunaan — projektin
tarkoituksena oli antaa ennaltaehkaisevaa tukea vastasyntyneiden lasten perheille
paatavoitteenaan ennaltaehkaista aitien synnytyksen jalkeisten mielialaoireiden
syvenemista masennukseksi. Moniammatillinen ryhma oli saanut omassa ty6ssaan
kokemusta, jonka mukaan oikeaan aikaan kohdennettu apu nopeuttaa aidin
toipumista synnytyksesta ja helpottaa perheen tilannetta kokonaisvaltaisesti.
(Lindell 2002, 3). Tama projekti osoittaa, miten varhaisen tuen antaminen niin
sanotulle tavalliselle perheelle ehkaisee ongelmien muodostumista ennen kuin

ilmassa on pienintdkaan huolta.

3.2 Perheiden ohjautuminen perhetyohon piiriin

Perheet ohjautuvat ennaltaehkaisevan perhetyon piiriin usein
lastentarhanopettajan, lahihoitajien, terveydenhoitajien, opettajien tai
sosiaalityontekijan kautta. Perhe saattaa myos itse pyytaa apua perhetyon piirista
elamantilanteen kuormittavuuden vuoksi. Edelld mainittujen lisaksi Kivela ym.
(2015, 266) esittavat myds, etta yksinhuoltajuus voi olla perhetyon piiriin ohjaava
tekija. Vaestoliiton sivujen mukaan vuonna 2014 yksinhuoltajatalouksia oli l1ahes
120 000. Yksinhuoltajaperheen lapsilla on erityinen koyhyysriski ja se merkitsee,
seka vanhemmalle, ettd lapselle myOs sosiaalista riskia. (Vaestoliitto [viitattu
25.3.2016].) Neuvolatoiminta on kehittynyt enemman kokonaisvaltaisen

hyvinvointineuvolan suuntaan, joka takaa moniammatillisen yhteistyon. Yhteistyota
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tehdaan perheneuvolan, sosiaalihuollon, kotipalvelun, koulujen, paivakotien seka
psykologien ja terapeuttien kanssa. Juuri paivahoito on nykypaivana vanhemmille
keskeinen kasvatuskumppani ja turvallisuutta lisdava tekija. Tallainen
moniammatillinen verkostoituminen sosiaali- ja terveysalan ammattilaisilla auttaa
havainnoimaan jokaista perhetta kokonaisvaltaisemmin. (Forss, & Vatula-Pimia
2014, 75.)

Seka raskauden aikainen etta synnytyksen jalkeinen vanhempien haastattelu auttaa
vanhempia puhumaan vauvan ja perheeseen liittyvistd ilon ja huolen aiheista.
Haastattelun pohjalta vanhempia voidaan auttaa hakemaan apua mahdollisiin
terveysongelmiinsa. Haastattelu antaa rehellistd mydnteistd palautetta vauvan
kanssa hyvin sujuvista asioista ja nain ollen vahvistaa vanhempien omaa
kokokemusta omasta kyvykkyydestaan. Pienten lasten aideille tarkea
masennukselta suojaava tekija on oman kyvykkyyden kokemus. Vanhempia
rohkaistaan viettdmaan paljon aikaa vauvan kanssa seka luomaan runsaasti katse-
ja kosketuskontaktia. Yhdessa toimiminen ja jutteleminen, vuorovaikutuspuhe seka
ongelmien kartoittaminen ja niihin varautuminen ovat tavoitteena. (Hastrup & Puura
2015.)

3.3 Perhetyon toteuttaminen

Perhetydn prosessi perustuu perheenjasenten ja perhetyontekijan valiselle
suhteelle. Perhetyontekija on jatkuvassa vuorovaikutuksessa perheen kanssa koko
prosessin ajan. Perhetydn prosessin aloitusvaiheessa pidetaan arviointipalaveri,
johon osallistuu perheen lisaksi sosiaalityontekija yleensa parinaan sosiaaliohjaaja
ja se jarjestetaan yleensa perheen kotona. Palvelun tarvetta arvioitaessa on
ensisijaisen tarkeda ottaa huomioon perheenjasenten oma arvio perheen
tilanteesta. Perhetyd voidaan aloittaa, mikali se nahdaan tarpeelliseksi ja sopivaksi
palvelumuodoksi perheelle arviointipalaverissa. Toiminta perustuu perheen
yksilollisen tilanteen arviointiin ja perhelahtoisten tavoitteiden maarittamiseen.
Tavoitteiden saavuttamiseksi mietitdan sopivat toimintamenetelmat. Perhetydsta
tehdaan aina paatds, ja se kirjataan asiakassuunnitelmaan. Aloituspalaverissa

perhetylOlle asetetaan tavoitteet, jotka voivat myos muovautua matkan varrella.
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Tassa vaiheessa perheelle suunnitellaan myo6s mahdolliset muut tukitoimet.
Perhetyon paattyessa pidetaan uusi arviointipalaveri, missa paatetaan jatketaanko
perhety6ta vai onko tuen tarve vahentynyt niin paljon, ettei jatko perhetydn parissa
ole tarpeen. (Jarvinen ym. 2012, 102—-106; Perhetyd [viitattu 11.3.2016].)

3.4 Perhetyon periaatteet ja tyotavat

Perheiden tarpeista lahteva tyoskentely kunnioittaa asiakkaan nakemysta avun
luonteesta ja perheet voivat itse kertoa minkalaista apua tarvitsevat, nain he ovat
tulleet kuulluksi. Voimavarakeskeisessd kommunikaatiossa puhutaan siita mita
halutaan tai toivotaan, jotta tilanne kehittyisi parempaan suuntaan eika niinkaan
keskityta jostain asiasta eroon paasemiseen. Ei siis jaada murehtimaan
menneisyytta vaan keskitytaan parempaan huomiseen (Holm 2000, 45-47).
Perhetydssa tulisi toteuttaa voimaannuttavaa tukea, joka antaa asiakkaalle uusia
nakokulmia, kannustusta seka ilmentda ymmarryksen jakamista. Perhetydntekija
auttaa vanhempia nakemaan onnistuneet asiat lapsen kasvatuksessa seka haastaa
heidat esimerkin avulla pohtimaan ristiriitaisuuksia puheen ja toiminnan valilla.
Tydntekija voi vastata vanhempien kysymyksiin koulutuksen lisaksi jakamalla omia

kokemuksia (Jarvinen ym. 2012, 132).

Korhosen ([viitattu 12.10.2015]) mukaan myonteinen vuorovaikutus vanhemman
kanssa luo lapselle rakastetun tunteen sekd kertoo, ettd han on tarkea juuri
sellaisenaan. Tydskentelyn fokus vanhemman ja lapsen valisessa
vuorovaikutuksen tukemisessa tulisi olla vanhemman ja lapsen valinen suhde. Tydn
onnistumisen kannalta tulisi myos miettia niitd tukitoimia, jotka vapauttavat
vanhemman voimavaroja myonteisempaan vuorovaikutukseen lapsen kanssa.
Vanhemman ja lapsen valinen vuorovaikutus on suurimmaksi osaksi sanatonta
viestintaa. Katseen ja kosketuksen avulla lapselle valittyy tarkemmin vanhemman
rakkaus. Vuorovaikutuksessa erittain merkityksellisena tekijana on siis vanhemman
iloitseminen lapsesta. Lasten mukaan hyvan vanhemmuuden edellytyksia ovat

kokemukset siita, etta lapsi on vanhemmilleen tarkea.
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Mattila (2011, 24-25) korostaa erityisesti, miten tarkeaa on, etta lasten parissa
tyoskentelevalle on riittava ammatillinen itseluottamus. Luottamuksen taustalla on
ammatillinen osaaminen eli tietoisuus siitd mita on tekemassa ja miksi. Ammatillisen
itseluottamuksen yksi tekija on kyky kestaa rajallisuutta eli virheiden myontaminen
ja rohkeus yrittaa uudestaan virheista oppineena. Lapsityota tekevan ammatillinen
itseluottamus ei saa olla heiverGinen, ettei altistu hakemaan sille jatkuvia
vakuutuksia. Lapsen rooli ei saa muuttua siten, ettd lapsi on ammattilaisen

onnistumisen todentaja ja hyvaksynnan antaja.
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4 VUOROVAIKUTUKSEN ONGELMAT LAPSEN JA VANHEMMAN
VALILLA

Tassa luvussa Kkasittelen kiintymyssuhdetta ja sen vaikutusta varhaiseen
vuorovaikutukseen. Kerron myos vanhemmuuden tukemisesta ja naihin tekijdihin
liittyvistd ongelmista, jotka aiheuttavat vaikeuksia myos vuorovaikutukseen. Lapsi
on syntymastaan lahtien vuorovaikutteinen ja vuorovaikutuksen ongelmat voivat
johtaa pitkalle lapsen kehitykseen, jolloin ne vaikuttavat esimerkiksi minan tunnon
rakentumiseen. Vanhemmat, jotka vastaavat vauvan tarpeisiin ja vauvan omaan
temperamenttiin sopeutuvasti, tukevat vauvan tasapainoista kehitysta ja samalla
vahvistavat hanen kykyjaan selviytya elaman haasteista (Ronkko & Rytkonen 2010,
128).

Mattila (2011, 23) toteaa, ettd lapsen elamassa kannattelevia ja turvallisuutta
tuottavia tekijoita ovat turvalliset aikuiset seka jatkuvuus, joka heidan
kohtaamisessaan toteutuu. Kohtaamisen jatkumo toteutuu ihan tavallisessa arjessa
perheen kodissa, paivahoidossa tai vaikka koulussa. Naissa
vuorovaikutustilanteiden kohtaamisissa opetellaan arvostamista, nahdyksi
tulemista, hyvia vuorovaikutuksen rajoja ja elamaan luottamista. Lapsen persoonan
kunnioittamisen siis taytyy olla perustana arkisessa aherruksessa, uuden
opettelussa, rajojen asettamisessa seka tunteiden kohtaamisessa ja

hoivaamisessa.

Vanhemmuuden ensimmaisia haasteita on synnyttda vauvassa perusluottamus
tunne-elamaa ja kuulumisen tunnetta kohtaan. Tama luottamus syntyy jatkuvan,
riittdvan hoivan ja huolenpidon seka vastavuoroisen vuorovaikutuksen avulla.
(Ronkkd & Rytkonen 2012, 129.) Sensitiivinen saately-yhteys taas tarkoittaa
ihmisen kykya rauhoittaa lapsen kiihtymysta seka toisaalta innostaa lasta yhteiseen
kanssakaymiseen esimerkiksi leikkiin tai tutkimiseen. Lapsen ja vanhemman
valinen vuorovaikutussuhde voi olla myods hairiintynyt. Tata voidaan kuitenkin hoitaa
ja onnistuneimmin se tapahtuu varhaisen vuorovaikutuksen ymparistossa.
Kiintymyssuhdeteorian seka sosiaalisen oppimisen teorioiden pohjalta on syntynyt
paljon erilaisia hoitointerventioita. Lapsen kykya Kkasitellda ympariston

arsykekuormaa voi lisata, kun aikuinen asettuu lapsen kanssa saately-yhteyteen.
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Ennaltaehkaisevassa tyossa on paasty hyviin tuloksiin videointerventioilla, joissa
tavoitteena on samalla vahvistaa vanhemman sensitiivistd reagointia lapsen

tarpeisiin, ja vahentaa autoritaarista rajoittamista. (Makela & Salo 2011.)

4.1 Kiintymyssuhde ja vuorovaikutus

Lapsen ja vanhempien suhteessa lahtokohtana on, ettd lapsella on oikeus
vanhempiinsa. Lapsen kehityksen osa-alueet ovat psyykkinen, fyysinen ja
sosiaalinen muodostaen yhtenaisen kokonaisuuden. Kun jokin alue kehittyy,
tapahtuu muutosta myds muilla kehityksen alueilla. Varhaiset vuorovaikutussuhteet
ja kiintymyssuhteet muodostavat perustan, jolle tulevat ihmissuhteet rakentuvat.
(Kronqvist & Pulkkinen 2007, 36.) Varhainen vuorovaikutus alkaa jo raskausaikana
siten, ettd vauva pysyy aidin ja isan mielessa. Positiivisessa tapauksessa aidin
mielikuvat vauvasta, omasta aitiydesta, vauvan isasta ja omista vanhemmista
muokkautuvat ja mielikuvat ovat vuorovaikutusta tukevia ja eheyttavia. Jos aiti
kokee mielikuvat uhkaaviksi tai vaaristyviksi aitiysneuvolasta voidaan antaa
perhetyontekijan tukea jo sikidaikana. (Jarvinen ym. 2012, 89, 145,194.) Tasta
paasenkin todentamaan lapsen kiintymyssuhteen merkitysta lapsen tulevaisuudelle

ja hyvinvoinnille.

Vastasyntynyt on aktiivinen ja sosiaalinen olento syntymastaan saakka ja hanella
on jonkinlainen tunto itsestaan ja ymparoivasta maailmasta. Vauvan aktiivisuus ja
pyrkimys vuorovaikutussuhteeseen on yksilon kehityksen ja minan tunnon kannalta
merkittava piirre. Lapsen sosiaalisella kehityksella tarkoitetaan vuorovaikutukseen
liittyvia taitoja seka valmiutta liittya ryhmiin. Lapsen sosiaalista kehitysta voidaan
ymmartaa kahden laajan kehityspsykologisen perinteen avulla. (Kronqvist &
Pulkkinen 2007, 116-117.) Kiintymyssuhdeteorian mukaan (Bowlby 1997, 179)
persoonallisen ja sosiaalisen kehityksen pohjana on pienen lapsen kiintymyssuhde
ensimmaiseen hoitajaan. Vanhemman epaonnistunut vuorovaikutussuhde
aiheuttaa vaaran lapsen sosiaaliselle kehittymiselle sekd myohemmin altistaa
syrigytymiselle. Vanhemman epaonnistunut vuorovaikutussuhde voi liittya
sairauteen, esimerkiksi synnytyksen jalkeiseen masennukseen, muuhun

depressioon, paihteisiin tai heikkolahjaisuuteen. Psykologi Judith Harrisin
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ryhmasosialisaatioteorian mukaan (2009, 363) jopa vanhempia vahvempina
vaikuttajina ovat vertaisryhmat eli toiset lapset, joita lapsi jaljittelee. Taman
ryhmasosialisaatioteorian keskidssa on kysymys siita, miten lapset sosiaalistuvat ja
kasvavat yhteiskuntansa hyvaksymaksi normaaliksi aikuiseksi. Teoria tulee
tarkeammaksi lapsen elamassa kehityksen ja ian myota, mutta se ei kuitenkaan voi
korvata turvallisesti muodostunutta kiintymyssuhdetta. Lapsen sosiaalisia taitoja ja
sosiaalisen sopeutumisen osaamista voidaan tarkkailla kiinnittdmallda huomiota

lapsen sosiaaliseen asemaan ryhmassa, onko lapsella ystavia.

Yhdyn Toivasen ym. (2010, 175-176) vaitteeseen siita, etta arjessa suhteeseen
asettuminen lapsensa kanssa nakyy vanhemman paivittdisena hoivana, vauvalle
juttelemisella, vauvan tunteiden huomioimisena seka vauvalle vastaamisena.
Vuorovaikutus vanhemman ja lapsen valilla siis lievittaa valittbmasti vauvan
stressitilaa ja rauhoittaa lasta. Se on ennen kaikkea kasvokkain seurustelua,
leikkisyyttd seka vauvan innostamista. Joskus vanhempi tarvitsee apua
Kiintymyssuhteen muodostamiselle ja sitd voidaan tukea esimerkiksi
vuorovaikutusleikkihetkilla. Lapsen ensimmaisen kolmen ikavuoden aikana hanen
keskushermoston toiminnallinen erikoistuminen maarittelee pitkalti sen, miten lapsi
tulee hallitsemaan omia tunteitaan seka rakentamaan olemistaan ja toimintaansa
ihmissuhteissaan lapi elaman. Cassidyn mukaan (2011, 70) myds Bowlby on
tarkastellut tunteita tarkeana saantelyn mekanismina kiintymyssuhteessa. Han tuo
esiin nakdkulman, jonka mukaan vanhemman vihan ja protestoinnin tunteet, sikali
kun ne eivat kasva liilan suuriksi tai tuhoisiksi, voivat halyttdd vanhempaa

huomaamaan, mika on lapsen edun mukaista suhteen yllapitamisen kannalta.

Turvallisen kiintymyssuhteen muodostaminen on vanhemmille vastuullinen tehtava,
joka muodostuu sensitiivisyydesta ja lapsen jokapaivaisistd perustarpeiden
tyydyttamisesta. Kukaan ei synny hyvana vanhempana ja jokainen varmasti kohtaa
kompastuskivia omassa vanhemmuudessaan, mutta lapsen syéttaminen, kuivittelu,
syli, uni, hellyys ja turvallisuus kuuluvat lapsen oikeuksiin. Jos vanhempi on
sairauden tai heikkolahjaisuuden takia kykenematon naihin toimiin, yhteiskunnan on

tuettava ja opetettava vanhempaa siihen. (Jarvinen 2012, 124-125, 248.)
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4.2 Vanhemmuuden tukeminen

Rantalan mukaan (2002, 24) lapsen myodnteiseen kasvuun ja kehitykseen
vaikuttavat vanhempien arjen hallinta, heidan psyykkinen ja fyysinen hyvinvointi,
henkilokohtainen elama, paivittaiset askareet tyon tai opiskelun lisdksi seka lapsen
kasvatus hoito sekd kuntoutus. Vanhemman sisaiset voimavarat kuten itsetunto,
luotto omiin tietoihin ja kykyihin, sopeutumis- ja mukautumiskyky seka hallinnan ja
luottamuksen tunteet ovat suorassa vaikutuksessa lapsen kasvuun ja kehitykseen.
Kinnusen ja Maunon mukaan (2002, 101) ihmisten valinnat osoittavat, etta
useimmat haluavat seka tyon etta perheen, jotka tyydyttavat yksilon erilaisia

tarpeita, mutta eivat ole toisiaan poissulkevia asioita.

Vanhemmuus on peruuttamaton, kerran alettuaan lapi elaman kestava rooli ja
vastuullinen tehtava, joka muuttua koko ajan. Toimiva parisuhde luo edellytyksia
hyvalle vanhemmuudelle. Vanhemmat ovat lapsilleen huoltajia, rajojen asettajia,
elaman opettajia ja rakkauden antajia eli lapsen hyvinvoinnin kannalta
keskeisimmassa roolissa. Siksi perhetyon tarkea osa-alue on myos parisuhteen ja

vanhemmuuden tukeminen. (Jarvinen ym. 112-113.)

Joskus elama koettelee ja perheen vanhempaa saattaa kohdata fyysinen tai
psyykkinen sairaus, jolla on suora vaikutus vanhemmuuteen. Vaikka vanhemman
psyykkista sairautta hoidetaan, on lasten vaara sairastua kohonnut. Ongelmien
kohdatessa jokaista perhettd koskevia tarpeita ovat riittdva tuki vanhemmuuteen
seka lasten kehityksen tukeminen ja sitd kautta hairididen ennaltaehkaisy.
Vanhemmille on usein yllattavan paljon voimavaroja sairaudesta huolimatta
keskittya lapsiinsa ja heidan tulevaisuuden suunnitteluun. Vanhemmuus on usein
voima, joka sailyy vaikka sairastuisikin. (Johansson & Berg 2011, 16.) Jarvinen ym.
(2012, 113) todentavat teoksessaan konkreettista perhetydn antamaa apua.
Perhetta voidaan tukea tilanteessa, jossa vanhempi on sairastunut, arjen hallinnan
lisaksi myos vanhempien kasvatustietoisuutta vahvistamalla eli opettamalla lapsen
kehitystasoon ja ikaan naiden suhteutettua tarpeellista valvontaa eri toiminnassa.
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5 MENETELMAT VUOROVAIKUTUKSEN TUKEMISESSA

Paivakodin, koulun sekd neuvolan varhaisen puuttumisen tueksi on kehitetty
erilaisia menetelmia. Esimerkiksi huolen vyohykkeisto ja varpu-aineiston tuottama
varhaisen puuttumisen puheeksi ottamisen lomake. Huolen vyohykkeisto (Arnkil &
Eriksson 2005, 25) kasittda seitseman huolen vyohykkeen tasoa (1=ei lainkaan
huolta, 7=huoli erittain suuri), jotka maarittavat huolen vakavuuden seka tydntekijan
omat voimavarat. Varhaisen puutumisen puheeksi ottamisen lomake taas ohjaa
puuttujaa ennakoimaan tulevaa keskustelua vanhempien kanssa. Lomake myods
ohjaa puheeksi ottamisen tapaa, jotta se tukisi parhaiten perheen voimavaroja seka
auttaisi perheen kanssa tehtavan yhteistyon yllapitamisessa. (Forss & Vatula-Pimia
2014, 219.)

Varhaisen vuorovaikutusta tukevan haastattelun eli VaVun tarkoituksena on edistaa
vanhempien ja lapsen valisen varhaisen vuorovaikutuksen sujumista myodnteisesti.
Haastattelulomake sisaltaa teemoja, joiden tehtdvana on auttaa tunnistamaan
raskauteen, synnytykseen ja vauvaan liittyvia mielikuvia, huoli sekd mahdollisia
vaikeuksia. Teemat auttavat tyontekijad ottamaan asioita puheeksi seka
kartoittamaan tuen tarvetta. Samalla kartoitetaan myds perheen omia voimavaroja
ja saatavilla olevaa tukea ja ratkaisuja. Teemoina raskauden aikaisessa
haastattelussa ovat mm. naisen nykyraskauteen liittyvat tunteet, perheen tuki,
ennakoidut muutokset perhe-elamassa seka vanhempien odotukset ja nakemykset
syntymattdmasta lapsestaan. Kun taas lapsen syntymaa seuraava haastattelu
kasittelee psyykkista terveytta, perheen suhtautumista ja antamaa tukea,
vanhempien lasta koskevia huolenaiheita sekd aidin ja vauvan vuorovaikutusta.
(Hastrup & Puura 2015; Kuosmanen 2009, 9.)

5.1 Persoona tyovalineena

Tassa tapauksessa persoonallisuus maaritellaan yksilon ominaisuuksiksi, joita han
kehittaa tietoisesti, jotta voi saavuttaa tydnsa tavoitteita. Vuorovaikutusta vaativissa
ammateissa tyota voidaan tehda lukemattomilla eri tavoilla ja silti paasta samoihin
tuloksiin. Lahtokohtana ammatillisessa persoonallisuudessa on, etta kokemukset ja
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kehittymisen halu muovaavat ammatillisuutta jatkuvasti. Kenellakaan ei siis uransa
alussa ole valmista ammatillista persoonaa. Ongelmalliset tilanteet pakottavat
ammattilaisen pohtimaan ja kokeilemaan erilaisia tyoskentelytapoja, joten monet
ammatissa hyvaksi todetut vuorovaikutustaidot syntyvat epaonnistumisen kautta.
Perhety6ssa tyontekijan keskeisin tydvaline on vuorovaikutus. Perhetyontekijalla on
vastuu tyonsa tavoitteiden saavuttamisesta ja siitd miten han toimii
asiakastilanteessa. Hanella on oltava oikeanlaiset ja toimivat toimintatavat, jotka
vievat vuorovaikutusta eteenpain. Vastapuolta on todella kuunneltava ja
keskustelua on autettava tilannetta edistavilla kysymyksilla. (Jarvinen ym. 2012,
227-228.)

Jotta perhetydntekija voisi tukea ja ohjata perhettd arjessa, kasvatuksessa seka
vuorovaikutussuhteen luomisessa on ammattilaisen omattava hyvat dialogi- ja
neuvottelutaidot tydssaan. Ammattilaisen vastuulla on 10ytaa sellainen viestinnan
tapa ja taso, jossa keskustelu on mahdollista. Tavoitteena ei tarvitse olla
yksimielisyyden saavuttaminen vaan luottamuksellisen ilmapiirin luominen niin, etta
osapuolet saavuttavat yhteisen ymmarryksen erilaisista nakdkulmista huolimatta.
Vuorovaikutuksen laatu seka vastavuoroinen dialoginen kohtaaminen on eettisten
periaatteiden soveltamista kaytantoon. Dialogissa jokaisen osapuolen ajatuksilla ja
mielipiteillda on merkitysta. Parhaimmillaan se on perheenjasenten todellista
kuulemista ja ymmartamista. Jotta dialogisuus onnistuisi oikealla tavalla,
perhetyontekijan tulee ymmartaa, etta kaikki havainnot ja tunteet ovat todellisia ja
ne on yhta tarkeda ottaa huomioon. (Vilén ym.2010, 77-79.) Havainnointi on
tarkeaa, koska silloin mahdollinen huoli lapsen kasvun ja kehityksen poikkeamasta
saadaan puheeksi. Menetelmana esimerkiksi sadutus sopii eri-ikaisten ihmisten

havainnoinnin tueksi. (Kivela, Liukkonen & Niemi 2015, 86-87.)

5.2 Vuorovaikutusleikit

Vuorovaikutusleikit tarjoavat lapselle naita kokemuksia. Jo pienet aidot kohtaamiset
arjen keskella ovat riittdvan hyvaa vanhemmuutta. Aidon kohtaamisen hetket
vaikuttavat voimakkaasti lapsen kasitykseen itsesta ja muista ihmisista. Lapselle siis

tunne siita, ettd joku nauttii hanen seurastaan vahvistaa hanen itsetuntoaan, ja
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tarjoaa paljon voimakkaamman kokemuksen kuin kehuminen sanoin. Korhosen
([viitattu 12.10.2015], 2-4.) kehittaman vuorovaikutusleikkioppaan tavoitteena on
antaa vanhemmille tietoa vuorovaikutusleikkien merkityksesta. Opas sisaltaa
esimerkkeja leikeista, jotka tukevat lapsen ja vanhemman valista kiintymyssuhdetta
seka lapsen omanarvontunnetta. Opasta kaytetddn kasvatusneuvonnan tukena
tapauksissa, jolloin tyontekija arvioi, ettd vanhemmalla on motivaatiota ja kykya

vuorovaikutuksen muutokseen oman lapsensa suhteen.

Vuorovaikutusopas perustuu Theraplay vuorovaikutusterapian (Suomen Theraplay-
yhdistys ry [Viitattu 12.10.2015]) taustalla olevaan teoriaan korjaavien kokemusten
mahdollisuudesta. Lapsen ikd asettaa rajoituksia eri leikkien soveltamiselle ja
joissakin tapauksissa lapsi nousee vastarintaa hoivan vastaanottamisesta. Tall6in
vanhempaa opastetaan keskittymaan yhteyden ja kontaktin luomiseen lapsen
kanssa esimerkiksi tarkkailemalla lapsen katsetta. Menetelmat ovat helppoja, silla
niitd voidaan toteuttaa niissa arkisissa vuorovaikutustilanteissa mita perheissa
eletdan. Vuorovaikutusleikkiohjaus soveltuu parhaiten tavallisille vanhemmille, jotka
tarvitsevat herattelyd huomaamaan aidon kohtaamisen hetkien tarkeyden.
(Korhonen [viitattu 12.10.2015], 5-6.)

5.3 Muita menetelmia

Dialoginen vauvatanssi. Vuorovaikutustanssin taustalla on ajatus, ettd vauvan
likkeet ja ajatus ovat yhta. Vuorovaikutustanssi koostuu vanhemman vauvalle
opettamasta neljasta tai viidesta yksinkertaisesta liikkeesta. Toistuvien liikesarjojen
avulla jasennetaan vauvan hapuilevia liikkeita ja samalla vauvan ajattelua. Liikkeet
toistuvat samassa jarjestyksessa ja samanlaisina joka kerta. Ero tavallisiin
jumppaliikkeisiin on, ettd paaosassa on vanhemman ja vauvan valinen
vuorovaikutus ja vauva saa itse paattaa mita seka missa tahdissa tehdaan. (Jouhki
& Markkanen 2007, 14, 33-37.) Vauvatanssi on psykologi Kirsti Maattasen
kehittelema ja sita on kaytetty esimerkiksi Tampereella toteutetussa Ensiperheiden

tukityd projektissa (Joutsiluoma ym. 2010, 45).
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MIM - vuorovaikutushavainnointi. Vuorovaikutushavainnointi perustuu Theraplay
-terapian malliin turvallisen kiintymyssuhteen muodostumisesta.
Vuorovaikutushavainnoinnissa tyontekija tekee havaintoja vanhemman ja vauvan
valisestd vuorovaikutuksesta. Tyontekijan tehtava on havainnoida myds vauva-
vanhempisuhteen eri puolia. Laadullisen havainnoinnin avulla arvioidaan
vanhempien kykya toteuttaa vanhemmuuden perustehtavia seka kykya huolehtia
lapsen emotionaalisesta hyvinvoinnista. Tyodntekijalla on laadullisen tydn

takaamiseksi oltava MIM - menetelmakoulutus. (Salo & Makela 2006, 5,7.)

Sadutus-menetelma. Sadutus menetelman avulla vanhempi voi sukeltaa lasten
maailmaan ja antaa tilaa lapsen omille aloitteille ja ajatuksille. Sadutus herkistaa
vanhempaa huomaamaan ja seuraamaan lasten pohdintojen etenemistd seka
lasten ideoita. Tutkimusten mukaan aikuiselle selvidad sadusta uusia ulottuvuuksia,
kun han lapsille aaneen lukiessaan nakee heidan reaktionsa. Vanhemmat ovat
oppineet lapsistaan uusia asioita saduttaessaan heita. (Karlsson 2003, 41-44,54,
64.) Onnistunut saduttaminen vaatii tiettyjen periaatteiden noudattamista, siksi
sadutuksessa ei esiteta kysymyksia, koska kysymys ohjaa aina vastausta.
Sadutustilanteessa halutaan antaa puheenvuoro lapselle. Vanhempi sanoo lapselle
kerro satu, juuri sellainen kuin itse haluat ja mina kirjaan sen ylds juuri niin kuin sen
minulle kerrot. Karlsson mainitsee myos tyontekijan saduttajana, joten vanhempaa
ja lasta voidaan saduttaa yhdessa. Nain ollen tyontekija voi havainnoida

vanhemman ja lapsen vuorovaikutusta.
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tein tutkimuksen yhteistydssa Kuntayhtyma Kaksineuvoisen perhe- ja
sosiaalipalveluiden perhetydn kanssa. Halusin selvittda omalla kotipaikkakunnallani
toimivan perhetyon mahdollisuuksia tukea perheen sisaisia vuorovaikutussuhteita.
Kimmokkeen aiheeseeni sain sosiaalihuoltolain uudistuksesta, SOTE-uudistuksen
myo6ta esille nousseiden perheiden palveluiden leikkaamisesta seka perheiden
hyvinvoinnista nyky-yhteiskunnassa. Aiheen tutkiminen lahti siis liikkeelle omasta
ajatuksestani eika yhteistyotahon pyynnosta. Opinnaytetyoni tarkoituksena on
selvittdd perheohjaajien ja perhetyontekijoiden nakokulmasta kuntayhtyman
alueella tehtavan ennaltaehkaisevan perhetydn mahdollisuudesta tukea
vanhemman ja lapsen valistd vuorovaikutusta. Tasta eteenpain Kkirjoittaessani
yleisesti perhetydntekijoista kasite sisaltaa seka perheohjaajat etta perhetydntekijat.
Turhaa toistelua valttaakseni valitsin tallaisen yhteisen nimittajan, koska mielestani

perhetyontekija kasitteena kuvaa parhaiten tyota, jota perheiden parissa tehdaan.

Kuntayhtyma Kaksineuvoinen on vuonna 2009 perustettu perusturvan sosiaali- ja
terveyspalvelut tarjoava kuntayhtyma. Kuntayhtyman jasenkuntia ovat Kauhavan
kaupunki eli Kauhava, Alaharma ja Yliharma seka Evijarven ja Lappajarven kunnat.
Yhteistoiminta-alueella asuu noin 23 000 asukasta ja se sijaitsee Etela-

Pohjanmaalla. (Kaksineuvoinen 2016.)

Kauhavan alueella on 472 lapsiperhetta (40,9 %), joissa on yksi alle 7-vuotias lapsi,
281 perhetta (39,2%), joissa on kaksi alle 7-vuotiasta lasta sekd 60 perhetta
(42,3%), joissa on kolme tai enemman alle 7-vuotiasta lasta. Evijarven kunnassa
perheita, joissa on yksi alle 7-vuotias lapsi on 73 perhetta (6,3%). Perheita, joissa
on kaksi alle 7-vuotiasta lasta on 54 (7,5%) ja perheita joissa on kolme tai enemman
alle 7-vuotiasta lasta on 6 (4,2%). Lappajarven kunnassa lapsiperheita, joissa on
yksi alle 7-vuotias on 64 (5,5%). Kun taas perheita, joissa on kaksi alle 7-vuotiasta
on 46 (6,4%). Perheita, joissa on kolme tai enemman alle 7-vuotiasta lasta on 10
(7,0%). Tilastossa on laskettu yhteen perhetyypit, jotka voivat siis olla aviopari tai

avopari ja lapsia, aiti ja lapsia tai isa ja lapsia. (Liite 1.)
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6.1 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksessa selvitetaan sosiaalihuoltolain alaista ennaltaehkaisevaa perhetyota
sekd neuvolan varhaista tukea vastasyntyneiden lasten perheisiin antavaa
Neuvokas-perhetyota tekevien perheohjaajien ja perhetyontekijoiden kokemuksia
siitd, miten he voivat tyossaan tukea vanhemman ja lapsen valista
vuorovaikutussuhdetta. Tutkimuksessa keskityttiin perheisiin, joissa on alle
kouluikaisia lapsia. Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda yhteensa viiden
perhetyontekijan havainnot ja kokemukset perhetyontekijan roolista vanhemman ja
lapsen valisen vuorovaikutussuhteen tukijana. Tutkimuksen tavoitteena on
haastattelujen my6ta tuoda tietoa Kuntayhtyman perhe- ja sosiaalipalveluille seka
erityisesti perhetydlle tydn mahdollisuuksista tukea vanhemman ja lapsen
vuorovaikutussuhteen onnistumista. Tavoitteena on myds nostaa esiin

kehitysehdotuksia vuorovaikutuksen tukemiseen liittyen.

Tutkimuskysymyksia ovat:

Miten ennaltaehkaiseva perhetyd tukee vanhemman ja lapsen valista

vuorovaikutusta?

Mita menetelmia perhetyontekijat kayttavat vuorovaikutussuhteen

tukemiseen?

6.2 Tutkimuksen kohderyhma

Perhety0 on tutkittu aihe varsinkin perheiden kokemana ja minua kiinnosti erityisesti
vuorovaikutussuhteen ongelmat perheissa, koska nyky-yhteiskunnan asettamat
haasteet perheiden ajankaytdlle asettavat mielestani haasteen myods
vuorovaikutuksen onnistumiselle. Minulla oli myds oman elaman kautta nouseva
motivaatio tutkia juuri vuorovaikutuksen tukemista, koska perheen aiting,
opiskelijana ja tydossakayvana ihmisena olen huomannut vuorovaikutuksen olevan
perheessa  ajanpuutteen  vuoksi haastavaa. Halusin tutkia aihetta
perhetyontekijdiden nakdkulmasta, koska mielestani heilld on parhain nakemys ja

kokemus siitd miten perheen vuorovaikutusta voi tukea. Mielestani tyontekijan
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nakokulma tukisi myos omaa ammatillista kehittymistani ja antaisi minulle hyvia

evaita tulevaisuuden tyota ajatellen.

Suuntasin siis tutkimukseni vuorovaikutussuhteen tukemiseen ennaltaehkaisevan
perhetyon keinoin. Halusin saada perhetyontekijoiden kokemuksia keinoista tukea
perheen vuorovaikutusta pienten huolten perheissa, joissa on alle kouluikaisia
lapsia. Aiheen rajaaminen alle kouluikaisiin lasten perheisiin antoi minulle
mahdollisuuden syventyd myds varhaisen vuorovaikutuksen tukemiseen
vauvaperheissa ja keskittymaan varhaiskasvatukseen. Kiinnostukseni perhetydhon
ja sen nakeminen mahdollisena tulevaisuuden tyokenttana vahvisti haluani kuulla
perhetyontekijdiden ndkemyksia ja kokemuksia vuorovaikutussuhteen tukemisesta.
Uuden sosiaalihuoltolain lyhyt voimassaoloaika antoi minulle mahdollisuuden tutkia
asiaa sen lahtoruudusta. Halusin  tutkimuksellani tuoda  nakyvaksi
ennaltaehkaisevan perhetyon monipuolisuutta ja tarkeytta perheiden hyvinvoinnin
tukijana. Tutkimukseni esille nostamat perhetydntekijdiden kokemukset ja
havainnoit keinoista tukea perheen sisdisia vuorovaikutussuhteita antavat
mahdollisuuden kehittdd vuorovaikutuksen tukemista ja sen huomiointia tyossa

myos tulevaisuudessa.

6.3 Tutkimusmenetelmat

Tutkimukseni on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus. Kvalitatiivisessa
tutkimuksessa pyritdan tutkimaan kohdetta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161.) Valitsin laadullisen tutkimuksen, koska
lahtokohtana siind on todellisen elaman kuvaaminen. Halusin valita
tutkimusmenetelman, joka tuo esille asiantuntijoiden henkilokohtaiset kokemukset

ja havainnoit, jotka ovat omakohtaisia ja subjektiivisia.

Tulkinnallinen tutkimus edustaa fenomenologis-hermeneuttiseen perinteeseen
sitoutunutta filosofista traditiota. Fenomenologisen tutkimuksen kohde voidaan
tarkentaa kokemuksen tutkimiseen, mutta koska ihmisen suhdetta maailmaan
pidetdan intentionaalisena ja kaikki ilmiét merkitsevat yksildlle jotain, kokemus

muotoutuu merkitysten mukaan. Fenomenologisen tutkimuksen kohteeksi
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ilmentyvat siis inhimillisen kokemuksen merkitykset. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 57.)
Tassa tutkimuksessa fenomenologia nakyy siten, etta tutkin perhetyontekijoiden
kokemuksia heidan tavastaan tehda vuorovaikutusta tukevaa tyota. Heidan
ammatillinen persoonansa ja aikaisemmat kokemukset ovat siis vaikuttaneet siihen,

miten he tutkittavan ilmion nakevat ja kokevat.

Tutkijan arvot vaikuttavat siihen, miten han tulkitsee ja pyrkii ymmartamaan
tutkimaansa ilmiéta. Obijektiivisuutta on siis mahdotonta saavuttaa perinteisessa
mielessa, silla tutkija ja se mita tiedetaan kietoutuvat toisiinsa. Tulokset ovat siis
aina ehdollisia selityksia, jotka rajoittuvat tiettyyn paikkaan ja aikaan.
Kvalitatiivisessa tutkimuksessa on tavoitteena |0ytaa ja paljastaa tosiasioita.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161.) Lahtokohtaisesti pyrin irrottautumaan
omista ennakkoluuloistani ja kasityksistani siitd, miten perhetyota tehdaan ja miten
paljon vuorovaikutuksen tukemiseen perhetyossa keskitytaan. Kuitenkin prosessin
edetessa huomasin olevan mahdotonta olla suhteuttamatta omaa arvomaailmaa ja
omia ajatuksia tutkittavasta aiheesta. Jo tutkimusongelmaa ja tutkimuskysymyksia
valitessani olen asettanut itselleni tutkijana tietyn nakokulman tarkastella aihetta.
Tama nakokulma pitaa sisallaan omia arvoja ja kasityksia ennen kuin aihetta on

kaytanndssa tutkittu.

Laadullisessa eli kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineisto kootaan luonnollisissa,
todellisissa tilanteissa. Tutkija luottaa enemman omiin havaintoihinsa seka
keskusteluihin tutkittavien kanssa kuin tietoon, joka hankitaan mittausvalineilla.
Laadullisessa tutkimuksessa tutkittava kohderyhma valitaan tarkoituksenmukaisesti
eika satunnaisotoksella. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 164.) Laadullisen
tutkimuksen avulla pystyin itse valitsemaan minua kiinnostavan kohderyhman ja
keraamaan kokemuksia tutkittavasta asiasta keskustelevassa ilmapiirissa.

6.4 Tutkimusprosessin kulku

Itsekin perheellisena ihmisena perheiden hyvinvointi ja tulevaisuus kiinnostavat ja

samalla huolestuttavat minua. Uuden sosiaalihuoltolain painotus tyon

ennaltaehkaisevyyteen motivoi minua tutkimaan ja osaltani kehittdmaan
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ennaltaehkaisevaa perhetyota kaytannossa. Aluksi aioin tutkia ainoastaan
neuvolasta kasin tehtavaa perhetyota ja haastatella terveydenhoitajia, mutta muutin
kohderyhmaa. Koska Kuntayhtyman alueella tehtavd Neuvokas-perhetyd ja
perhetyon sosiaalihuoltolain mukaisena palveluna, ovat varhaista tukea antavaa
sekd vanhemmuutta ja varhaista vuorovaikutusta tukevaa, uskoin saavani

parhaimmat, tutkimukseni kannalta olennaisimmat tulokset perhetyontekijoilta.

Otin yhteytta kuntayhtyman perhetyon tiimivastaavaan ja kartoitin mahdollisuutta
tutkimuksen toteuttamiselle. Yhteydenotossa kerroin tutkimukseni aiheen ja
tarkoituksen seka tutkimusmenetelman, jotka tiimivastaava valitti perhetyontekijoille
ennen kuin he lupautuivat haastateltaviksi. Jo tdssa vaiheessa kerroin, etta
haastateltavat tulevat sailymaan anonyymeina ja kasittelen aineistoa tavalla, jossa
tunnistettavuus tulisi pysymaan minimissaan. Toki perhetyon tiimi vastaava tiesi
ketd haastatteluun osallistui, mutta aineistoa kasitellessani pyrin sailyttdamaan
anonymiteetin parhaalla mahdollisella tavalla. Hain tutkimuslupaa Kuntayhtyma
Kaksineuvoisen sosiaalipalvelujen johtajalta ja sain sen tammikuussa 2016.
Tutkimuslupahakemukseni liitteeksi tein saatekirjeen, jossa kerroin tutkimukseni
aiheen ja tarkoituksen seka korostin aikataulun kiireellisyytta. Tutkimusluvan
saatuani otin uudelleen yhteytta tiimivastaavaan ja han kartoitti sopivat ajat
haastatteluille perhetydntekijdiden aikataulujen mukaan tiimikokouksessa. Korostin
tutkijana aikatauluja sovittaessa, etten halua vieda perhetyontekijoiden
kallisarvoista tyoaikaa aikoina, jotka ovat otollisimpia perheiden kotikaynneille. Siksi
ajankohdat sovittiinkin paaosin aamupaiville. Haastattelut toteutuivat helmikuun

2016 aikana Kauhavan perusturvassa perhetydn toimistotiloissa.

Haastattelumenetelmana kaytin teemahaastattelua ja minulla oli haastatteluissa
mukana teemahaastattelurunko (Liite 2), jossa olivat tutkimukseni paateemat.
Teemahaastattelurunko laadittiin ehdotuksieni pohjalta yhdessa opinnaytetyotani
ohjaavan opettajan kanssa. Olin koonnut teemahaastattelurungon niin, etta siina oli
nelja paateemaa, joiden pohjalta hain vastausta tutkimuskysymyeksiini. Toki esitin
jokaisessa haastattelussa myos tarkentavia kysymyksia teemojen pohjalta. En
lahettanyt haastattelurunkoa haastateltaville ennen haastattelua, koska halusin
saada mahdollisimman aidot ja ennalta suunnittelemattomat vastaukset.

Haastateltavat numeroin nimettomina koodein H1, H2, H3, jossa H tarkoittaa
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haastateltavaa.

6.5 Tutkimusaineiston keraaminen ja haastattelumenetelma

Haastattelu on ainutlaatuinen tiedonkeruumenetelma, koska siina ollaan suorassa
kielellisessa vuorovaikutuksessa tutkittavan kanssa. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa
haastattelu on ollut paamenetelma. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 205.)
Haastattelun etu postikyselyyn verrattuna on, ettei haastateltavan tarvitse osata
iimaista itseaan tarkoittamallaan tavalla kirjallisesti. Haastattelussa on otettava
huomioon, ettd on eettisesti perusteltua kertoa haastateltavalla etukateen, mita
aihetta haastattelu koskee. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 73.)

Hirsjarven ja Hurmeen mukaan (2001, 47—48) teemahaastattelu Iahtee oletuksesta,
ettd kaikkia yksilon kokemuksia, ajatuksia, uskomuksia ja tunteita voidaan talla
menetelmalla tutkia. Yksityiskohtaisten kysymysten sijaan haastattelu etenee
tiettyjen keskeisten teemojen varassa. Teemahaastattelu tukee tutkittavien aanen
kuulumista, koska se vapauttaa paaosin haastattelun tutkijan nakokulmasta.
Ihmisten tulkinnat asioista ja heidan asioille antamansa merkitykset ovat
teemahaastattelussa keskeisia. Teemahaastattelun aihepiirit, teema-alueet ovat

kaikille samat, joka tekee menetelmasta puolistrukturoidun.

Kun haluamme tietaa, mita ihminen ajattelee tai miksi han toimii niin kuin toimii, on
luontevaa ja jarkevaa kysya asiaa hanelta. Haastattelun etu on sen joustavuus.
Tarpeen tullen haastattelijalla on mahdollisuus toistaa kysymys tai selventaa
ilmaisuaan ja kayda keskustelua haastateltavan kanssa. Haastattelussa tarkeinta
on saada mahdollisimman paljon tietoa tutkittavasta asiasta. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 72-73.) Haastattelussa halutaan korostaa sita, ettd ihminen nahdaan
tutkimustilanteessa subjektina. Haastateltavalle on annettava mahdollisuus tuoda
itsedan koskevia asioita esille mahdollisimman vapaasti. Haastattelutilanteessa
haastateltava on aktiivinen osapuoli, joka luo merkityksia. Haastattelu on oivallinen
myos silloin kun halutaan tutkia vahan kartoitettua tuntematonta aluetta, jolloin
tutkijan on vaikea ennalta tietda vastausten suuntia. Haastattelua kaytetaan myos

illoin kun halutaan syventaa saatavia tietoja. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 35.) Tassa
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tutkimuksessa haastattelu oli ainut mahdollinen menetelma, koska halusin pyytaa
esitettyjen mielipiteiden ja havaintojen perusteluja seka esittaa lisakysymyksia.

Ennaltaehkaisevaa perhetydta ei ole aiemmin tastd nakdkulmasta ja nailla
reunaehdoin tutkittu, joten haastattelu oli ainut tapa saada riittavan kattavia
tutkimustuloksia. Teemahaastatteluun paadyin sen joustavuuden ja kokonaan
strukturoimattoman luonteen takia. Koska tutkimani aihe oli melko tuntematon ja
tulosten suuntaa oli vaikea ennalta arvata, strukturoitu haastattelu olisi sitonut sen
lian  tiukkoihin  raameihin. Teemahaastattelussa  haastattelin  jokaista
perhetyontekijga yksiloittain ja pitaydyin paateemoissa, joita tarkensin
lisakysymysten avulla seka pyytamalla havainnollistavia esimerkkeja tyon arjesta.
Teemahaastattelu antoi mahdollisuuden keskustelevaan ilmapiiriin, jossa minulla
tutkijana oli mahdollisuus vaihtaa kysymysten jarjestystd ja palata aiempaan

kysymykseen, jos syvennyksen tarve syntyi haastattelun edetessa.

Vaikka haastateltavien maara ei ollut kovin laaja, aiheen tuntemattomuus ja
aiempien tutkimustulosten puuttuminen antoi minulle tutkijana vapauden luottaa
pienemman ryhman asiantuntijuuteen. Perustelen viiden haastateltavan riittavyytta
my0s silla, ettd uuden sosiaalihuoltolain alaista perhety6ta ei ole kunnissa kauaa
toteutettu, siispa kokemusten maarakin on pienempi. Haastattelujen edetessa
huomasin vastauksissa paljon yhtenevyyttd ja toistuvuutta, jolloin suurempi
haastattelujoukko ei olisi antanut minulle enempaa tutkimukseni kannalta olennaista

tietoa.

6.6 Aineiston analyysi

Sisallénanalyysi on perusanalyysimenetelma, jota voidaan kayttdaa kaikissa
laadullisen tutkimuksen perinteissa. Sisallénanalyysi Sopii hyvin
strukturoimattomankin aineiston analyysiin. Talla analyysimenetelmalla tutkittavasta
iimiosta pyritdan saamaan kuvaus tiivistetyssa ja yleisessa muodossa. Sisallon
analyysilla saadaan jarjestettya keratty aineisto johtopaatdsten tekoa varten. Tuomi
ja Sarajarvi lisdavat (2009, 91-92, 103-104), ettd aineistoa analysoitaessa on

ensiksi paatettava mika aineistossa kiinnostaa. Prosessin edetessa on valittava
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tarkkaan rajattu, kapea ilmi6. Se mista tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita, nakyy
tutkimuksen tarkoituksesta ja tutkimusongelmasta. Aineisto kaydaan lapi ja
erotellaan ne asiat, jotka sisaltyvat tutkimusongelmaan. Muuta asiat jatetaan
aineistosta pois. Tutkimusongelmaan vastaavat asiat kerataan yhteen ja eriytetaan
muusta aineistosta. Aineisto Iluokitellaan, teemoitellaan tai tyypitellaan ja
tutkimustuloksista tehdaan yhteenveto.

Tutkimuksen laadullinen analyysi on induktiivinen eli yksittaisesta yleiseen tahtaava.
Tutkijan pyrkimyksena on paljastaa aineistosta odottamattomia seikkoja.
Aineistolahtoisessa analyysissa luodaan tutkimusaineistosta teoreettinen
kokonaisuus. Analyysiyksikot valitaan aineistosta tutkimuksen tarkoituksen ja
tehtdvanasettelun mukaan. Aikaisemmilla havainnoilla, tiedoilla tai teorialla
tutkittavasta ilmiosta ei ole mitaan tekemista analyysin toteuttamisen tai
lopputuloksen kanssa, koska analyysi on lahtdisin tasta yksittaisesta aineistosta.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 95.)

Aineistolahtoinen sisallonanalyysi on kolmivaiheinen prosessi: 1) aineiston
redusointi eli pelkistaminen, 2) aineiston klusterointi eli ryhmittely ja 3) abstrahointi
eli teoreettisten kasitteiden luominen. Aineiston abstrahointi on vaihe, jossa
erotetaan tutkimuksen kannalta olennainen tieto ja valikoidun tiedon perusteella

muodostetaan teoreettisia kasitteita (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108—-109.)

Ristiriidan aineistolahtdiseen analyysiin aiheuttaa ajatus siita, etta ei ole olemassa
objektiivisia havaintoja sinallaan. Jo kaytetyt kasitteet, tutkimusongelma ja
menetelmat ovat tutkijan aiheuttamia ja vaikuttavat aina tuloksiin. Fenomenologis-
hermeneuttisessa perinteessa ongelma ratkaistaan siten, etta tutkija kirjoittaa auki
omat ennakkokasityksensa ilmiota ja tiedostaa ne koko analysoinnin ajan. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 96.) Tutkimusta analysoidessani pyrin siihen, etta kirjoitan tulosten
rinnalle johtopaatoksiin omat alkuoletukseni ja pyrin myos hyvaksymaan tulokset

mita en ole varsinaisesti tutkimuksessani kysynyt.

Litteroin haastatteluista keraamani aineistot yksityiskohtaisesti. Palasin litteroitujen
aineistojen pariin vasta kun aloin etsimaan vastauksia tutkimuskysymyksiini. Kavin

jokaisen aineiston lapi erotellen vastauksia erivarisilla kynilla ja kirjoittamalla sivuun
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muistiinpanoja jasentaen sita, mita aineistossa kasitellaan. Muistiinpanoistani Iahdin
kirjoittamaan asioita erillisille papereille ja keraamaan niitd samanlaisten ryhmien
sisdlle. Ryhmista yhdistelin asioita viela tiivimpaan muotoon ja lopuksi luokittelin
ryhmista esille nousseet asiat yhteensa kahdeksan eri teeman alle. Ensimmaisen
tutkimuskysymyksen alle muodostui nelja teemaa, jotka havainnollistavat tuloksia,

samoin toisen tutkimuskysymyksen alle.

6.7 Opinnaytetyon eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksen tulokset vaikuttavat eettisiin ratkaisuihin ja eettiset kannat vaikuttavat
tutkijan tieteellisessa tydssaan tekemiin ratkaisuihin. Tutkimuksen sisdinen
johdonmukaisuus konkretisoituu tutkimusraportin argumentaatiossa, kuten millaisia
lahteita tutkimuksessa kayttda ja miten. Hyva tutkimus vaatii laadukkaan
tutkimussuunnitelman, valitun tutkimusasetelman on oltava sopiva ja raportointi on
tehtava hyvin. Tutkittavien suojaan kuuluu lahtokohdissaan se, etta tutkijan on
selvitettava tutkittavalle tutkimuksen tavoitteet ja menetelmat. Tutkittavien suojaan
kuulu myos osallistumisen vapaaehtoisuus ja se, ettd osallistuja tietda mista
tutkimuksessa on kyse. Tutkittavalle tulee myds kertoa, ettéd tutkimusaineisto on
luottamuksellista eika tietoja kaytetd muuhun kuin luvalliseen tarkoitukseen.
Tarkeaa on korostaa myods, etta kaikki tutkittavat jaavat nimettoksi. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 125-131.)

Kun laadullisessa tutkimuksessa tarkastellaan objektiivisuuden ongelmaa, on syyta
erottaa toisistaan havaintojen luotettavuus ja niiden puolueettomuus.
Puolueettomuudessa tarkastellaan sita, pyrkiiko tutkija ymmartamaan ja kuulemaan
tiedonantajia itsenaan vai suodattaako tutkija saamansa tiedot oman kehyksensa
lapi Tutkimuksen luotettavuuspohdinnoissa tulisi siis ottaa huomioon myos tutkijan

puolueettomuusnakdokulma.(Tuomi & Sarajarvi 2009, 135-136.)

Teoriaosuudessa olen pyrkinyt kayttdmaan luotettavia ja tuoreita lahteita, jotta
tiedon laatu ja ajankohtaisuus olisi taattu. Jokaisesta lahteesta lainattuun tekstiin on
merkitty asianmukaiset tekstiviitteet ja ne ovat ldydettavissa lahdeluettelosta.

Tutkimusasetelmaa muotoillessani halusin tutkia perhetyontekijoiden kokemuksia,
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koska mielestani he osaavat antaa parhaimman ja luotettavimman vastauksen
omasta tyostdaan ja sen toteuttamisesta. Haastateltaville kerrottin ennen
osallistumista, ettd tutkimukseni paatavoite on toteuttaa opinnaytetyé ja mihin
tutkimuksella pyritddn saamaan vastauksia. Haastateltavat saivat tietaa
tutkimusmenetelman ja osallistuminen oli vapaaehtoista. Heille kerrottin myos
miten tutkimusaineistoa tullaan kasittelemaan tutkimuksen aikana ja sen jalkeen.
Pidin tutkijana erittdin tarkeand tutkimuksen anonymiteettisuojaa. Koska
haastateltavia oli maarallisesti vain viisi, pyrin suojelemaan nimettomyytta
tutkimustulosten yhteydessa kayttamalla koodeja seka sekoittamalla haastattelujen
todellisen jarjestyksen. Tuloksissa kayttamani suorat lainaukset haastatteluista on
pyritty kirjoittamaan niin, ettei niissa olisi tunnistettavuutta tai yhdistettavyytta

tiettyyn henkildon.
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7 TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimukseni tavoitteena oli selvittaa perhetydntekijoiden nakdkulmat siihen, miten
ennaltaehkaiseva perhetyd tukee vanhemman ja lapsen valista vuorovaikutusta ja
mitd menetelmia perhetyontekijat kayttavat vuorovaikutussuhteen tukemiseen?

Kaytin vastausten hakemiseen teemahaastattelurunkoa, jossa oli nelja paateemaa:

1. PerhetyOntekijoiden taustatiedot
2. Vuorovaikutuksen tukeminen
3. Menetelmat

4. Kehittamisehdotukset

Naiden paateemojen alle kerasin muutamia tarkentavia kysymyksia, jotka kuitenkin
hieman vaihtelivat haastateltavasta riippuen ja muotoutuivat haastattelutilanteen
mukaan. Jokaisessa haastattelussa pitaydyttiin kuitenkin paateemoissa. Lahdin
etsimaan vastauksia tutkimuskysymyksiini litteroiduista aineistoista ja kerasin esille
nousevia asioita erilaisiin ryhmiin. Ryhmista yhdistelin samankaltaisuuksia taas

uusiin ryhmiin, jonka sisalla yhdistelin samaa tarkoittavia kasitteita.

Lopulta minulle muodostui ensimmaisen tutkimuskysymyksen alle nelja paateemaa,
jotka kuvaavat miten ennaltaehkaiseva perhetyd tukee vuorovaikutusta ja toisen
tutkimuskysymyksen alle myoskin nelja paateemaa, jotka kuvaavat tuloksiksi
iimenneita menetelmia. Naiden teemojen avulla aion kasitellda tutkimustuloksia.
Tutkimustulosten yhteyteen olen liittdnyt suoria lainauksia haastatteluista, jotka
todentavat tutkimustuloksia antaen lisatietoa ja lisdavat lukemisen kiinnostavuutta.
Haastateltavat olen merkinnyt koodein H1, H2, H3 ja niin edelleen, jossa H tarkoittaa
haastateltavaa. Anonymiteetin ja eettisyyden sailymiseksi numeroilla ei ole yhteytta

haastattelujarjestykseen.
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7.1 Perhetyontekijoiden taustatiedot

Haastateltavista kolme tydskenteli perheohjaajina ja kaksi perhetydntekijoina.
Riippumatta nimikkeesta, jokaisen tyo sisalsi myds ohjauksellisen tyootteen, mutta
kaytannossa perhetyontekijat auttoivat enemman kaytannon askareissa kun taas
perheohjaajat keskittyvat keskusteluun ja ohjaamiseen. Perheohjaajilla ol
vahintaan sosiaali- ja terveysalan ammattikorkeakoulututkinto ja perhetyontekijoilla
ainakin sosiaali- ja terveysalan perustutkinto. Jokainen haastateltava oli kaynyt
jonkinlaisia taydennyskoulutuksia. Paasaantoisesti tyonantaja paivitti
perhetyontekijoiden ammattiosaamista omilla koulutuksillaan tietyin valiajoin.
Erityisen tarkeiksi taydennyskoulutuksiksi nousi varhaisen vuorovaikutuksen
koulutus ja vauvahieronta siihen liittyen seka neuropsykiatrisen valmentajan
koulutus. Haastateltavista kaksi teki Neuvokas perhety6ta ja toisella heista oli puolet
lastensuojelun perhety6ta. Kaikki perheohjaajat tekivat seka lastensuojelun
perhetyota ettd sosiaalihuoltolain alaista perhety6td. Toiminta alueina ol
paasaantoisesti koko kuntayhtyma Kaksineuvoisen alue eli Kauhava seka
Lappajarvi ja Evijarvi. Asiakkaat vaihtelivat laajasti pienlapsiperheista ammatilliseen
tukihenkilotoimintaan nuorten parissa. Perhetyontekijat saattoivat tavata lasta tai

nuorta erikseen tai sitten koko perhetta yhta aikaa.

Taman tutkimuksen kannalta olennainen tieto on, ettd sosiaalihuoltolain alaisten
perhepalveluiden asiakkuuksia ei ollut muodostunut kovinkaan monta. Tata
perhetyontekijat perustelivat silla, ettd uusi sosiaalihuoltolaki on ollut voimassa
melko vahan aikaa, ettei asiakkuuksia ole vield ehtinyt muodostumaan. Viela kun
asiakkuudet rajattiin perheisiin, joissa on alle kouluikaisia lapsia, perheita oli noin
kahdeksan mukaan lukien perheet, jotka olivat vield selvitys vaiheessa, mutta
kallistumassa sosiaalihuoltolain puolelle. Neuvokas perhetydn parissa oli kerrallaan
noin 9-10 asiakasperhetta. Asiakassuhteet olivat kestoltaan erimittaisia riippuen
perheen tilanteesta ja tuen tarpeesta. Osa perheista saattoi tarvita tukea vain
muutaman kerran, mutta paasaantoisesti asiakkuudet kestivat useamman

kuukauden.
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7.2 Miten ennaltaehkaiseva perhetyo tukee vanhemman ja lapsen valista

vuorovaikutusta?

7.2.1 Seuraaminen ja havainnointi

Aineistosta nousi esille hyvin voimakkaasti perheiden arjen seuraaminen ja
havainnointi perhetyontekijan toimesta. Jotta vuorovaikutusta voidaan tukea, taytyy
ensin loytad tilanteet, jotka haastavat vuorovaikutuksen onnistumista.
Perhetyontekijoiden mainitsema kuulostelu ja perheiden arjessa toimimisen

seuraaminen olivat jokaiselle perhetydntekijalle erittain keskeista heidan tydssaan.

no kylla sita tuloo silla lailla seurattua kuinka ne vanhemmat toimii sen
lapsen kanssa, etta kyllahan sen tavallaan akkia huomaa, jos se lapsi
jaa sinne sivuun ja sita ei huomioi (H1)

sitd seurataan miten se vanhempi puhuu lapselle miten se huomioi,
onko se lapsi siella sitterissa eika hanelle puhuta eika huomioida taikka
silitelld ohimennen (H4)

ja isojen lapsienki kanssa se puhetapa, miten huomioidaan jos lapsi
tulee koko ajan aiti, aiti, tama, tama ja aiti ei valttamatta reagoi millaan
tavalla, eika valttamattd ota kuuleviin korviinsakaan - - aika tallaasia
konkreettisia asioita (H5)

Myds perhedynamiikka ja perheenjasenten roolit mainittiin havainnoinnin kohteiksi.
Perhetyontekijat siis olivat tuntosarvet pitkalla ja muodostivat kuvan
perheenjasenten rooleista seka siitd, minkalaisessa asemassa he olivat toisiinsa

nahden.

tietysti sita perhedynamiikkaa katotaan, etta mika siella toimii ja mita
voi olla uusia kuvioita siella, et se alkais toimimaan (H3)

voi olla, etta odottaakin liikaa lapselta, liian kypsaa toimintaa (H4)

tietysti sitd seuraa sita aikuisen ja lapsen keskinaista keskustelua ja
miten ne kohtaavat toisensa, aanensavyilla ja meneekd vahan ohi, etta
kuunteleeko se aikuinen lasta, miten vai onko se lapsi mika ohjaa ja
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sanoo, ettd nain tehdaan ja onko se aikuinen joka tottelee sita lasta,
vaha niita rajojakin, etta minkalainen suhde heilla on sitte (H2)

Pyrin tutkijana siihen, etten tee kasitteista likaa omia tulkintoja, joten kun
haastateltava toi ensimmaisen kerran esiin perhedynamiikan, pyysin hanta

kertomaan, mita han tarkoittaa perhedynamiikalla.

no miten kaikki kayttaytyy siella kotona, kuinka kaikki valittaa ja puhuu
toisilleen, minkalainen tyyli vanhemmilla vaikka lapsia kohtaan ohjata
tai onko se komentelevaa vai minkalaista se on (H3)

Arjen havainnoinnin ja seuraamisen kautta seka olemalla mukana arkisissa
tilanteissa, perhetyontekijat 16ysivat vuorovaikutusta koettelevat tekijat.
Perhetyontekijat kertoivat pyrkivansa tarttumaan tehokkaasti vuorovaikutuksen
haasteisiin ja ongelmiin. Huolista tai ongelmista saatettiin selvita hyvinkin helposti,
kun asian otti heti puheeksi perheen kanssa.

yritetdan miettia, etta mita voitaisiin seuraavalla kerralla tehda toisin tai
seuraavassa tilanteessa (H4)

niita tilanteita niin kaydaan lapi, etta vanhempi ymmartaa, etta lapsen
pitda saada nayttaa niita tunteitaan (H3)

kun ottaa sen asian esille ja siita puhutaan, mita sa tekisit toisin ja mita
sa oot siita mielta, niin tavallaan, vakka vanhempi ensin vastustais, etta
ei et nain se nyt vaan menee, et kuitenkin kun siitd on puhuttu niin se
voi kuitenkin jaada kytemaan sinne mieleen (H2)

Vuorovaikutusta vanhemman ja lapsen valilld lahdettin tukemaan, kun
havainnoinnin avulla paastiin tilanteiden ja asioiden sisalle ja huomattiin, mika
perheen vuorovaikutusta oikeastaan vaikeuttaa ja miksi. PerhetyOntekijat
johdattelivat vanhempia huomaamaan tilanteet, missd vanhemmat eivat osaa
kohdata lapsiaan rakentavalla tavalla. Aineistosta ilmeni myds, miten vanhemmilla
oli usein vaikeuksia hyvaksya lapsiltaan negatiivisia tunteita. Naihin asioihin

perhetyontekijat havainnoinnin kautta siis puuttuivat.
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7.2.2 Vanhemmuuden vahvistaminen

Toinen vahvasti esilla oleva aihe oli vanhemmuuden tukeminen ja vahvistaminen.
Perhetyontekijat jakoivat kokemuksiaan tilanteista, joissa vanhemmat olivat syvalla
omissa tunteissaan ja ongelmissaan, minka takia vuorovaikutus ja kohtaaminen
lapsen kanssa jaivat taka-alalle. Kuulumisten kysyminen ja kuunteleminen
mahdollistivat sen, ettd vanhempi sai puhuttua omat ongelmansa lapi, jolloin

ajatukset pystytiin siitdmaan lapsen kohtaamiseen ja vuorovaikutukseen.

vuorovaikutukseen aikuisen ja lapsen valilla vaikuttaa se vanhemman
vointi, et jo on masennusta tai muuten kuormittunut elamantilanne niin
sitte se herkasti nakyy siina, ettd mitenka niinku jaksaa tai kykenee
nakemaan sen lapsen - - vanhempi usein paatoksella puhuu sita omaa
asiaa - - joskus ne menee niin syvalle siihen omaan asiaan, et se pitaa
saaha puhuttua (H2)

varsinki vanhemmat, jos niilla on jotakin kipeita kokemuksia niin tai jos
on parisuhdeongelmia tai mitd vaan tallaasta, niin ne vanhemmat
menevat niin siihen tunteeseen, et se lapsi jaa sitten sinne tunteen taa,
et ne ei ehka pysty sitte huomata sita vuorovaikutustarvetta (H5)

tarvii sitten vaha sellaasta pokkaamista siihen (H5)

Jaksamisen tukeminen ja oman ajan antaminen vanhemmalle tuki monissa
esimerkkitapauksissa vanhemman jaksamista ja sitd kautta antoi voimavaroja
kohdata lapsi arjen keskella. Esille nousi myds vauvanhoitoapu, jolloin vanhempi
saattoi keskittya toiseen isompaan lapseen. Tama mahdollisti toisen lapsen
yksil6llisen huomioinnin ja vuorovaikutuksen toteutumisen. Vuorovaikutuksen tueksi
ei siis aina tarvittu sen kummempaa keinoa kuin oman ajan antaminen

vanhemmalle.

justiin semmoseen aidin jaksamiseen - - siindhan sita sitte tietysti tulee
sita vajausta vuorovaikutuksessa - - siihen jaksamiseen tai sen oman
ajan antaminen oli parasta (H3)

vaha saatta vetaytya sinne keittioon syomaan ite rauhassa ja vahan
tablettia rauhassa ja annan tietenki mahollisuuden, ettd saa rauhassa
syoda (H2)
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jos vauva tarvii hoitoa niin ma hoidan vauvan ja aiti saa keskittya
isompaan lapseen - - sita se kaytanndssa on, ettd tarjoaa niita
mahdollisuuksia huomioida myods se toinen lapsi (H4)

Vanhemmuuden rooli ja tehtavat nousivat myds keskeisiksi tuloksiksi
vuorovaikutuksen tukemiseen liittyen. Mitd vanhemmuuteen kuuluu? Minkalainen
vanhemman tulee olla lapselleen, jotta kasvatuksellinen tehtdva onnistuu? Miten
vanhemman on toimittava, jotta han kuulee lapsen ja lapsi kuulee hanet?
Vanhemmat olivat siis usein epavarmoja vanhemmuudestaan ja siitéd kuinka lasta
pitaisi kasvattaa. Varsinkin ensimmaisen lapsen kohdalla oman ja lapsen elaman

yhteen sulauttaminen aiheutti vaikeuksia ja epavarmuutta.

ne niinku lahtee toimimaan yhessa ja se lapsi kulkee siina aidin
mukana, etta se sopii siind olemaan ja tekemaan niitd omia askareita,
eika niinku tavallaan rajaamaan sita, ma oon lapsen kans ma en voi
mitdan muuta, ettd oppii ottamaan sen lapsen mukaan siihen omaan
elamaan H2)

kylla on paljon sellasia vanhempia, jotka ei oo antanu lastensa tehda
juuri mitdan — on sellasia vanhempia, jokka ei oo opettanut lapsilleen
juuri mitdan arkiaskareita (H3)

vanhemmille voi olla joskus aika vaikeaa se rajojen asettaminen,
pettymyksen tuottaminen, tavallaan sen oman auktoriteettiaseman
ottaminen - - se roolien esiin tuominen ja mitd vanhempien tehtaviin
kuuluu, ihan, ettd minkalainen vanhemman kuuluu olla (H4)

Monissa perheissa erotettiin lapset arkeen kuuluvista asioista kuten kotitdista eika
uskallettu antaa tehda tavallisia askareita. Vanhemmat eivat aina ymmartaneet, etta
lapsen voi ottaa mukaan oman elaman ja arjen asioihin. Vanhemmuutta ja samalla
vuorovaikutuksen  onnistumista  tuettin  olemalla vanhemman  tukena

kasvatustehtavassa ja vahvistamalla oikeanlaista vanhemmuuden roolia.

no se on ettei anneta lapsen suuttua, ettd vanhemmat ei kesta sita, etta
on vaha vastoinkaymista, ja sellasta tappelua (H3)

varsinkin yksinhuoltajaperheissa, jos vanhemman voimavarat on heikot
niin sitte syyllistyy siihen, etta tulee annettua lapselle asioita periksi (H1)
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jos tulee niita tilanteita niin kaydaan lapi, ettda vanhempi ymmartaa, etta
lapsen pitaa saada nayttaa niita tunteitaan ja kaikkea skaalaa, eika
siina kuinkaa kay vaikka lapsi valis raivostuukin, etta niitd kokemuksia
vanhemmalle, etta oppii nakemaan miten lapsen kehitys menee (H3)

rinnalla olemalla, tukemalla sitéd vanhempaa (H2)

Vanhemmille siis pyrittiin opettamaan oikeanlaisia toimintamalleja kohdata lapsi ja
asettamaan rajoja. Vanhemman tulee kestad lapsen erilaisia tunteita, myos
negatiivisia ja silti vuorovaikutuksen pitaa sailya toimivana. Vanhemman ja lapsen
valisessa vuorovaikutussuhteessa tulee tyydyttaa lapsen vuorovaikutustarpeet,
mutta vanhemman on toimittava suhteen ohjaajana ja tarpeen tullen asettaa rajat

lapsen toiminnalle.

Neuvokas perhetydn antama tuki varhaiselle vuorovaikutukselle nostettiin esiin
parissa haastattelussa. Vanhemmuuden roolia ja vuorovaikutusta lahdettiin siis
luomaan ja vahvistamaan jo ennen vauvan syntymaa tai heti vauvan syntyman

jalkeen.

jos on semmonen perhe missa alotan tydn jo raskausaikana, totta kai
sita mietitdan jo siella varhasessa vaiheessa, etta minkalainen inminen
sielta on tulossa ja milta se tuntuu kun vauva on siina lahella, milta siita
vauvasta tuntuu kun se saa olla lahella (H4)

joo no ainaki terveydenhoitajat oli opettanut talle ja neuvonu ja katottiin
yhdessa vaikka kyllda maki oon peruskurssin kayny niista
(vauvahieronnasta) (H3)

omalta osaltaan se Neuvokas tyoskentely on sitte tukenu aitin ja lapsen
suhteen syntymista (H2)

Yksi haastateltavista toi esille myds neuvolassa pidettavat perhevalmennusryhmat,
joille han kay esittaytymassa ja pitamassa hierontaohjaustuokion vauvojen ollessa
noin 2-3 kuukauden ikaisia. Jokaisella valmennusryhmien vanhemmilla oli siis
mahdollisuus osallistua tahan tuokioon, riippumatta siita oliko vuorovaikutuksessa

hankaluuksia tai ei.
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7.2.3 Vanhempien herattely

Perhetyontekijat toivat esille, ettd vanhempia taytyy heratellda huomaamaan
vuorovaikutuksen merkitys ja tarkeys vanhemman ja lapsen valisessa suhteessa.
Ennaltaehkaisevan perhetyon alaisten perheiden vanhemmat halusivat
paasaantoisesti olla vilpittdtmasti hyvia vanhempia, mutta vanhemmuuden ja

kasvatuksen oikea suunta oli jostain syysta valiaikaisesti hieman vaarilla urilla.

sosiaalihuoltolain alaisten perheiden niitd perheita, niin harvoinhan
siella onkaa sellasta niinku, ettd se vanhempi tahallaan, etta yleensa
siella se vanhempi aiti tai isa haluaa vilipittomasti olla hyva vanhempi -
- mutta ei sitte syysta tai toisesta osannu tai pystyny (H5)

ne ei ne niinku ne vanhemmat hoksaa sita eika tajua - - ma yleensa
sanon silla lailla, etta lasta pitais pitaa niin kauan sylissa, kun - - lapselle
on kuitenkin tarkein ja paras paikka se vanhemman syli, se lampo ja
laheisyys (H1)

vanhemmalla pitaa olla tieto siitd, ettd kuinka tarkead se on se
vuorovaikutus, se pitda ensin saada kaytannon tasolle - - kerrot
vanhemmalle kuinka tarkeaa, kuinka tarkea han on sille vauvalle, joka
ei osaa viela itte sitd sanoa ja kuinka paljon se vauva tarttee sita
huomiota ja hellyytta (H4)

Haastatteluista ilmeni, ettd oikeanlaisen vuorovaikutuksen muodostumiseksi
laheisyys ja kontakti lapsen ja vanhemman valilla ovat tarkeimpia lahtotekijoita
vuorovaikutuksen onnistumiseen. Perhetydntekijat yrittivat tukea vuorovaikutuksen
onnistumista herattelemalla vanhemman ajatuksia asian suuntaisesti. Tavoitteena
perhety0ssa kuitenkin on, ettd korjaus tilanteeseen lahtisi perheesta itsestaan.
Perhetyontekijat yrittivat toimia lapsen aanitorvena ja tuomalla lasta nakyvaksi

vanhemmalle auttaa vanhempia huomaamaan vuorovaikutuksen tarve.

hei mitds nyt mitas toi sun poikas, vaha niinku sitte viitata, pysayttaa
sitd vanhemman tarinaa - - eika valttamatta oo tarvetta tukea sita sen
enempaa, mutta kun tehda sita lasta nakyvaksi, ettd hei mita sun
lapselle kuuluu, minkalaisia tunteita sinulla on (H2)

joskus huomaa niinkin, etta sita lasta ei kuulla, mut sitte kun aikuinen
sanoo saman asian niin sitten se kuullaan (H4)
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lapset tulisi huomioitua riittavalla ja ikatasonsa mukaisella tavalla, etta
niinku pyritdan siihen ja huomioimaan se ja nostamaan se asia poydalle
ja tukemahan siina ja antamaan ehka valineita ja herattamaan ajatuksia
siella perheis (H5)

Perhetyontekijoiden vahvuus vuorovaikutuksen tukemisessa on se, etta
perhetyontekijat paasevat mukaan perheen arkeen ja elavat yhdessa perheen ja
vanhempien kanssa arkisia tilanteita. Nain perhetyontekijat voivat ja osaavat tukea
perhettd vuorovaikutuksessa oikealla tavalla, koska nakevat tilanteiden
haastavuuden. Perhetyontekijat osaavat heratella vanhempia aiheeseen perheelle
sopivalla tyylilla, koska he tuntevat perheen ja myontavat sekd ymmartavat

vanhemmuuden ja sen tehtavien haastavuuden.

vanhemmuus on aikamoinen tehtava, etta iso pala purtavaksi kenelle
tahansa (H2)

silla tavalla on helpompi sanoa, vaikka jostain tilanteesta, etta olipas se
itellekin kinkkinen, etta kun laps sanoki vaikka vastaan, et it on itellaki
se kokemus (H2)

7.2.4 Kannustaminen

Perhetyontekijoiden mukaan kannustaminen positiivisen palautteen avulla tukivat
perheen omia, jo olemassa olevia voimavaroja ja sen avulla negatiivissavytteista
vuorovaikutusta saatiin osaltaan kitkettyd pois. Haastateltavat kertoivat, etta
jokaisesta perheesta |0ytyy voimavaroja, mutta ne saattavat olla piilossa tai jaaneet
negatiivisten asioiden varjoon, jolloin tarvitaan joku ulkopuolinen, joka nostaa ne
esiin. Perheiden vuorovaikutusta tuettiin kannustamalla ja antamalla mydnteista

palautetta tilanteista, jotka onnistuvat hyvin.

huolimatta siita, etta sita vasymystakin siella on niin ne puhaltaa yhteen
hiileen (H2)

jotenki kannustamalla...sitte kun huomaa, ettd aiti tai isd ottaa sen
lapsen huomioon niin sitte tekee niitd havaintoja ja puhuu niista daneen,
ettda huomasikko kuinka asken osasikki ottaa huomioon ja jaksoit
kuunnella vaikka tulitki juuri kaupasta ja oli hirvee nalka niin silti jaksoit
hopotella sille lapselle (H2)
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sitte tietysti kun asiat menee hyvin niin tottakai seki pitda huomioida ja
se pitda muistaa vanhemmalle aaneen, etta tuon asian hoidat tosi
hienosti (H4)

Myonteisen palautteen antaminen vahvisti samalla perheen omia voimavaroja ja
mahdollisesti synnytti niitd myos lisda. Vaikka monissa perheissa vanhemmilla
esiintyi vasymysta oman elamantilanteen tai sairauden takia seka lasten hoidon ja
kasvatuksen myota, perhetyontekijat arvostivat jokaisen vanhemmuutta.
Perhetyontekijat eivat siis kokeneet omien tietojen ja taitojen olevan parasta
asiantuntemusta, vaan he pitivat vanhempien asiantuntemusta omasta perheestaan

tarkeimpana tekijana vuorovaikutuksen onnistumisessa.

ma en ikind mee sinne sellaasena, ettd mulla on nyt valineita ja mulla
on nyt tietoa, etta en todellakaa, etta ma meen enemman silla
asenteella, ettad te ootte vanhempia ja teilld on paras asiantuntemus,
etta vaikka nyt ollaan menty vahan vaarille raiteille niin ma haluan aina
viestittda sen, ettd ma uskon, etta heista ittestdan 16ytyy se korjaus
siihen tilanteeseen ja se myonteinen palaute — aina yritan jostaki
pienistaki asioista sanoa aaneen - - ma uskon eniten siihen
myoOnteiseen palautteeseen, ettd huomaa ne vahvuudet mitka siella jo
on, niin usein niitd vahvuuksia alkaa tulla sitte lisaa vaha niinku vaingos
kun se perhe huomaa, etta onhan heilla naita vahvuuksia (H5)

aina pitais muistaa se, ettd vanhempi kuitenkin tuntee sen lapsen
paremmin kun mina, etta ei voi liilan viisaaksi heittaytya (H4)

Koska tutkimuksen kohteena on vuorovaikutuksen tukeminen ennaltaehkaisevan
perhetyon alaisissa perheissa, joissa huoli on laadultaan pienta, on otettava
huomioon, ettei huolta vuorovaikutuksen suhteen valttamatta ole. Kuitenkin
positiivisen palautteen antaminen ja perheen omien voimavarojen vahvistaminen
tukevat perheen vuorovaikutuksen onnistumista my6s tulevaisuudessa, vaikka

vuorovaikutus olisikin toimivaa.

mun perheissa ei hirvedn suuria ongelmia oo - - mulla ei oo
semmosta(H1)

eihan se joka paikas oo ongelmana se vuorovaikutus, ettd josaain
perheissa se toimii ihan hyvin eika siihen tarvi sen kummemmin
puuttua, muuta ku ehka sitte antaa palautetta siita ja vahvistaa sita
entisestaan, etta taa on ainaki se mika teilla toimii ja se on hyva juttu
(H5)
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perheet, missa ne taidot on vanhemmilla on tarkeaa tuoda esiin, miten
hienosti se sujuu ja miten tarkeaa oikeesti se vuorovaikutus on, silla on
muutaki merkitysta kun se, etta juttelee vauvan kanssa, ettd sehan on
tarkeaa ihan sen itsetunnon kehittymisen kannalta (H4)
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7.3 Mita menetelmia perhetyontekijat kayttavat vuorovaikutussuhteen

tukemiseen?

7.3.1 Arjen tekeminen

Yhdessa tekeminen perheen kanssa arjen keskella nousi kaytetyimmaksi
menetelmaksi tukea vuorovaikutusta. Haastateltavat kertoivat, ettd menetelmat,
jotka oli helppo toteuttaa ja samalla helppo juurruttaa vanhempien kaytettavaksi
toimivat kaikista parhaiten riippumatta perheen luonteesta. Aidoissa ja luonnollisilla
tilanteissa vuorovaikutuksen ongelmat nakyivat selvasti ja niita pystyttiin tukemaan
tavalla, jonka vanhemmat kykenivat omaksumaan osaksi omaa toimintaansa lapsen

kanssa.

se on ihan naita arkiset on ihan hyvia, joissa niitd haasteita on erityisesti
(H3)

niinku torelline tilanne ja aito (H5)

on pelailtu, tehty metsaretki, makkaranpaisto tallasta - - kehitelty
tallasta, mita vois ittekki tehra sitten myéhemmin (H3)

Perhetyontekijat leipoivat, siivosivat ja ulkoilivat yhdessa vanhempien ja lasten
kanssa. Eli he tietoisesti saattoivat perheen tilanteeseen, joka vaatii vuorovaikutusta
vanhemman ja lapsen valilla onnistuakseen. Perhetyontekijan rooli oli olla
taustatukena, jotta lapset ja vanhemmat joutuisivat kohtaamaan tilanteet yhdessa
ja olemaan vuorovaikutuksessa toistensa kanssa. Tilanteen niin vaatiessa

perhetyontekija auttoi perhetta ohjauksen ja neuvonnan avulla.

yhyres teheraan jotaki, aivan siis jotaki niinku leivotahan vaikka,
laitetahan ruokaa, etta siina tulis niita tilanteita, ettd ma nakisin - - ma
niinku ennemmin luon niitd tilanteita justiin sen yhteisen tekemisen
kautta tai mennaan pihalle leikkikentalle tai pulkkamakeen tai lahetaan
paistamaan makkaraa laavulle - - siivotaan siella perheen kotona
yhyren tai mitd vaan yhyres tekemista - - voisin sitte tarttua siihen
vuorovaikutus probleemaan (H5)
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no kylla ma tykkaan naista korteistakin, mutta ne ei aina kaikissa
perheissa toimi tai ne ei niita halua, etta kylla se positiivinen leipominen
tai retkeily tai ulkoilu ja no uimassa on kayty...kaikkea mita perhe
haluaa itte, ettda mihin mentas (H3)

Perhetyontekijat kertoivat myo0s, ettei perheen tarvitse aina lahtea kotoa
pystyakseen toteuttaa asioita, vaan yhdessa tekemisen pystyy sitomaan kotiin arjen

askareisiin ja ne ovat usein mieleenpainuvimpia kokemuksia lapsille.

arjen askareita, etta sen lapsen kanssa tehdaan niitd yhdessa, kaikkea
vaikka perunoiden pesemisia tai mitd vaan arjen askareita, etta lapsi
otetaan siihen mukaan, etta ei olla niinku erikseen - - otetaan koko ajan
mukaan niihin arkijuttuihin (H3)

Jokainen haastateltava korosti, ettd arkeen sidotut menetelmat olivat parhaimpia,
koska niiden luonnollisuuden takia kukaan ei kiusaannu, eika hairiinny
perhetyontekijan lasnadolosta. Usein my0s, jos vanhempi ei ollut niin taitava
keskustelemaan tai ei avautunut ongelmista keskustelemalla, arjen tekeminen oli

sopivin menetelma.

jos ei 0o niin vahvaa tunnealya silla vanhemmalla eika keskustelua niin
sitten ne arjen tilanteet on parhaimpia (H5)

7.3.2 Mallintaminen

Mallintaminen nousi toiseksi kaytetyksi menetelmaksi tukea vanhempaa tarttumaan
lapsen tekemiin aloitteisiin oikealla tavalla. Perhetyontekijat mallinsivat eli osoittivat
omalla toiminnallaan, miten lapsen kanssa kannattaa toimia, ilman etta tilanne
muuttuu ongelmalliseksi. Mallintamisen avulla perhetyontekijat tekivat toimintansa
kaytannonlaheiseksi ja antoivat vanhemmalle mahdollisuuden mallioppia

oikeanlaista vuorovaikutusta.

mallintamalla, etta tekee ite ja ihan siis niin siihen kaytantoon, etta ei
tavallaan vaan puhu niista asioista (H2)

tukeminen just, ettd kun lapsi rajahtaa niin jutellaan ja annetaan sen
rauhottua ja sitte yhessa kerataan niita kortteja - - en oo antanu periksi
siina kohtaa, etta on niinku mallina vanhemmalle (H3)
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mallintaminen - - tuo esiin, ettd mita se vauva tuastaki nyt ajatteloo ja
voi etta kyllapa on ihana naha. etta nauttii kun se paasee sun syliin - -
yritdn nostaa sitd vauvaa niinku puheen tasolla esiin, etta sille aidille
sanoittaa, etta tuo mita teet on tarkeaa (H4)

no mallintaminen on yks - - ma itte toimin kuinka ma toivon, etta ne
vanhemmat toimis ja sitte jalkeenpain sanoa, etta huomasikko, etta ma
tein siina niin tai lohdutin ja se tilanne meniki nuan helposti ohitte kun
siihen heti tarttui - - antaa niitd mallinnusesimerkkeja, etta vanhempiki
voi huomata, etta tasta voi paasta helpommalla kun heti huomioi sen
lapsen tarpeen (H5)

Omia tulkintoja valttadkseni halusin esittdd tarkentavan kysymyksen, mita
mallintamisen kasitteella tarkoitetaan.

eli ma oon sen vauvan kans vuorovaikutuksessa, ma juttelen, sanoitan,
naytan, yritan nayttaa sitd miten kuuluu olla vuorovaikutuksessa (H4)

Eras haastateltavista nosti esiin myos perheelle erittdin tarkean ja valttamattoman
vuorovaikutustilanteen eli kaupassa kaynnin. Kaupassa kayminen ja siella
kayttaytyminen voi olla joillekin perheille erittdin haastavaa ja sen haastavuuden
takia siella kayntia voidaan alkaa jopa valttamaan. Juuri sosiaaliset tilanteet, kuten
kaupassa kaynti ovat erittain tarkeita lapsen sosiaaliselle kehitykselle. Perhetyd

antoi mallintamisen avulla tukensa tahankin ongelmaan.

miten siella kayttaydytaan kodin ulkopuolella, ettd no kaupassa kayntiki
on jollekin haaste, etta sitte kuuntelee vanhempia lapset - - naitakin on
harjoiteltu (H3)

7.3.3 Valineet

Myds perhetydlle ominaisia menetelmia kuten perhetydnkortteja kaytettiin
vuorovaikutuksen  onnistumisen tukemiseen. Valineita kaytettin  myo0s
tutustumistilanteessa ja luottamuksen rakentamisessa, mitka eivat suoranaisesti
lity perheen vuorovaikutukseen. Kuitenkaan perhetyontekijat eivat voi tukea
perhettd heidan ongelmissaan, jos perhetyontekijan ja perheen suhde ei rakennu

luottamukselle.
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jonku verran sukupuuta tykkaan kayttda - - lahen silla tavalla
tutustumaan asiakkaaseen tai perheeseen, etta paasee vaha kartalle
sitte (H2)

kaikki ei valttamattd avaudu keskustelemallakaan, mita vois sitte
ajatella, etta olis joku menetelma korttisysteemi, mita olis sitte heleppo
kayttaa (H1)

kylla ne sita siis tukee joku tietty menetelma siina asiassa pysymista ja
sita konkreettista nayttamista (H2)

Nallekortit olivat suosittuja alle kouluikaisten lasten kanssa. Korttien avulla
kartoitettiin, milloin ja miksi esimerkiksi aiti nayttaa talta. Jos korttien kautta havaittiin
aidin olevan usein surullinen, tahan puututtiin ja asiasta keskusteltiin tai didin kanssa
kaytettiin aikuisille suunnattuja perhetydon kortteja. Vanhemman vasymys tai
mielenterveysongelmat ovat aineiston mukaan usein tekijoita, jotka haittaavat

vuorovaikutuksen onnistumista.

sitte otan niita erilaisia erilaisia kortteja, nallekortit mita on nyt tullu
kaytettya, jos haluaa vaikka tutustua niin vaha, ettd kerro sun
perheesta, esittele aitia tai iskaa, siina sitte huomaa, etta minkanakosen
nallen se sitten esittelee aitinaan (H2)

ma monesti pyyran, etta lapsi ettii sielta perheensa ja sitte se nayttaa,
ettad kuka nalle on aiti ja kuka isa, sita kautta, etta miksi aiti nayttaa talta
ja miksi se on tammonen - - jos se valittee useamman aiti kortin niin
sitte - - missa tilanteissa aiti on tallanen ja missa tallanen ja mita sitten
tapahtuu (H5)

niitd keinoja pitda miettia ja muistaa, ettd jokainen vanhempi on
erilainen tassa vuorovaikutuksessa, ettd mika tyyli toiselle sopii, ei
valttatamatta sovi toiselle - - pitdd huomioida vanhemman piirteet,
luonne ja ajatukset (H4)

Vanhemmuuden vahvistumista tuettin vanhemmuuden roolikartan avulla. Eri
roolien avulla vanhemmille muodostui kasitys, minkalainen vanhemman pitaa olla
asettaessaan rajoja ja minkalainen vanhemman kuuluu olla esimerkiksi puhuessaan
lapsen kanssa. Vanhemmuuden tehtavien ymmartaminen tukee oikeanlaista

vuorovaikutustapaa lapsen ja vanhemman valilla.
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tietysti vaikka vanhemmuuden roolikartan kautta niin katotaan, etta
millaisissa rooleissa ne vanhemmuuden tehtdvat on - - aina se
keskustelu ei riita, ettd on hyva et sen tyon tukena on joku (H2)

tarkoitus kartoittaa mita se vanhempi ensinnakin itse ajattelee niista
rooleista, vanhemman roolista, ettd miten han osaa hoitaa ne hommat
ja mita siella on mita vois kehittaa ja mitka on niita vahvoja alueita - -
kehitettavia alueita (H4)

vanhemmuuskeskustelut on yks sellaanen, etta se lapsi ei valttamatta
ookkaan siinad, ettd kayrahan ihan lapitte mika se tilanne siind on ja
mitenka se vaikuttaa siihen lapseen, etta miten siitd on ehka nahtavis -
- joissakin perheis ne vanhemmat saa ittelleen hirveesti siita kun kay
tallaisia vanhemmuuskeskusteluja (HS)

Perhetyontekijat mainitsivat myos kayttavansad sadutusta seka leikkia ja loruja
tukemismenetelmina. Sadutus tapahtui leikin kautta, jossa tavoitteena oli saada
lapsi kertomaan, minkalaista elama kotona oli ja kuinka vanhemmat lasta kohtaa ja
kuuntelee. Leikin ja laulamisen avulla taas voitiin jarjestdaa vanhemmille ja lapsille

yhteisia tuokioita ja opetella yhteista vuorovaikutuksellista puuhaa.

perheessa on naitten leikki-ikaisten kanssa leikin yhteydessa kerrotaan
tarinoita ja sen leikin avulla lapsi voi puhua niista perheen asioista, kylla
se on aina tallaseen tavalliseen arkeen sidottua ne menetelmat (H4)

joo oon ma kayttanyt lasten kanssa sadutusta tai leikin kautta sadutusta
- - sadutuksessakin, ettd minkalaista se arki on siella kotona (H5)

se voi ihan sellasella pienellaki asialla saaha mukaan ja justii tammoset
lorut ja laulut niin nehan on tosi antosia lapsille (H1)

Vauvahieronta tuki menetelmana varhaista vuorovaikutusta vanhemman ja lapsen
valilla. Vauvahieronta menetelman etu on sen monipuolisuus, koska hieronnan
avulla vuorovaikutuksen lisaksi saadaan tavoitettua vanhemman ja lapsen
tunnepuolta. Vauvahieronta opetetaan vanhemmalle ja ohjeistus jatetaan perheen
kaytettavaksi, joten tatd menetelmaa pystyy kayttaa silloinkin, kun perhetydntekija

ei ole paikalla.

sitten tuo vauvahieronta on ollu kans hyva juttu, minka ma oon kokenu,
etta kun on sellasta konkreettista tekemista - - siina on hyva sellasenki
vanhemman, joka kokee etta ei esimerkiksi osaa puhua vauvan kanssa
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- - helppo ja luontainen opetella sitd puhumista samalla, kun hieroo
vauvaa (H4)

joitakin sormi- ja varvasloruja, ma oon niita sitte tulostanut niitten
vauvahierontaohjeiden mukaan - - ohjeiden mukana vanhempien
|0ydettavissa ja kaytettavissa (H4)

siihenhan pystyy heti tarttumaan ja ohjata sitte johonkin tammasiin
lorutteluihin ja leikittelyyn ja vauvahierontaan, on niinku sellaanen mita
ma oon moniolle kayny lapitte ja harjootellu sita asiaa ja toki se loruttelu
ja leikittelykin on hyva (H5)

7.3.4 Oma persoona

Aineistosta nousi vahvasti esiin myos tydn tekeminen omalla persoonalla.
Perhetyontekijat kayttivat siis omaa persoonaansa, kokemuksiaan ja omia
luonteenpiirteitaan tyovalineena perhetyon toteuttamisessa kokonaisuudessaan
seka vuorovaikutuksen tukemisessa. Haastateltavat korostivat, etta perhetyohon
tarvitaan tietynlaista luonnetta. Tyon haastavuus ilmenee muun muassa siina, etta
perhetyontekija astuu yksityiselle vydhykkeelle, kun tyota tehdaan perheen kotona.
Luottamus ja vuorovaikutus pitdd saada toimimaan perhetyontekijan ja perheen
valilla, jotta perhetydntekijat voivat tarttua perheen vuorovaikutuksen ongelmiin.

aika merkittdvaa on se oma persoona kuitenkin, etta eihan sita voi
muuksi muuttaa, tavallaan se mika on itelle luontevaa niin niita sita
kayttaa (H2)

joo ja niinku ma tuossa sanoin, ettd ma en osaa korttien avulla toimia,
etta kylla se 1ahtoo niinku itesta , ma teen niinku omalla persoonalla
mun tyota (H1)

asiakkaan huomioiminen ja kuunteleminen on ehka se minka ma koen,
ettd se on mun persoonassa semmonen vahvuus ja se kuuluukin tdman
tyyppiseen tydhon, ettd ei voi toisen kotona maarattomasti maarata
(H4)

ehka siihen vaaditaan iteltaki sitte sellasta tiettya luonnetta ja sellaista
tiettya noyryytta sen perheen edes (H5)
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Keskusteleva ja ohjaava tyOote linkittyivat tyontekijan omaan persoonaan. Yksi
haastateltavista toi esiin, kuinka tyon alkumetreillda oli haastavaa keskustella
perheen kanssa vaikeista asioista, kuten paihteiden kaytdsta, tdssa han kuitenkin
viittasi lastensuojelun perhetyohon. Jokainen haastateltava kuitenkin toi esiin, etta
keskustelu ja ohjaus ovat samanlaista riippumatta ovatko perheet
ennaltaehkaisevan perhetyon alaisuudessa vai lastensuojelun asiakkaana. He
korostivat, ettei omaa persoonaa ja sitd mika on itselle luontevaa voi muuttaa,
vaikka huolen laatu perheessa olisi eritasoista. Kuitenkin ennaltaehkaisevien
perhepalveluiden perheet olivat paasaantdisesti avoimempia keskustelulle ja

ohjausta otettiin hel[pommin vastaan.

pitddhan tavallaan itekki johdatella sita, etta ei voi ajatella, etta kaikki
vanhemmat on hirvean halukkaita puhumaan - - voi olla hirveen
vaikeeta se puhuminen, etta vaikka vanhempi ei lahde puhumaan niin
silti jotenki yrittaa jututtaa (H2)

kyllda ma ohjaan sitda vanhempaa siihen, etta kuinka sen lapsen kans
toimitaan ja ollahan - - ma oon tosi huono kayttamaan naitia korttia ja
tallasia menetelmajuttuja, etta en kayta menetelmia - - Iahinna mulla on
sitte tama tallanen keskusteleminen (H1)

ohjata sitd vanhempaa ottamaan se lapsi sylihin ja huomaamaan se
lapsi ja luomahan katsekontaktia ja leikkimahan ja loruttelemahan - -
perheet tykkaa siita, kun rehellisesti ja suoraan sanotaan asioita (H5)

Yksi haastateltavista ei antanut kovin monipuolisia vastauksia ja oli |api haastattelun
sita mielta, ettei han kayta tyossaan erityisia menetelmia. Kuitenkin
vuorovaikutuksen tukemisen yhteydessa han kertoi omasta persoonastaan
tydvalineena ja haastateltavasta huomasi, ettd han pitaa keskustelua ja ohjausta
hyvin tarkeana tyossaan. Ennaltaehkaisevan perhetyon tavoitteena on kuitenkin,
ettd ratkaisu lahtisi perheesta itsestaan, joten haastateltava kaytti kokemuksen
kautta hyvaksi havaittuja keinoja, ohjausta ja keskustelua. Varsinkin
vuorovaikutuksen tukemisessa han antoi vanhemmalle opastusta miten tulisi toimia,

mutta kuitenkin antoi vanhemman miettia keinoja kuinka toimii kaytanndssa.

neuvominen, ohjaaminen, opastaminen niitd vanhempia ja
keskusteleminen (H1)
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ohjata sitd vanhempaa ja kertoa kuinka tallasessa tilanteessa tulis
toimia ja kuinka sa voisit sen lapsen kans toimia, ettei siina oikeen
muuta voi teha kun ohjata ja neuvoa (H1)
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8 JOHTOPAATOKSET

Lahtiessani suunnittelemaan tutkimuksen tekemista ja liittamaan sitd nimenomaan
vuorovaikutusongelmien pariin, minulla oli vahva ennakko-oletus siita, etta nykyaan
ihan tavallisissa pienlapsiperheissa on paljon ongelmia vuorovaikutuksen kanssa.
Media ohjaa ajatusmaailmaamme suuntaan, joka korostaa alylaitteiden minimoivan
tavallisen kanssakaymisen ja vuorovaikutuksen, jopa perheen sisalla. Ennakko-
oletukseni osoittautui onneksi vaaraksi. Tutkimustulokset osoittivat, etta
vuorovaikutuksen ongelmat ennaltaehkaisevan perhetydn perheissa ovat hyvin
pienia tai niitd ei ole ollenkaan. Haastateltavat kertoivat, etta vuorovaikutuksen

ongelmia on enemman perheissa, joissa on lastensuojelun asiakkuus.

Perhety6 kohtaa asiakkaansa seka heidan tilanteensa kokonaisvaltaisesti. Ty0ssa
huomioidaan ja havainnoidaan jokaista asiaa seka perhetta kokonaisuutena. Tama
tarkoittaa kaytannossa esimerkiksi sita, etta vaikka asiakkuus olisi syntynyt huolesta
lapsen kayttaytymiseen paivahoidossa, niin myds vanhempien vointia ja jaksamista
tuetaan. Vuorovaikutus kasitteen yhdistaminen ennaltaehkaisevaan perhetydéhon
osoittautui haastatteluiden myota haastavaksi, koska ennaltaehkaisevan tyon pariin
ohjautuvissa perheissa huoli on laadultaan pienta ja siitd johtuen harvoin suurempia

ongelmia vuorovaikutuksessa onkaan.

Kuitenkin tutkimustulokset osoittivat, etta myos ennaltaehkaisevassa perhetyossa
lapsen ja vanhemman valista vuorovaikutusta tuetaan. Ennaltaehkaisevassa
perhety0ssa ei yleisia tavoitteita suoranaisesti ole, vaan tavoitteet muodostetaan
yhdessa perheen kanssa. Kun taas lastensuojelun perhetydssa tavoitteet ovat
enemman ennalta maaratty. Keskitytaan siihen, mihin perhe kokee tarvitsevansa
apua. Toisaalta perhetyon vaikuttavuus perheeseen on niin moninaista, etta
tukemalla esimerkiksi vanhemmuutta tuettin samalla myds vuorovaikutuksen
onnistumista. Usein siis ennaltaehkaisevan perhetydn pariin ohjauduttiin muun kuin
vuorovaikutusongelman takia, mutta vuorovaikutuksen tukeminen saattoi

myohemmin muodostua yhdeksi perheen tavoitteeksi.

Kasvatustietoisuudella tarkoitetaan vanhemman tietoa ja ymmarrysta, milla tavalla

lapsen kasvu ja kehitys luonnollisesti etenee, minkalaisia paamaaria kasvatuksella
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ja hoidolla on, seka mita vuorovaikutus kasvatuksessa merkitsee (Jarvinen ym.
2012, 130). Vuorovaikutusta tuettiin usein vanhemmuuden tukemisen kautta. Kun
vanhempi oppi ymmartamaan vuorovaikutuksen merkityksen ja kasvatuksellisen
vastuun esimerkiksi rajojen asettamisessa, han alkoi keskittymaan myos

vuorovaikutukseen laatuun.

R6nkon ja Rytkdsen (2010, 53) mukaan kuulluksi tulemisen kokemukseen liittyy se,
miten asiakasta tuetaan saavuttamaan Iluottamus omaan itseensd, omaan
elamantilanteeseensa seka tulevaisuuteen. PerhetyOntekijat kertoivat, etta
vanhemmat tarvitsevat yleensa kuuntelijan, jolle voivat purkaa mielta painavat asiat.
Usein vanhemmat tarvitsivat myds rinnalla tukijaa ja oman vanhemmuutensa
vahvistajaa. Vanhemmat korjasivat huonoa vuorovaikutuskayttaytymista monesti
itsestdan, kun olivat saaneet tukea omiin asioihinsa ja vanhemmuuteen.
Perhetyontekijan lasnaolo ja kuunteleminen siis jo itsessaan auttoivat perhetta kohti

parempaa keskinaista kanssakaymista.

Jarvinen ym (2012, 164) mukaan kotona perheen keskinainen toiminta on
mahdollisimman luonnollista. Perheen omassa toimintaymparistdossa
perhetyontekija voi havainnoida ja auttaa vanhempia huomaaman tilanteet, joissa
on mahdollista toisenlaiseen toimintatapaan. Tyon tapahtuminen perheen arjessa
ilmeni jokaisen tutkimustuloksen yhteydessa. Perhetyo on vahvasti sidottu perheen
kotiin ja arkeen, joten jokainen tukemisen muoto ja menetelma liittyi arkeen ja
arjessa toimimiseen. Vuorovaikutuksen ongelmat muodostuivat usein tilanteissa,
joissa vanhempi ei huomioinut lasta, joka johti kierteeseen, missa lapsi haki
huomiota vanhempia rasittavilla keinoilla. Perhetydntekijat pyrkivat tarttumaan

ongelmaan ottamalla asian puheeksi ja ohjaamalla toisenlaiseen toimintatapaan.

Kuten Jarvinen ym. (2012, 192) mainitsevat toiminnalliset menetelmat, kuten
arkitoiminta (ruuan laitto, kodista huolehtiminen, siivous) saattavat auttaa sanojen
l0ytamisessa, jos perheenjasenten on vaikea puhua keskenaan. Tuloksista ilmeni,
ettd perhetyontekijoiden kaytetyin menetelma vuorovaikutuksen tukemiseen oli
yhdessa tekeminen ja arjen askareet. Perhetyontekijat ohjasivat perheita tilanteisiin,
jotka vaativat vuorovaikutusta onnistuakseen. Aidot ja todelliset tilanteet kuten

metsaretket, leipominen tai leikkikentalle meno olivat luontevia tilanteita perheille ja
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oikeat toimintatavat opittin arkeen sidottuina. Talla tavoin perheen
vuorovaikutuksen onnistumista tuettiin myos perhetyontekijan poissa ollessa, koska

oikein toimimista pyrittiin juurruttamaan perheen arkeen ja elamaan.

Vanhempien on helpompi ottaa vastaan huolta herattavat havainnoit
perhetyontekijalta, jos tdma on pukenut ne lapsen nakokulmasta esitettyyn
lauseeseen (Seppanen 2010, 219). Tutkimustuloksissa todentui juuri tama
vaittama. Perhetydntekijat toivat esiin, ettd vanhemmat kuulivat lapsen huolet ja
tarpeet, jos perhetyontekija sanoitti ne ikdan kuin lapsen omiksi sanoiksi.
Vanhemmat eivat valttamatta noteeranneet lapsia ja heidan
vuorovaikutustarvettaan ennen kuin perhetyodntekija toimi heidan aanitorvenaan.
Vanhempien toiminta oli usein tahatonta, koska eivat omien murheidensa tai

vasymyksen takia huomanneet asiaa.

Mallintaminen oli myds runsaasti kaytetty menetelma. Perhetyontekijat tukivat
lapsen oikeanlaista kohtaamista ja vuorovaikutuksen onnistumista mallioppimisen
avulla. Perhetyontekijat yrittivat omalla toiminnallaan osoittaa vanhemmalle, miten
lapsi tulee ottaa huomioon ja miten lapsen kiukutteluun tai muihin aloitteisiin on
reagoitava. Mallintamisen avulla vanhemmat oppivat, ettei lapsi kiukuttele tahallaan
ja, etta tarttumalla tilanteeseen heti, vuorovaikutus aikuisen ja lapsen valilla sailyy
rauhallisena eikd hermostuminen saa tilanteesta yliotetta. Mallintamisen avulla
vanhempia yritettiin my0s opettaa asettamaan rajoja lapsille ja osoittaa, ettei periksi

antaminen ole ratkaisu ongelmiin.

Keskusteleva ja ohjaava tyoote osana perhetydntekijoiden omaa persoonaa ol
jokaiselle haastateltavalle tarkea osa omaa tyota. Ronkon ja Rytkosen mukaan
(2010, 283) tyontekijan vuorovaikutustaidot ja kyky luoda turvallinen ja
luottamuksellinen  yhteistydsuhde  ovat perhety6sséd hyvin  keskeisia.
Perhetyontekijat korostivat, ettei omaa persoonaa pysty poistaa tavasta tehda tyota.
He myoOs kertoivat, etta perhetyOntekijalta vaaditaan tietynlaista luonnetta, jota
kuvailtiin nOyryydeksi ja herkkyydeksi huomata asioita. Keskustelu ja ohjaus olivat
vuorovaikutuksen tukemisen lisaksi tarkeitd menetelmia myos muita ongelmia
kasiteltdessa. Haastateltavat lisasivat myds, ettd riippumatta tehdaanko

lastensuojelun perhetyota vai sosiaalihuoltolain alaista perhety6ta, havainnointi ja
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kaytettavat menetelmat ovat samanlaisia. Lisaksi vanhemman kykya olla vanhempi
kunnioitettiin samalla tavalla asiakkuuden laadusta riippumatta.

Menetelmat vuorovaikutuksen tukemiseen olivat hyvin erilaiset kuin mita tutkijana
ennen tutkimuksen toteuttamista oletin. Odotin tutkimustuloksissa ilmenevan
voimakkaammin juuri vuorovaikutuksen tukemiseen liittyvia menetelmia kuten
vuorovaikutusleikit tai dialoginen vauvatanssi. Tutkimuksen objektiivisuuden ja
luotettavuuden kannalta kuitenkin siirsin tutkimustuloksia analysoidessani ennakko-
oletukseni sivuun ja tuon niita esiin vasta tassa. Varhaisen vuorovaikutuksen vahva
tukeminen ennaltaehkaisevassa tyossa nousi kuitenkin tuloksista esiin. Neuvokas
perhety0ssa varhaista vuorovaikutusta tuettiin vauvahieronta menetelman avulla,
mika tuki vuorovaikutuksen lisaksi vanhemman ja lapsen tunnepuolta. Tama vaikutti
minuun tutkijana erittain positiivisesti, koska mielestani varhaisen vuorovaikutuksen
ja kiintymyssuhteen tukeminen antavat parhaimmat evaat onnistuneelle

vuorovaikutukselle myds lapsen mydhaisemmassa kehityksessa.

Neljantena teemana haastattelussa oli vuorovaikutuksen tukemisen kehittaminen
ennaltaehkaisevassa perhetyossa. Kaikki haastateltavat olivat sita mielta, ettei
heilla ollut mitdan erityistd kehittdmisehdotusta vuorovaikutukseen liittyen.
Ainoastaan yksi haastateltavista oli sita mielta, ettd sen voisi nostaa yleiseksi
tavoitteeksi jokaiselle perheelle myds ennaltaehkaisevan perhetyon puolelle. Kaikki
olivat sita mielta, ettd vuorovaikutuksen tukeminen on erittain tarkeaa, mutta siihen
kKiinnitetdan tyodssa jo tallakin hetkella tarpeeksi huomiota. Lisaksi, kuten aiemmin
mainitsin, vuorovaikutus ei ollut ongelmana kaikissa ennaltaehkaisevan tyon
perheissa. Yksi haastateltavista toivoi, ettd tyota voisi tehda tulevaisuudessa

pareittain, mika lisaisi tydn suunniteltavuutta seka lisaisi havaintojen maaraa.



63

9 POHDINTA

Arjessa ilmentyy perheen arvot, silla arjessa muokkautuvat ihmisten tavat elaa
keskenaan ja olla suhteessa toisiinsa (Jarvinen ym. 2012, 114). Perhetyd on ennen
kaikkea rinnalla elamistd perheen arjessa. Arki on taman tyon myota tullut
korostetuksi jokaisessa vaiheessa. Tama johtuu siita, ettei perhety6ta ja arkea voi
toisistaan erottaa. Perhetyd on tydta perheen arjessa. Ennaltaehkaisevaa
perhetyota kotipalvelun muodossa on maaratty kunnan huolehdittavaksi jo
vanhassa sosiaalihuoltolaissa 20 ja 21§:ssa (L 17.9.1982/710). Kuitenkin uuden
sosiaalihuoltolain myo6ta perhetyd ja kotipalvelu on erikseen maaritelty omissa
pykalissaan, mink& vuoksi perhetyo6ta voidaan tarjota asiakkaalle
ennaltaehkaisevana palveluna (30.12.2014/1301).

Kuten teoriaosuudessa kerroin ehkaiseva tyo saastaa rahaa, mutta on myds lisaksi
inhimillisempi vaihtoehto Preventiivisen tyon tarkoituksena on korjata perheen
tilannetta herattelemalla perheen omat voimavarat. Tyon tavoite on tukea perhetta
esimerkiksi  vuorovaikutuksen onnistumisessa ja vanhempi-lapsisuhteessa,
kuitenkin niin, etta perhe ei jaa tuesta riippuvaiseksi. Ennaltaehkaisevan tyon
parhain puoli on mielestani sen tarjoama oikea-aikainen tuki. Ongelmien ei pida
antaa kasvaa niin suuriksi, ettd niista selviaminen heikentda perheen omaa
toimintakykya ja hyvinvointia. Vanhemmuutta on tuettava, koska vanhempien
voimavaroista on paljon riippuvaista se, miten paljon lasten kasvua ja kehitysta
arjessa tuetaan. Ronkko ja Rytkonen korostavat (2010, 124), ettd vanhemmuus
syntyy  paivittdin lapsen ja vanhemman valisessa vastavuoroisessa

vuorovaikutuksessa.

Vanhemman ja lapsen valinen suhde on pitkddn vanhemman vastuulla. Vauva on
syntymastaan lahtien vuorovaikutukseen taipuvainen, mutta sen onnistuminen on
vanhemman vastavuoroisuudesta ja huomioinnista riippuvaista. Tutkimustulokset
osoittivat, etta lapsi hakee vanhemman huomioita sinnikkaasti erindisin keinoin,
mutta vanhemman tilanteeseen tarttuminen on ratkaisevaa vuorovaikutuksen
onnistumisen ja suhteen hyvan laadun kannalta. Mielestani vanhemman tehtavaan
kuuluu herkkyys huomata lapsen tarpeita ja ennen kaikkea ajan antaminen lapselle.

Arjen keskella on usein haastavaa lI0ytaa aikaa lapselle tai perheelle, mutta pienikin
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hetki on lapselle korvaamaton kokemus. Uskon, etta vanhemmilla on kuitenkin hyvin
usein piilossa olevia voimavaroja, jolloin sairaudesta tai vasymyksesta huolimatta,
he pystyvat huomioida lasta riittavasti. Perhetydn antama tuki voimavarojen
kalasteluun ja herattelyyn kuvaa mielestani erinomaisesti vuorovaikutusta tukevaa

tyota.

Kuten jo aiemmin mainitsin varhaiset vuorovaikutussuhteet ja kiintymyssuhteet
muodostavat perustan, jolle tulevat ihmissuhteet rakentuvat (Kronqgvist & Pulkkinen
2007, 36). Tutkimustuloksistakin ilmeni, etta ennaltaehkaiseva perhetyo tukee
varhaista vuorovaikutusta perheessa, erityisesti Neuvokas perhetydn muodossa.
Haastateltavat korostivat Neuvokas tyon tarkeytta ja painottivat, ettd vanhempi-
lapsisuhteen tukeminen ensimetreista alkaen on erityisen tarkeaa ja hedelmallista.
Kuten tuloksissa todentui, vanhemman positiivisia mielikuvia vauvasta lahdettiin
vahvistamaan jo ennen lapsen syntymaa. Vanhemman iloitseminen lapsesta on
vuorovaikutussuhteen kannalta ensiarvoisen tarkeaa. Mielestani vuorovaikutuksen
tukeminen perheissa onnistui parhaiten, jos perhe oli saanut tukea jo
vauvavaiheessa Neuvokas tyon muodossa. Kun vanhempia kannustetaan
tarttumaan vuorovaikutuksen oikeanlaiseen toteuttamiseen lapsen ollessa hyvin
pieni, se todennakoisesti jatkuu onnistuneena myds lapsen kasvun myéta. Talla
tavoin vanhemmat tukevat myds lapsen myohaisempien ihmissuhteiden

onnistumista.

Vanhemmuus ja siihen kohdistuvien ihanteellisten suurten odotusten lisaksi myos
tydelama haastaa vanhempia uusiin ponnistuksiin. Parisuhteelle ja itselle on vaikea
|0ytaa aikaa. Siksi vanhemmat tarvitsevat turvapaikan vasymykselleen, peloilleen ja
keskeneraisyydelleen. (Ronkkoé & Rytkonen 2010, 126.) Yhteiskunnan asettamat
paineet tyoelamalle, vanhemmuudelle ja perheelle haastavat vanhemman ja
vanhemmuuden joka paiva. On melko lailla mahdottomuus menestya tydelamassa,
edeta urallaan ja olla samanaikaisesti lasna oleva, kuunteleva ja vahva vanhempi.
Vanhemmuus on ennen kaikkea valintoja. Se on omien tarpeiden ja haaveiden
lepotilaan siirtdmista. Lepotilalla tarkoitan sita, ettd vanhemmilla on oikeus toteuttaa
haaveitaan perheen ehdoilla lasten ollessa ialtddn vanhempia. Kuitenkin

lapsuusajan lasnadolo, vuorovaikutus ja tavallinen perhe-elama ovat parhaimmat
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voimavarat ja evaat, jotka vanhempi voi lapselleen elaman mittaiselle matkalle

antaa.

Naen perhetydn Rénkon ja Rytkdsen mainitsemana vanhemmuuden turvapaikkana.
Ennaltaehkaiseva perhetyo tukee tavallisia perheita tavallisen elaman haasteissa.
Perheessa aiheutuneen huolen ei tarvitse olla iso, mutta siita selviytyakseen perhe
tarvitsee ulkopuolista ohjausta. Tuloksista ilmennyt vanhempien herattely kertoo
nimenomaan preventiivisen perhetydn voimavaraistavasta periaatteesta.
Vanhempien herattely vuorovaikutuksen tarkeyden ymmartamiseen antaa
vanhemmille kykya, uskoa ja voimia selviytya kasvatustehtavastaan itsenaisesti.
Ennaltaehkaisevan perhetyon tarkoitus on kuitenkin ennen pitkaa tehda itsestaan

perheelle tarpeetonta.

Toivon, etta lasten parissa tyoskentelevia koulutetaan jatkossakin pysymaan ajan
tasalla lastensuojelulain seka sosiaalihuoltolain saadoksista, jotta esimerkiksi
paivahoidon puolella kasvattajat voivat panostaa lastenhoitotydnsa ohella perheen
kanssa tehtavaan tyohon. Perhe tulisi ottaa lapsen kautta kokonaisuutena ja sita
tulisi tukea kokonaisvaltaisesti esimerkiksi lisaamalla varhaiskasvatus keskusteluja.
Toki monissa paivakodeissa panostetaan jo nyt perhetydhdn ja esimerkiksi oman
perhetyontekijan hankkiminen paivakoteihin on kuulemani mukaan yleistymassa.
Silti mielestani tavallisen kasvatus- ja hoitotydn ohessa pystytdan havainnoimaan
myos perhetta ja tata kautta antamaan tuki perheen kasvatustehtavaan. Toisaalta
paivahoito-oikeuden rajaaminen ja ryhmakokojen kasvattaminen haastavat taman

kasvatustyon ohella tehtavan perhetydn resurssien ja ajanpuutteen vuoksi.

Yhteiskunta on kuitenkin vastannut perheiden tukemiseen ja hyvinvointiin lapsi- ja
perhepalveluiden muutosohjelmalla (LAPE), joka on yksi hallituksen
karkihankkeista. Vaikka perheet ovat saaneet osansa hallituksen leikkauksista,
myOs hyvinvointiin on panostettu. LAPEN tarkoitus on siirtda tuen painopistetta
korjaavista palveluista kaikille yhteisiin, yleisiin ja ennaltaehkaiseviin palveluihin.
Karkihankkeen panostus preventiiviseen tyohon on mielestani erinomaista
perheiden, lasten ja siten koko yhteiskunnan hyvinvoinnin kannalta. Kuten yksi
haastateltavakin mainitsi, vanhemmuus on iso pala purtavaksi kenelle tahansa.

Mielestani vanhemmuus ja lapsen kasvatus on yksi haastavimmista tehtavista,
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minkd ihminen elamansad aikana kohtaa. Yhteiskunnan antama tuki
ennaltaehkaisevan perhetyon ja muun perhetydon muodossa on panostus

tulevaisuuteen ja inhimillisyyteen.
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Liite 1: Tilastokeskuksen taulukko

Perheet muuttujina Alue, Perhetyyppi, Vuosi, Lasten lukumaara ja Kaikki perheet tai lapsiperheet

Ei yht3an alle 7-

vuotiasta 1 alle 7-vuotias 2 alle 7-vuotiasta 3+ alle 7-vuotiasta
Lapsiperheet % Lapsiperheet % Lapsiperheet % Lapsiperheet %
Evijarvi Aviopari ja lapsia 2014 98 4,5 48 4,2 38 5,3 5 3,5
Avopari ja lapsia 2014 17 0,8 14 1,2 13 1,8 1 0,7
Aiti ja lapsia 2014 13 0,6 11 1,0 3 04 0 0,0
Isa ja lapsia 2014 9 04 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Yhteensa (Evijarvi) 137 6,2 73 6,3 54 7,5 6 4,2
Kauhava Aviopari ja lapsia 2014 637 29,0 279 24,2 200 27,9 52 36,6
Avopari ja lapsia 2014 97 4,4 124 10,7 62 8,7 7 4,9
Aiti ja lapsia 2014 121 5,5 61 5,3 18 2,5 1 0,7
Isd ja lapsia 2014 45 2,0 8 0,7 1 01 0 0,0
Yhteensa (Kauhava) 900 40,9 472 40,9 281 39,2 60 42,3
Lappajarvi Aviopari ja lapsia 2014 95 4,3 39 34 35 4,9 6,3
Avopari ja lapsia 2014 16 0,7 17 1,5 7 1,0 1 0,7
Aiti ja lapsia 2014 10 0,5 6 0,5 4 0,6 0 0,0
Isd ja lapsia 2014 3 01 2 0,2 0 0,0 0 0,0
Yhteensé (Lappajarvi) 124 5,6 64 5,5 46 6,4 10 7,0
Yhteensa kaikki 2198 105,6 1154 105,5 716 106,4 142 107,0

Tilastokeskus perheet 28.5.2015
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Liite 2: Teemahaastattelurunko

TEEMAHAASTATTELURUNKO

1.

TAUSTATIEDOT:

-koulutus

-kerro tyOstasi perhetyontekijana:

2.

4.

-tyotehtavat, asiakasperheet

Teema VUOROVAIKUTUKSEN TUKEMINEN
-Minkalaisia vuorovaikutussuhteen ongelmia olet havainnut perheissa olevan?
-Mita vuorovaikutukseen liittyvia tavoitteita perhetyélle on asetettu?

-Milla tavoin pystyt perhetyontekijana tukemaan vanhemman ja lapsen valista
vuorovaikutussuhdetta?

. Teema MENETELMAT

-Milla tavalla perhetyOntekija voi havainnoida vuorovaikutussuhdetta?

-Minka menetelman koet tyossasi parhaimmaksi keinoksi tukea vanhemman ja
lapsen vuorovaikutuksellista kohtaamista?

-Milla tavalla perhetyontekija voi tukea vanhemman ja lapsen valisen
vuorovaikutuksen onnistumista?

LOPUKSI

-Mita haluaisit perhetydntekijana tydssasi kehittda vuorovaikutuksen tukemiseen
liittyen?
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