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Asko ja Sotka ovat Kesko-konsernin omistaman Indoor Group Oy:n huonekalu- ja si-
sustusalan vahittaiskauppaketjuja.

Tassé tyossa kaydaan lapi yhdessa Asko- ja yhdessd Sotka-myymaéléssa syksylla 2010
suoritettu Proof Of Concept-vaiheen testaus (POC-testaus) koskien poytétietokoneiden
korvaamista paatelaitteilla. Paatelaitteina kéaytettiin kevyita paatelaitteita (Thin Client,
13 kpl), ja kolmea poytatietokoneita (Fat Client, 3 kpl).

Projektin tarkoitus oli todentaa, ettd kevyet paatelaitteet soveltuvat teknisiltd ominai-
suuksiltaan kéytosséd olevien poytétietokoneiden korvaamiseen. Testaus suoritettiin
myymaéldissd muutama kuukausi huonekalukaupalle erittdin merkittavan joulusesongin
alla.

Laitehankinnoista vastasi Tieto Oy.
Paatelaitteiden kayttoonotolla voidaan saavuttaa huomattavat kustannussaastot laitehan-

kinnoissa. Lisaksi paatelaitteilla saavutetaan parempi hallittavuus, yllapito, ja erittéin
nopea kayttdonotto esim. hajonneen laitteet korvaamiseksi.
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Asko and Sotka are Indoor Group Oy’s retail stores, owned by Kesko Company.

In this study | go through Proof Of Concept-testing (POC-testing) completed in Autumn
2010 in one Asko- and one Sotka-retail store. Used terminals were cheaper and lighter
terminals (Thin Client, 13 pieces), and three desk top computers (Fat Client, 3 pieces).

The aim of this testing was to validate technical usability of terminals instead of desk
top computers. Testing was performed couple of months prior to commercially very
important Christmas season.

Tieto Oy was responsible of used equipment.
Using of terminals may achieve noticeable savings in device acquisitions. Furthermore

terminals accomplish better controllability, maintenance and very swift initialization for
example in case of replacing a broken down device.
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1 JOHDANTO

Toimintojen tehostamisen ja keskittdmisen tarkeys kaupan alalla on kasvanut entises-
taan, kun myynnin kasvunopeus on pienentynyt. Yhtend mahdollisuutena tehostamiseen
ja hallinnoinnin keskittdmiseen on haluttu selvittdd mahdollisuutta myymaéldissé olevien

tydasemien virtualisointiin.

Tybasemavirtualisoinnilla voidaan saavuttaa huomattavia s&astoja mm. pienemman vir-
rankulutuksen, korkeamman laitteiston kayttoasteen ja edullisten laitehankintojen kaut-
ta. Lisdksi vikatilanteesta toipuminen ja laitteen rikkoutuessa uuden laitteen kayttoonot-

taminen ovat perinteiseen poytatietokoneeseen verrattuna todella nopeita operaatioita.

Tama opinndytetyd kasittelee poytétietokoneiden korvaamista paatelaitteilla Keskon
suorittamassa teknisen toimivuuden testauksessa. Proof Of Concept-testaus, eli POC-
testaus suoritettiin syksylla 2010 yhdessa Sotka ja yhdesséd Asko myymaléassa, myyma-

I6iden tyontekijoiden kayttoon asennetuilla paatelaitteilla.

Kéyn opinndytetydssani lapi Sotkan ja Askon kohdalla poytatietokoneista paatelaittei-
siin siirtymisestd saavutettavat saastot, sekd testauksen aikana ja jalkeen esiintyneet

paéatelaitteiden hyvat ja huonot puolet.



2 KESKO YRITYKSENA

2.1 Kesko Oyj

Kesko on arvostettu kaupan alan poérssiyhtio. Se johtaa asiakkaiden arvostamia vahit-
taiskauppaketjuja ja tuottaa tehokkaasti véhittaiskauppaketjujen ostotoiminnan, logistii-
kan, verkostokehityksen ja tiedonhallinnan palvelut. Kesko toimii ruoka-, kdyttotavara-,
rauta- sekd auto- ja konekaupassa. Sen toimialayhti6t ja ketjut toimivat tiiviissa yhteis-
tyossd kauppiasyrittdajien sekd muiden kumppaneiden kanssa. Keskon ketjutoimintaan
kuuluu noin 2 000 kauppaa Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Virossa, Latviassa, Liettuas-
sa, Vendjalla ja Valko-Vengjalla. K-ryhma tyéllistad noin 45 000 henked.

Kesko toimii yhteensd kahdeksassa maassa. Suomessa Kesko toimii kaikilla kaupan-
toimitaloilla. Kauppoja Suomessa on 1643. Ruotsissa ja Norjassa Keskolla on rakenta-
misen ja sisustuotteiden kauppoja yhteensd 131. Baltiassa Kesko toimii rakentamis- ja
sisustustuotteiden kaupassa, konekaupassa sekd huonekalukaupassa 43 kaupalla. Vené-
jalla Keskolla on kauppoja Moskovan ja Pietarin alueilla mukaan lukien rakentamis- ja
sisustustuotteiden kauppoja, urheilukauppoja seké konekauppoja yhteensa 50 myyma-
144. Lisaksi Kesko toimii Valko-Vengjalla rakentamis- ja sisustuskaupassa, kuudella
kaupalla. (Kesko.fi 2015)

2.2 Keskon konsernirakenne ja toimialayhtiot

2.2.1 Ruokakesko

Ruokakesko on johtavia toimijoita Suomen péivittdistavarakaupassa. Lahes 1 000 K-
ruokakaupan asiakastyytyvéisyydesta vastaavat K-ruokakauppiaat, joiden kanssa Ruo-
kakesko toimii ketjuliiketoimintamallilla. Ruokakeskon ketjuja ovat K-citymarket, K-
supermarket, K-market ja K-extra. Ketjutoiminnalla varmistetaan toiminnan tehokkuus
ja kilpailuetujen toteutuminen. Kespro on hotelli-, ravintola- ja catering-toimialan joh-

tava tukkukauppa Suomessa.



Ruokakeskon keskeisié tehtdvia ovat tuotteiden keskitetty hankinta, valikoimanhallinta,
logistiikka seka ketjukonseptien ja kauppapaikkaverkoston kehittdminen. Ruokakeskon
ja K-ruokakauppiaiden yhteistoiminta perustuu ketjusopimuksella maariteltyyn ketju-
toimintaan, jolla taataan toiminnan asiakaslahtoisyys, tehokkuus ja kilpailuetujen toteu-
tuminen. (Kesko.fi 2015)

2.2.2 Rautakesko

Rautakesko on rakentamisen, kodin kunnostamisen ja sisustamisen tuotteiden ja palve-
lujen johtava véhittdiskauppayhtio, joka toimii Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Virossa,
Latviassa, Liettuassa, Vendjalla ja Valko-Venajélla. Rautakesko kehittdd K-rauta-, Rau-
tia-, K-maatalous-, Byggmakker-, Senukai- ja OMA-vahittaiskauppaketjuja seka yritys-

palvelumyyntia toiminta-alueellaan asiakaslahtoisesti.

Rautakeskon toiminnan ydinalueet ovat keskitetty ketjuvalikoimien ja palveluiden ke-
hittdminen, ostotoiminta ja logistiikka seka ketjukonseptien ja kauppapaikkaverkoston
kehittdminen. Rautakauppoja on yhteensd 363 kahdeksassa toimintamaassa ja maata-
louskauppoja on Suomessa 88. Suomessa kauppoja johtavat rauta- ja maatalouskauppi-

aat. My0s Norjassa on kauppiasvetoisia véhittaiskauppoja. (Kesko.fi 2015)

2.2.3 Kayttotavarakauppa

Kéyttotavarakauppaan kuuluvat Anttila ja Kodin Ykkonen, K-citymarketin kayttotava-

ra, Intersport ja Budget Sport, Asko ja Sotka, Musta Porssi ja Konebox seka Kookenka

ja Andiamo. Noin 450 myymalan lisaksi kaikki ketjut palvelevat myos verkossa.



2.2.4 Auto- ja konekauppa

Auto- ja konekaupan muodostavat VV-Auto ja Konekesko tytaryhtidineen. VV-Auto ja
Konekesko edustavat johtavia merkkeja seka vastaavat niiden myynnista ja jalkimark-

kinoinnista.

2.3 Asko ja Sotka

Asko ja Sotka ovat Keskon 2005 tammikuussa ostaman Indoor Group Oy:n huonekalu-
ja sisustusalan vahittdiskauppaketjuja. Asko tarjoaa kodinsisustajille laajan valikoiman
laadukkaita huonekaluja ja sisustustarvikkeita seka aktiivista ja luotettavaa palvelua.

Sotkan p&ékohderyhma on edullisuutta ja helppoa asiointia arvostavat asiakkaat.

Asko ja Sotka-ketjuilla on Suomessa 81 ja Virossa seitseman myymaéléa, ja jokaisessa
Asko- ja Sotka-myymaél&ssé on kaytdssa 5-12 tietokonetta. Vuonna 2011 myymalaver-
kostoa uusittiin voimakkaasti. Uusia myymaloita avattiin yhdeksén. Niista kaksi oli uu-

sia ja seitseman korvaavia kauppapaikkoja. (Kesko.fi 2015)



3 VIRTUALISOINTI

Virtualisointi on lahtokohtaisesti hyvin abstrakti késite. Virtualisoinnilla voidaan tieto-
tekniikan yhteydessd késittdd mitd tahansa yksittéisen fyysisen resurssin korvaamista

ohjelmallisesti aina kokonaisen palvelun tuottamiseen virtuaalisesti. (XenDesktop 2015)

Esimerkiksi tietokoneen kayttéonotossa voi valita, jaetaanko tietokoneen kovalevy use-
ammaksi kovalevyksi. Jako tapahtuu virtualisoinnilla. Laajemmassa mittakaavassa vir-
tualisoinnilla voidaan tarkoittaa palvelimelta suoritettavien ohjelmien ajamista péaatelait-
teella paikallisen tietokoneen sijaan. Péaatelaite koostuu nappaimistosta, hiirestd, naytos-
t4 ja tietokoneesta. Paatelaitteena kéytettdvana tietokoneena voidaan kéayttdd huomatta-
vasti edullisempaa ja véhemmill& resursseilla toimivaa tietokonetta, kuin muuten ehka
tarvittaisiin. Tarvittavat laskentatehot ja muisti saadaan palvelimelta etdyhteyden véli-
tykselld. Kaytossé olevaa palvelinta voidaan kayttad samanaikaisesti useilla paatelait-
teilla. (Ways Desktop Virtualization Enables Scalability and Reduces Cost 2015)

3.1 Thin Client

Thin Clientill& (TC) tarkoitetaan edullista péatelaitetta, joka sisaltdd paatelaitteena toi-

mimisen kannalta pakolliset ominaisuudet.

Thin Clientin etuja ovat hankintahinta, pieni energiankulutus ja laitteen hajotessa tilan-
teesta nopea toipuminen kytkeméll& uusi laite kayttoon. Erillistd ohjelmistojen asennus-
ta tai konfigurointia ei tarvita. Koska TC kayttda ohjelmia palvelimelta, ei laitteen hajo-
tessa menetetd mitéén tallentamatta jaaneita tiedostoja. Kaikki kasitellyt tiedot ja kdyte-
tyt ohjelmat asetuksineen ovat palvelimella tallessa, ja ty6ta voi jatkaa samasta pisteesta

vélittomasti palvelimelle kirjautumisen jélkeen. (Intel Desktop Virtualization 2015)



3.2 Fat Client

Fat Clientilla (FC) tarkoitetaan tavallista tai kannettavaa tietokonetta. Virtualisoinnissa
Fat Clientin kaytolla saavutetaan etua Thin Clienttiin nahden suuremmalla paikallisella
laskentateholla. Fat Clientilld voi ajaa ohjelmia paikallisesti ké&yttaméatta palvelimen
resursseja verkkoyhteyden kautta, ja samalla kéayttaa hyodyksi palvelimelle tallennettuja

tiedostoja.

3.3 Testattavien myymaloiden ICT-arkkitehtuuri

Ennen testauksen aloittamista myymalahenkilokunnan kaytdssa oli poytatietokoneita, ja
kaytettavat ohjelmat ja tiedostot sijaitsivat kdytettdvan tietokoneen kovalevylla. Tieto-
koneilla ei ollut kéytossa erillisia kayttdjatunnuksia, ja kaikki saivat muuttaa tietoko-
neen asetuksia mieleisekseen omaan tarkoitukseen sopiviksi. Yhteiskayttd aiheutti on-
gelmia erityisesti halutun verkkotulostimen kaytossd. Myymaéldissa sijaitsi verkkotulos-
timet kassapisteilld, ainakin yksi tulostin kummankin myymalan takaosastolla, ja myy-
maélodiden yhteinen verkkotulostin varastossa. Kaikki myymalatyontekijét eivat osanneet
valita haluamaansa tulostinta tietokoneen asetuksista, tai eivét erottaneet tulostimia toi-
sistaan. Kassapaétteilla oli oma, paikallinen tulostin, ja kassapaatteill& oli sallittu aino-
astaan OXA:n kayttd. Myymaléiden tuotannonohjausjarjestelmén tietokannat sijaitsivat
Tiedon palvelimilla, ja paivittyivat myymaloihin yon aikana. Tuotteiden saldoja, tietoja
ja hintoja tarkistettiin ja kauppakirjat laadittiin  tekstipohjaisella OXA-

kayttojarjestelmalla.

Virtualisoinnin jalkeen myymalgissa sijaitsevilta péatelaitteilta, Thin- ja Fat Clienteilt,
ohjelmistoja ja tiedostoja kéytetddn henkil6kohtaisilla kayttajatunnuksilla internetyh-
teyden valityksella erillisessa konesalissa sijaitsevilta palvelimilta. My6s tulostusase-
tukset tallentuvat kéyttdjakohtaisesti. Kassapalvelin ei sisally testauksen piiriin. Fyysi-
sesti myymaléan ulkopuolella sijaitsevat laitteet on havainnollistettu piirtaméalla ne palo-
muurin ulkopuolelle. (KUVA 1, Tiedon testaussuunnitelma 2010)
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KUVA 1. Tilanne ennen virtualisointia ja tilanne virtualisoinnin jalkeen




4 TESTAUS

4.1 Tieto yhteistydkumppanina

Tieto on Pohjoismaiden suurin tietotekniikkapalveluyritys, joka tarjoaa tdyden elinkaa-
ren IT-palveluita sek& yksityiselle ettd julkiselle sektorille ja tuotekehityspalveluita vies-
tintdteknologian ja sulautettujen jarjestelmien alueella. Tieto on perustettu vuonna 1968,
ja sen padkonttori sijaitsee Helsingissa. Yrityksen palveluksessa tydskentelee noin 14
000 ammattilaista yli 20 maassa. (Tieto.fi 2015)

Kesko ostaa ICT tukipalveluita keskitetysti Tiedolta. Téssa projektissa Tieto vastasi

laitehankinnoista.

4.2  Testausymparistod

Testaus suoritettiin Vantaan Porttipuiston Asko- ja Sotka-myyméldissa 30.08.2010 -

27.09.2010. Rakennus on kaksikerroksinen. Ylakerroksessa toimii Askon myymala,

alakerrassa Sotkan myymala ja myymaldiden yhteinen varasto

421 Sotka

Myymaéléapaallikdlle asennetaan kéayttoon Fat Client. Aiemmin kéytdssa ollut kannettava

tietokone pidetdén tyopoydéalla tarvittaessa nopeaa kayttoonottoa varten. Myymaldén
vaihdetaan kaikki ei-kassakoneet (4 kpl) Thin Clienteiksi.



422 Asko

Myymalapaallikolle asennetaan kayttoon Fat Client. Aiemmin k&ytossé ollut kannettava
tietokone pidetdan tyopoydéalla tarvittaessa nopeaa kayttoonottoa varten. Myymalaan
vaihdetaan kaikki ei-kassakoneet (8 kpl) Thin Clienteiksi.

4.2.3 Varasto

Sotkalla ja Askolla on tdssé tapauksessa yhteinen varasto. Varastoon vaihdetaan seké
Fat Client ett4 Thin Client.

4.3 Testauksen toteutus

Testaus suoritettiin Vantaan Porttipuiston Asko- ja Sotka-myymaélodissa 30.08.2010-
27.09.2010. Kassajarjestelma eli koneet, joilla asiakkaiden rahastus toteutetaan, jatetadén

testauksen t&ssé vaiheessa testauksen ulkopuolelle.

Téméan "Myymaéld ICT-POC”-testauksen kanssa samaan aikaan oli kdynnissa TuMa-
projektin (Turvallinen Maksaminen) pilottitestaus. TuMan pilotissa testattiin sirullisen
maksukortin lukijoita myymaldissa ennen projektin roll out -vaihetta. Hyvéksytyn pilo-
tin jalkeen roll outissa laitteet asennetaan kaikkiin myymaldihin erikseen paatetyn aika-

taulun mukaisesti, tavoitteena samanaikainen kayttoonotto koko Suomessa.

TuMan ollessa konserninlaajuinen, strateginen hanke on se ensisijaisessa asemassa
Myymaéla-ICT -hankkeeseen ndhden. TuMan onnistunut lapivienti on ensisijaisen térke-
ad. Nain ollen Myymala-ICT pilotoidaan TuMan ehdoilla. Mikali nayttada silta, etté
TuMa-pilotin alku my6hastyy, niin Myymala-ICT -pilotti pyritdan siirtdamaéan alkamaan
samanaikaisesti TuMan kanssa. TuMa-pilottiin ei vaikuta Myymala-ICT:n aikaistumi-

nen tai myéhastyminen



4.4 Laitteet

4.4.1 Palvelimet

Testauksessa kaytetyt palvelimet ovat virtuaalisia palvelimia Tiedon konesalissa tuo-
tannon palvelimilla. Jokainen kaupan tiedosto- ja ohjelmistopalvelin otetaan erilliselle

virtuaalipalvelimelle ja tarjotaan palvelut keskitetysti Tiedon konesaleista

4.4.2 Myymaldissa testattavat laitteet

Thin Client-paatelaitteena kaytetddn Wyse Wintern S10 (KUVA2). Kayttaja nakee tyo-
pOydén, jolle mainostetaan sovelluskuvakkeita kayttoikeuksien mukaan.

Varastolla testattavana Fat Clienttina kdytetddn HP800-tietokonetta (KUVA2). Tietoko-
ne on Keskon DWM - standardin mukainen tydasema, joka on sertifioitu ja siind on
Keskon DWM ohjelmapakettiin kuuluvat ohjelmat. Kéyttokohteet ovat sellaiset ohjel-
mistot ja kayttotavat, missa Thin Clientti ei voida kéyttaa

KUVA 2. Kuva laitteista. Vasemmalla Fat Client, oikealla Thin Client

4.4.3 Myymalodissa kaytossa oleva internetyhteys

Testauksen alkaessa 30.08.2010 rakennukseen tulee 512Kb/s symmetrinen internetliit-

tyma. Internetliittyman nopeutta nostettiin 10.09.2010 arvoon 2Mb/s (symmetrinen).



4.5 Testattavat ohjelmat

Myymaloissé kéytetdan ja testataan seuraavat ohjelmat: Oxa — Indoorin toiminnanoh-
jausjarjestelma ((ERP) — Mocha Citrixiin (VT220 emulointi)), mm. toimittajien web-
sivustojen selaamiseen tarvittava internetselain IE8 — Suomi, Adobe Acrobat Reader —

Suomi, kuvakaappauksien ottamiseen Screenhunter — Citrixissa.

4.6 Testauksen tavoite

Testauksen tavoitteena on saada onnistuneesti todennettua laitteiden kaytettavyys myy-
maéloissa ja varastossa. Onnistuneen testauksen jalkeen Keskon johtoryhmalle voidaan
esittdd yhteenveto virtualisoinnin hyodyistd, ja johtoryhma voi tehdé paatoksen virtuali-

soinnin mahdollisesta kayttdonotosta laajemmassa mittakaavassa.



5 TESTAUS MYYMALOISSA

Testauksen alkaessa myymaldissa oltiin hyvin varauksellisia uusien laitteiden suhteen.
Koska kaikille kayttajille tulee omat, henkilokohtaiset virtuaaliset tyopoydat, tulee kai-
kille my6s uudet kayttajatunnukset ja salasanat. Uutta Keskon kayttajatunnusta tarvitaan
paatteelld virtuaaliselle tyopoydalle kirjautuessa, jonka jalkeen kirjaudutaan myymaéléan
tunnuksilla OXA:an. Uusia kayttajatunnuksia ei olisi milladn haluttu, koska pienikin

hankaluus kauppaa tehdessa voi johtaa kaupan epdonnistumiseen.

Seuraavaksi esitellaan testauksen lopussa kayttajien kanssa keskustellessa esiin nousseet
hyvat ja huonot puolet.

5.1 Hyodyt

Paatelaitteella istunnon jaadyttdminen ja toisella paatelaitteella saman istunnon jatkami-
nen herétti mielenkiintoa. Myymaloissa on useita koneita, joilta myyjat voivat tarkistaa
tuotteen saatavuutta, kirjoittaa kauppakirjaa tai tilata tuotteita. Paatelaitteet mahdollista-
vat esim. kauppakirjan aloittamisen sénkyosastolla, ja saman kauppakirjan paattamisen
kassapisteelld myymélén toisella puolella. Aiemminkin tdma oli periaatteessa mahdol-

lista, mutta huomattavasti hankalampaa ja tehtéva erillisen tarjous-toiminnon avulla.

Paatelaitteiden myo6ta jokaiselle kayttajalle tuleva oma, henkil6kohtainen virtuaalinen
tyOpOyté sai myos positiivisen vastaanoton. Jokainen kayttdja voi muokata tyopoytaansé
omien mieltymystensa ja tarpeidensa mukaiseksi. Myds selaimen suosikit ovat henkil6-
kohtaisia. Oma tyop0Oyta ja verkkolevyasema ovat kaytettavisséd milta tahansa paatteelta,
kaikista myymaldistd. Ennen testid myymaloissa kéytetyt tietokoneet olivat koko myy-
maélan henkilokunnan yhteiskaytdssé. Y hteiskdytossa on ollut ongelmia mm. kéytetta-
vien fonttien ja selaimen suosikkien kanssa. Henkilokohtaiset tyopdydat ehkaisevat
my0s vadrinkaytoksid ja parantavat tietoturvaa. Paatelaitteella omalle tyopoydalle kir-

jautuminen kesti noin kuusi sekuntia.

Oma tyopOytd on erinomaisen hyva erityisesti kayttéjille, jotka tydskentelevat useam-

massa kuin yhdessa myymalassa.



Verkkotulostimien k&yttdmisen helppous sai myds hyvin positiivisen vastaanoton.
Aiemmin tulostimien kaytdssa on ollut huomattavia ongelmia. Erityisesti, jos jokin pai-
vitys tai toinen kayttdja on vaihtanut oletustulostimen joksikin muuksi, kuin laitteen

vieressé olevaksi.

Todettiin myos, ettd kaytettavien ohjelmistojen ja niiden péivitysten hallinnointi helpot-
tuu merkittavasti. Paivityksia tai asennuksia ei tarvitse tehdd konekohtaisesti, vaan ai-
noastaan palvelimelle. Kayttajatunnuksilla saavutetaan myds se etu, ettd kéytettavat

ohjelmat voidaan méérittad kayttajakohtaisesti.

Paatelaitteiden kiinnittdminen ndyton taakse tai poydan alapinnalle todettiin hyvin posi-

tiiviseksi asiaksi. Myymaéldissa toivottiin olevan tilavampaa, erityisesti ruuhka-aikana.

Uuden laitteen kayttdonotto on todella nopea Thin Clientin rikkoutuessa. Rikkoutunees-
ta tai muusta syystd kaytosté poistettavasta laitteesta irroitetaan johdot (internet, virta,
nayttd, hiiri ja ndppdimistd) ja johdot kiinnitetd&n uuteen laitteeseen. Laite on valitto-
maésti kayttovalmis, ja kirjautuu kéyttdjan omaan tyopoytaan, missa kaikki kayttdjan
ohjelmat ja asetukset ovat valittomasti kaytettavissa. Minkaanlaista tietotekniikan asian-
tuntemusta tai osaamista ei tarvita. POytéatietokoneen kayttoonotossa suoritettavia konfi-
gurointeja ei tarvita. Pienen kokonsa ja edullisuutensa vuoksi on mahdollista silytt4a
muutamaa Thin Clienttia varalla, jolloin sdastytddn myos tilaamisen ja toimittamisen

aiheuttamasta viiveesta.

5.2 Haitat

Negatiivisena puolena koettiin ylim&aréinen kirjautuminen ensin péaatelaitteelle (henki-

I6kohtaiselle tyopoydalle), jonka jalkeen voi kirjautua kaupan OXA-jarjestelméaén.

5.3 Keskon IT - yksikén huomautus

Toiminnanohjausjérjestelmédnda OXA ei ole ihanteellinen kéytettavaksi péatelaitteen
kautta. OXA péivittdd kaikki ndytettavat tiedot jokaisen néppéinpainalluksen jalkeen,
joka aiheutti kéytettavalla internetliittymén nopeudella huomattavaa nayton valkkymis-

ta. Téhan voidaan vaikuttaa mm. OXA-toiminnanohjausjarjestelman tulevissa versioissa



tai kayttdjien kouluttamisella OXA:n funktioiden ja pikandppéinten kayttoon. Testauk-

sen aikana naitd ominaisuuksia ei juurikaan kayteta ainakaan testauksen myymaldissa.



6 YHTEENVETO

Nykypaivéana trendi vaikuttaa olevan pilvipalveluiden lisdéantyminen ja palveluiden hal-
linnan keskittdminen. Tulevaisuudessa tulemme varmasti ndkemaan paatelaitteiden ja

virtualisoinnin yleistymista.

Testauksessa saatiin todennettua, ettd paatelaitteilla voidaan teknisten ominaisuuksien
puolesta korvata talla hetkelld kdytossé olevat poytétietokoneet. Internetyhteyden pitéé
olla my6s palveluntarjoajan puolelta luotettava ja nopeampi, kuin jos kaupassa kéyte-

taan tavallisia poytéatietokoneita.

Toistaiseksi kaytossa oleva internetyhteys ei kuitenkaan ole riittdva sujuvaa kayttoa
varten, vaan aiheuttaa loppukayttdjéalle hairitsevad nayton véalkkymistd. Tahan voidaan

vaikuttaa ohjelmistoa seka internetyhteyttd parantamalla.

Hintaeroa poOytatietokoneella (HP800, hinta 496,54€) ja Thin Clientilld (Thin Client-
paatelaitteena kaytettiin Wyse Wintern S10-laitetta, hinta 232,00€) on 264,54€. Jos As-
ko- ja Sotka-ketjujen 81 myymaélan 5-12 tietokoneista 6 per myymala korvattaisiin Thin

Clienteilla, tulisi pelkéstdan laitehankintojen kautta sdést6d n. 32 000€ vuositasolla.

Liséksi koneen rikkoutuessa uuden laitteen kayttoonotto Thin Clienttia kaytettdessa on
todella nopea kaytettavien ohjelmien ollessa valmiina palvelimella. Myds kaytettavien

ohjelmistojen péivitysten hallinnointi helpottuu huomattavasti.
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