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YAMK-koulutus vahvaksi TKI-vaikuttajaksi

Ammattikorkeakoulujen ylemmat korkeakoulututkinnot (YAMK) ovat kymmenessa vuodessa
vakiinnuttaneet asemansa Suomessa. Tahadn mennessa on valmistunut yli 11 000
opiskelijaa. Tutkinnon suorittaneet sijoittuvat tyypillisesti kehittdjiksi, muutosjohtajiksi ja
esimiehiksi.

Suomalaista tydeldamaa uudistetaan osana opetus- ja kulttuuriministerion tukemaa
kaksivuotista hanketta "YAMK-koulutus vahvaksi TKI-vaikuttajaksi’. Hanke on kaikkien
Suomen ammattikorkeakoulujen valtakunnallinen verkostohanke, budjetiltaan 3,3 Meur. Sen
tuloksena toteutetaan uudenlaisia oppimisymparistoja, luodaan kiinteitd toimintamalleja
tybelamayhteistyolle ja tuotetaan yhteisia suomalaisia opintojaksoja tutkimus-, kehittamis- ja
innovaatio- eli TKI-toiminnan tueksi. Hankkeessa viritettin neljd tyOpakettia kohti
tutkimusteemaa:

1. ty6elamaa uudistavat ja TKI-toimintaa edistavat oppimisymparistot

2. tydelaman uudistaminen monialaisella kehittdmisosaamisella

3. moninaisuusosaaminen tulevaisuuden tydyhteisdjen johtamisen tydkaluna
4. YAMK-opettajuus sillanrakentajana.

Korkeakouluopetuksen on vastattava ty6elaman tarpeita. Ammattikorkeakoulujen lisaarvo
tybelamayhteistydssd on opettajuudessa ja tydelamalahtdisyydessa. Master-tason
koulutuksessa panostetaan opiskelijan kykyyn hakea, luoda ja jakaa tietoa. Tutkimusta ja
koulutusta integroivat oppimisymparistot ja palvelumuotoilu. Uudenlaiset,
molemminpuoliseen keskusteluun ja oppimiseen seka monialaisuuteen perustuvat
tybelamayhteistydmallit ovat Master-koulutuksen kaytossa kansallisella tasolla. Kaytanndssa
tdma tapahtuu muun muassa osallistuvien menetelmien kautta, alumnitoiminnalla ja
panostuksella pitkakestoisiin kumppanuuksiin tydelaman ja ammattikorkeakoulun valilla.
Yhteistyota yritysmaailman kanssa pitad organisoida ja johtaa systemaattisesti — my0s
yrityksessa itsessdan. Toiminta ja yhteistyd on saatava liikkeenjohdon agendalle, jotta siita
saadaan nykyistd syvempaa ja jotta toimenpiteet ovat nopeasti toteutettavissa.

Ammattikorkeakoulujen ylemmat korkeakoulututkinnot vaikuttavat kansalliseen kilpailukykyyn
ja yritysten elinvoimaisuuteen. Koulutukseen kuuluvan, muutaman vuoden paahan ulottuvan
tutkimus- ja  kehitystydon tulokset saadaan jalkautettua tydeldamaan nopeasti.
Tutkimustoiminta tapahtuu elinkeinoelaman tai 3. sektorin toimeksiannoista ja innovaatiot
viedaan markkinoille tehokkaasti. Tutkimustyon etuna onkin sen ketteryys ja joustavuus.

Hankkeen "YAMK-koulutus vahvaksi TKI-vaikuttajaksi” projektipaallikkona kiitdn Satakunnan
ammattikorkeakoulun henkildst6d, opiskelijoita, yrityskumppaneita ja muita sidosryhmia
aktiivisesta osallistumisesta yhteiseen toimintaamme ja onnittelen loistavista tuloksista!

Minttu Lampinen, KTT
Hameen ammattikorkeakoulu
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1 Johdanto

Hankkeen tavoitteena on uudistaa ammattikorkeakoulujen ylemman tutkinnon suorittamiseen
littyvia  toimintoja niin, ettd ammattikorkeakoulujen tutkimus-, kehittdmis- ja
innovaatiotoiminnan (TKI-toiminta) vaikuttavuus vahvistuu huomattavasti. Samalla pyritdan
myds profiloimaan valtakunnallisesti tutkintoon kuuluvaa TKI-toimintaa. Koska koulutuksen
yhdistaminen TKI-toimintaan ei ole helppoa eika itsestaan selvaa, on siihen tdman hankkeen
avulla pyritty kiinnittamaan erityistd huomiota. Uusi osaaminen syntyy paaosin juuri TKI-
toiminnan kautta. Sen siirtyminen koulutustoiminnan kayttédn ja sitd kautta edelleen
tydelaman hyoddyksi, on oleellisen tarkeda yhteiskunnan kehittymisen kannalta. Kun
ylemmissd ammattikorkeakoulututkinnoissa on kysymys ty6eldmaan suoraan soveltuvan
kaytannonlaheisen maisteritasoisen osaamisen syntymisesta, on silla merkitysta seka
sovellettavuutensa, kaytettavyytensa etta kehitettdvyytensa kautta. Nain ollen tiedon ja
osaamisen siirtyminen, sen vahvistaminen, kehittdminen ja uudistaminen korkeakoulujen ja
tydelaman valilla ovat hankkeen tavoitteena.

Hanke on valtakunnallinen, opetus- ja kulttuuriministerion rahoittama ja kaikkien
ammattikorkeakoulujen yhdessa toteuttama. Se on jaettu neljaan eri tydpakettiin teemojensa
mukaisesti. Satakunnan ammattikorkeakoulu osallistuu tydpakettin 2, jonka aiheena on
tydelaman uudistaminen monialaisella kehittdmisosaamisella. TyOpaketin tarkoituksena on
tarkastella eri koulutusalojen valistd rajapintaosaamista ja erityisesti siind tapahtuvaa
kehittamistyota. Vaitetaan, etta uusien innovaatioiden potentiaali on |0ydettavissa juuri
tydelaman alojen valisilla rajapinnoilla esiintyvista ongelmista. Koska ylempia AMK-tutkintoja
koulutetaan monipuolisesti kaikilla ammattikorkeakoulujen koulutusaloilla, on tuon
monialaisuuden 16ytdminen ja hyddyntdminen mahdollista laajemmin kuin mita tahan
mennessa on onnistuttu tekemaan. Monialaisen osaamisen tuottaminen opiskelijoiden ja
tybelaman kayttoon vastaa taman paivan tarpeisiin paremmin kuin alasidonnainen
asiantuntijuus. TyOpaketissa on tarkoituksena kehittda, kokeilla ja arvioida uudenlaisia
toimintamalleja ylemman tutkinnon suorittamiseen, liittyen erityisesti opinnaytetdihin mutta
myo6s muuhun kehittdmistyohon.

26.11.2015
Anne Pohjus
Vararehtori




2 Hankkeen tarkoitus ja toteutus

Tutkimus- ja kehitystoiminta on ollut ammattikorkeakoulujen lakisaateista toimintaa jo vuosia.
Innovaatiotoiminta lisattin sen kylkeen jossain vaiheessa luontevana osana. Edelleen
kuitenkin pohditaan TKI-toiminnan kytkentdd opetukseen, sen erilaisia muotoja ja
mahdollisuuksia ja erityisesti volyymin selvaa lisdamista. Taustalla ovat taloudelliset seikat,
mutta myos edelld kuvattu innovaatioiden syntymekanismi ja osaamisen siirtyminen.
Ammattikorkeakoulu tarjoaa lisaksi ainutlaatuisen ympariston monialaiselle,
kaytanndnlaheistd osaamista luonnostaan synnyttavalle toiminnalle. Sellaista ei helposti
I6ydy usein hyvin alasidonnaisista elinkeinoeldman toimijoista.

Ongelmat koulutuksen ja TKI-toiminnan yhdistdmisessa ovat hyvin tunnettuja ja osa niistd on
osattu tdhan mennessa ratkaistakin. Kun keskitytdan tarkastelemaan erityisesti ylempaa
AMK-tutkintoa, nousee esiin uudenlaisia tilanteita ja niiden mukanaan tuomia kysymyksia.
Niihin on tdssd hankkeessa keskitytty etsimdan ratkaisuja. Suurin osa ylempaa AMK-
tutkintoa suorittavista opiskelee tyon tai muun toiminnan ohessa eli ei opiskele paatoimisesti.
Taméa johtuu suurelta osin siitd, etta koulutukseen paasy edellyttda kolmen vuoden
tyokokemusta AMK-tutkinnon jalkeen suoritettuna, sekd luonnollisesti eldamantilanteesta.
Tastd johtuen koulutus on koko valtakunnassa jarjestetty niin, ettd se on mahdollista
suorittaa kokonaisuudessaan sivutoimisesti sailyttden tyopaikan ja jopa hybdyntaen
tyopaikkaa koulutuksen ajallisena tai rahallisena tukijana sen lisdksi, ettd suurin osa
opetuksesta sisallollisesti kytketdan kunkin opiskelijan oman tydpaikan olosuhteisiin
tybelamarelevanssin aikaansaamiseksi. Koulutuksen kannalta on helppo nahda puhtaasti
eduksi yhteys tydelamaan. Tilanteen mutkistaa TKI-toiminta. Miten sitouttaa opiskelijat
mukaan korkeakoulun hanketoimintaan, kun he ovat |&sna vain pari paivaa kuukaudessa?
Milla ajalla he osallistuvat hankkeisiin, elleivat ne ole heiddn omaan tyonantajayritykseensa
keskittyvia? Mita ylipaataan tarkoitetaan TKIl-toiminnalla tdssa yhteydessa, kun otsikko on
YAMK-koulutus vahvaksi TKIl-vaikuttajaksi? Kun tdhan yhtaléon lisatdan monialaisuus ja
pyritdan TKI-toiminnalla rikkomaan alojen, alueiden ja kulttuurien valisia rajoja, on tehtava
vahintaankin haastava.

Opinnaytetyd on perinteisin tutkimus- ja kehittdmistehtavad koulutuksen aikana. Ei pida
kuitenkaan unohtaa muita oppimistehtavia, joita koulutukseen voidaan ja tulee sisallyttaa
sovellettaviksi tutkimustyyppisilla pedagogisilla ratkaisuilla, kun halutaan kasvattaa TKI-
nakyvyytta koulutuksessa. Koska ylemmat AMK-tutkinnot ovat laajuudeltaan varsin lyhyita
(60-90 op), ovat mahdollisuudet rajalliset ja sitdkin tarkeampaa on hyddyntda jokaista
oppimistehtavda ja TKl-mahdollisuutta tarkasti. Taman hankkeen aikana onkin tarkoitus
tarkastella kattavasti kaikkia koulutuksen aikaisia TKI-mahdollisuuksia, vaikka painopiste on
opinnaytetoissa.

Hankkeen tyopaketti 2 jakaantui usean ammattikorkeakoulun kesken osin yhdessa ja osin
erikseen toteutettavaksi. Tavoite oli kaikissa osissa tyOpaketin linjausten mukainen, mutta
toteutustavat ja painotukset jossain maarin erilaisia. Hankkeen kaynnistyessa
kalenterivuoden 2014 alussa jouduttiin monessa ammattikorkeakoulussa yhdistamaan hanke
jo meneilldadn oleviin kehittamistoimiin laajentaen niita. Joissakin ammattikorkeakouluissa
paadyttiin kaynnistdmaan kokonaan uusi hanke, mutta painottamaan rahoituksen kayttamista
vasta kaksivuotisen hankkeen toiselle vuodelle johtuen suunnitteluajankohdasta ja
mahdollisuudesta vapauttaa henkiloston tybaikaa hankkeen kayttoon. Jalkimmainen
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vaihtoehto otettiin kayttdén SAMKissa ja omaan kokonaisuuteen lahdettiin itsenaisesti
koordinoinnin helpottamiseksi.

Satakunnan ammattikorkeakoulun hankeosuudessa lahdettiin benchmarkkaamaan kaytossa
olevia ja olleita hyvia kaytanteita, joilla tydelama, TKI-toiminta ja opiskelu on saatu
yhdistetyksi hyvin toimivaksi kokonaisuudeksi. Koska SAMK on monialainen korkeakoulu, on
varmaa, ettd meilla on opittavaa toinen toisiltamme puhumattakaan siitd, mita voimme tarjota
muille ammattikorkeakouluille. Ajatuksena oli, ettda emme Iahde kehittdamaan uutta ennen
kuin tiedamme mika vanhassa on toimivaa ja menestyksekasta. Kun hyvat kaytanteet on
kartoitettu, mietimme tavat, joilla saamme ne tehokkaaseen ja laaja-alaiseen kayttoon koko
SAMKin ylemman tutkinnon koulutukseen ja vaikkapa myds perustutkintoon. TAman jalkeen
pohdimme tarpeet ja keinot kehittdd kaytanteita eteenpain paremman tuloksen saamiseksi.
Viimeinen vaihe jaanee hankkeen ulkopuolella suoritettavaksi aikataulullisista syista.

SAMKIin toteutukseen ovat raportin koostajan liséksi osallistuneet seuraavat henkil6t:

Lehtori Marja-Leena Blomroos
Lehtori Riitta Blue

Yliopettaja Eila Hirvonen
Johdon assistentti Sari Kahri
Yliopettaja Pasi Kumpulainen
Lehtori Sirpa Nokkonen
Lehtori Merja Sallinen

Lehtori Peter Sandell
Yliopettaja Andrew Sirkka
Yliopettaja Mari Suvanto
Projektisihteeri Pirjo Tuomi

Heidan tekstidan on luettavissa raportin eri osissa, mika tekee ilmaisusta vaihtelevaa ja
moni-ilmeista. Hankkeen koostajana kiitan heita kaikkia jo tdssa vaiheessa. Jokaisen panos
oli arvokas.
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3 TKItoiminta ylemman AMK-tutkinnon koulutuksessa

Tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminta (TKI-toiminta) koulutuksessa merkitsee
kaytannossa erilaisten harjoitusten, projektien ja tehtdvien tekemista, osallistumista
seminaareihin ja — mika tarkeda — vuorovaikutusta tyoeldman, korkeakoulun ja muiden
opiskelijoiden kanssa. Tama kaikki tuottaa uutta tietoa vanhan pohjalle joko soveltaen
olemassa olevaa uudella tavalla tai uudessa ymparistdssa tai tuottaen kokonaan uutta
teoriaa vanhan pohjalle. Edella kuvattu voi tapahtua tyOelamalahtoisesti tarkkaan rajatun
tehtavan puitteissa tai korkeakoululahtdisesti osana isompaa tutkimuskokonaisuutta
vaikkapa erilaisten julkisella rahoituksella tuettujen hankkeiden yhteydessa.

Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakoululaista (1129/2014, 2§) méaarittdd sekad AMK-
tutkinnon ettd ylemman AMK-tutkinnon rakenteen. Opinnaytetydé on osa tutkintoa
molemmissa koulutuksissa. Sen tulee luonnollisesti, nimensa mukaisesti, olla tutkinnon tasoa
kuvaava nayte opiskelijan kyvysta soveltaa ja kayttdd oppimaansa. Siksi se on luonnostaan
toimintaa, joka voidaan lukea TKI-toiminnaksi. Koska koulutuksen tavoitteena ylipaataan on
aikaansaada oppimista, jota tyoeldaméassa voidaan soveltaa, on TKI-toiminta luonteensa
mukaisesti oleellinen osa koulutusta.

Taman tutkimushankkeen tavoitteena on uudistaa ammattikorkeakoulujen ylemman
tutkinnon suorittamiseen liittyvia kaytanteita niin, ettd ammattikorkeakoulujen tutkimus-,
kehittamis- ja innovaatiotoiminnan vaikuttavuus vahvistuu huomattavasti. Vaikuttavuudella
voidaan ymmartaa kyseisen toiminnan jattamia jalkia toiminnan kohteena oleviin
organisaatioihin tai toimintoihin. Koska opinnaytetyon osuus ylemmassa
ammattikorkeakoulututkinnossa on merkittava (30 / 60-90 op), tarkastellaan sita tarkeimpana
TKI-toiminnan mahdollistajana. My6s suurin osa tutkinnon muusta osuudesta voidaan toki
lukea TKI-toiminnaksi ja sita kasitellaan tassa tutkimuksessa soveltuvin osin.

Opinnaytetydn tavoitteena on, ettd opiskelija saavuttaa laajat ja syvalliset tiedot seka
tarvittavat teoreettiset tiedot toimia tydelaman kehittdjana vaativissa asiantuntija- ja
johtamistehtavissd  (1129/2014, 5§). Opinnaytetyd tehddan tydelamalahtdisena
kehittamistutkimuksena, joka tukee kehittajana toimimista ja vahvistaa asiantuntijaosaamista.

Tybelamalahtdisyys on ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetyon vahvuus ja
haaste. Vahvuus liittyy kiintedan yhteistydhon tydeldman kanssa ja tybelaman kehittamiseen.
Opinnaytetyo sisaltaa seka tutkimusta ettad kehittamistd. Opinnaytetydn toimintaymparistd on
usein sekd ammatti- ettd kontekstisidonnainen ja sen toteuttaminen edellyttaa laaja ja
syvallista teoreettista tietoa tydelaman kehittdmiskohteesta sekd& innovatiivista otetta.
Soveltavaa tietoa ja innovatiivista nakdkulmaa tarvitaan opinnaytetydn tutkimusosuudessa,
menetelman valinnassa ja kaytannonlaheisten ratkaisujen |0ytamisessd. Haasteena
puolestaan on toimivan ja kehittamisymparistoon sopivan menetelman Idytdminen ja
kehittamistoiminnan ajallinen ulottuvuus.

Ylemman AMK-tutkinnon opinnaytetyé liittyy usein uuden toiminnan, palvelun tai
menetelman luomiseen, erilaisten prosessien tehostamiseen tai ei-toimivan kaytannon
muuttamiseen toimivammaksi. Kehittdmistutkimus pyrkii vastaamaan kysymyksiin miten,
milloin ja missa tilanteissa kehitetty menetelma, tuote tai innovaatio toimii kdytannossa ja
millaisessa toimintaymparistéssa. (Mm. Kananen 2012, Pernaa 2013.) Keskeista
kehittamistutkimuksessa on teoriaan pohjautuva kehittdaminen, teorian tuottaminen
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kehittamisesta ja kehittamisen ja tutkimisen yhdistaminen syklisessd prosessissa seka
kehittdmistuotos (mm. Edelson 2002, Kananen 2012, Pernaa 2013).

Ylemman AMK-tutkinnon opinnaytetdissa usein kaytettyja tutkimusmenetelmia ovat
toimintatutkimus,  tapaustutkimus,  etnografinen  tapaustutkimus,  arviointitutkimus,
konstruktiiviinen tutkimus tai ennakointi. (Kananen 2012, Ojasalo, Moilanen ja Ritalahti
2009.) Opinnaytetyd etenee prosessimaisesti koostuen erilaisista vaiheista. Opinnaytetdissa
kaytetyt tutkimusmenetelmat mahdollistavat syklisen etenemisen, tutkimisen teoreettiset
lahtokohdat ja kehittamisen kokeelliset vaiheet. Usein kehittamiseen osallistuu eri
asiantuntijoista koostuva kehittamistiimi. Voidaan ajatella, ettd opinnaytetyd on kahden
erilaisen pyrkimyksen yhteensovittamisen muoto: toisaalta opinnaytetyolla tavoitellaan aitoa
kehittamishyotya yrityksille ja yhteisdille, ja toisaalta sen toteuttaminen noudattaa
tutkimuksellisen kehittamisen logiikkaa. Yleensa ristiritaa ei naiden kahden pyrkimyksen
valille ole syntynyt, vaikka kehittamisprosesseissa ovat korostuneet yritysten ja yhteisdjen
toiminnan muutokseen ja hyotyyn tahtaavat kaytannolliset tekijat.

Yleensa aloitteen tekijana opinnaytetydssd on opiskelija ottaen yhteyttd omaan
taustaorganisaatioonsa ja ehdottamalla opiskeltavaan aiheeseen liittyvan tehtavan
suorittamista tydyhteisdssa. Opinnaytetydprosesseissa aloitteen tekijdind ovat usein myds
tydelaman edustajat, joiden kanssa yhdessd opiskelija ja opettaja kayvat sisaltoon ja
l[8hestymistapoihin liittyen keskusteluja ja tekevat vaadittavat yhteistydsopimukset.
Tybeldaman edustaja on useimmiten myds aktiivisesti mukana koko prosessin ajan
kommentoiden asioita tydelaman tai kyseisen organisaation nakokulmasta. Itse
opinnaytetydon arviointiin tydelaman edustajat eivat yleensd osallistu, koska kokevat
akateemisen tyon arvioinnin kuuluvan korkeakoululle. Kuitenkin suullisia ja joskus myos
kirjallisia lausuntoja on saatu tydelaman edustajilta arvioinnin tueksi.

Ammattikorkeakoulun tyoeldmayhteistydn muotoja ovat olleet [&ahinnd opiskelijan, opettajan
ja tyéelaman edustajan valiset yhteiset palaverit. Opiskelija ja tydelaman edustajat toimivat
tyoyhteisdssa kiintedssa yhteistydssa muuten tehtdvaan tai opinnaytetydohon liittyvien
prosessien osalta. Valmiit tuotokset esitellaan joko tyopaikoilla pidettavissa tilaisuuksissa tai
Satakunnan ammattikorkeakoululla jarjestetyissd seminaareissa, YAMK-symposiumeissa tai
vastaavissa julkisissa tapahtumissa.

Tyodyhteison (tai yhteistydverkoston) jasenena toimiminen, organisaation ja sen asiakkaiden
ongelmien tuominen tydyhteisossad yhdessad tarkasteltavaksi, toimintaan ryhtyminen
ongelman ratkaisemiseksi ja yhdessa toiminnan reflektoiminen johtavat toimintaoppimiseen.
Toimintaoppimisen  periaate tayttyy yleensd opinndytetdissa hyvin. Ongelman
maaritteleminen, tutkivaan ja kehittdvaan toimintaan ryhtyminen ja tastd toiminnasta
oppiminen vastaavat toimintaoppimisen periaatteita. Opinnaytetydssaan opiskelija perehtyy
oman organisaationsa toiminnan realiteetteihin ja toimintamahdollisuuksiin toiminnan
muutoksen tai parantamisen aikaansaamiseksi. Han oppii organisaationsa toiminnasta, sen
vuorovaikutussuhteista ja omasta tutkimus- ja kehittdmistoiminnastaan aidossa palveluiden
ja tyéeldman kontekstissa. Omaan organisaatioon perustuva tutkimus- ja kehittamistyd
sisdltdd sekd toiminnan aikana tapahtuvan reflektion (reflection-in-action) ettd toiminnan
jalkikateisen reflektoinnin (reflection-on-action), joka korostuu raportin kirjoittamisessa ja
tulosten tarkastelemisessa yhdessa toimintaan osallisten henkildiden kanssa. Vastaavaa
periaatetta voidaan ndhda kaikkien alojen opinnaytetdissa, joskin tydyhteison asiakkaan
lasnaolo tutkimuksessa ei ole aina yhta yleista.




Ylemman AMK-tutkinnon opinnaytetdiden avulla saadaan uutta tietoa kehittamisen kohteena
olevasta toimintaymparistdsta, kehittdmisprosessista ja kaytetyistd menetelmista seka itse
toiminnasta ja toiminnan kehittamisesta kyseisessa ymparistossa. Kehittamistutkimuksen eri
toteuttamistavat ovat myos luontevia ja toimivia lahestymistapoja tydelaman monimuotoisten
ja etukateen jasentymattomien kokonaisuuksien tutkimiseen, silla opinnaytetdiden
mielenkiinnon kohteina ovat usein ilmi6t, joita selvitetdan ja tutkitaan usein monimutkaisessa
ja jasentymattomassa mutta autenttisessa ymparistossa.

Selkeasti tutkimuksellisissa opinnaytetdissa mallina ovat tiedeyliopistojen opinnaytety6t.
Yliopistoissa opiskelijat jatkavat suoraan kandidaatintutkinnosta maisteriopintoihin, joka
vastaa ammattikorkeakoulun ylemman tutkinnon tasoa. Ammattikorkeakoulujen ylemman
tutkinnon opiskelijat ovat ennen ylemman tutkinnon opintojaan oman alansa tdiss3, jolloin
kytkenta perustutkintoon katkeaa. Tama nakyy muun muassa siina, ettd opiskelijoiden
kiinnostuksen kohde on ensisijassa kaytdannon tyossa. Yhteys tutkivaan ajatteluun ja
kaytantoon katkeaa. Kun perustutkinnonkin ensisijainen tehtdva on kouluttaa alansa
ammattilaisia, ei tutkijoita, on l|ahtdtilanne yliopisto- ja ammattikorkeakouluopiskelijoiden
valilla erilainen. Yliopistokoulutuksessa opiskelu kohdistuu kasitteelliseen asioiden
tarkastelemiseen, ja kasitteellisen ajattelun rakentumista tukee koko opiskeluprosessi.
Yliopistokoulutus on tutkijakoulutusta. Ammattikorkeakoulussa opiskeluprosessi suuntaa alan
ammattilaisuuteen. Se antaa vahvan lahtékohdan kaytantdkeskeiseen ammatilliseen
kehittdmiseen kasitteellisen nakdkulman sijasta.

On todettu, etta sisaisesti — joko organisaatiossa tai sen johdon tilaamana — tehty tutkimus ja
sen tulokset otetaan paljon todennakoéisemmin kayttoon ja sillda on vaikutusta organisaation
kehittymiselle kuin ulkopuolella tehdylla tutkimuksella. Tutkimustulokset ovat pienimuotoisia,
kaytantéa muotoilevia, eivatkd johda suuriin toimintalinjojen muutoksiin. Opinnaytetdiden
toteuttaminen opiskelijan omassa organisaatiossa tarkoittaa sita, ettd kehittamistehtavan tai
tutkimusongelman maaritteleminen, tutkimuksen toimeenpano ja arviointi tapahtuvat
organisaation sisalla. (Spicker 2014, 383.) Talldin voidaan ajatella myds tutkimuksen
vaikuttavuuden jaavan varsin rajalliseksi, vain kyseisen organisaation hyodyksi.

Opinnaytetdihin liittyva vaikuttavuus on varsin usein vaikeasti arvioitavissa, koska opiskelija
valmistuu yleensa opinnaytetydn valmistuttua ja yhteys korkeakoulun, opiskelijan ja kyseisen
tydyhteison valilla katkeaa. Valttamatta opiskelija itsekdan ei tiedd miten hanen
kehittdmishankkeensa jai elamaan tydyhteis6én — vai jaikd? Tilanne on toinen silloin, kun
organisaatio tai tydyhteisd tekee korkeakoulun kanssa yhteistyota jatkuvatoimisesti. Yhtena
tdman hankkeen tavoitteena onkin tunnistaa jatkuvan yhteistydn toimintamalleja ja pystya
lisddmaan kyseista toimintaa kaikilla aloilla.

Oleellista ylemman AMK-tutkinnon koulutuksessa on kuitenkin se, ettd ammatillisesti
syventavien opintojenkin oppimistehtavat liittyvat paaosin opiskelijan omaan tyohon ja sita
kautta hanen tydorganisaatioonsa. Opinnot kietoutuvat siten monin tavoin tydelaman
kaytantoihin ja niissa tapahtuvaan tiedonmuodostukseen.
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4 Benchmarking toiminnan kehittamisen valineena

Benchmarking maaritelldan jatkuvaksi ja jarjestelmalliseksi prosessiksi tuotteiden,
palveluiden ja prosessien suorituskyvyn mittaamiseksi ja analysoimiseksi. Se on vertailua
tunnistettuihin  parhaisiin  kaytantdihin ja niiden soveltamista kaytettavaksi oman
liiketoiminnan kehittamisessa. Maaritelma voidaan esittdd myos oivalluksena olla tarpeeksi
ndyra havaitakseen, etta joku muu on parempi jossakin seka olla tarpeeksi viisas oppiakseen
kuinka saavuttaa sama taso ja jopa ylittda se. (Tuominen 1997, 226.)

Sana benchmark on vanha englanninkielinen “suuntamerkkia” tarkoittava sana, jota yha
kadytetddan englannissa maanmittausalan  kasitteend  merkityksessa  “kiintopiste”.
Yritysmaailmaan lainattuna se tarkoittaa hyvien esikuvien jarjestelmallista tutkimista. Hyvat
esikuvat ovat talloin kiintopisteita, joiden perusteella voidaan maarittdd oma asema
verrattuna siihen, mikd on jo osoitettu mahdolliseksi ja menestyksekkaaksi. (Karloéf 1996,
131.)

Benchmarkingin perusajatuksena on verrata omaa toimintaa parhaaseen mahdolliseen
toimintaan, oppia ja omaksua tésta parhaiden mallista ja tulla itse parhaaksi (Salminen ym.
1997, 103). Nykyisin termia kaytetdan varsin vapaasti, kun tarkoitetaan ylipdataan asioiden
tutkimista ja niihin syvallisesti tutustumista tarkoituksena |0ytda epakohtia ja kehittaa
toimintaa. Varsinainen oppimiskohteen etsiminen oman toiminnan ulkopuolelta ei siis ole
ehdoton edellytys benchmarking-toiminnalle, vaikka se alun perin on niin ollutkin.

Benchmarking-prosessi kasittaa useita vaiheita maaran riippuessa mallintajasta. Perusajatus
on kuitenkin se, ettd ensin tunnetaan oma toiminta perusteellisesti, jotta pystytddn ndkemaan
heikkoudet ja vahvuudet. Sen jalkeen etsitdan oppimiskohde, jonka toimintaan tutustutaan
perusteellisesti, jos mahdollista toimintaa mitaten samoilla mittareilla kuin omaa toimintaa
mitataan. Kun toiminnan erot pystytaan nakemaan suorituskykytuloksina, on helppo
paikantaa onnistumiseen johtavat toimintatavat ja ottaa niista oppia omaan toimintaan
soveltaen ja edelleen kehittden. Mitd perusteellisemmin valmistautuminen, toimintaan
perehtyminen ja mittaaminen suoritetaan, sita antoisammaksi benchmarking osoittautuu
(Kleemola 2005).

Tassa tutkimuksessa benchmarking kasittaa perusteellisen oman toiminnan kuvaamisen niin,
ettd jokainen ylempaan tutkintoon johtava koulutusohjelma kuvaa oman toimintansa
hankkeen teeman osalta. Sen jalkeen analysoidaan ja pohditaan esiin saatuja hyvia
kaytanteita ja niiden kayttokelpoisuutta muissa ylemmissa koulutusohjelmissa seka
laajemmin koulutustoiminnassa. Jotta hankkeen tulokset jaisivat elamaan, hyvia kaytanteita
pyritdan kirjaamaan opetussuunnitelmiin jatkossa kaytettaviksi toimintatavoiksi ja sitd kautta
vakiinnuttamaan ne toimintaan.




5 Benchmarking-tutkimuksen toteutus ja havaitut hyvat kaytanteet

Tahan tutkimukseen osallistuivat ne Satakunnan ammattikorkeakoulun koulutusohjelmat,
joista on tdhan mennessa valmistunut ylemman ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneita.
Niitd on yhteensd kahdeksan. Koulutusaloina edustettuina olivat kaikki suuret SAMKin
koulutusalat eli sosiaali- ja terveysala, liiketalous sekd tekniikka ja merenkulku. Osassa
ohjelmia on toteutuksia ollut vain muutama, osa on pyorinyt hyvin vakiintuneesti jo vuosia.

Koska SAMK on osallisena myds kansainvalisessa yhteistydssa koskien ylempien AMK-
tutkintojen koulutusta, otettin mukaan myds kansainvalinen vertailu ja pyrittiin sitd kautta
I6ytdmaan aivan uudenlaisia kaytanteita sovellettaviksi Suomen oloihin. Kansainvalinen
benchmarking toteutettiin muun yhteistyon lomassa suorittaen haastatteluja soveltuvissa
tilanteissa joko koulutukseen liittyvien vierailujen tai konferenssien yhteydessa.

Hyvien kaytianteiden havaitsemista vaikeutti se, ettd tarkastelun suorittajat ovat
tehneet ty6ta pitkdaan ja heille hyvat kaytianteet ovat arkipaivaa. Kuten yleensakin omien
vahvuuksien tunnistaminen, myos tassa toiminnan tunnustaminen hyvaksi toimintatavaksi
osoittautui vaikeaksi. Siksi tutkimuksessa kuvattiin teeman mukaista toimintaa ylipaataan ja
poimittiin kuvauksista onnistuneita ja hyviksi havaittuja menetelmia.

Seuraavassa kasitelladan SAMKissa havaittuja hyvia kaytanteitd, joissa tydelaman ja
korkeakoulun valistd yhteistyotd on toteutettu onnistuneesti. Lisdksi erityistd huomiota
kiinnitetdan kaytanteisiin, joissa on tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminnan piirteita. Edella
mainituksi toiminnaksi katsotaan laajasti kaikki se tyd, jolla luodaan uutta tutkimustietoa,
kehitetdan organisaatioiden toimintaan ja synnytetdan innovaatioita. Erikseen kasitellaan
kansainvalisessd toiminnassa havaittuja hyvid kaytanteitd. Koska hankkeen vyhtena
tavoitteena on vahvistaa TKI-toiminnan vaikuttavuutta, pyritdan tarkastelussa analysoimaan
hyvien kaytanteiden merkitysta pidemmalla aikajanteella silloin, kun se on mahdollista.

5.1 Hyvia kaytanteita SAMKissa

5.1.1 Tutkimuksellinen kehittdmistyd

Koulutusalasta riippumatta Satakunnan ammattikorkeakoulussa on kaytéssa opinnaytetoille
formaatti, jota kutsutaan tutkimukselliseksi kehittdmistyksi. Siind hyddynnetaan
systemaattisesti tuotettua tietopohjaa kaytanndn ongelmien ratkaisemiseen. Menetelmaan
kuuluu kaytannon ongelmien ratkaisua seka uusien kaytanteiden ja ideoiden tuottamista ja
toteuttamista (Ojasalo ym. 2009, 19). Tutkimuksellisuus on kehittamistydssa tarkeaa siksi,
ettd nain kehittdmistydhon vaikuttavat tekijat otetaan huomioon kattavammin ja tulokset ovat
paremmin perusteltavissa. Tutkimuksellisessa kehittdmistydssa tutkimuksellisuus luo ja jakaa
uutta tietoa. Se tekee tydskentelysta jarjestelmallistad ja analyyttista ja auttaa tarkastelemaan
asioita kriittisesti. Kehittaminen taas on parhaimmillaan tavoitteen tai tavoitteiden huolellista
maarittelya, suunnittelua ja naihin perustuvaa toteutusta. Kehittamisessa oleellisessa
roolissa on yksilon ja organisaation oppiminen.
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Tyypillisesti kehittdmistyd tehdaan opiskelijan tydorganisaatiossa, jolloin myds tutkimus
kohdistuu kyseiseen organisaatioon. Tuloksena syntyy yleensa uusia kaytanteita, ideoita tai
tuotteita. Ylemman korkeakoulututkinnon tavoitteet maaritellddn asetuksessa (1129/2014),
mutta opinndytetydon linjaukset ovat korkeakoulujen autonomian piirissa ja siksi ne
vaihtelevat korkeakouluittain. Yhteisty6ta korkeakoulujen kesken on tasséakin asiassa tehty,
mutta eroja toki 10ytyy. Yleisesti kuitenkin opinnaytetyd on ns. soveltavaa tutkimusta,
tutkimuksellista kehittamistyota ja tydelaman kehittamista, joka toteutetaan kolmikantana el
yhteistydna opiskelijan, toimeksiantajan ja oppilaitoksen valilla.

Tutkimuksellisen kehittdmistyon ei tulisi jaada vain opinnaytteeksi, vaan tuottaa hyvia
kaytanteitd ja malleja systemaattiseen ja analyyttiseen kehittdmiseen myo6s jatkossa.
Olennaista on my6s oppiminen, joka tapahtuu seka opiskelijassa etta tydyhteisdssa uusien
tydkalujen ja toimintamallien osalta. Se on osa uudenlaista tyokulttuuria tydyhteisén
kehittamiseen. Menetelma on kuvattu julkaisussa Uusia malleja tybeldmén kehittdmiseen,
tutkimuksellinen kehittémistyé ylempi AMK -tutkinnossa (toim. Suvanto 2014).

5.1.2 Yrittdjauralle ylemman AMK-tutkinnon kautta

Yrityskiihdyttdmo on toiminut Satakunnan ammattikorkeakoulussa jo vuosia ja sitd kautta on
syntynyt satoja yrityksia. Yrityskiihdyttdmon tarkoitus on tukea opiskelun aikaista yrittajyyden
syntymistd. Suurimman osan yrityksistd ovat perustaneet AMK-perustutkintoa opiskelevat.
Ylempaa tutkintoa opiskelevista suurin osa on sijoittunut tydelamaan kohtalaisen
vakiintuneesti ja nain ollen yrittajyyttd ei ole kovin paljon syntynyt tadman tutkinnon
yhteydessa. Koulutus kuitenkin  tarjoaa oivallisen mahdollisuuden  yrittajyyden
mahdollisuuksien perusteelliseen tarkasteluun ja tutkimiseen ohjatusti.

Yrityskiihdyttdmaotoimintaan kuuluu SAMKin henkildkuntaan kuuluvan yrityskiihdyttdmo-
mentorin tuki ja ohjaus koulutuksen aikana. Sen lisaksi opiskeluun sisaltyy opintojaksoja,
jotka voidaan suunnata kohdistumaan nimenomaan oman yrityksen toimialaan ja siihen
sisdltyviin ratkaistaviin kysymyksiin. Vapaasti valittavat opinnot valitaan luontevasti
yrityskiihdyttdmoopinnoista, joita on tarjolla yhteensa 15 op.

Opinnaytetyd tarjoaa yrittdjyyden yhteydessa mahdollisuuden tehda laajempi tutkimus
yrityksen toimialasta tai siihen kiinteasti liittyvasta ratkaistavasta tai kehitettavasta asiasta.
Yrityksen perustamiseen liittyy kiintedsti useita selvitettdvia asioita, jotka on osattava ja
tiedettdva ennen kuin yrityksen voi perustaa. Tama on erityisen tarkeaa aloilla, jotka ovat
vahvasti sdadeltyja kuten sosiaali- ja terveysala. Sen liséksi liikeidean kehittaminen vaatii
runsaasti tutkimista, kehittamista ja innovoimista, jotta liikketoiminnasta syntyy kannattavaa ja
kestavaa, elinkeinon tarjoavaa toimintaa.

Yrittdjyyteen suuntaaminen voidaan nahda koulutuksellisena keinona sekd tutkimus-,
kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan etta tydelamasuuntautuneen opiskelun pedagogisena
menetelmana. Esimerkki, joka kohdistuu fysioterapiaan, on luettavissa julkaisusta Uusia
malleja tybeldmén kehittdmiseen, tutkimuksellinen kehittédmistyd ylempi AMK -tutkinnossa
(toim. Suvanto 2014).




5.1.3 Tyokonferenssit sosiaalialan palvelujen kehittdmisessa

Sosiaalialalle on luonteenomaista palveluiden organisoiminen. Toiminnassa on tyypillisesti
mukana asiakkaan lisaksi useita eri organisaatioita. Sosiaalialan koulutuksessa tehtavissa
opinnaytetdissa onkin varsin usein lahtokohtana se, etta opiskelijan tydyhteisdssa on todettu
yhteistyéhon liittyvd ongelma, puute tai mahdollisuus palvelun toimivuuden kannalta.
Yhteistyohon liittyvat kysymykset voivat olla joko yhden palveluorganisaation sisdiseen
toimintaan liittyvia tai palveluorganisaation yhteistyosta toisen palveluorganisaation kanssa
tai jopa kokonaisen palveluverkoston toimivuudesta ja kyvysta vastata palvelutarpeeseen.
Naihin tilanteisiin on sosiaalialalla tehdyissa opinnaytetdissa etsitty ratkaisuja muun muassa
tyokonferenssityoskentelyd kayttdmalld (Lehtonen 2004, Kuula 1999, 94-99, Toikko &
Rantanen 2009, 104—106).

Tyokonferenssitydskentely on menetelma, jota voidaan kayttda itsenaisena tutkimus- ja
kehittdmismenetelmana tai osana laajempaa prosessia (Lehtonen 2004, Vartiainen ja Pulkkis
2004). Tydkonferenssi on demokraattiseen dialogiin perustuva ajattelutapa ja kaytantd.
Demokraattisen dialogin periaatteisiin kuuluu se, ettd kaikki osallistujat voivat ilmaista
ajatuksensa seka tuoda tietonsa ja kokemuksensa muiden kayttéon. Tydkonferenssi on
areena, joka mahdollistaa ihmisten valisen, tasavertaisen vuoropuhelun. Siihen kutsutaan
monipuolinen osallistujajoukko. Mukaan tulee ottaa henkil6ita, joilla on paatdksenteko-
oikeus: niita, joilla on mahdollisuus estda ehdotusten ja ideoiden toteuttaminen seka niita,
joihin paatokset ja kehitettava toiminta kohdistuvat ja joilla on nain asiasta erityista tietoa.
Tyokonferenssit ovat oppimisen areenoita: niissa tutkitaan ja tuotetaan yhdessa todellisuutta,
jolloin osallistujat oppivat siitd, minkalaisessa todellisuudessa eri nakodkulmista katsoen
eletddn ja mitd muutostarpeita siind nadhdaan. Tyodkonferenssi ei ole yksittdinen tapahtuma
vaan yhteistoiminnallinen ja osallistava kehittamisprosessi.

Tyokonferenssin tydskentely perustuu seka ryhmatydskentelyyn ettd ryhmatdiden tuotosten
yhteiseen kasittelyyn yleiskeskustelussa. Niissa noudatetaan dialogisia keskustelusdantgja,
joiden mukaan kaikilla on oikeus tulla kuulluksi, kenenkdan nadkemysta ei torjuta ja parhaat
argumentit voittavat. Dialogisuuden periaatteen mahdollistamiseksi ja rajojen ylittdmiseksi eri
organisaatioiden ja organisaatiotasojen valilla, ryhmatyot voidaan jarjestdd dialogisuutta
tukevalla tavalla. Demokraattisen dialogisuuden tyoskentelymallia ovat kuvanneet Timo
Toikko ja Teemu Rantanen (2009,105) teoksessaan Tutkimuksellinen kehittdmistoiminta.

Dialogikonferenssin vaiheet muodostuvat tapahtumasarjasta, jossa ensin rakennetaan
yhteisymmarrystd haluttavasta tulevaisuuden visiosta. Sen jalkeen tunnistetaan vision
toteutumista haittaavat ja estavat tekijat. Kolmannessa vaiheessa pohditaan ja analysoidaan
esteiden voittamista ja neljdnnessa vaiheessa sovitaan kehittamistavasta oman
organisaation osalta. (Vartiainen & Pulkkis 2004, 68.)

Seka yksittdisena tutkimus- ja kehittdmismetodina ettd yhdistettynd laajempaan
kehittamisprosessiin  tydkonferenssityéskentely on osoittautunut ainakin sosiaalialalla
ketterasti sovellettavaksi kehittamismenetelmaksi, jonka merkitysta ja arvoa tieteellisena
toimintatutkimuksena voidaan pohtia. Teoreettisen totuuden |0ytyminen ei ole naytellyt
paaasiallista tavoitetta, vaan paremminkin kaytdnnoénlaheinen kehittaminen.

Opinnaytetdiden tekijdiden kokemukset tydkonferenssista tutkimusmetodina ovat myonteisia,
kun dialogisuuden periaatteet on ensin sovittu. Erityisen haastavaksi on osoittautunut se, etta
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kehittamisprosessin osallistujat joutuvat avaamaan vallitsevia kaytantoja, tuomaan kuuluviin
siihen liittyvia henkilo- ja ryhmakohtaisia ajatuksia ja kohtaamaan muutoksen odotuksia ja
miettimdan omaa rooliaan mahdollisessa muutoksessa. Sosiaalialan kaytantdja ohjaavat
monet sdadokset, jotka on huomioitava ja joista kaikki osallistujat eivat valttamatta ole
tietoisia. Tama tekee dialogisesta tyOkonferenssista hyvan oppimisareenan ja
yhteistydmahdollisuuksien oivaltamisen paikan. Opiskelijan rooli tutkijana ja osallistuvan
organisaation tyontekijana seka muutosaktivaattorina asettaa omat vaatimuksensa ja saattaa
johtaa jopa rooliristiriitoihin, joista selviaminen on osa oppimisprosessia.

5.1.4 Jatkuvan yhteistyén toimintamalli

Opintojen aikana suoritettavien tehtdvien ja varsinkin opinnaytetdiden tutkimus- ja
kehittdmiskohteena on yleisesti opiskelijan oma tydyhteis6. Jotta tutkimus- ja
kehittamistoiminnan  vaikuttavuutta pystytddn arvioimaan ja ylipaataan tekemaan
pitkajanteista kehittdmistd on toivottavaa, ettd yhteistyd on jatkuvatoimista ja pitkdjanteista
eikd paaty kunkin opiskelijan valmistumiseen. Tahan on olemassa malli sosiaalialan
koulutuksessa. Paikallisen perusturvan kanssa tehdaan yhteistyotd niin, etta tietylle
opintojaksolle osallistuu perusturvan henkilostéa tuoden opiskelijoille ratkaistavaksi aitoja
asiakastapauksia. Koska kysymys on perhetydssa kaytettavasta toimintamallista, ideoitujen
ratkaisujen, menetelmien tai kaytantdjen toimivuutta ei voida etukateen varmistaa tai
ennustaa, ja syntyy aito kehittamisprosessi.

5.1.5 HKansainvalinen koulutus

Hyvinvointiteknologian  koulutus on kahden koulutusalan yhteistyossa toteuttama.
Hyvinvointipalvelujen osuuden toteuttaa sosiaali- ja terveysala ja hyvinvointiteknologian
kehittamistoiminnan osuudesta vastaa tekniikan ala. Lisaksi koulutukseen sisaltyy
johtamisen opintoja, joista vastataan yhteisesti alojen kesken. Koulutuksen keskeisina
sisaltdind ovat asiakas- ja kayttajalahtdisyyden, esteettomyyden ja saumattomuuden seka
kestavan kehityksen periaatteiden soveltaminen hyvinvointialalla erilaisin
hyvinvointiteknologisin  ja  palvelumuotoilun  ratkaisuin. Koulutusta on toteutettu
suomenkielisena jo vuosia.

Koulutuksen erityispiirteend on moniammatillisuus, jossa yhdistellaén eri aloilta tulevien
opiskelijoiden osaamista uudenlaisten ratkaisujen ja toimintamallien innovoimiseksi
hyvinvointiteknologiaan. Kansainvalinen yhteistyd on jatkossa mahdollistamassa myds
kaksoistutkinnon suorittamisen eurooppalaisen korkeakouluverkoston yhteistydssa. Talloin
osa koulutuksesta suoritetaan englannin kielella.

European Master Care and Technology (M-CT) on hyvinvointiteknologian englanninkielinen
koulutus, joka toteutetaan eurooppalaisen konsortion kanssa. Siihen kuuluu seitseman
partnerikorkeakoulua, joista kaksi on suomalaista (TAMK ja SAMK). Koulutuksen sisalto ja
tarkoitus on kuvattu tarkemmin julkaisussa Uusia malleja tybelémén Kkehittémiseen,
tutkimuksellinen kehittémistyé ylempi AMK -tutkinnossa (toim. Mari Suvanto 2014).




Kansainvalistyminen tuo konkreettista hydtya koulutukseen tarjoamalla aidosti
kansainvalisen toimintaympariston monikansallisine ja -kulttuurisine nakokulmineen ja
asiantuntijoineen. Kysymyksessa on ala, joka kehittyy voimakkaasti. Kayttajalahtoisyys
(user-drivenness) on yksi teknologian kayttéén ottamisen haasteista. Teknologia on pitkalle
kehittynyttd, ja helppokayttdisyys ja sovellusten vyksildllistaminen ovat helposti
toteutettavissa. Tata mahdollisuutta ei kuitenkaan hyddynneta riittdvasti ja eri maissa kehitys
etenee eri tahtia. Kansainvalisyys ja sita kautta jaettu asiantuntijuus ja oppiminen tarjoavat
mahdollisuuksia kehittyd sekd ammatissa etta kaynnistaa yhteisia hankkeita kansainvaliseen
tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoimintaan hyvinvointiteknologian kehittdmiseksi Euroopan
alueella.

Ensimmaiset kansainvaliseen yhteistydhon osallistuvat opiskelijat on valittu syksylla 2015
kaynnistyvaan toteutukseen. Kokemusta on siis tdhdn mennessa vasta koulutuksen
suunnittelusta ja sen akkreditoinnista Hollannin saadosten mukaisesti.

5.1.6 Monialainen ja moniammatillinen kehittaminen

Moniammatillisuus on koulutuksen voimavara, koska talldin koulutus on suunnattu eri alojen,
tdssa tapauksessa seka tekniikan ettd sosiaali- ja terveysalan opiskelijoille ja opettajakunta
koostuu molempien alojen  opettajista. Moniammatillinen  hyvinvointiteknologian
koulutusohjelma antaa luonnollisen foorumin monialaiselle vuoropuhelulle ja innovoinnille.
Monialaisuudella ymmarramme sita, ettd opiskelijoiden pohjakoulutus on lahtéisin eri aloilta
ja talldin myobs koulutuksen sisallét ovat eri alojen sisaltéja. Perinteisten ammatillisten
uskomusten ja nakemysten kyseenalaistaminen, arjen toimintojen analyyttinen tarkastelu
sekd palvelujen asiakaslahtdisyyden todentaminen avaavat monialaisessa koulutuksessa
palkitsevan reflektointi-ilmaston, jossa samat prosessit synnyttavat varsin kiinnostavan kirjon
erilaisia tuotoksia. Innovaatioilmaston Iluomisessa merkittavaa on, ettd satsataan
vuorovaikutus- ja analyysitaitoihin, tuetaan reflektiivistd ajattelua ja uskalletaan visioida
huimiakin ndkymid palauttaen aika ajoin mieleen todentamiseen liittyvat prosessit. Myos
koulutusohjelman opinnaytetdiden aihekirjossa nakyvat monialaisuus ja innovatiivisuus.

Koulutus ei pyri tekemdan insinddrista sairaanhoitajaa tai painvastoin. Tavoitteena
monialaisessa vuoropuhelussa on vastata nopeasti muuttuvan elinkeino- ja tydelaman
edellyttdmien valmiuksien tuottamiseen monialaisen asiantuntijuuden kehittamiseksi.
Arkipaivan ongelmatilanteista keskusteltaessa, toisen alan edustajalla on useinkin tarjota
ihan helppo ratkaisu. Vastaavasti teknisistd kaytettdvyysongelmista keskusteltaessa
ratkaisuja useinkin 10ytyy niiltd, jotka eivat ole sen alan ihmisiad. Koulutuksen suunnittelussa
ja toteutuksessa hyddynnetdan tatd monialaisuutta mahdollisimman kattavasti jokaisen
opintojakson jokaisessa harjoitteessa esimerkiksi lisdamalla tallaista temaattisten
tapausesimerkkien pohdintaa ja niihin konkreettisten ratkaisujen etsimista yhdessa.

Monialainen koulutusohjelma mahdollistaa laajemmin myds opintojen suorittamisen
erilaisissa  projekteissa.  Opiskelijalle on usein mielekdstd paastd mukaan
kehittamishankkeeseen, jossa han voi perehtya seka kehitettavan asian teoriatietoon etta
tarkasteltavina oleviin toteuttamistapoihin. Projektien avulla opiskelija paasee mukaan
monitoimijaverkostoihin  myds kansainvalisesti, mistd on joillekin jopa auennut
uramahdollisuuksia opintojen paatyttyd. Tutkiva kaytantd ja haastavat kehittdmistehtavat
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voivat tuottaa perinteistd luento-opetusta monipuolisempaa ja napparampaa osaamista
taman paivan nopeasti muuttuviin osaamistarpeisiin. Hyvinvointiteknologian opiskelijoiden
opintoja onkin pystytty viime vuosina kytkemaan SAMKin tutkimusryhmien hankkeisiin.

5.1.7 Intensiiviohjelmat oppimismenetelméana

Intensiivikursseilla tarkoitetaan lyhyitd mutta tiiviitd opintojaksoja, joiden tavoitteena on
aktivoida opiskelijoita syventymaan yhteisesti sovittuun teemaan yhteistoiminnallisen
oppimisen keinoin. Intensiivikurssit ovat erityisen antoisia moniammatillisen, monikulttuurisen
tai muutoin monimuotoisen tytdskentelyn foorumeita. Intensiivikursseista tekee erityisen
antoisia se, etta opiskelijat ja opettajat ovat ja toimivat tiiviisti yndessa koko kurssin ajan
(Erasmus-ohjelman puitteissa toteutettujen intensiiviohjelmien pituus useimmiten 10-14
paivaa). Pienryhma- ja tyopajatydskentely ovat usein kaytettyjd yhteistoiminnallisen
oppimisen menetelmia intensiiviohjelmissa.

Intensiivikurssit ovat hyva mahdollisuus monialaisesti ja kansainvalisesti tarkastella sovitun
aihepiirin tutkimusaiheita tai kansainvalistd kehitysta. Intensiiviohjelmien sisaltona voisi
tehokkaamminkin olla esimerkiksi tyoryhmatyoskentelya yhteisten tutkimushankkeiden
luomiseksi (systemaattista tiedonhakua aikaisemmista tutkimuksista, aikaisempien
hankkeiden tulosten ja tuotosten esittelyd ja jalostamista, hankkeisiin liittyvan tiedonsiirron
tehostamista jne.) partnerikorkeakoulujen kesken, mik& mahdollistaisi myds opettaja-,
henkilosto- ja opiskelijavaihtojen tehokkaampaa hyddyntamista myos
korkeakouluverkostojen  TKI-toiminnan tarpeisiin. Partnerikorkeakoulujen tutkijoiden
menetelma- ja teoriaosaamisen hyédyntaminen kohdennetusti intensiiviohjelman sisalldissa
syventaisi ja tehostaisi TKl-osaamista tuoden sen erilaiset nadkemykset ja toiminnot
konkreettisesti opiskelijoiden tietoisuuteen.

5.1.8 Opiskelijakonferenssit oppimisymparistona

Konferenssien yleisend ideana on olla foorumi ennalta valmistetuille nayttéén perustuville
temaattisille esityksille. Liséksi konferenssi antaa mahdollisuuden asiantuntijaluennoille ja
tybpajatoiminnalle osana konferenssin ohjelmaa. Konferenssi on oivallinen tapa tehda
kansainvalistd yhteisty6td ja saada konferenssin teemaan liittyvat erilaiset kulttuuriset,
yhteiskunnalliset ja esimerkiksi ammatillisiin kaytanteisiin liittyvat nakokulmat laajemmin
jaettaviksi ja reflektoitaviksi. Myds kansainvalinen opettaja- ja asiantuntijavaihto saa
konferenssityyppisessa opetustoiminnassa mielekkaan sisallon, jonka pohjalta yhteisty6 voi
laajeta myo6s muunlaiseen korkeakoulujen valiseen opetukselliseen tai tutkimus- ja
julkaisutoimintaan.

Opiskelijakonferenssit toteutetaan tapahtumina, joissa opiskelijat esittavat opinnaytetyo- tai
muita opintojensa aikana tekemidan tutkimuksia tai selvityksia. Konferensseille tyypillisia
esitysmuotojahan ovat asiantuntijaluennot, suulliset esitykset, workshopit ja posterit.
Oppimistilanteitahan kaikki konferenssit ovat; tarkeda koulutuksen nakokulmasta on, etta
opiskelijat oppivat ja saavat esittdmiskokemusta ammatillisissa konferensseissa seka
uskaltavat ottaa niistéd jarjestelyvastuuta. Seka suullinen ettd kirjallinen kielitaito kehittyy




kansainvalisissa konferensseissa ja jarjestelyihin osallistuminen kehittdd erinomaisesti
opiskelijan  kokonaisuuksien hahmottamista seka koordinointi-, vuorovaikutus- ja
ryhmatydtaitoja. Lisaksi jarjestelyissa aina ilmenee yllattavia haasteita, joiden ratkominen
kehittdd ongelmanratkaisutaitoja ja kykya tuottaa kaytanndllisia ratkaisuja teoreettisiinkin
ongelmiin.

Tybelamayhteys on mahdollista sisallyttdad konferensseihin paitsi toteutettujen tutkimusten
kohdeorganisaatioina myds yhteisten tutkimustarpeiden identifiointiin ja tutkimuksellisen
tiedon levittamiseen.

5.1.9 Tavoitteellinen kumppanuus arvona ja osaamisen vahvistajana

Tybeldama ja ammattikorkeakoulu tarvitsevat kumppaneita toimintansa kehittdmiseen,
erilaisten ongelmien ratkaisemiseen tai strategiansa toteuttamisen tueksi. Edelleen
yhteiskunnassa tapahtuvat muutokset ja toimintaympariston usein monimutkaiset ja vaikeat
haasteet edellyttdvat kumppanuutta. Samoin eri organisaatioiden oman toiminnan
kehittdminen ja haasteisiin vastaaminen vaativat uudenlaista rajat ylittdvaa yhteistyota, jossa
sekd ammattikorkeakoulu ettd tyoelama voivat toimia yhteistyossa ja tarjota osaamistaan.
Kumppanuus on nahtava kilpailuetuna ja mahdollisuutena molemmille osapuolille, mika
parhaimmillaan synnyttdd myos uusia innovaatioita ja kehittda uusia toteutusmenetelmia.
(mm. lllman, Hokkanen, Pokela, Pursula, Luoma & Gilbert 2013)

Kumppanuutta kuvaa vapaaehtoisuus, keskinainen luottamus ja tasavertaisuus. Yhteinen
kehittdmisen kohde I6ytyy usein yhteisten tai yhteensopivien tavoitteiden avulla.
Kumppanuuteen liittyy molemminpuolinen toiminnan toteutukseen sitoutuminen, yhteiset
toimintaperiaatteet ja -ohjeet sekd jaettu johtajuus ja resurssit (Haggman-Laitila & Rekola
2011, lllman ym. 2013.) Kumppanuudelle tunnusomaista on myoés pitkakestoisuus ja se, etta
vastuu kumppanuudesta l&paisee organisaatioiden eri tasot (Engestrém 2006).

Satakunnan ammattikorkeakoulun terveyden edistdmisen ylemman AMK-tutkinnon
koulutusohjelmassa on toteutunut pitkakestoinen kumppanuus Satakunnan
Sydpayhdistyksen kanssa (2010-2014), joka jatkuu edelleen hankeyhteistydna. Toinen
keskeinen kumppani on ollut Satakunnan yhteisdékeskus, jonka kanssa kumppanuus on
alkanut 2014. Tamakin kumppanuus jatkuu ja etsii parhaillaan yhteensopivia tavoitteita ja
mallia kumppanuuden toteuttamiseen. Seuraavaksi tarkastellaan kumppanuuden tukemana
ja kumppanuuden avulla tehtyd julkaisuyhteistyotd ja kumppanuusorganisaatiota
opinnaytetdiden ja projektien toimintaymparistona.

Kumppanuus julkaisujen tukena

Terveyden edistdmisen ylemman AMK-tutkinnon opetussuunnitelmassa on opintojakso, joka
kohdistuu terveyden edistdmisen yhteiskunnalliseen toimintaan (5 op). Opintojakson yhtena
tavoitteena on perehtya kolmanteen sektoriin terveyden ja hyvinvoinnin edistajana ja
kehittdjana. Opintojakson suoritus on yhteydessa opintojakson sisaltéon, joka taas linkittyy
yhteistyotahojen kanssa sovittuihin painopisteisiin ja palveluoppimiseen (service learning).
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Vuonna 2014 ylemman AMK-tutkinnon opiskelijat tutustuivat terveyden edistamisen
yhteiskunnallinen toiminta opintojaksolla kolmannen sektorin jarjestdihin tai yhdistyksiin seka
heidan toimintaansa. Ennen kolmanteen sektoriin tutustumista oli opintojakson alussa
toteutettu tulevaisuusverstas, johon osallistui opiskelijoiden lisaksi kolmannen sektorin
edustajia. Tulevaisuusverstaassa sovittiin yhteistyosta ja tulevan yhteisjulkaisun teemasta:
kolmannen sektorin toimintaa kuvataan tulevaisuusnakodkulmasta.

Opintojakson aikana opiskelijat tutustuivat jarjestdjen tai yhdistysten toimintaan ja
haastattelivat jarjestdjen edustajia ja toimijoita seka sopivat yhteistyossa jarjestdjen kanssa
aihealueen, josta Kkirjoitetaan  tulevaan julkaisuun. Kirjoituksessa tuli  olla
tulevaisuusnakokulma.  Tulevaan  julkaisuun  kirjoittivat my6s edelld  mainitut
kumppanuustahot eli Satakunnan Syodpayhdistys ja Satakunnan yhteisOkeskus seka
opintojaksoa toteuttavat opettajat. Kirjoittamisen tueksi saatiin SAMKin viestinnan osaamista.

Opintojakson lopullisena tuloksena oli yhteinen ja moniammatillinen julkaisu yhteistydssa
kumppaneiden ja kolmannen sektorin kanssa: Yhdessa toimien. Jarjestot palvelujen
tarjoajana ja hyvinvoinnin edistajana (Hirvonen & Markkanen 2014).

Kumppanuus opinnéytetbiden ja projektien tukena

Satakunnan Syopayhdistys on toiminut opinnaytetdiden toimeksiantajana, opinnaytetiden
toiminta- ja toteuttamisymparistona sekd opinnaytetdiden tydeldmaohjaajana. Satakunnan
Sydpayhdistykselle tehdyt opinnaytety6t on sidottu yhdistyksen toiminnan kehittdmiseen
liittyviin tavoitteisiin, syopayhdistyksen tunnistettuihin kehittamiskohteisiin tai havaittuihin
arjen ongelmiin. Tunnistetut kehittdmiskohteet tai ongelmat on nostettu esille yhteisissa
kokouksissa. Kehittamiskohteet on Kkirjattu vuosittain yhteistydsopimukseen samoin kuin
ehdotetut uudet teemat opinnaytetdille. Lopullinen opinnaytetdiden rajaus on tehty
yhteistydssa Satakunnan Sydpayhdistyksen kanssa ja sovittu vuosittain tavoitteisiin liittyvia
opinnaytetdita tai projekteja. Opinnaytetydn tai projektien tekijat ovat osallistuneet yhteisiin
kokouksiin. Yhteisia kokouksia kumppanuusorganisaation kanssa on ollut kolme—nelja kertaa
vuodessa. Opiskelijat ovat esittdneet yhteisissd kokouksissa opinnaytetyénsa eri vaiheita
samoin kuin raportoineet opinnaytetyon tai projektien tuloksia.

Opinnaytetéitda kumppanuusyhteistyéona on tehty kahdeksan, joista kuusi on nuorten
koulutuksen opinnaytetyota. Ylemman tutkinnon opinnaytet6itd on valmistunut kaksi ja
vuonna 2015 on valmistumassa kaksi opinnaytety6ta. Opinnaytetydn aiheet ovat liittyneet tai
liittyvat Satakunnan Sybdpayhdistyksessa sairaanhoitajien Oosaamiseen,
vapaaehtoistoiminnan ja vertaistukitoiminnan kehittdamiseen tai toteutuvan taideterapian
arviointiin. Lisdksi ylemman AMK-tutkinnon opiskelijat ovat toteuttaneet erilaisia projekteja,
joissa he ovat kuvanneet muun muassa Satakunnan Sydpayhdistyksen toimintaprosessit ja
yhden hyvan kaytanndn ja tehneet selvityksen Satakunnan Syodpayhdistyksesta sosiaalisena
yrityksena.

Miten tésté eteenpéin — haasteet ja tulevaisuus

Pitkakestoinen kumppanuus on mahdollisuus lisata alueellista tunnettuutta ja vaikuttavuutta.
Edelld mainitut kumppanuudet ovat tukeneet molempien osapuolten kehittymista ja
oppimista sekd mahdollistaneet moniammatillisen tydotteen. Edelleen kumppanuudesta




tunnistettuja hoytyja ovat olleet nopea reagointikyky ja joustavuus, jotka ovat tarjonneet
mahdollisuuden tarttua ajankohtaisiin teemoihin. Erityisen tarkedd kumppanuudessa on ollut,
ettd kumppanuusyhteistydssa on ollut oikeita henkildita, joilla on kumppanuutta tukevaa
osaamista ja visioita yhteistyon kehittymisesta tulevaisuudessa. Esimerkkitapauksessa osa
ammattikorkeakoulun toimijoista vaihtui melkein vuosittain. Mukanaolo
kumppanuushankkeessa oli linkitetty siihen, mitkd olivat kyseisen kumppanuussopimuksen
vuosittaiset kehittdmiskohteet ja tavoitteet. Kumppanuudessa vastuu tuloksista ja
seurauksista sitoo molempia osapuolia, jolloin myds ammattikorkeakoulun tulee 16ytaa paras
mahdollinen asiantuntijuus ja osaaminen kumppanuustoiminnan tueksi. Tama luo
molemminpuolista luottamusta siihen, etta tavoitteet ovat yhteiset ja niihin sitoudutaan.

Ammattikorkeakoululle pitkaaikainen kumppani on myos saavutettu kilpailuetu. Kumppanista
ja yhteistyosta on kuitenkin jatkuvasti huolehdittava. Kumppanuus vaatii oman prosessinsa
kehittyakseen, siita ei vain voi tehda sopimusta. Vuorovaikutus ja kohtaamiset ovat tarkeita ja
molemminpuolinen arvostus tulee olla kumppanuuden I|dhtokohtana. Lisaksi on oltava
valmiuksia ja halua yhteistoimintaan ja toiminnan jatkuvaan kehittdamiseen seka mahdollisuus
nopeaankin reagointiin toimintaympariston muuttuessa.

5.1.10 Kuntoutuksen tyéelamayhteistyd

Kuntoutuspalveluiden sisalldllinen kehittdminen, laadunhallinta ja joustava jarjestaminen
osana asiakkaan  kuntoutumisprosessia edellyttavat laaja-alaista  kuntoutuksen
asiantuntijuutta, hyvaa palvelujarjestelman tuntemusta ja kykya moniammatilliseen
verkostotyohon. Opetussuunnitelman mukaan kuntoutuksen koulutusohjelman (YAMK)
tavoitteena on vastata naihin tybelaman kasvaviin osaamishaasteisiin. Lisaksi
koulutusohjelman tavoitteena on tuottaa johtamisosaamista kuntoutusalan tydyhteisoihin.

Opiskelijaryhmat ovat olleet alusta alkaen moniammatillisia koostuen fysioterapeuteista,
toimintaterapeuteista, kuntoutuksen ohjaajista, sosionomeista, sairaanhoitajista ja
terveydenhoitajista. Opiskelijaryhmien moniammatillisuus tuo oman vérinsd seka
opinnaytetdiden aiheisiin, tyOmenetelmiin ettd tydelamayhteistydbhon laajemminkin.
Opetussuunnitelmassa todetaankin ettéd opiskelijoiden koulutus- ja tyOhistoriat ovat erilaisia,
mika edesauttaa asiantuntijuuden ja moniammatillisen yhteistyon kehittymista ryhmassa.

Opinnaytetyd on luonteeltaan kuntoutuksen tyOmenetelmia, tydvalineitd, tydeldman
kaytantdja tai prosesseja kehittava tutkimuksellinen tai toiminnallinen tehtava tai hanke.
Kaikki kuntoutuksen valmistuneet YAMK-opinnaytetyot on tehty tybelamalahtdisesti ja niiden
tarkoituksena on ollut kehittdd ammattikaytantoja tyoyhteisdissd laajemminkin. Kaytetyt
menetelmat painottavat osallistavaa kehittdmista. Sitd, missd maarin muutosta on saatu
aikaan, miten pysyvia saavutetut tulokset ovat tai miten kehittdminen on jatkunut, ei voida
taman selvityksen perusteella arvioida. Epavirallinen palaute tilaajaorganisaatiolta on ollut
kannustavaa ja joissain organisaatioissa kehittamista on jatkettu seuraavien opinnaytetdiden
muodossa. TyOelaman kanssa tehtavaa yhteisty6td on kuitenkin varaa tiivistaa ja
systematisoida. Kokemukset yhteisistd ohjauspalavereista edes kerran tai kaksi prosessin
aikana ovat hyvia. Lisaksi tilaajaorganisaatioissa jarjestetyt toiden esitystilanteet ovat
antaneet hyvan mahdollisuuden keskustelulle ja yhteiselle pohdinnalle tyokaytantojen
kehittdmisesta.
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5.1.11 Liiketalouden ala ja tutkiva oppiminen

Liiketalouden alan koulutusta annetaan kahdessa koulutusohjelmassa, jotka sisalloltaan
vastaavat toisiaan, mutta toinen toteutetaan suomen ja toinen englannin kielella. Ohjelmien
nimet ovat Yrittdjyyden ja liiketoimintaosaamisen koulutusohjelma sekd& Business
Management and Entrepreneurship -koulutusohjelma. Koulutusohjelmat toteutetaan eri
paikkakunnilla ja sikali varsin itsenaisesti eri henkiloston voimin. Vaikka yhteisty6ta tehdaan
kaikkiaan ylempien tutkintojen kouluttajien kesken, ovat kaytdssa olevat opetusmenetelméat
jossain maarin erilaisia.

Tutkiva oppiminen pedagogisena mallina tukee erityisesti asiantuntijalle tyypillista
tiedonhankintaa oppimisen yhteydessa (Hakkarainen, Bollstrém-Huttunen, Pyysalo ja Lonka
2005, 29). Tutkiva oppiminen ohjaa oppijaa ottamaan osaa yhteisiin tutkimuksellisiin
hankkeisiin seka jakamaan tietoa ja osaamistaan. Siina tavoitteena on, etta tietoa etsitdan ja
rakennetaan sosiaalisesti ryhmissa ja myos yksildllisesti sovitun tydnjaon mukaan.
Ideaalitilanteessa se on kehamaisesti syveneva prosessi, jossa vahitellen prosessin alussa
olleet avoimet ja epamaaraiset kysymykset ja tutkimusongelmat kristallisoituvat ja
tdsmentyvat. Tama prosessi jaetaan oman oppimis- tai tydyhteison kanssa. Voidaan siis
ajatella kysymyksessa olevan tutkimusprosessin jakaminen oppimisyhteisbn kanssa.
(Hakkarainen ym. 2005).

Yrittajyyden ja liiketoimintaosaamisen koulutusohjelmassa tutkiva oppiminen ja sitd kautta
jaettu asiantuntijuus ovat koko koulutuksen lapaisevid menetelmia. Opetuksessa ja
ohjauksessa keskeisia ovat tydelamalahtodiset, erilaisiin ongelmanratkaisuihin perustuvat
harjoitustehtavat ja  opinnaytetyd, joka on tutkimuksellinen kehittdmistehtava.
Tutkimuksellisessa  kehittamistehtavdssad  hyddynnetddn  systemaattisesti  tuotettua
tietopohjaa kaytanndn ongelmien ratkaisemiseen.

Koulutusohjelmassa tutkiva oppiminen on kiintedsti kytketty verkko-oppimisen pedagogisiin
ratkaisuihin. Koska kyse on koulutuksesta, jossa opiskelijat tapaavat toisiaan ja opettajia
harvoin, on verkko-opetuksen menetelmilla oleellinen merkitys. Verkon hyddyntaminen
opetuksessa seka opiskelijoiden opiskelu tydn ohessa myods mahdollistavat tydelaman
kiintedn roolin oppimiseen, jaettuun asiantuntijuuteen, yhteisen tiedon tuottamiseen ja
reflektointiin.

Tutkivan oppimisen menetelman sovellus koulutusohjelmassa on kuvattu yksityiskohtaisesti
julkaisussa Uusia malleja tybeldmén kehittémiseen, tutkimuksellinen kehittdmistyé ylempi
AMK -tutkinnossa (toim. Suvanto 2014). Keskeisia ovat pienryhmissd toteutettavat
tybelamalahtoiset ja laajahkot tutkimustehtavat, jotka haastavat opiskelijat ymmarryksen
lisddmiseen ongelmia asettamalla. Tehtavat valmistavat opiskelijoita tutkimukselliseen
kehittdmistehtavaan eli tulevaan opinnaytetydhodn. Sosiaalinen vuorovaikutus on tarkedssa
roolissa ja se mahdollistetaan jo opintojen alussa muodostamalla pienryhmat, joissa
opiskelijat kayttavat toisiaan tietolahteina, ajatusten testaajina, ajattelumallien valittajina seka
yleisesti omien tieto- ja paattelyvoimavarojen laajentajina. Pienryhmat ovat siis keskeinen
elementti menetelman toimivuudessa. Sen lisdksi pienryhmat helposti ohjaavat opiskelua ja
sen etenemista myodnteisesti.




Menetelma on todettu toimivaksi jo useiden vuosien ajan ja se saa opiskelijoilta positiivista
palautetta vuosittain. Koulutusohjelman opettajakunta hallitsee menetelman hyvin sen lisaksi,
ettd se on kirjoitettu sisaan opetussuunnitelmaan.

5.1.12 Kansainvalisen oppimisympariston hyddyt ja haasteet

Pienet ja keskisuuret yritykset hakevat uusia markkinoita ja yhteistybkumppaneita
kansainvalisilta foorumeilta, myds Suomen ulkopuolelta. Monelle pk-yritykselle
kansainvalistyminen on merkittdva askel ja siihen tarvitaan erilaisia valmiuksia kuten
kansainvalistd nakemysta ja johtamisosaamista, jota ei valttamattd entuudestaan ole
riittavasti.

BME-ohjelmassa  (Business = Management  and Entrepreneurship)  keskitytdan
kansainvaliseen johtamiseen erikoistuneiden innovatiivisten liiketoiminnan kehittgjien
kouluttamiseen. Koulutuksen keskeisia sisaltdja ovat innovaatio- ja muutosjohtaminen, uudet
liketoimintakonseptit, verkosto-osaaminen ja kulttuurien valinen viestintd. BME:n koulutus
pohjautuu niin sanottuun sulautuvan oppimisen menetelmdan (blended learning), jossa
hyédynnetdan kontakti- ja verkko-opetusta. Siind korostuvat erityisesti pedagoginen
monipuolisuus, joustavuus, hyva saatavuus seka opiskelijan omatoimisuus ja vastuu.

Koulutusohjelman opiskelijat tulevat monesta eri maasta ja kulttuurista muodostaen
monikulttuurisen oppimisympariston, joka muistuttaa organisaatioiden kansainvalista
toimintakenttaa ilmentden monia mahdollisuuksia ja haasteita ja opettaen kulttuuriosaamista
seka kansainvalisia viestinta- ja verkostoitumistaitoja. Erilainen asiantuntijuus ja kokemus
nousevat esiin ja saavat arvostusta, joka kantaa pitkalle viela koulutuksen jalkeenkin.

Koska opiskelijat tydskentelevat koulutuksen aikana ympari maailmaa, perustuu
pedagogiikka vahvasti verkon valitykselld tapahtuvaan kanssakaymiseen. Ne harvat
kontaktikerrat, jolloin opiskelijat kokoontuvat Rauman kampukselle, kaytetdan erilaisiin
seminaareihin ja tyopajoihin. Myds tassa koulutusohjelmassa opiskelu tapahtuu tiimeissa,
jossa tietoa omaksutaan kaytannonlaheisesti tutkimalla, tekemalla, vertaamalla, jakamalla ja
keskustelemalla teoreettisen tiedon ja kaytannon kokemusten pohjalta.

Koulutusohjelmassa ja opiskelumenetelméssa vahvuus tulee erityisesti kansainvalisyydesta,
erilaisista kulttuureista ja vuorovaikutuksesta. Koulutusohjelma on kasvattanut suosiotaan
vahitellen vuosien mittaan.

5.1.13 BuzzBusiness - osaamisen siirtdmista molempiin suuntiin

BuzzBusiness on kolmen toimijan, Satakunnan ammattikorkeakoulun, Turun yliopiston
kauppakorkeakoulun Porin yksikdn ja Prizztech Oy:n uusi kokonaisuus, joka muodostuu
verkostomaisesta toiminnasta taustaorganisaatioiden valilla. Tavoitteena on, etta
BuzzBusiness on tehokkaasti toimiva virtuaaliorganisaatio, joka uudella tavalla siirtaa
osaamista korkeakoulumaailmasta tyoelaman kayttoon. Tavoitteena on saada aikaan
uudistusta tutkimus- ja kehittamistoimintaan.
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Osaamisen siirtdmistd voidaan BuzzBusineksen osalta tarkastella kahdensuuntaisena
toimintana. Talld hetkelld hankkeissa on tiiviisti mukana asiantuntijoina ylemman AMK-
tutkinnon opettajia, joiden kautta valittyy osaamista tydeldamaan, mutta myos osaamista
SAMK:in ylempien AMK-tutkintojen opetukseen ja opinndytetdiden ohjaukseen. Lisaksi
tavoitteena on saada yha enemman ylemman opiskelijat mukaan hankkeisiin erilaisten
harjoitustdiden kautta ja nain siirtdmaan osaamista, mutta myos lisdédmaan omaa osaamista.

BuzzBusiness auttaa tilanteissa, joissa nykyiset strategiat eivat enda toimi ja tarvitaan
korkealaatuista liiketoiminta- ja tutkimusosaamista tulevaisuuden kilpailukyvyn turvaamiseksi.
Parhaimmillaan Buzzin asiantuntijat auttavat haastavissa muutostilanteissa seka
strategisissa henkildstohallinnan ja johtamisen kysymyksissa.

Tahan mennessd hankkeissa on erityisesti kiinnitetty huomiota uusimpiin liiketoiminnan
teemoihin ja asiakaslahtbisyyteen. Hankkeissa on lanseerattu ja konseptoitu uudenlaisia
yhteistydmuotoja, joista on ensimmaiset draft-versiot olemassa. Niitd on myds testattu
aidossa asiakastydssa jonkin verran.

BuzzBusiness case: ’“Learning Camp — muutosjohtamisesta menestystd thinktank-
vuorovaikutuksen keinoin” (Think Tank) -tutkimusprojektille vuosille 2015-2016.
Tutkimushanke kohdistuu yrityksille suunnattujen muutosjohtamisen oppimisprosessien
tutkimiseen. Taustalla on, ettd yritysten kehittdminen perustuu vuorovaikutteiseen ja
epamuodolliseen kehittamiseen ja yhteiseen tiedonluomiseen. Tavoitteena on tutkia,
millainen rooli ulkopuolisilla asiantuntijoilla on yritysten vuorovaikutteisten oppimisprosessien
tukemisessa ja muutosjohtamisen kehittamisessa. Tutkimuksellinen osuus perustuu
havainnointiin ja haastatteluihin ja pureutuu yhdessa oppimisen teemaan. Tutkijat ja
kehittgjat toteuttavat tutkimusta tiiviissa vuorovaikutuksessa. Tutkimustulokset mallinnetaan,
jotta tulokset ovat siirrettavissa myo6s muiden kehittdjien ja oppimisyhteis6jen kayttoon.
Tutkimuksen tulokset hyddyttavat koko markkinan kehittymista ja myds muiden suomalaisten
yrityskehittajien palvelujen kehittamista.

5.1.14 Kehittamishankkeilla yritysten ongelmiin ratkaisuja maailmanlaajuisesti

Merenkulun hallinnon koulutusohjelma on jo vuodesta 2007 kouluttanut merikapteenin AMK-
tutkinnon suorittaneita ylempaan AMK-tutkintoon. Alalle tyypillisesti opiskelijoiden tydelamaa
ja opintoja leimaa kansainvalisyys, joka nakyy myds opiskelun aikaisissa materiaaleissa ja
opinnaytetdissa. Tutkinnon laajuus on 60 op, josta puolet tulee opinnaytetydsta. Nain ollen
my0s koulutuksen tutkimuksellisuus, kehittdmisluonne ja innovaatiot ovat enimmakseen
opinnaytetyodn varassa.

Merenkulun hallinnon koulutus ja erityisesti siihen kuuluva opinnaytety6 sitoutuvat opiskelijan
tydnantajaan alusta asti siten, etta tehtavat liittyvat kiinteasti organisaation kehittdmiseen.
Koulutuksen aikana on saatu hyvia esimerkkeja siita, miten tyonantaja on oivaltanut
opinnaytetydén merkityksen yrityksen kehittamiselle. Satamat ovat tyypillisia opinnaytetéiden
teettdjia. Niissd on varsin vakiintuneita kaytanteita, jotka huolimatta tyoehtosopimusten
muutoksista ovat sdilyneet ennallaan. Koska satamia on Suomessa useita ja niissa on varsin
samanlaisia kehittamiskohteita, ovat opinnaytety6t oivallisia muutosten kaynnistjia laajasti.




Vastaavalla tavalla varustamot toimivat opinnaytetdiden teettdjina ympari maailmaa. Myos
niissa on paljon toimintaa, johon voidaan soveltaa yhdelle varustamolle tehtyja
kehittamistoimia. Meriturvallisuus on tyypillinen aihe, joka on yleinen ja yhteinen kaikille alalla
toimiville ja perustuu lakiin. Muita vastaavia aiheita 16ytyy alalta useita. Naiden tutkiminen ja
kehittdminen erityisesti lakimuutosten yhteydessa tarjoavat oivallisen tilaisuuden yrityksille
pysya ajan tasalla, kehittdd toimintaansa ja saada taustatietoa muutosten vaikutuksista.
Tallaisiin tutkimuksiin ei yrityksissa juuri ole resursseja ilman opiskelijatydvoimaa.

Merenkulku on kansainvalistd toimintaa ja nain ollen myos toiminnan kehittaminen on vain
harvoin kansallista. Sille on my6s tyypillistd samanlaisen toiminnan kohtaaminen missa
tahansa maailmassa. Opinnaytetdiden aiheet ja suoritettavat kehittdmistehtavat ovat siksi
laajasti  merkityksellisia tuottaen kansainvalisesti arvokasta aineistoa. Erityisesti
kansainvalisten yritysten palveluksessa olevien suomalaisten opiskelijoiden tuoma tieto
maailmalla kaytdssa olevista toimintatavoista tuo materiaalia opetukseen ja opinnaytetdihin.

Yritysten kanssa jarjestettdvat seminaarit ja alumnien vuosittaiset kokoontumiset niiden
yhteydessa on kaytanto, joka edesauttaa ammattitaidon siirtymista ja nayttdd AMKin ottavan
yhteiskuntavastuuta koko alan kehityksesta. Jatkossa naiden yhteyteen voitaisiin jarjestaa
myds neuvottelukuntien kokoontumiset, jolloin SAMK ottaisi entistd enemman vastuuta alan
verkostoitumisesta.

Joissain tilanteissa opetuksessa hyddynnetdan viranomaisia, eli esimerkiksi ministeriota
toimimalla itse asiantuntijoina ja saamalla vastineeksi tiloja ja luennoitsijoita.
Neuvottelukunnassa ja IMO:ssa (International Maritime Organization) asiantuntijoina
avustaminen on erinomaista yhteisty6ta, joka tuo opiskelijoille tuoreen tiedon lisaksi myos
opinnaytetdiden aiheita ja kontakteja.

SAMKia ajatellen tdssd on nahtavissa tulevaisuudessa enemmankin mahdollisuuksia, koska
koulutus on muuttumassa englanninkieliseksi ja nain ollen kansainvaliseksi vuonna 2017.
Talloin muualta maailmalta tulevat opiskelijat tuovat mukanaan runsaasti erilaisia kaytanteita,
ajatuksia ja innovaatioita mahdollistaen melko rajallisen koulutusalan, merenkulun,
muuttumisen yhdenmukaisemmaksi ympari maailman.

5.2 Hyvia kansainvalisia kaytanteita

Kansainvalisia benchmarking-vierailuja on tehty yhteisty6tahoihin, joiden kanssa ollaan
tekemisissa koulutuksen ja tutkimustoiminnan puitteissa muutenkin. Benchmarking-
haastattelut ja -IdydOkset raportoidaan korkeakouluittain tai maittain riippuen haastattelun
kohteesta. Kyseessa oleva koulutusala mainitaan, kun silla on merkitystd tunnistettujen
hyvien kaytanteiden suhteen.

5.2.1 Dundalk Institute of Technology, Irlanti / Christian Horn

Korkeakoulun TKI-toiminta hoidetaan keskitetysti tutkimusinstituutin kautta (Netwell Centre ja
sen kaupallinen tytdrorganisaatio CASALA). Se on osa alueellista tutkimus- ja
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kehittdmiskeskusta maakunnassa (DKIT:n johdon edustus alueellisessa TKI-keskuksessa).
Opetushenkilostdéad osallistuu TKI-toimintaan, mutta tutkimusinstituutila on myds oma
paatoiminen tutkijahenkilostonsa.

Maisteritason opintoihin liittyvan tutkimustyon aloitteentekijana on joko yksittainen tydyhteiso
tai opiskelijan tutkimustyon osuus kytketdan tutkimusinstituutin tutkimushankkeisiin.
Tutkimukselliset harjoitukset ja tehtdvat ovat oleellinen osa opiskelijan tydyhteison
kehittamishankkeita (tydnantajat kustantavat maisteriopinnot), mista syysta instituutin tutkijat
myos kommentoivat opiskelijoiden ty6elaman kehittamistehtavia yhdessa opetushenkildoston
ja tybelamaedustajien kanssa.

Tutkimusinstituutin tutkijat ovat rekrytoineet maisteriopiskelijoita tutkimusavustajiksi omiin
hankkeisiinsa, jolloin opiskelija saa kaytdnnon tutkimustoiminnasta monipuolista ja
konkreettista ohjausta ja kokemusta opintojensa aikana. Tutkimusavustajana toimiminen
tuottaa opintopisteitd sen mukaan millaiset opinnolliset tavoitteet tehtdvaan on kytketty.
Tutkimukseen liittyvat tehtavat saavat myos opintosuorituksina merkittdvamman painoarvon,
kun tutkimusinstituutti voi esimerkiksi julkaista prosessin eri vaiheen tuotoksia artikkeleina tai
erilaisina esityksind seminaareissa, konferensseissa tai messuilla.

Jokainen koulutusohjelma kay lapi 3-5 vuoden valein kansallisen korkea-asteen koulutuksen
auditoinnin, joka toteutetaan ulkoisena auditointina. Korkeakoulu on missiossaan ilmaissut
selkedsti sitoutumisensa alueensa taloudelliseen, sosiaaliseen ja kulttuuriseen
kehittdmiseen. Auditoinnissa keskeisina kriteereind onkin luvatun aluekehittdmisen
strategioiden toteutuminen koulutuksessa ja TKI-toiminnassa.

5.2.2 Zuyd, Alankomaat / Frits Kamps ja Guido Dautzenberg

Zuydissd on paadytty niin ikdan erillisen tutkimusinstituutin = perustamiseen
koulutustoimintojen rinnalle. Tutkimusinstituutti vastaa maisteri- ja tohtoritasoisen
koulutuksen toteutuksesta yhdessa osaamisalueiden kanssa. Tutkimuskeskustoiminta on
mahdollistanut myds ammattikorkeakoulun ja tiedekorkeakoulun valille jaettuja
professuureja, mika antaa jatko-opiskelulle ja siihen liittyville opinnaytetdille lisda painoarvoa
tieteellisina téina. Zuydissa toimiva Zorgacademie-tutkimusinstituutti on osa kolmen
ammattikorkeakoulun yhteistd EIZT TKI-keskusta, jonka toiminta on vahvasti sidoksissa
tybelaman kehittdmiseen alueella. Ammattikorkeakoulun johtoryhma valvoo
koulutustoiminnan ja TKI-toiminnan integroitumista ja on aktiivisena osapuolena luomassa
koulutuksen, tutkimuksen seka tyoelaman ja alueellisen kehittamistoiminnan edellytyksia.

Jokaisessa koulutusohjelmassa on oltava aktiivinen neuvottelukuntatoiminta, jonka
keskeisena tehtavana on tukea ja aktivoida tybelaman, koulutuksen ja TKI-toiminnan
toteuttamista  ja saavutettujen tulosten ja  tuotosten levittamista alueen
tybelamaorganisaatioihin.

Maisteritason koulutuksen ja tyoelaman kytkOkset ovat ilmiselvia. Kutakin koulutusohjelmaa
varten tehdaan aktiivisesti ns. tydelaman tarvekartoitus, jolla korkeakoulu saa valittdomasti
arviot ja palautteet suunnitellun koulutuksen sisaltdihin ja tavoiteltaviin kompetensseihin.
Lisaksi yhteiset professuurit tiedekorkeakoulujen kanssa avaavat ovet opintojen kytkemiselle
laajempiin tieteellisiin tutkimushankkeisiin.




Alankomaissa maisteri- ja tohtoritason opinnot ovat opiskelijalle maksullisia. Opintojen
maksullisuus onkin johtanut koulutuksen ja tydelaman tiivimpaan yhteistydhon, jolloin
tybelaman panostuksena on opiskelijan lahettdminen opintoihin osana tydyhteisdn
kehittamishankkeita ja henkiloston urakehitysta. Tallainen asetelma luonnollisesti myds
asettaa omat laatuvaatimuksensa opintojen sisaltdjen ja opinnaytetyon suhteen. Toisaalta se
toimii myOs opiskelijaa motivoivana tekijana, silla tydyhteison tuki on myds konkreettista ja
osatuotoksetkin ovat valittomasti tydyhteisdoon siirrettavia. Yhden opiskelevan henkil6ston
jasenen mukana koko tydyhteis® "opiskelee”.

5.2.3 Miguel Castelo, Portugal / University of Beira Interior (UBI)

UBI on tiedeyliopisto, jossa seka perus-, maisteri- etta tohtoritasoinen koulutus ovat
oleellisesti kytkOksissa koulutusalojen tai tiedekuntien TKI-toimintaan ja intresseihin.
Taallakin samoin kuin edellda ammattikorkeakouluissa organisaation johto on aktiivinen
luomaan edellytyksia koulutuksen ja TKI-toiminnan integraatiolle ja rahoitusten hankintaan.

Useimmilla opintojaksoilla oppimistehtavat liitetaan jollakin tavalla osaksi tiedekunnan
tutkimustoimintaa, ja opiskelijat osallistuvat ohjattuina aineistonkeruuseen ja testauksiin ja
tekevat sovitusta osa-alueesta omat opinnaytetydnsa. Nain opinnaytetdistd koostuu isompi
tutkimusaineistokokonaisuus yliopiston opettajien johtamiin tutkimushankkeisiin.

Opiskelijoiden projekteihin liittyy oleellisena osana myds tieteellisen kirjoittamisen osuus.
Projekteista opiskelijat laativat artikkeleita, postereita tms., jotka esitetddn tiedekunnan
tieteellisissa seminaareissa ja konferensseissa. Naissad tilaisuuksissa myds tydeldman
edustajat ovat aktiivisesti mukana samoin kuin yritykset, jotka etsivat seminaareista uusia
tuotekehitysideoita yhteistydssa tiedekunnan TKI-toimijoiden kanssa. Tallainen toiminta
nayttda olevan Suomessa taysin vierasta viela talla hetkella.

5.2.4 Merenkulun kansainvalinen benchmarking

Varsin laaja-alaisesti suoritettu kansainvalinen benchmarking antoi lopulta melko vahan
konkreettisia kaytanteita, mutta melko selkean kuvan koulutuksen yleistilanteesta maailmalla.
Benchmarking-haastattelujen suorittamisessa hyddynnettiin kansainvalisid konferensseja,
joissa oli tilaisuus tavata useita alan vaikuttajia. International Association of Maritime
Universities, joka tunnetaan lyhenteelld IAMU, jarjesti vuosittaisen konferenssinsa keskittyen
merenkulun koulutukseen ja tutkimukseen. Sielld haastattelun kohteeksi jarjestyivat
Australian Maritime Collegen rehtori Neil Bose, professori Paul Szwed Massachusetts
Maritime Academy, USA seka apulaisprofessori Lisa Froholting, World Maritime
University. IAME:n eli International Association of Maritime Economists, jarjestama
konferenssi The Role of Maritime Clusters and Innovation in Shaping Future Global Trade
tarjosi toisen oppimiskohteen. Kolmas oppimistilaisuus oli Baselissa pidetty International
Transdisciplinarity konferenssi, jonka teemana oli Sustainability and Health: emerging topics
and new challenges for inter- and transdisciplinarity research. Hankkeen toimijat jarjestivat
siella oman workshopin, jossa erilaisia kaytanteita esiteltiin ja niista keskusteltiin.

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi




‘0
X
©
3,
©
8
£
=}
=
©
<
X
'—
()
X
©
>
e
©
>
o
=}
=
=
=}
S
X
<
2
>

~

Yleinen linja johtavilla koulutuksen tarjoaijilla oli se, ettd TKI-kytkenta ei ollut yhta vahvaa kuin
Suomessa. Opinnaytetyd ei joko ole pakollinen tai se on selvasti suppeampi kuin Suomessa.
TKl-toiminta nayttda kytkeytyvan enemman tohtoriopintovaiheeseen. Liséksi haastattelut
kadantyivat enemman Suomen kaytanteiden esittelyksi. Kysymys oli osittain selvasti siita, etta
omia toimintatapoja ei kilpailun pelossa haluttu selvasti valottaa tai sitten niitd ei oltu viela
loppuun saakka mietitty. Selvasti se, miten Suomessa opinnaytetyo kytkeytyy osaksi
yrityksen kanssa tehtdvaa kehitystyota, heratti kiinnostusta. Tama havainto tehtiin
myo6s muissa kuin merenkulun kansainvilisissa benchmarking-keskusteluissa.

Konferensseissa kavi ilmi, ettd monitieteisyys korostuu tutkimuksessa entisestaan ja
tutkimusta tehdaan entista laajemmilla aloilla, ja taloudellisia marginaaleja ja tehokkuutta
vertaillaan entista tarkemmin. Tama on havaittavissa myds muiden alojen kehityksessa ja
tulisi ottaa huomioon koulutuksen suunnittelussa.

Voidaan todeta, ettd lahtokohta koulutuksen suunnittelussa ja toteutuksessa on ollut
jatkuvuus. Merikapteenitutkinto, joka on yhtenainen ja yhteisesti sdannelty, toimii pohjana,
jolle rakennetaan maissa tarvittava osaaminen — johtamisessa tai asiantuntijatehtavissa.
Tama on selkeasti kansainvélinen linjaus, jonka soveltamisessa me Suomessa olemme
olleet ensimmaisten joukossa.

Opinnaytetdiden kytkeminen ty0elamaan nayttda olevan meilld vahvuus, jota ei ulkomailla
vastaavissa tutkinnoissa ole samalla tavoin ymmarretty. Myods saksalaiset varustamot ovat
tassa selvasti muita edella. Ne meidan opiskelijamme, jotka ovat tehneet tyonsa saksalaisille
varustamoille, ovat saaneet tutkimusaiheensa valmiiksi mietittyna ja odottamassa. Myds
prosessille ja ohjaukselle on selkea toimiva kaava. Myds suomalaisten yritysten tulisi oppia
tallainen toimintatapa ylemman AMK-tutkinnon tunnettuuden lisdantyessa. Yritysten tulisi
oppia hydédyntdmaan opiskelijoita ja siten “ulkoistaa” sisdisesti tarvitsemaansa tutkimusta
entistd suunnitelmallisemmin.

Kansainvalisen benchmarkkauksen tulos merenkulun alalta oli lopulta kaksijakoinen. TKI-
toiminta osoittautui olevan monissa merenkulun yliopistoissa lapsenkengissad verrattuna
suomalaiseen AMK-kulttuuriin. Toisaalta tutkimus vahvisti kasitysta, etta meilla tehdaan
asioita paremmin ja kustannustehokkaammin kuin monessa muussa maassa. Kaytanteita
tulee luoda itse poimimalla yksittdisia kaytanteitd ja toimintamalleja, ja olemalla
innovatiivinen. Suomi on selkeésti edellakavija verkko-opetuksen hyédyntamisessa. Jos
pystymme soveltamaan oman ylemman tutkintomme kaytanteita entistd kansainvalisemmin
tutkinnon muuttuessa englanninkieliseksi, meillda on entistd paremmat mahdollisuudet
kehittda uusia toimintamalleja myos kotimaisten yritysten kanssa.

5.2.5 Kingston Universityyn tehdyn opintomatkan antia

Matkaan osallistui kahdeksan SAMKin YAMK-kehittdmisryhman jasentd, jotka kaikki kavivat
oman alansa keskusteluja vastaavien kohdeorganisaation henkildiden kanssa. Ohessa on
kuullun ja nahdyn perusteella kirjoitettu yhteenveto.

Kingston Universityn on ammattikorkeakoulu, jonka aluekehitysyhteistyd rakentuu 16 muun
toimijan kanssa yhteisen vision toteuttamiseen kansallisten ja alueellisten strategioiden
integroimiseksi opetuksen ja palvelukehityksen kautta. Kingston University kartoittaa




yhdessd partnereidensa kanssa tybelaman osaamistarpeita koulutusstrategioiden
toteuttamiseen liittyen ja tarjoaa ketterasti koulutusta tydelamalle naihin osaamistarpeisiin
vastaten. Henkiloston tyopaikkakoulutuksen tarpeista ja toteutustavoista kaydaan jatkuvasti
neuvotteluja erilaisissa tyoelamayhteistyodtilanteissa ja -elimissa. Yhteistyossa toteutetaan
partneriusajattelua, jossa kukin jasen (mukaan lukien yksityis- ja vapaaehtoistoimijat) toimii
vastuullisena osapuolena alueen tydeldaman ja palvelujen kehittamiseksi.

Maisteritason koulutuksissa on alettu kehittaa erityisesti monialaisia maisteriohjelmia
moniammatillisen ja -alaisen kehittamisen mahdollistamiseksi. Maisteriohjelmissa
paaasiallisia  tydelaman kehittamisprojekteja ovat opinnaytetydét ja tarve- tai
palvelukartoitukset varsinaisen tieteellisen tutkimuksen sijaan.

Opiskelijoiden osaamisen siirtymistd aluekehitykseen ja yhteiskunnallista osallistumista
tehostetaan erityisilla yhteisdprojekteilla, joita koordinoi Aranee Manoharan, jonka titteli on
Student Community Engagement Adviser ja joka valmistelee Kingston Universityssa
vaitoskirjaansa. YhteisOprojektit palvelevat yliopiston tarvekartoituksen valineena, lisaavat
yliopiston koulutuksen ja kehittamispalvelujen tunnettuutta alueella seka motivoivat
opiskelijoita osaamisensa hyoddyntamiseen ja kehittamiseen alueen tarpeiden mukaisesti.
YhteisOprojektit sisdltavat seka temaattisia kampanjoita ettd pitkakestoisempia
kehittamishankkeita, joihin opiskelijat voivat osallistua mahdollisuuksiensa ja kiinnostuksena
mukaan joko kerta- tai pitempikestoisesti. YhteisOprojekteihin osallistumalla opiskelija voi
myos Kkerryttdd opintopisteitdan. Yhteisoprojekteilla on ollut selkedsti valmistuvien
opiskelijoiden tydllistymista edistdva vaikutus. Ne my0s tarjoavat opiskelijoille tukea
tyollistymiseen ja urakehitykseen vield 3 vuotta valmistumisen jalkeenkin.

Kingston University hyodyntaa kansallisia ja alueellisia yrittajyys- ja muita kilpaluja
opiskelijoiden kannustamisessa ja osaamisen markkinoinnissa upeasti. Kilpailuissa
menestyneista opiskelijoista on tietoa ympari yliopistoa erilaisissa postereissa, ja heita
hyddynnetdan koulutusten markkinoinnissa mainiosti. Opiskelijoille on kohdennettu myds
yliopiston oma kilpailu parhaista liike- ja kehittamisideoista. Kilpailusta tarjotaan 1000 puntaa
palkintorahaa parhaista ideoista.

Huomionarvoista keskusteluissa oli oppimista ja osallistumista kannustava ilmapiiri
opettajakeskeisyyden ja korkeakoulutukselle ominaisen staattisuuden sijasta. Kiinnostavaa
oli my6s ’luonteva suhtautuminen” henkiléstdn osaamiseen ja tydaikaresurssien kaytto
ketteran koulutustarpeisiin vastaamisen mahdollistamisessa. Lisaksi huomio Kiinnittyi
opinnaytetdiden selkedan kehittamislahestymistapaan perinteisen "pro gradu” -tyylin sijasta.

Selked ero master-koulutuksessa verrattuna Suomen ammattikorkeakoulujen tilanteeseen on
kokopaivaisyys opiskelussa, mikd mahdollistaa nopeamman valmistumisen. Opiskelijat
suorittavat opinnot yhden vuoden kuluessa paaosin stipendien avulla tai lainarahalla.

5.2.6 Patricia Harris / Kingston University, Englanti

Johtaja Harrisin vastuulla on Kingston Universityn Business Management -ohjelman master-
koulutus. Han kertoi tydelamayhteistyon muodoista koulutuksessa. Yliopistolla on
yhteistyoyrityksena  konsulttiyritys, joka  hankkii  opiskelijoille  projektiosaamisen

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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harjoittamiseen tarvittavat yrityskumppanit. Vuosittain kyseisessad ohjelmassa aloittaa 100-
120 opiskelijaa, jotka suorittavat yritysyhteistyoprojektin neljan kuukauden aikana 2-3
hengen ryhmissa. Opiskelijaryhmilla on yliopiston puolesta ohjaaja. Projektin kohteena oleva
yritys ei maksa opiskelijoiden tyosta, mutta konsulttiyritys laskuttaa yliopistoa hankkimistaan
kontakteista.

Myds yritysedustajien pitamat luennot ovat yliopistolla tavallisia. Lisdksi opiskelijaryhmia
viedaan viikon mittaisille ulkomaan vierailuille tutustumaan muihin korkeakouluihin.
Vastaanottava yliopisto jarjestda ohjelman ja huolehtii kustannuksista. Vastavuoroisuudesta
emme saaneet tietoa. Tiedekunta organisoi myds erilaisia tapahtumia, joissa tybelaman
edustajat ovat lasna.

Myéds Irlantiin (University College Cork), Englantiin (University of Leeds ja University of York)
ja Saksaan (Ludvigshafen University of Applied Sciences) tehdyt vierailut vahvistavat yleista
linjaa eurooppalaisessa benchmarking-vertailussa. Kaikissa koulutus on opiskelijoille
maksullista. Yritysyhteistyossa Ioytyy samoja piirteitd kuin ylla kuvatuissa vertailuissa.
Yritysyhteistydn aste vaihtelee ja jossain maarin perustuu henkildsuhteisiin. Saksassa
yliopistokampuksen sijainti keskelld yrityksid helpottaa yhteistydn muodostumista. Siella
yritykset myds maksavat tutkimushankkeista ja rahoitusta haetaan EU:n kautta.

5.2.7 SAMKIin Kiinan-toimipisteeseen tehdyn tutustumismatkan antia

Matka kohdistui SAMKin Changzhoussa sijaitsevan toimipisteen lisdksi Changzhoun
yliopistoon. Matkaan osallistuneiden henkildiden osaamisalueen mukaisesti benchmarkkaus
kohdistui sosiaali- ja terveys-, liiketalouden ja ICT-alaan. Kiinalaisessa koulutuskulttuurissa
opiskelijoiden fyysisen l&dsndolon yliopistolla uskotaan olevan paras tae oppimiseen. Verkko-
oppiminen ei ole vielad kaytdssa ja siihen liittyy edelleen ennakkoluuloja siita, etta sita ei voida
hallita ja opiskelijat kayttavat sitd vaarin. Verkossa on materiaalia opetus- ja
oppimistarkoituksiin, mutta varsinaiset tehtavat suoritetaan esimerkiksi luentojen paatyttya
valvotuissa opetus- tai ryhmatyoluokissa. Luottamus opiskelijan omatoimisuuteen ei ole
kovin korkea. Kontrollikulttuuri on vahva.

Liiketalouden opiskelijoilla ei ole perinteisesti ollut tydelamayhteyksia, mutta heita
kannustetaan nyt tdman tyyppiseen yhteistydhdn. Opinnot on suoritettu opettajajohtoisesti
eikd yritysyhteistyota ole tehty eikd siihen ole kannustettu. Yliopiston linja on kuitenkin
muuttumassa ja toivomuksena on ollut opintojen suorittaminen osittain yritysten kanssa
yhteistydssa. Kaytanndssad vain harvoissa, oikeastaan yksittaisissa, opintojen osissa,
esimerkiksi opintojaksoissa, on kokemusta yhteistydn toteuttamisesta.

ICT-opiskelijoiden harjoittelu tapahtuu viela paaosin yliopiston alueella tai valtiollisissa tai
kaupungin organisaatioissa, ei yksityisissa yrityksissa. Paaosin koko opiskelu suoritetaan
yliopiston sisalla. Aluetta kutsutaankin yliopistokaupungiksi. Opiskelijoiden on my6s asuttava
yliopistoalueen sisalla. Harjoittelu on projektiluontoista, jolloin opiskelijaryhmat tyostavat
organisaatioiden antamia tehtavia. Tehtavat liittyvat alan kehittamiseen. Kiinassa
tietoliikenneverkot tai niihin paasy ovat rajoitettuja, mika asettaa tiettyja haasteita
kansainvalisiin projekteihin. Kiinnostus olisi kuitenkin lahted mukaan esimerkiksi SAMKin
kautta EU-projekteihin.




Koulutukseen liittyva harjoittelu on 30 op:n kokonaisuus, mutta nyt suunniteltuun master-
tason koulutukseen harjoittelun osuutta kasvatetaan. Opiskelijoilla on mahdollisuus paasta
kv-vaihtoon ja suorittaa sielld harjoittelu myds yksityisessé organisaatiossa. SAMKin ylempi
ICT-koulutus heréatti erittédin paljon kiinnostusta mahdollisuutena lahettdaa opiskelijoita
Changzhousta Suomeen opiskelemaan. Yhteenvetona Kiinan koulutuksen tarkastelusta voisi
kai todeta, ettd olemme kaytanteissa edelld eikd vastavuoroisuus nailta osin tuota juuri
mitaan uutta.

5.3 Yhteenvetotaulukko kansainvalisesta vertailusta

Taulukkoon on koottu eri kansainvalisten kohteiden kaytanteita siten, etta merkittdvimmat
tekijat ovat omissa sarakkeissaan. Koulutuksen ja erityisesti tutkimus- ja kehittdmistoiminnan
rahoittaja on selkeasti merkittava erottava tekija suomalaiseen koulutukseen nahden. Lisaksi
kiinnostava seikka on opiskelijoiden osallistuminen toimintaan. Viimeiseen sarakkeeseen on

lisatty kunkin kohteen kohdalle sen soveltamismahdollisuus Suomen oloissa.

Taulukko 1. Kansainvalisten vertailukohteiden poimintoja

Vertailukohde

Koulutuksen
rahoittaja/organisoija

Opiskelijoiden
osallistuminen

Soveltamismahdollisuus

Irlanti / Dundalk Institute of
Technology

TKI-toimintaa organisoi
alueellinen tutkimusinstituutti,
jossa on vakituinen
henkil6std. Opettajat ovat
osana toimintaa.

Tybantaja kustantaa
opiskelijoiden opinnot.

Opiskelija suorittaa
tydyhteison aloitteesta
tutkimuksen tai
tutkimusinstituutin tilauksesta
tutkimushankkeen osan.

Tutkimukselliset harjoitukset
ja tehtavat ovat oleellinen
osa opiskelijan tydyhteison
kehittamishankkeita, mista
syysta Instituutin tutkijat
my&s kommentoivat
opiskelijoiden tydelaman
kehittamistehtavia yhdessa
opetushenkildston ja
tybelamaedustajien kanssa.

Opiskelijat toimivat instituutin
tutkimusavustajina.

Tybyhteison aloitteesta
tehdaan suuri osa amkien
opiskelijoiden
opinnaytetdista, muista
opinnoista varsin vahan.
Voisi lisata.

Paikallisen
kehittdmisorganisaation
tarpeisiin voisi vastata
huomattavasti nykyista
enemman opiskelijoiden
tehtavilla ja harjoituksilla.
Selva kehittamiskohde,
josta on saatu palautetta.

Alankomaat / Zuyd

Tutkimusinstituutti vastaa

maisteri- ja tohtoritasoisen
koulutuksen toteutuksesta
yhdessa osaamisalueiden
kanssa.

Neuvottelukuntatoiminta
tukemassa ja aktivoimassa
tyéeldman, koulutuksen ja
TKI-toiminnan toteuttamista
ja tulosten levittamista
alueen
tydelamaorganisaatioihin.

Yhteiset professuurit
tiedekorkeakoulujen kanssa
ovat kytkds laajempiin
tieteellisiin
tutkimushankkeisiin.

Opinnot ovat opiskelijalle
maksullisia. Siksi opinnot
ovat usein osana tydyhteisén
kehittdmishankkeita ja
henkiléston urakehitysta.

Kutakin koulutusohjelmaa
varten tehdaan ns.
tyéelaman tarvekartoitus,
jolla korkeakoulu saa
valittémasti arviot ja
palautteet suunnitellun
koulutuksen sisaltéihin ja
tavoiteltaviin
kompetensseihin.

Tarpeisiin vastataan
koulutuksen aikana
suoritetuilla tehtavilla ja
harjoituksilla.

Tybelaman tarvekartoitus
hyvin sovellettavissa
suomalaiseen AMK-
koulutukseen.

Yhteiset opettajat
tiedekorkeakoulujen kanssa
vaikeaa kaytannossa ja
kytkos tieteellisiin hankkeisiin
ei ole ylempien AMK-
tutkintojen luonteen
mukaista.

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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Portugal / University of Beira
Interior (tiedeyliopisto)

Koulutus on opiskelijoille
maksullista. Yliopisto on
kanavoinut erilaisia kv-rahoja
opiskelijoiden kv-opintojen
tukemiseksi

Oppimistehtavat liitetdan
osaksi tiedekunnan
tutkimustoimintaa, ja
opiskelijat osallistuvat
aineistonkeruuseen,
testauksiin ja tekevat
sovitusti omat
opinnaytetydnsa. Nain
opinnaytetodista koostuu
isompi
tutkimusaineistokokonaisuus
yliopiston opettajien
johtamiin
tutkimushankkeisiin.

Tybelama osallistuu
yliopiston jarjestamiin,
tutkimushankkeita esitteleviin
tilaisuuksiin.

Tatad tehdaan jossain maarin

jo amkeissa. Varaa
lisddmiseen on, vaikka
onkin huomioitava
tutkimuksen soveltava
luonne.

Merenkulun koulutus
(Australian Maritime College,
Massachusetts Maritime
Academy, World Maritime
University)

Saksalaisilla varustamoilla
on valmiiksi mietittyna aiheita
opiskelijoiden opinnaytetdita
varten.

Prosessille ja ohjaukselle on
toimiva kaava.

Kaytanto, joka voisi olla
kaytossa alasta riippumatta
vakiintuneiden yritys-/
organisaatiokumppanien
kanssa.

Kingston University / Englanti
lyleistoiminta

Tybantajat rahoittavat omien
tyontekijdidensa
koulutuksen, opiskelijat
voivat rahoittaa itse esim.
stipendein tai lainalla.

Kiintea ja pitkaan jatkunut
tydelamayhteistyd kiinnittaa
kehittdmistoimet opiskelussa
tydelamaan. Kehittamiseen
koulutuksen kautta kohdistuu
vahvoja odotuksia.

Master-koulutus on
paasaantoisesti
kokopaivaopiskelua.

Maisteriohjelmissa
paaasiallisia tybelaman
kehittdmisprojekteja ovat
opinnaytetyot ja tarve- tai
palvelukartoitukset
varsinaisen tieteellisen
tutkimuksen sijasta.

Opiskelijoiden osallisuutta
tehostetaan erityisilla
yhteisOprojekteilla, jotka
palvelevat yliopiston
tarvekartoituksen valineena,
lisdavat yliopiston
koulutuksen ja
kehittamispalvelujen
tunnettuutta alueella seka
motivoivat opiskelijoita
osaamisensa
hyddyntamiseen ja
kehittdmiseen alueen
tarpeiden mukaisesti.

Projektit ovat temaattisia
kampanjoita ja
pitkakestoisempia
kehittdmishankkeita, joihin
opiskelijat voivat osallistua
mahdollisuuksiensa ja
kiinnostuksena mukaan joko
kerta- tai pitempikestoisesti.

Projekteja koordinoi siihen
palkattu henkild.

Tavoitehakuisten
tarvekartoitusten tekeminen
ja niiden hyédyntaminen
alueen kehittdmisessa ja
tunnettuuden lisdamisessa
tarjoavat opiskelijoille
mahdollisuuden tuoda
osaamista esiin ja hankkia
opintosuorituksia. Koskee
seka bachelor- ettd master-
tason koulutusta.

Mahdollista
kokopaivaopiskelussa, mutta
huonosti tydn ohessa
opiskellen.

Kingston University /
Liiketalouden master-
koulutus

Yliopistolla on
yhteistyOyrityksena
konsulttiyritys, joka hankkii
opiskelijoille
projektiosaamisen
harjoittamiseen tarvittavat
yrityskumppanit.

Projektin kohteena oleva
yritys ei maksa opiskelijoiden
tyosta, mutta konsulttiyritys
laskuttaa yliopistoa

Opiskelijat suorittavat
yritysyhteistydprojektin neljan
kuukauden aikana 2-3
hengen ryhmissa.
Opiskelijaryhmilla on
yliopiston puolesta ohjaaja.

Yritysedustajien pitamat
luennot opiskelijoille.

Opiskelijaryhmia viedaan
viikon mittaisille ulkomaan
vierailuille tutustumaan

Konsulttiyrityksen
kayttdminen Suomen oloissa
ei onnistu taloudellisista
syista.

Yritysedustajien luentoja
tulisi lisata.

Opiskelijaryhmien ulkomaan
retket eivat palvele suoraan
tydelama- ja TKl-toimintaa.




hankkimistaan kontakteista. muihin korkeakouluihin.

Changzhoun yliopisto / Kiina Koulutus on opiskelijoille | Yritysyhteisty6tda ei  juuri
maksullista (lukukausimaksu) | tapahdu eikd ole tarjolla
opiskelijoille.

Kaikista kohteista ei saatu vertailukelpoista tietoa, jolloin sarake on jatetty tyhjaksi. Yleisesti
on kuitenkin tiedossa, ettad koulutus on paasaantoisesti opiskelijalle maksullista seka
Euroopassa etta Kiinassa, jotka olivat vertailussa mukana. Stipendit ja opintojen
rahoittaminen lainalla ovat tavanomaisia rahoitusmalleja.

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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6 Tilastollinen tarkastelu

Ylemman AMK-tutkinnon merkitysta sekd koulutuksen suorittaneille ettd heidan
tydnantajilleen kartoitettin  sahkdiselld kyselylld. Tutkinnon suorittaneilta tiedusteltiin
taustatietojen lisaksi koulutuksen suorittamisen seurauksena tyonkuvassa ja asemassa
tapahtuneita  muutoksia. TyOnantajilta tiedusteltin  opiskelun aikana  suoritetun
kehittamisyhteistydon muotoja ja sen vaikuttavuutta. Kyselyssa oli my6s avoimia kysymyksia,
joiden avulla pyrittin  selvittamaan tarkemmin kehittdmisyhteistyon tuloksia seka
kehittamismahdollisuuksia. Kummassakin kyselyssa tiedusteltiin vastaajan halua suositella
joko koulutusta tai siina opiskelevan tekemaa kehittamistyota. Kyselyt olivat strukturoituja eli
vastaaminen tapahtui valitsemalla parhaiten sopiva vaihtoehto annetuista rastittamalla.
Kyselylomakkeet ovat liitteina 1 ja 2.

Vastausprosentit jaivat kummassakin kyselyssa valitettavan pieniksi ja se luonnollisesti
vahentdad kyselyn luotettavuutta. Joitain selkeitd nakemyksia niistd kuitenkin nousee.
Seuraavassa kasitelldan tulokset tarkemmin kyselykohtaisesti.

6.1 Alumnit

Alumnikysely lahetettiin  kaikille SAMKista valmistuneille ylemman AMK-tutkinnon
suorittaneille. Kyselyja lahetettiin yhteensa 350:lle ja vastauksia saatiin 99:lta. Yhdesta
koulutusohjelmasta saatiin vain yksi vastaus (Business Management and Entrepreneurship).
Muista ohjelmista saatiin useita vastauksia ja ne voitiin kasitellda kuvaajiksi. Vastauksista
laadittiin kuvaajat jokaisesta koulutusohjelmasta erikseen (Liitteet 3—9, monisivuisia) seka
yhteisesti kaikista koulutusohjelmista (Liite 10), jolloin tulokset kasiteltiin prosentuaalisesti.
Vastaajien taustatietoina kysyttin muun muassa heidan tydnantajatahoaan, tutkinnon
suoritusvuotta sekd koulutusohjelmaa. Vastaajista 40 % tyoskenteli yksityisen palveluksessa,
47 % julkisella sektorilla, 7 % kolmannella sektorilla ja 5 % yrittajina.

Kysely oli ns. strukturoitu kysely eli vastausvaihtoehdot oli annettu. Yhtdan avointa
kysymysta ei tassa kyselyssa ollut toisin kuin tydelamalle suunnatussa kyselyssa. Kyselyssa
tarkasteltiin  tutkinnon vaikutusta toimenkuvaan, tyOyhteison arvostusta syntynytta
asiantuntijuutta kohtaan, tyon sisallon monipuolisuutta verrattuna aikaisempaan seka
nykyisten tehtavien luonnetta ja erilaisten tehtavien osuutta tydajasta. Lisaksi tiedusteltiin
vastaajan omaa nakemysta koulutuksen merkityksestd urakehitykseen. Lopuksi kysyttiin
kylld/ei-kysymys siitd, suositteleeko vastaaja koulutusta henkildlle, joka haluaa edeta
urallaan.

Vastaajista 44 % kertoo tehtdvanimikkeensd muuttuneen tutkinnon suorittamisen jalkeen.
Palkkaukseen suoritettu tutkinto oli vaikuttanut 47 %:lla ja 35 % oli vaihtanut tytnantajaa
tutkinnon suoritettuaan. 38 %:lla tyotehtdvat olivat muuttuneet saman tydnantajan
palveluksessa ja 59 % kertoi sijoittuneensa tutkintoaan vastaaviin tehtaviin. 35 % tunnistaa
taysin ja 32 % osittain tydyhteisénsa arvostavan asiantuntijuuttaan, kun taas 20 % on asiasta
taysin eri mieltd. 62 % toteaa tydnsa muuttuneen aiempaa monipuolisemmaksi ja jalleen 20
% on asiasta taysin eri mieltd. 61 % kertoo asiantuntijatehtéviensa lisdantyneen ja 18 % ei
koe nain tapahtuneen.




Kysyttaessa kehittdmis- ja johtamistehtdvien osuutta vastaajien tydssa, on nahtavissa
kummankin tehtavatyypin vahainen osuus tyotehtavistd. Nuo tehtavat jaavat selvasti
valtaosalla vastaajista pienimpaan kategoriaan (20-0 %) ty6tehtavista. Kehittdmistehtavissa
40 % ja johtamistehtdvissa 54 % vastaajista sijoittuu tuohon pienimpaan kategoriaan el
heidan tyétehtavistdan vain 0-20 % on tallaisia tehtavia. Sen sijaan suurimpaan kategoriaan
eli (100-80 %) sijoittuu vain 13 % vastaajista kummassakin tehtdvaryhmassa eli vain pienella
osalla vastaajista on runsaasti naitd tehtavida. Naiden tehtdvien tarkastelua jatkettiin
kysymalla lisdantyneen osaamisen vaikutusta urakehitykseen. Kehittdmisosaamisen kasvu
on vaikuttanut 48 %:lla vastaajista urakehitykseen tydtehtdvien muutoksena, kun 34 %
vastaajista ei koe osittain tai ollenkaan vaikutusta urakehitykseen. Johtamisosaamisen
kasvulla vastaavat luvut ovat 39 % ja 39 %.

Koulutusta vastaavaa ty6ta kertoo tekevansa 64 % vastaajista. Vain 13 % on taysin eri
mieltd. 84 % vastaajista suosittelee koulutusta urakehitystd suunnitteleville.

Koulutusohjelmakohtaisista vastauksista tehdaan téssa erityistd huomiota vaativia poimintoja
koulutusohjelmittain.

* Yrittdjyys ja liiketoimintaosaaminen
o vastaajia 22, joista 13 tyoskentelee yksityisella sektorilla
o keskimaaraista positiivisemmat nakemykset tyoyhteison arvostukseen, tyon
sisallén monipuolistumiseen ja asiantuntijatehtavien lisdantymiseen
o keskimaaraistda enemman kehittdmistehtavia
o 100 % vastaajista suosittelee koulutusta urakehitysta suunnitteleville
* Terveyden edistaminen
o vastaajia 20, joista 14 tyoskentelee julkisella sektorilla
o keskimaaraista enemman tehtavanimikkeen muutoksia ja palkankorotuksia
o keskimaaraistd enemman tydn sisallén monipuolistumista (17 kpl)
o keskimaaraistda enemman kehittdmis- ja johtamistehtavia
o 18/20 suosittelee koulutusta urakehitystad suunnitteleville
* Sosiaaliala
o vastaajia 9, joista 8 tydskentelee julkisella sektorilla
o tehtavanimike ja palkka muuttunut vain yhdella
o toisen tydnantajan palvelukseen siirtynyt 2 vastaajaa
o tehtdvat saman tydnantajan palveluksessa eivat ole muuttuneet yhdellakdan
vastaajalla
o yksi on sijoittunut tutkintoa vastaaviin tehtaviin
o tyon sisaltd on monipuolistunut ja asiantuntijatehtavat lisdantyneet kahdella
vastaajista
o kehittdmis- ja johtamistehtavia esiintyy erittain vahan
o Yyhdellekdan vastaajista ei ole ollut vaikutusta lisdantyneellda kehittamis- ja
johtamisosaamisella
o koulutustaan vastaavaa tyota kertoo tekevansa vain kaksi vastaajista
o 4 vastaajista suosittelee koulutusta urakehitysta suunnitteleville
* Merenkulun hallinto
o vastaajia 10, joista 6 tydskentelee yksityiselld ja 3 julkisella sektorilla, yksi
yrittdjana
o kehittdmis- ja johtamistehtavia keskimaaraistda enemman
o 8 vastaajaa suosittelee koulutusta urakehitysta suunnitteleville
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* Kuntoutus
o vastaajia 11, joista yksi tydskentelee yksityiselld, 5 julkisella ja 4 kolmannella
sektorilla. Yksi on yrittgja.
o tyon sisallon monipuolistuminen ja asiantuntijatehtavien lisdantyminen
keskimaaraista suurempaa
o johtamistehtavien esiintyminen vahaista
o 8 vastaajista suosittelee koulutusta urakehitysta suunnitteleville
* Automaatioteknologia
o vastaajia 7, joista 6 tyoskentelee yksityisella ja yksi julkisella sektorilla
o keskimaaraista vahemman muutosta tehtavanimikkeisiin ja palkkaukseen
o tyoyhteisO arvostaa syntynyttd asiantuntijuutta, tyd on monipuolistunut ja
asiantuntijatehtavat lisdantyneet keskimaaraistda enemman
o kehittdmis- ja johtamistehtavia keskimaaraista enemman
o 5 vastaajista suosittelee koulutusta urakehitysta suunnitteleville
* Hyvinvointiteknologia
o vastaajia 19, joista 10 tyoskentelee yksityisella ja 9 julkisella sektorilla
o varsin tasaiset jakautumat kaikissa vastauksissa kaikkien
vastausvaihtoehtojen kesken
o 17 vastaajista suosittelee koulutusta urakehitysta suunnitteleville

Erityisen silmiinpistavia olivat sosiaalialan tulokset. Taustoja tuntematta koulutus vaikuttaisi
taysin tarpeettomalta. Kysymysten asettelu aiheuttaa taman mielikuvan, silla kysymyksissa
on oletuksena, etta urakehitys on tutkinnon suorittamisen yhtena paaasiallisena tavoitteena.
Sosiaalialalla lainsaadanto ja vakiintuneet kaytanteet vaikeuttavat
ammattikorkeakouluopintojen kautta uralla etenemista riippumatta suoritetun tutkinnon
tasosta. Parhaimmillaan hyédyn koulutuksesta ovat saaneet opiskelijat, jotka toimivat
julkisen palvelujarjestelma&n muissa kuin sosiaalitydn tehtavissa eli yksityisissa sosiaalialan
palveluissa ja jarjestOissd. Useat opiskelijat hakeutuvat opintoihin lisatakseen
henkilokohtaisia valmiuksiaan sosiaalialan hyvin pyorteisessa tyon maailmassa, ilman
pyrkimysta siirtymiseen muihin tehtaviin — ainakaan valittomasti. Tama nakdkulma ei tule
esiin kysymyksissa eika siis vastauksissakaan.

Muista koulutusohjelmista voidaan todeta, ettd koulutus on vastaajien mielesta urakehityksen
kannalta hyoddyllinen. Tehtavien luonteen muutokset erityisesti johtotehtaviin siirtyminen
koulutuksen myo6ta riippuvat jossain maarin koulutusalasta ja koulutuksen sisallosta.
Sosiaali- ja terveysalan koulutus johtaa enemman osaamisen syvenemiseen ja
asiantuntijuuden lisaantymiseen urakehityksen muutosten sijaan.
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6.2 Tybelama

Tybelamakysely Iahetettiin henkildille, joiden yhteystiedot SAMKilla oli
yhteistydoverkostossaan. Lista tarkastettin sen suhteen, ettd tiedossa olevat, erityisesti
ylemman tutkinnon koulutusyhteistydssa mukana olevat tydnantajayritykset vastaanottavat
kyselyn. Tuloksia tarkasteltaessa huomattiin jadneen epaselvaksi kuka henkild
organisaatiossa kyselyyn kulloinkin vastasi, koska kysely oli nimetdn. Joidenkin vastausten
perusteella voi paatella, ettd vastaamisen suoritti tai siihen osallistui YAMK-koulutuksen
suorittanut henkil®.

Tybelamakyselyn vastauksia saatiin yhteensa 20 kappaletta, kun niitd lahetettin 150 kpl.
Julkista sektoria vastaajista edusti 8, yksityista sektoria 7 ja kolmatta sektoria 5 vastaajaa.
Kyselylla pyrittiin tavoittamaan kaikkien koulutusohjelmien ty6antajatahoja. Yksi ohjelma jai
kuitenkin ilman vastauksia (Business Management and Entrepreneurship) eli yhtaan
vastausta ei saatu sen opiskelijoiden tybantajatahoilta. Lisaksi Merenkulun hallinto- ja
Yrittajyys ja liiketoimintaosaaminen -ohjelman edustajilta saatiin vain yksi vastaus. Yhtena
kysymyksena kyselyssa kysyttiin kehittdmisyhteistyon aloitteen tekijada. Vastauksista ilmeni,
ettd aloitteen teki yleisimmin opiskelija (16/20). Kolmessa tapauksessa aloite tuli vastaajan
organisaatiolta ja yhden kerran ammattikorkeakoululta. Kehittdmisyhteistyon sisallon
maarittdmiseen sen sijaan osallistuivat kaikki kolme tahoa varsin tasaisesti (opiskelijat 17 /
organisaatio 10 / amk 16).

Korkeakoulun, opiskelijan ja tyonantajan yhteistyon muotoja tiedusteltin avoimella
kysymyksella ja saatiin lista vastauksia:

* palaverit sdanndllisesti tydon suunnasta

* opiskelijoiden opinnaytetoita

* kehittamisprojektiin liittyvat palaverit opiskelijan, ohjaajien ja esimiesten kesken;
ohjausryhmatyoskentelya; valmiiden tuotteiden testaamista henkilokunnalla;
tutkimusaineiston keruuta

* tapaamiset, sahkoposti

*» keskusteluja eri henkildstoryhmien valilla, tutustumista muiden kaupunkien vastaaviin
toimintoihin,

» projekti, opinnayte, hyvan kaytdannon kuvaus, prosessin kuvaus, opiskelijoiden tekema
vapaaehtoistyd

« eri Porin kaupungin toimijoiden kanssa

» aihemaaritys, pilotointi, koulutus

« turorointi, yksikdn/organisaation tehtavat liittyen kehittdmistehtavaan

*» keskusteluja, haastattelua

*» kyselylomakkeet, kehittamistyohon liittyva henkildokuntapalaveri, valmiin tyon esitteleminen
henkildkunnalle

* se opinnaytetyon tekeminen

» tapaamiset, kysely ja palaverit

» opinnaytetyon tekijan kanssa keskusteluja, kyselyita, ennakkotehtavia ym.

« erilaiset palaverit ja tapaamiset, haastattelut

* opinnaytetyo
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Yhteistydbn muodot olivat varsin samantyyppisid eri organisaatiossa, mikd on luonnollista
siksi, etta kehittdmisyhteistyd on tyypillisesti opinnaytetydhdn liittyvaa ja opinnaytetyd varsin
usein noudattelee samaa prosessia.

Opiskelijan kanssa tehdyn kehittdmisyhteistydn asiantuntevuudesta oltiin joko taysin tai
osittain samaa mieltd. Yksi vastaajista oli osittain eri mieltd. Sen monipuolisuudesta saatiin
vastaava tulos. Kun vastaava kysymys kohdistui ammattikorkeakoulun kanssa tehdyn
yhteistydn asiantuntevuuteen ja monipuolisuuteen, saatiin hyvin samantyyppiset tulokset,
joskaan kukaan vastaajista ei ollut eri mieltd. Sen sijaan ilman mielipidettd oli muutama
vastaaja. Paaosin kuitenkin oltiin hyvin samanmielisia.

Seuraavassa kohdassa kysyttiin kehittamisyhteistydn tuottamasta hyodysta 16ytyvia seikkoja
avoimella, kolme kohtaa pyytavalla kysymyksella (liite 2):

* oman organisaation hyoty, vaikutusmahdollisuus tydn suuntaan, tyon lopputulos osaksi
organisaation arkea

« yrityksen ja asiakkaiden yhteistyon lisdaminen, yrityksen sisdinen kehittaminen ja alulle
laittaminen, ulkopuolinen nakemys yrityksen toimintoihin.

* organisaation toiminnan kehittdminen, osaamisen jakaminen, tutkimus- ja
kehittdmistoiminnan molemmin puolinen hyédyntaminen

* uusia nakokulmia tydhyvinvointiin otettiin esille, opittiin uusia menetelmia, henkilokunnan
motivaatiotaso nousi

* ajantasaista tietoa, tydelaman nakokulma, uusia nakdkulmia

* yhdistyksen kaytannon kuvaukset, kehittdmisen tarpeiden tulkinta, prossien kuvaukset

» uuteen suhtautuminen, prosessin eteenpain vienti, sitoutuminen

« tyOelamalahtoisyys, opiskelijan kehittyminen seka itse tuotokset.

« tiedon lisd@minen eri asioista, yhteistyo, henkilokohtainen verkosto.

* perusasioiden syvallisempaa pohdintaa, vanhojen tydomenetelmien kartoitusta, uusien
tyokaytantojen kayttdonottoa.

* tyOyhteisdn hyvinvoinnin kartoitus, uudet ideat tydhyvinvoinnin kasvattamiseksi, osallisuus
* hyGty jai aika pieneksi

* toimintamme on saanut enemman nakyvyytta ja merkittavyytta

» uudet ideat, omalle tyodlle sokeutuu — uusi perspektiivi aina valoisa ja raikastaa tilannetta,
trendikkyys

« aiheen syvallisempi ja laajempi tutkimus kuin olisi muuten mahdollista, opiskelijan
mahdollisuus nayttaa kykynsa yritykselle, firman nakyvyyden ja tunnettuuden lisddminen
opiskelijoiden keskuudessa.

Vastausten perusteella on nahtavissa hyvinkin monipuolisesti erilaisia positiivisia vaikutuksia
yhteisesta kehittamistyosta. Vain yhdessa vastauksessa todetaan hyddyn jaaneen pieneksi.
Lisaksi taytyy muistaa, ettd vastaajalla ei valttamattd ole kovin kattava kuva
kehittamisyhteistyon vaikutuksista, koska ne saattavat ulottua organisaatiossa hyvinkin
laajalle. Toki on myds mahdollista, ettd kehittaminen ei lopulta johtanut mainittavaan hyotyyn
organisaatiossa.

Seuraavassa kohdassa kysyttiin kehittamisyhteistydn luonteesta, sen vastaavuudesta
tavoitteeseen nahden. Vastaajista 12 oli taysin samaa mielta ja 8 osittain samaa mielta.
Miten kehittamisyhteistyon lopputulosta oli arvioitu ja keiden toimesta, oli avoin kysymys,
johon saatiin seuraavat vastaukset:




* opiskelija—ammattikorkeakoulu—tyonantaja

« opiskelijan tyon arviointi normaalisti ja yrityksessa hyddynnetyt tai kokonaan kayttdonotetut
toiminnot; opiskelijan palkkaaminen henkilokuntaan

» ohjausryhma; tydelamaohjaaja ja akateeminen ohjaaja yhteistydssa; SAMKin opinnaytety6n
arviointikriteereiden mukaisesti

» koko henkilokuntamme osallistui lopputuloksen arviointiin

« vastaajan organisaation ja ammattikorkeakoulun edustaja

» ainakin organisaationi puolesta arvioitu, en tieda oliko muiden toimesta.

* yhdistyksen ja oppilaitoksen toimesta

* ei ole valmis viela / kesken (2 kpl)

» mahdollisessa tydryhmassa, joka tyostanyt tehtavaa seka yrityksen koko tydyhteisdssa ja
johtoryhméassa.

* en tieda

* oman tyOyhteisdn toimesta omissa tydyhteisokokouksissa.

* henkildkunta arvioi lopputuloksen

« tyOn ohjaaja ja koulun puolelta opettaja

« se arvioitiin koululla ja keskustelulla yhdistyksemme toiminnanjohtajan ja tyontekijoiden
kanssa

* loppuraportti (opiskelija + tydelaman edustus )

* tydn valvojan toimesta.

Vaikka arviointia ei erityisesti ohjeisteta tehtavaksi kehittamistehtavan teettgjan puolelta
ainakaan kaikissa koulutusohjelmissa, tapahtuu sita ilahduttavasti. Mahdollisista jatkotoimista
tiedusteltiin seuraavassa kysymyksessa. Vastaukset olivat avoimia (lista kaikista saaduista
vastauksista):

* tyOn tulokset otettiin kayttoon

* yrityksessa hyodynnetyt tai kokonaan kayttdonotetut toiminnot; opiskelijan palkkaaminen
henkildkuntaan

* konferenssiesityksia, uusia opinnaytetydprojekteja

* jatkotoimista on sovittu mutta ei viela toteutettu

* kehittamistyota jatketaan organisaation omasta toimesta

» mahdolliset jatkotoimeksiannot

* VATA-hanke

* suunnitteilla

* kuluessa jo tullut; koulutusta koko henkildkunnalle

* jatkuva arviointi ja kehittaminen

« Ei/ ei (ainakaan) viela (4 kpl)

* kehittamistyon tulosta kaytetdan organisaatiossa

* siind syntynytta arviointia kaytin tehdessani toimintamme jatkorahoitushakemuksia,
esimerkiksi kaupungille

* kokeiltiin uusia ideoita, jotka toimivat!

Vastausten perusteella jatkotoimet ovat olleet varsin kirjavia. Ulkoisen rahoituksen hankkeita
ja koko henkiloston koulutuksia on toteutettu ja toisaalta mitaan jatkotoimia ei ole syntynyt.
Lopuksi kysyttin ehdotuksia miten kehittdmisyhteisty6td voisi kehittdd sisaltymaan
korkeakoulututkintoon. Vastaukset olivat avoimia:
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* helppokayttdinen foorumi (onko olemassa?) mista nakyisi opiskelijoiden aikeet ja yritysten
tarpeet

* kypsyysnaytteet pitaisi voida tehda opinnaytetyon pohjalta laadittuna artikkelina

* mielestani yhteistyd toimi hyvin, en I0yda ehdotuksia yhteistydn parantamiseksi.

* enemman vapaamuotoisempaa keskustelua ja vuorovaikutusta resurssipulasta huolimatta
» markkinointia yhdistyksiin ja yrityksiin pain kannattaisi lisata

* kommunikointi/vuorovaikutus tullut Iahes kokonaan opiskelijan kautta.

* ajan puute tyopaikoilla. Kehittdmistehtavat vaativat panostusta ts. tydaikaa
(opiskelija/tydyhteis®), jota ei tunnu olevan tarjolla.

« toivoisin kehittamisty6ta ohjaavan opettajan kaynteja tyopaikalla ja neuvotteluja koko
tydyhteisdon kanssa kehittamistyon tiimoilta.

* ei kehittamisehdotuksia

« toissa tuli hiukan mieleen etta niihin on vakisin tungettu mukaan tutkimuksen teoriaa ja
opiskelijat selvittavat sen kohdan kopioimalla saman tekstin. Tama antaa kuvan, etta
aiheesta kaydaan yksi kurssi ja sen materiaali on juuri se toissa esitelty. Ei vakuuta
erityisemmin.

» ehka kuitenkin enemman yhteytta opinnaytetyon aikana

* opettajat enemman mukaan!

Kysymykseen saatiin ilahduttavan paljon vastauksia ja niihin on syyta suhtautua vakavasti ja
harkiten. Viimeinen kysymys koski opiskelijan tekeman kehittdmistyon suosittelemista muille.
Siihen saatiin vastaukseksi 10 kylla-vastausta ja yksi ei-vastaus. Vastuksista laaditut
kuvaajat ovat liitteena 11.
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7 Tunnistettuja hyvia kaytanteita jalostettaviksi ja monistettaviksi

Seuraavassa kuvatut hyvat kaytdnteet on poimittu SAMKin omasta toiminnasta.
Kansainvalisen vertailun hyvat kaytanteet ja niiden soveltamismahdollisuuksiin on otettu
kantaa taulukossa 1. Suurin osa nyt esiin nostetuista kaytanteistd sopii kaytettaviksi alasta
rippumatta eri koulutuksissa. Esimerkiksi tyokonferenssien soveltaminen monialaisiin
tiimeihin tai monen toimijan tilanteisiin, joissa ongelma on viela jasentymaton ja odotettavissa
on vaikea ongelmanratkaisutilanne (Luku 5.1.3).

Jatkuvan yhteistyon toimintamalli soveltuu hyvin eri aloille (5.1.4). Se vaatii ty6ta, jotta
suhteet saadaan pysyviksi. Tama kaytantd nousee myds esimerkiksi Kingston Universitysta,
jossa sen on todettu olevan erinomainen toimintamalli. Se syntyy pienista yksittaisista
tilanteista, mutta laajenee vahitellen pitkaaikaiseksi ja laaja-alaiseksi yhteistyoksi.

Kansainvalinen, yhdessd muiden korkeakoulujen kanssa tehtdva koulutusyhteistyd on
mahdollista toteuttaa joko monialaisena tai yksialaisena. Nyt [0ydetyt hyvat kdytanteet ovat
soveltuvia kunhan sopivat kumppanit I6ytyvat. Kansainvalisena toteutettu koulutus tuo
mukanaan monikulttuurisuuden, jonka arvo on mittaamaton (Luvut 5.1.5 ja 5.1.12).

Ylempaan ammattikorkeakoulututkintoon johtava koulutus on paaosin monialaista, silla
varsin usein pohjakoulutusvaatimus mahdollistaa useita eri tutkintonimikkeitd. Vain
sosiaalialan ja merenkulun hallinnon koulutukset ovat taysin yksialaisia. Monialaisuuden
hyddyntaminen havaituilla kaytanteilld on mahdollista ja erittdin suositeltavaa. Talloin myds
moniammatillisuus useimmiten toteutuu ja on todellinen rikkaus myds opettajalle (Luku
5.1.6).

Intensiiviohjelmien kayttaminen koulutuksessa ei ole SAMKissa kovin yleista, mutta taysin
mahdollista ja harkinnan arvoista. Niitd voidaan soveltaa seka vuosikurssin sisdisena, eri
vuosikurssien kesken, eri korkeakoulujen kesken ja jopa eri maiden kesken (Luku 5.1.7).

Opiskelijakonferenssit soveltuvat yksialaisina jarjestettaviksi, mutta suositeltavaa olisi
niiden soveltaminen monialaisina ja jopa niin, ettad yrittdjyys olisi yhtena nakokulmana
mukana konferenssin ohjelmassa (Luku 5.1.8).

Kumppanuuksista todetaan, ettd toiminnan on oltava tavoitteellista ja tavoitteet on syyta
tarkistaa vuosittain. Olemassa olevien kumppanuuksien laajennusmahdollisuudet esimerkiksi
useampia koulutuksia ja aloja koskeviksi on syyta tarkistaa ja lampimasti suositeltavaa,
koska kumppani yleensa on jo selvilld koulutuksen hyodyistd ja pystyy laajentamaan sen
tuomaa hyotya jo kokemuspohjalta (Luku 5.1.9).

BuzzBusiness on toimintamallina viela kovin uusi, mutta sitd on tarkoitus laajentaa myds
muita aloja koskevaksi. Siitd varmasti kuulemme viela (Luku 5.1.13).

Vastavuoroisuusperiaate merenkulun koulutuksessa, jossa hyddynndmme opetuksessa
viranomaisia, eli esimerkiksi ministeridta toimimalla itse asiantuntijoina ja saamalla
vastineeksi tiloja ja luennoitsijoita, voisi olla toimiva tapa muillakin aloilla. Muiden
organisaatioiden neuvottelukunnissa ja IMO:ssa (International maritime organization)
asiantuntijoina avustaminen on erinomaista yhteisty6ta, joka tuo opiskelijoille tuoreen tiedon
lisdksi myos opinnaytetdiden aiheita ja kontakteja. Tata kannattaisi tarkastella muillakin
aloilla mahdollisuutena (Luku 5.1.14).
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8 Tulosten hydédyntaminen

Kyselytutkimuksen analysointi tilastollisesti sekad sanallisten kommenttien tulkinta antavat
aihetta miettid eri alojen koulutusten tarkoituksenmukaisuutta. Tulosten perusteella ja
hallitusohjelmaan kirjatun tutkintotavoitekasvun seurauksena joudumme pohtimaan jatkossa
koulutusten laaja-alaistamista ja tarvelahtdisyytta seka sisaltdjen joustavuuden ja
ketteryyden mahdollistamista.

8.1 Monialaisuus SAMKilaisessa ylemman tutkinnon koulutuksessa

Monialaisuus on tulevaisuutta merkittdvassa maarin. SAMKissa se on jo nahtavissa yhdessa
ja yhteiseksi kehitetyissa johtamisen ja metodiikan opinnoissa. Niitd tarjotaan jatkossa niin,
ettd osa opinnoista on kaikille tutkintoa suorittaville samansisaltoisia, yhteisesti toteutettuja ja
pakollisia. Nain saavutetaan paitsi sdast6d, myds rikkautta toteutuksiin nd&kdkulmien ja
asiantuntijuuden monipuolistuessa ja laajetessa. Tastd hyotyvat paitsi opiskelijat myos
opettajat. Talla hetkelld suunnittelu on valmiina ja metodiikan osalta yksi toteutus jo koettuna.
Toteutukset laajenevat seuraavana lukuvuotena.

Toinen monialaisuutta tukeva hanke on kaikkien koulutusalojen yhteisen osaajapoolin
luominen. Koska SAMKin kaytanttjen mukaan jokaista opinnaytety6ta ohjaa kaksi opettajaa,
joista toisella on oltava jatkotutkinto, on ylialainen ohjaajapooli tarpeen. Tama tukee myos
sitd tosiasiaa, ettd opinnaytetdiden aiheet hyvin harvoin keskittyvat vain yhteen suppeaan
alaan vaan noudattelevat tybelaman olosuhteita soveltaen kehittdmisessa useita osaamisia
ja tieteenaloja. Talldin ohjausasiantuntemus ei voi l16ytya vain yhden aihealueen opettajista.
Ohjaajapoolin kayttéénotto jddnee vuoteen 2016.

Naiden lisaksi kaikki raportissa aiemmin mainitut hyvat kaytanteet, joilla monialaisuutta
voidaan lisata, on syyta tarkasti tutkia ja pyrkia hyddyntdma&an jatkossa. Lisaksi koko
organisaation kannalta pyritaan laajentamaan ja syventamaan jo nyt kiinteaa, kaikki ylempaa
tutkintokoulutusta antavat koulutusohjelmat yhteen sitovaa kehittamisryhmatoimintaa. Vain
silld tavalla saadaan monialaisuus eldamaan SAMKissa.

8.2 Opetussuunnitelmissa

Erilaisten hyvien kaytanteiden kirjaaminen opetussuunnitelmiin on keino tehda niista
tavallaan pakottavia, koska talléin ne ovat jo hakuvaiheessa opiskelijan ndhtavissa. Kuitenkin
suurin  osa hyvistd kaytanteista on sellaisia, ettei niitd ole luontevaa Kkirjata
opetussuunnitelmiin, koska hyvin harvoin niihin kirjoitetaan toteutustapoja ja -menettelyita,
vain sisaltdja ja osaamistavoitteita. Tassa raportissa kuvatut hyvat kayténteet ja niiden
sovellusmahdollisuudet on kuitenkin harkittava kirjattaviksi opetussuunnitelmiin siina
vaiheessa kun suunnitelmia uusitaan. Joitakin tarkeimpia nostetaan tassa esille.

Yrittdjyyspolun nouseminen yhdeksi kdytdannoén esimerkiksi tydelamayhteistydsté antaa
viitteitd siitd, ettd myos ylemman tutkinnon suorittamisessa tulisi hyddyntdd SAMKin




maineikasta yrityskiihdyttdmo6a laajemmin kuin tdhan asti (Luku 5.1.2). Jatkossa on syyta
pitdd asiasta tiedotustilaisuus kaikille tutkintoa suorittamaan tulleille ja korostaa
mahdollisuutta hyoddyntda opiskelua vyrittajyyteen tahdattdessa. Lisdksi yrittdjyys
tulevaisuuden uramahdollisuutena on otettava mukaan jo koulutuksen markkinointiin.
Yrittdjyyden  tuominen opetussuunnitelmatasolle on mietittdva opetussuunnitelmia
uusittaessa.

Tutkimuksellinen kehittamistehtava on ylemman tutkinnon opinnaytetydna
kansainvalistakin tunnustusta saanut ja sen on syytd nakya opetussuunnitelmissa vahvana
(Luku 5.1.1). Myds tydeldamaan kohdistunut tutkimus koulutuksen vaikuttavuudesta antaa
viitteitd menetelman toimivuudesta. Verrattuna kansainvalisiin koulutuskaytanteisiin,
menetelman kaytannonlaheisyys ja sen tyoelamalahtdisyys ovat selked etu useimpien
yliopistojen tiedelahtdisyyden sijaan. Toivomisen varaa on tybeldmatietoisuuden ja
yhteistydn syvyyden ja laajuuden parantamisessa.

8.3 Koulutuksen sidosryhmilla

Tarkeimmat sidosryhmat koulutukselle ovat tybantajat, joiden tyontekijat osallistuvat
koulutukseen. Koska suomalainen koulutus on maksutonta, ei raha toimi yhteistyon
motivaattorina toisin kuin muualla maailmassa. Kuitenkin kehittamista tarvitaan ja tehdaan
jokaisessa organisaatiossa eikd tekijoita, varsinkaan ilmaisia sellaisia, ole koskaan liikaa.
Niinpa on vaikea keksia yhtaan syyta, miksi tyoelama ei haluaisi hyddyntaa opiskelijoita
kehittamisessa. Ongelmana lienee tietoisuus. Se ei valttdmatta lisddnny opetussuunnitelman
avulla. On keksittava muuta.

Taman hankkeen varoin toteutettin myds tietoa lisddva mediaprojekti, jossa tydelama ja
potentiaaliset opiskelijat ovat kohderyhmana. Sen tavoitteena on lisatd tietoisuutta
koulutuksesta ja sen mahdollisuuksista seka yksilolle ettd organisaatioille. Vain sinnikkaalla
tiedon levittamiselld, kokemuspohjaisilla naytdilla onnistuneesta tydelamayhteistydsta seka
pitkaaikaisiin kumppanuuksiin ja jatkuvaan yhteydenpitoon perustuvilla menetelmilld voimme
onnistua.

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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9 Lopuksi

Hankkeen toteutus kayttden menetelmana hyvien kaytanteiden kerddmistd seka omasta
organisaatiosta ettd kansainvalisilta kontakteilta oli tyolas, mutta onnistunut projekti. Nyt
meilld on pitkdksi aikaa infopaketti hyddynnettavand koulutuksen ja opetuksen
kehittamiseen.

Vaikka TKI-integraatio koulutuksessa on oleellisesti sidoksissa opettajan haluun ja kykyyn
integroida TKI-toimintaa opetukseensa, tarvitaan siihen myo6s keinoja. Ylemman AMK-
tutkinnon koulutus on ainakin viela niin marginaalista ammattikorkeakoulutuksessa, etta
kaikkien toimijoiden yhteistyd on valttamatonta. Lisaksi tulisi yhdessa miettia esimerkiksi
rahoituskanavia syvemman ja suunnitellumman TKI-yhteistyon tekemiseen.

Jotta YAMK-koulutus muuttuisi isommassa mitassa tydelamalahtoiseksi tutkimus- ja
kehittdmistoiminnaksi, pitaisi opetussuunnitelmat ja niiden toteutus miettid aivan uudelta
pohjalta. Toistaiseksi olemme pitkalti opinnaytetdiden varassa. Koulutuksen toteuttaminen
perinteisen mallin mukaisena, korkeakoululahtbisena, ei salli tydelaman osallisuutta riittavalla
tavalla. Raataloinnin mahdollisuudet tydelamaorganisaatioiden tarpeita vastaaviksi ovat viela
kovin pienet. Syyna lienevat rahoitusmalli ja resursointirajoitukset.

YAMK-koulutuksen muuttaminen tutkimuskeskeiseksi edellyttaisi opetussuunnitelmien
uudelleen arviointia. Talloin koulutus olisi enemman eraanlainen tuotekehitysprosessi, jossa
opiskelija perehtyy tarvittavaan tietoperustaan samalla kun kehitetdan ja tuotetaan uutta
tutkimustietoa aiheesta. Joiltakin osin kyseinen periaate jo nakyykin SAMKin YAMK-
koulutuksessa, mutta voisi olla ndkyvampaa “perinteisen opetuspainotteisen” koulutuksen
sijasta. Talldin on muistettava koulutuksen tyelamalahtoisyys.

Nyt on kuitenkin tehty iso askel tydelamalahtdisen TKI-toiminnan kehittamiseksi. Kiitos siita
kuuluu ministeriolle ja meille kaikille. Tavoite YAMK-tutkinnon TKI-vaikuttavuuden
vahvemmaksi tekemisestd on kunnianhimoinen ja vaikeasti mitattavissa, mutta vaikea olisi
uskoa, ettei hanke jattaisi jalkia myo6s satakuntalaiseen koulutusymparistoon ja
elinkeinoelamaan. Niitd jadmme tarkkailemaan ja edistdmaan raporttiin keratyn materiaalin
avulla. Tama hanke teki samkilaisista ylemman tutkinnon kouluttajista entista
yhtendisemman ryhman. Hyva me!
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sektori

Tutkinnon vaikutus

Tehtdavanimikkeeni on muuttunut

Palkkani on noussut

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi




YAMK-verkostohanke
Kuntoutus

Olen siirtynyt toisen tyonantajan
palvelukseen

Tehtdvani ovat muuttuneet
saman tyonantajan palveluksessa

Olen sijoittunut tutkintoani
vastaaviin tehtaviin
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YAMK-verkostohanke
Kuntoutus

Tyoyhteisoni arvostaa
asiantuntijuuttani

W Taysin samaa
mielta

m Osittain samaa
mielta

M Ei samaa eika eri
mielta

M Osittain eri
mielta

M Taysin eri mielta

Tyoni sisdlto on aikaisempaa
monipuolisempaa

M Taysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mielta

m Ei samaa eika eri
mielta

M Osittain eri
mielta

M Taysin eri mielta

Asiantuntijatehtdvani ovat
lisdantyneet

M Taysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mielta

m Ei samaa eika eri
mielta

M Osittain eri
mielta

M Taysin eri mielta

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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YAMK-verkostohanke
Kuntoutus

Toimin kehittamistehtavissa
tyoajastani

vial

100-80 % 80—60% 60-40 % 40—20% 20-0%

4

o B N W e U O

Toimin johtamistehtavissa

tyoajastani

12 T
10

8

-

4

2 1

0 0 0
0 Y T T - T 1

100-80% 80-60% 60-40% 40-20% 20-0%

Koulutuksen aikana
hankkimallani

kehittamisosaamisella on ollut
vaikutusta urakehitykseeni

M Taysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mielta

M Ei samaa eika eri
mielta

M Osittain eri
mielta

m Taysin eri mielta




YAMK-verkostohanke
Kuntoutus

Teen koulutustani vastaavaa tyota

M Taysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mielta

M Ei samaa eika eri
mielta

m Osittain eri
mielta

M Taysin eri mielta

Suosittelen YAMK-tutkintoa
henkildlle, joka haluaa edeta
urallaan

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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LIITE 6

YAMK-verkostohanke
Merenkulun hallinto

Alumnikyselyn tulokset

Merenkulun hallinto = vastauksia kaikkiaan 10 kpl

Tyonantaja
7 6
6
5
4 3
3
: l :
1
0
o , I
Yksityinen Julkinen Kolmas Yrittaja
sektori

Tutkinnon vaikutus

Tehtavanimikkeeni on muuttunut

Palkkani on noussut

~




YAMK-verkostohanke
Merenkulun hallinto

Olen siirtynyt toisen tyonantajan
palvelukseen

Tehtdvani ovat muuttuneet
saman tyonantajan palveluksessa

Olen sijoittunut tutkintoani
vastaaviin tehtaviin

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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YAMK-verkostohanke
Merenkulun hallinto

Tyoyhteisoni arvostaa
asiantuntijuuttani

0

W Taysin samaa
mielta

m Osittain samaa
mielta

1 Ei samaa eika eri
mielta

M Osittain eri
mielta

M Taysin eri mielta

Tyoni sisdlto on aikaisempaa
monipuolisempaa

M Taysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mielta

m Ei samaa eika eri
mielta

M Osittain eri
mielta

W Taysin eri mielta

Asiantuntijatehtavani ovat
lisddntyneet

M Taysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mielta

m Ei samaa eika eri
mielta

M Osittain eri
mielta

M Taysin eri mielta




YAMK-verkostohanke
Merenkulun hallinto

Toimin kehittamistehtavissa
tyoajastani

5
4
4
3
3
2
1 1 1
SN B BN |
0 “ T T T Y
100-80% 80-60% 60-40% 40-20% 20-0%
Toimin johtamistehtavissa
tyoajastani

4
3

[
Il

j1|.|F

100-80% 80-60% 60-40% 40-20% 20-0

Koulutuksen aikana
hankkimallani
kehittamisosaamisella on ollut
vaikutusta urakehitykseeni

M Taysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mielta

W Ei samaa eika eri
mielta

M Osittain eri
mielta

m Taysin eri mielta

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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YAMK-verkostohanke
Merenkulun hallinto

Koulutuksen aikana
hankkimallani
johtamisosaamisella on ollut
vaikutusta urakehitykseeni

M Tdysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mieltd

m Ei samaa eika eri
mieltad

m Osittain eri
mieltad

M Taysin eri mielta

Teen koulutustani vastaavaa tyota

0 M Téysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mieltd

M Ei samaa eikd eri
mieltad

M Osittain eri
mieltd

m Tdysin eri mielta

Suosittelen ylempaa
ammattikorkeakoulututkintoa
henkildlle, joka haluaa edeta
urallaan




YAMK-verkostohanke
Sosiaaliala

Alumnikyselyn tulokset

Sosiaaliala — vastauksia kaikkiaan 9 kpl

Tyonantaja
10

Yksityinen Julkinen

Tutkinnon vaikutus

Tehtavanimikkeeni on muuttunut

Palkkani on noussut

LITE 7
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YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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YAMK-verkostohanke
Sosiaaliala

Olen siirtynyt toisen tyonantajan
palvelukseen

Tehtdvani ovat muuttuneet
saman tyonantajan palveluksessa

Kyll4; 0

Olen sijoittunut tutkintoani
vastaaviin tehtaviin




YAMK-verkostohanke
Sosiaaliala

Tyoyhteisoni arvostaa
asiantuntijuuttani

0

M Tadysin samaa
mieltd

M Osittain samaa
mieltd

m Ei samaa eikd eri
mieltd

M Osittain eri
mieltd

m Taysin eri mielta

Tyoni sisdlto on aikaisempaa
monipuolisempaa

- M Tadysin samaa

mieltd

M Osittain samaa
mieltd

 Ei samaa eikd eri
mieltd

M Osittain eri
mieltd

M Taysin eri mieltd

Asiantuntijatehtdvani ovat
lisddntyneet
MW Taysin samaa
mieltd

M Osittain samaa
mieltd

 Ei samaa eikd eri
mieltd

m Osittain eri
mieltd

M Taysin eri mielta

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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YAMK-verkostohanke
Sosiaaliala

Toimin kehittamistehtadvissa

tyoajastani
10
8
8
6
4
2 1
0 0 0
o T - 14 T T 1
100-80% 80-60% 60-40% 40-20% 20-0%
Toimin johtamistehtavissa
tyoajastani
10
8
8
6
4
2 0 ' 0 0
0 — - : :

100-80% 80-60% 60-40% 40-20% 20-0%

Koulutuksen aikana
hankkimallani
kehittamisosaamisella on ollut
vaikutusta urakehitykseeni
o M Tdysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mieltd

m Ei samaa eika eri
mieltd

M Osittain eri
mieltd

M Taysin eri mieltad




YAMK-verkostohanke
Sosiaaliala

Koulutuksen aikana
hankkimallani
johtamisosaamisella on ollut
vaikutusta urakehitykseeni

o M Tdysin samaa
mielta

m Osittain samaa
mielta

 Ei samaa eika eri
mieltd

M Osittain eri
mieltd

M Tdysin eri mielta

Teen koulutustani vastaavaa tyota

0 M Tiysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mielta

m Ei samaa eikd eri
mieltd

M Osittain eri
mieltad

M Tdysin eri mielta

Suosittelen ylempaa
ammattikorkeakoulututkintoa
henkildlle, joka haluaa edeta
urallaan

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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YAMK-verkostohanke
Terveyden edistaminen

Alumnikyselyn tulokset

Terveyden edistaminen - vastauksia kaikkiaan 20 kpl

Tyonantaja
15 14
10
5 3 3
. TR .
Yksityinen Julkinen Kolmas sektori

Tutkinnon vaikutus

Tehtavanimikkeeni on muuttunut

Palkkani on noussut

LIITE 8




YAMK-verkostohanke
Terveyden edistaminen

Olen siirtynyt toisen tyonantajan
palvelukseen

Tehtavani ovat muuttuneet
saman tyonantajan palveluksessa

Olen sijoittunut tutkintoani
vastaaviin tehtaviin

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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YAMK-verkostohanke
Terveyden edistaminen

Tyoyhteisoni arvostaa
asiantuntijuuttani

0

M Taysin samaa
mielta

m Osittain samaa
mielta

m Ei samaa eika eri
mielta

M Osittain eri
mielta

M Taysin eri mielta

Tyoni sisalto on aikaisempaa
monipuolisempaa

M Taysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mielta

m Ei samaa eika eri
mielta

M Osittain eri
mielta

M Taysin eri mielta

Asiantuntijatehtdvani ovat
lisddntyneet

M Taysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mielta

m Ei samaa eika eri
mielta

m Osittain eri
mielta

M Taysin eri mielta




YAMK-verkostohanke
Terveyden edistaminen

Toimin kehittamistehtavissa
tyoajastani

21 Ilf

100-80 % 80—60% 60-40% 40-20%  20-0

Toimin johtamistehtavissa
tyoajastani

6 -
4 -

BERE

: n

100-8096 80-60 % 60-40 % 40-20% 20-0%

Koulutuksen aikana
hankkimallani

kehittamisosaamisella on ollut
vaikutusta urakehitykseeni

M Taysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mielta

M Ei samaa eika eri
mielta

M Osittain eri
mielta

W Taysin eri mielta

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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YAMK-verkostohanke
Terveyden edistaminen

Koulutuksen aikana
hankkimallani
johtamisosaamisella on ollut
vaikutusta urakehitykseeni
M Taysin samaa
mielta
M Osittain samaa
mielta
1 Ei samaa eika eri
mielta
m Osittain eri
mielta

M Taysin eri mielta

Teen koulutustani vastaavaa tyota

M Taysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mielta

M Ei samaa eika eri
mielta

M Osittain eri
mielta

m Taysin eri mielta

Suosittelen ylempaa
ammattikorkeakoulututkintoa
henkildlle, joka haluaa edeta
urallaan

Ei; 2

Kylla; 18




LITE 9

YAMK-verkostohanke
Yrittajyys ja liikketoimintaosaaminen

Alumnikyselyn tulokset

Yrittajyys- ja liiketoimintaosaaminen — vastauksia kaikkiaan 22 kpl

Tyonantaja

14 13
12
10

8 7

6 -

4 2

2

0
o , ‘ I
Yksityinen  Julkinen Kolmas Yrittaja
sektori

Tutkinnon vaikutus

Tehtdavanimikkeeni on muuttunut

Palkkani on noussut

~

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi




YAMK-verkostohanke
Yrittajyys ja liiketoimintaosaaminen

Olen siirtynyt toisen tyonantajan
palvelukseen

Tehtdvani ovat muuttuneet
saman tyonantajan palveluksessa

Olen sijoittunut tutkintoani
vastaaviin tehtaviin
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YAMK-verkostohanke
Yrittajyys ja lilkketoimintaosaaminen

Tyoyhteisoni arvostaa
asiantuntijuuttani

M Taysin samaa
mielta

m Osittain samaa
mielta

m Ei samaa eika eri
mielta

M Osittain eri
mielta

M Taysin eri mielta

Tyoni sisdlto on aikaisempaa
monipuolisempaa

M Taysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mielta

m Ei samaa eika eri
mielta

M Osittain eri
mielta

M Taysin eri mielta

Asiantuntijatehtadvani ovat

lisdantyneet

M Taysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mielta

m Ei samaa eika eri
mielta

m Osittain eri
mielta

M Taysin eri mielta

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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YAMK-verkostohanke
Yrittajyys ja liiketoimintaosaaminen

Toimin kehittamistehtavissa
tyoajastani

7 7
6
4
4
2 2
ol | [
0 +— T T T T -

100-80% 80-60% 60-40% 40-20% 20-0%

Toimin johtamistehtdvissa

tyoajastani
15 - 14
10
5 4

. - W
0.-,-, - )

T

100-80% 80-60% 60-40% 40-20% 20-0%

Koulutuksen aikana
hankkimallani

kehittamisosaamisella on ollut
vaikutusta urakehitykseeni

M Taysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mielta

1 Ei samaa eika eri
mielta

M Osittain eri
mielta

m Taysin eri mielta




YAMK-verkostohanke
Yrittajyys ja liilketoimintaosaaminen

Koulutuksen aikana
hankkimallani
johtamisosaamisella on ollut
vaikutusta urakehitykseeni
M Taysin samaa
mielta
M Osittain samaa
mielta
1 Ei samaa eika eri
mielta
m Osittain eri
mielta

M Taysin eri mielta

Teen koulutustani vastaavaa tyota

M Taysin samaa
mielta

M Osittain samaa
mielta

1 Ei samaa eika eri
mielta

M Osittain eri
mielta

m Taysin eri mielta

Suosittelen YAMK-tutkintoa
henkilolle, joka haluaa edeta
urallaan
Ei; 0

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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YAMK-verkostohanke
Kaikki vastanneet

Alumnikyselyn tulokset

Kaikki vastanneet

Vastausprosentit
koulutusohjelmittain

25 22

20 19 20

15 T , —

10 7

5 | 1 I I
0 T T T T
@ & @ o o NG N 2"
0\0% @QQ °\°\ o\'}\‘\) \\& é\’b & . th")\
Q& @ o X 2 4 P )
NS 2o N & N B 2 &
& S @ ¢ ¢ A R
,b’b‘\ ‘1‘,@ “6\(\ zé_ bqf\
\06\ ",\Qe’ é‘\o é@} ?:\
V‘\) Q\) b 4\0
Tyonantaja %

m Yksityinen
M Julkinen
W Kolmas sektori
W Yrittaja

LITE 10
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YAMK-verkostohanke
Kaikki vastanneet

Tutkinnon vaikutus

Tehtavanimikkeeni on muuttunut
%

Palkkani on noussut %

Olen siirtynyt toisen tyonantajan
palvelukseen %

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi




YAMK-verkostohanke
Kaikki vastanneet

Tehtavani ovat muuttuneet saman
tyonantajan palveluksessa %

Olen sijoittunut tutkintoani
vastaaviin tehtaviin %

Tyoyhteisoni arvostaa
asiantuntijuuttani %

W Taysin samaa mielta

m Osittain samaa mielta
M Ei samaa eika eri mielta
M Osittain eri mielta

M Tdysin eri mielta
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YAMK-verkostohanke
Kaikki vastanneet

Tyoni sisdlto on aikaisempaa
monipuolisempaa %

M Taysin samaa mielta

M Osittain samaa mielta
M Ei samaa eika eri mielta
M Osittain eri mielta

m Taysin eri mielta

Asiantuntijatehtdvani ovat
lisddntyneet %

M Taysin samaa mielta

M Osittain samaa mielta
M Ei samaa eika eri mielta
M Osittain eri mielta

M Taysin eri mielta

Toimin kehittamistehtavissa
tyoajastani
50 +

40
40
30
21
20
14
13 -
” . . .
0 T T T

100-80 % 80-60 % 60-40 % 40-20 % 20-0%

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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YAMK-verkostohanke
Kaikki vastanneet

Toimin johtamistehtavissa

tyoajastani

60 54
50

40

30

g B .

0 T T T T - T
100-80 % 80-60 % 60-40 % 40-20 % 20-0%

Koulutuksen aikana hankkimallani
kehittamisosaamisella on ollut
vaikutusta urakehitykseeni %

M Taysin samaa mielta

M Osittain samaa mielta
M Ei samaa eika eri mielta
M Osittain eri mielta

M Taysin eri mielta

Koulutuksen aikana hankkimallani
johtamisosaamisella on ollut
vaikutusta urakehitykseeni %

m Taysin samaa mielta
m Osittain samaa mielta
W Ei samaa eika eri mielta

M Osittain eri mielta

M Taysin eri mielta




YAMK-verkostohanke
Kaikki vastanneet

Teen koulutustani vastaavaa tyota

%

M Taysin samaa mielta

M Osittain samaa mielta
W Ei samaa eika eri mielta
M Osittain eri mielta

m Tdysin eri mielta

Suosittelen ylempaa AMK-
tutkintoa henkilélle, joka haluaa

edeta urallaan %

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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YAMK-verkostohanke
Kysely tyoelamalle

Vastauksia 20 kpl

Vastaajan perustiedot

Organisaatio

Vastaajan organisaatio

Onko kehittamisyhteistyota tehnyt opiskelija organisaatiosi tyontekija?

Onko kehittamisyhteistyota
tehnyt opiskelija organisaatiosi
tyontekija?

LIITE 11

~




YAMK-verkostohanke
Kysely tyoelamalle

Minka koulutusohjelman opiskelijan kanssa olet tehnyt kehittamisyhteistyota? ?

Minka koulutusohjelman
opiskelijan kanssa olet tehnyt
kehittamisyhteistyota?

OB N W s U O

Kehittamisyhteistyon taustat

Kuka yleisimmin on tehnyt aloitteen kehittamisyhteistyon aloittamiseksi?

Kuka yleisimmin on tehnyt aloitteen
kehittamisyhteistyon aloittamiseksi?

m Opiskelija
M Ammattikorkeakoulu

M Vastaajan
organisaatio

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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YAMK-verkostohanke
Kysely tyoelamalle

Mita tahoja yleisimmin on osallistunut kehittamisyhteistyon maarittamiseen?

Mita tahoja yleisimmin on osallistunut
kehittamisyhteistyon maarittamiseen?

17
16
l : l

Opiskelija Ammattikorkeakoulu Vastaajan
organisaation
edustaja

Millaisia yhteistyon muotoja kehittamistyon aikana oli kdytossa?

Palaverit saannollisesti tyon suunnasta

Opiskelijoiden opinnaytetoita

kehittamisprojektiin liittyvat palaverit opiskelijan, ohjaajien ja esimiesten kesken;
ohjausryhmatyoskentelya; valmiiden tuotteiden testaamista henkilokunnalla; tutkimusaineiston
keruuta

tapaamiset, sahkoposti

keskusteluja eri henkilostoryhmien valilla, tutustumista muiden kaupunkien vastaaviin toimintoihin,
projekti, opinndyte, hyvan kaytannon kuvaus, prosessin kuvaus, opiskelijoiden tekema
vapaaehtoistyo

eri Porin kaupungin toimijoitsijoiden kanssa

Aihemaaritys, pilotointi, koulutus

Turorointi, yksikdn/ organisaation tehtavat liittyen kehittamistehtavaan.

Keskusteluja, haastattelua

Kyselylomakkeet, kehittamistyohon liittyva henkilokuntapalaveri, valmiin tyon esitteleminen
henkilokunnalle

Se opinndytetyon tekeminen

Tapaamiset, kysely ja palaverit

Opinnaytetyon tekijan kanssa keskusteluja, kyselyitd, ennakkotehtavia ym.

erilaiset palaverit ja tapaamiset, haastattelut

Opinnaytetyo
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Kehittamisyhteistyon vaikuttavuus

Opiskelijan kanssa tekemani kehittamisyhteistyo on ollut asiantuntevaa

asiantuntevaa

Opiskelijan kanssa tekemani
kehittamisyhteistyo on ollut

M Taysin samaa mielta

M Osittain samaa
mielta

M Ei samaa eika eri
mielta

M Osittain eri mielta

m Taysin eri mielta

Opiskelijan kanssa tekemani kehittamisyhteistyo on ollut monipuolista

monipuolista

Opiskelijan kanssa tekemani
kehittamisyhteistyo on ollut

W Taysin samaa mielta

M Osittain samaa
mielta

1 Ei samaa eika eri
mielta

M Osittain eri mielta

M Taysin eri mielta

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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Ammattikorkeakoulun kanssa tekemani kehittamisyhteisty6 on ollut asiantuntevaa

Ammattikorkeakoulun kanssa tekemani
kehittamisyhteistyo on ollut
asiantuntevaa

00 M Téysin samaa mielta

m Osittain samaa
mieltd

W Ei samaa eika eri
mieltd

M Osittain eri mieltd

M Taysin eri mielta

Ammattikorkeakoulun kanssa tekemani kehittamisyhteisty6 on ollut monipuolista

Ammattikorkeakoulun kanssa tekemani
kehittamisyhteistyo on ollut
monipuolista

00 M Taysin samaa mieltd

M Osittain samaa
mieltd

W Ei samaa eika eri
mieltd

M Osittain eri mieltad

M Taysin eri mielta

Nimea 3 mielestasi tarkeinta kehittamisyhteistyon tuottamaa hyotya?

e oman organisaation hyoty - vaikutus mahdollisuus tyon suuntaan - tyon lopputulos osaksi
organisaation arkea

* Yrityksen ja asiakkaiden yhteistyon lisaaminen. Yrityksen sisdainen kehittaminen ja alulle
laittaminen. Ulkopuolinen nakemys yrityksen toimintoihin.

e organisaation toiminnan kehittaminen, osaamisen jakaminen, tutkimus- ja kehittamistoiminnan
molemmin puolisen hyodyntaminen
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Uusia nakokulmia tyohyvinvointiin otettiin esille, opittiin uusia menetelmia, henkilokunnan
motivaatiotaso nousi

Ajantasaista tietoa Tyoelaman nakokulma Uusia nakokulmia

yhdistyksen kaytannon kuvaukset, kehittamisen tarpeiden tulkinta, prossien kuvaukset
Uuteen suhtautuminen Prosessin eteenpain vienti Sitoutuminen

Tyoelamalahtoisyys, opiskelijan kehittyminen seka itse tuotokset.

Tiedon lisaaminen eri asioista. Yhteistyo. Henkilokohtainen verkosto.

Perusasioiden syvallisempaa pohditaa. Vanhojen tyomenetelmien kartoitusta. Uusien
tyokaytantojen kayttoonottoa.

Tyoyhteison hyvinvoinnin kartoitus, uudet ideat tydhyvinvoinnin kasvattamiseksi, osallisuus
Hyoty jai aika pieneksi

Toimintamme on saanut enemman nakyvyytta ja merkittavyytta

uudet ideat, omalle tyolle sokeutuu - uusi perspektiivi aina valoisa ja raikastaa tilannetta,
trendikkyys

Aiheen syvallisempi ja laajempi tutkimus kuin olisi muuten mahdollista. Opiskelijan mahdollisuus
nayttaa kykynsa yritykselle. Firman nakyvyyden ja tunnettuuden lisaaminen opiskelijoiden
keskuudessa.

Kehittamisyhteistyd vastasi sille asetettuihin tavoitteisiin

Kehittamisyhteistyo vastasi sille
asetettuihin tavoitteisiin

0_0

M Tdysin samaa mieltad

M Osittain samaa
mieltd

i Ei samaa eika eri
mieltd

M Osittain eri mieltd

M Taysin eri mielta

Miten kehittamistyon lopputulos arvioitiin ja keiden toimesta?

Opiskelija-ammattikorkeakoulu-tyonantaja

Opiskelijan tyon arviointi normaalisti ja yrityksessa hyodynnetyt tai kokonaan kayttéonotetut
toiminnot. Opiskelijan palkkaaminen henkilokuntaan

ohjausryhma; tyoelamaohjaaja ja akateeminen ohjaaja yhteistyossa; SAMKin opinndytetyon
arviointikriteereiden mukaisesti

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi
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Koko henkilokuntamme osallistui lopputuloksen arviointiin

vastaajan organisaation ja ammattikorkeakoulun edustajan

Ainakin organisaationi puolesta arvioitu, en tieda oliko muiden toimesta.

yhdistyksen ja oppilaitoksen toimesta

ei ole valmis viela

Kesken

Mahdollisessa tydoryhmassa, joka tyostanyt tehtavaa seka yrityksen koko tyoyhteisossa ja
johtoryhmassa.

en tieda

Oman tyoyhteison toimesta omissa tyoyhteisokokouksissa.

Henkilokunta arvioi lopputuloksen

Tyon ohjaaja ja koulun puolelta opettaja

Se arvioitiin koululla ja keskustelulla yhdistyksemme toiminnanjohtajan ja tyontekijoiden kanssa
loppuraportti (opiskelija + tydelaman edustus )

Tyon valvojan toimesta.

Syntyiko kehittamistyon seurauksena jatkotoimia? Jos, niin millaisia?

Kerro kehittamisehdotuksesi ylemmassa ammattikorkeakoulututkinnossa tehtdvan kehittamisyhteistyon

Tyon tulokset otettiin kdayttoon

Katso ylla..

konferenssiesityksia, uusia opinnaytetyoprojekteja
Jatkotoimista on sovittu mutta ei viela toteutettu
Kehittamistyota jatketaan organisaation omasta toimesta
Mahdolliset jatkotoimeksiannot.

VATA-hanke

suunnitteilla

Kuluessa jo tullut; koulutusta koko henkilokunnalle
Jatkuva arviointi ja kehittaminen.

Ei

Eiviela

Ei

Kehittamistyo tulosta kaytetdan organisaatiossa

Siina syntynytta arviointia kaytin tehdessani toimintamme jatkorahoitushakemuksia esim.
kaupungille

Kokeiltiin uusia idoita, jotka toimivat!

Ei ainakaan viela.

parantamiseksi

Helppokayttoinen foorumi ( onko olemassa) mista nakyisi opiskelijoiden aikeet ja yritysten tarpeet

kypsyysnaytteet pitdisi voida tehda opinndytetyon pohjalta laadittuna artikkelina
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e Mielestani yhteistyo toimi hyvin, en 16yda ehdotuksia yhteistyon parantamiseksi.

e Enemman vapaamuotoisempaa keskustelua ja vuorovaikutusta resurssipulasta huolimatta

e markkinointia yhdistyksiin ja yrityksiin pain kannattaisi lisata

e Kommunikointi/ vuorovaikutus tullut Iahes kokonaan opiskelijan kautta.

e Ajan puute tyopaikoilla. Kehtittdmistehtavat vaativat panostusta ts. tybaikaa (opiskelija/
tyOyhteisd), jota ei tunnu olevan tarjolla.

e Toivoisin kehittamistyota ohjaavan opettajan kdynteja tyopaikalla ja neuvotteluja koko tyoyhteison
kanssa kehittamistyon tiimoilta.

e Eikehittamisehdotuksia

e Toissa tuli hiukan mieleen etta niihin on vakisin tungettu mukaan tutkimuksen teoriaa ja opiskelijat
selvittavat sen kohdan kopioimalla saman tekstin. Tama antaa kuvan etta aiheesta kaydaan yksi
kurssi ja sen materiaali on juuri se toissa esitelty. Ei vakuuta erityisemmin

e Ehka kuitenkin enemman yhteytta opinnaytetyon aikana

e Opettajat enemman mukaan!

Suosittelen ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opiskelijan tekemaa kehittamistyota muille

Suosittelen YAMK-opiskelijan
tekemaa kehittamisty6ta muille

mKylld
MEi

YAMK-koulutus vahvaksi TKl-vaikuttajaksi




Ty6elaman uudistaminen monialaisella kehittdmisosaamisella — mita se on ja
mita se voisi olla?

Tassa raportoitavan kehittdmishankkeen tavoitteena on tiedon ja osaamisen
siirtyminen — ja sen vahvistaminen, kehittdminen ja uudistaminen — korkea-
koulujen ja tydelaman valilla.

Lue erilaisista kaytanndn toteutuksista ja opiskelijoiden ja tybnantajien niista
antamista palautteistal
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