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Opinnaytetyon otsikko englanniksi
10 weeks with system designer

Taman portfoliomaisen paivakirjaopinnaytetydn tarkoituksena on seurata ja analysoida kym-
menen tyoviikon ajan tekijan IT-alan uraa aloittelevana jarjestelmasuunnittelijana HKL-
Metroliikenteella.

Tyon alussa kuvataan tarkemmin aloittelevan jarjestelméasuunnittelijan tydymparistta, sidos-
ryhmid, tydssa vaadittua osaamista sekd vuorovaikutustaitoja tyopaikalla.

Paivakirjatyyppisessa opinnaytetydssa raportointi kohdistuu jokaiselle viikon tyépaivalle
kymmenen viikon seurantajakson ajan. Kymmenen viikon seurantajakso sijoittuu 31.8. —
6.11.2015 (viikot 36 — 45) aikavalille. Jokaisen tyoviikon jalkeen kirjoittaja on analysoinut vii-
kolle muodostuneita tydtehtaviin liittyvia huomiota, ongelmia ja niihin kohdistuvia toimintamal-
leja omin sanoin ja kirjallisuuslahteita hyodyntaen.

Kymmenen viikon seurantajakson aikana Kirjoittaja on osallistunut useampaan eri IT-
aiheeseen liittyvaan projektiin ja avustanut eri tietojarjestelmien kehitystyossa.

Viikoittaisten analyysien avulla kirjoittaja on huomannut aikataulujen kayton, téiden priori-
soinnin ja delegoinnin auttavan arkipaivaista tydntekoa huomattavasti. Lisdksi opinnaytetyts-
sé todetut oleellisimmat havainnot kymmenen viikon seurantajakson ajalta ovat kehittyminen
jarjestelmasuunnittelijan tyttehtavissa ja tydtehtaviin liittyvissa tiedonhakumenetelmissa.
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The purpose of this portfolio diary-type thesis is to follow and analyse the system designer
work at HKL-Metro during a 10-week period.

The beginning of the thesis describes the system designer work environment in detail, men-
tions stakeholder groups as well as the professional and interpersonal skills required in the
workplace.

The thesis contains the daily entries during the 10-week period of August 31 to November 6,
2015 (calendar weeks 36-45). On a weekly basis, the author analysed tasks that needed at-
tention, problems, and standard operating procedures. This based on his own expertise and
competencies, as well as on the relevant web-and print-based sources.

During the weekly analyses the author noticed the importance of the use of scheduling, priori-
tization, and delegation of work in helping with everyday tasks. In the 10-week follow-up peri-
od the author participated in several IT-projects and assisted in the development of different
information systems.

In addition, most essential findings in the 10-week follow-up period are to make progress in
system designer tasks and tasks related to information retrieval methods.

Keywords
Working methods, Working in pairs, Teamwork, Project Management, Application Develop-
ment
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1 Johdanto

Opinnaytetydn tarkoituksena on seurata ja analysoida aloittelevan jarjestelméasuunnitteli-
jan paivittaisessa tydssa tapahtuvia tyttehtavid. Opinnaytetyd sisaltad paivittaiset paiva-
kirjamerkinnat kymmenen viikon ajalta ja kirjoituksen aikavali on 31.8. — 6.11.2015. Paiva-
Kirjatyyppisen opinnaytetyon tavoitteena on seurata omaa kehitysté ja oppia uutta oman

tydn viikoittaisen analysoinnin avulla.

1.1 Yritys jaoma tydymparisto

Helsingin kaupungin likennelaitos —liikelaitos tai lynyemmin kutsuttuna HKL on aloittanut
toimintansa 1945. HKL aloitti tarjoamalla joukkoliikennepalveluissa raitiovaunu- ja bussi-
matkoja matkustajille. Myohemmin vuonna 1982 tuli mukaan my6s metroliikenne. HKL on
yksi Helsingin kaupungin virastoista. HKL:n tarkoituksena on tarjota joukkoliikennepalve-
luita (raitiovaunu- ja metroyhteyksid) padasiassa paakaupunkiseudulla asuville, mutta
my06s sen ulkopuolelta tuleville. Helsingissa HKL:n liikenndimilla kulkumuodoilla pelkas-
taan raitiovaunulla ja metrolla tehdé&n yhteensé vuositasolla yli 100 miljoonaa matkaa.

Ura HKL:n palveluksessa alkoi vuonna 2007, kun aloitin tydskentelyn HKL-
Metroliikenteella. Aloitin tydn metrojunankuljettajana ja siirryin hetken kuluttua huoltokul-
jettajan rooliin. Huoltokuljettaja ajaa osan ajasta metrojunalla ja osan ajasta tyoskentelee
Metrovarikolla huoltotehtévissa tekemalla metrojunien perushuoltotditd. Haaga-Helian IT-
tradenomi-linjan opiskelujen aikana tammikuussa 2014 aloitin opiskeluun liittyvan tydhar-
joittelun metrovarikolla ja harjoitteluun sisaltyi paasaantoisesti monenlaisia IT-alaan liitty-
via tyotehtavia. Koulun ohella jatkoin IT-alan tydtehtavissa HKL-Metroliikenteessa Metro-

varikolla.

Vaikka HKL:lla on erikseen olemassa IT-palveluosasto, jonka tehtavana on hoitaa kaytan-
ndssa kaikki HKL:n tietojarjestelmiin ja laitteisiin liittyva tyd, niin silti eri yksikot (metro- ja
raitiovaunuliikenne) vastaavat omista IT-alan erikoistoista ja -hankkeistaan. HKL-
Metroliikenteelld tAméan hetken suurimmat IT-hankkeet ovat metron liikkkuvan kaluston
langattoman verkon kehitys ja yllapito, seka toiminnanohjausjarjestelma, jota kutsutaan
myds nimella ERP (Enterprise Resource Planning). Metroissa toimivaa langatonta verk-
koa hyddynnetaan julkisesti tarjoamalla matkustajille langaton Internet-yhteys, ja verkkoa
hyédynnetdan myds tuotanto- ja huoltokaytossa. Myohemmin paivakirjaopinnaytetyon
edetessa kerron tarkemmin tuotantokayttssa olevista aktiivilaitteista ja tyéhon liittyvista

kaynnissa olevista projekteista.



1.2 Tyo6tehtavassa tarvittava osaaminen

Jarjestelmasuunnittelijan tyotehtava vaatii korkeakoulutasoista koulutusta ja syvaa harras-
tuspohjaista kiinnostusta IT-alaan. Koulussa seka koulun ulkopuolelta saatu teoriatieto ja
harjoitustydt ovat antaneet hyvan pohjan teknisten asioiden ymmartamiseksi. HKL-
Metroliikenteella suoritettu tyéharjoittelu on ollut erityisen tarke& oppimisen kannalta.
IT-alan tehtdvien osaamisen liséksi jarjestelmésuunnittelijan tehtavassa tydskentely vaatii
my06s sujuvaa englannin kielen osaamista, koska paasaantoisesti kaikki alan kirjallisuu-
desta on englanninkielista ja tietoa taytyy etsia lahes paivittéain. Myos ryhmaétyotaidot kat-
sotaan eduksi, koska yksi ammattilainen ei pysty hallitsemaan yksin kaikkia tehtavaan
kuuluvia osa-alueita ja siksi ty0 tehdaénkin usein pienissa ryhmissa. Yleisesti on katsottu,
etta jarjestelmasuunnittelija tydskentelee erilaisissa suunnittelu-, yllapito- ja kehitystehta-
vissa.

Jarjestelmasuunnittelijan roolissa Metrovarikolla tarvitaan tietamysta verkonhallinnasta.
Verkonhallinnan tunnetuin protokolla on SNMP (simple network management protocol) ja
eras hyva teos SNMP-protokollan perusteiden oppimiseksi on Essential SNMP (Mauro &
Schmidt, 2005.) Kirjassa kasitellaan muun muassa SNMP-protokollan eri versioita seka

kuinka SNMP-standardin Trap-viestit toimivat.



1.3 Kasitteet

Airspan

Cisco

HTML

MetroLAN

Moxa

SNMP

SNMP Trap

SNMP OID

Syslog

Teldat

RFID

Englantilainen langattomien tukiasemien valmistaja.

Amerikkalainen tietoverkkolaitteiden valmistaja.

Hyper Text Markup Language, kieli jolla koodataan internet-

sivuja.

Internet Protocol, vastaa pakettien toimittamisesta perille lahiv-

erkossa tai Internet-verkoissa.

MetroLAN on nimi metron langattomalle verkolle.

Taiwanilainen kytkintoimittaja.

Simple network management protocol.

Simple network management protocol trap, voidaan kayttaa

muuttuneen tilan raportointiin.

OID on lyhenne sanoista Object Identifier ja tarkoittaa tunnistet-

ta jolla voidaan yksil6ida tietty objekti.

Verkon valvontaan ja hallintaan tarkoitettu tyokalu.

Espanjalainen langattomien tukiasemien valmistaja.

RFID on lyhenne sanoista Radio Frequency Identification el
radiotaajuudella toimiva menetelma etélukuun. Vilant Oyn toi-

mittama paikannusjarjestelma.



RPC RPC on lyhenne sanoista RemotePC. RemotePC tarkoittaa

Lanner-merkkista teollisuus pc:ta.

TCP TCP (Transmission Control Protocol) protokolla, jolla voidaan
kuljettaa tietoa verkossa niin etté se on luotettavaa, virheetdnta
ja oikeassa jarjestyksessa.

UDP UDP (User Datagram Protocol) on TCPn kaltainen protokolla.
UDP kuljettaa tietoa verkossa, mutta se ei huolehdi tiedon pe-

rille paasysta, sen virheettomyydesta tai jarjestyksesta.

VMT VaunuMT; metrojunassa oleva vaunun mobiiliterminaali. Vas-

taa vaunulle tulevista ja vaunulta lahtevista WiFi-yhteyksista.

VAP VaunuAP; metrojunassa oleva vaunun access point. Toimii

matkustajien WLAN-tukiasemana.

RAP RataAP; Radalla oleva access point. Vastaa WiFi-yhteydesta

metrojunien VMT-tukiasemille.

SolarWinds Amerikassa valmistettu verkonvalvontajarjestelma.



2 Lahtotilanteen kuvaus

Tassa luvussa kerron tarkemmin omista tyotehtéavisténi ja siihen vaadittavasta osaamises-

ta. Liséksi kerron, kuinka paésin vaadittavalle osaamistasolle.

2.1 Oman nykyisen tydn yhteenveto

Tehtavani HKL-Metroliikenteella on toimia jarjestelmasuunnittelijana. Tahan siséltyy oike-

astaan kaikki Metrovarikolla tapahtuva IT-alaan ja tietojarjestelmiin liittyva suunnittelu-,

kehitys- ja yllapitotyd. Tybtehtavista on tarkempi kuvaus taulukossa 1.

Taulukko 1. Tyotehtavéat

Tybdtehtava

Kuvaus

RPC-hélytysviestipalvelun kehitys
(Front-End)

Django-frameworkilla kehitetty palvelu M200-metron
halytysten vastaanottamiseksi. M200-sarjan junilta
saapuvat halytykset ndytetaén selkokielisena huol-
tohenkilokunnalle halytysviestipalvelun avulla. Taus-
talla toimii Linux-kone (CentOS 7), jossa on asen-
nettuna Django-framework, Python-ohjelmointikieli.

ERP-toiminnanohjausjarjestelméan
maatrittely ja kehitys yhdessa toimit-
tajan Vianova Systems Finland
Oy:n kanssa

ERP-toiminnanohjausjarjestelméan hankintaprojek-
tissa toimin aTM:n& (assistant test manager) eli
avustavana testaussuunnittelijana. Tyotehtaviin kuu-
luu TM:n (testing manager) avustaminen ERP:in
hankintavaiheessa.

Langattoman MetroLAN-verkon
kehitys- ja tutkimustyot

Airspanin, Ciscon ja Teldat -tukiasemien konfigu-
rointi. Etatietokoneiden konfigurointi. Moxan kytki-
mien konfigurointi. RFID-lukijoiden seuranta.

SolarWinds Orion -
verkonhallintaty6kalun raatalointi
HKL-Metroliikenteen tarpeisiin

Halytysten luominen SolarWinds Orioniin yksittaisille
verkon aktiivilaitteille.

Tybasemien asennustyot

Kayttojarjestelmien asennustydt. Dokumenttitydka-
lujen paivitys. K&sipaatteen varmenteiden paivitys.

Ethernet-kaapelin asennukset met-
roasemille

MetroLAN-tukiasemien kaapelointi

Tybnteon ohessa olen oppinut uusia asioita. Naita ovat muun muassa verkon paatelaittei-

den etakaytto ja etédkonfigurointi SSH- ja etatyopoytayhteyksia kayttaen, Python-

ohjelmointikielen alkeet, WLAN-laitteiden toimintaperiaatteet, SolarWinds Orion -

verkonhallintatytkalun kayttd, tietoturvapolitikkaa, projektitdiden hallintaa, tydturvallisuus
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rata-alueilla, tiedonléhteiden kaytto, eri Linux-pohjaisten kayttdjarjestelmien kaytté (Ubun-
tu, CentOS, Mint, RedHat, PowerPC) ja Ciscon eri laitteiden peruskayttta (tukiasemat,
kontrollerit ja kytkimet).

Tiedot, joita tarvitsen toissé opittujen tydtehtavien suorittamiseksi, koostuvat TCP/IP-
likenteen ja langattoman verkon perusteista. Liséksi olen tarvinnut Linuxin perusteiden
hallitsemista. Tiedon liséksi olen tarvinnut myos erityistaitoja. Esimerkiksi halytysviestipal-
velun kehityksessé olen joutunut hyddyntamé&an HTML-esityskielen vahvaa osaamista ja
tiedonhakutaitoja.

2.2 Oman tyon analysointi

Arvioisin, ettd oman tydtehtavan osaamisvaatimuksiin kuuluvat dokumenttitydkalujen pe-
rusosaaminen, tekninen ymmarrys ATK-laitteista, tietoverkkojen hallinta, kyky oppia uutta
(kehittymishalu), ryhmatydskentelytaidot, resurssienhallintakyky, oman alan tydkokemus

ja hyva englannin kielen taito.

Arvoin, ettd osaamistasoni on hyvinkin l&hella aloittelevan jarjestelmasuunnittelijan osaa-
misvaatimuksia. Kykenen tydskentelemaan jarjestelmasuunnittelijan tyétehtavissa hyvin,

silla minulla on alalta kokemusta ja olen saanut koulusta tarpeellisen lahtétason.

Kehittyminen ammatissani on osaltani vield aluillaan. Kiinnostus ja IT-alan kokemus luo
hyvan pohjan uuden uran aloitukselle. Tarkeinté on, etta osaa hahmottaa oman tydn ko-
konaiskuvan ja uskaltaa kehittda itsedan jarjestelmasuunnittelijan roolissa. Jarjestelma-

suunnittelijalta vaaditaan korkeaa panostusta tydtehtaviin seka itsensa kehittymiseen.



2.3 Sidosryhmat tyopaikalla

Koska HKL-Metroliikenne on Helsingin kaupungin liikkennelaitoksen osasto ja samalla Hel-
singin kaupungin viraston osasto niin sisdisia ja ulkoisia sidosryhmia on useita satoja.
Alla kaaviossa 1 on kuvattu laheisimmat sidosryhmat, joiden kanssa pidéan yhteyttd omien

tyotehtavien yhteydessa.

Laheisimmat sisaiset sidosryhmat ovat aiemmin mainittu HKL:n IT-palveluosasto, joka
vastaa HKL:n tietojarjestelmista ja tydasemista seka on yhteydessa Helsingin kaupungin
tietotekniikka- ja viestintdosastoon. HKL-Raitiolikenne joka hoitaa raitiovaunuliikenteen.
Ulkopuolisia sidosryhmié ovat Elisa Oyj, joka yllapitdd Helsingin kaupungin tietoverkkoa ja
avustaa erilaisissa metron omaan langattomaan verkkoon liittyvissa aktiivilaitehankinnois-
sa. M300-metrojunan toimittaja CAF, joka vastaa Teldat-tukiasemiin liittyvista asioista.
MetroERP-toiminnanohjausjéarjestelmén toimittaja Vianova Systems Finland Oy. RFID-
jarjestelman toimittaja Vilant Systems Oy. Lansimetro Oy, joka rakennuttaa lansimetron.
Cisco Systems, jolta saamme tarvittaessa asiantuntijapalveluita liittyen Ciscon verkkolait-
teisiin. Airo Networks Oy, verkonvalvontaan liittyvat asiantuntijapalvelut. Airspan Networks

(Finland) Oy, asiantuntijapalvelut liittyen nykyiseen Airspanin toimittamaan WLAN-

verkkoon.
mwsfmm;d\ # VIANOVA  vyilant
Ol
HKL-Metroliikenne HKL IT-palvelut

HKL-Raitioliikenne

atfran]n, . y
cisco  elsa ([

S

Kaavio 1. Kaaviokuva sidosryhmista



2.4 Vuorovaikutustaidot tydpaikalla

Koen vuorovaikutustaidot erittdin tarkeaksi tydtehtavissani. Olen tekemisissa paivittain
useiden eri alojen ammattilaisten kanssa ja olen huomannut, etta paivittain saatu palaute
on urakehityksen kannalta todella tarke&a. Pyrin myds itse antamaan palautetta mahdolli-

simman paljon.

Ryhmatyoskentelyssa on tarkeaa motivoida ryhman tyontekijoita ja pitdad huolta, etta jo-
kainen ryhméassa tydskenteleva tietdd mita tehdaén tai mahdollisesti mité tullaan teke-
maan. Tybpaikallani ryhméatyoskentelysséa tasoerot osaamisessa saattavat olla suuria ja
tasta johtuen on hyva tuntea tyttoverit ja heiddn osaamistasot ennen tyon aloitusta. On
kuitenkin hyva muistaa, etta valilla on kannattavaa ottaa tydtehtaviin mukaan myos koke-
mattomampia tyontekijoita ja kouluttaa heidat, niin tietotaito sailyy tydymparistdssa.

Ulkopuolisten sidosryhmien kanssa tydskentely eroaa hieman sisaisten sidosryhmien
kanssa tyoskentelystd. Yleensa ulkopuolisten sidosryhmien kanssa tydskentely on tiuk-
kaan aikatauluun sidottua ty6ta ja ty6 vaatii enemman ennakkoon aiheeseen tutustumista

ja valmisteluja.



3 Paivakirjaraportointi

3.1 Seurantaviikko 36

Maanantai 31.8.2015

Tavoitteena jatkaa perjantain 28.8.2015 iltapaivélle jaanytta projektia. Projektin ideana on
saada SolarWinds Orion kehittyneiden SNMP-halytysten opiskelu ja tuotantokayttéon
tuominen. Tarkoituksena on seurata radan varrella olevia Airspan-tukiasemien toimintaa
SolarWindsin SNMP-halytyksia hyddyntaen.

Aikaisemmat tutkimukset ovat osoittaneet, etta Airspan-tukiasemien toimintakyky heikke-
nee huomattavasti, kun muistimaara ylittdd 40-50 % rajan. Toimintakyvylla tarkoitetaan
sita, ettd tukiaseman perustoiminnallisuudet takkuavat, eika tukiasema valttamatta hyvak-
sy assosiaatioita. Tukiaseman uudelleenkéynnistys tuntuu korjaavan asian ja tukiasema

on taas toimintakykyinen useamman paivan.

SolarWinds Orionissa on mahdollista asettaa eri SNMP- oideja valvontaan ja asettaa val-
vottaville oideille erilliset halytysrajat. Lisaksi halytysrajoille (advanced alert) on mahdollis-
ta kdynnistaa toiminto esim. kun Airspanin tukiasemassa kayttémuisti ylittyy 50 % niin

jarjestelma lahettaa sahkopostia ja ajaa uudelleenkaynnistyksen ohjelmalla.

Perjantaina 4.8.2015 kehitimme bat-tiedoston juuri tata tarkoitusta varten. Bat-tiedosto
lahettaa “pic-util reboot” ssh-komennon Plinkia (SSH ohjelma) hyddyntaen tukiasemalle,

jolloin tukiasema kaynnistaé itsensa uudelleen.

SolarWinds Orionin toimintaperiaatteena lyhyesti on se, ettd Solarwinds Orion kysyy 120
sekunnin valein SNMP:lla tukiasemien eri oideilta tietoja. SolarWinds Orion keraa ja tal-
lentaa tiedot omaan tietokantaansa. SolarWinds orionin halytysjarjestelma hakee tieto-

kannasta ajantasaiset tiedot halyksia varten.



Tiistai 1.9.2015

Toiminnanohjausjarjestelman vaatimukset ovat alun perin listattuna Excel-

laskentataulukkoon, joka ei ole mielestani tarpeeksi tehokas ja kaytannollinen testaami-

seen tai kehitykseen. Tasta syystéa aloimme suunnittelemaan ja kehittaméaan kollegani

kanssa web-applikaatiota nimelta ERP-aputytkalu, missa kaikki toiminnanohjausjarjes-

telm&én (ERP) liittyvat toiminta-, kayttaja- ja taydentavét vaatimukset ovat muokattavissa

ja missa voidaan kirjata kullekin vaatimukselle lisétietoja. Palvelun tarkoituksena on hel-

pottaa toiminnanohjausjarjestelmén tutkimista, kehitysta ja testaamista jatkossa. Palvelu

toimii myds testiymparistond uusien ominaisuuksien kehittamiseksi RPC-

halytysviestipalvelulle. Web-applikaation kehityksessa kaytetyt ohjelmistokehitystytkalut

on listattu taulukossa 2.

Taulukko 2. Kaytetyt ohjelmistokehitystytkalut (tarkeysjarjestyksessa)

Asiakaspaaty Kuvaus Serveripdaty | Kuvaus

(Front-end) (Back-end)

HTML5 HTML5 (HyperText Python 2.7.5 Python on aloittelijaysta-
Markup Language ver- véllinen, monipuolinen ja
sio 5) esityskieli on ylei- suosittu ohjelmointikieli.
sesti kaytetty kieli inter-
net-sivujen sisallon
nayttamiseksi.

CsSs3 CSS3 (Cascading Style | Django 1.8.3 Python-ohjelmointikielella
Sheets) maaritellaan toteutettu framework, jolla
HTML-sivuston tyylioh- voidaan toteuttaa web-
jeet. applikaatioita.

JavaScript JavaScript on skriptikie-

li, milla voidaan lisata

dynaamista toiminnalli-

suutta HTML5-sivulla.
jQuery 2.4.1 jQuery on avoimen lah-

dekoodin JavaScript-

kirjasto.

Bootstrap 3.3.5

Bootstrap on suosittu
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HTML, CSS ja Ja-
vaScript kielia soveltava
framework. Kateva tyo-
kalu HTML-sivun res-

ponsiivisuuden hallin-

taan.
Datatables Datatables on lisaosa
1.10.7 joka hyodyntaa jQueryn

JavaScript-kirjastoa.
Datatables on kateva
taulukkolisdosa
HTML5-sivulle.

Keskiviikko 2.9.2015

Eilen tiistaina 1.9.2015 panostimme enimmékseen suunnitteluty6hén. Tanaén tavoitteena
on aloittaa varsinainen kehitystyd. Tydpaivan alussa loin toiminnanohjausjarjestelman
vaatimusluetteloista CSV-tiedoston. Kehitysty0 alkoi toiminnanohjausjarjestelman vaati-
muksien viennilla tietokantaan. CSV-tiedoston sisallon vieminen tietokantaan onnistui koh-
tuullisen nopeasti, koska kollegallani on vahva osaaminen Python-ohjelmointikielesta ja
olimme toteuttaneet CSV-tiedoston tuomisen aiemmin RPC-halytysviestipalvelulle. On-
gelmaksi muodostui ainoastaan se, ettd Excelissa oli useissa soluissa kaytetty rivinvaih-
toa. Onneksi Idysimme ratkaisun tdhan ongelmaan ja saimme poistettua kaikki rivinvaih-

dot "etsi ja korvaa” -toiminnolla.

Vaatimuksien ollessa tietokannassa lahdimme kehittamaan jarjestelmaa niin, etta jarjes-
telman ulkoinen olemus nayttad kayttajaystavalliselté ja helppolukuiselta. On yleisesti sa-
nottu, ettei pyérad kannata keksia uudelleen, joten kaytimme hyoédyksi RPC-
halytysviestipalvelulle tarkoitettua HTML-, CSS- ja jQuery -materiaalia pohjana. Lopputu-
loksessa on melkein sama ulkoasu kuin RPC-halytysviestipalvelussa, mutta sisadlténa vain
eri tietokannan sisaltd. Kuitenkin jotain raatalointeja jouduimme tehda, koska RPC-
halytysviestipalvelussa on useita vain sille kehitettyja toiminnollisuuksia, jotka eivéat sovellu
ERP-aputydkalun web-applikaatioon. Mielestani saimme paivan aikana paljon aikaiseksi,
silla nyt meill& on toimiva web-applikaatio nimelta ERP-aputyodkalu. Viela kuitenkin riittda
paljon tekemista ja kehitettavdd ERP-aputytkalun ja myds RPC-halytysviestipalvelun toi-

minnollisuuksissa.
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ERP-aputydkalu Toimintavaatimukset (TV) Kayttajavaatimukset (KV) Taydentavat vaatiukset (TAV) admin@___ | |esees

Nayta keralla rivia Bsi[ ] hayesPloi saeken
Tunniste |# Vaatimus Tyyppi Tirkeys Kuvaus Tila Osatoimitus Lisitiedot
KT01 Ratainfran rakenneosien 1- Jarjestelman pitaa toteuttaa kayttotilanteen kuvaama Kuvattu
muodostaminen Pakellinen toiminnallisuus (kuvattu Tavoitetilan kuvauksessa).
KT02 Imatran kiskot nimikkeen ja 1- Jarjestelman pitaa toteuttaa kayttotilanteen kuvaama Kuvattu
sen kohteiden lisaaminen Pakollinen toiminnallisuus (kuvattu Tavoitetilan kuvauksessa)
KT03 100-sarjan vaunun 1- Jarjestelman pitaa toteuttaa kayttotilanteen kuvaama Kuvattu
Siemens-ajomeottorin Pakellinen toiminnallisuus (kuvattu Tavoitetilan kuvauksessa).
lisaaminen
KT04 Opastimen lisaaminen 1- Jarjestelman pitaa toteuttaa kayttotilanteen kuvaama Kuvattu
paalulukuun 12340-120 Pakollinen toiminnallisuus (kuvattu Tavoitetilan kuvauksessa).
KT05 Raiteen 1 A-kiskon tyyppi 1- Jarjestelman pitaa toteuttaa kayttotilanteen kuvaama Kuvattu
paaluluvussa 8270 Pakallinen toiminnallisuus (kuvattu Tavoitetilan kuvauksessa).
KT06 Telin perushuolion 1- Janestelman pitaa toteuttaa kayttotilanteen kuvaama Kuvattu
perustaminen Pakollinen toiminnallisuus (kuvattu Tavoitetilan kuvauksessa)
KT07 Vaunujen 1- Jarjestelman pitaa toteuttaa kayttotilanteen kuvaama Kuvattu
maaraaikaiskatsastuskierron Pakollinen toiminnallisuus (kuvattu Tavoitetilan kuvauksessa)

perustaminen

KT08 100-sarjan vaunujen ovien 1- Jarjestelman pitaa toteuttaa kayttotilanteen kuvaama Kuvattu
saranciden vaihtaminen Pakollnen  toiminnallisuus (kuvattu Tavoitetilan kuvauksessa)

Kuva 1. Kuvakaappaus ERP-aputydkalusta

Torstai 3.9.2015

Aamu alkoi ERP-aputydkalun ja aikataulujen katselmoinnilla. Paatimme yhdessa kollegani
kanssa, etta tavoitteena on jatkaa sovelluskehitysta iltapaivalla, silla kalenterissa on varat-
tuna aamupaivélle aika 10 to SNMP -palaverille. IO to SNMP -palaverissa on tarkoitukse-
na testata M100-sarjan metrojunalle suunniteltua halytysjarjestelmaa. Halytysjarjestelma
lyhyesti kerrottuna toimii siten, ettéd kun junassa laukeaa halytys, niin halytysjarjestelma
lahettad paalle/pois -tietoa SNMP trappeina SolarWindsille. Halytysjarjestelman paal-
le/pois —tieto saadaan jannitetietona eri junien jarjestelmista. Metrojunassa oleva /O to
SNMP —laite on vasta kokeilukaytdssa ja tuotantokayttoon tulevan laitteen hankita tullaan
mydhemmin kilpailuttamaan useamman tarjoajan vélilla. Tarkoituksena on saada reaaliai-
kaista vikatietoa M100-sarjan metrojunilta ja valittdd ne metrojunan langattoman verkon yli
Metrovarikolle. Talla hetkella I/O to SNMP —laitteen heikkouksia metroliikenteen langatto-
man verkon kannalta on SNMP:n kayttdma UDP-protokolla. UDP-protokollassa pakettien
perillemenoa ei varmisteta paasta padhan ja tasta syysta yhteydessa oleva pienikin kat-
kos saattaa kadottaa oletuksena metrojunalta lahtevan ja SolarWindsille saapuvan pake-

tin.

M200-sarjan metrojunassa tdméa on estetty CSV-tiedostoa ja python-koodia hyddyntéaen
metrojunassa olevaa Lannerin valmistamaa teollisuus-PC:td. M100-sarjan metrojunissa
Lannerin valmistamaa teollisuus-PC:t& ei kuitenkaan ole ja se lisda tuntuvasti kustannuk-

sia, jos ne hankitaan erikseen jokaiseen 42 vaunuyksikk6on eli vaunupariin. UDP:ta hyo-
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dyntamalla SNMP:ssé voitaisiin mahdollisesti soveltaa viimeisen trapin kyselya, jolloin

puuttuva SNMP-trap voidaan lahettaa uudelleen.

I/O to SNMP —tapaaminen ja testaukset pilottilaitteen toimittajan kanssa onnistui hyvin.
Talla hetkella SolarWinds saa muutamalta M100-sarjan metrojunassa olevalta jarjestel-
malta tiedon, jos muutoksia tapahtuu. Jatkokehitysta ajatellen kirjasimme ylds asioita, joita
tulee ottaa huomioon ja néité ovat esimerkiksi UDP:n heikkoudet.

I/0O to SNMP —tapaamisen jalkeen jatkoimme ERP-aputytkalun ohjelmistokehitysté aa-
mulla tapahtuneen katselmoinnin pohjalta. lltapéaivan tavoitteena on kehittda ERP-
aputytkalussa oleville vaatimuksille oma erillinen sivu, missa esimerkiksi toiminnanoh-
jausjarjestelman testaajat voivat lisdtd omia kommentteja vaatimukseen liittyvistd huomi-
oista tai muutostdista. Koska kommentointitoiminnallisuutta ei nykyisesta RPC-
halytysviestipalvelusta 16ydy niin lahdimme tutkimaan parhainta mahdollista ratkaisua ky-
seiselle toiminnallisuudelle. Paadyimme kayttdmaan Ajaxia (Asynchronous JavaScript
And XML) ja JSONia (JavaScript Object Notation), koska ne mahdollistavat sulavan ja
nopean toiminnan ilman, etté tarvitsee ladata kokonaista verkkosivua uudelleen viestien
valilla. Ajaxin ja JSONin parissa menikin loppupaiva, silla opiskeluun ja testaamiseen ku-
luu aina oma aikansa. Uskon, ettéd Ajaxin ja JSONin opiskelulla on suuri hydty myds RPC-

halytysviestipalvelua ajatellen, koska niita voi hyddyntaa myos kyseisessa jarjestelmassa.

Perjantai 4.9.2015

Paivan tavoitteeksi on asetettu aamupaivalle ERP-aputydkalun kehitys ja iltapéivélle do-
kumentointi. Dokumentointi on tarked osa sovelluskehitysta ja muutakin ty6ta, silla se hel-
pottaa selvittelyd, jos tulevaisuudessa ilmenee ongelmakohtia tai epaselvyyksia. Eilen
torstaina 3.9.2015 ERP-aputydkalun kehitys jai kesken Ajaxin ja JSONin osalta ja tdn&én
on tarkoitus jatkaa siitd mihin jaatiin. Kollegani ohjelmointikokemuksesta oli runsaasti hyo-
tya Ajaxin ja JSONin tuomiselle jarjestelméaan, vaikka jouduimme kuitenkin etsia runsaasti
tietoa eri lahteistd. Paivan puolivalissa saimme ERP-aputydkalun kommentointiominai-
suuden toimimaan Ajaxilla ja JSONilla. Kaytanndssa jarjestelma toimii niin, etta front-end
l[ahettdd saannollisesti tai laheta-nappia painamalla pyynnén back-endille, ja siten saa-
daan sitten back-endin tietokannasta sisaltoa tuotua vahan kerrallaan front-endille JSON
muodossa. Testasimme kommentointiominaisuuden toiminnan siten, ettd minulla ja kolle-
gallani oli molemmilla sama internet-sivu auki kahdella eri koneella. Kollegani lisasi sivulle
kommentin, niin kyseinen kommentti paivittyi heti oman koneen naytélle ilman, etté sivua

tarvitsi paivittaa erikseen. Toimivan kommentointisivun jalkeen keskityimme testaamiseen
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ja dokumentointiin. Testien aikana ilmestyi muutamia virheita JavaScriptin osalta, mutta
ne saatiin korjattua nopeasti. Uskon, etta osaamiseni JavaScriptin, Ajaxin ja JSONin osal-

ta on viela alkutekijoissaén, mutta tekemalla oppii.

Viikkoanalyysi seurantaviikolta 36

Alkuviikolla maanantaina keskittyminen kohdistui lahinna SolarWinds Orioniin ja Solar-
Winds Orionin halytyksiin. SolarWinds Orion -halytyksista minulla oli kokemusta jo ennal-
ta, koska alkuperéinen opinnaytetyoni liittyi SolarwWinds Orionin halytyksiin ja niiden hyo-
dyntamiseen HKL-Metroliikenteen langattomassa verkossa. Solarwinds Orionista on to-
della vaikea loytaa kirjallisuutta, mutta kaytin hyddyksi vanhaa osaamista, internetia ja
lahteisséd mainittua Essential SNMP (Mauro & Schmidt, 2005.) kirjaa. Kirjasta sain ennak-
koon hyvia perusvinkkejd, kuinka SNMP toimii. Lisaksi kollegani avusti minua ty6tehta-
vassa suoriutumisessa omalla osaamisalueellaan nimittain en itse ollut bat-skriptia tehnyt
aikaisemmin, mutta han oli tehnyt usein. Uskon, etta kaikki tieto [6ytyy internetista, mutta
téiden nopeuttamiseksi on erittain hyodyllista, etta laheltd 16ytyy laajan kokemuksen
omaavia tyontekijoitd. Tiedon jakaminen on aina hyva asia ryhman tehokkuuden yllapita-
miseksi.

Loppuviikko (tiistai-perjantai) kulkeutui lahes kokonaan ERP-aputytkalun kehityksen pa-
rissa. Oli kyseessa web-sovelluskehitys tai normaali sovelluskehitys niin on hyvin toden-
nakoista, ettd aikaa kuluu aina odotettua pidempéaéan. Web-sovelluskehitys pitda ylla mo-
nia eri vaiheita ja asioita joita tulee ottaa huomioon. N&itéd ovat muun muassa uuden tie-

don opiskelu, maarittely, suunnittelu, ohjelmointi, testaus ja dokumentointi.

Olen tyytyvainen, etta sain tehda tydta yhdessa kollegani kanssa ja jakaa tyot osaamis-
alueiden mukaan kuten RPC-halytysviestijarjestelméan kehitysvaiheessakin tapahtui. Kol-
legallani on vahva osaaminen back-endista ja itsella front-endista, tAma on mielestani
erittdin ihanteellinen yhdistelma web-sovelluskehityksen kannalta. Selvisimme viikosta
web-sovelluskehityksen nakokulmasta ilman suurempia ongelmia, vaikka toki aina pienia
selvitystoita joutuu tekemaan kehitysvaiheessa. Lahteina kaytimme useampaa eri lahdet-
ta, mutta mielestani yksi opettavaisimmasta lahteestd on W3Schoolsin tarjopama sisalto.
W3schools tarjopaa monenlaista apua Ajaxin, JSON, jQueryn, HTML:n ja muiden ohjel-
mointikielien perustason opiskeluun ja toimii myds maailman laajimpana web-
sovelluskehittdjien sivuna (W3Schools 2015). Toinen erittéain hyodyllinen ja paljon kéytos-
sa ollut 1ahde on Helsingin yliopiston tietojenké&sittelytieteen laitoksen oppilaiden teke-

maan sivustoon (Web-selainohjelmointi 2012). Tama lahde on suunnattu Helsingin yliopis-
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ton tietojenkasittelytieteen opiskelijoille ja antaa hyvia esimerkkitehtavia liittyen HTML,
JavaScriptiin, CSS ja muuhun ohjelmointiin. Varsinkin JavaScriptin ja Bootstrapin grid-
jarjestelman kanssa Helsingin yliopiston materiaali auttoi monessa tilanteessa ja aion

kayttaa sitd myos jatkossakin.

3.2 Seurantaviikko 37

Maanantai 7.9.2015

Tanaan aloitimme tyopaivan keskustelemalla kollegani kanssa tavoitteiden ja tyotehtavien
priorisoinnista. Aluksi pohdimme, etta jatkammeko web-sovelluskehitysta ERPin lisdvaa-
timusten viennilla tietokantaan ja tulisiko olla mahdollisuus lisata yksittaisia vaatimuksia
jalkeenpéin peruskayttdjan toimesta ERP-aputytkaluun. Oli keskustelua myds, etté olisiko
suotavaa jatkaa RPC-halytysviestipalvelun kehitystd. Lopulta paadyimme ratkaisuun, etta
siirretaan ERP-aputydkalun kehitys toiselle paivélle ja jatketaan RPC-halytysviestipalvelun
kehitystd. RPC-halytysviestipalvelussa on kuitenkin viela paljon ty6ta tehtavana eika se
tyd lopu ainoastaan ohjelmointiin vaan siihen sisaltyy myds loppukayttdjien haastattelu,

testaus ja dokumentointi.

RPC-halytysviestipalvelun kehityksen alkuvaiheilla saimme hyvaa palautetta ja ideoita
insinddritason kayttajiltd. Saimme priorisoitua kehitysideoita listaksi, jota olemme kaytta-
neet hyodyksi kehityksen aikana. Tutkiessamme listaa oli yhtena vaihtoehtona metrojunan
sijaintitiedon tuonnin HKL-Metroliikenteen rata-alueen RFID-jarjestelmastd, kun halytys on
tullut M200-metrojunalta RPC-halytysviestipalveluun. Hetken pohdiskeltuamme lahdimme
toteuttamaan tietojen tuonnin jo olemassa olevalta RFID-jarjestelman rajapinnalta. RFID-
jarjestelman rajapinta on toteutettu JSON- ja XML-menetelmilla ja valitsimme ndaista
JSON:n, koska se on ennalta tuttu. Tietojen etsiskelyn jalkeen sai kollegani ratkaisun toi-
mimaan (tiedon haku JSON:sta) ja toimintaperiaate lyhyesti Pythonissa:
1. Luetaan data RFID-jarjestelmé&n JSON-rajapinnalta muuttujaan Pythonin urllib2-
kirjaston HTTP-pyynnén avulla
2. Luetaan data muuttujasta Pythonin json-kirjaston loads-metodilla toiseen muuttu-
jaan (selkeyden vuoksi). Muuttujaan se tallentuu (loads-metodin my6ta) listana,
mika sisaltdd sanakirjoja
3. Tutkitaan sanakirjoja ja oikean sanakirjan loytyessa luetaan koordinaattitietoa ja

tallennetaan se float-tietotyyppina (reaaliluku) muuttujiin latitude ja longitude.
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Toimivan ratkaisun jalkeen saimme latitude- ja longitude- tiedot (koordinaattien leveys ja
pituuspiiri) tuotua myos front-endille RPC-halytysviestipalvelun tietokannasta aina halytyk-
sen saavuttua M200-metrojunalta. Front-endissé tein linkin avoimen lahdekoodin kartta-
sovellukselle (OpenStreetMap), kun kayttaja painaa halytyksen perdssa olevaa koordi-

naattia niin aukeaa kartta missé nakyy junan sijainti tarkalleen.

Alla esimerkki linkista.

<atarget="_blank" href="http://www.openstreetmap.org/?mlat={{ syslog.latitude
H&mlon={{ syslog.longitude }}&zoom=16">{{ syslog.longitude }}, {{ syslog.latitude}}</a>

{{ syslog.longitude }} = haetaan front-endissa (Djangolle) longitude muuttujan siséltd

{{ syslog.latitude }} = haetaan front-endissa (Djangolle) latitude muuttujan sisalto.

Kaiken kaikkiaan maanantai ja viikko 37 alkoi todella tehokkaasti ja saimme tehtya aamul-
la priorisoidut ty6t loppuun. Viela kuitenkin riittaa testaamista RPC-héalytysviestipalvelun
RFID-sijaintitiedon osalta. Vaikka paikkatieto nayttikin realistiselta, niin aina on olemassa
mahdollisuus, ettd RPC-halytysviestipalvelulle tulevan halytyksen saapumisaika ei tdsmaa
RFID-sijaintitiedon aikaan esimerkiksi metron langattoman verkon katkoksien aikana.
Osaamiseni tyopaivan aikana kehittyi runsaasti silla en ole aiemmin tehnyt mitdan vastaa-

vaa.

Tiistai 8.9.2015

Kollega, jonka kanssa olen kehitellyt RPC-halytysviestipalvelua ja ERP-aputytkalua, on
poissa ja siité johtuen asetan paivan tavoitteeksi RPC-halytysviestipalvelun dokumentoin-
nin. Vaikka RPC-halytysviestipalvelun dokumentaatiota on yllapidetty kehityksen aikana
hyvinkin runsaasti, niin RPC-halytysviestipalvelun kayttdohjetta ei ole viela tehty. RPC-
halytysviestipalvelun kayttdohje tulee loppukayttajien kayttéohjeeksi tukemaan RPC-
halytysviestipalvelun koulutusta. Mythemmin on tarkoituksena esitella RPC-

halytysviestipalvelua ja kouluttaa tarkeimmat avainhenkil6t.

Aamu alkoikin dokumentoinnilla ja dokumentoinnin yhteydessa parantelin RPC-
halytysviestipalvelun front-endin ilmetté hiukan ja siistin samalla HTML-koodia korjaamalla
rivitykset kuntoon. Puolenpaivan aikaan dokumentaatio oli valmis ja pyysin kollegaa oiko-

lukemaan dokumentaation. Loppup&ivad meni opiskellessa SolarWinds-jarjestelmaa. Pai-
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van ty6t onnistuivat mielestani odotetulla tavalla ja koin mielekkaaksi myos sen, etta sain
tyérauhan dokumentaation kehitykselle. Uskon, etta osaamiseni Solarwindsin parissa

kehittyi jarjestelmaa opiskellessa.

Keskiviikko 9.9.2015

Tyodpaivan kalenteriin on merkittynéd ERP-aputydkalun kehitystd, muun muassa kommen-
tointisivun parantelua, lisa tai poista kayttajavaatimus ja ERP-huoltokierron liikenteenoh-
jauksen lisdvaatimusten tuonti Excel-dokumentaatiosta ERP-aputydkaluun. Tavoitteena
onkin, ettd kalenteriin ennalta merkityt tyot saataisiin hoidettua mahdollisimman hyvin ja

jos jotain jaa kesken, niin ne tehdaan myéhemmin.

Tyo6péaiva alkoi ERP-aputytkalun kehitykselld. Aloitimme kehityksen tuomalla CSV-
tiedostossa ERP-huoltokierron liikenteenohjauksen lisdvaatimukset. Liséavaatimusten
tuonti ERP-aputydkaluun tapahtui samalla tavalla kuin aiemmin keskiviikkona 2.9.2015
alkuperaisten vaatimuksien tuonnin kanssa. Ainoana erona aiempaan tuontiin oli se, etta
nyt tietokannassa oli jo valmiiksi vaatimuksia. Lisavaatimukset oli nimetty ja numeroitu
hieman eri tavalla. Tastéa johtuen ristiriitoja ei paassyt syntymaan alkuperaisten vaatimus-
ten kanssa. Kun lisavaatimukset oli tuotu kantaan onnistuneesti, niin testasimme, etta ne

nakyivat ERP-aputytkalussa normaalisti.

Paiva jatkui ERP-aputydkalun kehityksella ja toteutimme toimivan ratkaisun vaatimuksien
lisddmiseen ja poistamiseen ERP-aputydkaluun. Vaatimuksien lisdéaminen ja poistaminen
edellyttavat, etta kayttaja on kirjautunut sisdan admin-tunnuksella. Kuvassa 2 nakyy loma-

ke uuden vaatimuksen lisddmiseksi ja kuvassa 3 nakyy lista uusista vaatimuksista.
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ERP-aputydkalu Toimintavaatimukset (TV) Kayttajavaatimukset (KV) Taydentévat vaatiukset (TAV) Uudet vaatimukset (UUSI) Tervetuloa, admin

Lis&a uusi vaatimus

Vaatimus

Tarkeys

Kuvaus

Tila

Lisstiedot

Lisaa

Palaa etusivulle

Kuva 2. Kuvakaappaus ERP-aputydkalun "lisda uusi vaatimus” —sivulta.

ERP-aputyi)ka\u Toimintavaatimukset (TV) Kayttajavaatimukset (KV) Taydentavat vaatiukset (TAV) Uudet vaatimukset (UUSI) Tervetuloa, admin

Lisa uusi vaatimus

Nayta kerralla nvia Etsi I:l Nayta / Piilota sarakkeet
Poista il 12 i i Térkeys Kuvaus Tila Lisatiedot
Poista vaatimus uusI1 tarkea vaatimus hyvin tarkea tama vaatimus on erittain tarkea aktiivinen mutta silti testissa oleva
Poista i i il Tarkeys Kuvaus Tila Lisdtiedot
Naytetaan rivit 1 - 1 (Riveja yhteensa 1) Edellinen 1 Seuraava

Kuva 3. Kuvakaappaus ERP-aputydkalun "Uudet vaatimukset (UUSI)” —sivulta.

Tyon tehokkuutta ajatellen keskiviikko 9.9.2015 sujui todella tehokkaasti ja saimme ennal-
ta suunnitellut ty6tehtavat tehtyd. Uskon, etta paiva opetti paljon itselle ja kollegalle koska
kumpikaan ei ollut aiemmin tehnyt lisda- tai poista toimintoa Python-koodia hyddyntamal-

|a. Lisda tai poista -toimintoa voimme hyddyntaa jatkossa muissa projekteissa.
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Torstai 10.9.2015

Taméan paivan ohjelmaan on kirjattuna MetroERP:n kick-off -palaveri. Tama tarkoittaa sita,
etta Vianova, joka toimittaa HKL-Metroliikkenteelle uuden toiminnanohjausjarjestelmén
(MetroERP), saapuu Metrovarikolle tavallista isommalla porukalla. Paivan tavoitteena on
tavata Vianova ja kaynnistaa toiminnanohjausjéarjestelmén projekti MetroERP:n kick-off -

palaverissa.

MetroERP:n kick-off -palaveri alkoi esittelykierroksella, koska paikalla oli paljon uusia
henkil6itéd Vianovalta. Taman jalkeen siirryimme tutustumaan Metrovarikon tiloihin, koska
on oleellista, etta Vianovan projektissa oleva véki tietdd mink&laisessa ympéristdssa uutta

toiminnanohjausjarjestelmaa tullaan kayttamaan.

Metrovarikon esittelykierroksen jalkeen alkoi varsinainen palaveri liittyen tavoitteisiin, paa-
aikatauluun, organisaatioon, laadunvarmistukseen, riskienhallintaan ja projektin tytsken-
telytapoihin (tyopaketit, palaverit, tyétilat, tydkalut ja seuranta). Lisaksi tilaajan eli HKL-

Metroliikenteen rooliin projektissa kaytiin lapi tarkasti.

Mielestani paivan tavoitteet toteutuivat erinomaisesti ja uskon, etta palaverista jai paljon
uuttakin asiaa mieleen. Oli myds mukava tavata Vianovalta muitakin kuin projektia johta-
via tahoja, muun muassa kayttoliittymasuunnittelijan ja toiminnanohjausjarjestelman oh-

jelmakoodista vastaavan henkilon.

Perjantai 11.9.2015

Paivan tavoitteisiin kuuluu MetroERP-toiminnanohjausjarjestelman kayttoliittyman yleisil-
meen lapikaynti yhdessa Vianovan kayttoliittymasuunnittelijan kanssa. Liséksi paivan ta-
voitteisiin kuuluu myds Ciscon 3400-kytkimen konfigurointi ja GBIC-moduulin (gigabit in-

terface converter) esittely Cisco 3400 -kytkimelle.

Aamu alkoi Lync-palaverilla Vianovan kanssa liittyen tulevaan MetroERP-
toiminnanohjausjéarjestelman kayttoliittymaéan. Palaverissa kaytiin kayttoliittymasuunnitteli-

jan kanssa kayttoliittyman ulkoasuun liittyvid asioita yhdessa lapi.

Palaverin jalkeen loppupéivan ohjelmassa oli tutustuminen Cisco 3400 -kytkimeen ja ta-

paaminen Elisa Oyj:n kytkimiin perehtyneen asiantuntijan kanssa. Tarkoituksena oli konfi-
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guroida Ciscon 3400-kytkin niin, ettd kolmannen osapuolen valmistama GBIC-moduuli

(gigabit interface converter) toimisi Ciscon 3400-kytkimen kanssa.

Tulevaisuudessa on tarkoituksena vieda jokaisen metroaseman viestilaitehuoneeseen
Cisco 3400 -kytkin ja radan varteen yrityksen CTC Unionin valmistamat mediamuuntimet
tuomaan yhteydet radan WLAN-tukiasemille.

Paivan tavoitteisiin kohdistuneet ty6t sujuivat hyvin, vaikka Ciscon 3400-kytkin ei talla ker-
taa toiminutkaan odotetusti. Ciscon 3400-kytkin ei nimittain toiminut kolmannen osapuolen
GBIC-moduuleilla ja syy tah&an on viela epaselva. Elisa Oyj:n asiantuntija arveli, etta syy
voi mahdollisesti kohdistua vieraan valmistajan GBIC-moduuliin, vaikka Ciscossa onkin

mahdollisuus sallia yhdella komennolla myds vieraan valmistajan GBIC-moduulit.

Viikkoanalyysi seurantaviikolta 37

Viikko alkoi RPC-halytysviestipalvelun kehityksella. RPC-héalytysviestipalvelun kehityksen

aikana oppii aina paljon uutta.

Talla viikolla opin RPC-halytysviestipalvelun kehityksen aikana esimerkiksi kuinka avoi-
men l&hdekoodin karttapalveluita kaytetddn ja kuinka niité voidaan hyddyntad yhdessa
HTML-sivun ja Djangon kanssa. Avoimen lahdekoodin karttapalveluita on internetissa
useita ja aluksi jouduinkin etsimaan tietoa, ettd mika karttapalvelu soveltuisi RPC-

halytysviestipalveluun parhaiten.

Paadyin valitsemaan OpenStreetMapin, koska se vaikutti helppokayttoiseltd ja luotettaval-
ta palvelulta. Tarkein syy OpenStreetMapin valintaan oli se, ettd siind nékyy metron rata-
osuus ja asemat selkedsti. OpenStreetMap-palvelun kayttéohjeita 16ytyy runsas maara
internetista ja yksi hyddyllinen ja luotettava lahde on OpenStreetMapin oma help-sivu
(OpenStreetMap 2015.). OpenStreetMapin help-sivulta 16ytyy todella laaja maara eri ky-
symyksiin vastauksia ja ongelmatapauksissa OpenStreetMapin help-sivulle voi esittaa
oman kysymyksen. Maanantaina OpenStreetMapin kayttédnoton aikana kaytin OpenSt-
reetMapin help-sivustoa hyoddyksi. Avoimen lahdekoodin palveluissa on yleensa todella
hyva kayttajatuki myos aloitteleville kayttajille ja tastd syysta aion jatkossakin kayttaa

OpenStreetMapia myds tulevissa projekteissa.
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Loppuviikon aikana Ciscon kytkinta tutkiessa opin, ettéa Ciscon laitteissa on eroavaisuuk-
sia riippuen laitteen ohjelmistoversiosta ja kolmannen osapuolen yhteensopivuudesta.
Tutkimuskeinoina kaytimme useamman kolmannen osapuolen GBIC-moduuleja ja kokei-
limme niiden toimivuutta yhdesséa Cisco 3400 -kytkimen kanssa. Tutkimuskeino sopi té-

man ongelman ratkaisemiseksi hyvin.

3.3 Seurantaviikko 38

Maanantai 14.9.2015

Paivan tavoitteisiin kuuluu toiminnanohjausjarjestelman roolien tarkentaminen ja paiva
alkaakin palaverilla liittyen rooleihin ja niiden maéarittdmiseen. Palaverin aikataulun enna-
koiminen on hyvin vaikeaa, mutta aloitamme tydnteon aamulla niin, ettd saamme paivan

aikana roolit tarkennettua.

Paivan tavoitteisiin kohdistuneet toiminnanohjausjarjestelman roolien tarkennukset onnis-
tuivat hyvin. Kehitimme etusivun kayttéliittymamatriisin joka kuvastaa etusivun nakymaa

eri kayttajaroolien nakymasta. Oletuksena halutaankin, ettei esimerkiksi metrojunien huol-
tokorjaaja née etusivulla heti ensimmaisenda varastosaldoa tai ettei ratakorjaaja née junien

huoltotietoja.

En usko, etté paiva toi osaamiseni kannalta mitdan uutta.

Tiistai 15.9.2015

Tanaan tavoitteena on tutustua Ciscon 3702 WLAN-tukiasemaan ja tutkia onko tukiase-
ma autonomisessa tilassa. Lisaksi olemme ajatellut kehittdd yhdessé kollegani kanssa
MetroLAN-tiimille oman erillisen verkkosivun. MetroLAN-tiimin sivuston ideana on tarjota
tuleville tyoharjoittelijoille ja tydntekijoille kokonaisuuskuva MetroLAN-verkon toiminnasta,
laitteista, tulevaisuuden suunnitelmista, k&ynnissa olevista- ja keskeneraisista toista. Li-
saksi MetroLAN-sivusto nayttaa MetroLAN-verkon parissa tyéskentelevien lomat ja va-
paat. Kaytdnndssa MetroLAN-sivusto on kuin pieni toiminnanohjausjarjestelma, joka kui-
tenkin halutaan pitda taysin erilladn HKL-Metroliikenteelle vuoden kuluttua saapuvasta

toiminnanohjausjarjestelmastd, ainakin toistaiseksi.
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Paivan aikana tulen tutkimaan Cisco 3702 -WLAN-tukiaseman ohjeita ja ottaa selvaa,
onko tukiasema jo valmiiksi autonominen. Loppupaivélle on varattu aika MetroLAN-
sivuston kehitykselle.

Paivalle asetetut tavoitteet onnistuivat mielestani hyvin. Sain peruskasityksen Cisco 3702
-tukiasemasta ja sen toiminnasta. Viela kuitenkin riittd& opiskelua Ciscon tukiasemien
kanssa. Paivan toisena tavoitteena oli saada MetroLAN-sivuston kehitys aluilleen. Aloi-
timme MetroLAN-sivuston kehityksen luomalla Centos 7 -virtuaalikoneelle uuden Django-

projektin ja konfiguroimme web-serverin toimimaan yhdesséa uuden projektin kanssa.

Opin paivan aikana kehittamaan Centos 7-virtuaalikoneen web-serverille toisen projektin
niin, etta projekti on taysin erilladn muista projekteista (esim. oma sijainti staattisille tiedos-
toille). Aiemmin ERP-sivustoa luodessa kaytimme RPC-héalytysviestipalvelun projektia
yhdessa ERP-sivuston kanssa. Tama aiheutti esimerkiksi sen, etté staattiset tiedostot
(CSS ja JavaScript) haettiin samasta paikasta molemmille sivustoille, vaikka kansiot oli-

vatkin eri paikoissa.

Liséksi opin Ciscon 3702-tukiasemasta hieman uusia asioita. Tukiasemiin liittyen kuitenkin
pyysin jatkokoulutusta MetroLAN-tiimin vastaavalta jarjestelmasuunnittelijalta, koska kon-
figurointi itseopiskelun tuloksena on hitaampaa kuin Ciscon asiantuntijan kouluttamana.
Itseopiskelun riskina on kuitenkin se, etta tehty ty6 on toteutettu oikein, vaikka se ei kui-

tenkaan sita todellisuudessa ole.

Keskiviikko 16.9.2015

Tanaén on tavoitteena aloittaa MetroLAN-sivuston kehitys. MetroLAN-sivuston kehityksen
aloitamme miettimalld, ettd mita toiminnallisuuksia on edellisissa projekteissa kehitettyind
ja miten voisimme hyddyntaa niita tassa projektissa. Mietimme myds MetroLAN-sivuston

ulkoasun ratkaisua, koska ajansaaston vuoksi ulkoasua ei kannata rakentaa taysin alusta.

Paivélle asetetut tavoitteet onnistuivat ja saimme aloitettua MetroLAN-sivuston kehityk-
sen. Kehitys alkoi omalta osaltani eri Bootstrap Admin -teemojen vertailulla. Vertailun
paakriteerind oli se, ettd Bootstrap Admin -teema on ilmainen kaupalliseen kaytt6on. Toi-
sena kriteerind oli, ettd teema toimii taysin ilman internetia eli offline-tilassa. Bootstrap-

Admin -teemoja on todella paljon.
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Torstai 17.9.2015

Tanaan on tavoitteena pitaéa Vianovan kanssa ERP-viikkopalaveri ja toisena tavoitteena
on kehittdd MetroLAN-sivustoa. Aamu alkaa MetroLAN-sivuston ulkoasun viilauksella ja
jatkuu ERP-viikkopalaverilla Lyncissé. ERP-viikkopalavereissa kaydaan lapi viikoittain
ERP-projektiin liittyvia esille tulevia asioita.

MetroLAN-sivuston kehitys eteni sujuvasti, mutta ERP-viikkopalaveriin en voinut osallistua
Lync-sovelluksen yhteyksiin liittyvien ongelmien vuoksi. Sain kuitenkin hyvan kasityksen
ERP-viikkopalaverin siséllosta palaverissa olleelta kollegalta. Palaverin aiheista syntyi
pitka keskustelu kollegani kanssa ja tama vei aikaa niin paljon, etten kerennyt tekemaéan

juurikaan muuta.

Paivan tyotavoitteet eivat osaltani onnistuneet taysin, silla toiminnanohjausjarjestelmaan
liittyva suunnitteluty6 vei aikaa muilta tehtaviltd. Huomasin kollegani kanssa kaydyn kes-
kustelun aikana, etté toiminnanohjausjarjestelmén kayttdoikeusryhmien, roolien ja etusi-

vun nakyman valisen suhteen suunnittelu on haastavaa ja tulkinnanvaraista.

Perjantai 18.9.2015

Tanaén on tavoitteena kehittad MetroLAN-sivuston Bootstrap Admin —teeman ulkoasua ja
jatkaa keskustelua Vianovan kanssa liittyen rooleihin ja kayttdoikeuksiin ja niiden valitta-
maan nakymaan toiminnanohjausjarjestelméssa. MetroLAN-sivuston Bootstrap Admin —
teeman suunnittelussa piddmme back-endista vastaavan kollegani kanssa tiivistd kom-

munikointia.

Paivalle asetetut tavoitteet ja tehtavat toteutuivat mielestéani hyvin, silla saimme Metro-
LAN-sivuston ulkoasun uusittua uudella teemalla. Edellinen teema sisalsi liikaa tiedosto-
hakuja kolmansien osapuolien sivustoilta ja tdtd nimenomaan emme halunneet. Metro-
LAN-sivuston tarkoituksena on toimia sisdverkossa ilman erillista yhteytta internetiin. Talla

kertaa Lync-ohjelmalla toteutettu palaveri toimi ongelmitta Vianovan kanssa.
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Viikkoanalyysi seurantaviikolta 38

Talla viikolla osaamiseni kehittyi hyvin monipuolisesti liittyen toiminnanohjausjarjestel-
maéan ja front-end -suunnitteluun, esimerkiksi Bootstrap Admin -teemojen hallintaan. Us-
kon, etté viikon aikana saadulla osaamisella on suuri hyoty jatkoa ajatellen. Jatkossa
Bootstrap osaamisesta on suuri hyoty, koska se on hyvin suosittu ja monikayttdinen fra-
mework HTML-sivuston kehitykseen.

Kohtasin viikon aikana useita eri ongelmia. Suurin kohtaamani ongelma oli tulevan toimin-
nanohjausjarjestelman nakymien ja roolien suhteiden ilmaiseminen selkeésti jarjestelmén
kehityksesta vastaavalle taholle. Taman liséksi jouduin selvittdmaan Bootstrap Admin -

teemojen eroja MetroLAN-sivustoa ajatellen.

Ratkaisin toiminnanohjausjarjestelmaan liittyvan ongelman kommunikoimalla enemman
toimittajan seka kollegojeni kanssa. Tahan liittyen emme kuitenkaan viela paasseet taysin
yksimielisyyteen meille sopivasta ratkaisusta. Jatkamme asian tutkintaa yhdessa toimitta-
jan kanssa. Bootstrap Admin -teemojen eroavaisuuksia tutkiessa huomasin, ettéa osa tee-
mojen HTML-koodista oli hyvinkin sekavasti kommentoitu tai toteutustapa ei miellyttanyt.
Ldysin kuitenkin Gentelella nimisen Bootstrap Admin -teeman, joka vastasi odotuksiamme
ja vaikutti hyvin toteutetulta. Alla kuvassa 4 on esitelty MetroLAN-sivusto kehitysvaihees-

sa.
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Kuva 4. Kuvakaappaus MetroLAN —sivustosta kehitysvaiheessa.

Loysin front-endin kehitykseen liittyvaa kirjallisuutta (Taskinen 2013, s.19), jossa maini-
taan muun muassa, ettad JavaScript-tiedostot kannattaisi yhdistaa yhdeksi JavaScript-
tiedostoksi, silla talla menetelmalla sddstetdan sivun latausaikaa. Kuitenkin olemme viela
kehitysvaiheessa ja sen vuoksi on parempi pitaa JavaScript-lAhdekoodit omissa tiedos-
toissaan. Kun saamme jarjestelmén tuotantovalmiiksi, niin kdytdmme Taskisen opinnayte-
tydssa mainittua menetelmaa. Taskisen opinnaytetyd on mielesténi todella kattava tieto-

lahde omaa MetroLAN-sivustoprojektia ajatellen.

3.4 Seurantaviikko 39

Maanantai 21.9.2015

Aamu alkaa sahkopostiviestittelylla Vianovan kayttoliittymasuunittelijan kanssa. Viime
viikon toiminnanohjausjarjestelman rooleihin, kayttajaryhmiin ja kayttdoikeuksiin liittyvat
palaverit eivat saaneet lopullista ratkaisua vield ja tastéa syystd aiomme jatkaa aiheeseen

liittyvaa selvitysty6téa Vianovan kanssa.
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Paivan tavoitteena on jatkaa MetroLAN-sivuston kehitysta. Tandaén aiomme back-endista
vastaavan kollegani kanssa kohdistaa kehityksen tarkeimmille ominaisuuksille joita ovat
muun muassa palveluun rekisterdityminen ja kirjautuminen. Edella mainittujen asioiden
liséksi tulen front-endin vastaavana kehittdmaan ulkoasua kayttajaystavallisemmaksi ja
poistamaan etusivulta Admin Bootstrap -teeman mukana tulleet ylim&araiset toimintojen

esimerkkimallit.

Paivalle asetetut tavoitteet olivat hyvinkin selkeat ja tasta syysta saimme ne toteutettua
ilman suurempia ongelmia tyopaivan aikana, vaikka tyopaiva hieman venahtikin. Uskon,
etta paivan eri tehtavat opettivat paljon uusia asioita esimerkiksi JavaScriptin ja jQueryn
kaytosta. Liséksi avustaessani back-endista vastaavaa kollegaani MetroLAN-sivustolle
tulleiden virhetilanteiden etsinnassa ja korjaamisessa opin huomattavan maaran eri mene-

telmida ongelman selvittdmiseksi.

Tiistai 22.9.2015

Aloitan aamun sahkopostien lukemisella ja niihin vastaamalla. Talle paivalle en ole aset-
tanut tavoitteeksi muuta kuin MetroLAN-sivuston front-endin ulkoasun parantelun, silla
back-endista vastaava kollega on poissa. Tulen myds ideocimaan MetroLAN-sivustolle
kayttajia ajatellen hyddyllisia toiminnallisuuksia, kuten esimerkiksi voisiko olemassa ole-

van kartan metroraiteen tukiasemista sisallyttd& samalle sivulle.

Tyopéaivalle asetetut tavoitteet eivat taysin toteutuneet, koska tyopaivan aikana tuli vas-
taan muita tyotehtavia. Kollegani huomasi testatessaan RPC-halytysviestipalvelua, etta
front-endiin tulee kaksi eri halytysviestid, vaikka viestin sisalto pitaisi olla sama. Lahdin
tutkimaan mista tdma voisi mahdollisesti johtua. Tahan en talla kertaa l6ytanyt oikeaa
ratkaisua. Jatan asian hautumaan, koska kyse on tavanomaisesta testihalytyksesta eika
niinkaan kriittisesta viasta. Aiomme tehda laajemmat testaukset tahan liittyen, kun back-

endista vastaava kollega saapuu lomalta.

Ruokailun jalkeen siirryin toiselle puolelle Metrovarikkoa tapaamaan Elisa Oyj:n verkko-
asiantuntijoita. Tapaamisen tarkoituksena oli keskustella uusista metroradan tukiasemille
tulevista CTC unionin mediamuuntimista ja niihin liittyvista testeista. Tarkoituksena on
testata uudet CTC unionin mediamuuntimet yhdessa uuden Cisco 3400 -kytkimen kanssa
ja kokeilla STP-protokollan (Spanning Tree Protocol) toimivuutta. Aiemmin testit jaivat
kesken Cisco 3400 -kytkimeen liitettdvien kolmansien osapuolten GBIC-moduulien on-

gelmien vuoksi. Elisa Oyj:n asiantuntijat lupasivat ottaa asiasta selvad, etta miksi Cisco
26



3400 -kytkin ei havaitse kolmansien osapuolten GBIC-moduuleja. Alla kuva 5 esimerkkina
tulevasta testauksesta. Ideana on kytked Cisco 3400 -kytkin ja kaksi CTC unionin me-

diamuunninta yhdeksi rengasverkoksi ja testata, etta Ciscon STP-protokolla toimii.

CTC- CTC-

Cisco 3400 -kytkin f . . .
mediamuunnin mediamuunnin

Kuva 5. Visiokuva testaukseen tulevasta Cisco 3400 -kytkin ja CTC unionin mediamuun-

nin rengasverkosta.

En usko, etta paivan tyotehtavéat toivat osaamiselleni juurikaan mitaén uutta.

Keskiviikko 23.9.2015

Aamu alkaa sahkopostien lapikaynnilla ja MetroLAN-sivuston esittelylla eraalle kollegalle,
joka on todennakdisesti eras palvelun loppukayttdjista. Pyysin kollegaa esittdmaan mah-

dollisia esille tulevia ideoita jarjestelmaan liittyen.

Tanaéan asetan tavoitteeksi Teldatin valmistaman Bintec WO2003n -mallisen WLAN-
tukiaseman konfiguroinnin. Teldatin valmistama tukiasema palvelee tulevaisuudessa uu-
den M300-sarjan metrojunan kyydissa olevia matkustajia. Teldatin tukiasemia tulee M300-
sarjan metrojunan junayksikk66n yhteensa 4 kappaletta, jokaiseen vaunuun yksi. M300-
sarjan metrojuniin tulevat tukiasemat ovat mallia Bintec W2002T-n, joiden laitteisto ja oh-
jelmisto vastaavat Bintec WO2003n —mallin tukiasemaa. Erona naiden kahden tukiase-
man valilla on se ettd, Bintec W2002T-n on suunniteltu raideliikennekayttoon. Testiympa-

ristod ajatellen ei ole merkitystd kumpi tukiasema on kaytossa.

En aivan aamusta voi aloittaa Teldatin tukiaseman konfigurointia, silla lahden auttamaan
kollegaa Metrovarikon koeajoraiteelle RFID-tunnisteiden konfiguroinnissa. Konfiguroinnin
ideana on syottdd RFID-tunnisteelle sijaintitieto. Sijaintitieto sisaltaa tiedon alueesta, paa-
luluvun ja raidetunnuksen. RFID-tunnisteita on asennettu koko radan osuudelle noin 50
metrin valein, ja kun metrojuna ajaa RFID-tunnisteen yli, niin metrojunan sijaintitieto valit-
tyy metrossa olevan RFID-lukijan kautta langatonta verkkoa hyédyntaen suoraan palveli-

men tietokantaan.
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Metrojunien RFID-palvelusta saatua sijaintitietoa hyédynnetaan tulevaisuudessa muun
muassa HKL-Metroliikenteen toiminnanohjausjarjestelmassa. Lisaksi RFID-palvelusta
saatua tietoa tullaan hyddyntaméaéan avoimen lahdekoodin sovelluksissa ja esimerkiksi
HSL Liven kaltaisissa palveluissa, mitd padsee kayttdmaan tulevaisuudessa kuka tahan-
sa.

Paivan tavoitteeksi asetin Teldatin valmistaman WLAN-tukiaseman konfiguroinnin ja mie-
lestani onnistuin siind mainiosti siihen ndhden, etten ollut juurikaan aiemmin kyseiseen
tukiasemaan koskenut. Konfiguroinnin kanssa venahti pitkdan, mutta uskon, etta opin
Teldatin jarjestelmasta paljon uutta. Tulen jatkamaan Teldatin tukiaseman parissa tyos-
kentelya viela toisena péaivana.

Torstai 24.9.2015

Tyopéaiva alkaa séhkodpostien lukemisella ja MetroERP-projektin viikkopalaverilla koko-

naisprojektin tilasta (tavoitteena tiedonjako ja esteiden poisto).

Asetan paivan tavoitteeksi jatkaa Teldatin valmistaman WLAN-tukiaseman konfigurointia.
Toinen tavoite on tutkia miksi Metrovarikon koeajoraiteen yksi Cisco 1532 -tukiasema ei

nay online-tilassa.

Helpottaakseni Teldatin valmistaman tukiaseman konfigurointia otan nykyisen tuotanto-
kaytdssa olevan Airspanin tukiaseman konfiguraatiosta tulosteet paperille. Paperilta on
hyva tarkistaa esimerkiksi mitd virtuaalisia l&hiverkkoja (Virtual LAN, VLAN) on kaytetty
millekin kayttotarkoitukselle.

Metrovarikon koeajoraiteen Cisco 1532 —tukiaseman offline-tila selvitystydhon otan mu-
kaan kannettavan tietokoneen ja varalle kaksi mediamuunninta silta varalta, etta jompi-

kumpi tai molemmat ovat viallisia.

Paivalle asetetut tavoitteet onnistuivat hyvin, vaikka Teldatin valmistaman tukiaseman
konfigurointi olikin hieman haasteellista. Haasteellista on ollut se, ettéd Teldatin valmistama
tukiasema ei vélilla ole toiminut odotetusti ja on mennyt ajoittain virhetilaan kesken konfi-
guroinnin. Vika on todennakdisesti tukiaseman ohjelmistoversiossa. Aion jatkaa Teldatin

valmistaman tukiaseman lisétutkimuksia konfiguraation parissa perjantaina 25.9.2015.
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Paivan toisena tavoitteena oli tutkia, ettd miksi Metrovarikon koeajoraiteen yksi WLAN-
tukiasemista ei ole online tilassa. Vika l6ytyi tukiaseman ja mediamuuntimen valilla ole-

vasta Ethernet-kaapelista.

Osaaminen kehittyi Teldatin valmistaman tukiaseman konfiguroinnin parissa. Opin, etta

kaikkien tukiasemien konfiguroinneissa on huomattaviakin eroja.

Perjantai 25.9.2015

Talle paivélle en ole asettanut muita tavoitteita kuin Teldatin valmistaman tukiaseman
jatkotutkimuksien tekeminen. Liséksi lupasin poissaolevalle kollegalle vaihtaa varmuusko-

pioiden datanauhat uusiin.

Tanaan tulen jatkamaan Teldatin tukiaseman konfiguroinnin kanssa. Aion pyytaa apuvoi-
mia Airspanin tukiasemien kanssa pidempaén tydskennelleelta insindoriltd. Aiomme tehda
erilaisia testeja liittyen VLAN-verkkojen toimintaan ennen kuin toimiva konfiguraatio vie-

daéan M300-sarjan metrojuniin tuotantokayttéon.

Paivalle asetetut tavoitteet ja tehtavat toteutuivat mielestani hyvin. Sain vaihdettua data-
nauhat uusiin ja saimme yhdessa kollegani kanssa tutkittua Teldatin tukiaseman toimin-
taa. Otamme ensi viikolla puheeksi Teldatin tukiaseman yhdessa insindorikollegan ja Met-
roLAN:sta vastaavan jarjestelmasuunnittelijan kanssa, koska emme saaneet useammasta

eri kokeilusta huolimatta VLAN-verkkoja toimimaan niin kuin niiden pitaisi.

Halusimme varmistua, etté vika on Teldatin tukiasemassa (tai tukiaseman konfiguraatios-
sa), eikd esimerkiksi kytkimissa, testaamalla samassa ymparistossa perinteista tuotanto-

kaytdssa olevaa Airspanin tukiasemaa.

Osaaminen Teldatin tukiaseman parissa kehittyi huomattavasti.

Viikkoanalyysi seurantaviikolta 39

Viikon 39 tehtavat painottuivat MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmén suunnitteluun ja
palavereihin, MetroLAN-sivuston kehitykseen ja Teldatin valmistaman tukiaseman konfi-
gurointiin. Liséksi viikon aikana jouduin selvittdmaén esimerkiksi miksi yksi Metrovarikon

koeajoraiteen Ciscon WLAN-tukiasema oli ollut pidempé&éan offline-tilassa. Uskon, etta
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viikon aikana suoritetut ty6t toivat oppimisen kannalta paljon uusia asioita, vaikka toistoa

aiempaan olikin.

Viikon aikana jouduin selvittdmaan asioita yhdessa Vianovan kanssa liittyen MetroERP-
toiminnanohjausjarjestelman tuleviin kayttajarooleihin, kayttdoikeuksiin ja ulkoasuun.
Vianovan kanssa tydskentely on tiivista ja viikoittaista ketteran kehityksen tydmallin vuok-
Si.

Viikon aikana suurimmaksi ja viela ratkaisemattomaksi ongelmaksi muodostui Teldatin
tukiasema, jota ollaan ottamassa kaytt6on tulevissa M300-sarjan metrojunissa matkusta-
jien paatelaitteiden AP-tukiasemana (Access Point). Tukiaseman tehtdvana on tarjota
matkustajille tulevaisuudessa maksuttomat langattoman verkon palvelut ja mahdolliset
VolIP (Voice over Internet Protocol) -palvelut tyontekijoille. Teldatin tukiasema on muodos-
tunut pitkaaikaiseksi ongelmaksi ohjelmointivirheiden ja huonon toimivuuden takia. Huono
toimivuus voi osaksi johtua myds vaarasta konfiguraatiosta. Selvitystyota jatketaan yh-
dessa tukiasematoimittajan kanssa niin, ettéa kyseinen tukiasema saadaan tuotantokayt-
t66n mahdollisimman pian. Esiselvitysty6ta ollaan jo aiemmin tehty ja eri versioita konfigu-

raatiosta on saatu, mutta ratkaisu ei ole edelleenkaan toimiva.

Seuraavalla sivulla kuvassa 6 on kuvattuna MetroLAN-verkon toimintaperiaate ja sen lait-

teet. Kuvassa kaikki VMT:n alapuolella olevat laitteet ovat metrojunassa.
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Kuva 6. Kokonaiskuva metrojunan ja matkustajien paatelaitteiden yhteydesté internetiin.

Kuvan tekija Roope Stenhammar.

Kirjallisuuteen perustuen ja viikon tydtehtavia ajatellen koen hyvana asiana pohtia ajan-
kayton hallintaa tyttehtavissa, silla suurin ongelmamme on irralliset ja yllattaen kohdalle
osuvat ty6tehtavat. Lahteessa (Chaudhary 2015) on mainittu, ettd ajankayton hallinnan
seuraamiseen, analysointiin ja tarkastamiseen on suositeltavaa kayttaa jokaisena paivana
muutama minuutti. Kirjoittaja suosittelee myds selvittamaan, onko tehtavat tehty vai ei ja
miksi. Lahteessa suositellaan lisdksi tarkkailemaan ymparistta ja kuuntelemaan ihmisten

ajankaytén suunnitelmia ja kokeilemaan uusia tekniikoita.

Mielestani lahteessa on todella hyvié ja opettavaisia asioita liittyen ajankayton hallintaan

tydelamassa.
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3.5 Seurantaviikko 40

Maanantai 28.9.2015

Paivan tavoitteeksi asetan Metro-ERP toiminnanohjausjarjestelmaélle tulevan tietokanta-
palvelimen RedHat linux-kayttojarjestelman asentamisen virtuaaliympéaristoon. Tulen te-
kemaan asennustytn yhdessa ATK-suunnittelijan kanssa.

Paivan toisena tavoitteena on pitaa palaveri liittyen Teldatin tukiaseman epéavarmaan toi-
mintaan. Palaverissa on tarkoitus tuoda MetroLAN-verkosta vastaavan jarjestelmasuunnit-
telijan tietoon Teldatin tukiaseman tilanne.

Paivalle asetetut tavoitteet toteutuivat molempien tdiden osalta kohtalaisen hyvin. Teldatin
tukiasemaan liittyvassa palaverissa kavimme yhdessa kalustopaallikon, MetroLAN-
verkosta vastaavan jarjestelmasuunnittelijan ja kahden muun kollegan kanssa lapi asioita
mit& tukiasemalle on tehty ja miten olisi jarkevaa jatkaa. Paatimme, ettd asennamme yh-
teen M300-sarjan metrojunaan M100- ja M200-sarjoissa kaytossa olevan Airspan tuki-

aseman ja esittelemme toimivan ratkaisun Teldatin tukiaseman asiantuntijalle.

Toisena tavoitteena ja tehtavana oli RedHat linux-kayttojarjestelmén asennus virtuaaliym-
paristoon. Asennuksen alkuvaiheilla huomasimme, ettd Redhat Linux on maksullinen.
Lahdimme tutkimaan Vianovan kanssa sovittuja lisenssiehtoja ja nayttaa silta, etta Viano-
va maksaa Redhatiin liittyvat lisenssit. Asiasta tullaan viela keskustelemaan torstain

1.10.2015 palaverissa yhdessa Vianovan kanssa.

Paivan aikana opin, etta isoissa projekteissa unohtaa helposti projektiin liittyvid yksityis-
kohtia ja onkin hyva, ettéa asiat kertaantuvat useampaan kertaan.

Tiistai 29.9.2015

Paivan ainoaksi tavoitteeksi olen asettanut HP ElitePad 1000 G2 rugged tablet-
tietokoneen asentamisen testikayttoon Helsingin kaupungin verkon toimialueelle yhteen-

sopivaksi. TAma tarkoittaa sita, ettd tablet-tietokone liitetddn toimialueelle antamalla sille

laitetunnus Active Directoryssa (AD). Active Directory on Windows-toimialueen hakemis-
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topalvelu ja kayttajatietokanta. Active Directory sisaltaa tiedot muun muassa kayttajista,
tietokoneista ja verkon resursseista.

Jokaisella Helsingin kaupungin tydasemalla on laitetunnus, jolla yksiléidaan mihin viras-
toon laite kuuluu. Oletuksena on, ettd Helsingin kaupungin verkkoon ei saa kytkea vakioi-
matonta tietokonetta tai tablet-tietokonetta.

Paivan tehtavia tulee olemaan HP ElitePad 1000 G2 rugged tablet-tietokoneen asennus
yhdessa toisen jarjestelmasuunnittelijan kanssa. Tablet-tietokoneen asennustytn jalkeen
on tarkoituksena tavata Lansimetron valokuiduista vastaava henkild ja kayda lapi valokui-
tuihin liittyvi& asioita.

Paivalle asetetut tavoitteet ja suunnitellut tehtavat onnistuivat hyvin, silla saimme HP Eli-
tePad 1000 G2 rugged tablet-tietokoneen toimialueelle ja testauskayttoon. Lisaksi tapa-
simme MetroLAN-verkosta vastaavan jarjestelméasuunnittelijan kanssa Lansimetron valo-
kuiduista vastaavan henkilon ja keskustelimme olemassa olevista kuituyhteyksista. Ka-
vimme myos Siilitien metroasemalla viestilaitehuoneessa tarkastamassa valokuitujen ti-

lanteen.

Uskon, ettd osaamiseni kehittyi paivan aikana liittyen Lansimetron valokuituihin joista en

ole aikaisemmin kuullut mitaan.

Keskiviikko 30.9.2015

Paivan tavoitteena on:
- Vieda HP ElitePad 1000 G2 rugged tablet-tietokone Metrovarikon tydntekijoiden
koekayttoon ja samalla esitella tablet-tietokoneen ominaisuuksia.
- Tutkia mainosnayttéjen tilaa Solarwinds Orionista
- Avustaa MetroLAN-verkosta vastaavaa jarjestelmasuunnittelijaa tulevan vuoden

budjettiesityksessa ja laskelmissa

Aloitan paivan viemalla HP ElitePad 1000 G2 rugged tablet-tietokoneen Metrovarikolla
turvalaitehuollon koekayttdon. Aion esitelld tablet-tietokoneen ominaisuuksia ja kysyé mie-

lipiteitd tablet-tietokoneen ensivaikutelmista.

Toiseksi tavoitteeksi olen asettanut mainosnayttojen tilan tutkimisen SolarWinds Orionista.
Tarkoituksena on tutkia Solarwinds Orionista, ettd onko kaikkien metrojunien Moxan 16-

porttiset teollisuuskytkimet online-tilassa ja onko porttien liitdnnat (interfacet) lisattyna So-
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larWinds Orionin SNMP -valvontaan. Seuraavaksi tulen tarkistamaan, ettd mainosnaytto-
jen kayttamat portit on lisatty SolarwWinds Orionissa erilliseen ryhmaan nimelta Mainosnay-
tot.

Viimeinen ja mahdollisesti paivan tarkein tavoite on avustaa MetroLAN-verkosta vastaa-
vaa jarjestelmasuunnittelijaa vuoden 2016 budjettiesityksen laatimisessa. Budjettiesitysta
varten tulen tekemé&én Excel-taulukkolaskentaohjelmalla taulukon kaikista tamé&an vuoden
budjettiin hankituista laitteista ja laitteista, joita ollaan mietitty hankittavaksi. Lisaksi tulen

tekemaan kuvan kaikista metrojunaan tulevista laitteista; nykytila ja tulevaisuus.

Paivalle suunnitellut tehtavat toteutuivat mielestani hyvin, silla sain hoidettua kaikki tehta-

vat. Aikatauluun mahtui myds muita tyotehtavia.

En ole aiemmin ollut mukana avustamassa budjettiesityksen teossa ja uskon, etté sain

uudenlaista osaamista liittyen siihen.

Torstai 1.10.2015

Talle paivalle en ole asettanut tavoitteita. Paivan ohjelmaan kuuluu muun muassa
MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmésta tiedotus HKL-Metroliikenteen tyontekijdille. Tie-
dotuksen jalkeen luvassa MetroERP-kuukausipalaveri. lltapdivan ohjelma sisaltda CTC-

mediamuunnin testausta.

Paivélle asetetut tavoitteet toteutuivat hyvin. MetroERP-tiedoitustilaisuuden jalkeen pidetty
kuukausipalaveri oli mielestani hyvinkin onnistunut. Viela on muutamaksi avoimeksi jaa-
neita asioita, mutta niiden selvittamisen osalta ly6tiin paivamaarat lukkoon.

lltapaivan CTC-mediamuunnintestaus oli hyvinkin saman kaltainen kuin aiemmin tehty
testaus. Talla kertaa testeissa oli mukana Elisa Oyj asiantuntija ja saimme testeihin liitty-

vat kytkennat tehtyd. Kytkenttjen jalkeen jai aikaa myds testaukselle.

Opin paivan aikana hieman lisda kuinka Cisco 3400-kytkint&a konfiguroidaan.
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Perjantai 2.10.2015

Taméan paivan aikatauluun kuuluu RPC-héalytysviestipalvelun dokumentointi. Tanaan ai-
omme yhdessé back-endista vastaavan kollegani kanssa dokumentoida liséa RPC-
halytysviestipalveluun liittyvia asioita ja siirtda verkossa olevat dokumentoidut asiat Word-
asiakirjapohjalle. Varaamme dokumentointiin aikaa kokonaisen tyopaivan, silla dokumen-
toitavaa asiaa on paljon.

Tyopaiva sujui hyvin ja paasimme kollegan kanssa asetettuun tavoitteeseen. Saimme
luotua uuden asiakirjan RPC-halytysviestipalvelun jarjestelmakuvaus. Tydnjako meni niin,
etta molemmat kerésivat tietoa ja paivan paatteeksi tiedot siirrettiin yhdelle Word-

asiakirjalle nimeltd RPC-halytysviestipalvelun jarjestelmakuvaus.

Koen, ettd paiva oli hyddyllinen ja dokumentaatio tarkea jatkoa ajatellen.

Viikkoanalyysi seurantaviikolta 40

Viikon ty6t koostuivat monesta eri tehtavasta. Naitd tehtavia ovat muun muassa
MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmaan liittyvéat palaverit, avustaminen metrojen tulevien
aktiivilaitteiden hankintojen budijetoinnissa, tutustua HP ElitePad 1000 G2 rugged tablet-
tietokoneeseen ja dokumentoida RPC-hélytysviestipalvelun toimintaa.

Uskon, ettd viikon aikana tehdyt tyétehtavat on tuonut monen kaltaista uutta osaamista ja
nakokulmaa, kuinka ty6t tulisi tehda jatkossa.

Viikon aikana jouduin selvittdmaan monta eri asiaa ja yksi vilkkon mieleenpainuvimmista
asioista on MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmaéan tulevan tietokantapalvelimen Linux-
kayttojarjestelman lisenssiasiat, koska RedHat-Linuxia on toivottu ja se on maksullinen.
Lahetimme yhdessa HKL:n IT-palveluissa tydskentelevan kollegan kanssa viestid Red-
Hat-Linux-kayttojarjestelmén lisensseista vastaavaan asiakaspalveluun.

Asiakaspalvelun vastauksen odottelun aikana otimme yhteytta projektiryhman jaseniin
liittyen tietokantapalvelimen Linuxiin ja keskustelimme, etta ottaisimmeko kuitenkin Ubun-
tun. Ubuntu on ilmainen, Suomessa tehty ja Vianovalla on vankempi kokemus liittyen ky-

seiseen kayttojarjestelmaan.
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3.6 Seurantaviikko 41

Maanantai 5.10.2015

Tanaan tavoitteena on jatkaa RPC-halytysviestipalvelun dokumentointia, osallistua Lync-
palaveriin Vianovan kanssa ja suunnitella varastojen jarjestelyistd MetroLANin parissa
tyoskentelevien kollegojen kanssa. Tarkoituksena on valmistella ennakkoon 6.10.2015

varastojen siivouspéaivaa.

Aloitan dokumentoinnin yhdessa RPC-halytysviestipalvelun back-endista vastaavan kolle-
gan kanssa ja dokumentoimme puoleen paivaan asti. Puolen paivan jalkeen on suunnitte-
lupalaveri liittyen varastoihin ja niiden siivoukseen. Suunnittelupalaverin jalkeen osallistun

Lync-palaveriin Vianovan kanssa liittyen MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmaan.

Paivalle asetetut tavoitteet ja tehtavat toteutuivat hyvin. Saimme tehtya dokumentaatiota
huomattavasti eteenpdin. Varastojen siivoukseen liittyva palaveri oli hyvin jarjestetty ja

saimme sovittua tiistain 6.10.2015 aikataulun liittyen varastojen siivousprojektiin.

Paivalle asetetut tehtavat eivat tuonut osaamiselleni juurikaan mitdén uutta.

Tiistai 6.10.2015

Tanaan on tavoitteena siivota MetroLAN-tiimin voimin kaikki Metrovarikon varastot, jotka
sisaltavat MetroLANiIn yllapitoon seka kehitykseen liittyvia laitteita ja tyOkaluja. Eilisen
suunnittelupalaverin ansiosta on helppo aloittaa tydskentely. Osa tiimista siivoaa toista
varastoa ja osa toista. Varastot ovat isoja ja tavaraa on paljon ja tasta syysta koko paiva

onkin varattu siivoamiselle.

Toinen tavoite on tavata iltapaivalla Vianovan kaksi tyontekijaa ja pitaa palaveri liittyen,
rooleihin, kayttdoikeuksiin ja etusivun ndkymaan tulevassa MetroERP-
toiminnanohjausjarjestelméssa. Kdymme yhdessa Vianovan ehdotuksen lapi ja mietimme

yhdessa Vianovan tydntekijoiden kanssa parasta mahdollista ratkaisua.

Paivélle ennalta sovitut tehtavat toteutuivat hyvin, silla varastojen siivouksesta oli pidetty

aiemmin palaveri liittyen siivouksen etenemiseen. Saimme valmiiksi suurimman ty6n va-
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rastojen siivouksen osalta. Toisena tehtavana oli pitda palaveri Vianovan kanssa ja kes-
kustella rooleista, kayttdoikeuksista ja etusivun nakymasta. Padsimme Vianovan kanssa
kaydyn palaverin aikana yhteisymmarrykseen, kuinka MetroERP-
toiminnanohjausjarjestelmasséa kayttboikeudet kannattaisi toteuttaa.

Opin paivan aikana, ettd IT-varastojen organisointi koko tiimin voimin parantaa tydhenkea.
Lisaksi koko tiimin tietdmys eri aktiivilaitteiden, kaapeleiden, varaosien ja tyokalujen si-
jainnista paranee huomattavasti, kun tekee siivouksen yhdessa.

Keskiviikko 7.10.2015

Tanaan tavoitteena on viimeistella IT-varaston siivous ja kaapeleiden jarjestely niiden pi-

tuuksien mukaan.

Aloitamme paivan kerddmalla varaston lattialta |6ytyvat laatikot yhteen paikkaan hyllyjen
laheisyyteen. Laatikot sisaltavat kytkentakuituja ja Ethernet-kaapeleita eri pituuksilla seka
malleilla. Laatikoissa on avaamattomia uusia ja vanhoja kaytettyja kaapeleita. Tarkoituk-
sena on havittaa huonokuntoiset ja vanhat kaapelit. Hyvakuntoiset kytkentékuidut ja Et-

hernet-kaapelit jarjestellaan hyllyille pituuksien ja mallien mukaan.
Paivalle asetetut tavoitteet ja suunnitellut tehtévat onnistuivat hyvin, silla saimme jarjestet-
tya kaapelit ja kytkentakuidut oikeille paikoille. Aikaa jarjestelyille meni yllattavan kauan,

koska kytkentakuituja oli useaa eri pituutta ja mallia.

Osaamiseni paivan aikana ei kehittynyt.

Torstai 8.10.2015

Tanaan tavoitteena on jatkaa MetroLAN-sivuston kehitysta ja pitédé Lyncissa lyhyt viikko-

palaveri Vianovan kanssa liittyen MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmaan.

Ryhdymme back-endistéa vastaavan kollegan kanssa miettimaan MetroLAN-sivuston ulko-
asuun liittyvia seikkoja ja sit, kuinka asiat tapahtuvat back-endissa. Tavoitteena on jatkaa

MetroLAN-sivuston tehtavat-listojen kehitysta. Tarkoituksena on, etta MetroLAN-
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jarjestelmastéa vastaava jarjestelmasuunnittelija nakee koko ajan mita tehtavaa kukin tyon-

tekija tekee ja missa.

Paivan tavoitteet onnistuivat hyvin. Teimme yhdessé back-endistéa vastaavan kollegan
kanssa hahmotelman, kuinka tehtavien kasittely jarjestelméssa oikein toteutetaan jatkos-
sa. Samalla kun back-endisté vastaava kollega alkoi kehittaa jarjestelman rakennetta kun-
toon, pidin lyhyen, noin puolen tunnin mittaisen, viikkopalaverin Lyncissa Vianovan kans-

sa.

Osaamiseni kehittyi paivan aikana huomattavasti. On todella tarkeda miettia tarkkaan jar-
jestelmén toimintaperiaatteet ennen varsinaisen tyon aloittamista. Huomasin myds, etta

yhden tyon voi toteuttaa hyvin monella eri tavalla, jarjestelméan toimintaa ajatellen.

Perjantai 9.10.2015

Tanaan tavoitteena on tavata Ciscon ja Elisa Oyj:n asiantuntijoita ja rakentaa testiverkko

hyddyntéen uusia Ciscon tukiasemia.

Aloitamme paivan kerddmalla tukiasemat yhteen paikkaan niin, ettéa verkon konfigurointi
voitaisiin k&ynnistdd mahdollisimman nopeasti asiantuntijoiden saapuessa paikalle.
Testauksessa kaytettavia tukiasemia ovat:

e Cisco IW 3702, toimii vaunun mobiiliterminaalin (VMT) roolissa

e Cisco 819, toimii vaunun reitittimena

e Cisco 1532, toimii radan tukiasemana (RAP)

Paivalle asetetut tavoitteet ja tehtavat onnistuivat hyvin. Saimme luotua toimivan yhteyden
vaunun mobiiliterminaalin Cisco IW 3702:n ja radan tukiasemana toimivan Cisco 1532:n

vdlille.
Paivan kokemukset opettivat paljon. Ciscon ja Elisa Oyj:n asiantuntijoiden opetukset ke-

hittivat omaa Ciscon tukiasemiin liittyvaa osaamista. Esimerkiksi, ennen en osannut tehda

tukiasemasta autonomista eli Ciscon kontrollerista riippumatonta tukiasemaa.
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Viikkoanalyysi seurantaviikolta 41

Viikko koostui enimmakseen varastojen siivoamisesta mihin meni jopa kolme péaivaa. Vii-
kon aikana tein myds dokumentaatiota seka MetroLAN-sivustoa yhdessa kollegani kans-
sa. Naiden lisaksi viikon aikana tein erilaisia selvitystdita liittyen tulevaan MetroERP-
toiminnanohjausjarjestelmaan. Tein myds muistiinpanoja perjantaina 9.10.2015 Ciscon
asiantuntijan suorittamista toimenpiteista liittyen Ciscon tukiasemien konfigurointiin ja péi-

vittamiseen.

Osaamiseni kehittyi talla viikolla suurimmaksi osaksi Ciscon tukiasemien péaivittAmiseen ja
konfigurointiin liittyen. Opin muun muassa mita autonomisen ja lightweight tukiasemien
erot ovat. Autonominen tukiasema tarkoittaa itsendista eli Ciscon kontrollerista riippuma-

tonta tukiasemaa ja lightweight tarkoittaa kontrollerista rijppuvaa tukiasemaa.

Kohtasin talla viikolla paljon haasteita ja jouduin selvittdmaan paljon eri asioita liittyen Met-
rovarikon IT-varastojen siivousprojektiin, MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmén kehityk-
seen ja miten AJAX oikeastaan toimii MetroLAN-sivustolla. Metrovarikon IT-varastojen
siivousprojektissa jouduin kysymaan useamman kerran, minne mikakin tavara kuuluu.
MetroERP-toiminnanohjausjarjestelman kehityksessa ratkaisin kohtaamani ongelmat kes-
kustelemalla Vianovan kanssa yksityiskohdista. MetroLAN-sivustolla kayttdmamme AJAX-
teknologian toiminnan selvittdmiseksi back-endista vastaava kollegani piirsi kaaviokuvan,

jossa hén tarkensi palvelumme toimintalogiikan AJAX-tekniikkaan liittyen.

Viikolla 39 mainitsemani ongelma ajankayttoon liittyen ei patenyt talla viikolla, koska
suunnittelimme edellisella viikolla tdméan viikon ohjelman etukateen huolella. Lahteessa
(Chaudhary 2015) on mainittu, etté kaikkien pitaisi noudattaa ennalta laadittua aikataulua.
Kun noudatimme t&té tapaa, niin tydoskentely oli tehokkaampaa. Emme kuitenkaan ole
viela noudattaneet lahteessa mainittua priorisointimenetelmaa (Chaudhary 2015, s.36),
koska meilla ei ole ollut kdytantdna priorisoida tehtavia erikseen. Tydntekoa ajatellen prio-
risointia kuitenkin kannattaisi kayttaa, silla luulen, etté se voisi sujuvoittaa tdiden etene-
mista ja valmistumista. Lahteessa (Engberg 2012, s.17) mainitaan myds, etta tydntekijan
olisi priorisoitava omia aikatauluja ja vastuita. Talla hetkella priorisoinnin lis&ksi ICT-
henkilokunta Metrovarikolla karsii ajankayttdon liittyvistd muistakin ongelmista. Naita on-
gelmia ovat muun muassa delegoinnin puute, aikataulutuksen satunnaisuus, ennalta
suunnittelun puute ja dokumentoinnin puute. Myds ketterien menetelmien, esimerkiksi

Scrumin, puute MetroLAN-verkosta vastuussa olevien tyontekijoiden kesken hidastaa
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tyontekoa ja tyon suunnittelua. Naista syista johtuen lahdimmekin alun perin kehittamaan

MetroLAN-sivustoa.

Jatkossa pyrin kayttamaan lahteisséd mainittuja menetelmia liittyen ajanhallintaan ja priori-
sointiin. Yritan priorisoida tyttehtavat parhaaksi katsomallani tavalla ja merkita jokaisen
erillisen tydtehtavan kalenteriin.

3.7 Seurantaviikko 42

Maanantai 12.10.2015

Tanaan olen asettanut tavoitteeksi kayda lapi Vianovalta saatuja MetroERP-
toiminnanohjausjarjestelmaan liittyvia kysymyksia yhdessa kollegani kanssa. Aloitamme
ty6t aikataulun mukaisesti aamulla ja kaytamme aikaa tarvittavan maaran kysymyksien

vastaamiselle.

Kysymyksiin vastaamisen jalkeen sain esimiehelta tehtavaksi kerata PowerPoint-
esitykseen perustietoa MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmasta. PowerPoint-esitysta
tullaan kayttdmaan jatkossa, kun HKL-Metroliikenteen tydntekijoille pidetaan lyhyt esitys
MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmasta. Osa HKL-Metroliikenteen tydntekijoista ei ole

tietoisia tulevasta jarjestelmésta ja miksi sellaista ollaan hankkimassa.

Paivalle asetetut tavoitteet onnistuivat hyvin. Vastasimme kysymyksiin, joita saimme
Vianovalta, yhdessé kollegani ja esimieheni kanssa. Liséksi sain aloitettua PowerPoint-

esityksen liittyen MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmaan.

Uskon, ettd osaamiseni kehittyi paivan aikana, kun vastailimme Vianovalta saatuihin ky-
symyksiin liittyen MetroERP-toiminnanohjausjarjestelman yksityiskohtiin. Olen ollut
MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmén hankeprojektissa mukana satunnaisesti opiskelu-

jen vuoksi.

Tiistai 13.10.2015

Tanaan tavoitteena on tehda siivous toimistohuoneeseen, jossa tyéskentelen yhdessa

RPC-halytysviestipalvelun ja MetroLAN-sivuston back-endista vastaavan kollegani kans-
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sa. Toisena tavoitteena on pitda lyhyt Lync-palaveri Vianovan kanssa ja jatkaa MetroERP-

toiminnanohjausjarjestelmén PowerPoint-esityksen tekoa palaverin jalkeen.

Aloitamme péaivan toimistohuoneen siivouksella. Siivoukseen olemme varanneet aikaa

riittdvasti niin, ettd huone saadaan siivottua ja tavarat jarjestykseen.

Siivouksen jalkeen tulen osallistumaan lyhyeen Lync-palaveriin Vianovan kanssa. Lync-
palaverin aihe liittyy avoimien kysymysten vastauksiin, joita annoimme heille maanantaina
12.10.2015. Kysymyksiin vastaamisen jalkeen tavoitteena on jatkaa MetroERP-
toiminnanohjausjarjestelman esitykseen liittyvan PowerPoint-esityksen tekoa yhdessa
MetroERP-hankintaprojektissa mukana olevan kollegani kanssa.

Paivalle suunnitellut tavoitteet toteutuivat hyvin, silla saimme siivousprojektin valmiiksi.
Siivousprojektin yhteydessa laitoimme seindlle kuvan 7 mukaiset paperit tukemaan Met-
roLAN-sivun ja RPC-héalytysviestipalvelun kehitysprojekteja. Seinélla olevat paperit on
tehty Scrum-tehtavataulua ajatellen, vaikka tassa tapauksessa onkin hieman sovellettu,

koska kehitystiimi koostuu ainoastaan kahdesta henkiltsta.

Liséksi paivan tavoitteisiin kuulunut Lync-palaveri toteutui onnistuneesti ja MetroERP:iin

littyva PowerPoint-esitys tuli Iahes valmiiksi.

MetroERP:iin liittyv& osaaminen kehittyi paivan aikana.

Kuva 7. Toimistohuoneen siivouksen aikana seindlle iimestyneet Scrum-tehtavéataulu —

tyyliset kuvaukset projektien etenemisesta.
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Keskiviikko 14.10.2015

Tanaan tavoitteena on jatkaa MetroLAN-sivuston kehitysta. Kehityksen kohteena on teh-
tavalistojen tehtavien kasittely ja niiden kayton parantaminen.

Aloitamme péaivan tyot suunnittelemalla paperille jarjestelman toiminnan kannalta, kuinka
tyotehtavat liikkuvat tulevassa jarjestelméssa kayttajien nakymassa (front-endissa) ja
taustalla ohjelmakoodissa (back-endissa). Jarjestelman ideana on tarjota tyéntekijdille ja
esimiehille mahdollisuus tarkastella tyotehtavien kulkua ja mahdollisuus siirtaa tyotehtévia
listalta toiselle tyotehtavan tilan vaihtuessa.

Paivalle asetetut tavoitteet toteutuivat hyvin ja osaaminen kehittyi huomattavasti liittyen
Ajaxiin, JSONiin ja HTML5 drag and drop —toiminnallisuuteen.
Torstai 15.10.2015

Paivan tavoitteena on osallistua viikoittaiseen MetroERP-toiminnanohjausjarjestelméan
Lync-palaveriin. Paivan toisena tavoitteena on vastata kollegani kanssa Vianovalta saa-
tuihin kysymyksiin liittyen tulevan MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmén vaatimuksiin.

Olen varannut iltapaivan MetroLAN-sivuston kehitykselle, jos aikaa jaa.

Paivalle asetetut tehtavat toteutuivat moitteettomasti. Viikottainen Lync-palaveri onnistui
Vianovan kanssa hyvin ja saimme vastattua Vianovalta saatuihin kysymyksiin kollegani

kanssa.

Loppupdiva olin avustamassa MetroLAN-sivuston back-endista vastaavan ty6ta ja jatko-
kehitimme hieman MetroLAN-sivustoa.

Uskon, ettd osaamiseni paivan aikana kehittyi jonkin verran kysymyksiin vastaamisen
aikana.

Perjantai 16.10.2015

Tanaan tavoitteena on kehittdd MetroLAN-sivustoa eteenpdin. Yhtena kehitysideana on
luoda sivustolle toimiva avoimen lahdekoodin kartta esimerkiksi OpenStreetMap, johon

voisi merkitéd metroradan varrella olevat tukiasemat OpenlLayers-ohjelmistokehysta hyo-
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dyntéen. Kartan ideana on tukea dokumentointia ja vian selvitysta, seka mahdollisesti

parantamaan verkon kehitysta jatkossa.

Karttatoiminnallisuuden kayttd on kohtuullisen uusi kokemus back-endisté vastaavalle
kollegalleni ja itselle, niin lahdemme etsim&an ja kokeilemaan sopivaa ratkaisua Metro-
LAN-sivulle.

Paivélle asetettu tavoite ei tuottanut odotettua tulosta, silla emme saaneet OpenlLayers-
ohjelmistokehysta toimimaan yhdessa OpenStreetMapin kanssa. Saimme kuitenkin met-
roradan tukiasemakarttapohjan kuvasta lisattya valiaikaisen ratkaisun hyédyntaden HTML5
Canvas-elementtia ja JavaScriptia. Talla hetkella JPEG-karttakuva on liikuteltavissa

HTML5 canvas elementin sisalla.

Uskon, etta tydpaivan aikana kehittyi osaaminen liittyen svg:n toimintaan, HTML5-canvas
elementin ja OpenStreetMap:n peruskayttoon.

Viikkoanalyysi seurantaviikolta 42

Viikko koostui enimmakseen MetroERP-toiminnanohjausjarjestelman hankkeeseen liitty-
vista asioista ja MetroLAN-sivuston kehityksesta. Viikko 42 sisalsi mytds muita pienempia
tyotehtavia kuten esimerkiksi lahitukea ja Windows-kayttojarjestelmien paivitysta Metrova-

rikolla.

Uskon, etté viikon aikana saatu osaaminen liittyen MetroERP-vaatimuksiin ja projektin
kulkuun kehittyi viikon aikana. Vaikka olen lukenut useamman kerran MetroERP-
toiminnanohjausjarjestelman vaatimukset Iapi, niin yllatyksia vaatimuksiin ja niiden muis-

tamiseen liittyen tulee kuitenkin |&hes paivittain.

Viikon aikana muodostuneita ongelmia oli erittéain vahan. Todennékoisesti suurimmaksi
ongelmaksi muodostui perjantaina 16.10.2015 kartan vienti MetroLAN-sivulle. Toiseksi
ongelmaksi muodostui lahituessa kahden nayton tuen toimintakuntoon saaminen Micro-
soft Surface Pro 3-tablet tietokoneen kanssa. Aiomme tutkia edella mainittuja kesken-

eraiseksi jdaneita asioita viikolla 43.

Viikon 41 analyysissé kirjoitin lahteeseen (Chaudhary 2015) viittaavan pohdinnan, jossa
puhutaan ennalta laadituista aikatauluista. Taméan viikon (viikko 42) aikana otin kokeiluun
lAhteessa (Chaudhary 2015) mainitun ohjeen jossa sanotaan, etta kaikkien pitéisi noudat-

taa ennalta laadittua aikataulua. Laadin koko viikolle hyvin tarkan aikataulun tunnin tark-
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kuudella ja noudatin aikataulua koko viikon ajan. Koen, etta aikataulun ennalta laatiminen

on tyotehtavieni kannalta todella hyddyllinen asia ja tulen kayttamaan sita myds jatkossa.

Viikon 41 analyysissa kirjoitin myos lahteesta (Engberg 2012) tdiden priorisointiin liittyvia
huomioita. Huomasin tdman viikon aikana, etta tyotehtavien priorisointi on erittain hyodyl-
lista ja tarkeada téiden hallittavuuden takia. Talla hetkella tydtehtaviani on helppo priorisoi-
da, koska suurin prioriteetti kohdistuu MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmén hankintaan.
Tulevaisuudessa priorisointi voi olla huomattavasti hankalampaa, kun tyétehtavien laatu ja
maara muuttuvat. Pohdin viikon 41 analyysissa ICT-henkilokunnan ajankayttdon liittyvista
ongelmista muun muassa aikataulujen satunnaisuudesta, delegoinnin, ennalta suunnitte-

lun ja dokumentoinnin puutteesta.

3.8 Seurantaviikko 43

Maanantai 19.10.2015

Tanaan tavoitteena on tutkia MetroLAN-sivuston karttatoiminnallisuutta ja mahdollisuutta
tuoda OpenStreetMap-sivustolle OpenLayers 3 avulla. Liséksi jos aikaa jaa, niin tarkoituk-

sena olisi tuoda myos radalla olevat tukiasemat kartalle nakyviin.

Viikonlopun aikana tehtyjen lisdopiskelujen jalkeen OpenLayers 3 -toimintaperiaate sel-
keytyi hieman paremmin ja perustoiminta on oikeastaan kohtalaisen yksinkertainen, jos

hyddyntéda OpenLayers 3 -sivuilla ja muualla internetissa olevia esimerkkipohijia.
Tanaan tavoitteeksi asetettu karttatoiminnallisuuden tuominen MetroLAN-sivulle Open-
Layers 3-ohjelmistokehysta hyddyntéaen onnistui tavotteiden mukaisesti. Toisena tavoit-

teena oli tukiasemien tuonti kartalle, mutta taméa vaihe siirtyy tiistaille 20.10.2015.

Paivan aikana saatu osaaminen avoimen lahdekoodin kartta-aineistojen kayttéon kehittyi

huomattavasti.
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Tiistai 20.10.2015

Tanaén on tavoitteena tuoda tieto metroradan varrella olevista tukiasemista kartalle. Toi-
sena tavoitteena on jatkaa MetroLAN-sivuston kehitysta ja sivuston ulkoasun korjaamista.

Paiva alkaa suunnittelemalla back-endista vastaavan kollegani kanssa jarkevin keino tuo-
da tukiasemien tiedot jarjestelméaén ilman, etta tarvitsisi tehda lilkkaa kasitoitd. Onnek-
semme tukiasemista on tehty MetroLAN-verkon kehityksen alkuvaiheilla Excel-taulukko,
josta nakee tukiasemien perustiedot kuten IP-osoitteen, tukiaseman nimen, sijainnin koor-

dinaatteina (pituus- ja leveyspiiri) ja paljon muuta hyodyllista tietoa.

Aloitamme ty6t luomalla tukiasemien tiedoille oman taulun MetroLAN-sivuston kayttamaan
tietokantaan. Tietokannan taulun luonnin jalkeen ideana on tallentaa Excel-taulukosta
CSV-tiedosto ja jasentaa CVS-tiedoston sisaltod tietokantaan hyddyntéen Python-
koodikielta. Téata menetelmaa kaytimme aiemmin MetroERP-aputyokalu —sivustolla, joten

menetelmé& on ennalta tuttu.

Kun tiedot on viety onnistuneesti tietokantaan, lahdemme tutkimaan, kuinka tukiasemien
koordinaattitiedot vélitetddn OpenStreetMaps kartalle hyédyntden OpenLayers 3 ja-

vascript-kirjastoa.

Paivalle asetetut tavoitteet ja tehtavat toteutuivat mielestani erittain hyvin, koska saimme
yhdessa MetroLAN-sivuston back-endista vastaavan kollegani kanssa vietya tukiasemat
kartalle tietokannasta saatujen koordinaattien mukaan. Kuvassa 8 esimerkki MetroLAN-
sivuston karttatoiminnallisuudesta. Kuvan 8 siniset pallot kartassa kuvaavat tukiasemien

sijaintia (meren paalla oleville tukiasemille ei ole méaaritelty koordinaatteja tietokantaan).
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Kuva 8. MetroLAN-sivustolla oleva tukiasemakartta.

Keskiviikko 21.10.2015

Olemme aiemmin back-endista vastaavan kollegani kanssa keskustelleet keinoista, miten
saamme tulevien kayttgjien kiinnostuksen heréaméan MetroLAN-sivustoa kohtaan. Pitkén
keskustelun jalkeen koimme tarkeimmaksi, etté jarjestelméa on kayttajaystavallinen. Kayt-
tajaystavallinen kayttoliittyma on helppo ja nopea kayttaa ilman, etta kayttajan tarvitsee
etsia monta sekuntia jotain yksittaista toiminnallisuutta. Tanaan tavoitteena on kehittaa
MetroLAN-sivustoa kayttajaystavallisemmaksi, jotta se voidaan ottaa koekayttéén mahdol-

lisimman nopeasti.

Aloitamme péaivan selvittamalla MetroLAN-sivun kehityksen tilaa front-endin ja back-endin
kannalta ja mietimme tarkeimmat jatkokehityskohteet. Front-endissa kehitys kohdistuu
enimmakseen tehtavalistoihin, tehtavien hallintaan ja niiden ulkoasuun. Back-endista vas-
taava kollegani huolehtii, etta Python-koodi ja JavaScript valittavat keskenaan tiedot oi-

kein.

TyoOpaivalle asetetut tavoitteet onnistuivat hyvin ja ty6t etenivat mallikkaasti. Saimme yh-
dessa back-endistd vastaavan kollegani kanssa paranneltua MetroLAN-sivun tehtévien
hallintaa. Tehokkaan tyopaivan ansiosta saimme myos lisattya poista tehtava —
toiminnallisuuden niin, etté kayttaja voi poistaa oman yksityisen tehtdvan, mutta ei muiden
luomia tehtavid. Ainoastaan Admin-oikeuksien omaava kayttaja voi poistaa kaikkia tehta-
Vid.
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Opin paivan aikana monta eri asiaa liittyen JavaScriptin ja Python-koodin valiseen kom-

munikaatioon.

Torstai 22.10.2015

Sairasloma.

Perjantai 23.10.2015

Sairasloma.

Viikkoanalyysi seurantaviikolta 43

Viikon aikana tehdyt ty6t koostuivat enimmékseen MetroLAN-sivun kehitykseen liittyvista
toistd. Muun muassa mietimme kuinka MetroLAN-sivuston kaytettavyytta voisi parantaa.
Opinnaytetydssa (Kastemaa 2014) kirjoittaa, etta kayttoliittymasuunnittelussa kaytettavyy-
della on tarked rooli ja suunnitteluun voidaan kayttd& nopeasti ja halvalla tehtavia tutki-
muksia kaytettavyydesta. Hanen mukaan kaytettévyys on tarkea huomioida suunnittelu-
prosessin jokaisessa vaiheessa. Talla hetkella otamme kayttajat huomioon kysymalla
kayttgjilta noin viikon valein heidan mielipiteitd kaytettavyydesta ja parannusehdotuksia

jarjestelmasta.

Viikolle mahtui myts MetroERP-toiminnanohjausjarjestelman hankintaa unohtamatta sii-
hen liittyvat pienet selvitystyot. Liséksi viikon aikana jouduin selvittdmaan, kuinka Open-
Layers 3 toimii yhdessa OpenStreetMapsin kanssa. Osaamiseni OpenLayers 3:n kayttoon

parani huomattavasti viikon alkupuolella.

Olin sairaslomalla torstaina ja perjantaina minka takia osa viikon tdista siirtyy viikolle 44.
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3.9 Seurantaviikko 44

Maanantai 26.10.2015

Tanaan tavoitteena on pitdd Lync-palaveri Vianovan kanssa liittyen MetroERP-
toiminnanohjausjarjestelmaan. Lync-palaverissa kaydaan lapi tulevan toiminnanohjausjar-

jestelmén ja sen vaatimuksiin liittyvid kysymyksia joita Vianova on lahettanyt ennakkoon.

Aloitan paivan lukemalla kysymykset uudelleen yhdesséa kollegani kanssa ja tarkistamalla,
etta annetut vastaukset nayttavat oikeilta ennen palaverin aloitusta. Palaverin aikana saat-
taa muodostua lisdkysymyksia niin on hyva olla olemassa selkeét ja hyvat perustelut vas-

tauksille.

Paivélle asetetut tavoitteet toteutuivat hyvin, silla paivan aikana ei muodostunut suurem-

pia ongelmia tyttehtavien aikana ja saimme tavoitteet toteutettua odotetulla tavalla.

Uskon, etta paiva toi paljon uutta myds osaamisen kannalta liittyen metron ERP-

toiminnanohjausjarjestelmaan ja sen hankintaan.

Tiistai 27.10.2015

Tanaan on tavoitteena testata M300-sarjan junatoimittajalta CAF:lta (Construcciones y
Auxiliar de Ferrocarriles) saatua Teldat-tukiaseman konfiguraatiota. Teldat-tukiasemassa
on ollut aiemmin ongelmia VLAN (virtual lan) konfiguroinnin kanssa ja tasta syysta M300-
sarjan junatoimittaja CAF on toimittanut uudemman version konfiguraatiosta. Teldat-
tukiasemien rooli tulevassa M300-sarjan junassa on toimia matkustajien tukiasemina
(VAP).

Aloitan paivan tapaamalla kollegan, joka on tydskennellyt tukiasemien parissa useamman
vuoden. Aloitamme testauksen lisddmalla uuden version konfiguraatiosta testipaikalla
olevaan Teldatin valmistamaan Bintec WO2003n —malliseen tukiasemaan. Testipaikalla
oleva CAF:lta saatu Bintec WO2003n-mallinen tukiasema poikkeaa ulkoisesti hieman ju-

niin asennettavista tukiasemista, mutta ohjelmisto on sama.

Paivélle asetetut tavoitteet toteutuivat hyvin ja saimme testattua CAF:lta saatua konfigu-

raatiota. Tavoitteiden lisdksi teimme kokeilun, jossa editoimme konfiguraatiotiedostoa
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tekstieditorilla niin, etté konfiguraation vienti tuleviin M300-sarjan juniin on jatkossa help-
poa. Konfiguraatiotiedostoon riittéda, ettéa vaihtaa VLAN:t ja IP-osoitteet vastaamaan ennal-

ta maaritettyja virtuaalisia lahiverkkoja ja IP-osoitteita.

Opin paivan aikana uutta Teldat-tukiasemien konfiguroinnista, konfiguroinnin duplikaatin
hyddyntamisesta ja virtuaalisista lahiverkoista (VLAN).

Keskiviikko 28.10.2015

Tanaan on tavoitteena tavata Kaukomarkkinat Oy:n edustajia ja pitaa palaveri liittyen tule-
viin tietotekniikkalaitteiden hankintoihin. Toisena paivan tavoitteena on avustaa kollegoita

Vuosaaren metroaseman alla olevan varastotilan tyhjentamisessa.

Paiva alkaa palaverilla Kaukomarkkinat Oy:n edustajien kanssa. Palaverissa aiomme
kayda lapi liikkuvaan tyéhon liittyvien tietoteknisten laitteiden tarpeisiin metrojunankuljetta-
jan ja muun henkildkunnan nakdkulmasta katsottuna. Palaverin jalkeen siirrymme Vuo-

saareen avustamaan muita kollegoita varaston tyhjennyksessa.

Paivalle asetetut tavoitteet toteutuivat hyvin, silla paiva eteni suunnitellusti kalenterin aika-
taulujen mukaan ja ty6tehtavat sujuivat ongelmitta. Paivan aikana pidetty palaveri Kauko-
markkinat Oy:n edustajien kanssa onnistui mielestani hyvin ja saimme kartoitettua hyvia

laitevaihtoehtoja ulkona tydskentelya ja MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmaa ajatellen.

Torstai 29.10.2015

Tanaan tavoitteena on osallistua MetroERP-projektiryhmén palaveriin. Palaverissa aiom-
me kayda lapi ajankohtaisia asioita. Toisena tavoitteena on paivittaa omassa kaytossa
olevan kannettavan tietokoneen kayttojarjestelma uusimpaan Windows 10 kayttojarjes-

telmaan.

Paivélle asetettu ensimmainen tavoite ei toteutunut, koska MetroERP-projektiryhméan pa-
laveri peruttiin. Paivan toisena tavoitteena oli asentaa Windows 10 -kayttojarjestelma tie-

tokoneeseen ja se onnistui ongelmitta.

MetroERP-projektiryhman palaverin peruutumisen takia jai aikaa muille téille ja tavoittee-

na olikin tutkia yhdessa MetroLAN:sta vastaavan jarjestelmésuunnittelijan kanssa kuinka
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M100, M200 ja M300-sarjan metrojunilta on mahdollista saada ajantasainen paateasema-
tieto ulos junasta. Paateasemia on talla hetkella Ruoholahti, Vuosaari ja Mellunmaki, mut-

ta tulevaisuudessa paateasemia tulee lisaa.

Osaaminen kehittyi paivan aikana huomattavasti liittyen M100-metrojunissa olevaan paa-
teasematietoon. M100-sarjan metrojunassa reittitieto liikkuu kuljettajan hallintapaneelista
metrojunan takakaapissa olevalle tietokoneelle ja siitd eteenpain reittinaytoille LON-vaylaa

pitkin. Tutkimukset muiden junasarjojen reittitiedon saamiseksi jatkuu myéhemmin.

Perjantai 30.10.2015

Tanaan on tarkoituksena jatkaa M100-sarjan metrojunan takakaapissa olevan tietokoneen
tutkimista, koska tavoitteena on saada reittitieto jollain tavoin langatonta verkkoa hyddyn-

taen Metrovarikolle.

Toinen kalenteriin ennalta merkitty asia on MetroERP-projektiryhméan kokoontuminen.
MetroERP-projektiryhman palaverissa kaydaan lapi ajankohtaisia asioita MetroERP-

projektiin liittyen.

Paivalle asetetut tavoitteet ja tehtavat toteutuivat ilman ongelmia, vaikka hieman enem-
man olisi kaivannut aikaa M100-sarjan metrojunan takakaapissa olevan tietokoneen tut-
kimiseen. M100-sarjan takakaapissa olevan tietokoneen (PilonPC) tutkiminen jatkuu ensi-

viikolla.

Osaaminen kehittyi paivan aikana molempien ennalta mainittujen tydtehtavien aikana.

Viikkoanalyysi seurantaviikolta 44

Viikkoon 44 siséltyy useita eri tydtehtavia ja eniten esille tulevat tydtehtavat ovat
MetroERP-projektiin liittyvat tydtehtavat, Teldat-tukiaseman konfigurointi ja testaus, Vuo-

saaren varaston siivous ja M100-sarjan metrojunan reittindyttéjen tietokoneen tutkiminen.

Viikon aikana osaaminen kehittyi useamman eri tydtehtavan ansiosta ja varsinkin M100-
sarjan metrojunan reittinayttojen tietokoneen tutkimisen aikana opin huomattavan maaran

uusia asioita.
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Viikon aikana muodostui suurimmaksi ongelmaksi M100-sarjan metrojunan reittinayttéjen
tietokoneeseen sisdankirjautuminen. Tietokoneessa oleva Linux-kayttojarjestelma vaatii
sisdankirjautumisen rootin eli paakayttajan tunnuksella. Yritimme etsié tietoa, muun mu-
assa rootin salasanaa, HKL:n siséisista tietolahteisté. Koska rootin salasanaa ei doku-
mentaatioista I6ytynyt, niin jatkoimme salasanan vaihtamisen tutkimista internetin eri tieto-

|ahteista.

Tiedon haku koostuu taulukossa 2 kuvatuista neljasta eri vaiheesta Saastamoisen teke-

man tutkielman mukaan.

Taulukko 2. Tiedonhakuprosessi

Vaihe Kuvaus
1. Tiedon etsiminen
2 Paasy tietolahteisiin
3. Késittely
4 Paatos

Hankinta alkaa tiedon etsimisestd, jonka jalkeen seuraa yleensa paasy tiedonlahteisiin.
Jos lahteet ovat saatavilla, niin siirrytdan kolmanteen eli kasittelyvaiheeseen, jonka jal-

keen tulee viimeinen vaihe, tiedonhankinnan paatdsvaihe. (Saastamoinen 2012, s.18)

Meidan tapauksessamme paasimme toiseen vaiheeseen, mutta kasittely ja paatésvaihe

kuitenkin siirtyivat ajanpuutteen vuoksi mydhemmalle ajankohdalle.

3.10 Seurantaviikko 45

Maanantai 2.11.2015

Tanaéan on tavoitteena muokata aiemmin luodusta MetroERP-
toiminnanohjausjarjestelman PowerPoint-esittelymateriaalista esityskelpoinen versio. Po-
werPoint-esityksen laatimisen jalkeen on tarkoitus kayda muita MetroERP-

toiminnanohjausjarjestelmaan liittyvia asioita lapi.
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Paivalle asetetut tavoitteet ja suunnitellut tehtavat toteutuivat hyvin, silla saimme tehtya
valmiin PowerPoint-esityksen ja keskusteltua MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmééan

liittyvista asioista. Ensimmainen esitys MetroERP-toiminnanohjausjéarjestelmasté on tiis-
taina 3.11.2015. Uskon, etta paiva ei tuonut osaamiseni kannalta uutta.

Tiistai 3.11.2015

Talle paivélle on varattuna kalenteriin useampi samanaikainen tapahtuma. Kalenterissa
on kuitenkin mahdollisuus priorisoida tyOtehtavid, peruuttaa tai siirtd& osan tyotehtavista
toiselle paivalle.

Asetan talle paivalle tavoitteeksi kertaa MetroERP-toiminnanohjausjarjestelman esitysta
varten tehdyn PowerPoint-esityksen ja esittaa Metrovarikon metrohuollon vaelle tulevan
toiminnanohjausjarjestelmén. Toisena tavoitteena on kayda lapi nykyisen kaytdssa olevan
ja vanhentuvan MetroTOP-toiminnanohjausjarjestelman sisaltamaa laitehierarkia arkistoa

ja lahettaa tiedot Vianovalle.

Paivalle asetetut tavoitteet toteutuivat hyvin. Esitimme MetroERP-
toiminnanohjausjarjestelméaéa Metrovarikolla oleville huollon tyéntekijdille ja saimme paljon
kysymyksia liittyen tulevaan jarjestelmaan. Péaivan toisena tavoitteena oli tutkia Metro-

TOP:n sisaltdmaa tietoa metrojunan rakennehierarkioista.

Lisasimme MetroTOP:n sisdltamat tiedot hierarkioista Excel-tiedostoon jossa vertailimme,
onko eri vaunujen valilla eroja. Eroja oli huomattavan paljon, mutta vertaamalla vaunujen

sisaltamia tietoja saimme kerattya oikeat tiedot Excel-tiedostoon.

Tyopéaivan aikana opin huomattavan paljon lisdéa MetroTOP:n sisaltamasta tiedosta.

Keskiviikko 4.11.2015

Tanaan on tavoitteena parantaa RPC-halytysviestijrjestelman dokumentaatiota ja pitd&
Lync-palaveri Vianovan kanssa liittyen MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmaan liittyviin

avoimiin kysymyksiin.

Aloitamme ty6t lukemalla olemassa olevan RPC-halytysviestipalvelun dokumentaation ja

keskustelemalla dokumentaatiosta aiemmin kommentoineen jarjestelmainsinddrin kanssa,
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kuinka dokumentaatiota voisi parantaa entisestaan. Keskustelun jalkeen lahdemme pa-

rantamaan dokumentaation siséltda ja rakennetta.

TyOpaivélle asetetut tehtavat toteutuivat mielestani hyvin. Kaytimme dokumentointiin ja
kuvien luontiin huomattavan maéaran aikaa, mutta tulos oli erinomainen. Paivan toisena
tavoitteena oli jarjestaa Lync-palaveri Vianovan kanssa ja keskustella heidan kanssa
avoimista kysymyksista. Lync-palaveri toteutui ja saimme kollegani kanssa vastattua suu-
rimpaan osaan kysymyksista. Avoimia kysymyksia jai, koska emme olleet valmistautu-
neet, mutta Vianova saa tarkentavat vastaukset myohemmin mahdollisesti jo seuraavassa

palaverissa.

Torstai 5.11.2015

Tanaan on tavoitteena selvittdd Windows 10 -kayttojarjestelman kanssa olevia Lync-
ongelmia yhdessa HKL IT-palvelun kanssa. Toisena tavoitteena on osallistua MetroERP-

projektin Lyncissa jarjestettavaan viikkopalaveriin.

Aloitan aamun soittamalla HKL IT-palveluihin ja keskustella Windows 10-
kayttojarjestelman kanssa olevista Lync-ongelmista. Lync-ongelmiin liittyy Lync-

toimimattomuus Windows 10 -kéayttojarjestelman kanssa.

Tyopéaivalle asetetut tavoitteet toteutuivat hyvin, Lync-ongelman syy on mitd todennékoi-
simmin sertifikaateissa, mutta HKL:n IT-palvelut ottivat asian selvitykseen. Toisena tavoit-
teena oli MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmaan liittyva viikkopalaveri Vianovan kanssa

ja palaverissa tuli ilmi viikon aikana edistyneita asioita.

Perjantai 6.11.2015

Tanaan on tavoitteena esitelld MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmé Metroliikenteen
likenteenohjaajille. Toisena tavoitteena on jatkaa rakennehierarkioiden selvitystytta Met-

roTOP-jarjestelm&éa tutkimalla.

Aloitamme péaivan tutkimalla rakennehierarkioita MetroTOP-jarjestelmasta. Osa rakenne-
hierarkioista on jo Excel-taulukossa, mutta varmistuksena haluamme viela tarkistaa, etta

kaikki tarvittava tieto Vianovaa varten on varmasti tuotu Excel-taulukkoon.
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Paivalle asetetut tavoitteet onnistuivat rakennehierarkioiden tutkimisen osalta hyvin, silla
saimme varmuuden, ettd M100- ja M200-sarjan metrojunien rakennehierarkiat ovat Excel-
taulukossa oikein. Paivan toisena tavoitteena oli MetroERP-toiminnanohjausjarjestelman
esittely liikenteenohjaajille, mutta esittely siirtyi toiselle paivalle.

Viikkoanalyysi seurantaviikolta 45

Seurantaviikon 45 ty6tehtaviin sisaltyi MetroERP-toiminnanohjausjarjestelmén esittelyn
valmistelu ja esittely Metrovarikolla, muita MetroERP-hankintaan liittyvia tyotehtavia, RPC-
halytysviestijarjestelman dokumentointia seka viikoittainen palaveri Vianovan kanssa.

Viikon aikana jouduin selvittdmaan miksi Lync-sovellus ei toimi Windows 10 -
kayttojarjestelmassa, ja RPC-halytysviestipalvelun dokumentoinnin aikana jouduimme
muistelemaan, kuinka asensimme Djangon, Pythonin ja muut RPC-
halytysviestijarjestelman vaatimat komponentit. Liséksi jouduimme kollegani kanssa selvit-
tamaan metrojunan erinaisista osista koostuvaa rakennehierarkiaa tulevaa toiminnanoh-

jausjarjestelmaa varten.

Viikon ajalle suurimmaksi ongelmaksi muodostui Lyncin toimimattomuus, koska se on
tarked kommunikointitydkalu MetroERP-toiminnanohjausjarjestelméan projektirynman
kanssa. Hamalaisen tutkielman mukaan ketterien menetelmien periaatteisiin kuuluu kas-
vokkain kaytava keskustelu ja tasainen tyoskentelytahti (Hamaléainen 2013, s.12). Lyncin
toimintahairiésta johtuen ndma periaatteet eivat taysin padsseet toteutumaan, tasté aiheu-

tuikin sekaannusta ja viivetta.

Ratkaisuna yritin ensin selvittdd HKL:n IT-palveluiden konsultin kanssa. Kuitenkin, jouduin
menemaan kollegani huoneeseen seuraamaan sivusta ja osallistumaan taka-alalta viikoit-
tain jarjestettavaan Lync-palaveriin, silla IT-palvelun konsultti ei tiennyt ongelmaan ratkai-
sua. Vaihtoehtoisesti, olisin voinut lainata ennakkoon Windows 7 tai 8.1 -
kayttojarjestelmalla varustettua tietokonetta tai kokeilla matkapuhelimen Lync-sovellusta

palaveriin osallistumiseksi.
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4 Pohdinta ja paatelmat

Opinnaytetydn paivakirjaraporteissa kymmenen erittéin tehokkaan ja tyontayteisen tyds-
kentelyviikon aikana olen kehittynyt jarjestelmésuunnittelijan tehtavissa melko paljon, jos
vertaa aikaan ennen opinnaytetytta. Olen osallistunut useaan uuteen tyo- ja kehitystehta-
viin ja oppinut niista paljon. Liséksi olen osallistunut sidosryhmien kanssa tydskentelyyn ja
seurannut vieresta, kuinka IT-alalla pidempaan tyoskennelleet kollegat ja sidosryhmien
edustajat tydskentelevat keskenaan. Vieresta seuraamalla olen yrittanyt hankkia mahdol-
lisimman paljon tietoa oppimismielessa. Tiedostan, etta jarjestelmasuunnittelijan tehtavis-
sa toimiminen vaatii sinnikkyytta ja tahtoa oppia uutta. Uskon, ettd uuden oppimisen ja
sinnikkyyden liséksi vuosien tydkokemuksen tuoma kokemus on myos yksi erittain tarkea
seikka, jotta voisin luokitella itseni alan kokeneemmaksi ammattilaiseksi.

Paivéakirjaraportoinnin aikana olen osallistunut useampaan kehitysprojektiin ja merkitta-
vimmat niistd on RPC-halytysviestijarjestelma, MetroLAN-sivusto ja MetroERP-
toiminnanohjausjarjestelma —hankkeeseen osallistuminen. Useampaan projektiin osallis-
tuminen on tuonut esille paljon uusia asioita joita en ole koskaan aikaisemmin ottanut
edes huomioon. Muun muassa opinnaytetydn alkuvaiheessa haastavinta oli priorisoida,
aikatauluttaa ja organisoida tyotehtavia, koska projekteja tuntui keraantyvaan lisaa opin-
naytetydn edetessé. Projektien ohella jouduin tekemaan my6s muita tydtehtavia, jotka

veivat tydskentelyaikaa pois projektien osalta.

Priorisoinnin ja aikataulutuksen lisaksi koen, ettéd opinnaytetyon aikana projekteihin liitty-
vissa asioissa on ollut haastavaa seka mielenkiintoista osallistua MetroERP-
toiminnanohjausjarjestelmén hankintaan. MetroERP-toiminnanohjausjarjestelméan toimin-
taan liittyvia vaatimuksia on useita satoja. Vaatimuksien sisdistdminen ja projektin hallin-
taan liittyvét asiat ovat vieneet paljon aikaa, varsinkin, kun en ole ollut mukana projektin
alusta alkaen. Uskon kuitenkin, etta toiminnanohjausjarjestelman hankintaprojektin aikai-

nen tyo on tuonut paljon uutta oppimismielessa.

Oman tydn analysoinnin kautta olen I6ytanyt uusia ratkaisumalleja ja menetelmia tyon
tekemiseen. Merkittdvin menetelma on pitaa jatkossakin kalenterin liséksi jonkunlaista
paivakirjaa ja muistiinpanoja omista tdist&, niin muistan asiat paremmin. Ennen opinnayte-
tyon tekemista olen kayttanyt kalenteria vain satunnaisesti ja muistiinpanoja en ole juuri-
kaan tehnyt. Odotan opinnaytetyon aikana kehitetyn MetroLAN-sivuston tuovan uusia
mahdollisuuksia liittyen téiden priorisointiin, analysointiin, organisointiin, muistiinpanojen ja
dokumentaatioiden hallintaan jatkossa.
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Opinnaytetyon kirjoittamisen edetessa olen oppinut priorisoimaan paremmin ty6tehtavia ja
hyddyntam&én tyotehtavien aikatauluttamiseen liittyvia tyovalineita esimerkiksi Outlook-

kalenteria. Liséksi olen oppinut tehostamaan omia ty6tapoja ja sosiaalisia taitoja tydympa-
ristdssa. Kiinnostus kirjallisuuteen- ja internetisté 16ytyvaan materiaaliin kohtaan on paran-

tunut entisestaan.

Opinnaytetyon aikana pohdimme jatkokehityssuunnitelmia yhdessa kollegoiden kanssa.
Mietimme, ettd RPC-halytysviestijarjestelmén kehitysta voisi vieda hyvinkin pitkalle, kun
jatkossa on saatavilla halytystietoja myds M100- ja M300-sarjan metrojunilta. Halytysvies-
tijarjestelma voisi olla yksi jarjestelma johon kerataéan kaikilta vaunuilta selkokieliset haly-
tysviestit Metrovarikolle kaluston kunnossapidon luettavaksi. Lisaksi RPC-
halytysviestipalveluun voisi olla jarkevaa lisata toiminto tekstiviestien lahetykselle esimer-
kiksi, kun korkean prioriteetin halytys on saapunut jarjestelmaan. Talléin kunnossapidossa

tydskentelevét ihmiset voisivat saada tiedon halytyksista, vaikkei koneella istuisikaan.

Jatkokehitysta ajatellen kehityksen voisi vieda hyvinkin pitkélle jokaisen opinnaytetytssa
mainitun jarjestelman osalta. Aion kuitenkin ottaa jatkokehitykseen liittyvat asiat esille tyo-
paikallani ja keskustella hyodyllisista kehityskohteista muiden tydntekijoiden kanssa. Jat-

kokehitykseen liittyvat asiat on hyva priorisoida ja aikatauluttaa ennen tdiden aloitusta.

Opinnaytetydn aikana kollegoilta on tullut positiivista palautetta kirjoittamani opinnaytetydn
tarjoamasta sisallosta. Tulevaisuudessa on tarkoituksena kayttdd opinnaytetyodta runkona
pohtiessa jarjestelmien, resurssien, ajankaytén nakdkulmasta tulevia projekteja. Uskon,
ettd opinnaytetydssa kaytyjen asioiden liséksi on paljon seikkoja, joita tulee ottaa huomi-

oon projektien hallinnassa.
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