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Opinnaytetyon aiheena oli luoda varhaisen tuen toimintamalli Jaakonpuiston
paivakotiin. Opinnaytetyd on kehittamistyo, ja sen on tarkoitus edistaa lasten-
suojelun ja paivahoidon yhteistyota seka kehittaa paivahoidon henkildkunnan
valmiuksia lapsiperheiden varhaiseen tukemiseen. Kouvolan kaupungissa on
pitkaan ollut tilanne se, etta paivahoidosta tulee liian vahan lastensuojeluilmoi-
tuksia. Vahaiset ilmoitukset paivakodista tulevat kaiken lisaksi yleensa liian
myohaan. Tavoitteena on rakentaa konkreettinen toimintamalli, joka helpottaa
arjen tyota ja huolen kartoittamista paivahoidossa. Tydssa selvitettiin, mita
toimintatapoja Jaakonpuiston paivakodin henkilokunta on tdhan asti kayttanyt
huolen tullessa esille.

Tutkimus toteutettiin paivakodin kasvatushenkilokunnalle jaettavien ideointi-
lomakkeiden avulla. Ideointilomakkeita jaettiin yhteensa nelja kappaletta tii-
meihin. Jokaisesta tiimista tuli vastauksia. Keratty aineisto analysoitiin sisal-
I6nanalyysilla. Aineistosta selvisi, ettd henkildkunnalla on jo hyvat tyotavat,
mutta edelleen heille on epavarmaa, milloin lastensuojeluilmoitus on hyva
tehda. Henkildkunta epaili oman huolensa riittavyytta. Vanhempien kanssa
huolen puheeksi ottamisessa henkilokunnalla oli kuitenkin selkeat toimintata-
vat pienista tiimien vastauseroista huolimatta. Haasteena paivakodissa koet-
tiin yhteisty6 lastensuojelun ja paivahoidon valilla.

Opinnaytetyoprosessissa kehitetty varhaisen tuen toimintamalli toimii paiva-
hoidon henkilokunnan apuna lasten ja perheiden tuen tarpeen suuruutta arvi-
oidessa. On tarkeaa kehittaa lastensuojelun ja paivahoidon valista yhteistyota.
Jatkossa tarvitaan tutkimustietoa toimintamallin kaytosta seka sen vaikutuksis-
ta paivahoitotydhon ja paivahoidosta tulleisiin lastensuojeluilmoituksiin.
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The subject of the thesis was to create an operating model of early support for
Jaakonpuisto’s Kindergarten. The study is a development work and its aim
was to promote cooperation between the child welfare and kindergarten and
to develop capasity of day care staff to support families with children early.
There has been the situation for a long time that there are too few child wel-
fare notifications which come from kindergartens. If there are notifications,
they are late. The aim is to build a practical model that facilitates the work of
everyday life in day care and helps to identify concerns. The aim of this thesis
was to find out what policies the staff in Jaakonpuisto’s Kindergarten had
when concern about children came up.

The survey was conducted by distributing the ideation forms for the day care
workers. The forms were handed out a total of four teams ant the answers
came from every team. The collected data was analyzed by content analysis.
The material revealed that the staff already has good working methods but still
it is uncertain when it is time to make a child welfare notification. The day care
workers doubted the adequacy of their own concerns. Taking up One’s wor-
ries the day care workers had clear policies. Between the teams there were
small differences in the responses. Cooperation between the kindergarten and
child welfare was seen as a challenge in the kindergarten.

The operating model of early support, which was developed in the writing pro-
cess, helps the daycare staff to assess children’s and families need for sup-
port. It is important to develop co-operation between child welfare and day-
care. In the future we need more information about the operating model's work
and practicality. There is also need to study how it affects the child welfare no-
tifications volumes.
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1 JOHDANTO

Lasten ja perheiden pahoinvointi ja moniongelmaisuus lisaantyy lisdantymis-
taan (Lammi-Taskula, Karvonen & Ahlstrom 2009, 11). On suuri tarve perhei-
den varhaiselle tuelle ja ongelmiin puuttumiselle. Vanhemmat pelkaavat sanaa
lastensuojelu. Lastensuojelu on heidan silmissaan se asia, joka vie lapset
pois. Se ei auta, se tuhoaa. Lastensuojelulaissa (4. §) maaritetaan, etta huos-
taanotto on viimesijainen vaihtoehto, kun lastensuojelun avohuollon tukitoimet
eivat ole enaa riittavia ja kaikkea on jo kokeiltu. Varhaiseen perheiden tukemi-
seen tulisi panostaa varsinkin pienten lasten keskuudessa, silla ongelmat Iah-
tevat monesti kasvamaan jo varhain. Paivakoti on instituutiona se, jolla on
mahdollisuus vaikuttaa siihen, milloin perhe paasee tuen piiriin, silla he teke-
vat tiivista tyodta koko perheen kanssa paivittain ja ovat lasna seka lasten etta

vanhempien elamassa.

Talla opinnaytetydllani halusin nostaa esille varhaisen tuen tarkeytta ja sita,
miksi huostaanotot ovat oikeasti se viimesijaisin vaihtoehto. Naen viimesijai-
seksi vaihtoehdoksi myds niin kiireelliset sijoitukset kuin avohuollon tukitoimin
tehdyt sijoitukset. Perhe joutuu aina jonkinlaiseen uuteen kriisiin silloin, kun
lapsi sijoitetaan kotoa pois. Opinnaytetydssani kehitin Kouvolan kaupungille
Jaakonpuiston paivakotiin varhaisen tuen toimintamallin, joka on sovellettu
huolen vydhykkeistosta. Toimintamallin rakentaminen tuli kyseeseen sen
vuoksi, ettd Kouvolassa on tehty aiempia tutkimuksia lastensuojelun ja var-
haiskasvatuksen yhteistyosta. Paivakodeissa henkilokunta on ollut hyvin epa-
varma siita, missa vaiheessa lastensuojeluilmoitus tulisi tehda ja miten missa-
kin vaiheessa olisi yleisesti ottaen hyva toimia. Kehittdmistydhdn osallistui
Jaakonpuiston paivakodin henkilokunta eli vastauksia varhaisesta tukemisesta
ja huolen puheeksi ottamisesta tuli yhteensa neljalta eri tiimilta. Naiden vasta-

usten pohjalta rakennettiin yhtenainen varhaisen tuen toimintamalli.

Opinnaytetyoni antaa toivottavasti tietoa ja valineita paivahoidon henkildkun-
nalle tilanteissa, joissa lapsen tai perheen tilanne on huolestuttava ja joissa

punnitaan lastensuojeluilmoituksen tekemista.



2 LASTENSUOJELU

Lastensuojelulain (13.4.2007/417) paatarkoitus on turvata lapselle oikeus tur-
valliseen kasvuymparistdon, tasapainoiseen seka monipuoliseen kehitykseen
ja erityiseen suojeluun. Lapsen etu tulisi ottaa huomioon kaikissa julkisen val-
lan toimissa, ei pelkastaan lastensuojelulain mukaisissa palveluissa ja tukitoi-
missa (Raty 2007, 17). Lastensuojelulain 3. § mukaan lastensuojelu voidaan

jakaa lapsi- ja perhekohtaiseen lastensuojeluun seka ehkaisevaan lastensuo-

jeluun.

Lapsi- ja perhekohtaiseen lastensuojeluun kuuluvat lastensuojelutarpeen sel-
vitys, avohuollon tukitoimet, lapsen kiireellinen sijoitus seka huostaanotto ja
naihin liittyvat sijaishuolto ja jalkihuolto. Ehkaisevassa lastensuojelussa paa-
asiana on edistaa ja turvata lasten kasvua, kehitysta ja hyvinvointia, mutta
myds tukea vanhemmuutta. Ehkaisevaa lastensuojelua toteutetaan kunnissa
aitiys- ja lastenneuvolassa seka muussa terveydenhuollossa, paivahoidossa,
opetuksessa ja nuorisoty0ssa erityisena tukena silloin, kun lapsi tai perhe ei

ole lastensuojelun asiakkaana. (Raty 2007, 19-20.)

2.1 Keskeiset lastensuojelun kasitteet

Lastensuojelulain 25. § saatelee lastensuojeluilmoitukseen liittyvaa lainsaa-
dantoa. Lastensuojeluilmoitus tehdaan sosiaalihuollosta vastaavalle toimieli-
melle siind tapauksessa, kun lapsi on hoidon tai huolenpidon tarpeessa. Jos
tilanteessa voidaan arvioida, etta lapsi on vaarassa ja tilanne edellyttaa las-
tensuojelutarpeen selvitysta, on ilmoitus tehtava ehdottomasti. limoituksen
laiminlyOnnista seuraa virkavelvollisuuden laiminlydnti, jos kyseessa on esi-
merkiksi jokin ilmoitusvelvollisista tahoista. Vaikka huoltaja kieltaisi tai vastus-
taisi ilmoituksen teon, on se silti tehtava. Lastensuojeluilmoituksen tekemises-
sa on kyse lapsen edun turvaamisesta seka lapsen aseman ja tilanteen selvi-
tyksesta. Jos lastensuojelullinen huoli on tullut iimi asiakassuhteessa esimer-
kiksi paivakodissa, olisi vanhemmiille tai lapselle hyva ilmoittaa, etta ilmoitus
ollaan tekemassa. Jos asia kuitenkin on kovin kiireellinen, niin ilmoittaminen
voidaan jattaa tekematta. (Raty 2007, 144.)
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lImoitusvelvollisia ovat viranomaistahot, seurakunnat ja muut uskonnolliset
yhdyskunnat, terveydenhuolto, opetus ja koulutus seka naiden kaikkien palve-
lussuhteessa olevat henkilot, olivat he sitten asemaltaan virka- tai tydsuhtees-
sa ja tyoskentelivat sitten missa yksikdssa tahansa. limoitusvelvollisuus kos-
kee myds paivahoitoa. (Raty 2007, 145-147; Lastensuojelulaki
13.4.2007/417, 25. §.)

Lastensuojelun avohuollon tukitoimiin on ryhdyttava, jos lapsen kasvuolosuh-
teet vaarantavat tai eivat tarpeeksi turvaa lapsen terveytta tai kehitysta. Toi-
nen syy on se, jos lapsi itse vaarantaa omalla kayttaytymisellaan terveyttaan
tai kehitystaan. (Lastensuojelulaki 13.4.2007/417, 34. §.) Lastensuojelun avo-
huollon tukitoimet ovat moninaisia. Jos perheen lastensuojelun tarve riippuu
puutteellisista asuinoloista, toimeentulosta tai asunnon puuttumisesta, on
kunnan talloin jarjestettava ne perheelle. Lapsen ja perheen tuen tarpeiden
perusteella kunta jarjestda myods seuraavia avohuollon tukitoimia: tukea lap-
sen ja taman perheen ongelmien selvittamiselle, lapsen taloudellinen ja muu
tuki esimerkiksi koulussa ja harrastuksissa, tukihenkilon tai tukiperheen tar-
joaminen, hoito- ja terapiapalveluita edistamaan lapsen kuntoutumista, perhe-
tyota, koko perheen sijoitusta perhe- tai laitoshoitoon, vertaisryhmatoimintaa,
loma- ja virkistystoimintaa seka paljon muita lasta ja perhetta tukevia tukimuo-
toja. Lapsi on myds mahdollista sijoittaa avohuollon tukitoimena. (Lastensuo-
jelulaki 13.4.2007/417, 36. §.) Avohuollon sijoitus voidaan tehda korkeintaan
kolmeksi kuukaudeksi kerrallaan joko laitoshuoltoon tai perhehoitoon. Avo-
huollon sijoituksen kriteerina on se, etta se tukee lapsen kuntoutumista tai aut-
taa arvioimaan lapsen tuen tarvetta. Avohuollon sijoitusta voidaan kayttaa
myds niissa tapauksissa, joissa vanhempi tai lapsen kasvatuksesta vastaava
henkil6 on sairastunut tai taustalla on jokin muu painava syy. (Lastensuojelun
kasikirja 2013b.)

Sijaishuolto tarkoittaa huostaan otetun, kiireellisesti sijoitetun tai valiaikais-
maarayksella maaratyn lapsen hoidon ja kasvatuksen jarjestamista kodin ul-
kopuolella. Sijaishuoltopaikka valitaan lapsen tarpeiden mukaisesti. Se voi olla
perhehoitoa, laitoshoitoa tai sijoituspaikkana voi olla myds ammatillinen per-
hekoti. (Lastensuojelulaki 49. §.)
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Lapsen kiireellinen sijoitus voidaan tehda silloin, jos lapsi on valittdmassa vaa-
rassa tai han on muuten Kkiireellisen sijoituksen tarpeessa. Kiireellisen sijoituk-
sen syita voivat olla muun muassa: vanhempien runsas paihteiden kaytto, ko-
din puutteelliset elinolosuhteet lapsen elamisen suhteen, vanhempien epail-
laan pahoinpidelleen lasta eivatka he suostu tarvittaviin tutkimuksiin, vanhem-
pien onnettomuus tai akillinen sairastuminen, lapsen heitteillejatto tai kaltoin-
kohtelu, lapsen itsetuhoinen kayttaytyminen tai rikollinen toiminta ja paihteiden
kaytto. Kiireellista sijoitusta ei siis tule kayttaa, jos tilanne on ratkaistavissa
myds avohuollon tukitoimien avulla. (Raty 2007, 217-219.) Kiireellinen sijoitus
on voimassa 30 vuorokautta, jollei maaraajan jatkamisesta ole tehty hallinto-
oikeudelle hakemusta tai vaihtoehtoisesti ole haettu hakemusta huostaanotol-
le. (Lastensuojelulaki 13.4.2007/417, 39. §.)

Lapsen huostaanotto voidaan tehda siina tapauksessa, kun mitkdan muut tu-
kimuodot eivat ole toimineet ja tuoneet edistysta lapsen kohdalla. My6s huos-
taanoton kriteerind ovat puutteet lapsen huolenpidossa tai muuten huonot
kasvuolosuhteet, lapsen oma itsetuhoinen tai terveytta ja kehitystaan vaaran-
tava kaytos seka jokin ei vahaisena pidettava rikollinen teko. Huostaanotossa
voi olla kyse vanhempien valinpitamattdomyydesta, lapsen kaltoinkohtelusta,
vanhempien rikollinen elamantapa, vanhempien keskeiset riitaisuudet, lapsen
syyllistdminen tai ihmisarvon loukkaaminen. (Raty 2007, 227-230; Lastensu-
ojelulaki 13.4.2007/417, 40. §.)

2.2 Lain velvoitteet paivahoidolle

Lastensuojelulain 25. § mukaan lastensuojelun ilmoitusvelvollisuus koskee
my0s paivahoitoa. Laki lasten paivahoidosta (13.4.2007/417, 2a §) mainitsee,
etta paivahoidon tavoitteena on tukea paivahoidossa olevien lasten koteja eli
vanhempia ja huoltajia kasvatustehtavissaan seka samalla edistaa lapsen
persoonallisuuden tasapainoista kehitysta yhteistydssa lapsen vanhempien
kanssa. Paivahoito on lastensuojelun ennaltaehkaisyssa siis erittain tarkea
toimija. Ehkaisevassa lastensuojelussa tarkoituksena on kartoittaa lasten ja
perheiden erityisen tuen tarve ajoissa. Koska seka lastensuojelulaki etta laki
lapsen paivahoidosta maarittavat paivahoidon henkildkuntaa koskevaa lasten-

suojeluilmoituksen ilmoitusvelvollisuutta, on ilmoituksen tekematta jattaminen
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tarvittaessa tuomittavissa rikoslain 9. § mukaan virkavelvollisuuden rikkomi-

seksi.

Paivahoitopalvelut ovatkin erityisasemassa, kun perheelle jarjestettavissa pal-
veluissa otetaan huomioon vastuullisen vanhemmuuden tukeminen ja ongel-
mien ehkaiseminen. (Raty 2007, 33.) Paivahoidon tydntekijat ovat siina mie-
lessa hyvassa asemassa, etta he tapaavat lapsia ja vanhempia lahes paivit-
tain seka ovat taten lasna lapsen arjessa ja paivittaisessa elamassa. Paiva-
hoidolla on preventiossa kaksi tehtavaa: ongelmien syntymisen ehkaisy seka
korjaava toiminta. Paivahoidossa turvataan lapselle hoito, kasvatus seka ope-
tus ja vanhemmille puolestaan tydssakaynnin mahdollisuus. Itsessaan paiva-
hoito instituutiona toimii ennalta ehkaisevana toimijana. Korjaavaa toimintaa
voidaan soveltaa suoraan erityisen tuen tarpeessa oleviin lapsiin, mutta pai-
vahoito voi lastensuojelun nakdkulmasta olla myds lastensuojelun avohuollon
tukimuoto. (Huhtanen 2004, 45.) Paivahoidolla on siis olennainen tehtava
myds sen suhteen, ettei lastensuojelun asiakkuutta paasisi syntymaan, vaan
ongelmat saataisiin ratkaistua ennen sita esimerkiksi joissakin muissa tukipal-

veluissa.

3 VARHAINEN TUKI JA SITA EDELTAVA HUOLI

Varhainen tuki nahdaan ennaltaehkaisevana seka korjaavana toimintana eli
preventiona. Yleisesti ottaen varhainen tuki keskittyy lapsuusvaiheeseen. In-
terventiot eli valiintulot ovat toimintaa, joiden avulla on tarkoitus suojata, eh-
kaista ja edistaa lapsen toimintakykyisyytta. Preventiivisen toiminnan kohtee-
na voi olla ryhma3, yksilo tai vaihtoehtoisesti yksilon tai yhteison elamassa ole-
va riskitilanne. (Huhtanen 2004, 43; Mahkonen 2003, 209.)

Preventio voidaan jakaa kolmeen osaan: primaaripreventioon, sekundaari-
seen preventioon seka tertiaariseen preventioon. Primaariprevention tavoit-
teena on ongelmien ehkaisy ja vahentaminen esimerkiksi lainsaadannon avul-
la. Tata voidaan soveltaa esimerkiksi lastensuojelulakiin, jonka avulla ehkais-
taan lasten kaltoinkohtelua lain mukaisilla kielloilla. Sekundaarisessa preven-
tiossa puolestaan pyritaan vahentamaan jo ilmenneita ongelmia ja niiden vai-
kutuksia. Jos perheessa nahdaan joitakin ongelmia, voidaan perheelle tarjota

esimerkiksi perhetyota ja lastensuojelun avohuollon tukitoimia. Tertiaarisessa
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preventiossa ongelmia on jo jonkun verran kertynyt ja tarkoitus on naiden on-
gelmien aiheuttaman toimintakyvyttomyyden ehkaisy ja minimoiminen. Tata
voidaan soveltaa esimerkiksi lastensuojelun sijaishuoltoon, jolloin lapsi sijoite-
taan kodin ulkopuolelle ja han saa mahdollisesti jonkinlaisia kuntouttavia pal-
veluita kuten toimintaterapiaa. Talldin ehkaistaan lisdongelmien kertymista ja
yritetdan saada jo kasaantuneita ongelmia korjattua. (Huhtanen 2004, 43;
Mahkonen 2003, 209.)

Tamanhetkisen lastensuojelun tilanteen kehityksen perusteella voidaan arvi-
oida, etta lasten ja perheiden ongelmat ovat lisdantyneet, mutta myoés moni-
mutkaistuneet ja hankaloituneet. On loogista paatella lastensuojelun tarpeen
kasvusta, etta osa lapsista voi yhd huonommin. Nailla lapsilla on riski menes-
tya huonosti myods aikuisena. Vain osa lastensuojelun toimenpiteista puuttuu
vaikeiksi muodostuneisiin ongelmiin, silla paapaino on edelleen avohuollon
toimenpiteissa, joilla yritetdan tukea kotikasvatusta, kodin oloja seka ehkaise-
maan ongelmakierteiden syntymista. Lastensuojelun lisaksi varhaisessa tues-
sa ja ongelmia ehkaistaessa korostuvat myds muiden sosiaali- ja terveyden-
huollon palveluiden roolit. Yhteiskunnan palvelujarjestelman tulisi rakentaa
varhaisen tuen toimintaperiaate kaikkien sosiaali- ja terveydenhuollon seka
lasten ja nuorten kanssa toimivien tahojen kesken. Inhimillisista syista seka ta-
loudellisista resursseista katsoen varhainen tuki ja puuttuminen ovat avain-
asemassa. Nama varhaisen tuen ja puuttumisen keinot etsivat kuitenkin viela
muotoaan. Suurta tarvetta olisi talla hetkella psykososiaalisille ja vanhem-
muutta tukeville palveluille. (Raunio 2009, 288-289.)

3.1 Ongelmien havaitseminen paivakodissa

Kun lapsen tilanteeseen ei ole puututtu tarpeeksi ajoissa, on sita perusteltu
muun muassa silla, etta lapsi on uusi paivahoidossa, vanhemmat eivat ole ha-
vainneet mitdan ongelmia, on odotettu lapsen kehittyva omaa tahtiaan tai
vaihtoehtoisesti lapsi reagoi usein vaihtuneisiin hoitajiin tai hoitopaikkaan. Kun
havaitaan lapsen tuen tarve, ei mitaan johtopaatosta lapsen tilanteesta kanna-
ta tehda kiireessa. Tulisi siis miettia, millaista tukea lapsi mahdollisesti tarvit-
see; onko siis kyseessa lastensuojeluasia vai esimerkiksi vain lapsen jokin

heikompi tukea vaativa osaamisen alue. Tarkkailtavia alueita voisivat olla esi-
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merkiksi lasten keskinainen vuorovaikutus, kommunikaatio seka leikin ja toi-
minnan vaikeustasot. Lapsen havainnointia tulee kirjata ylos konkreettisin
esimerkein liittden ne sen hetkisiin konteksteihin. Sen lisaksi, etta lasta ha-
vainnoidaan, voidaan hanta seka vanhempia tai muita lapsen kanssa tekemi-
sissa olevia henkiloita haastatella. Haastattelulla ei tarkoiteta siis mitéan viral-
lista haastattelua, vaan lahinna omien aistimusten mukaista tunnustelua ja
muiden nakemysten kuulostelua. Nain on mahdollista hahmottaa myds lapsen
kokonaistilannetta, kun on useampia nakokulmia kuultuna samasta asiasta.
(Huhtanen 2004, 63.)

Lapsen kayttaytymista havainnoidessa huomioidaan lapsen kehitystaso ja sen
mahdolliset puutteet, mahdollinen fyysisen tuen tarve, puutteelliset kommuni-
kaatiotaidot, voimakkaat tunnereaktiot seka jatkuvan palautteen tarve kayttay-
tymisesta. Huolestuttavaa on myds, jos lapsi jatkuvasti kayttaytyy huomionki-
peasti seka kayttaytyminen on sekalaista, jossa itsessaan on jo havaittavissa

paljon erilaisia ongelmia. (Huhtanen 2004, 64.)

Lastensuojeluilmoituksen tarve paivahoidolla on silloin, kun paivahoidon hen-
kilokunnalla on huoli, etta lapsen hoitoa ja kasvatusta laiminlyddaan vakavasti,
lapseen kohdistuu tai haneen kaytetaan psyykkista tai fyysista pahoinpitelya,
vanhemmat kayttavat paihteita runsaasti tai heilla on vakavia mielenterveys-
ongelmia, puutteita 16ytyy lapsen fyysisten tarpeiden tyydyttamisesta tai lapsi
oireilee jotenkin muuten. Fyysisten tarpeiden puutteita ovat jatkuvat puutokset
ravinnon, sopivan vaatetuksen, ydunen tai muun vastaavanlaisen suhteen.
Huolestuttavaa oireilua voivat olla esimerkiksi vasymys, pelot, ahdistuneisuus
seka levottomuus. (Huhtanen 2004, 69.) Tietysti naissakin asioissa on hyva
ottaa huomioon, mika kuuluu mahdollisesti lapsen normaaliin kehitykseen, sil-

I& jokainen lapsi kehittyy yksildllisesti ja kehityspolku on myds yksiléllinen.

3.2 Huoli tulee esille

Paivahoidossa huoli nousee yleensa esille jostakin lapsen kehitykseen, kayt-
taytymiseen tai olemukseen liittyvasta asiasta. Se voi olla valillinen viesti olo-
suhteista tai kriiseista, jonka lapsen lahiympariston muuttuminen on aiheutta-
nut. Valiton viesti taas liittyy suoraan lapseen ja kertoo tuen tarpeesta. Naita

viesteja tulee tarkkailla ja tarvittaessa niihin on puututtava. Huolestuttaviin ti-
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lanteisiin tulee puuttua ajoissa ja ongelmien syntymista tulee ehkaista kaikin

keinoin jo varhaislapsuudessa. (Huhtanen 2004, 46.)

Riskitekijoita lapsen kehityksen suhteen voivat olla muun muassa erilaiset
perheen sisaiset kriisit esimerkiksi sairaudet, vammat, riippuvuudet, taloudelli-
set ongelmat, syrjaytyminen, mielenterveydelliset ongelmat seka yleisista
normeista poikkeava elamantapa. Lapsen kantaessa huolta itsensa lisaksi
my0Os vanhemmista ja sisaruksista, on se suuri riskitekija lapsen kehityksen
kannalta. Vanhempien voimavarojen ollessa vahissa, voidaan sen katsoa joh-
tavan lapsen pahoinvointiin. Lapsen pahoinvoinnilla voidaan kasittaa niin toi-
veiden tukahduttamista kuin lapsen henkista, psyykkista, fyysista ja sosiaalista
mitatointia. (Koivula 2004, 78-79; Mahkonen 2003, 209-210.)

Huolen tullessa esille taytyy ajatella, etta varhainen tuki ei koske pelkastaan
lasta, vaan yleensakin koko perhettd. Kun huoli kasvaa kasvamistaan, myos
henkilokunnan voimavarat vahenevat vahenemistaan. Jos huoli on jo todella
suuri, niin yleensa talléin ongelmat ovat jo niin syvia ja monitahoisia, etta on-
gelmia ei voida yksin paivahoidon piirissa enda ratkaista. Talldin ei enda ole
aihetta valtella lastensuojeluun tehtavaa yhteydenottoa. Paivahoidon henkilds-
tolla on ilmoitusvelvollisuus, mutta ongelmiin puuttuminen siirtyy talldin lasten-
suojelulle. (Huhtanen 2004, 48.)

Huoli heraa sen pohjalta, millaisia havaintoja tyontekija tekee lapsen tilantees-
ta. Kukin tyontekija tarkastelee havaintojaan subjektiivisesti aikaisemman ko-
kemuksensa, tietonsa ja oppimansa perusteella. Huolen astetta puolestaan
maarittavat tunteiden laatu ja voimakkuus. Tuntuma on tarkea tyovaline, jonka
l&ahtokohtana ovat tydntekijan koulutus seka tyo- ja elamankokemus. Konk-
reettisesti tama voidaan ajatella niin, etta tuore lastentarhanopettaja kiinnittaa
huomiota erilaisiin asioihin kuin kaksikymmenta vuotta toiminut lastentarhan-
opettaja. Heilla on luultavasti ollut koulutuksessa eroavaisuuksia, mutta myos
heidan tyohistoriansa ja elamankokemuksensa ovat erilaisia. Jokaisessa tilan-
teessa intuitiivisesta kuvasta rakentuva ymmarrys koostuu kognitiivisesta,

emotionaalisesta sekad moraalisesta elementista. (Eriksson & Arnkil 2005, 21.)

Kognitiivisessa elementissa yhtyvat vuorovaikutussuhteen ja tilanteen synnyt-

tamat havainnot, mielikuvat, ajatukset ja assosiaatiot. Naiden synnyssa koros-
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tuvat tyontekijan koulutustausta, tydkokemus ja elamanhistoria. Emotionaali-
nen elementti on tunteiden perustaa. Se syntyy kahden ihmisen valisen vuo-
rovaikutuksen tulkinnasta. Lasten tilannetta maaritettdessa emotionaalinen
elementti tekee tilanteesta henkilokohtaisen, subjektiivisen ja kontaktiin sido-
tun. Moraalinen elementti perustuu oikean ja vaaran arviointiin. Lapsen tilan-
netta arvioitaessa voidaan miettia ammattietiikkaa ja sita, mika tyontekijaa
velvoittaa ja miten velvoittaa toimimaan tilanteessa. Kun kognitiivinen, emotio-
naalinen ja moraalinen elementti yhdistyvat, synnyttaa se toimintaa. Yhdistel-
ma ei synny heti, vaan naiden osa-alueiden yhtyminen tapahtuu hetki hetkelta
ja mahdollisesti pitkien prosessien ja pohdintojen aikaansaannoksena. (Eriks-
son & Arnkil 2005, 22.)

3.2.1 Huolen vyohykkeistd

Huolen vyOhykkeistdsta on kaksi eri versiota. Toinen niista on jaettu neljaan ja
toinen seitsemaan osaan. Seitsemaan jaetussa mallissa rajat ovat hailyvia ja
neljaan jaetussa taas vyohykkeet ovat selkeitd omia alueitaan. Vyodhykkeistol-
I& huoli on jatkumo, jonka alkupaassa ei ole huolta ja loppupaassa taas on
suuren huolen aiheuttava tilanne. Huolen vyohykkeistolla ei kdytanndssa ole
kiinteita rajoja eivatka vyohykkeet oikeastaan sijaitse missaan. Arjen huolet
eivat mydskaan sijoitu tarkasti minkaanlaiselle vyohykkeelle. Vyohykkeen ei
ole tarkoitus mydskaan lokeroida tai luokitella. Sen tarkoitus on auttaa tutki-
maan ja selkeyttdamaan omaa subjektiivista huoltaan, omaa toimintaa, tukitar-
peita ja ottamaan huoli puheeksi asianosaisten kanssa kunnioittavaa ilmapiiria
yllapitaen. Huolen vyohykkeistda ei ole siis tarkoitettu lasten ja perheiden luo-
kitteluun ja sille ei ole tarkoitus sijoittaa yhtakaan lasta tai perhetta. Ainoas-
taan sen tarkoituksena on hahmottaa oman huolen laatu. Ongelmana on tal-
I6in lapsen ja perheen leimaantuminen vydhykkeiden perusteella ja kaiken li-
saksi vydhykkeisiin sijoittaminen on turhaa ja epaolennaista tydvalineen kay-
ton kannalta. On hyva myds huomioida, etta huolia tulee ja menee. Joissakin

tapauksissa huoli pysyy ja saattaa jopa kasvaa. (Huolen vydhykkeisto.)

Kasittelen nyt neljaan jaettua mallia huolen vydhykkeistosta (taulukko 1). Esit-
telemani malli on muotoiltu Tom Erik Arnkilin ja Esa Erikssonin kehittamasta
huolen vydhykkeistosta. (Ks. Arnkil & Eriksson 2009, 1.)
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Taulukko 1. Huolen vydhykkeisto

| vyohy- | Il vyohyke: Pieni lll vyohyke: Tuntu- | IV vydhyke:
ke: Ei huoli va huoli Suuri huoli
huolta

Ei huolta | Huoli tai ihmettely on | Huoli on tuntuvaa ja | Huoli on erittain

lapsesta. | kdynyt mielessa, omat voimavarat suuri ja omat
mutta luottamus ovat ehtymassa. Li- | keinot ovat lo-
omiin mahdollisuuk- | sdvoimavarojen ja pussa. Tilan-
siin hyva. Ajatuksia kontrollin lisdamisen | teeseen on
lisdvoimavarojen tar- | tarve on kasvavaa. saatava muu-
peesta on kaynyt tos heti!
mielessa.

Huolen vydhykkeiston ensimmaisella vydhykkeella ei ole havaittavaa huolta,
mutta toisella vydhykkeella on jonkinlaista pienta huolta esilla. Mielessa on siis
voinut kayda, etta apua olisi hyva saada jostain suunnasta. Avun tarve ei kui-
tenkaan ole valttamatta viela niin suuri, etta olisi ryhdyttava mihinkaan toi-
menpiteisiin. Tuntuvan huolen vydhykkeella avuntarve kasvaa, ja se voi olla
akillisesti aiheutunut huolta herattava tilanne, tai sitten pitkaan jatkunut vaikea
tilanne ei ole nayttanyt helpottumisen merkkeja. Talla vydhykkeella alkaa olla
tarvetta saada apua ja huolen puheeksi ottaminen saattaa tulla kysymykseen,
jotta asioihin olisi mahdollista saada jonkinlaista selkoa. Suuren huolen vyo6-
hykkeella voi olla, ettei enaa valtyta esimerkiksi lapsen kiireelliselta sijoituksel-
ta. Olisi hyva miettia tarkasti, viivytteleek6 omaa toimintaansa télle vyohyk-
keelle vai toimiiko jo hieman aikaisemmin, jotta suurelta pahalta olisi mahdolli-

suus valttya.

3.2.2 Huolen puheeksiotto -menetelma

Alun perin huolen puheeksiotto -menetelma kehitettiin Palmuke-projektin yh-
teydessa 1990-luvun loppupuolella Hdmeenlinnassa ja Raisiossa. Palmuke-
sana voidaan purkaa muotoon palvelurakenteen muutos ja henkiléstén kehit-
tdminen. Ideana oli luoda verkostomainen tyomalli lasten, nuorten ja perhei-

den auttamiseksi. Puheeksiottaminen on nayttavasti aina tuottanut ongelmia,
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joten sen vuoksi huolen puheeksioton malli on kehitetty alun alkaen. Mene-
telmaa hiottiin ja kehiteltiin edelleen myos Varpu- eli varhaisen puuttumisen
projektissa. Menetelma pohjautuu dialogisuuden painottamiseen. (Eriksson &
Arnkil 2005, 3.)

Huolen puheeksiotto on osana varhaista puuttumista tarkea ja vanhempia
kunnioittava menetelma. Jotta lapsen huolestuttavaan tilanteeseen saataisiin
muutos, tarvitaan siihen keskustelua yhteistydssa lapsen vanhempien kanssa.
Kun huolta koetaan, on se aina subjektiivinen kokemus. Tarkoitus ei ole siis
samaistua toisen tyontekijan huolen kanssa samalla tasolle. Lasten kanssa
tydskennellessa tyontekijaa voi huolettaa ajatus, kuinka lapselle tai nuorelle
kay, jos tilanne ei muutu. Tilanne on voinut olla jo aluksi hieman huolestuttava,
mutta omaa toimintaa muuttamalla on koettu, etta tilanne voisi muuttua. Ta-
man kuitenkin epaonnistuttua on todettava, etta tilanteeseen tarvitaan myos
muiden osallisten voimavaroja. Kuinka siis olisi mahdollista ilmaista oma huoli
niin, ettei se riko vaivalla rakennettua kasvatuskumppanuutta sen vuoksi, etta
vastapuoli loukkaantuu tai reagoi jotenkin muuten hankalalla tavalla? (Eriks-

son & Arnkil 2005, 7; Huolen puheeksi ottaminen varhain ja dialogisesti.)

Monesti huolen puheeksiotto on vaikea asia. Tyoskentelysuhteita vanhempien
kanssa ei haluttaisi suoralta kadelta tuhota, silla vanhempien luottamuksen
saaminen on varmasti vienyt aikansa. Huolestuttavassa tilanteessa ajatellaan
tulevaisuutta puheeksi ottamisen jalkeen; vanhemmat varmasti suuttuvat ja
pahoittavat mielensa seka kokevat tyontekijan pitavan heita huonoina van-
hempina. lkava kylla nain toimimalla ja asiaa valttamalla ongelmat kasvavat
kasvamistaan ja lopulta ne saattavat purkautua siina vaiheessa, kun ei enaa
ole muuta tehtavissa kuin sijoittaa lapsi pois kotoa jonnekin kodin ulkopuolelle.

(Huolen puheeksi ottaminen varhain ja dialogisesti.)

Huolen puheeksi ottamiseen on kehitetty erikseen kysymyssarja, joka auttaa
tydntekijaa dialogiin valmistautuessaan ja ensimmainen osio erityisesti siina
vaiheessa, kun mietitdan sita, etta huoli pitaisi ottaa puheeksi. Siina kaydaan
l&pi niita asioita, joista tyontekija on eniten huolissaan lapsen tilanteessa seka
huolen tasosta ja sen suuruudesta; mita tapahtuu, jos huolta ei oteta puheek-

si. Toisessa osiossa kaydaan lapi asioita, jotka tulisi dialogivaiheessa muistaa
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huomioida. Tyontekijan tulee ottaa huomioon, missa asioissa vanhempi tai
vanhemmat voivat kokea tydntekijan uhkana ja kuinka taas tukevana pilarina.
Puheeksi vanhempien kanssa tulee ottaa myds positiiviset asiat, ei pelkkia
negatiivisia. Vanhempien kanssa on tarkoitus luoda yhteinen toimintamalli
lapsen tilanteen parantamiseksi. Dialogia tulee miettia myos sen suhteen,
kuinka huoli otetaan puheeksi ja mitka ovat yhteistybaikeet vanhempien kans-
sa. Tyontekija ennakoi kuinka vanhemmat mahdollisesti reagoivat, jotta osaa
oikeassa tilanteessa vastata myos negatiivisiin tunteisiin kunnioittavasti. En-
nakoida olisi hyva myos sita, mihin puheeksi ottaminen johtaa ja milloin ja
missa se olisi hyva hoitaa. Kun huoli on lopulta otettu puheeksi, tydntekijan tu-
lee itsereflektion tavoin miettid, millaisia tunnelmia ennen, aikana ja jalkeen
puheeksiottoa oli, ennakoiko tydntekija tilanteet kuten ne menivat, miten han
toteutti puheeksioton, milta toiminta lapsen tilanteen suhteen nayttaa ja onko
jotain hyvaa tai huonoa viela asiaan liittyen ja onko jotain tarpeellista viela
tehda asian parantamiseksi. (Eriksson & Arnkil 2005, 12-13.)

3.3 Varhaisen tuen ja ennaltaehkaisyn tarkeys

Perheen ja erityisesti vanhempien merkitys lapsen tulevaisuuden kannalta on
tarked, silla varhaisvuosien kokemukset maarittavat lapsen ja nuoren tulevaa
kehitysta (Helminen 2006, 7). Vanhemman rooli on olla lapselle rakkauden an-
taja, rajojen asettaja, ihmissuhdeosaaja, elamanopettaja ja huoltaja. Nama
roolit muuttuvat lapsen ian ja kehitystason seka perhetilanteen mukaisesti.
Vanhemmuuden kuva on siis hyvin laaja ja monimuotoinen. Vanhemmuus on
muutosten ja paineiden alla, minka vuoksi erilaiset voimavaratekijat ovat tar-
keitd vanhemmuuden tukemisessa. Lasta ja perhetta lahella olevat inmiset,
my0Os paivakodin tydntekijat, ovat eraanlaisia voimavaratekijoita perheen ela-
massa. (Koivula 2004, 77.) Haasteelliset elamantilanteet perheessa heijastu-

vat ikava kylla myds vanhemmuudesta suoriutumiseen (Helminen 2006, 28).

Vuonna 2012 huostaan otettujen lasten maara oli 10 675 lasta. Tilanne edelli-
seen vuoteen nahden pysyi siis samana. Huostaanotot ovat siis toistaiseksi
pysahtyneet. Kiireellisesti sijoitettujen lasten maara kuitenkin kasvoi vuoden
2011 jalkeen 1,5% ja vuonna 2012 lapsia olikin kiireellisesti sijoitettu perati 3

944. Yhteensa kodin ulkopuolelle oli vuonna 2012 sijoitettu 17 830 lasta. Las-
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tensuojelun avohuollon asiakkaana olevia lapsia ja nuoria oli samana vuonna
87 200, joista 7000 kuului jalkihuollon piiriin. Tilastojen mukaan kaikista 0—17-
vuotiaista yksi prosentti oli otettu huostaan. 16—17-vuotiaiden nuorten kohdalla
huostaanotot olivat yleisempia kuin nuorempien lasten, silla heissa vastaavan
ikaisesta vaestosta huostaanottoprosentti oli 2,9 %. (Lastensuojelu 2012, 1-
2.) Tilastojen perusteella lastensuojelun toimenpiteitd kohdistettiin vahiten alle
kouluikaisiin lapsiin, mutta heti kouluian koittaessa lastensuojelun toimenpiteet
olivat lisdantyneet, ja erityisesti Kiireelliset sijoitukset olivat noususuhdantees-
sa. Tasta voisi paatella, etta vaikka varhaiseen puuttumiseen on panostettu
enemman, sen vaikutukset ovat viela vahaiset. Pienempia lapsia on viela tilas-
tollisesti vahan lastensuojelun piirissa, joka on johtanut siihen, ettd myéhem-
massa vaiheessa lastensuojelun tultua kuvioihin mukaan on jouduttu turvau-
tumaan jo Kiireellisiin sijoituksiin. Kiireelliset sijoitukset ovat yksi osoitus siita,
etta tilanteet perheissa ovat karjistyneet ja ongelmat kasaantuneet liian pitkal-
le. Mielestani tahan olisi mahdollisesti voinut vaikuttaa varhaisen tuen avulla,
silla nain perheille olisi saatu tukea ongelmien varhaisissa vaiheissa, jolloin ne

olisi ollut helpompi viela korjata.

Suomessa huostaanottoja tehdaan liian paljon ja suurempi hyoty olisi panos-
taa ongelmiin aikaisin puuttumiseen ja tukea perheita ajoissa seka kehittaa ja
kayttaa peruspalveluita. Huostaanottojen maara ei nayta laskevan, vaan vuosi
vuodelta niita tuntuu tulevan lisaa ja luvut nousevat kohisten. Onneksi kuiten-
kaan varhaiskasvatusikaisten lasten huostaanottojen maara ei ole samalla ta-
valla kasvussa kuin teini-ikaisten, mutta joka tapauksessa huostaan otettuja
lapsia on paljon. Erityisesti laitossijoituksia tehdaan verrattain paljon. (Sipila &
Osterbacka 2013, 65.)

Perheita tukevien peruspalveluiden ehkaisytehtavan tukemiseksi ei ole juuri
suuria investointeja tehty. Suomessa on selkea nakemys siita, mita tulisi teh-
da, mutta asioihin ei ole toistaiseksi puututtu. Valineita kylla on, jos lasten ja
nuorten ongelmia halutaan ehkaista. Ulkomailla tutkitut ja kehitetyt varhaisen
tukemisen muodot ovat tuottaneet tulosta ja saastaneet kustannuksia, myos
niita julkisia kustannuksia. Erityisen tehokkaiksi tukitoimiksi on havaittu var-
haiskasvatukseen keskittyvat sekd koulunkayntia tukevat toimet. (Sipild & Os-
terbacka 2013, 65.)
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Ratkaisevan tarkeaa on huolehtia niiden pikkulasten vanhempien tuen saan-
nista, joilla voimavarat ovat vahissa. Monien vanhempien on helppo hyvaksya
esimerkiksi kotipalvelu, silla se ei ole lastensuojelun lailla leimaava. Jos perhe
eristyy lilkkaa, merkitsee se lapsillekin suurta kehitysriskia. Taman vuoksi per-
heiden syrjaytymista on ehkaistava ja siihen on puututtava ajoissa. Suuri on-
gelma tdma nayttaisi olevan maahanmuuttajataustaisissa perheissa, joissa
lasten kielenopetukseen on panostettava erityisen paljon. Syrjaytymisvaaras-
sa olevien lasten kehitysta tulee tukea lisaamalla perheen osallisuutta verkos-
toihin, tydelamaan ja yhteiskuntaan. Nama kaikki eivat ole millaan tavalla pai-
vahoidon ratkaistavissa, mutta paivakoti on edelleenkin hyvalla nakoalalla
perheen asioita tarkasteltaessa. Varhaiskasvatuksen ja taten paivahoidon
merkitys lasten ja perheiden asioissa on todella merkittava, ja se lisda entuu-
destaan paivahoidon vastuuta ja varhaisen puuttumisen seka tuen tarkeytta.
(Sipila & Osterbacka 2013, 66.)

Verkostoyhteistydn merkitys varhaisessa puuttumisessa on valtava niin ennal-
taehkaisevassa etta korjaavassa merkityksessaan. Kun koko verkosto on tie-
toinen lapsen tilanteesta seka toimintamalleista tilanteen helpottamiseksi, lap-
sen kehitykselle on mahdollisuus saada oikeanlaista tukea paivittain. (Liias &
Putkonen 2008, 46.)

3.4 Seuraukset lapsen sijoittamisesta kodin ulkopuolelle

Kun lapsi sijoitetaan kodin ulkopuolelle, on han todennakdisesti ollut jo pitkaan
lastensuojelun asiakkaana. Hanella saattaa olla kokemusta puutteellisesta
vanhemmuudesta, perhetyon kautta saaduista tukihenkildista perheessa,
mahdollisesti jopa vanhempien kanssa vietetysta ajasta paihdekuntoutukses-
sa. Ennen huostaanottoa lapsella on luultavimmin ollut aikaisemminkin sijoi-
tuksia, lyhytaikaisia tosin, kodin ulkopuolella. Jos lapsi onnistutaan sijoitta-
maan esimerkiksi sijaisperheeseen alle kahden vuoden idssa, saattaa hanen
turvallisuuden tunteen saavuttaminen seka kiintyminen uusiin sijaisvanhem-
piinsa kestaa useampia vuosia riippuen lapsen taustasta. Lapsella on sijoituk-
sen takia huoli siitd, menettdaakoé han syntymavanhempansa kokonaan. Mika
kuitenkin on haastavinta, saattaa lapsi viela vuosienkin jalkeen elaa vaikeassa

lojaliteettiristiriidassa syntymavanhempien ja sijaisvanhempien valilla. Teini-
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ikadan tullessaan sijoitetulla nuorella on varhaislapsuudessa syntyneita haa-
voittuvuusalueita, jotka voivat tuottaa koviakin myllerryksia nuoren varttuessa
ja aikuistuessa. (Mantila, Mikkonen & Vainola 2008, 42—45.)

Suomessa tehtiin rekisteripohjainen tutkimus vuonna 1987 syntyneista kodin
ulkopuolelle sijoitetuista lapsista. Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa,
kuinka sijoitettuna olleet lapset ja nuoret parjasivat hyvinvoinnin eri osa-
alueilla nuorena aikuisena ei-sijoitettuihin verrattuna. (Kestila, Vaisanen, Paa-
nanen, Heino & Gissler 2012, 1.) Tutkimuksen perusteella sijoitettuna olleiden
hyvinvoinnissa oli paljon puutteita ja nama puutteet liittyivat kaikkiin tutkittuihin
ulottuvuuksiin. Hyvinvoinnin riskit vaihtelivat sen mukaan, minka ikaisena lapsi
oli sijoitettu, mista syysta lapsi oli sijoitettu ja minka muotoinen sijoitus oli ollut.
Kodin ulkopuolelle sijoitetut parjasivat yleisesti ottaen ikaisiaan heikommin.
Todennakdisimmin heilla oli vain perusasteen koulutus, he olivat saaneet
useammin toimeentulotukea, todennakdisemmin he olivat karsineet mielenter-
veyden hairidista ja kayttaneet kyseisen puolen palveluita, tehneet rikoksia

seka tulleet nuorella iallda vanhemmiksi. (Kestila et al. 2012, 14, 17.)

Kodin ulkopuolelle sijoitetut lapset olivat tutkimuksen mukaan haavoittuneet
erityisesti sosioemotionaalisella seka kayttaytymisen alueilla ja lisaksi heilla ol
enemman mielenterveyden hairiéitd muihin vastaavan ikaisiin verrattuna. Siita
huolimatta, ettd vahingoittava ymparistd lapsuudessa vaihtui sijoituksen myo-
ta, saattoivat monet ongelmat jopa vain pahentua. Suurin ongelma tdman ta-
kana on, etta ennen sijoittamista lapsen elamassa oli ollut paljon eri riskeja ja
ne olivat paasseet kasaantumaan ja ketjuuntumaan. Toisena ongelmana voi-

daan pitaa sijoituksen aikaisia riskeja ja olosuhteita. (Kestila et al. 2012, 16.)

Varhaislapsuuden kokemukset ovat pitkakestoisia ja vaikuttavat lasten kykyi-
hin ja ominaisuuksiin myds mydhemmissa elamanvaiheissa. Eras suurimmista
haastealueista on kouluttautuminen. Kansainvalisten tutkimusten mukaan
my0s tyottomyysjaksot ovat sijoitettuina olleilla asiakkailla yleisempia. Koulut-
tautumattomuuden ja ty6ttdmyyden ongelmat johtavat loogisesti taloudellisiin
ongelmiin. Myo6s psykiatrisen erikoissairaanhoidon osastojaksojen ja polikli-
nikkakayntien todennakdisyys oli kohonnut sijoitettuna olleilla nuorilla aikuisil-

la. Erityisesti todennakdisyys naihin oli voimakkaampi nuorempien sijoitettujen



21

lasten keskuudessa. Hairidille altistavat kaltoinkohtelu seka kuormittavat elin-
olot. Lastensuojelun asiakkaaksi valikoituvat lapset joutuvat rakentamaan
elamaansa kokoon pienista sirpaleista ja traumaattisten kokemusten tyosta-
minen on pitka prosessi. Tarkoituksenmukaisia palveluita tulisikin tarjota naille
lapsille riittdvan ajoissa. Pienten lasten tapauksessa lastensuojelun jarjestel-
ma voi myos edistdd mielenterveysongelmien syntymista. Sijoitettuina olleilla
naisilla oli varhaisessa aikuisuudessa suurempi riski tulla raskaaksi varhain ja
my0s raskaudenkeskeytykset olivat selvasti suurempia heilla kuin ei-
sijoitettuna olleilla naisilla. Myos sijoitettuna olleilla tytdilla murrosian havaittiin
alkavan keskimaaraista aikaisemmin. Tama johti siihen, ettd henkinen ja fyy-

sinen kehitys eivat kulkeneet kasi kadessa. (Kestila et al. 2012, 16-17.)

Jos tilanteeseen puututaan liian mydhaan, on suunnan muuttaminen yha vai-
keampaa. Mitd myobhemmassa vaiheessa lapsen sijoitus tehdaan, sen lyhy-
emmaksi ja vahemman vaikuttavaksi se jaa. Erityisesti tama patee teini-
ikaisiin, jolloin taysi-ikaisyys on jo lahella. Jos verrataan teini-ikdisena sijoitet-
tuja ja alle 12-vuotiaana sijoitettuja lapsia, parjasivat nuoremmat myohaisem-
massa elamassaan paremmin. Tama saattaa johtua juurikin sijoituksen pituu-
desta ja siita, etta silloin on viela suurempi mahdollisuus kyeta puuttumaan
lapsen kehityksen suuntaan. Keskeiseksi kysymykseksi tutkimuksessakin pai-
kantui varhainen tuki jo ensioireiden ilmetessa. Jos lastensuojelusta haetaan
apua lilan myohaan, ovat ongelmat tamankin tutkimuksen mukaan jo niin sy-

via ja moninaisia, etta niihin on vaikea vaikuttaa. (Kestila et al. 2012, 17.)

Kaiken taman tiedon perusteella varhainen tuki ja varhainen ongelmiin puut-
tuminen on tarkeaa. Tulevaisuuden kannalta silla voi olla seka lapselle etta

koko perheelle suuri merkitys.

4 PAIVAHOITO PAIVAKODEISSA

4.1 Paivahoito kasitteena ja sita ohjaavat lait

Laki lasten paivahoidosta (19.1.1973/36, 1. §) maarittaa, etta paivahoito lap-
sen hoidon jarjestamiseksi voidaan toteuttaa paivakotihoitona, perhepaivahoi-

tona, leikkitoimintana tai muuna paivahoitotoimintana.
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Paivahoitoa ohjaavat seuraavat lait: perustuslaki, kuntalaki seka muut erillislait
kuten kansanterveyslaki, sosiaalilainsaadanto ja koulutuslainsaadanto. Perus-
tuslain suhteen paivahoidossa tulisi huomioida yhdenvertaisuus, ihmisarvon
loukkaamattomuus seka yksilon vapauksien ja oikeuksien turvaaminen. Kun-
talaki taas korostaa palvelun kayttajien osallisuutta seka vaikuttamisnakokul-
maa. Jos lakeja ei noudateta, seuraa siita sanktioita. Taman vuoksi paivahoi-
topalvelut ovat varsin yhdenmukaisia ja kaikkien saatavilla missa tahansa pain
Suomea. (Huhtanen 2004, 17-18.)

Paivahoidon tavoite on tarjota lapselle jatkuvia, turvallisia ja lampimia ihmis-
suhteita seka kasvuymparistd, joka ottaa lapsen lahtokohdat huomioon ja toi-
minnallaan tukee lapsen monipuolista kehittymista. Yksi paaasia on se, etta
paivakoti tukee vanhempia kasvatustehtavassaan ja yhteistydssa heidan
kanssaan edistaa lapsen persoonallisuuden kehitysta tasapainoisesti. (Laki
lasten paivahoidosta 19.1.1973/36, 2a §.)

Suomen paivakodeissa hoito ja varhaiskasvatus painottuvat perinteisiin kas-
vatustavoitteisiin. Joissakin paivakodeissa painotuksena voi olla myds jokin
toiminnallinen osa-alue kuten liikunta tai taidekasvatus. Poikkeavampia niin
kutsuttuja vaihtoehtopedagogiikkaa harjoittavia paivakoteja ovat montessori-
ja steinerpedagogiikkaa harjoittavat paivakodit kielikylpyja suosivien lisaksi.
Naita suositaan kuitenkin enimmakseen yksityisissa tai jarjestdjen paivako-
deissa. (Kauppi 2001, 26.)

4.2 Kasvatuskumppanuus tuen tarpeessa olevan perheen kanssa

Kasvatuskumppanuus tarkoittaa vanhempien ja kasvatuksen ammattilaisten
valista kunnioittavaa yhteisty6ta ja vuorovaikutusta. Se toimii samalla siltana
kodin ja paivakodin valilla. Tama silta kannattelee lapsen turvallisuuden tun-
netta ja sosiaalista kehitysta. Kasvatuskumppanuus perustuu pieniin arkisiin
tekoihin. (Juusola 2011, 232.) Vanhemmat ja varhaiskasvatuksen ammattilai-
set toimivat yhteisty0ssa tukeakseen lapsen kasvua, kehitysta ja oppimista.
Yhtena kasvatuskumppanuuden tarkeana tavoitteena on havainnoida nailla
osa-alueilla esiintyvia mahdollisia tuen tarpeita ja luoda sen perusteella van-
hempien kanssa ajoissa lasta tukeva toimintastrategia. (Varhaiskasvatus-

suunnitelman perusteet 2005, 31-32.)
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Tavoitteena oleva yhteinen kasvatusvastuu, joka paivakodin ja vanhempien
valilla on, perustuu riittdvaan tiedon valittamiseen, valinnan vapauteen ja luot-
tamukselliseen vuorovaikutukseen. Ideana naissa on se, ettda vanhempien tu-
lisi saada tietoa varhaiskasvatuspalveluista seka niiden kasvatuksellisista,
hoidollisista ja opetuksellisista tehtavista. Vanhemmilla on luonnollisesti vapa-
us valita varhaiskasvatuksen toimintaymparistot, joihin he lapsensa haluavat.
Luottamuksellisen vuorovaikutuksen suhteen tarkeaa on, etta lapsen kasvun,
kehittymisen ja oppimisen tukemisessa toimitaan kumppaneina yhteistyossa
paivahoidon kanssa. Se tarkoittaa tasavertaista vuorovaikutusta, jossa van-
hempien arkitietamys ja tarkein tieto oman lapsensa asioista yhdistyy varhais-
kasvatuksen ammattilaisen asiantuntemukseen. Vanhemmilla on oikeus paas-
ta osalliseksi suunnittelemaan lapsensa kodin ulkopuoliseen varhaiskasvatuk-

seen seka taman suunnitteluun ja arviointiin. (Huhtanen 2004, 36-37.)

Hyvin usein kuulee, kun paivahoidolla heraa huoli lapsesta, tuo se kasvatus-
kumppanuuteen ongelmia ja tekee vuorovaikutustilanteista lasten vanhempien
kanssa haastavia. Naiden tilanteiden varalta pohjalle on hyva rakentaa toimiva
vuorovaikutussuhde lapsen vanhempien kanssa. Yksi mahdollisuus on, etta
paivahoidossa kerrotaan esimerkiksi jo lapsen paivahoitoon tullessa siita,
kuinka paivakodilla on tapana toimia huolestuttavissa tilanteissa ja millaisia
toivomuksia heillda on vanhempien kanssa tehtavalle yhteistyolle naissa tilan-
teissa. (Komi 2010, 32.) Tuen tarpeen tilanteissa asiat tulisi ottaa vanhempien
kanssa puheeksi luottamusta herattavasti; paivahoidon henkildkunnalla on ai-
dosti tahtoa ja kykya auttaa perhetta ja lasta. (Kaskela & Kekkonen 2006, 46—
47.) Voisi siis kuvitella, etta ainakin vanhempien tietoisuus paivakodin toimin-
tatavoista helpottaisi henkildkuntaa ottamaan huolta puheeksi vanhempien
kanssa tilanteen niin vaatiessa. On varsin yleinen ongelma, etta pelataan
vanhempien reaktiota, jos esitetdan heidan lapsellaan tai perheessa olevan
huolen aihetta. Ajattelisin tassakin tilanteessa juuri varhaisen puuttumisen
olevan se perheelle edullisempi vaihtoehto, jolloin paivahoidon ei tarvitse toi-
mia lastensuojelun valikatena, silla heilld on mahdollisuus ohjata alkuvaihees-

sa perhetta viela joidenkin yleisten tukipalveluiden piiriin.
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4.3 Palveluohjaus paivakodissa ja varhaisen tuen palvelut

Perhety6ta on yritetty saada osaksi paivakodin tehtavia. Kallialan (2012, 91—
92) mukaan tama on kuitenkin alentanut varhaiskasvatuksen painoarvoa seka
lamaannuttanut paivakotien tydskentelya. Paivakotien ajankayton kannalta ei
ole hanen mukaansa olennaista ohjata vanhempia, silla se aika on pois laa-
dukkaasta perushoidosta ja varhaiskasvatuksesta. Paivahoidossa tulisikin ha-
nen mielestaan panostaa siihen, etta vanhempia ohjataan hakemaan asian-

tuntija-apua, jolloin korostetaan palveluohjausasiantuntijuutta.

Kouvolan kaupungissa hyvinvointipalveluiden sisalla olevaan kasvun ja oppi-
misen seka lapsiperheiden tukemisen kokonaisuudessa elaman alkupolun
alueella painotetaan lapsen kasvuun, kehitykseen ja oppimiseen seka lapsi-
perheiden arjen tukemiseen. Naita tukipalveluita tarjotaan varhaiskasvatuk-
sessa lasten paivahoidossa, esiopetuksessa seka varhaiskasvatuksen kerho-
toiminnassa, aitiys- ja lastenneuvoloissa, perheneuvolassa, lapsiperheiden ko-
tipalvelussa ja ehkaisevassa perhetyossa seka perheoikeudellisissa palveluis-
sa. (Kouvolan kaupungin hyvinvointipalvelut pahkinankuoressa 2013, 1.) Naita

kaikkia yhdistaa se, etta niiden asiakkuus ei vaadi lastensuojelun asiakkuutta.

Lahtokohtaisesti paivahoito toimii ehkaisevana lastensuojeluna, silla se tarjo-
aa perheille tukea kasvatustehtavassa seka tukee lapsen kasvua, kehitysta ja
oppimista. Tietysti varhaiskasvatuspalvelut voivat toimia tietyissa tilanteissa
myo0s lasta kuntouttavana tahona ja palveluna. Paivakodeissa on kaytossa
lapsikohtaiset varhaiskasvatussuunnitelmat, joihin kirjataan tarvittaessa myos
lapsen erityisen tuen tarpeet. Ehkaisevaa lastensuojelua toteutetaan paivako-
dissa tuen tarpeen eri vaiheissa. Kasvatuskumppanuus liittyy osaltaan kaikkiin
vaiheisiin. (Varhaiskasvatus ja paivahoito.) Tuki, jota tarjotaan, tarkoittaa
yleensa lisdkayntien tai kotikayntien tarjoamista lapselle tai koko perheelle.
Naita tuen muotoja voi olla esimerkiksi neuvolan perhetyd. Tukea tulisi tarjota
perheille mahdollisimman varhain, kun vanhempien omat voimavarat ovat va-

hissa. (Ehkaiseva lastensuojelu.)
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4.4 Jaakonpuiston vuoropaivakoti

Jaakonpuiston vuoropaivakoti toimii Kouvolan keskustassa Jaakonpuiston ku-
peessa. Paivakodin arvoihin kuuluvat turvallisuus, lapsen yksilollisyyden kun-
nioittaminen seka kasvatuskumppanuus. Jaakonpuiston paivakoti lupaa hyvaa
perushoitoa, tunne-elaman, esteettisyyden ja motoristen toimintojen kehitta-
mista seka oppimisvalmiuksien eli tietojen ja taitojen kehittamista. (Jaakon-

puiston vuoropaivakoti.)

Jaakonpuiston paivakodissa on nelja ryhmaa: Ressut eli 1-2-vuotiaat, Eput eli
2-3-vuotiaat, Tenavat eli 3—5-vuotiaat seka Jokuset 5—-6-vuotiaat. Jaakonpuis-
ton paivakodissa on hallinnollinen johtaja, seitseman lastentarhanopettajaa,
12 lastenhoitajaa, kolme paivahoitotyontekijaa, siistija ja ruokapuolesta vas-

taava tyontekija. (Ryhmat ja henkilosto.)

Jaakonpuiston paivakodissa on jonkun verran vuosien ajalta tietoa ja koke-
musta lastensuojelulapsista seka lastensuojelun kanssa tehdysta yhteistydsta,
joten taman paivakodin tydntekijoiden kanssa on erittain hyvat lahtokohdat
aloittaa varhaisen tuen toimintamallin rakentaminen ja kehittdminen Kouvo-

laan.

5 OPINNAYTETYON TOTEUTTAMINEN

5.1 Opinnaytetyon tarkoitus ja tehtava

Opinnaytetyoni paatavoite on luoda konkreettinen apuvaline ja toimintamalli
Jaakonpuiston paivakodin henkilokunnalle helpottamaan lasten ja perheiden
varhaista tukemista erityisesti niissa tilanteissa, kun pohditaan lastensuoje-

luilmoituksen tekemista.

Ammatillisena tavoitteenani on saada tutkimuksen avulla osaamista kehitta-
mistyOsta seka lastensuojelun ja varhaiskasvatuksen yhteistyosta keskittyen
juuri varhaiseen puuttumiseen, joka sijoittuu lastensuojelun avohuollon puolel-
le. Tutkimustani on myéhemmin mahdollista kayttaa varhaiskasvatuksen ja
lastensuojelun yhteisissa koulutuksissa tai tehtavissa, joissa tarkoituksena on

edistaa varhaisen tuen mallia seka naiden kahden organisaation yhteistyota.
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Opinnaytetyoni tehtadvana on kehittdad Jaakonpuiston paivakodille varhaisen
tuen toimintamalli. Tutkimustehtavani rajasin huolen vyéhykkeistoon ja siina
sivussa tulee kasiteltya myds huolen puheeksi ottamista. Koska huoli on aina
subjektiivinen, on vydhykkeisto vain suuntaa antava. Jokaisella on siis oma
harkintansa toimenpiteissa, joihin huoli viittaa. Huoli on aina merkki siita, etta
kaikki ei ole hyvin, silla jokin aiheuttaa huolen. Huolen vyohykkeiston kokoa-
misessa tarkoitus on luoda tydyhteisdlle yhteinen toimintamalli ja kannustin
reagoida ongelmiin niiden varhaisessa vaiheessa eika vasta sitten, kun tarvi-
taan jo suurempia toimenpiteita kaiken korjaamiseksi. Huolen vydhykkeiston
avulla tyontekijan on mahdollisuus kartoittaa oman huolensa taso, ja se, mil-
lainen on mahdollinen yhteistydverkoston tarve. Huolen vyohykkeistdossa kay-
tetan alustana Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen luomaa huolen vydhykkeis-
toa (ks. Arnkil & Eriksson 2009, 1). Huolen puheeksioton menetelmaa kayte-
taan huolen vyohykkeistdn ohella apuvalineena, jotta lapsen huolestuttavaan

tilanteeseen on mahdollisuus saada jokin muutos.

Huolen vydhykkeistd on ollut jo kaytdssa pitkalti monissa paikoissa, mutta jos-
tain syysta varhainen tuki ja varhainen puuttuminen seka lastensuojeluilmoi-
tusten tekeminen paivakodeissa eivat toimi niin hyvin kuin ne voisivat toimia.
Huolen vydhykkeistd on toimiva jo sellaisenaan, mutta opinnaytetydn tarkoitus
on soveltaa siita toimiva malli Jaakonpuiston paivakodin tarpeisiin ja konkreti-
soida sita kaytannon tilanteisiin. Siina tuotetaan konkreettisia esimerkkitapa-
uksia, jotka saattavat herattaa huolen tietylla vyohykkeella. Kehittelemani huo-
len vydhykkeisto tulee painottumaan erityisesti siihen, mita tulee tehda milla-
kin vyOhykkeella. Talldin tydntekijoiden on helpompi arvioida oman huolensa
tasoa ja tama varhaisen tuen malli antaa sille vydhykkeelle soveltuvat tavat

toimia vanhempien ja yhteisty6tahojen kanssa.

5.2 Tyobote ja opinnaytetydn metodologia

Opinnaytetyoni on tyypiltaan toiminnallinen kehittamistyd. Se ei ole itsessaan
erillinen tutkimusmenetelma, vaan sekoitus ja joukko eri tutkimusmenetelmia,
joita on mahdollisuus kayttaa kehittdamiskohteen seka tilanteen mukaan. Kehit-
tamisessa tutkimuskohteena on esimerkiksi prosessi, toiminto, tuote tai asian-

tila ja kohteena voi olla mika tahansa asia, johon voidaan vaikuttaa. Kohtee-
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seen pyritdan vaikuttamaan intervention avulla. (Kananen 2012, 19.) Opinnay-
tetydssani kohteena on varhainen tuki paivahoidossa ja interventiona varhai-

sen tuen toimintamallin luominen.

Tiedonkeruun menetelmaksi valitsin ideointilomakkeen, joka sisaltda avoimia
kysymyksia, joihin henkildkunnan on tarkoitus kirjoittaa ajatuksiaan. Lomak-
keessa on kysymyksia liittyen siihen, mika mahdollisesti voisi aiheuttaa milla-
kin vyOhykkeella tyontekijassa huolta ja miten heilld on tapana tai olisi hyva
toimia taman tasoisen huolen alueella. Lomakkeen avulla hahmotetaan myos
huolen puheeksi ottamisen ajoitusta seka sita, kuinka tyontekijoilla on ollut ta-
pana tehda se. Jotta paivahoidon ja lastensuojelun yhteistyéta olisi mahdollis-
ta edelleen parantaa, kysyn henkilokunnalta, mika yhteistydssa on vaikeaa ja
heilld on mahdollisuus ideoida vapaasti toimintaehdotuksia, jotka lopuksi toi-
mitan lastensuojelulle. Ideointilomake taytetaan yhdessa tiimityona Jaakon-
puiston paivakodissa tyontekijoiden valitsemana vapaana ajankohtana. Loma-
ke jaetaan jokaiseen paivakodin tydryhmaan ja jokaisesta ryhmasta on tarkoi-

tus tulla omaan ryhmaan sovellettavaa tietoa ja kokemusta.

Aineistot kayn lapi sisaltdanalyysin avulla etsien eroja ja yhtalaisyyksia samal-
la tiivistaen aineistoa. Sisaltdanalyysin valitsin analyysimenetelmaksi sen
vuoksi, ettd sitad voidaan kayttaa kaikkiin materiaaleihin, jotka ovat tekstimuo-
dossa (ks. Kananen 2012, 116). Tiedonkeruun jalkeen saatujen tietojen poh-
jalta luodaan ensimmainen varhaisen tuen malli. Jotta saan sovellettua tietoja
lastensuojelun kanssa tehtavaan yhteistydhon, kaydaan malli aluksi lapi myos
lastensuojelun avohuollon tydntekijdiden kanssa, ja heilld on mahdollisuus an-
taa parannusehdotuksia toimintamallin kehittamiseksi. Kun nama vaiheet on
kayty lapi, on mahdollisten korjausten jalkeen varhaisen tuen toimintamalli

valmis ja se voidaan ottaa kayttoon paivahoidossa.

5.3 Aikaisemmat tutkimukset aiheesta

Saari Tiiu (2010) on tehnyt opinnaytetydn Kouvolan lastensuojelun henkilds-
ton nakemyksista paivahoidon kanssa tehdysta yhteistyosta. Han on tutkinut
sosiaalialan opinnaytetydssaan muun muassa paivahoidon henkildston teke-
mien lastensuojeluilmoitusten oikea-aikaisuutta ja maaraa lastensuojelun

tyontekijoiden nakdkulmasta. Tutkimuksen perusteella lastensuojelun tydnteki-
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joiden nakodkulmasta paivahoidosta lastensuojeluilmoituksia ja yhteydenottoja
tuli vahan ja suurin osa paivahoidon yhteydenotoista kosketti konsultaatiopu-
heluita, joissa asiat eivat kuitenkaan edenneet mihinkaan, jos vanhemmat ei-
vat olleet yhteistyohaluisia. Lastensuojeluilmoituksia ei siis naissa tilanteissa

uskallettu tehda. Kuitenkin selkeissa tapauksissa, joissa ei ollut epailysta esi-
merkiksi lapsen kaltoinkohtelusta, lastensuojeluilmoitus tehtiin vipymatta. IlI-

moituksia tuli kuitenkin niin vahan, etta lastensuojelun nakokulmasta ilmoitus-

ten oikea-aikaisuus tuli mydhassa.

Kehitystoiveena olikin, etta ilmoituksia tehtaisiin ajoissa ja ongelmiin puututtai-
siin hyvissa ajoin. Toiveena oli my0s se, etta jos lapsesta huoli jatkuu paiva-
hoidossa, olisi paivahoidon tehtava lapsesta useampia lastensuojeluilmoituk-
sia. Lastensuojelusta osattiin kertoa myos, etta paivahoidon henkildkunta ei
halunnut heidan yhteydenotostaan kerrottavan lapsen vanhemmille ja vaikka
lapsesta olisi ollut huoli, ei siita tehty lastensuojeluilmoitusta. Lastensuojelussa
toivottiin, etta paivahoito tarkkailisi enemman lapsen ja vanhempien kaytosta,
kiinnittaisi huomion mahdollisiin ongelmiin ja huolen kasvaessa, tekisi ajoissa
lastensuojeluilmoituksen. Enemman huomiota tulisi kiinnittda myos vanhempi-
en jaksamiseen, lapsen kehityksellisiin asioihin seka vanhempien ja lapsen
valiseen vuorovaikutukseen. Paivahoidon olisi lastensuojelun nakdkulmasta
hyva olla myés enemman tietoisia lapsen arkipaivan asioista esimerkiksi van-
hempien asumuserosta. Myds lapsen likaisuus on asia, johon tulisi heti puut-
tua. Vanhemmille tulisi puhua suoraan, jos lapsi reagoi jotenkin perheen on-
gelmiin. Tutkimuksen perusteella myds paivahoidon ja lastensuojelun yhteis-

tyd oli vahaisempaa kuin aiemmin.

Suvi Yrjonen ja Jonna Nygrén (2010) ovat tehneet opinnaytetydnsa aiheesta
Paivakodin huoli lapsesta: Kymenlaakson lastentarhanopettajien nakemyksia
lastensuojeluilmoituksen tekemisesta. Opinnaytetydssa tutkittiin mika edistaa
tai mika estaa lastensuojeluilmoitusten tekemista paivakodeissa. Tutkimuksen
perusteella lastentarhanopettajat kokivat tiedonkulun yksipuoliseksi, jolloin tie-
to valittyi lastensuojeluun, mutta ei lastensuojelusta paivahoitoon. Lastensuo-
jelua pidettiin myds omana erillisena organisaationaan. Koulutusta ja tiedot-

tamista seka yhteisia tapaamisia lastensuojelulta olisi toivottu enemman.
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Suvi Huomo (2010) keskittyi opinnaytetydssaan Huoli puheeksi -koulutuksen
osaamisen siirtymisen paivakotien arkeen tutkimiseen. Tutkimuksessa selvisi,
etta lisdkoulutusta kaivattaisiin ja ettéd suurimmalla osalla vastanneista koulu-
tuksesta oli jo useampi vuosi eika kertauksen mahdollisuutta pidettaisi huono-
na asiana. Muun muassa moniammatillinen yhteistyd oli yksi koulutusta vaati-

va osa-alue.

6 OPINNAYTETYOPROSESSI JA SEN ETENEMINEN

Maaliskuun alussa kaydyssa palaverissa lastensuojelun avohuollon toimistolla
sosiaalityontekijat nakivat monia puutteita paivakotien lastensuojelupuolen
osaamisessa. Keskustelun voisi luokitella teemahaastatteluksi, jossa itse otin
tietoja ylos ja osallistuin toisinaan keskusteluun. Lastensuojelun tydntekijoiden
mielesta paivakodin henkildkunnan tulisi ymmartaa, etta paivakodin henkilo-
kunnan tulisi olla tukena seka niille lapsiperheille, joilla on jo lastensuojelun
asiakkuus kuin myds niille, joilla ei lastensuojelun asiakkuutta viela ole. Paiva-
kodeissa tulisi heidan mielestdan panostaa enemman siihen, etta tarjotaan
perheille tukipalveluita ja ohjataan tuen piiriin. Tama ei siis tarkoita aina las-
tensuojelua, silla lastensuojelusta voidaan ohjata taysin saman tuen piiriin
perhe. Kaytanndssa siis olisi hyva, ettd huolestuttavassa tilanteessa perhe oh-
jataan esimerkiksi neuvolaan lastensuojelun sijaan heti ensimmaisena. Tama
on tietysti kiinni siita, antavatko lapsen vanhemmat esimerkiksi paivakodin olla

suoraan yhteydessa neuvolaan lapsen asioissa.

Lastensuojelun avohuollossa nahtiin myds keinojen ja hetkien olevan kadok-
sissa, kun mietitdan esimerkiksi huolen puheeksiottoa. Huolen puheeksiotto
tiedetdan menetelmana, mutta sita ei aina ymmarreta, milloin vanhempien
kanssa olisi hyva ottaa huolestuttava asia puheeksi. Sosiaalitydntekijoiden
mielesta samana paivana tapahtunut tai huoleksi noussut asia tulisi ottaa sa-
man paivan paatteeksi aina puheeksi. Suora puheeksi ottaminen ilmeisesti
koetaan paivakodeissa kuitenkin haastavaksi. Viimeisista huolen puheek-
sioton koulutuksista on jo jonkin aikaa, minka vuoksi myos tata tulisi mieluusti

paivittaa.

Lastensuojeluilmoitusten suhteen paivahoidolla ei ilmeisesti ole monesti kasi-

tysta siita, mika on riittadva huoli tehda ilmoitus. Tama johtaa monesti siihen,
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etta ilmoitus tehdaan lilan mydhaan. Kynnys tehda lastensuojeluilmoitukset on
monesti liilan suuri, vaikka kyse on lapsen hyvinvoinnista. Lastensuojelun tyon-
tekijat toivoivat myos siltd suunnalta parannusta, etta vaikka lapsi olisi jo las-

tensuojelun asiakas, on huolestuttavat asiat siitakin huolimatta tuotava lasten-

suojelulle ilmi esimerkiksi tekemalla uusia lastensuojeluilmoituksia.

Ideointilomakkeet seka saatekirjeet toimitin Jaakonpuiston paivakodin johtajal-
le. Uskoin vastausten tulevan ajoissa, silla ne tehdaan tiimityéna eli minun tu-
lisi saada nelja kappaletta ideointeja takaisin koko paivakodista. Tyontekijoilla

oli siis hieman vajaa kaksi viikkoa aikaa tayttaa lomake.

Kaikissa lomakkeissa oli ne takaisin saatuani yllattavan paljon tekstia. Kysy-
mykset oli koettu paivakodissa haastaviksi. Tasta syysta oli mielestani hyva
otsikoida lomake nimella ideointilomake, silla haastattelulomake olisi voinut
antaa sille toisenlaisen merkityksen. lIdeointilomakkeelta toivoinkin, etta se
toimisi nimensa mukaisesti ideoinnin valineena. Siihen olisi siis mahdollista
luoda sellaista, mika olisi hyva ja toteuttamiskelpoinen idea, mutta mika ei vie-
| ole kaytossa. Vaihtoehtoisesti siihen voisi myds vastata sen perusteella,
mika tyotapa on tahan asti ollut kaytossa ja miten karttuneen tiedon perusteel-
la olisi helpointa vastata. Materiaalit saatuani aloitin konkreettisen toimintamal-
lin kokoamisen. Kaytanndssa kokosin kaikilta lomakkeilta tiedot yl6s aihealu-
eittain, jonka jalkeen jaottelin ne selkeammin taulukkomuotoon. Kussakin huo-

len tason osassa oli tasséa taulukossa henkilokunnalle ominaiset tavat toimia.

Varhaisen tuen toimntamalli alkoi rakentua kuvion muotoon PowerPointin ku-
vion rakennus -mahdollisuutta apuna kayttaen. Kasvatuskumppanuus oli vas-
tauksissa niin vallitseva, etta koin sen tarkeaksi osaksi koko prosessia ja huol-
ten eri tasoja. Kullakin tasolla oli kasvatuskumppanuuden mukaisen toiminnan
lisaksi myds muita konkreettisia asioita, joiden mukaan paivakodin henkilokun-
ta toimisi huolestuttavissa tilanteissa. Koska eri tiimeissa oli joissakin pienissa
asioissa kaytannon eroja, valitsin varsinaiseen malliin sellaisia asioita ja toi-

mintatapoja, jotka yhdistivat kaikkien tydntekijdiden tapoja toimia.

Lahetin alustavan varhaisen tuen mallin arvioitavaksi Jaakonpuiston paivako-
tiin seka Kouvolan lastensuojelun avopalveluiden vastaavalle sosiaalityonteki-

jalle. Jaakonpuiston paivakodista sain palautetta. Palaute koski ainostaan joi-
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takin sanamuotoja, jotka tuli vaihtaa hieman erilaiseen savyyn. Lastensuojelun
avopalveluiden palautetta en ehtinyt saada ennen opinnaytetydn lahettamista

esitarkistukseen.

7 TULOKSET

Varhaisen tuen toimintamallin rakentaminen Jaakonpuiston paivakotiin sujui
suunnitellusti. Ideointilomakkeisiin sain vastaukset kaikista neljasta paivakodin
lapsiryhman tiimista. Kussakin tiimissa oli niin lastentarhanopettajia kuin las-
tenhoitajiakin. Tiimit olivat kokeneet kysymyksiin vastaamisen ajoittain vaike-
aksi, jota perusteltiin siten, ettd aihealueet olivat jaettuina huolen vyohykkeis-
ton mukaan, eika huolen vydhykkeisto ole heilla ollut suuressa kaytossa ar-
jessa. Jokaisesta tiimista tuli kuitenkin paljon tietoa, joten kehittdmistyo ja toi-
mintamallin luominen ei estynyt sen vuoksi. Vastausten pohjalta tein tiivistel-

man kayttaen apunani sisallonanalyysia.

Opinnaytetyon tavoitteena oli luoda konkreettinen toimintamalli varhaisesta
tuesta, jolla olisi mahdollisuus edistaa varhaista ongelmiin puuttumista seka
ennaltaehkaista suurempien ongelmien syntymista. Pitkalla tahtaimella opin-
naytetyon tarkoitus on parantaa myos paivahoidon ja lastensuojelun yhteistyo-

ta.

Opinnaytetyon tuloksena syntyi toimintamallin kuvio (kuva 1), joka on selkea

ja jota on helppo kayttaa paivakodin arjessa. Toimintamallin avulla tydntekijan
on helppo sijoittaa huolensa tietylle asteikolle, ja kullekin asteikolle luotiin ty6-
yhteison avulla toimintatavat, kuten ensimmaisen lastensuojeluilmoituksen te-

keminen.

7.1 Lapsen tai perheen esille tuoma huoli

Kussakin vyohykkeessa oli kysymyksena, mita konkreettisia huolia lapsi tai
vanhemmat tuovat esille. Jotta ei kavisi niin, etta lasta tai perhetta luokitellaan
jollekin vyohykkeelle ongelman tai huolen kautta, nain parhaimmaksi esittaa
kaikki paivakodin nakdkulmasta huolestuttavat asiat yhtenaisena huolen jouk-
kona. Sellaisia huolia, joiden selvittdmiseen riitti henkildkunnan mielesta van-

hempien tukeminen, ohjaaminen ja opastaminen, olivat muun muassa ne ti-
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lanteet, kun lapsi tuo huolta esille omasta turvallisuudestaan, jota ei kuiten-
kaan perusteltu tai tarkennettu vastauksissa; lapsella on sydmisen kanssa on-
gelmia; vaatteet eivat ole asianmukaiset tai lapsella on uniongelmia ja esimer-

kiksi uhmaikaan liittyvia ongelmia.

Pienta huolta saattoi henkilokunnan keskuudessa nostaa se, jos lapsi oli tois-
tuvasti likainen, hanen perushoidossaan oli toistuvasti puutteita, lapsi sai voi-
makkaita raivokohtauksia tai lapsi kertoi huolestuttavia kertomuksia kotioloista
liittyen esimerkiksi ruoan puutteellisuuteen. Vanhempien vasymys ja uupumus
nahtiin myos huolestuttavaksi tekijaksi lapsen toistuvien raivokohtausten li-
saksi. Erityisiksi huolen aiheiksi henkildkunta naki aikaisemmin mainittujen li-
saksi lapsen puheet tai selkeat merkit kaltoinkohtelusta tai vakivallasta, lapsen
normaalista poikkeavat mielialat seka kehitykselliset pulmat, vanhempien
paihde- ja mielenterveysongelmat, vanhempien valinpitamattdmyyden lasta
kohtaan, vanhemmuuden totaalisen puuttumisen tai vanhemman masennuk-

sen:

"Lapsi saattaa kertoa, ettei ole sydnyt aamu- tai iltapaloja. Lapsi

voi olla likainen ja vaatteet likaisia.”

“Lapsi puhuu huolestuttavia asioita kotieldmésta.”

Ehdottomia hatatilanteita olivat henkildkunnan mielesta sellaiset, joissa lapsi
oli jatetty hakematta, lapsen hakija oli paihtynyt, oli selvia merkkeja seksuaali-
rikoksesta tai muusta vakivallasta. Yleisesti ottaen henkilokunta naki huolen
aiheeksi myos sen, jos heidan nakokulmastaan ongelmien laajuus oli jo niin
suuri, ettei heidan tyollaan enaa ollut juuri mitdan merkitysta perheen tilanteen

eteen, eika perhetta voinut enaa jattaa yksin.

7.2 Paivahoidon toimintatavat huolen ilmentyessa

Paivahoidon henkilokunta Iahtee ongelmatilanteissa liikkeelle siita, etta arkeen
liittyvia kysymyksia pohditaan yhdessa vanhempien kanssa ja vanhempia tue-
taan ja opastetaan vanhemmuudessa tarpeen tullen. Kaytanndssa siis toteu-
tetaan edelleen normaalia kasvatuskumppanuutta. Jos kuitenkin alkaa ilmeta

pienia ongelmia, on henkildbkunnan mahdollista ohjata perhe kasvatus- ja per-
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heneuvolaan tai neuvolalaakarin luokse. Vanhempien kanssa on mahdollista

pitdd myos vanhempainiltoja.

Huolen tason noustessa keskustellaan aiheesta tiimissa ja pidetaan tarvitta-
essa vanhempien kanssa kasvatuskeskusteluja. Vanhemmille voidaan talloin
suositella esimerkiksi Hattu-perheneuvolaa. Vanhemmille tehdaan hyvissa
ajoin ongelmien ilmettya selvaksi, etta tilanteen jatkuessa paivahoidon on otet-
tava yhteytta lastensuojeluun ja tehtava lastensuojeluilmoitus. Vanhempia tue-
taan koko ajan, mutta tarvittaessa ja huolestuttavien tilanteiden pitkittyessa
lastensuojeluilmoitus tehdaan seka asiasta ilmoitetaan lapsen vanhemmille.
Kun lastensuojeluilmoitusta ollaan tekemassa, informoidaan paivakodin johta-
jaa asiasta myos, silla paivahoidon johtaja haluaa olla osaltaan tietoinen teh-

dyista lastensuojeluilmoituksista.

7.3 Huolen puheeksi ottaminen

Tiimien kertoman mukaan paivakodissa on tapana ottaa huoli vanhempien
kanssa puheeksi heti, kun huoli on ilmennyt ja heti, kun ndhdaan lapsen van-
hempia. Tiimin kesken sovitaan, kuka ottaa huolen puheeksi ja kuka katsoo

muun lapsiryhman peraan.

Useimmiten huoli otetaan puheeksi siina vaiheessa, kun vanhempi tai van-
hemmat ovat hakemassa lasta paivahoidosta. Jos lapsesta on vasta synty-
massa huolta, voidaan huoli ottaa heti puheeksi vanhemman lasta tuodessa
tai hakiessa. Yleensa huoli otetaan kuitenkin puheeksi siten, ettd vanhempi
pyydetaan rauhalliseen tilaan, jossa lapsi ei ole kuuloetaisyydella. Tallin huoli
on helpompi ottaa puheeksi ja vanhemman kanssa on mahdollista sopia esi-
merkiksi keskusteluaika. Vanhemmalle kerrotaan se, mita tyontekija on kuullut
tai nahnyt, minka jalkeen vanhemman kanssa pohditaan yhdessa seuraavaa
askelta. Ajatustasolta kaytannon tasolle kuvioon vietyna Jaakonpuiston paiva-

kodissa huolen puheeksi ottaminen on kuvan 1 mukainen.
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Kuva 1. Huolen puheeksi ottaminen

7.4 Yhteisty0 ja sen haasteet lastensuojelun kanssa

Tiimeilta kysyttiin myos sitd, mika yhteistyossa lastensuojelun kanssa on ollut
haastavaa ja mahdollisia parannusehdotuksia sen kehittamiseksi. Paivakodin
henkilokunnan kertoman mukaan haastetta tuo tyontekijdiden vaihtuminen se-
k& oma kynnys toimia. On siis epaselvaa, milloin lastensuojeluun olisi hyva ot-
taa yhteytta ja mika on riittdva huoli lastensuojeluilmoitukselle. Yksipuolinen
tiedonkulku tai tiedon puute kokonaan haastaa lasten ja perheiden kanssa
tydskentelyssa, jos lapsesta on esimerkiksi tehty lastensuojeluilmoituksia pai-

vakodin tiimoilta:

"Lastensuojelu toivoo yhteistyota, mutta sielté péin tieto ei kulje

péivékodille.”

"Useampi tapaus, jossa perhe asiakkaana, mutta meillé ei siita

tietoa.”

“llmoituksen teon jalkeen esim. palaveri, jotta tiedédmme missé nyt

mennéén lapsen elémé&sséa, ja miten on edetty.”

Eras tiimi ehdotti, etta lastensuojelu voisi tiedottaa myods paivakotia vanhem-
pien kanssa kaydyista keskusteluista, salassapitovelvollisuuden rajoissa. Heil-
|a oli toiveita, etta lastensuojeluasiakkuuden omaavan lapsen paivakotiasioita

kaytaisiin yhdessa lastensuojelun kanssa lapi.
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7.5 Yhteenveto tuloksista

Jaakonpuiston paivakodin henkilokunnan nakdkulmasta huolta aiheuttavia ti-
lanteita olivat monesti sellaiset asiat, joita lapsi toi paivakodissa esille. Henki-
I6kunta naki kuitenkin koko perheen yhtena isona kokonaisuutena, joten myds
vanhempien esille tuoma pahoinvointi oli asia, josta tuli paivakodissa olla huo-
lissaan. Henkilokunta eritteli erityisia kriisitilanteita, kuten vanhempien humala-
tila tai lapsen hakematta jattaminen. Paivahoidon henkildkunnalla oli ajatusta-
solla hahmotettu hyvin se, mitd missakin tilanteessa tulisi tehda. Ongelman
kuitenkin aiheutti esimerkiksi lastensuojeluilmoituksen tekemisen oikea-
aikaisuus. Ei esimerkiksi osattu sanoa, mika on riittdva huoli tehda ilmoitus
lastensuojelulle. Monissa ryhmissa oli kaytanténa kuitenkin konsultoida las-

tensuojelua, jos joki asia lapsen tai perheen tilanteessa mietitytti.

Huolen ilmettya, oli henkilokunnalle selvaa se, etta jotakin piti tehda. Toiminta-
tavat poikkesivat vydhykkeistdjen mukaan tiimeittain. Paasaantoisesti varhai-
sen tuen toimintatavat olivat kuitenkin jo jollakin tavalla hallussa henkilokun-
nalla. Ennen lastensuojeluilmoituksen tekemista perhetta ohjattiin jonkin yh-

teistydkumppanin luokse.

Kaikissa ryhmissa oli hyvin selkea tapa toimia niissa tilanteissa, kun henkilo-
kunnan tuli ottaa huoli puheeksi lapsen vanhemman tai vanhempien kanssa.
TyOyhteisdssa sovittiin, kuka ottaa huolen puheeksi ja vanhemman tullessa
hakemaan tata lasta, otettiin huoli mahdollisesti jo silloin puheeksi. Hieman
sekalaisia kaytantoja kuitenkin I6ytyi tiimeittain, silla joissakin timeissa tassa
tilanteessa saattoi olla tapana sopia vanhempien kanssa keskusteluaika. Vas-
tauksista ei saatu tietoa sen suhteen, etta otettiinko huoli naissa tilanteissa
kuitenkin jo alustavasti puheeksi, vai sovittiinko todellisuudessa pelkka kes-

kustelutuokio ja vasta siella otettiin huoli puheeksi.

Jaakonpuiston paivakodin henkilokunta kokee yhteistyon hetkittain vaikeaksi
lastensuojelun kanssa. Lastensuojelu odottaa paivahoidon henkilokunnalta
varhaista tilanteisiin puuttumista ja sita, etta paivahoito ohjaisi jo perhetta var-
haisessa vaiheessa jonkin tukipalvelun pariin. Paivahoito ei kuitenkaan koe
saavansa lastensuojelulta mitdan vastapainoksi ja se tekee toisinaan henkild-

kunnan tyon haastavaksi, koska lapsen ja perheen lastensuojeluprosessin ti-
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lanteesta ei ole mitaan kasitysta. Ei siis ole kaytannon tasolla tietoa siita, onko
perhe saanut lastensuojelun asiakkuuden ja millaisia tukitoimia heille esimer-
kiksi on annettu. Tietysti tassa tulee myds salassapitovelvollisuus tielle, mutta

henkildkunnan mielesta joissakin asioissa yhteistyd voisi kehittyd enemman.

7.6 Konkreettinen varhaisen tuen malli

Varsinainen kaytantdon tuleva varhaisen tuen toimintamalli rakentui yksinker-
taiseksi kaavioksi, joka on helppo ottaa kayttdédn. Toimintamalli rakennettiin
ideointilomakkeen avulla saatujen toimintaehdotusten ja -tapojen pohjalta.
Tarkoituksena oli saada siita selkea ja ymmarrettava kokonaisuus. Toiminta-
mallissa huolen kasite on jaettu neljalle vyohykkeelle, jossa kussakin kartoite-

taan lisdvoimavarojen tarvetta.

Toimintamallia on mahdollisuus lukea kahdella eri tavalla. Ensimmaiseksi ku-
vaa 2 voidaan lukea siten, etta huoli koetaan koko ajan voimistuvana asiana.
Se voi lahtea silta tasolta, kun arki on normaalia eika huolia ole. Hetken kulut-
tua kuitenkin huomataan, etta kaikki ei ole kohdallaan ja jotakin on oltava pie-
lessa. Paikka paikoin huoli alkaa tuntua todelliselta ja ongelmia alkaa iimentya
lisda. Toimintamalli antaa ohjeita, kuinka tallaisessa tilanteessa toimitaan Jaa-
konpuiston paivakodissa. Toinen tapa lukea kuviota on se, etta huoli ilmenee
yhtakkia. Talloin tarkoituksena on kuvion kannalta hahmottaa se, mille tasolle
oman huolensa sijoittaa ja mika on talla tasolla eli vydhykkeelld se ominaisin

tapa toimia.

Kuvio etenee loogisessa jarjestyksessa vyohyke vydhykkeelta siten, etta aluk-
si ei ole huolta ja lopuksi huoli on suuri. Kunkin vyohykkeen sisalla on ilmaistu
huolen taso, jonka jalkeen seuraavassa laatikossa on aina talle vydhykkeelle

ominainen tapa toimia. Kasvatuskumppanuutta unohtamatta kulkee se koko

prosessin ajan rinnalla. Vanhempia ei siis unohdeta missaan vaiheessa, vaan
heita tuetaan ja paivakodissa toimitaan kasvatuskumppanuutta edistavalla ta-
valla. Monet toimintatavoista ovat rinnastettavissa kasvatuskumppanuuden to-

teuttamiselle.

Tarkeinta varhaisen tuen toimintamallin toimintatavoissa on se, etta paivako-

din tyontekija keskustelee esille tulleesta huolesta tiimissa ja taten kartoittaa
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myos muiden ajatuksia lapsen tai perheen mahdollisesta ongelmasta. Aluksi
on tarkeaa tukea vanhempia ja yrittda ohjata heidat esimerkiksi kasvatus- ja
perheneuvolan puolelle, jotta ongelmia olisi mahdollista kartoittaa tehokkaasti
ja saada niihin apua. Vanhemmilla tulisi olla tiedossaan se, etta paivahoidon
henkildkunnalla on ilmoitusvelvollisuus lastensuojeluilmoituksen tekemisessa.
Tarkoitus ei ole siis suinkaan kiusata perhetta tekemalla lastensuojeluilmoitus
tarpeen tullessa, silla paivahoito kokee silloin perheen asian jo niin mutkik-
kaaksi, ettei kykene enada yksin vaikuttamaan siihen edistavasti. Lastensuoje-
lua voidaan konsultoida aluksi ennen kuin tehdaan varsinaista paatosta las-
tensuojeluilmoituksen tekemisesta. Ennen lastensuojeluilmoituksen tekemista,
jos siihen lopulta paadytaan, tulisi aikeista ilmoittaa paivakodin johtajalle, jotta

han pysyisi myds ajan tasalla perheen tilanteesta.

1. Vyohyke 2. Vyohyke 3. Vyohyke 4. Vyohyke
» Ei huolta lainkaan » Huoli tai ihmettely on » Huoli on tuntuvaa » Huoli on suuri
kaynyt mielessa » Pieni huoli on voinut » Muutos til seen on
» Ajatu pitkittya ) saatava heti
lisavoimavarojen ~ Lisavoimavarojen ja
tarpeesta kontrollin tarve on
kasvanut

Pohdimme arkeen
liittyvia asioita
yhdessa vanhempien
kanssa

Tuemme ja
ohjaamme vanhem-
pia heidan kasvatus-
tehtdavassdan

Keskustelemme
tiimissa

Otamme huolen
puheeksi vanhem-
pien kanssa
Suosittelemme
vanhemmille esi-
merkiksi kasvatus-
ja perheneuvolaa
Muistutamme
vanhempia paiva-
kodin lastensuojelun
ilmoitusvelvollisuu-
desta
Konsultoimme
lastensuojelua

Otamme huolen
puheeksi
vanhempien kanssa
tarpeen tullen myos
uudestaan

Pidamme johtajan
ajan tasalla

Teemme
lastensuojeluilmoitu
ksen ja ilmoitamme
siita ensiksi
vanhemmille

Tiedotamme johtajaa
tilanteesta

Teemme lasten-
suojeluilmoituksen
poikkeuksetta
Ennen ilmoituksen
tekemista ilmoi-
tamme siita lapsen
vanhemmille ellei ole
kyseessa esimerkiksi
lapsen seksuaalinen
hyvaksikaytto tai
lapsen pahoinpitely

‘.&l:\'\'(lrl{_ﬁk;ll)ll'].j;‘(lHHH_\'
Kuva 2. Varhaisen tuen toimintamalli

8 POHDINTA
8.1 Kehittamistydn prosessin pohdinta

Opinnaytetyon tavoite oli luoda konkreettinen apuvaline ja toimintamalli Jaa-
konpuiston paivakodin henkilokunnalle helpottamaan varhaista tukemista.
Opinnaytetyoprosessi lahti liikkeelle paivahoidon ja lastensuojelun yhteisesta

tarpeesta luoda jonkinlainen apuvaline arkeen, jolla lasten ja perheiden asioi-
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hin olisi mahdollista paasta vaikuttamaan riittavan ajoissa. Pidemman tahtai-
men tavoitteena olivat lastensuojelun ja varhaiskasvatuksen yhteistyon para-
neminen ja sijoitukseen johtavien korjaavien lastensuojelutoimenpiteiden eh-
kaiseminen. Pidemman tahtaimen tavoitteita en voi tdssa vaiheessa arvioida
sen kummemmin, mutta konkreettinen apuvaline eli varhaisen tuen toiminta-

malli on luotu Jaakonpuiston paivakodin henkilokunnalle.

Alkuperaisen suunnitelman mukaan tarkoitus oli tutoriaali-istuntojen tapaan
kayda tiimeittain asioita lapi, jotta henkildkuntaa olisi saatu osallistettua yhtei-
seen oppimisprosessiin. Jouduin kuitenkin tyytymaan idointilomakkeisiin ajan-
puutteen vuoksi, joka on pahoiteltavaa. Ideointilomake kuitenkin tuotti henkilo-
kunnalle vaikeuksia vastata kysymyksiin. Parhaiten idointilomake olisi toimi-

nut, jos olisin ollut itse paikan paallda opastamassa paremmin sen tayttoa.

Kaytanndssa prosessin aikataulu oli todella tiukka ja se hankaloitti tydn syval-
lisyytta. Tutkimustulokset saatiin kuitenkin analysoitua ajoissa ja niiden perus-
teella paivahoidon henkildkunnalla on kasitys siitd, mitka ovat yleisesti huolta
aiheuttavia asioita subjektiivista huolta sen suuremmin kasittelematta. Henki-
I6kunta tiesi, etta tilanteisiin tulee puuttua ja perhetta ohjata varhaisen tuen
palveluihin kuten neuvolaan. Tietylla tavalla paivakodin henkilokunta tekee
my0s palveluohjaustoita kaiken muun tydnsa ohella. Paivakodissa koettiin
kasvatuskumppanuuden olevan merkittava tekija myds huolen tultua esille.
TyoOntekijat eivat siis halua rikkoa kasvatuskumppanuutta, vaan edelleen toi-

mia osana lapsen ja perheen elamaa tukevana voimavarana.

Mielestani varhaisen tuen toimintamalli edistaa paivahoidon henkildkunnan
asenteita kehittymaan siihen suuntaan, etta he puuttuvat tilanteisiin ja opasta-
vat seka ohjaavat perhetta tuen piiriin entista aikaisemmin. Nyt heillda on myo6s
konkreettiset ohjeet siihen, missa vaiheessa heidan tulee viimeistaan tehda
lastensuojeluilmoitus. Kehitettavaa kuitenkin on edelleen. Tallda on mahdollista
vaikuttaa lasten ja perheiden avunsaantiin, mutta ei itse lastensuojelun ja pai-

vahoidon yhteistydhon, joka suuri ongelma on edelleen.
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8.2 Ammatillisen kasvun pohdinta

Tata kehittdmistyota tehdessa varhaisen tuen merkitys on kasvanut mielessa-
ni merkittavasti. Myds moniammatillisen yhteistyon koen entista tarkeammaksi
lapsen ja perheen hyvinvoinnin kannalta. Edellytyksena on vain se, ettd mo-
niammatillinen yhteisty® toimii. Huonosti toimiva moniammatillinen yhteistyo

on kuin pirstaleinen palapeli, jolloin kokonaisuutta on vaikea hahmottaa.

Varhainen tuki on todella tarkeaa kaikilla sosiaali- ja terveyshuollon palveluis-
sa, mutta koska nakdkulmani pohjautuu sosiaalialan opintoihin, niin painotan
myds varhaisen tuen tarkeytta sosiaalipuolella. Varhaisella tuella on kauas-
kantoiset vaikutukset lapsuudesta vanhuuteen. Jo pelkastaan sekin kertoo
paljon, kun kerrotaan lastensuojeluasiakkuuden periytyvan. Nykyisin on alka-
nut hahmottua hiljalleen ymmarrys varhaisen tuen ja ennaltaehkaisyn tarkey-
desta. Opinnaytetyoni teoreettinen viitekehys perustelee oikein hyvin sen,
miksi ennaltaehkaisy on lastensuojelun jarjestelmassa todella tarkeaa. Avo-
huollon palveluihin ja varhaisen tuen palveluihin tulisi panostaa enemman kuin

mika painopiste talla hetkella on.

Kehittamistyo toi itselleni haasteita siind mielessa, etta toteuttamisaika tyolleni
oli todella lyhyt. Kaiken lisaksi tein koko tyon yksin, joka toi osittain haasteita

myos. Naiden haasteiden jalkeen kuitenkin olen ymmartanyt sen, etta lyhyes-
sakin ajassa kykenen paineiden alla saamaan paljon aikaiseksi ja viela yksin.

Kykenen siis nopeaan paatdksentekoon ja toteuttamiseen.

Yksi haastava asia tydn aikana oli myos lastensuojelun ja paivahoidon nako-
kulman eridvyys. Lastensuojelu toivoo paivahoidolta enemman yhteydenotto-
ja, ja paivahoito taas toivoo, etta lastensuojelu pitaisi heita ajan tasalla perhei-
den asioissa, joiden kanssa paivahoidolla on tydsuhde. Itse havaitsen kuiten-
kin ongelmaksi salassapitovelvollisuuden, silla onhan pelkka lastensuojelun
asiakkuus jo salassapidettava ja arkaluontoinen asia. Ristiriitaista on kuitenkin
se, etta lapsen kanssa tydskentelevilla tulisi olla lapsesta kaikki tarvittava tieto
ja talléin myos paivahoidolla tulisi olla kaikki tarvittava tieto heilla olevasta lap-

sesta.

Saija Kivimaki pro gradu -tutkielmassaan oli sitd mielta, etta toimiva yhteistyo
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lastensuojelun ja paivahoidon valilla vaatii yhteiskunnan tarjoamia resursseja,
tietoa, suunnitelmallisuutta ja keskustelua. Hanen mielestaan ensisijaisesti tu-
lisi vaikuttaa yhteiskunnan tasolla jo olemassa oleviin resursseihin. Tama tar-
koittaa konkreettisesti lilan suuria asiakasmaaria, tyontekijdiden vaihtuvuutta
ja resursseja yleisesti, joihin voidaan vaikuttaa maararahojen kasvattamisella
ja lisaresursseilla. Toisaalta Kivimaen mukaan myds tydntekijat voivat itse
tehda paljon asioiden eteen. Paivahoidon tyontekijoilla on tarve saada lisatie-
toa muun muassa lastensuojelulaista, salassapitovelvollisuudesta, lastensuo-
jeluprosessista ja lastensuojelun tydntekijoiden toimenkuvasta. Lastensuoje-
lun tyontekijat taas tarvitsevat tietoa paivahoidosta, paivahoidon toimenkuvas-
ta ja sen tyokulttuurista. Molemmat tarvitsevat myos tietoa yhteiselta kentalta
eli siitd, mita asiakasperheessa tapahtuu. Toimiva yhteistyd vaatii suunnitel-
mallisuutta; asiakasperheista tulee pitaa huolta, on laadittava kirjallisia sopi-
muksia, sovittava saanndllisia tapaamisia ja pohdittava perheen tilannetta olo-
suhteiden muuttuessa ja tarkistettava saanndllisesti tukitoimien riittavyys. Jot-
ta perhe ja lapsi ovat etusijalla, on keskusteluyhteyden toimittava kaikkien
toimijoiden valilla: niin lastensuojelun, paivahoidon kuin perheen valilla. (Kivi-
maki 2009, 85.)

Erityisesti osaamista sain projektitydskentelysta ja kehittamistyodsta. Paivahoi-
don ja lastensuojelun henkildkunnalla ei ole resursseja tehda usein taman kal-
taisia projekteja, joten opinnaytetdiden rooli on siind suhteessa suuri. Voin
yleistdd ammatti-identiteettini syventyneen taman kehittamistydn myaota ja
saaneeni uutta nakokulmaa lastensuojelun avo- ja sijaishuollossa seka paiva-

hoidossa tehtavaan tyéhon, jolla on merkitysta koko perheinstituutiolle.

8.3 Eettisyyden ja luotettavuuden arviointi

Opinnaytetyon eettisyytta lisda aiheen valinta ja sen rajaus. Kehittamistyossa
tarkoituksena oli saada hyva toimintamalli aikaiseksi, jolla edistetaan varhaista
tukea, lastensuojelutarpeiden ennaltaehkaisya, huostaanottojen ennaltaeh-
kaisya seka lastensuojelun ja paivahoidon moniammatillista yhteistyota. Aihe
on ajankohtainen ja tarpeellinen huostaanottojen maarien vuoksi. Metodiset
valinnat olen tehnyt juuri tdhan opinnaytetydhon ja sen tehtavaan sopiviksi.

Tutkimusluvan sain ennen tutkimuksen aloittamista Kouvolan kaupungin var-
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haiskasvatustoimesta ja tulokset analysoituani ja kirjattuani tietokoneelle tuho-
sin paivakodista saamani vastausmateriaalin. Tulokset on raportoitu taysin re-
hellisesti sisaltdanalyysin avulla. Ennen kyselyihin osallistumista oli vastaaja-
joukolla mahdollisuus lukea johdantokirjeesta opinnaytetydni tarkoituksesta.
Kenenkaan osallistujan nimea ja henkildllisyytta ei esiintynyt missaan kohtaan.
Ketaan osallistujaa ei ole mydskaan pakotettu vastaamaan ideointilomakkee-

seen.

Eettisyyden lisaksi luotettavuutta lisdavat tydssa kaytetyt lahteet, jotka ovat
kaikki relevantteja aiheen kannalta. Tutkimustulokset patevat taysin ainoas-
taan Jaakonpuiston paivakotiin, mutta niista johdettua varhaisen tuen toimin-
tamallia on mahdollista kayttaa missa tahansa varhasikasvatusyksikossa. Ide-
ointilomake on voinut tuoda tulosten luotettavuuteen hairiéta, silla paivakodis-
ta tuli palautetta, etta kysymyksiin oli vaikea vastata. Voi siis olla, etta kysy-
mykset on ymmarretty vaarin tai niihin on vastattu vaillinaisesti. Vastauspaikal-
la ja ajankohdallakin voi olla merkitysta, silla kaikki tiimit eivat valttamatta
paasseet tayttamaan ideointilomaketta tiimipalaverissa, vaan joutuivat keksi-

maan jonkun toisen ajankohdan sen tayttamiselle ja pohdinnalle.

Eri kysymyksilla ja niiden asettelulla voi mahdollisesti saada eri tuloksia. Kuten
aiemmin on mainittu, niin tutkimustuloksia ei voida yleistdd muihin paivakotei-
hin, silla ideointilomake kohdennettiin Jaakonpuiston paivakodin tyontekijoille,
ja tarkoitus oli hahmottaa, mitka ovat heidan tapansa toimia ja mitd ongelmia

he huolta aiheuttavissa tilanteissa ja lastensuojeluasioissa nakevat.

8.4 Vaikuttavuus, hyodyllisyys seka jatkokehittamisehdotukset

Vaikuttavuudeltaan ja hyodyllisyydeltdan opinnaytetyé on varmasti tarpeelli-
nen. Se tuo esille puutteen tdman hetken ennaltaehkaisyssa ja antaa tulevai-
suudessa paremmat kehykset toimia ja tukea koko perhetta varhaisessa vai-
heessa. Tavoitteena on, etta opinnaytetyoni avulla luotu varhaisen tuen toi-
mintamalli sulaa osaksi tydokaytantoja ja varhaiskasvatuksen tyontekijat tulevat

kayttamaan sita tydnsa tukena.

Jatkokehittamisehdotukseksi ehdottaisin, ettad toimintamallin kayttoa tutkittai-

siin jonkun ajan kuluttua. Tarkoitus olisi siis selvittaa, onko toimintamalli otettu
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tydyhteisOssa kayttdon ja onko sitéa esimerkiksi otettu muihin Kouvolan paiva-
koteihin kayttéon. Toimintamallin vaikuttavuutta ja hyodyllisyytta olisi syyta
myds tutkia pidemmalla tahtaimella. Koska toimintamallin tavoitteena on edis-
taa ennaltaehkaisya, voisi sen varmistaa tutkimalla tilastoja varhaiskasva-
tusikaisten osuudesta avohuollon ja sijaishuollon palveluissa vertaamalla tu-

loksia vuoteen 2014.
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Liite 1/1

Ideointilomake

RYHMA:

HUOLEN VYOHYKKEISTO:

1. Ei huolta lainkaan: Toiminta liittyy hyvin kokonaisuuteen ja tapahtuu aiottuja seura-
uksia.
Mité konkreettisia huolia lapsi ja vanhemmat tuovat esille? Minka laajuisia huolet ovat?
(Psyyk. Fyys. Sos.)

Miten me tydntekijoind toimimme téssa tilanteessa? Mihin perhetté tarvittaessa ohjataan ja
onko tarvetta lastensuojelun véliintulolle?

2. Huoli tai ihmettely kiynyt mielessi: Luottamus omiin mahdollisuuksiin on hyvi. Aja-
tuksia lisivoimavarojen tarpeesta.
Mitd konkreettisia huolia lapsi ja vanhemmat tuovat esille? Mink laajuisia huolet ovat?
(Psyyk. Fyys. Sos.)

Miten me tydntekijoind toimimme téssa tilanteessa? Mihin perhetté tarvittaessa ohjataan ja
onko tarvetta lastensuojelun véliintulolle?
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Liite 1/2
3. Huoli on tuntuvaa: Omat voimavarat ovat ehtymaéssi. Lisdvoimavarojen ja kontrollin
lisaimisen tarve.
Mité konkreettisia huolia lapsi ja vanhemmat tuovat esille? Minka laajuisia huolet ovat?
(Psyyk. Fyys. Sos.)

Miten me tydntekijoind toimimme téssa tilanteessa? Mihin perhetté tarvittaessa ohjataan ja
onko tarvetta lastensuojelun véliintulolle?

4. Huoli on erittiin suuri: Omat keinot ovat lopussa. Tilanteeseen on saatava muutos he-
ti.
Mitd konkreettisia huolia lapsi ja vanhemmat tuovat esille? Mink laajuisia huolet ovat?
(Psyyk. Fyys. Sos.)

Miten me tydntekijoind toimimme téssa tilanteessa? Mihin perhetté tarvittaessa ohjataan ja
onko tarvetta lastensuojelun véliintulolle?

HUOLEN PUHEEKSIOTTO:

A) Missé vaiheessa (pdivad/vitkkoa/kuukautta) huoli otetaan vanhemman kanssa puheeksi
huolen tultua esille?




49

Liite 1/3
B) Kuinka huoli on tapana ottaa puheeksi (kdytdnnon esimerkki)?

YHTEISTYO LASTENSUOJELUN KANSSA:

Mika varhaisessa tuessa ja lastensuojelun kanssa tehdyssé yhteistyosséd on ollut haastavaa
aikaisemmin?

Mika toimintatapa helpottaisi yhteistyota lastensuojelun kanssa? Ideointia.

Palautattehan vastaukset suljetussa kirjekuoressa paivikodin johtajalle! Kiitos! ©
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Liite 2

SAATEKIRJE 18.3.2014

Hei,

Olen viimeisen vuoden sosionomiopiskelija Kymenlaakson ammattikorkeakoulusta.
Opinndytetyoni aiheena ja tarkoituksena on luoda varhaisen tuen malli Jaakonpuiston
paivikotiin. Syntynyttd mallia voi soveltaa myos muissa pédivikodeissa seké varhais-
kasvatuksen ja lastensuojelun yhteisissd tarpeissa. Pitkdn tdhtdimen tavoitteena olisi
my0Os parantaa varhaiskasvatuksen ja lastensuojelun yhteisty6td. Opinndytetyon teke-
miseen olen saanut luvan 18.3.2014 Kouvolan kaupungin varhaiskasvatuspaillikkoa
sijaistavalta Satu Hyytidlta.

Tarkoitukseni on hahmottaa tdman ideointilomakkeen avulla teiddn toimintatapoja,
kaytdntojd sekd ajatuksia liittyen varhaiseen puuttumiseen ja ylipdatdnsa huolestutta-
viin tilanteisiin, joita lapsi tai perhe paivikotiin tuo. Ideointilomakkeita jaetaan yksi
kappale kuhunkin Jaakonpuiston pédivikodin ryhméén, jossa tiimityond kootaan vasta-
ukset niille osoitetuille viivoilla. Pohjana olen kdyttinyt huolen vy6hykkeistoa ja toi-
voisinkin, ettd vyohyke kerrallaan kdytte huolestuttavia asioita lapi (psyyk., fyys.,
s0s.), kuinka vyohykkeelld toimitaan tyontekijin ndkokulmasta ja miten perheen kans-
sa tullaan toimimaan niissa tilanteissa (esimerkiksi ohjataanko perhe johonkin erityis-
palveluun). Erityisen tirkedd olisi hahmottaa se, mille vyohykkeelle sijoittaisitte en-
simmadisen lastensuojeluilmoituksen tekemisen. Huolen vyohykkeiston jalkeen lo-
makkeessa kysytiddn huolen puheeksiotosta. Tarkoitus olisi siind hahmottaa, kuinka
nopeasti huolen ilmestymisen jdlkeen huoli otetaan vanhempien kanssa puheeksi, mis-
sd tilanteessa ja miten. Aivan lomakkeen lopussa haluaisin mielipiteitd ja ideoita siiti,
miksi varhainen puuttuminen ja lastensuojeluilmoitusten tekeminen péiviakodissa on
niin hankalaa ja mika sithen voisi auttaa. Vastausten muodolla ei ole vélid, kunhan
kaikki oleellinen tieto ilmenee niista.

Ideointilomakkeiden perusteella kokoan konkreettisen mallin varhaisesta puuttumises-
ta ja se kdydaan lapi vield lastensuojelun avohuollon sosiaalityontekijéiden kanssa,
jotta siitd saadaan varmasti hyodyllinen. Viimeistelyjen jdlkeen tdimé malli on teiddn
kaytossdnne ja saatte siitd paperiversiot kuhunkin ryhmaéén.

Vastaukset késitellddn luottamuksellisesti eikd niistd ilmene kenenkéén nimid. Opin-
ndytetyoni ohjaavana opettajana toimii Johanna Jussila, sdhk&postiosoite johan-
na.jussila@kyamk.fi.
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Vastattuanne pyytéisin teitd jattimadn lomakkeet suljetussa kirjekuoressa pédivakodin
johtajalle. Vastausaika on torstaihin 27.3.2014 asti, silld opinndytetyoni on tarkoitus
valmistua huhtikuun aikana. Vastauksenne ovat minulle tirkeita.

Kiitos osallistumisestanne!
Opinndytetyohon liittyvét kyselyt ja yhteystietoni:

Meri-Tuuli Vainio
Sosionomiopiskelija



