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THVISTELMA

Tassd opinnadytetyossé suunniteltiin verkonhallinnan tyokalu, jota voidaan kéayttaé hy-
vaksi kun lahdetaan rajaamaan yrityksen Internet-liittymén vikaa. Tyo0 tehtiin Te-
liaSonera Oyj:lle, joka on pohjoismainen tietoliikenneoperaattori.

Tydssa suunniteltiin tyokalun rakenne ja toiminnallisuus. Tyokalun suunnittelun paatar-
koitus oli antaa TeliaSonera Oyj:n ohjelmointi-osaston tydntekijoille suunnitelma, jonka
avulla he pystyvat toteuttamaan tyokalun kayttovalmiiksi. Tyokalu tutkii reitittimista
erilaista informaatiota ja tulostaa sen verkkosivulle.

Tyokalussa suunniteltiin erilaisia moduuleita kahdelle reititinvalmistajalle. Reititin val-
mistajat olivat Cisco Systems ja Juniper Networks. Kummallekin valmistajalle on tehty
omat moduulinsa komentokielen takia. Moduulien komennot on katsottu siten etta ne
toimisivat mahdollisimman monessa reititin mallissa.

Tyon tuloksena saatiin suunnitelma verkonhallinnan tydkalulle, jolla pystytaan tutki-
maan reitittimista erilaista informaatiota viankorjauksen rajaamiseksi. Opinnaytetyd
tehtiin luottamuksellisena ja verkonhallinnan tyokalusta kertova luku on luottamukselli-
nen.
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ABSTRACT

The main purpose of this thesis was to design a network management tool, which can be
used when started to limit the fault of company Internet access. This project was done
for Nordic telecommunications operator company TeliaSonera Qyj.

This thesis focuses on the structure and functionality of the tool. The main purpose of
the tool is to give a clear plan about it for programming department employees of Telia-
Sonera Oyj, which they can use when they make tool ready for use. Network manage-
ment tool checks routers for different kind of information and print the information on
website.

The tool was planned to have different kinds of modules for two router manufacturers.
Router manufacturers were Cisco Systems and Juniper Networks. Own modules have

been made for both manufacturers because of the command language. Commands for

modules have been selected that they work on many models.

The project has resulted in a plan of the network management tool, which can used for
checking routers for different kind of information to limit the fault. This thesis is confiden-
tial and the chapter telling about network management tool is confidential.
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ALKUSANAT

Kesélld 2011 olin harjoittelijana TeliaSonera Oyj:n Datanet-tiimissa. TeliaSonera Oyj:n
Datanet-tiimin paatehtévina on uusien yritysasiakkaiden liittymien reitittimien asiakas-
kohtaisten asetuksien kuntoon laittaminen ja ndiden liittymien viankorjaus. Viankorjaus
on aiheuttanut tyota aika paljon ja tah&n olikin toivottavaa saada jonkinlainen tyokalu
joka helpottaisi viankorjausta. Tavoitteena oli saada mahdollisimman monipuolinen
tyokalu joka tutkii reitittimen asetuksia. Tehtdvané oli suunnitella verkonhallinnallinen
tyokalu. Haluan Kiittda TeliaSonera Oyj:n Datanet-tiimia ja muita TeliaSonera Oyj:n

tyontekijoita tastd mahdollisuudesta.

Tampereella 10. marraskuuta 2011

Juhani Parkkali
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LYHENTEET JA TERMISTO

ADSL

G.SHDSL/SHDSL

RADSL

VDSL

HDSL

IDSL

ATM

(eng.Asymmetric Digital Subscriber Line). Verkkokytkin-
tekniikka, joka mahdollistaa jopa 8 Mb/s liikenteen kayttéden
tavallista puhelinlinjaa.

(eng. Single-pair high-speed digital subscriber line). Sym-
metrinen  tiedonsiirtotapa, jolla mahdollistetaan jopa
11,4Mb/s nopeus kayttéden kahta puhelinlinjaa.

(eng. Rate-Adaptive Digital Subscriber Line). ADSL-
tekniikan variaatio, jossa modeemi sdatelee laajakaistan kais-
tanleveyttd ja synnyttad leveampaa taajuutta liikenteelle.

(eng. Very-high-bit-rate digital subscriber line). Kayttaa hy-
vékseen DSL-tekniikka, joka tarjoaa nopeampaa datan siir-
toa yhtd paria kéayttden. Tekniikalla saavutetaan jopa 52

Mbit/s latausnopeus ja 16 Mbit/s takaisinpdin.

(eng. High-bit-rate digital subscriber line). Ensimmaéinen
DSL-tekniikka joka kaytti suurempaa taajuus spektria kaape-

leissa. Tekniikalla saavutetaan 1,544 Mbit/s nopeus.

(eng. ISDN Digital Subscriber Line). Kéayttdd hyvakseen
ISDN-pohjaista tekniikkaa, jolla mahdollistetaan datan siirto

puhelinkaapelissa jopa 144 kbit/s.

(eng. Asynchronous Transfer Mode). Asynkroninen tiedon-
siirtotapa, jolla voidaan valittaa aantd, kuvaa ja dataa. ATM
jakaa lahetettdvan datan pieniin vakiomittaisiin 53 tavun so-

luihin ja on pakettikytkentéinen protokolla.
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Suure tiedonsiirtonopeudelle, jolla kuvataan tiedon siirtymi-
sen nopeutta. Tarkoittaa siis jossain tietyssé ajassa siirretyn
tiedon maaré ja sen yksikko on tiedon maaran yksikko (bitti)

jaettuna ajan yksikolla (sekunti), bitti& sekunnissa.

Uniikki nimi joka annetaan jollekkin verkon laitteelle ( esim.
tietokone, serverille, verkon tallennus laitteelle, kopiokoneel-

le, kaapeli modeemille jne.) jotta se tunnistetaan verkossa.

(eng. Internet Protocol address). Numerosarja joka merkitsee
jokaisen verkkoon kytketyn tietokoneen. Osoitteen avulla IP-

paketti 10ytaa perille ja vastaukset tulevat takaisin.

Paateyhteyksien Internetin ylitse mahdollistava yhteysproto-
kolla, myos telnet-protokollaa kayttava hyvin yleinen ohjel-
ma. Paateyhteys muodostetaan ohjelman avulla asiakkaan
tietokoneesta palvelimeen, jolloin paéastaan kayttdmaan pal-

velimen ohjelmia.

Tyokalu, joka kokeilee méaarétyn laitteen saavutettavuutta ja
myo6s TCP/IP-protokollan tyokalu. Lahettaa laitteelle pake-
tin, johon etétietokone vastaa omalla paketilla.

Lista joka siséltdd mahdolliset luvat ja kiellot kéyttaa laaja-
kaistayhteytta tai l&hiverkkoa. Lista koostuu IP-osoitteista ja

niille joko annetaan lupa kayttaa verkkoja tai ei.

(eng. Address Resolution Protocol). Protokolla, jolla selvite-
tdan IP-protokollaa kaytettdessa IP-osoitetta vastaava MAC-

osoite.

(eng. Border Gateway Protocol). Reititysprotokolla, jonka
tehtdvand on hoitaa reititys autonomisten jarjestelmien valil-

la.
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Asetettava asetus reitittimessd, jota kéytetddn l&hettdmaan
eteenpéin verkon liikennettd asiakaskoneen verkosta toiseen

verkkoon serverilla.

(eng. Virtual Routing and Forwarding). Tekniikka, joka
mahdollistaa monien eri verkkojen ja reititystaulujen kayton

yhdessa reitittimessa samaan aikaan.

(eng. Hot Standby Router Protocol). Ciscon omistama proto-
kolla, jolla mahdollistetaan virheeton reititys, eli varmennus

reitittimille liikenteen jatkumisen varmentamiseksi.

(eng. Media Access Control). Verkkosovittimen verkossa
yksiloiva osoite, joka on fyysisesti kirjoitettu jo tehtaalla
kortille. ARP muuntaa IP-osoitteet MAC-osoitteiksi ja Re-

verseARP pdinvastoin.

Pakettien reitittava reitti, jolla maaritellddn mihinka lahteva
IP liikenne l&htee. Reitteja yleensa vain oletusreitti, jossa
kaikki liikenne lahetetddn samaan osoitteeseen., mutta use-

ammankin kéaytté mahdollista.

(eng. Wide Area Network). Laajaverkko eli tiedonsiirtoverk-
ko, joka peittdd suuria alueita maantieteellisesti ja ovat suu-
rempia kuin kaupunkiverkot tai pienemmét. Laajaverkko yh-
distaé lahiverkot sekd kaupunkiverkot yhdeksi suureksi ver-
koksi.

(eng. Local Area Network). Lahiverkko, joka on rajoitetulla
maantieteelliselld alueella toimiva tietoliikenneverkko. Lahi-

verkon voi muodostaa jopa yksittdinen tietokone.

(eng. Dynamic Host Configuration Protocol). Verkkoproto-
kolla, jonka tehtavéna on jakaa IP-osoitteita uusille l&hiverk-
koon kytkettéaville laitteille.
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(eng. Virtual LAN). Virtuaalinenl&dhiverkko on tekniikka,
jolla fyysinen verkko voidaan jakaa erilaisiin osiin. K&ytén-
nossé tarkoittaa sitd, ettd voidaan jakaa yrityksen eri osastos

omiin verkkoihinsa.

(eng. Voice over Internet Protocol). Tekniikka, jonka avulla
voidaan siirtdd aantd reaaliaikaisesti Internetin vélityksella.
Puhe muutetaan digitaaliseen muotoon ja siirretddn pakettei-

na verkon yli.

(eng. Bootstrap Protocol). Protokolla, mink& avulla palvelin
pystyy jakamaan verkon asiakkaalle IP-osoitteen automaatti-

sesti. Hyddyntaa UDP-verkkoprotokollaa.

(eng. Bootstrap Protocol). Protokolla, minkd avulla palvelin
pystyy jakamaan verkon asiakkaalle IP-osoitteen automaatti-

sesti. Hyodyntad UDP-verkkoprotokollaa.
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1 JOHDANTO

Tyossa esitellddn ja suunnitellaan verkonhallinnallinen tyokalu jonka pitdisi auttaa ja
helpottaa tulevaisuudessa verkonhallinnan tyontekijéiden tyotd. Aluksi esitelldédn neljan
eri valmistajan reitittimid ja niiden kayttoa erilaisiin tarpeisiin. Kerrotaan lyhyesti tie-
donsiirtotekniikoista ja erimallisten reitittimien kaytannollisyydesta ja tdman jalkeen
tutkitaan kahden eri valmistajan yhté reititin mallia josta voidaan saada ulos verkonhal-

linnassa kaytettavaa hyodyllistd informaatiota.

Ty0 perustuu kdytannossa erilaisten tietojen tutkimiseen ja saamiseen ulos reitittimesta
myO6hempaa kayttoa varten. Tieto on tarkedd, jotta voidaan rajata vian tullessa reititti-

mista ensimmadisena pois oleellisimmat asetuksellisesti aiheutuneet virheet.

Tyon lopussa suunnitellaan verkonhallinnallinen tyokalu jota voidaan kayttéa rajaamaan

viat ja tutkimaan erilaisista reitittimista informaatiota.

Ty0 rajataan niin, ettd tydssa suunnitellaan pelkéstaén tyokalu ja sen kaytto eika tyoka-
lun koodaamista tai rakentamista. Tyon on tarkoitus olla ohjeena, sille minkélaista tyo-

kalua tarvittaisiin verkonhallinnollisen viankorjauksen helpottamiseen.
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2 TYON LAHTOKOHDAT

2.1 Toimeksiantaja

TeliaSonera Oyj on pohjoismainen tietoliikenneoperaattori. Konserni tarjoaa verkkoyh-
teyksié ja televiestintapalveluja. Suomessa aiemmin toiminut Sonera on ollut edelléké-
vija yritysten tietoliikenneratkaisujen ja palvelujen toimittajana. Tyontekijoitd koko
konsernissa oli vuoden 2009 lopulla 29 734. Suomessa tyontekijoité oli 4 981. [1]

TeliaSoneran suurimmat alueet ovat matkaviestintd (Mobility Services), laajakaista-
palvelut (Broadband Services). My6s suurina alueina on TeliaSoneran osakeomistukset
Vengjalla, Turkissa ja Euraasiassa. Kannattavan kasvun ja maiden rajat ylittavien syner-
giaetujen varmistamiseksi TeliaSonera on organisoitu kolmeen kansainvéliseen liike-
toiminta-alueeseen. Liiketoiminta-alueet kantavat tdyden vastuun oman liiketoimintansa
tuloksesta. Ruotsissa ja Suomessa on erillinen myyntiyksikko, joka vastaa kaikesta
myynnista yritysasiakkaille. [1]

Broadband Services tarjoaa viestinta- ja viihdepalveluja kotitalouksille ja yrityksille
johtavilla Pohjoismaiden ja Baltian alueella. Sen palveluja ovat puhe-, laajakaista-, data-
ja TV-palvelut. Broadband Services myds operoi konsernin yhteisté runkoverkkoa. [1]

Mobility Services tarjoaa matkaviestinpalveluja, kuten puhe- ja datapalveluja, johtavilla
brandeilld Pohjoismaiden ja Baltian alueella. Palvelut siséltadvat matkaviestinpohjaiset
puhepalvelut ja matkapuhelimella tai kannettavalla tietokoneella kéytettavéat langattomat

datapalvelut. [1]

Monilla Euraasian markkinoilla TeliaSonera on johtava matkaviestinpalvelujen tarjoaja.
TeliaSoneralla on johtavilla tai vahvoilla brandeilld toimivia enemmistéomisteisia tytér-
yhtioitd kahdeksalla markkina-alueella sek& vahemmistdosuus Vendjalla ja Turkissa

toimivista johtavista operaattoreista. [1]
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2.2 Taustatietoa verkonhallinnan tydkalua varten

Tyon tavoitteena oli suunnitella verkonhallintaa varten tyokalu joka auttaisi ja helpottai-
si tyon tekoa tarkastamalla reitittimistd tarvittavia tietoja viankorjauksen rajaamiseksi.
Tyossa kaydaan lapi ensin kaytettavat tiedonsiirtotekniikat ja eri valmistajien reitittimia

ja perehtya suunnittelemaan tyokalua kahden laitevalmistajan reitittimiin.

Erilaiset tiedot reitittimestd ovat yritykselle ja verkonhallinnan tydntekijoille erittain
tarkeitd, jotta voidaan tarjota paras toiminnallisuus. Toimiva tietoverkko on yrityksen
toiminnalle tarked. Monella yrityksella onkin omat tietyt vaatimuksensa ja asetuksensa

jotka pitdd olla kunnossa, jotta yrityksen tietoliikenne toimisi oikein.

Yleisin tapa toteuttaa toimiva tietoliikenneverkko on ostaa palvelu yritykselle joltakin
operaattorilta. Silloin asiakkaalle toimitetaan tarpeisiin paras reititin joka on operaatto-
rin omistuksessa ja hallinnoitavissa. Silloin operaattorin verkonhallinnan tyontekijat
yllapitavét reitittimien toimintaa ja varmistavat etta reitittimet sisaltavét tarvittavat ase-
tukset.

Reititin valitaan yrityksen tarpeiden mukaan. Eri valmistajilla on erilaisia malleja erilai-
siin asetuskokonaisuuksiin. Talldin parhaimman toiminnallisuuden takaamiseksi vali-

taan yleensa reititin joka on aina hieman parempi ja muokattavampi kuin olisi tarpeen.
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3 TIEDONSIHIRTOTEKNIKAT

3.1 Tekniikat

Tiedonsiirtotekniikkana voidaan kayttaa digitaalista tilaajayhteyttda (DSL), jossa siirre-
taan tietoa tavallisilla puhelinlinjoilla kayttamalla puhetaajuuksia korkeampia taajuuk-
sia. DSL-standardeja on kuusi erilaista ja ne ovat ADSL, RADSL,VDSL,SHDSL,HDSL
ja IDSL, joista tutkitaan la&hemmin kahta ndistd. ADSL:n ja SHDSL:n lisdksi tutkitaan
kuituyhteyttd ja nama sen takia ettd kaikkia néitd yhteyksia kaytetdan verkonhallinnan

tyokalussa.

3.2 ADSL-tekniikka

ADSL-tekniikalla on mahdollista siirtdd jopa 8 Mb/s nopeutta kayttamalla pelkéstaén
tavallista puhelinlinjaa hyodyksi. Tekniikasta uusimmalla versiolla ADSL2+-tekniikalla
mahdollistetaan jopa 24 Mb/s nopeus vain yhdella puhelinparilla. Tekniikan nopeus
perustuu siihen ettd otetaan kayttoon korkeita taajuuksia. ADSL on epadsymmetrinen
mika tarkoittaa sitd ettd tiedonsiirtonopeus ei voi olla laskevaan suuntaan sama kuin
nousevaan suuntaan ja yleensa tiedonsiirtonopeus laskevaan suuntaan on reilusti suu-
rempi kuin toiseen suuntaan. ADSL-tekniikka soveltuukin parhaiten tyypilliseen Inter-

netin k&yttdon missa sisallon siirtdminen ei ole yritykselle elintarkea.

3.3 SHDSL-tekniikka

SHDSL-tekniikka eroaa ADSL-tekniikasta siten ettd se on symmetrinen tiedonsiirtota-
pa, jolla voidaan tarjota liittyma jossa yhteysnopeus on molempiin siirtosuuntiin taysin
sama. SHDSL-tekniikka kulkee yleisesti nimellda G.SHDSL-tekniikka joka méarittelee
tarkemmin mitd kaikkea linjan yli siirrettdvid protokollia se tukee. SHDSL-tekniikan
nopeus eroaa ADSL-tekniikan nopeudesta myds siten ettd yhden siirtoparin sijaan tek-
niikka voi kéayttad hyvékseen kahta siirtoparia ja néin ollen nopeus voidaan kahdentaa.

SHDSL -tekniikalla onkin mahdollista kahta paria kayttden saavuttaa jopa 11,4 Mb/s
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nopeus molempiin suuntiin ja sen takia se soveltuu yhteyksiin, joissa dataa siirretdan

dataa molempiin suuntiin.

3.4 Optinen kuitu

Optinen tiedonsiirto eroaa xDSL-yhteyksista siten etté tiedonsiirto voi olla paljon suu-
rempi kuin puhelinkaapelilla siirrettdvissa. Tamén myo6ta myos optista tarkkuutta kéayt-
téen tiedonsiirrossa tapahtuu vain vahan tiedonsiirtovirheitd. Kuidulla siirrettdessa sig-
naali siirretddn valon muodossa kuitua pitkin l&hettimesté vastaanottimeen. Kuituyhtey-
den nopeus on yleensd 1Gbits/s suuntaansa ja nopeus rajoitetaan ohjelmallisesti jopa
128kbit/s asti. Kuidulla siirrettdessa liikenteen ei tarvitse olla symmetristd. Nopeuden

valinta riippuu tietysti sitten siitd kuinka suurta nopeutta asiakkaan reititin tukee.
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4 REITITIN VALMISTAJAT

4.1 Cisco Systems

Cisco Systems on tietoliikenne- ja elektroniikkateollisuudenyritys, joka valmistaa reitit-
timid, kytkimié ja muita verkkolaitteita. Arviolta jopa 80% kaikesta Internet-liikenteesta
kulkee Ciscon reitittimien kautta joka kuitenkin on muuttumassa kokoajan. Cisco Sys-
tems tarjoaa myos verkkoalan sertifikaatteja tietoliikennetekniikan ammattilaisille.

Cisco valmistaa reitittimia erilaisiin kayttétarkoituksiin suuresta tarpeesta pieneen tar-
peeseen. Ciscolla on reitittimista monenlaisia eri malleja joten seuraavaksi on paneudut-
tu ja tutkittu kahta reititinmallia jotka ovat muokattavissa asiakkaan tarpeisiin riippuen
ja joista toista voidaan kayttda SHDSL-tekniikalla ja toista SHDSL-tekniikalla ja opti-

sella kuidulla.

4.1.1 Cisco 878-reititin

Cisco 878-reititin on tarkoitettu laajakaista mahdollisuuksiin pienille toimistoille. Malli
on asetuksiltaan muokattavissa melkein mink&laiseen kaytt6on tahansa. Kuviossa 1 on
esitetty Cisco 878. Cisco 878-reititin sopii erinomaisesti melkein mille tahansa yrityk-

selle riippuen tietysti asiakaskohtaisista asetuksista

KUVIO 1. Cisco 878-reititin [2]
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Cisco 878-reitittimessa on nelja 10/100 Mbps porttia jotka mahdollistavat verkon teke-
misen kytkimen avulla tai pelkéstaan koneiden. Cisco 878 kayttda G.SHDSL-tekniikkaa
joka médrittelee mitd linjan yli siirrettdvia protokollia se tukee. Kattelyprotokollana
kaytetdan ATM-kehyksid. Reitittimestd saatavia tietoja ja komentoja tutkitaan verkon-

hallinnan tykalun ohessa.

4.1.2 Cisco 1841-reititin

Cisco 1841-reititin on tarkoitettu myos laajakaista mahdollisuuksiin pienille toimistolle
ja myos isoimmille. Se on asetuksiltaan muokattavissa erittdin paljon ja siti voidaan
kayttdd suurienkin verkkojen yll&pitoon ja toimintaan. Kuviossa 2 on esitetty Cisco
1841-reititin.

KUVIO 2. Cisco 1841-reititin [3]

Cisco 1841-reitittimessa on kaksi porttia joita voidaan kumpaakin kayttaa optisessa kui-
tu yhteydessa siten ettd toinen portti varataan kuitumuuntimelle ja toinen téten sitten
toimistoverkoille. Reititintd voidaan kayttad G.SHDSL-tekniikalla tai optisella kuituyh-
teydelld. SHDSL-tekniikkaa kaytettdessa kéayttelyprotokollana kéytetdan ATM-kehyksié
joita tutkitaan my0s verkonhallinnan tyokalussa.

4.2 Juniper Networks

Juniper Networks on tietoliikenne- ja verkkolaitteiden valmistaja erityisesti suuret
TCP/IP-reitittimet ja palomuurit. Juniper Networks on yhdysvaltalainen yhtid, joka
haastaa Cisco Systemsin reitittimien myynnissa. Juniperin reitittimien suosio nousee

kokoajan koska he pystyvit tarjoamaan melkein samanlaisia reitittimia kuin Cisco mutta
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paljon halvemmalla hinnalla. Juniper Networks tarjoaa sertifikaatteja verkko-alan am-

mattilaisille niin kuin Cisco Systems mutta omista tuotteistaan.

Juniper valmistaa reitittimia erilaisiin kayttotarkoituksiin riippuen tarpeesta. Niin kuin
Ciscolla myos Juniper Networksilla on reitittimistd monenlaisia eri malleja jotka sovel-
tuvat monenlaiseen kayttoon riippuen asiakkaan kayttotarpeesta. Seuraavan on tutkittu
Juniper Networksin SRX-sarjan mallia 210 joka liittyy olennaisesti verkonhallinnalli-
seen tyokaluun koska néité reitittimid kaytetadn nykyaan paljon. SRX210-reitittimella
pystytadn kayttdmaan kaikki edelld mainittuja tekniikoita jotka liittyvét verkonhallinnan
tyokaluun kuten ADSL, SHDSL ja optinen Kkuitu.

Juniper SRX210-reititin on tarkoitettu laajakaista mahdollisuuksiin melkein millaiseen
kayttoon tahansa, eli se sopii pieneen kayttdén mutta myos suureen kayttoon. Malliin
pystytddn maarittdamadn melkein minkalaiset asetukset tahansa mitka asiakas sinne ha-
luaakaan madritell& toimivuuden takaamiseksi ja parhaimman tietoturvan. Kuviossa 3

on esitetty Juniper SRX210-reititin.

Q¥ Juniper

SRX210

KUVIO 3. Juniper Networks SRX210-reititin [4]

Juniper SRX210-reititin siséltdd kahdeksan porttia jotka mahdollistavat verkon tekemi-
sen joka suoraan kytkemélld koneet kiinni reitittimeen tai sitten hallittavan kytkimen
kautta jolloin liikennetta hallitaan reitittimen avulla. Mallilla voidaan kayttd& monia eri
tekniikoita kuten ADSL, G.SHDSL tai optista kuitua mutta yleensa kuitua jolloin laite
on helppo liittad yleiseen verkkoon. Reitittimesta saatavia tietoja ja komentoja tutkitaan

verkonhallinnan ty6kalun ohessa.
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4.3 SpeedTouch

Speedtouch on bréndi nimi joka on valmistettu yhteystyossa Alcatel-Lucent yhtion ja
Technicolor SA yhtion kanssa. SpeedTouch nimellé yhti6t tuottivat tietoliikenneteknii-
kan laitteistoa kuten ADSL- ja ADSL2+- reitittimié ja SHDSL-reitittimia.

4.3.1 Alcatel-Lucent yhti6

Alcatel-Lucent tuottaa tietoteknisié laitteita ja ohjelmistoja seka tuottaa palveluita tieto-
lilkenneoperaattoreille 132 eri maassa. Alcatel-Lucent on ranskalais-yhdysvaltalainen
yhtid. Alcatel-Lucent yhtié muodostui ranskalaisesta Alcatel yhtitsté ja yhdysvaltalai-

sesta Lucent Tenchnologies yhtidsta.

Alcatel-Lucent yhtion toiminta ei perustu asiakas reitittimien tekemiseen niin kuin Juni-
per Networks:n tai Cisco System:n vaan enemmankin reitittimien mita tarvitaan etta
voidaan yhdistda suuria verkkoja suomessa toisiinsa ndin ollen taaten toiminta ympéri

suomea eri haarakonttorista toiseen.

4.3.2 Technicolor SA yhtio

Technicolor SA on aikaisemmin tunnettu yhtiénd nimeltd Thomson. Yhti6é on ranskalai-
nen yritys, joka tuottaa teknisia palveluita padosissa viihdepalveluiden sisallontuottajil-
le. Ennen nimen muutosta yritys valmisti Thomson-brandin alla viihde-elektroniikkaa,

kun yhtio vaihtoi nimed, niin viihde-elektroniikan tuotanto myytiin pois.

4.3.3 SpeedTouch TG605-reititin

SpeedTouch TG605-reititin on tarkoitettu laajakaista mahdollisuuksiin yritys tai toimis-
to kayttoon. SpeedTouch TG605-reititin on muokattavuudeltaan aika rajallinen ja siksi
se sopiikin kaikista yksinkertaisimmille yrityksille joiden yhteyksid yleensa ei tarvitse
hirvedsti hallita. Kuviossa 4 on esitetty SpeedTouch TG605-reititin.
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KUVIO 4 SpeedTouch TG605-reititin [5]

SpeedTouch TG605-reititin siséltdé nelja porttia joiden avulla voidaan rakentaa pieni
verkko joko kytkimen avulla tai pelkkien tietokoneiden. SpeedTouch TG605-reititin on
etahallittavissa niin kuin muutkin edella esitellyt reitittimet mutta tdméa poikkeaa siten

ettd tasta ei saada ulos niin paljoa informaatiota kuin Cisco:n tai Juniper:n reitittimista.

4.4 OneAccess Networks

OneAccess Networks on operaattoreille valmiiksi valmistettuja ratkaisuja tarjoava tieto-
litkennetekniikan yritys. OneAccess Networksin valikoimaan kuuluu yli 30 erilaista
reititintd. OneAccess Networksin laitteita kdytetdankin jo yli 60 maassa ja tekee tiivista
yhteisty6td yli 120 operaattorin kanssa jotka sijaitsevat ympéri maailmaa Euroopassa,

Aasiassa, Lahi-idassé ja Latinalaisessa Amerikassa.

OneAccessin reitittimet soveltuvat moneen erilaiseen kayttdon, pienesté tarpeesta suu-
reen tarpeeseen. OneAccess Networksin reitittimet eivat ole kauhean hyvié siihen tar-
koitukseen jos siihen pitdisi saada paljon asiakaskohtaisia asetuksia koska niista on to-
della vdhan kokemusta ja niiden konfiguroiminen on haastavaa. Seuraavana on tutkittu

OneAccess Networksin 1421-reititintd. Kuviossa 5 on esitetty OneAccess 1421-reititin.



20(22)

KUVIO 5 OneAccess 1421-reititin [6]

OneAccess 1421-reititin on yrityskayttoon tarkoitettu reititin. Reititin siséltdéd oman
SHDSL-linjan sisdisen vastaanottimen. Reitittimell4 voidaan korkeintaan mahdollistaa
4,6 Mbps nopeus liittymalle. Reitittimessé on vain yksi portti jolla verkko voidaan to-
teuttaa asiakkaalle joten tdssé yhteydessa kytkimen kayttd on aina suositeltua jos tietysti
yrityksella ei ole kuin yksi tietokone minka voi liittd4 suoraan reitittimeen. Tésta mallis-

ta ei saada ulos niin paljoa informaatiota verkonhallinnan tyokalua ajatellen.
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5 YHTEENVETO

Tyon tavoitteena oli suunnitella TeliaSonera Oyj:lle tyokalu joka helpottaisi verkonhal-
linnon tyontekijoiden tyota yritys liittymien viankorjauksen rajaamiseksi. Tavoitteena
oli suunnitella tyokalusta monipuolinen, helppokayttdinen ja helposti ohjelmoitava.

Kaytannossé tydkalu suunniteltiin alusta asti kahdelle eri valmistajan reitittimille.

Verkonhallinnon tykalun suunnittelusta ja sen rakenteesta sain apua TeliaSonera Oyj:n
tyontekijoilta. Tyokalulle oli suunniteltava moduuleita joista saisi helposti ulos infor-
maatiota mika olisi oikeasti hyodyllisté vian rajaamisessa. Ty6kaluun otettiin kaikista
tarkeimmaét informaatiot ja nain ollen kaikki vahapatdinen informaatio jatettiin koko-

naan pois.

Verkonhallinnan tyokalun suunnittelusta on tulevaisuudessa varmasti hyotyé jos siita
saadaan suunnitelman avulla tehtyd toimiva ratkaisu jolla saadaan viankorjauksen aikoja

pienennettya.
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