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Lasten ja nuorten pahoinvointi on lisdantynyt. Oireilu nakyy osattomuutena, yksinaisyytena ja
syrjaytymisena, joihin on monta syyta. Lapset ja nuoret ovat peruskoulussa vuosiluokat 1.-9.
ja ovat oikeutettuja saamaan tukea oppimiseen ja hyvinvointiin. Kuraattori on koulun
sosiaalitydn asiantuntija yksilollisessa ja yhteisollisessa oppilashuollossa. Oppilas- ja
opiskelijahuoltolaki velvoittaa kuraattoria tekemaan yhteistyéta oppilaan huoltajien kanssa.
Huoltajan on turvattava lapsen kehitys ja hyvinvointi, ja han on oikeutettu saamaan tukea
kasvatustehtavassaan. Taman opinnaytetyon tavoitteena on tuottaa tietoa kuraattorin ja
kodin yhteistyosta kuraattoreille tydn tueksi ja kuraattoritydhdén hakeutuvalle sosionomille.
Tuotetun tiedon avulla voidaan edistaa lasten, nuorten ja vanhempien hyvinvointia.

Opinnaytetydssa etsittiin vastauksia tutkimuskysymyksiin siita, millaisia menetelmia ja
toimintatapoja kuraattori hyddyntaa vanhempien kanssa tehtavassa yhteistydssa seka
millaisia kokemuksia kuraattorin ja kodin valisesta yhteistyosta on. Tutkimusmenetelmana
kaytettiin kuvailevaa kirjallisuuskatsausta ja aineiston analysointimenetelmana teemoittelua.
Aineistonhakuprosessissa tutkimusaineistoksi valikoitui 10 tieteellista tutkimusta. Tulokset
tulivat esiin jo analyysivaiheessa.

Tulosten mukaan kuraattori voidaan nahda yhteistydn mahdollistajana, joka hyédyntaa
erilaisia yhteydenpitovalineita, vanhempaintapaamisia, prosessityoskentelya ja
vuorovaikutustaitojaan. Kuraattori on myds vanhemmuuden tukija, joka antaa emotionaalista
tukea, tekee kasvatuksellista yhteisty6ta ja vastuuttaa vanhempia. Han motivoi oppilasta
yhteisty6hon vanhempien kanssa ja tekee moniammatillista yhteisty6ta. Yhteistyon
kuraattorin kanssa koettiin olevan oikea-aikaista, lamminta, dialogista ja hyodyllista.
Kuraattori on myds kodin ja koulun yhteistyon edistaja seka puolueeton toimija. Tuloksista
ilmeni myos, etté oppilashuollon toimijoiden ja kuraattorin tunnettuus ja saavutettavuus olivat
oppilaille ja vanhemmille epaselvia. Vanhempien osallisuuden koettiin joskus jaavan pelkan
puheen tasolle. Lapsi tai nuori voi myos evata vanhempien osallisuuden prosessissaan,
jolloin yhteisty6 ei mahdollistu. Kuraattori voi kokea haasteita vanhempien kanssa, mutta
lapsen etu on ensisijainen. Vanhempien ja maahanmuuttajien kohtaamisessa koettiin olevan
kehitettavaa.

Johtopaatdksina voitiin todeta, ettd kuraattorin tunnettuutta ja saavutettavuutta tulisi kehittaa,
jotta oppilas ja vanhemmat voisivat hakeutua aikaisessa vaiheessa ja matalalla kynnyksella
kuraattorin palveluihin. Kuraattorin tarkein tyévaline on hyvat vuorovaikutus- ja
ihmissuhdetaidot vanhempien kanssa toimiessa. Kuraattorien tyd maaritelldan laissa, mutta
toimintatavat voivat olla erilaisia. Yhteistyossa tulisi kiinnittda huomiota tasapuolisuuteen ja
yhdenvertaisuuteen, myos valtakunnallisella tasolla.
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Today’s children and young'’s nausea is going for worse. Their symptoms are impartiality,
loneliness, and social exclusion. There is many reasons and influences for their symptoms
and conflicts. Children and young’s are in a primary school for grades 1.-9. and they are
deserved to get support for their learning and wellbeing. The curator is a school’s social work
expert in an individual and communal pupil welfare. Law of the pupil and student welfare
obligates that the curator cooperates with pupil’s parents. A child caretaker must secure
child’s development and welfare and is deserved to get support for their education
assignment. Purpose of the thesis is to advance children’s, young’s and parents” welfare by
cooperating with parents.

The aim of the thesis is to get information of the cooperation with parents and that
information supports the curators work and Bachelor of social services who wants to apply to
curator work. There were two questions of the thesis:” What kind of method and mode of
operation the curator uses to cooperate with parents? and” What kind of experiences there
is about curator cooperating with parents?” The thesis research method was literature review
and analysis method were theming. This literature review includes material of research
process and there was selected 10 scientific research for the analysis process.

The curator can be seen as an enabler of cooperation who uses different kinds of
communication instruments, parents” meetings, process work and communication skills. The
curator is also a parenting supporter who gives emotional support, does educational
cooperation, and tell parents to take responsibility. The curator motivates pupil to cooperate
with parents and does the multi-professional cooperation. Cooperation with curator was
experienced that it’s been timely, warm, dialogical, and helpful. The curator is also a
preventer of cooperation with home and school and is an impartial operator. The results also
showed that the pupils welfare operators and curators” recognition and accessibility was
indistinct to pupils and their parents. The parents” participation was experienced being only
in talks. Child can prevent their parents” participation in their process, and then the
cooperation is not possible. Curator can experience challenges with parents but child’s
advantage comes first. Meeting parents and immigrants needs to develop.

The curators’ recognition and accessibility should get bet that pupils and parents can apply
early and have low access to curators” services. The curators most important instrument to
cooperate with parents is a good communication and an interpersonal skill. The curators’
work is defined by the law, but the operating methods can be different with all curators. There
should be noticed the impartiality and equality also in a nation widely.
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1 Johdanto

Lasten ja nuorten pahoinvointi on lisdantynyt, ja oireilu nakyy osattomuutena, yksindisyytena
ja syrjaytymisena (Holopainen, 2022, s. 304) Kouluterveyskyselyssa (2023) osa nuorista toi
esiin keskinkertaisen tai huonon terveydentilansa, oireilun kohtalaisesta tai vaikeasta
ahdistuneisuudesta seka koetun kiusaamisen (TTL, 2023). Lasten ja nuorten oireiluun seka
konflikteihin koulussa on monia syita seka vaikutteita. Jokainen meista on joskus ollut nuori,
mutta nuoruuden kehitysvaiheen haasteet usein unohtuvat aikuisilta. Pahoinvointiin liittyvat
syyt ovat aina yksildllisiad ja moninaisia. Itsessdan jo nuoruuden kehitysvaihe aiheuttaa
stressia ja monenlaisia tunteita. Mielenterveyden ongelmat koskettavat monia nuoria, ja

myos kasvuympariston vaikutus nuoreen on merkittava. (Turkka ym., 2021, s. 25)

Lasten ja nuorten palveluissa moniammatillisen yhteistydon tekemiseen kuuluu myos
yhteistydé vanhempien kanssa (THL, 2023). Vanhemmat ovat velvoitettuja huolehtimaan
kasvatustehtavastaan ja myds oikeutettuja samaan tukea siihen. (Lastensuojelulaki
417/2007 § 2) Huoltajien osallisuus ja heidan kanssaan tehtava yhteisty6 tukee lasten ja
nuorten hyvinvointia, silla huoltajat ovat lastensa parhaita asiantuntijoita. Heilla on myods
oikeus ja velvollisuus olla osallisena ja edustaa alle 18-vuotiasta hanta koskevissa asioissa.
(Laki lapsen huoltajuudesta ja tapaamisoikeudesta 361/1983 § 4) Huoltajien kanssa tehtava
yhteistyd on velvoittavaa, ja palvelun jarjestajan on se mahdollistettava. Huoltajien tulee
saada olla osallisena suunnittelussa, arvioinnissa ja kehittdmisessa. (Opiskelija- ja
oppilashuoltolaki 1287/2013 § 18) Osallisuutta voidaan kokea, kun on mahdollisuus vaikuttaa
omassa yhteiséssaan (Nivala ym., 2013, s. 26). Peruskoulu onkin yksi tarkeimmista

yhteisoista, johon oppilas sekad hanen huoltajansa kuuluvat usean vuoden ajan.

Lapset ja nuoret kuuluvat oppivelvollisuuden piiriin ja viettdvat suuren osan paivastaan
perusopetuksessa. Perusopetuksen tehtavana on opetuksen lisaksi tehda
ennaltaehkaisevaa seka tukea antavaa ty6ta huomioiden oppilaiden kehitys ja hyvinvointi,
yhteistyon tekeminen ja toimivat kouluyhteisdn toimintatavat. Kolmiportainen tuki ja
oppilashuolto ovat vahvasti tukemassa oppilaan hyvinvointia. (OPH, 2014, ss. 77—81) Hyvin
toimivalla kodin ja koulun yhteisty6lla on monia positiivisia vaikutuksia, joista hyotyvat niin
lapset, opettajat ja koulun muu henkilokunta, vanhemmat kuin koko kouluyhteisd. Kodin ja
koulun yhteistyon keskeisia rakennuspalikoita ovat luottamus, tasavertaisuus, dialogisuus ja

arvostava kohtaaminen. (Suomen vanhempainliitto, n.d.)



Kuraattori vastaa koulussa lasten ja nuorten hyvinvoinnin ennaltaehkaisevasta ja tukea
antavasta sosiaalityosta. Perusopetuksessa toimiva kuraattori on oppilashuollon toimijana
avainasemassa vanhempien kanssa tehtavassa yhteistydssa. Kuraattoritydén tekemista
ohjaavat lait ja asetukset, mutta jokainen kuraattori tekee ty6taan omanlaisesti omalla
persoonallaan. Nain ollen myds toimintatavat ja menetelmat ovat myds erilaisia. (Haukka
ym., 2022a, s.15)

Tama opinnaytetyd on osa Hdmeen ammattikorkeakoulun sosionomitutkinnon
muuntokoulutusta. Tutkimusmenetelmana kaytetaan kuvailevaa kirjallisuuskatsausta. Aihe
perustui omaan mielenkiintoon ja urahaaveeseen kuraattorin tydsta, johon sosionomilla on
kelpoisuus. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1146/2021) Opinnaytetydn tavoitteena on tuottaa
tietoa perusopetuksessa toimivan kuraattorin ja kodin valisesta yhteistyosta, jolla pyritaan
edistdmaan lasten ja nuorten sekéa perheiden hyvinvointia. Tarkoituksena on saada tietoa
yhteistydmuodoista ja kokemuksista kodin kanssa tehtavassa yhteistydssa kuraattorityon
tueksi. Opinnaytetyosta saatua tietoa voidaan hyddyntaa kuraattorityéssa ja sen
kehittdmisessa. Opinnaytetydn tutkimuskysymyksiksi muotoituivat: Millaisia menetelmia ja
toimintatapoja kuraattori hyddyntada vanhempien kanssa tehtavassa yhteistydssa? seka

Millaisia kokemuksia kuraattorin ja kodin valisesta yhteistyosta on?

Oman ammatillisen kasvun ja kuraattoriksi tyoéllistymisen tueksi opinnaytetydsta saatua tietoa
voivat hyddyntaa sosionomit ja kuraattorityosta kiinnostuneet opinnaytetyona Theseuksessa,
johon opinnaytetyo tallennetaan. Theseus on ammattikorkeakoulujen opinnaytetdille ja

julkaisuille tarkoitettu kokotekstitietokanta. (Yl6nen, 2019)

2 Opinnaytetyon tietoperusta

Tietoperusta on koostunut kasitteiden kuraattori, perusopetus, vanhemmat, yhteistyd ja
osallisuus mukaisesti. Kuraattorin tydkenttana tassa opinnaytetydssa on perusopetus, jonka
oppilaat ovat oppivelvollisia (Perustuslaki 731/1999). Oppivelvollisuuden piirissa olevat
oppilaat ovat oikeutettuja saamaan tukea haasteissaan seka oppilashuollon palveluja.
Oppilashuollon yhtena toimijana on kuraattori, jonka kelpoisuutta ja tehtavaa ohjataan lailla.
(Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013). Sosionomilla on myds kelpoisuus toimia
kuraattoritydssa (Laki oppilas- ja opiskelijahuoltolain muuttamisesta 1146/2021 § 7).
Vanhemmilla on velvollisuuksia kasvatustehtavassaan, mutta myods oikeus saada siihen
tukea. (Laki lapsen tapaamisoikeudesta ja huollosta 361/1983). Kaikkien oppilashuollon

tyontekijoiden on edistettava oppilaitoksen ja vanhempien kanssa tehtavaa yhteistyota.



(Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013 4 §). Yhteisty6ta vanhempien kanssa kasitellaan
opinnaytetyon tietoperustassa osallisuuden kasitteen avulla. Yhteisten asioiden
parantamiseksi osallisuus edellyttaa vastuunottoa ja sitoutumista toimintaan. (Nivala ym.,
2013, ss. 26-28)

2.1 Perusopetus kuraattorin toimintakenttana

Taman luvun tarkoituksena on kasitelld kuraattorin ja kodin yhteistyon perustaa eli oppilaita
perusopetuksessa. Oppilaita kuvataan opinnaytetydssa myds kasitteilla lapset ja nuoret.
Oppilaat ovat oppivelvollisuuden piirissa ja nain ollen oikeutettuja saamaan tukea
haasteissaan seka oppilashuollon palveluja (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013).
Oppilaat ovat perusopetuksessa vuosiluokat 1.—9. Lapsille ja nuorille opetetaan tietoja seka
taitoja yhteiskunnan jasenena toimimiseen ja hyvaan elamaan. Perusopetusta ja sen
jarjestamista velvoittaa ja ohjaa perustuslaki, jossa sdadetdadn maksuttomasta
perusopetuksesta, johon jokaisella lapsella on oikeus. Laissa sdadetaan
yhdenvertaisuudesta, jossa huomioidaan lasten yksilollisyys ja vaikuttamismahdollisuuksien

antaminen kehitystason mukaisesti. (Perustuslaki 731/1999 § 6, § 16)

2.1.1 Perusopetuksen oppilaat

Perusopetuslaki saatelee kunnan velvollisuutta jarjestaa perusopetusta. Opetusta tulee
jarjestaa kaikille lapsille ja nuorille, myds erikoissairaanhoitoa tarvitsevalle. Laki saatelee
koulupaikan maaraytymista sen mukaan, mika olisi lapselle koulumatkana lyhin ja turvallisin.
Opetuskielena on suomi tai ruotsi, mutta opetuskielena voi olla jokin muu, jotta oppilaan
opetuksen seuranta ei vaarantuisi. Opetus sisaltaa kaikille yhteisia aineita, kuten aidinkieli,
vieraat kielet, matematiikka, fysiikka ja kuvataide. Oppilailla myés mahdollisuus valita
valinnaisia aineita. Opetusta ohjaa perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet, jotka ovat
valtakunnalliset. Oppilas on myds oikeutettu oppilaanohjaukseen. Perusteissa opetuksen
tavoitteena on lapsen edun, kehityksen ja kasvun huomioiminen seka edistdminen.
Opetuksessa huomioidaan myds yhteistydn tekeminen vanhempien kanssa.
(Perusopetuslaki 628/1998 3§,4§,44a,6§,10§,11§,11a,15§)

Oppilaalla on oikeus saada opetusta tavoitteellisesti opetussuunnitelman mukaisesti ja
hanella on oikeus tarvittavaan tukeen oppimisessa. Opetus, oppimateriaalit- ja valineet ovat
maksuttomia. (OPH, 2014, s.14) Perusopetuksella on myds valvonta- ja ohjausvastuu, jossa

oppilaat ovat oikeutettuja tehostettuun tukeen jatko-opiskeluihin suuntautuessaan ja heille,



jotka eivat saaneet opiskelupaikkaa. Oppilaanohjauksen lisatoimissa on myds huomioitava
henkiléston lisaresursointi. (OAJ, 2023) YK:n lapsen oikeuksien sopimus velvoittaakin lasten
kanssa tyoskentelevia huolehtimaan, etta lapset tulevat suojelluksi, nahdyksi, kuulluksi seka

kunnioitetuksi (Yleissopimus lapsen oikeuksista, 1991).

Oppilaalla on oikeuksien lisaksi velvollisuuksia. Oppilaiden koulunkayntia velvoittaa
oppivelvollisuus. Oppivelvollisuuden laajentumisen my6ta oppivelvollisuus on koskettanut
perusopetuksen lisaksi myos 1.8.2021 lahtien toisen asteen ammatillisen koulutuksen ja
lukio koulutuksen opiskelijoita. Oppivelvollisuus paattyy oppivelvollisen tayttdessa 18-vuotta
tai kun han tata ennen suorittaa hyvaksytysti toisen asteen tutkinnon tai vastaavan
ulkomaisen koulutuksen. Oppivelvollisuuden tavoitteena on turvata tarpeellinen
perusosaaminen yhteiskunnassamme, lisata yhdenvertaisuutta itsensa kehittdmisessa,
kaventaa oppimiseroja ja nostaa osaamis- ja koulutustasoa. Oppivelvollisuuden voi
keskeyttdd vamman, sairauden painavan syyn tai ulkomailla opiskelun vuoksi maaraajaksi.
(Oppivelvollisuuslaki 1214/2020 1 §, 2 §)

2.1.2 Oppilaiden konfliktit ja haasteet koulussa

Lasten ja nuorten kanssa toimiessa on hyva huomioida lasten ja nuorten aivojen
kehitysvaihe, joka itsessaan aiheuttaa konfliktialttiutta. Lasten hienomotoriset taidot ja muisti
kehittyvat ikdvuosina 2—8, empatiakyvyn ja loogisen ajattelun kehittyminen tapahtuu 10-12-
vuotiaana, ja moraalikasitys seka abstrakti ajattelu ikdvuosina 13—-15. (Aivoliitto, 2023)
Lapsen aivojen kehitykseen vaikuttaa vahvasti se, millaisessa kasvuymparistossa,
vuorovaikutuksessa ja turvallisuudessa lapsi kasvaa. Turvattomuudella on vaikutusta lapsen
aivojen kehitykseen, ja sita kautta se vaikuttaa myds lapsen tulevaisuuteen.
Lahisuhdevakivalta on yksi turvattomuuden aiheuttajista. Tama voi nayttaytya lapsen
tarpeiden laiminlydmisena tai seksuaalisena, henkisena tai fyysisena vakivaltana. Lapsi voi
myds nahda vanhempien valista vakivaltaa. Ongelmien kasautuminen tallaisissa perheissa
on myos yleista, kuten mielenterveysongelmat, koyhyys ja paihdeongelmat. Vakivaltaa

tapahtuu kuitenkin myos kaikissa sosioekonomisissa luokissa. (Turkka ym. 2021, ss. 29-45)

Erityispiirteet vaikuttavat lapsen ja nuoren kehitykseen, ja ilman tukea aiheuttaa oireilua
ulospain. Koulussa parjaamiseen voivat vaikuttaa silloin tarkkavaisuuden ja oppimisen
haasteet, joita ovat esimerkiksi lukivaikeus ja ADHD. Erityispiirteet voivat vaikeuttaa
oppimisen lisdksi lasten sosiaalisia suhteita ja itsetuntoa olemalla kiusattu tai itse kiusaaja.
Ihmisen perustarpeita on kuitenkin ryhmaan kuuluminen. Ryhmasta pois sulkeminen ja

yksinaisyys aiheuttavat oireilua, silla kaverisuhteet ovat vanhempien jalkeen tarkeita



vertaistuen antajia nuorten elamassa. Nuorten ryhmakayttaytyminen saattaa kuitenkin
aiheuttaa konflikteja, koska ryhmassa saatetaan yllyttaa jopa rikolliseen kayttaytymiseen.
Sosiaalisen median avulla voidaan kiusata tai aiheuttaa mielipahaa, ja uhkaa toisille myds

koulupaivan ulkopuolella. (Turkka ym. 2021, ss. 29-45)

Konflikteja voi tulla oppilaan ja oppilaan valilla tai oppilaan ja opettajan valilla. Oppilas voi
kayttaa sopimatonta kielta, kayttaytya aggressiivisesti, uhkailla tai hairita seksuaalisesti tai
fyysisesti. Nama ovat viitteita vaarallisista konflikteista, eivatka kuulu normaaliin kasvun- ja
kehityksen rauhattomuuden vaiheeseen. (Mahkonen, 2017, s. 36) Opettajalla tai rehtorilla
on talla hetkellad oikeus ottaa haltuunsa oppimista tai opetusta hairitseva tai kielletty esine.
Siihen voidaan kayttaa myds tarvittavia voimakeinoja, johon taytyy kuitenkin olla perusteltu
syy. (Perusopetuslaki 1267/2013 § 36 d)

2.1.3 Oppilaan tuki

On tarkeaa, etta oppilaan tuen tarvetta havainnoidaan mahdollisimman varhain, sita
seurataan ja annetaan tukea heti, jos tarvetta ilmenee. Onnistuneen toteuttamisen takaa
yhteistyd oppilaan ja huoltajan kanssa, jossa selvitetdan tarpeet ja suunnitellaan tuki. Tuen
tulee olla oppilaan kannalta joustavaa, suunniteltu pitkdjanteisesti, jossa huomioidaan
muutokset tuen tarpeessa. Tukimuodot tdydentavat toisiaan, mutta niitd myos kaytetaan
yksittdin. Tukea voidaan antaa niin kauan ja sen tasoisena kuin se on tarpeen.
Koulunkaynnin ja oppimisen kolme tuen tasoa ovat yleinen tuki, tehostettu tuki ja erityinen
tuki. Tukimuotoja voi saada vain yksi kerrallaan. Tukiopetusta, erityisid apuvalineita, osa-
aikaista erityisopetusta ja avustajapalveluita voi saada jokaisella tuen tasolla, paitsi
erityisopetukseen. Tukitoimiin ei valttamatta tarvita huoltajan eika oppilaan suostumusta.
Yleinen tuki vastaa ensimmaisena oppilaan tuen tarpeeseen, jolla vaikutetaan varhaisessa
vaiheessa koulun arjen sujumiseen ilman tutkimuksia tai paatoksia. Tuki sisaltaa tuki- ja

ohjaustoimia tai yksittaisia pedagogisia toimia. (OPH, n.d.)

Jos tuen tarve kasvaa, aloitetaan tehostetun tuen toimet, joka on yksilollisempaa,
voimakkaampaa ja jatkuvampaa tukea. Tehostettu tuki on oppilaan oppimisen ja
koulunkaynnin jatkuvampaa, voimakkaampaa ja yksiléllisempaa tukemista. Tuen tarpeesta
tehdaan pedagoginen arvio. Sen laatimisessa tai paluussa yleiseen tukeen, toimitaan
moniammatillisesti ja yhteistydssa oppilashuollon kanssa. Oppilaalle annetaan tukea
oppimissuunnitelman mukaisesti, joka hanelle laaditaan. Suunnitelmallisuus ja yhteistydn
tekeminen ovat edellytyksia tuen toteutuksessa. Jos tehostettu tuki ei auta oppilasta

koulutydssa, hanelle tehdaan hallintopaatés perustuen pedagogiseen selvitykseen erityisesta



tuesta. Erityinen tuki edellyttaa, etta oppilaalle tehdaan HOJKS, joka on henkil6kohtainen
opetuksen jarjestamista koskeva suunnitelma. Suunnitelmassa kay ilmi erityisen tuen
paatdksen mukainen opetus ja tuen antaminen. Erityisopetus ja muu oppilaan tarvitsema ja
saama tuki muodostavat erityisen tuen, joka on jarjestelmallista. Tarkeita elementteja
tehostetussa tuessa ovat yksiléllinen ohjaus, huoltajien tuki sekd moniammatillinen yhteistyd.
(Perusopetuslaki 628/1998 § 16, § 16 a, § 17, § 17a)

Oppilas on oikeutettu samaan oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa (1287/2013) saadettya
yksilokohtaista oppilashuoltoa, joka on oppilaalle vapaaehtoista. Opettajan tai oppilashuollon
on ohjattava oppilas oppilashuollon piiriin, kun han huomaan oppilaan tarvitseman tuen
tarpeen. Yksilokohtaiseen oppilashuoltoon kuuluvat psykologi- ja kuraattoripalvelut,
kouluterveydenhuolto sekd monialaiset asiantuntijat. Huoltaja ei voi estda oppilaan
oppilashuoltoon osallistumista, mutta oppilaalla on oikeus kieltda huoltajilta osallistumisen
opiskeluhuoltoasian kasittelyyn, jollei se ole hanen etunsa vastaista (Oppilas- ja
opiskelijahuoltolaki 1287/2013 § 18). Oppilashuolto tarkoittaa oppilaan hyvan oppimisen,
hyvan psyykkisen ja fyysisen terveyden seka sosiaalisen hyvinvoinnin edistamista seka
yllapitamista, ja niiden edellytyksia lisdavaa toimintaa kouluyhteiséssa. Oppilashuoltoa
toteutetaan ensisijaisesti ennaltaehkaisevana ja koko kouluyhteis6a tukevana yhteisdllisena
oppilashuoltona. Oppilashuoltoty6td ohjaavat luottamuksellisuus, kunnioittava suhtautuminen

oppilaaseen ja huoltajaan seka heidan osallisuutensa tukeminen. (OPH 2014, s. 80)

2.2 Kuraattori oppilashuollon toimijana

Tassa luvussa tarkastellaan lahemmin perusopetuksen oppilashuollon toimijaa, kuraattoria,
joka mahdollistaa oppilaan tuen saamisen perusopetuksessa. Oppilaan palvelun tarve
maarittda ja mahdollistaa yhteistyon tekemisen myds kodin kanssa. Kuraattori on koulun
sosiaalitydn asiantuntija ja laki maarittelee kuraattorin ty6ta seka kelpoisuutta tehtavaan.
(Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1146/2021) Sosionomilla on tdhan tehtavaan kelpoisuus ja
ammattilaisena monipuolista annettavaa seka asiakastyo, palvelujarjestelma- ja

kehittdmisosaamista (Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit, 2024).

2.2.1 Sosiaalityén asiantuntija

Kuraattori edistda ja tukee lasten ja nuorten oppimista, koulunkayntia ja opiskelua,
hyvinvointia seka sosiaalisia valmiuksia ja toimintakykya. Kuraattori edistaa lisaksi koko

koulu- ja opiskeluyhteison hyvinvointia ja tekee yhteistyota perheiden, oppilaitoksen muiden



tyontekijoiden ja yhteistyoverkostojen kanssa. Kuraattoripalvelut ovat lakisaateisia,
vapaaehtoisia, maksuttomia ja luottamuksellisia. Niiden tulee olla helposti saatavilla osana
oppilaiden, opiskelijoiden ja oppilaitosten arkea esiopetuksesta aina toiselle asteelle asti.
Kuraattoripalvelut ovat osa sosiaalihuollon palveluja. Kuraattori voi neuvoa ja ohjata oppilaita
ja opiskelijoita my6s ilman etta siitd muodostuu asiakkuutta. Kuraattori voi ohjata ja neuvoa
esimerkiksi opiskeluhuoltopalveluihin ja muihin palveluihin hakeutumisessa. Kuraattori voi
antaa anonyymia neuvontaa ja ohjausta opettajille, ja muille koulussa tai oppilaitoksessa
tyoskenteleville ammattilaisille seka huoltajalle. Kuraattori voi antaa esimerkiksi ohjausta
siitd, miten opettaja voi toimia, kun hanella on herannyt huoli oppilaasta tai opiskelijasta.
Kuraattori voi jarjestda esimerkiksi matalan kynnyksen neuvontapisteita, jotka ovat avoinna

kaikille oppilaille ja opiskelijoille seka koulun ja oppilaitoksen tyontekijéille. (THL, 2023)

Opetuksen tai koulutuksen jarjestajan opiskeluhuoltosuunnitelma korvaa aiemmat koulu- tai
oppilaitoskohtaiset opiskeluhuoltosuunnitelmat. Suunnitelmaa edellytetddn myds yksityisilta
opetuksen ja koulutuksen jarjestdjiltd seka valtion kouluilta ja oppilaitoksilta.
Opiskeluhuoltosuunnitelmassa kuvataan, miten kunnassa ja paikallisesti paatetylla tavalla
koulussa tai oppilaitoksessa toteutetaan yhteiséllistd opiskeluhuoltoty6ta, miten
yksilokohtaista tukea jarjestetdan seka miten lasten, oppilaiden, opiskelijoiden, heidan
huoltajiensa ja yhteistyotahojen kanssa tehdaan yhteistyota. Opiskeluhuoltosuunnitelmassa
linjataan myods toimintatavat kiusaamisen, hairinnan ja vakivallan seka kriisitilanteiden
varalle. (OPH 2023) Lasten, huoltajien, esiopetuksen henkildstdn ja opiskeluhuoltopalvelujen
tyontekijoiden seka yhteistyotahojen osallisuus opiskeluhuollon toimintatapojen
suunnittelussa, toteuttamisessa ja arvioinnissa on opiskeluhuollossa keskeista. Tama
edellyttda yhteisia toimintatapoja ja erityisesti opetuksen jarjestajan ja hyvinvointialueen
yhteistyota. Opiskeluhuoltosuunnitelma laaditaan yhteistydssa esiopetuksen, opiskelu-

huoltopalvelujen henkildston, lasten ja heidan huoltajiensa kanssa. (Laitinen 2023, ss. 3, 21)

2.2.2 Kuraattorityota ohjaavat lait

Hyvinvointialue on vastannut opiskeluhuollon koulu- ja opiskeluterveydenhuoltopalvelujen
jarjestamisesta seka psykologi- ja kuraattoripalveluista tammikuusta 2023 I&htien (THL
2023). Kuraattorin henkildstomitoitus maaritelladn myoés laissa ja yhta kuraattoria kohden voi
opiskelijoita olla enintdan 670. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1146/2021) Kuraattorin

kelpoisuusehdot maaritelldan oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa (1287/2013 7 §):

Kuraattorina voi toimia sosiaalihuollon ammattihenkildista annetun lain

817/2015 7 §:ssé tai 8 §:n 1 momentissa tarkoitettu henkild, joka on suorittanut



korkeakoulututkinnon. Kelpoinen on my6s henkild, jolla on soveltuva
kayttaytymistieteisiin tai sosiaali- ja kasvatusalalle suuntautuva

korkeakoulututkinto.

Sosiaalihuoltolain tarkoitus on sosiaalisen turvallisuuden yllapitdminen ja sen edistdminen.
Osallisuuden edistdminen, eriarvoisuuden vahentaminen ja yhdenvertaisuus
sosiaalipalveluissa ja toimenpiteissa ovat keskidssa. Tarkeina seikkoina ovat yhteistyon
parantaminen ja asiakaskeskeisyys hyvinvointialueen terveys- ja sosiaalihuollossa seka
kunnassa eri toimialojen kanssa. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014) Lastensuojelulaki saatelee
ehkaisevaa lastensuojelua kunnassa ja hyvinvointialueella. Lapsella tai perheella ei ole
talléin asiakkuutta lastensuojeluun. Talla turvataan lasten hyvinvointia ja kehitysta seka
tuetaan vanhemmuutta. Lapseen kohdistuvan lastensuojelutarpeen ilmetessa, kuraattori on
iimoitusvelvollinen. Lapset ja perheet ovat oikeutettuja ehkaiseviin tukitoimiin palveluissa.
(Lastensuojelulaki 417/2007 3 a §)

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki sdatelee oppilaan oikeutta yhteisdlliseen ja yksildlliseen
oppilashuoltoon, joka pohjautuu opetussuunnitelmaan. Kuraattori tukee ja ohjaa oppilaan
koulunkayntia yhteistydssa oppilaan perheiden ja laheisten kanssa. Tama tukee oppilaan
hyvinvointia, ja sosiaalisia seka psyykkisia valmiuksia. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki
1287/2013 3 §, 4 §) Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista ohjaa
asiakassuhteen luottamuksellisuutta ja asiakaslahtdisyytta sosiaalihuollon asiakkaana
ollessa. Asiakkaalla on oikeus laadukkaaseen palveluun, josta laaditaan suunnitelma seka
annetaan vaihtoehtoja toimenpiteista. Asiakkaan itsemaaraamisoikeutta ja mielipidetta on
kunnioitettava, ja huomioitava alaikaisten asiakkaiden kanssa toimiessa heidan ika- ja
kehitystasonsa. (Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 812/2000 1 §,4 §, 7
§, 10 §) Hallintolain tarkoitus on asiakkaan oikeusturvan takaaminen ja edistaminen
hallinnollisissa asioissa. Palvelujen tuloksellisuutta ja laatua edistetaan myds talla lailla
(Hallintolaki 434/2003). Perusopetuslaki (628/1998) saatelee oppilashuollon jarjestamista

perusopetuksessa ja oppilaan saamia muita opintososiaalisia etuja ja tukitoimia.

Asiakastietojen kirjaamista ohjataan myos lailla. Laki velvoittaa kirjaamaan viipymatta ja
selkeasti riittavat seka tarpeelliset tiedot asiakirjoihin asian kasittelyn jalkeen. Laki
maarittelee miten ja millaisia tietoja asiakirjoihin kirjataan, ohjeistetaan niiden tallettamisesta
ja rekisterdinnista. Kuraattorin palveluissa kaytettavat asiakirjat ovat palvelutarpeen arviointi,
asiakassuunnitelma ja asiakaskertomus, joiden asiasisallét maaritellaan laissa. Sisdisesta
yhteistydsta ja organisaatioiden moniammatillisesta yhteistyosta kirjataan tiedot. Tietojen

luovuttamisesta ja tietojen saamisesta tehdaan merkinnat. Alaikaisen kielto-oikeus kirjataan,



jos alaikainen kieltda asiakastietojen antamisen lailliselle edustajalleen. Asiakastiedoissa

tulee huomioida salassapito, tietosuoja ja asiakastietojen kasittelyoikeus. Asiakkuus taytyy
paattaa, kun asiakassuhde loppuu. Asiakirjojen arkistoinnissa huomioidaan arkistointiaika.
(Laki sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista 245/20154 §, 9 §, 10-11 §, 12 §, 15-18 §, 27 §)

2.2.3 Sosionomi kuraattorin tehtavassa

Sosionomilla on kelpoisuus toimia kuraattoritydssa (Laki oppilas- ja opiskelijahuoltolain
muuttamisesta 1146/2021 § 7). Sosionomi on sosiaali- ja terveysalan
ammattikorkeakoulututkinnon suorittanut henkild, joka tukee yhteisdjen vuorovaikutusta ja
osallisuutta yhteiskunnassa. Sosionomin tytkentta on laaja ja hanen ammattinimikkeitdan
voivat olla esimerkiksi sosiaaliohjaaja, varhaiskasvatuksen sosionomi, palvelukoordinaattori
seka kuraattori. Sosionomi opinnot ovat laajuudeltaan 210 opintopistetta ja opinnot ovat
kestoltaan 3,5 vuotta. (HAMK, n.d.) Sosionomin ammattitaidon perustana voidaan pitaa
sosiaalipedagogista tydotetta. Monissa kehittamisprojekteissa paaasiallinen toiminta
perustuu myds tietoiseen sosiaalipedagogiseen orientaatioon (Suomen sosiaalipedagoginen
seura, 2022). Sosiaalipedagogiikkaa voidaankin kuvata yhteiskuntatieteiden ja

kasvatustieteiden nakokulmien siltana (Nivala ym., 2019, s. 16).

Tasot, joihin sosiaalipedagogiikan avulla voidaan vaikuttaa ovat yksild, yhteiso ja
yhteiskunta. Yksild tasolla otetaan huomioon ja I16ydetaan yksilon potentiaali ja tuetaan sen
kehittymista. Yksilon toimijuutta ja osallisuutta vahvistetaan, seka hanen kasvuaan tuetaan.
Yksil6 ndhdaan kasvavan osana yhteis6a ja yhteisdllisesti, siksi yhteisollisyyden ja
yhteiselaman tukeminen ja vahvistuminen ovatkin keskidssa. Sosiaalipedagogiikassa
tunnistetaan myo6s yhteiskunnallinen sidos, ja yhteiskuntaan kiinnittymisessa tuetaan
yhteiskunnallista toimijuutta, kansalaisuutta ja lukutaitoa. (Nivala ym., 2019, s. 28)
Sosiaalipedagogisen toimijan tulisi myds elaa ja toimia niin kuin uskoo, ja myos sitoutua
tahan. Tama nakyy kohtaako toisen ihmisen toimijana vai objektina. Vuorovaikutuksessa ja
ihmisen kohtaamisessa on tarkeaa dialogisuus. Lahtokohtana tdhan ovat muun muassa
tasavertaisuus, lasnaolo, avoimuus ja luottamus. Toimijuutta tuetaan voimaantumisen ja
osallisuuden tukemisella, jossa asiakas osallistuu aktiivisesti omaan kasiteltdvaan asiaan ja

huomaa pystyvansa vaikuttamaan siihen. (Nivala ym., 2019, ss. 185-197)

Yhteisollisyyden tukemisessa luodaan suhteita ihmisten valille tai palautetaan jo olemassa
oleviin yhteisdihin. Luovuuden ja toiminnallisuuden kayttdminen keskustelujen sijaan luo
toimintatapaa, jossa luodaan ja tehdaan yhdessa. Taman tarkastelu luo uusia ulottuvuuksia,

jossa asiakkaan luovuutta vahvistetaan. Tydssa yhdistyvat |aheisesti teoria ja kaytanto eli
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praksis. Toimintaa tuleekin tarkastella ja arvioida kriittisesti eli reflektoida, jotta
sosiaalipedagogisella toiminnalla nahdaan merkitys. Nain nahdaan, ettei se ole
sattumanvaraista ja irrallista toimintaa. Sosiaalipedagogiikkaa ty6tapana voi kayttaa

erilaisissa tydymparistdissa, lahes kaikkialla. (Nivala ym., 2019, ss. 204, 209, 219)

Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit (2024) maarittelevat sosionomin
ammatillista osaamista. Sosionomin toimii eettisten periaatteiden mukaisesti huomioiden
sosiaalitydn saadokset, arvot sekd ymmartaa oman ihmiskasityksen vaikutuksen
asiakaskohtaamisessa. Sosiaalialan asiakastydssa han on ammatillinen, dialoginen ja pystyy
tarkastelemaan myés omaa toimintaansa kriittisesti. Sosionomi tunnistaa suoja- ja
riskitekijoita seka tekee ennaltaehkaisevaa tyota kayttaen eri menetelmia ja kuntouttavaa
tydotetta asiakkaiden muutostilanteissa. Sosiaalialan palvelujarjestelmdosaamisessa
sosionomi osaa hahmottaa hyvinvointiin ja kestdvaan kehitykseen liittyvia haasteita
alueellisesti, mutta myo6s kansainvalisesti. Sosionomi omaa my®és kriittista ja osallisuutta
edistavaa yhteiskuntaosaamista ja arvioi niiden ilmi6ita, rakenteita ja vaikutuksia hyvinvointiin
ja yhteiskuntaan. Han tuntee myds julkishallinnollisen paatdksenteon ja tekee rakenteellista
vaikuttamisty6ta. Tutkimuksellinen kehittdmis- ja innovaatio-osaaminen on myés sosionomin
tydn komponentteja seka tydyhteisd-, johtamis- ja yrittdjyysosaaminen. (Sosiaalialan

ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit, 2024, ss. 1-3)

2.3 Koti yhteistyokumppanina

Tama luku kasittelee kotia kuraattorin yhteistydokumppanina. Kodin kuvaamisessa kaytetaan
kasitteitd huoltajat ja vanhemmat. Lapsen kehitykselle on tarkedd vanhemman ja lapsen
kiintymyssuhde, joka luodaan jo lapsen varhaisessa elamanvaiheessa (Hughes, 2011).
Huoltajien vastuuta ja oikeuksia tukeen kasvatustehtavassaan maaritellaan laissa lapsen
huollosta ja tapaamisoikeudesta (361/1983). Kodin yhteistydkumppanuutta kasitelldan tassa
opinnaytetydssa kasitteelld osallisuus, jonka kautta tavoitellaan hyvinvointia ja kuulumista
johonkin. Osallisuuden kokemukseen tarvitaan kuulluksi ja ndhdyksi tulemista seka

tasavertaisuutta (Nivala ym., 2013).

2.3.1 Huoltajien vastuu ja oikeudet

Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta saatelee lakia lapsen huoltajista. Lapsen
huoltajina voidaan pitdd hanen vanhempiaan tai henkil6ita, joille lapsen huolto on uskottu.

Lapsen tayttaessa 18-vuotta, lapsen huolto paattyy. Lapsen huollon tarkoitus on turvata
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lapsen hyvinvointi ja tasapainoinen kehitys lapsen yksildllisten taipumusten seka toiveiden
mukaan. Huollon tarkoitus on turvata mydnteisia ja laheisia inmissuhteita varsinkin lapsen ja
hanen vanhempiensa kesken. Lapsen tarkeita ihmissuhteita on myos pidettava arvossa.

(Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta 361/1983 3 §)

Lapsen hyva hoito ja kasvatus seka lapsen ikaan ja kehitystasoon nahden tarpeellinen
valvonta ja huolenpito tulee turvata. Lapselle pyritdan antamaan virikkeellinen ja turvallinen
kasvuymparistd seka lapsen toivomuksia ja taipumuksia vastaava koulutus. Lasta on myos
suojattava kaikelta henkiselta ja ruumiilliselta vakivallalta, hyvaksikaytolta ja huonolta
kohtelulta. Lasta tulee kasvattaa niin, ettd hanta ymmarretaan ja han saa turvaa seka
hellyytta. Lasta ei tule kurittaa tai alistaa ruumiillisesti eika kohdella loukkaavasti. Lasta tulee
tukea ja edistdd kasvamisessa seka itsendistymisessa vastuulliseen aikuisuuteen. (Laki

lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta 190/2019 § 1)

Kirjassa kiintymyskeskeinen vanhemmuus (Hughes, 2011, s. 11) kasitellaan
kiintymyssuhteen merkitystd omaan lapseen. Turvallinen kiintymyssuhde tukee lapsen
itseluottamusta, sosiaalisia taitoja, empatiataitoja ja alyllista kehitysta. Turvaton
kiintymyssuhde taas altistaa kehitystd uhkaaville vaaroille, lapsella on ylikorostunut tarve
selvitd ilman tukea tai lapsi ei luota omiin kykyihinsa ilman vanhempia. Jasentymattomassa
kiintymyssuhteessa lapsi ei luota itseensa eika mydskaan vanhempiinsa. Vanhempien

omalla kiintymyssuhdehistorialla on vaikutusta siihen, millainen kiintymyssuhde lapseen

syntyy.

Turvallisen ympariston luominen on erityisen tarkeaa, koska muuten lapsen aivot eivat toimi
kunnolla. Fyysinen ja psyykkinen turva, saatavilla oleminen ja suunnitelmien muutosten seka
erotilanteiden ennakointi ovat turvallisuuden tunteen edellytyksia turvalliselle
vanhemmuudelle. (Hughes, 2011, s. 31) Vanhempien luoma turvallinen tunnesuhde auttaa
lasta uskaltamaan olemaan utelias, osaa saadella tunteitaan ja puhua niista. Kommunikaatio
ja vastavuoroisuus takaa sen, etta lapsi ymmartaa ja tulee ymmarretyksi, oppii asioita ja
osaa toimia yhteistydssa. Suhteen korjaaminen on tarkeaa, mutta vanhemmilla ei valttamatta

ole tietoa mita tehda, jos perheenvaliset suhteet katkeavat. (Hughes, 2011, ss. 123-184)

2.3.2 Yhteistyo ja osallisuus

Hyvinvoinnin perusrakennusaine on osallisuus. Tunne kuulumisesta johonkin ja kokemus
merkityksellisyydesta osana yhteiskuntaa tai yhteis6a on tarkeaa. Osallisuus ei ole jotakin,

minka reunaehdot maaritelldan ylhaalta pain. Se muotoutuu toiminnallisesti ihmisten
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yhteiselamassa seka sisaltda mahdollisuuden myds vastarintaan. Osallisuuden
toteutumiseksi tarvitaan osallistumista ja tunnetta siita, etta kuuluu johonkin. Tarvitaan
yhteisja, joissa voi tuntea tulevansa nahdyksi ja kuulluksi ainutlaatuisena ihmisena seka
arvokkaana osana yhteis6a. Yhteisten asioiden parantamiseksi osallisuus edellyttaa

vastuunottoa ja sitoutumista toimintaan. (Nivala ym., 2013, ss. 26-28)

Perusopetuksessa huoltajien kanssa tehtavaa yhteistyéta ohjaa perusopetuksen
opetussuunnitelman perusteet. Opetus ja kasvatus jarjestetdan yhteistydssa huoltajien
kanssa oppilaan tarpeiden ja kehitystason mukaisesti. Yhteistydn merkitys korostuu, kun
oppilaalla on tuen tarvetta. Toimintamalleja seka tapoja tehda yhteisty6ta kehitetaan
koulunkaynnin nivelvaiheisiin ja koko perusopetuksen ajalle. Henkildston tulee hallita
sdadokset ja maaraykset huoltajan kanssa tehtavaan yhteistydhon, jotka liittyvat oppilaan
tukitoimiin. Huoltajalle tulee antaa tietoa niiden soveltamisesta koulun arjessa. On tarkeaa,
ettd koulun henkildstd on yhteydessa kotiin heti, kun oppilaalla iimenee koulunkaynnin tai
oppimisen ongelmia. Oppilaita ja huoltajia tiedotetaan tuen saannin muodoista ja
mahdollisuuksista. (OPH, 2014, s. 62)

Huoltajia tulee kannustaa tukemaan lapsensa koulunkayntia ja oppimista. Kodin ja koulun
saanndllista yhteistydta on oppilaan edistyminen ja tuen tarpeen arviointi seka tuen
suunnittelu. Tavoite on yhteisymmarryksessa oppilaan ja huoltajan kanssa toimiminen, mutta
he eivat voi kieltaytya perusopetuslaissa saadetyn tuen vastaanottamisesta. Oppilas saattaa
tarvita yksilokohtaisen oppilashuollon tukea, joka kuitenkin perustuu vapaaehtoisuuteen ja
edellyttda ainakin oppilaan suostumusta. (OPH, 2014, s. 62) Jos oppilas laiminlyd
koulunkayntia, on huoltajalla vastuu oppivelvollisen oppivelvollisuuden suorittamisesta.
Huoltajan tulee nain ollen huolehtia lapsen tai nuoren koulunkaynnista. (Oppivelvollisuuslaki
1214/2020 § 9)

2.4 Aiemmat tutkimukset

Aiempia tutkimuksia juuri kuraattorin ja kodin kanssa tehtavasta yhteistydsta on tehty jonkin
verran, mutta selkeasti eniten ammattikorkeakoulun opinnaytetdissa. Tutkimuksen aihepiiri
on siis nahty tarpeellisena aiemminkin. Juuri tdman vuoksi aiemmiksi tutkimuksiksi valikoitui
my0s kaksi AMK-opinnaytety6ta, molemmat vuosilta 2022. Niiden lisdksi mukaan valikoitui
kaksi pro gradu -tutkielmaa vuosilta 2014 ja 2017. Tassa opinnaytetydssa tutkimustuloksia

verrataan opinnayteyon tietoperustaan ja aiempiin tutkimuksiin aiheesta.
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Satu Ikonen (2014) kasittelee pro gradu -tutkielmassaan Koulukuraattori ylakoululaisen
tukena, miten kuraattorit kokevat tuen merkityksen kayttaessaan tukimuotoja yhteiso, yksild
seka verkostoty6ssa. lkonen kuvaa tutkielmassa, ettd vanhempien osallistuminen on tarkeaa
onnistuneen tyéskentelyn kannalta, koska vanhemmilta saadaan oleellista tietoa oppilaasta.
Kuraattorin on tehtava tydssaan aina taustaty6ta, ja hankittava opettajan seka vanhemman
nakemyksia oppilaan tilanteesta, koska muuten han ei voi antaa oppilaalle palautetta.
(Ikonen, 2014, ss. 48-51)

Kitta Haukan ja Nea Lohikosken ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetydssa
Perehdytysopas peruskoulun koulukuraattorille - Opas Turun kaupungin peruskouluille
(2022) tehtavana oli laatia uusille peruskoulun koulukuraattoreille perehdytysopas. Oppaan
tarkoituksena on uusien tydntekijdiden perehtymisen parantaminen tyétehtaviin, kuraattorin
tydn nakyville saaminen ja heidan ammatti-identiteettinsad tukeminen. Oppaassa tuodaan
hyvin esiin, ettad kuraattorin tarkein yhteistydkumppani ovat vanhemmat. Yhteistyon
tekemisessa korostuu mm. yhteydenpidon matala kynnys, avoimuus ja luottamus. Kodin ja
koulun véliset yhteisesti sovitut menettelyt ja tavoitteet tukevat oppilaan mydnteista kasvua ja
kehitysta seka oppimista. Matalan kynnyksen palvelu mahdollistaa ongelmiin puuttumisen
myds mahdollisimman ajoissa. Lakisaateisena tehtdvana yhteistydn tekeminen on
merkittdvaa koulun ja kodin valisessa yhteistydssa. Yhteistyd ndhdaan myds

ennaltaehkaisevana lastensuojeluna. (Haukka & Lohikoski, 2022b, s.19)

Samoin Johanna Taipaleen ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetydssa Oppilaan
huoltajan dialoginen kohtaaminen koulukuraattorin tydssa, Riitasointuja vai resonointia?
(2022) tutkittiin kuraattorintydn hyvaa dialogista vuorovaikutusta huoltajien kanssa.
Tutkimuksen tuloksissa tuotiin esiin, etta dialogisuudessa korostuu lasna olemisen seka
asian aarella olemisen tarkeys. On annettava myos tilaa ja kuunneltava, ei ainoastaan vain
kuulla mita toinen sanoo. Suurilta osin dialogisuus on jo onnistunutta, kun I6ydetaan yhteinen
savel ja paadytaan samaan paamaaraan. Keskustelu ei ole dialogista, jos siina ei ole
tasavertaisuutta. Luottamuksen ja turvallisuuden kokemus on tarkeaa, mutta luottamusta ei
aina synny keskusteluissa. On oltava pelisilmaa, milloin dialogisuus ei toimi. Tallaisissa

tapauksissa tunteet ovat voineet vallata huoltajan. (Taipale, 2022, ss. 18-25)

Pro gradu -tutkielmassa Muuttuiko mikdan? Huoltajien kokemuksia kouluorganisaation
muutoksesta (2016) Virpi LA&msan tavoitteena oli tuoda esiin huoltajien kokemuksia
kouluorganisaation muutoksessa. Oppilashuoltotydn osalta haasteeksi todettiin tiedon puute.
Jos huoltajilla ei ole riittavaa tietoa oppilashuoltopalveluista ja niiden toteutumisesta eivat

huoltajien kasitykset, odotukset palveluiden toteutumisesta ja laadusta valttamatta vastaa
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koulun ja lastensa todellisuutta. Oppilashuollon perustehtavana on ennalta ehkaiseva tyo ja
akuuteissa ongelmatilanteissa toimiminen. Tama tiedon vaje ilmeni huoltajien kokemuksien
esille tulemisesta. Haastatteluiden aikana oppilashuollon kasitteen avaaminen oli tarkeaa.
Kun ilmeni, mita asialla tarkoitetaan, niin siihen oli helppo vastata. Huoltajien tapaamisien
yhteydessa on olennaista selvittaa jatkossa oppilashuollon tehtavat huoltajille tarkemmin.
(LAdmsa, 2016, s. 37)

3 Opinnaytetyon toteutus

Opinnaytetydn tavoitteena on tuottaa tietoa perusopetuksessa toimivan kuraattorin ja kodin
valisesta yhteistydsta, jolla pyritdan edistamaan lasten ja nuorten seka perheiden
hyvinvointia. Tavoitteena on saada tietoa yhteistydmuodoista ja kokemuksista kodin kanssa
tehtavassa yhteistyossa kuraattorityon tueksi. Opinndytetydsta saatua tietoa voidaan
hyoédyntaa kuraattoritydssa ja sen kehittdmisessa. Opinnaytetydn keskidossa ovat oppilaiden
huoltajat, silla he ovat lapsensa asiantuntijoita ja oikeutettuja saamaan tukea
kasvatustehtavassaan (Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta 361/1983).
Opinnaytetydn aiheessa huomioidaan perusopetuksen opetussuunnitelman perusteiden
velvoite yhteistydn tekemisesta huoltajien kanssa (ks. OPH, 2014). Opinnaytetyon tavoite ja
tarkoitus vastaavat myos tahan velvoitteeseen, ja taten opinnaytetyo pyrkii edistamaan

perusopetuksen piirissa olevien lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia.
Tutkimuskysymyksiksi muodostuivat seuraavat.

¢ Millaisia menetelmia ja toimintatapoja kuraattori hyddyntaa vanhempien kanssa
tehtavassa yhteistybssa?

¢ Millaisia kokemuksia kuraattorin ja kodin valisesta yhteistyésta on?

Tassa eritoten tarkoituksena oli kerata tietoa vanhempien ja kuraattorin kokemuksista.
Vastauksia kysymyksiin [&hdettiin etsimaan valitsemalla opinnaytetyon
tutkimusmenetelmaksi kuvaileva kirjallisuuskatsaus. Kirjallisuuskatsaus mahdollisti
tutkimusaineiston kerdamisen laaja-alaisesti aiemmin tehdyista tutkimuksista (ks. Salminen,
2011) Kirjallisuuskatsauksen aineiston valinnassa oltiin kriittisia, jotta tutkimusaineisto olisi
mahdollisimman luotettavaa ja saataisiin vastaukset tutkimuskysymyksiin. Aineisto valittiin
hyodyntamalla sisaanotto- ja poissulkukriteereita. Tutkimusaineistoksi valikoitui
yliopistoaineistoa. Tutkimusaineiston analysointimenetelmana kaytettiin teemoittelua. (Eskola

ym., 2008) Hakuprosessi ja hakutulokset esitellaan alaluvuissa myds taulukointien avulla.
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3.1 Kuvaileva kirjallisuuskatsaus

Opinnaytetyo toteutettiin kayttamalla menetelmana kirjallisuuskatsausta. Sen perustyyppeja
ovat kuvaileva kirjallisuuskatsaus, systemaattinen kirjallisuuskatsaus ja meta-analyysi
(Salminen, 2011). Tassa opinnaytetydssa kaytetaan kuvailevaa kirjallisuuskatsausta, jota
Salmisen (2011) mukaan luonnehditaan usein yleiskatsaukseksi, jolla ei ole tiukkoja
saantoja. Kuvaileva kirjallisuuskatsaus on yksi yleisimmin kaytetyista kirjallisuuskatsauksen
perustyypeista. Sen aineistot ovat laajoja, ja niiden valintaa eivat saatele metodiset sdanndot.
Tutkittava ilmio pystytaan kuitenkin kuvaamaan laajasti. Kuvailevasta
kirjallisuuskatsauksesta voidaan erottaa kaksi orientaatiota, narratiivinen ja integroiva

katsaus. (Salminen 2011, ss. 6-7)

Tassa opinnaytetydssa kuvailevana tutkimustekniikkana kaytetty narratiivinen katsaus auttaa
ajantasaistamaan tutkimustietoa muttei tarjoa varsinaista analyyttisinta tulosta. Narratiivista
katsausta on kaytetty paljon muun muassa opetuksen alalla. Sen avulla on mahdollista
tuottaa opiskelijoille ajankohtaista tietoa, johon ei aina muun tieteellisen kirjallisuuden avulla
pystyta. (Salminen, 2011, s. 7) Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen perusta on
tutkimuskysymys, jonka kautta siihen vastaava relevantti aineisto kerataan.
Kirjallisuuskatsauksen vaiheissa muodostetaan ensin tarkoitus seka tutkimuskysymys, jonka
jalkeen tehdaan kirjallisuushaku. Aineisto valitaan ja myds analysoidaan aineistolahtdisesti
painottaen tutkimusten sisaltda. Sen jalkeen raportoidaan tulokset. (Kangasniemi ym., 2013,
ss. 291-301)

3.2 Aineistonhankinta

Tutkimusaineistoksi haettiin tieteellisia julkaisuja, jotka hakusanojen perusteella olivat
aiheeseen soveltuvia. Hakusanoina kaytettiin kuraattori, koulukuraattori, koulusosiaality®
vanhemmat, huoltajat ja yhteistyd. Tutkimusaineistoa haettiin hakusanojen avulla palveluista
Google Scholar, HAMK Finna, valtakunnallinen Finna.fi sekd Google, jotka ovat julkaisujen
etsimiseen soveltuvia hakupalveluita. Ennen varsinaista aineistonhakua tehtiin testihaku.
Tutkittavan aiheen kannalta tutkimuksessa kaytettiin sisdanotto- ja poissulkukriteereita, ja ne
kuvataan kirjallisuuskatsauksessa tadsmallisesti seka tarkasti. Sisdanottokriteereina olivat
julkaisujen kielet suomi tai englanti seka valmisvuosien aikavali oli 2014—-2024, joka valikoitui
oppilas- ja opiskelijahuoltolain voimaantulon perusteella (ks. Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki
1287/2013). Lisaksi koko julkaisun tuli olla tieteellinen ja saatavilla verkossa, jotta aiheeseen

liittyvaa aineistoa olisi saatavilla runsaasti. Julkaisun tuli olla my6s maksuton ja kasitella



kuraattoria, huoltajia ja/tai heidan yhteistyotaan. Poissulkukriteerind olivat julkaisukielena

muu kuin suomi tai englanti, julkaisuvuosi aiemmin kuin 2014 sekd muu kuin tieteellinen

verkkojulkaisu ja maksullisuus. Kriteerit esitelldan taulukossa 1. Haussa kaytetyt palvelu ja

haun tuottamat tulokset esitellaan taulukossa 2.

Taulukko 1. Sisdanotto- ja poissulkukriteerit

Julkaisukieli suomi tai englanti

Julkaisukieli muu kuin suomi tai englanti

Julkaisuvuosi 2014-2024

Julkaisuvuosi aiemmin kuin 2014

Koko julkaisu saatavilla verkossa

Muu kuin verkkojulkaisu

Tieteellinen julkaisu

Muu kuin tieteellinen julkaisu

Julkaisu on maksuton

Julkaisu on maksullinen

Julkaisu kasittelee kuraattoria, vanhempia
jaltai heidan yhteisty6taan

Taulukko 2. Hakutulokset ja valittujen julkaisujen maara hakupalvelujen mukaisesti

koulukuraattori AND
vanhemmat OR
huoltajat,
koulukuraattori OR
koulusosiaalityd AND
vanhemmat

Google Scholar

2650 4

3330 9

HAMK Finna kuraattori AND
vanhemmat OR
yhteistyd,
koulukuraattori OR
koulusosiaalityd AND
vanhemmat

hakutuloksia

395 0

453 2
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Kirjallisuuskatsaukseni aineisto koostuu jo julkaistuista ja julkisista tutkimuksista, joten niiden

tekijanoikeuksia kunnioitetaan. Tekijdiden nimet on laitettu viitteisiin seka lahdeluetteloon, ja

heidan tekstidan ei ole plagioitu (Tekijanoikeuslaki 404/1961). Tutkimukseen valikoituja

aineistoja kertyi ensin 17 kappaletta. Ne luettiin 1api tarkasti, kdyden lapi tulokset ja

johtopaatokset kriittisesti. Varsinaiseen analyysivaiheeseen valikoitui yhteensa 10 tutkimusta.

Tutkimusaineistoni koostuu hyvaksytyista sahkdisista vaitoskirjoista, pro gradu -tutkielmista

ja kandidaatintutkielmista, joten tutkimusaineisto voidaan luokitella tieteelliseksi. Aineistoksi

valikoiduista tutkimuksista on tehty taulukko 3, josta ilmenee tutkimuksen tekijat, vuosiluku ja

maa, aineiston kohderyhma, aineistonkeruumenetelma, julkaisun sisalto seka keskeiset

tulokset. Opinnaytetyon aineistonhallinnan suunnitelma on liitteena 1. Liitteesta ilmenee,

kuinka kasiteltiin aineistoa seka miten se arkistoidaan.

Taulukko 3. Tutkimusaineisto

lapsen edun ristipaineet
koulukuraattorin ty0ssa.

Tekijat ja otsikko Aineistotyyppi, | Maa Kohderyhma, Keskeiset tulokset
Vuosi aineistonkeruumenetelma
Suhonen, R. Ratkaisu- ja | Pro gradu - Suo- | Peruskoulu- ja lukioikadiset | Helppo yhteydenpito,
voimavarakeskeisyys tutkielma. mi oppilaat ja opiskelijat, lahestyminen, dialogisuus ja
koulukuraattorin tydssa: Tampereen heidan vanhempansa seka | [dAmmin kohtaaminen, lapsen
Asiakas- ja yliopisto. 2020. opettajat, erityisopettajat ja | eteen tehdaan yhdessa toita.
yhteistyokokemuksia opinto-ohjaajat. Yhteensa Kuraattori yhteistyon edistaja
seka itse itsensa 49 osallistujaa. Kaytetty kodin ja koulun valilla.
tutkimista Helsingin puolistrukturoitua kyselya Kuraattori puolueeton ja
Suomalaisessa ja autoetnografiaa. luottamusta heréattava, johon
Yhteiskoulussa (SYK). vaikuttaa lapselta saatu lupa,
kuinka selkeasti asioista
vanhemmille voi kertoa. Lapsi
ja perhe saanut apua
yhteistyon kautta. Huomiota
yhteydenpitoon ja
yhteenvetoon tuen loputtua.
Yhteishuoltajuustilanteissa
lapsi paattaa kumpaan
huoltajaan otetaan yhteytta.
Lapinakyvyys
yhteydenpidossa vanhempiin.
Klemetti, O. "Tyota Kandidaatin - Suo- Kohderyhmana on Vanhemmuuden erilaisuus tuo
tehdaan lapsen edun tutkielma. mi koulukuraattorit ja vastaajia | ristipaineita kuraattorin
nimissa” — Tampereen on yhteensa 9. Kaytetty tyéskentelyyn. Lapsen etu
Vanhemmuuden ja yliopisto. 2022. sahkoista kyselylomaketta. | etusijalla, pyritdan

yhteisymmarrykseen
vanhempien kanssa. Huomio
siirtyy vanhemman
ongelmaan. Kuraattorin
ilmoitusvelvollisuus
lastensuojeluun ja poliisille.
Lapsella oikeus tavata
kuraattoria ilman vanhempien
lupaa.
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Tekijat ja otsikko Aineistotyyppi, | Maa Kohderyhma, Keskeiset tulokset
vuosi aineistonkeruumenetelma
Volanen, M. Pro gradu - Suo- Kohderyhmana Koulukuraattori seka tukee
Koulukuraattori tutkielma. Ita- mi koulukuraattorit. Aineisto vanhempaa vanhemmuudessa
kouluhyvinvoinnin Suomen koostuu ylakouluikaisten ja vastuuttaa toimimaan
edistajana yliopisto. 2016. oppilaiden lapsensa asiassa.
yksil6kohtaisessa asiakaskirjauksista, jotka Vanhemman kuuleminen
oppilashuollossa. on keratty maariteltyjen tarkeaa ja oppilas tydskentelyn
kriteerien perusteella. keskidssa. Kuraattori tukee ja
Asiakaskertomuksia oli 20 motivoi vanhemman ja
ja yhteensa 137 sivua. oppilaan yhteisty6ta.
Yhteydenpitoa eniten
puhelimitse, sopimusten
tekemistéa tuen sisalloista ja
neuvottelua. Perhe ohjataan
tarvittaessa palveluihin.
Vihersaari, T. Kandidaatin Suo- Kohderyhmana Oppilashuollon asiakkuus ja
Peruskoulun oppilaiden tutkielma. mi oppilashuollon toimijat, osallisuus siina oppilaille ja
psykososiaalisen tuen Avoin yliopisto. kouluhenkil6sté ja vanhemmille epéaselvia.
kokonaisuus ja sen Jyvaskylan huoltajat. Huoltajia ei olla kuultu
haasteet. yliopisto. 2021. Kirjallisuuskatsaus, jossa oppilaan asioissa huolen
aineistoa 15 kpl. heratessa. Oppilaan eldman
kokonaisvaltainen tarkastelu
jaa usein tekeméatta. Rehtori
luullut, etta kodin ja koulun
kanssa tehtava yhteisty6
toimivaa. Kuraattorin tyén
laadukkuuteen vaikuttavat
palvelun saatavuus, suuri
oppilasmaara, ei yhtenaisia
linjauksia tydajan
jakautumisessa ja
tydkaytanteissa.
Sormunen, H. Lapsen Kandidaatin Suo- Kohderyhmana Koulun toimijoiden tulisi
kokeman kaltoinkohtelun | tutkielma. mi koululaisten vanhemmat. tiedottaa ja tukea vanhempia,
yhteys Tampereen Kirjallisuuskatsaus, jossa etta lapsen ei-sallittavaan

koulukiusaamiseen.

yliopisto. 2021.

kaytetdan laadullista
review -tutkimusta
aiemmasta
tutkimuskirjallisuudesta.
Aineistona 14 artikkelia,

jotka ovat vertaisarvioituja.

kaytdkseen osattaisiin puuttua
tarvittavalla tavalla aikaisessa
vaiheessa. Vanhemmuudella
yhteys kiusaamiseen, joten
rehellista keskustelua
vanhemmuuden vaikutuksista.
Vanhempia voisi ottaa
enemman mukaan
kiusaamiselta ehkaisevaan
toimintaan, jotta vanhemmat
olisivat tietoisia koulun
tapahtumista.
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Tekijat ja otsikko Aineistotyyppi, | Maa Kohderyhma, Keskeiset tulokset
VUOSiI aineistonkeruumenetelma
Saarela, A. Vanhempien Pro gradu - Suo- Peruskoululaisten Vanhemmat tunnistavat
kasityksia peruskoulun tutkielma. mi vanhemmat, joista 1389 opiskeluhuollon hyvinvointiin
yhteisdllisté hyvinvointia Oulun vastannut kaikkiin ja 1954 liittyvan roolin, mutta sen osa-
vahvistavista yliopisto. 2021. osaan kysymyksista. alueet eivat aina tiedossa.
toimintamahdollisuuksista Laadullinen menetelma, Hakeutuminen palveluihin
jossa hyddynnetaan haasteena, heikko tunnettuus
fenomenografista ja saavuttavuus. Ei tiedeta
tutkimusmenetelmaa. keneen ottaa yhteytta eri
tilanteissa. Tulevaisuudessa
yhteisdllisen
opiskeluhuoltotydn tulisi
kehittya yhteisén hyvinvoinnin
vahvistamisessa koulun
aikuisten, ja myds oppilaiden
ja vanhempien aktiivinen rooli
tunnistettaisiin selkedmmin.
Osallistaminen ei saisi jaada
vain puheen tasolle.
Ammattilaisten valmiudet
kohdata vanhempia vaikuttaa
yhteistyohon.
Hokkanen, P. Varhainen Kandidaatintut Koulukuraattorit, Kuraattorilla tulisi olla
puuttuminen koulun kielma. kirjallisuuskatsaus monikulttuuriosaamista.
sosiaalitydssa. Jyvaskylan Vuorovaikutus tarkeaa.
yliopisto. 2019. Kuraattorit tekevat kotikdynteja
myd&s vanhempien toiveesta.
Kuraattorin tehtavat epaselvia,
ja se tuo myds vanhemmille
kuraattorin roolista epaselvan.
Resurssipulalla ja
asiakasmaaran suuruudella
vaikutusta yhteistyéhon.
Planting, R. Sosiaalityon Pro gradu - Suo- | Sosiaalitydn asiantuntijat, Moniammatillisuuteen ja
asiantuntijuus tutkielma. mi kuvaileva monitoimijuuteen yhdistyi
oppilashuoltotydssa — Lapin yliopisto. kirjallisuuskatsaus, yksilotydn kulmakivi eli oppilas
kuvaileva 2022. aineistoa 14 kpl. ja tdman huoltajat seka myos
kirjallisuuskatsaus. I&hi-ihmiset. Sosiaalialan
asiantuntijana tehdaan
rakenteellista sosiaality6ta.
Turtiainen, K. & Hiitola, J. | Tyo6- ja Suo- Neuvolan, Maahanmuuttajataustaisten
Varhaisen tuen palvelut elinkeinominist | mi varhaiskasvatuksen ja perheiden ymmarrys

maahanmuuttaja
taustaisille perheille -
Ammattilaisten ja
perheiden kokemuksia.

erion
julkaisuja.
68/2015.

koulun ammattilaiset.
Maahanmuuttajataustaiset
perheet.

lahtokohtana. Olettamuksille ei
tilaa, ammattilaisen
lahestyminen ja palveluista
seka tukimuodoista
tiedottaminen.
Tulkkauspalvelut huomioitava.
Koulutuksen tarvetta lasten ja
vanhempien kohtaamisessa.
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3.4 Aineiston analyysi

Aineiston analyysin tarkoituksena on laatia yhteenveto valikoituneista tutkimustuloksista.
Narratiivinen kirjallisuuskatsaus tiivistda tuloksia aiemmista tutkimuksista. Tallaista analyysin
muotoa kutsutaan kuvailevaksi synteesiksi. (Salminen, 2011, s. 7) Tutkimusprosessin
alkuvaiheessa tehdyt valinnat vaikuttavat ainakin osittain aineiston kasittelyssa ja
tulkinnassa. Tutkimuskysymykset voivat ohjata paljonkin menetelmien ja analyysin valintaa.
Tutkimuksen ydinasioita ovat kootun aineiston analyysi, sen tulkitseminen ja johtopaatokset.
Tutkimuksen alkuvaiheessa pyritdan jo naihin asioihin. Vastaukset tutkimuskysymyksiin

saadaan analyysivaiheessa. (Kangasniemi, 2013, ss. 291-301)

Analyysimenetelmana tassa opinnaytetydssa kaytettiin teemoittelua, jossa aineistosta
paikannettiin aiheet eli teemat, jotka olivat tutkimusongelman kannalta olennaiset. (Eskola
ym., 2008, ss. 174—180) Teemoittelua voidaankin pitdd yhtena sisallénanalyysin muotona,
silla se on laadullisen tutkimuksen analyysimenetelma. (Tuomi ym., 2018) Teemoittelussa
aineistosta nostettiin esiin tutkimustehtavan kannalta keskeisia asiakokonaisuuksia ja usein
esiintyvia tyypillisia piirteita. (Tietoarkisto, s.a.) Naista koostuivat teemat kuraattori yhteistyon
mahdollistajana ja kuraattori vanhemmuuden tukena. Teemojen alle koostettiin konkreettiset
menetelmat ja toimintatavat, joita kuraattori kodin kanssa tehtavassa yhteistyossa
hyoddyntaa. Kuraattorin ja kodin yhteistyon kokemukset teemoittuivat kolmeen eri osioon
kuraattorille ohjautuminen, kuraattorin asiantuntijuus ja vanhempien osallisuus. Naita
teemoja tarkasteltiin viela positiivisen, kriittisen ja kehitettdvaa osioiden kautta. Teemoittelu
valikoitui analyysimenetelmaksi, koska se oli mielestani joustavin ja soveltuvin menetelma
juuri tdman opinnaytetydn tutkimuskysymyksiin vastaamisessa. Teemat esitelldan tarkemmin

tutkimustuloksissa kirjoitettuna seka taulukko 4. ja taulukko 5. avulla.

4 Tutkimustulokset

Tassa luvussa esitellaan tutkimustulokset ja saadaan vastaukset tutkimuskysymyksiin.
Kuvailevan kirjallisuuskatsaukseni tavoitteena on tuottaa tietoa perusopetuksessa toimivan
kuraattorin ja kodin valisesta yhteistyosta, jolla pyritaan edistamaan lasten ja nuorten seka
perheiden hyvinvointia. Tarkoituksena on saada tietoa yhteistydomuodoista ja kokemuksista
kodin kanssa tehtavassa yhteistydssa kuraattorityon tueksi. Opinnaytetydsta saatua tietoa
voidaan hyédyntaa kuraattoritydssa ja sen kehittdmisessa. Kuraattori ja kuraattoritydhdn
hakeutuva sosionomi voi hyédyntaa tietoa yhteistydn menetelmista ja toimintatavoista seka

kokemuksista.
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Opinnaytetyon ensimmaisena tutkimuskysymyksena oli: Millaisia menetelmia ja
toimintatapoja kuraattori hyddyntaa vanhempien kanssa tehtavassa yhteistydssa? Aineiston
analyysissa nousi esiin kaksi paateemaa: kuraattori yhteistyén mahdollistajana ja
kuraattori vanhemmuuden tukena. Naiden teemojen alle listattiin menetelmat ja

toimintatavat.

Toisena tutkimuskysymyksena oli: Millaisia kokemuksia kuraattorin ja kodin valisesta
yhteistydsta on? Kuraattorin ja kodin yhteistydn kokemuksista keraantyi aineistoa
kuraattorien, vanhempien ja tutkimusten tekijéiden taholta. Kokemukset jaettiin analyysissa
kolmeen teemaan: kuraattorille ohjautuminen, kuraattorin asiantuntijuus seka
vanhempien osallisuus. Teemat jakautuivat vield osioihin positiivinen, kriittinen ja
kehitettavaa. Kokemuksen kertoja eli vanhempi, kuraattori ja tutkija on laitettu taulukkoon 5.

sulkuihin. Tulokset esitellaan sanallisesti kertoen, seka taulukoinnin avulla alaluvuissa.

4.1 Kuraattori yhteistyon mahdollistajana

Kuraattori mahdollistaa yhteistydn olemalla helposti tavoitettavissa ja matalalla kynnyksella
lahestyttavissa. Kuraattori luo tunnelman ja luottamuksellisen ilmapiirin yhteistyon
tekemiseen, ja kohtaa vanhemmat ystavallisesti ja lampimasti. Han kayttaa
vuorovaikutustaitojaan seka dialogista keskustelua vanhempien kanssa. Kuraattori
keskustelee ja kuuntelee oppilasta seka vanhempia, ja pitda vanhempiin yhteytta lahinna
puhelimitse, sahkoisesti ja tekstiviestitse, mutta tekee myds kotikaynteja seka osallistuu
vanhempainiltoihin. Kuraattori on oma-aloitteinen ja tarjoaa vanhemmille yhteistapaamisia.

Kuraattorin ammattiasenne vaikuttaa yhteistyon tekemiseen. (Suhonen, 2019, ss. 58—66)

Kuraattori kayttaa tydssaan oppilaiden- ja vanhempien kanssa tavoiteorientoitunutta
prosessitydskentelya, joka on selkea kokonaisuus alusta loppuun. Tydskentelyssa on tavoite
ja tiedonkulkua pidetaan aktiivisesti ylla. Vanhempien kanssa tehtdvassa yhteistydssa tulee
huomioida jokaisen perheen yksildllisyys. Yhteistydn toteutuksessa seka osallistamisen
tavoissa seka tasossa tulisi huomioida perheen haasteet, kulttuuri seka persoona. (Suhola,
2017, s. 168-173)

Maahanmuuttajataustaisten perheiden kohdalla on tarkeitd osa-alueita ovat viestinta
palveluiden saatavuudesta ja siina erityisesti informaatio ja tulkkauspalvelu, jotta yhteisty®
mahdollistuu. Ammattilaisella on hyva olla tietoutta sopeutumisesta seka kotoutumisesta.
Ammattilaisen oma asenne, reflektiivisyys seka kiinnostus on myos tarkeaa. Hyvia

kaytanteita, joita vanhemmat ja ammattilaiset hyodyntavat ovat kasvatuskeskusteluillat,
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joiden tavoitteena on esimerkiksi tiedottaminen ja vanhemmuuden pohtiminen uusissa
olosuhteissa eri aloilla tydskentelevien ammattilaisten ja vanhempien kesken. (Turtiainen &
Hiitola, 2015, 91-102)

4.2 Kuraattori vanhemmuuden tukena

Kodin kanssa tehtavassa yhteistydssa tuetaan vanhempia kasvatustehtavassaan. Kuraattori
on vuorovaikutustilanteissa huoltajille emotionaalisen tuen antaja, jonka kanssa huoltajat
tekevat kasvatuksellista yhteisty6ta. Kuraattori ja vanhemmat pohtivat yhdessa
toimintatapoja ja keinoja lapsen kanssa toimimiseen kotona. Tassa kuraattori kayttaa
asiantuntijuuttaan ja oivalluksien avulla luodaan toimintatapoja edistdmaan lasten ja
vanhempien kommunikaatiota. (Suhonen, 2019, ss. 58-66) Kuraattorin tehtavana on myos
motivoida oppilasta yhteistydhdén vanhempien kanssa. Koulukuraattori kehottaa oppilasta
puhumaan vanhemmilleen tunteistaan tai toiveistaan. Vanhempien kanssa tehtavassa
yhteistydssa huomioidaan kuitenkin ensisijaisesti lapsi, ja hanelta kysytaan aina lupa,
voidaanko vanhempiin ottaa yhteytta. Kuraattori voi ohjata huoltajaa ja perhetta tarvittaessa

muihin palveluihin ja tukitoimiin. (Volanen, 2016, ss. 61-65)

Lastensuojelulain (417/2007) mukaan vastuu lapsesta on ensisijaisesti lapsen vanhemmalla
tai huoltajalla. Kuraattori vastuuttaa vanhempia toimimaan lapsen edun mukaisesti, ja tyossa
tulee esille lastensuojelullinen piirre eli kontrolli ja tuki. Vanhempia tuetaan heidan
kasvatustehtavassaan lasten ja vanhempien kanssa tydskentelevien viranomaisten taholta
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa tarpeenmukaisesti. Heidan on myds ohjattava lapsi
ja perhe lastensuojelun piiriin tarpeen vaatiessa. (Volanen, 2016, s. 63) Koulukuraattori
kiinnittdd huomiota oppilaan sosiaaliseen tilaan ja vuorovaikutussuhteisiin. Kuraattori tekee
vanhempien sekd muiden palveluiden ja oppilashuoltoryhman toimijoiden kanssa
moniammatillista yhteisty6ta. Kuraattori tekee myos rakenteellista sosiaality6td, mutta sen
lisksi kuraattorilla tulee olla kehittdmis- ja muutososaamista seka tutkimusosaamista.
Rakenteellisella sosiaalitydlla on suuri vaikutus ennaltaehkaisevaan tyéhon. Kuraattorin on
otettava kantaa asiantuntijana rakenteisiin, joissa yksild elda ja toimii. Koulukuraattorin on
siis osattava rohkeasti tuoda esiin oppilaiden tarpeet ja vaatimukset hyvinvoinnille, jotta tieto

olisi kaytettavissa suunnittelevilla ja paattavilla tahoilla. (Planting, 2022, ss. 55-56)
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tukena
KURAATTORI YHTEISTYON KURAATTORI VANHEMMUUDEN TUKENA
MAHDOLLISTAJANA

e Vuorovaikutus e Emotionaalinen tuki

e Yksilollinen kohtaaminen e Kasvatuksellinen yhteistyo

o Dialogisuus e Vanhempien vastuuttaminen

e Ystavallisyys ja lammin kohtaaminen e Eteenpain ohjaus

o Kotikaynnit e Moniammatillinen yhteistyo

e Vanhempainillat e Oppilaan motivointi yhteistydhon

o Puhelut ja sdhkoéinen yhteydenpito vanhempien kanssa

e Tavoiteorientoitunut

prosessitydskentely
o Tulkkauspalveluiden kayttaminen
o Rakenteellinen sosiaalityd

4.3 Kokemuksia yhteistyosta

Kuraattorille ohjautumisessa positiiviseksi koettiin, ettd huolen noustessa koulussa esiin,
se on otettu oikealla tavalla kasittelyyn ja tiedotettu asiasta huoltajaa seka rehtoria.
Huoltajalle prosessi on nayttaytynyt tavoiteorientoituneena ja kokonaisuus on ollut toimiva.
Huoltajan nakdkulmasta koulukuraattori on tydskennellyt aktiivisesti ja ote on ollut
luottamusta yllapitava, avoin ja selkea. Pulmatilanteissa korostuu vuorovaikutus kodin
suuntaan, joka on ollut runsasta. Tama tilanne kuvaa tilannetta, johon ohjeistuksella
pyritdankin, joten koulu on onnistunut yhteistydvelvoitteissaan oppilashuollon kohdalla.
(Suhola, 2017, s. 167)

Kriittiseksi asiaksi ilmeni oppilashuollon asiakkuus ja osallisuus. Oppilaat ja vanhemmat
kokivat sen olevan epaselvaa. Huoltajia olisi pitanyt kuulla huolen heratessa oppilaasta, ja
nain ei huoltajien nakemyksen mukaan ollut usein toimittu. Oppilaan ongelmatilanteissa
elaman kokonaisvaltainen tarkastelu jaikin tekematta. Rehtoreille teetetyn laajan kyselyn
perusteella rehtorit ajattelivat, ettd kodin ja koulun yhteistyd toteutui hyvin, ja vanhemmat
kokivat tyytyvaisyytta. (Vihersaari, 2021, ss. 16—18) Oppilailta ja huoltajilta keratyn

laadullisen ja maarallisen tutkimusmateriaalin kautta voi todeta oppilashuollon jaavan
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toimintana oppilaille seka huoltajille etaiseksi kasitteeksi ja huonosti aukeavaksi.
Oppilashuolto mielletaan enimmakseen olevan ongelmien ratkaisun toimintaa, jossa on

hankaluuksissa olevaa oppilasvahemmistda. (Suhola, 2017, s. 214)

Kehitettavaa-osioon nousi asia, jossa vanhemmat kylla tunnistavat opiskeluhuollon tehtavan
hyvinvoinnin tuottajana seka kehittdjana. Vanhemmat myds usein tunnistavat
opiskeluhuollon nimen, mutta tarkemmat opiskeluhuollon osa-alueet eivat aina ole selkeita.
Opiskeluhuoltopalveluihin hakeutuminen koetaan usein haastavalta. Yksi merkittava syy
tassa tunnistetaan eli palveluiden heikko tunnettuus vanhempien keskuudessa. Kaikilla ei
valttamatta ole voimavaroja tai osaa pyytaa apua, jos perheessa on kriisi. Tiedotusta
toivotaan myds lisda oppilashuollosta seka kuraattorin esilla oloa sekd saavutettavuutta.
Vanhemmat kokevat, ettéd kynnys madaltuisi. Oppilailla tulisi olla myds mutkaton

mahdollisuus yhteydenottoon oppilashuollon toimijoihin. (Saarela, 2021, ss. 48-51)

Perherakenteissa tapahtuvat muutokset, kuten yksinhuoltajuus, uusioperheet, avioerot seka
koventuneet tydelaman vaatimukset vaikuttavat paljon. Sosiaaliset haasteet ovat myds
monimutkaistuneet ja lisdantyneet esimerkiksi mielenterveydenongelmat, vakivalta ja
paihteiden kayttd. Kun haasteet perheissa lisdantyvat, vaatii se esimerkiksi koulukuraattorin
kehittdmaan tyotaan, mika ei valttdmatta ole helppoa. Monikulttuurisuus ja maahanmuutto
ovat myds lisdantymassa ja koulun tydntekijat sekd myds kuraattori, tarvitsee

monikulttuuriosaamista. (Hokkanen, 2019, s. 25)

Kuraattorin asiantuntijuudessa vanhemmat kokivat positiivisena ja tarkeimpana kuraattorin
ajantasaisuuden. Kuraattori pitdd vanhempia ajan tasalla lapsen tai nuoren kanssa
tapahtuvasta yhteistydsta ja mita jatkossa tapahtuu ja on sovittu. Vanhemmat toivat esiin
toiseksi eniten, etta kuraattori nahdaan kodin ja koulun valisen yhteistyon ja kommunikaation
puskurina, joka on tarjonnut yhteistapaamista oma-aloitteisesti. Kolmanneksi eniten
mainintoja kertyi, etta kuraattori on puolueeton osapuoli. Mainintoja on tullut myds kuraattorin

yhteydenpidosta ja osallisuudesta hoitavaan tahoon. (Suhonen, 2019, s. 62)

Koulukuraattorit kertovat, etta tapaavat lasta aina lapsen halutessa, vaikka vanhempi ei olisi
myontyvainen tapaamiseen. Ristipainetilanteessa kuraattori pyrkii yhteisymmarrykseen ja
hyviin valeihin vanhemman kanssa, mutta on lapsen puolella. Koulukuraattori toi myds esiin,
kuinka lapsen kanssa yhdessa miettisi ristipaineiden pohtimista vanhemmalle daneen. Lapsi
ei joutuisi nain ollen ikdvaan valikateen kdydessaan koulukuraattorilla, vaikka vanhempi ei
nain tahtoisi. Koulukuraattori painotti vanhempien kanssa tehtavassa yhteistytssa

vaikenemisen ja salailun haasteita. (Klemetti, 2022, s. 29)
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Kriittiseksi koettiin tilanne, jossa tulee esiin haastavien tilanteiden vanhemmuus, joka on
jaoteltavissa riitaantuneeseen, ohjailevaan, valinpitamattdomaan seka haasteiden varittdmaan
vanhemmuuteen. Tallaisissa tilanteissa koulukuraattori on ristipaineessa lapsen edun ja
vanhemman toiminnan valissa. Keskeisinta kuitenkin koulukuraattorin ty6ssa on lapsen etu
ja sen toteutuminen. Tata haastaa joissain tilanteissa vanhemman asenne tai toiminta.
Vanhemman toiminta voi kohdistua niin koulukuraattoriin, lapseen, toiseen vanhempaan tai
vanhempaan itseen niin, etta se on lapsen edun vastaista. Koulukuraattorin nahdaan nain
ollen olevan ristipaineessa vanhemman epasuoran tai suoran toiminnan valimaastossa
turvaten kuitenkin lapsen edun. (Klemetti, 2022, ss. 19, 30) Valmiudet opiskeluhuollon
ammattilaisilla perheiden kanssa tyoskentelemiseen ovat tarkeassa roolissa siind suhteessa,

millaiseksi yhteistydsuhde muotoutuu. (Saarela, 2021, s. 93)

Pohdintaa on aiheuttanut myds se, ettd onko nykyinen tukijarjestelma peruskoulun oppilaille,
heidan vanhemmilleen ja peruskoulun ulkopuolisille ammattilaisille ymmarrettavissa, joiden

kanssa tarvittaessa tehdaan oppilaan asioissa moniammatillista yhteistyota. Tukijarjestelma,
joka olisi helpommin hahmotettavissa vahvistaisi toiminnan saatavuutta, l1&apinékyvyytta seka

luottamusta sen toimivuuteen. (Vihersaari, 2021, s. 20)

Kehitettavaa-osioon nousi kokemuksia, joissa osa maahanmuuttaja vanhemmista oli
kohdattu ennakko-oletuksin. Ammattilaiset olivat tulkinneet automaattisesti perheessa olevat
ongelmat kulttuurista tai kielitaidon puutteesta johtuvana. Vanhemmat vastustivat
voimakkaasti tallaista tulkintaa ja korostivat, etta tarkeaa olisi ennakkoluulottomuus ja
yksilollisyys kohtaamisessa. Arjessa tapahtuva rasismikin tuntui vanhempien mielesta
helpommalta kohdata, kuin joutuminen ennakkoluulojen kohteeksi heikossa tilanteessa ja
avun tarpeessa. Ammattilaisten koulutuksen tarve oli ilmeista paikoitellen, liittyen juuri lasten
ja perheiden kohtaamisiin. (Turtiainen & Hiitola, 2015, s. 92)

Vanhempien osallisuudessa positiiviset asiat liittyvat vanhempien eniten esiin tuomiin
seikkoihin eli empatiaan. Vanhemmat kokevat tarkeaksi lampiman ja ystavallisen
kohtaamisen seka osapuolet huomioivan keskustelun. Toiseksi eniten vanhemmat
mainitsevat keskustelun ja kuuntelun. Kolmanneksi eniten esiin tulee kokemus, etta
kuraattori on lapsen puolella ja lasta varten. Yksittaisind kommentteina oli kokemus
turvallisuudesta ja toiseksi eniten mainintaa on, ettd kuraattori on kodin ja koulun yhteistyon
edistaja ja puskuri. (Suhonen, 2019, ss. 59-61)

Huolen noustessa koulussa esiin, se on otettu oikeaoppisesti kasittelyyn viemalla asia

huoltajan ja rehtorin tietoon. Huoltajalla on kokemusta, etta kuraattori on tydskennellyt



26

selkeasti, avoimesti, aktiivisesti ja luottamusta yllapitavalla otteella. Etenkin pulmatilanteissa
korostuu runsas vuorovaikutus kodin suuntaan. (Suhola, 2017, s. 167) Moniammatilliseen
ajatteluun ja monitoimijuuteen kuuluu nykyisin myos oppilas, huoltajat seka laheiset ihmiset,

joka onkin yksilétyon paaasia. (Planting, 2022, s. 41)

Kuraattorit ovat tehneet kotikaynteja, ja syita olivat esimerkiksi lastensuojelutapauksissa
tyoparina tyoskentely, koulupoissaolot ja huoltajan toive tavata kuraattori kotonaan, tai kun
kuraattori oli halukas nakemaan kodin olosuhteita. Kotikaynnin avulla on mahdollistunut
tapaaminen niin, etteivat toiset oppilaat tieda asiasta. Kuraattoreista kaikki eivat tosin tehneet
kotikaynteja ja kertoivat hoitavansa asiat koululla. Perusteena osalla oli, etta kotona saattoi
olla levotonta, ja silloin keskustelu olisi vaikeaa. Kotikaynnit eivat olleet kaikkien kuraattorien
mielesta tarpeellisia ja tuntui, ettd perheen yksityisyyteen tunkeuduttaisiin. (Hokkanen, 2019,
s. 22)

Kriittiseksi koettiin ristipaine, joka syntyy kuraattorin ja vanhemman valille
kuraattoriasiakkuuden huomion siirtyessa lapsesta vanhempaan vanhemman ongelmien
vuoksi. Talldin lapsen tukeminen ja etu jaavat toissijaiseksi keskittymisen vanhemman
tukemiseen. Huomio voi siirtyd vanhempaan ja vanhemmuuden taitoihin, jos vanhempi ei ole

halukas ottamaan muuta apua vastaan, kuin kuraattorin. (Klemetti, 2022, ss. 28-29)

Oppilashuollon henkildstd on todella riippuvainen havainnoista opetushenkildston suunnalta
liittyen oppilaiden hyvinvointiin psykososiaalisella tasolla. Oppilaan ohjautuminen
oppilashuollon palveluihin estyy, mikali opettaja, oppilas itse tai huoltaja ei ota yhteytta
palveluihin. (Vihersaari, 2021, s. 21) Vanhemmat voivat kaivata enemman kuraattorin
yhteydenpitamista oppilaan asiassa, vaikka kokevatkin tyytyvaisyytta tuesta. On kuitenkin
huomioitava oppilaan toive liittyen informointiin muille seka tydskentelysta. Oppilaan kanssa
tydskentely on vaitiolovelvollista ja vanhemmille informointi tapahtuu oppilaan luvalla.
Lastensuojelullisen huolen heraaminen oppilaasta, kuraattorilla on talldin velvollisuuskin
ottaa yhteyttd vanhempiin. Vaitiolovelvollisuus ei kuitenkaan esta taydellisesti vanhempien
kanssa tehtavaa yhteistyota. Tydskentelytavasta on hyva sopia jo alkuvaiheessa, erityisesti

oppilaan toiveita kuullen ja kunnioittaen alaikdisenkin kohdalla. (Suhonen, 2019, ss. 64—66)

Kehitettavaa-osiossa vanhemmat kokivat, ettd hakeutuminen opiskeluhuollon palveluihin olisi
helpompaa, jos ammattilaisten kasvot olisivat tutut. Kuraattoria ei ollut juurikaan tavattu, eika
sita ollut edes tarjottu. Lapsi on saanut esimerkiksi tukea psykologilta vain vanhempien
aktiivisuuden vuoksi. Joillain vanhemmilla on myds kokemuksia siita, etta aktiivinen

asennekaan ei valttdamatta johda toivottuun lopputulokseen. Opiskeluhuollon palveluiden
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saavuttamiseen keskeiseksi huomioksi nousi kysymykset liittyen opiskeluhuollon

tyontekijoiden vaihtuvuuteen ja jatkumoon palveluissa. Vanhemmat kokevat palveluiden

katkeamattoman saatavuuden olevan oppilaiden kouluhyvinvoinnin kannalta keskeista.
(Saarela, 2022, ss. 48-51)

Vanhempien vaikutus ja rooli lapsen kokemaan kiusaamiseen nahtiin merkittavana, ja

vanhempia tulisi ottaa enemman kiusaamiseen puuttumiseen ja kiusaamisen

ehkaisyohjelmiin mukaan. Vanhemmat olisivat talléin myos tietoisempia, mita koulussa

tapahtuu. Muilla aikuisilla ja varsinkin tyéntekijoilla on velvollisuus puuttua kiusaamiseen ja

kaltoinkohteluun liittyviin epakohtiin ja ottaa tallaiset tilanteet vakavasti. Tyontekijdiden tulee

kertoa rehellisesti vanhemmille seurauksista, joita kaltoinkohtelusta aiheutuu. Vanhemmille

tulisi antaa vanhemmille erilaisiin kasvatusmenetelmiin liittyvia tyovalineita, ja tarvittaessa

turvata muilla keinoilla lasta. (Sormunen 2021, s. 29)

Taulukko 5. Tutkimustulokset teemoista kuraattorille ohjautuminen, asiantuntijuus ja

vanhempien osallisuus

KURAATTORILLE
OHJAUTUMINEN

KURAATTORIN
ASIANTUNTIJUUS

VANHEMPIEN
OSALLISUUS

Positiivinen

"Huolen iimaannuttua
kuraattori ottanut heti
yhteyttd” (vanhempi)
"kuraattoriin
yhteydenotto
puhelimella tai
sahkdisesti”
(vanhempi),
"kuraattorit helposti
kiinni saatavissa”
(vanhempi), "helppo
l[&hestyminen”
(vanhempi)

"Kuraattorilla
puolueeton
suhtautuminen
asioihin” (vanhempi),
"kuraattori huomioi
lapsen edun
ensisijaisesti”
(kuraattori), "perhe
sai apua” (vanhempi)

"Dialogisuus ja
[dmmin kohtaaminen”
(vanhempi), "prosessi
nayttaytynyt
tavoiteorientoituneena
ja kuraattori ollut
selkea, avoin,
aktiivinen ja
luottamusta herattava”
(vanhempi),
"yhteydenpito
pulmatilanteissa
tiivista” (vanhempi),
"kuraattori kodin ja
koulun yhteistyon
edistaja (vanhempi,
"moniammatillisuuteen
ja monitoimijuuteen
kuuluvat oppilas,
vanhemmat ja lahipiiri”
(kuraattori), "kuraattori
tekee myos
kotikaynteja”
(kuraattori)
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Kriittinen "Oppilashuollon osa- |”Vanhemmuuden "Huomio siirtynyt
alueet, asiakkuus ja | erilaisuus tuo lapsesta vanhemman
osallisuus oppilaille ja |ristipaineita ongelmiin” (kuraattori),
vanhemmille kuraattorille” "yhteydenpito vahaista
epaselvid” (kuraattori), ja hyddyllista saada
(vanhempi), "ei "ammattilaisten kuraattorilta jokin
tiedeta kehen ottaa valmiudet kohdata yhteenveto ja tietoa
yhteyttd missakin vanhempia vaikuttaa |tapaamisista”
tilanteessa” yhteistyohon” (vanhempi), "lapsen
(vanhemmat) (vanhempi) lupa yhteistyéhon

vanhempien kanssa”
(kuraattori),
Kehitettavaa "Kuraattorin "Maahanmuuttaja "Osallistaminen ei saa

tunnettuus ja
saavutettavuus”
(vanhempi),
"maahanmuuttajien
tiedottaminen
palveluista ja
tukitoimista” (tutkija)

lasten ja vanhempien
kohtaamiseen
koulutuksen tarvetta”
(tutkija)

jaada puheen tasolle”
(vanhempi), "ei
sallittavasta
kaytoksesta tulisi
tiedottaa vanhempia”
(tutkija),
"vanhemmuuden
vaikutuksista
puhuminen
avoimemmin” (tutkija),
"otetaan vanhempia
mukaan kiusaamisen
vastaiseen tydhon”
(tutkija),
"yhteisollisessa
opiskeluhuoltotydssa
tulisi tunnistaa
oppilaiden ja
vanhempien aktiivinen
rooli” (vanhempi)

5 Johtopaatokset ja pohdinta

Kirjallisuuskatsaukseni tavoitteena oli tuottaa tietoa perusopetuksessa toimivan kuraattorin ja

kodin valisesta yhteistyosta, jolla pyritaan edistamaan lasten ja nuorten seka perheiden

hyvinvointia. Tarkoituksenani oli saada tietoa yhteistydmuodoista ja kokemuksista kodin

kanssa tehtavassa yhteistydssa kuraattoritydn tueksi. Opinnaytetydsta saatua tietoa voi

hyodyntaa kuraattorityossa ja sen kehittamisessa. Tutkimuskysymysten ja aineiston

teemoittelun avulla aineistosta pyrittiin tuomaan esiin kuraattorin hyoédyntamia menetelmia,

toimintatapoja seka kokemuksia kodin kanssa tehtavasta yhteistyosta. Johtopaatokset

tuloksista
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Tulosteni mukaan yhteistydssa tarkeaksi nousi kuraattorin tunnettuus ja saavutettavuus. Jos
oppilashuollon tydénkuvaa, kuraattoria tai yhteystietoja ei tunneta tai tiedeta, jaa yhteydenotto
niin oppilailta kuin vanhemmilta ottamatta, eika yhteisty6 ei paase syntymaan. Kuraattorin
onkin hyva olla aloitteentekija prosessissa ja mahdollisimman paljon esilla, ja mahdollistaa
yhteydenpito matalalla kynnyksella. Tuloksissa ilmenee, etta yhteydenpitoon ja yhteistydhon
on kaytettavissa erilaisia valineita ja toimintatapoja, joista sahkoiset valineet, puhelut ja viestit
olivat tarkeimpia. Kuraattori sopii myds tapaamisia mutta voi itse maaritella, kokeeko
esimerkiksi kotikaynnit yhteisty6ssa tarpeelliseksi. Kuraattorit hyédyntavat myés koulun

vanhempainiltoja vanhempien kohtaamisessa.

Aiemmissa tutkimuksissa ilmeni myds tunnettuus-teemaa. Oppilashuoltotydssa haasteeksi
todettiin juuri tiedon puute. Jos huoltajilla ei ole riittavaa tietoa oppilashuoltopalveluista ja
niiden toteutumisesta, eivat huoltajien kasitykset, odotukset palveluiden toteutumisesta ja
laadusta valttamatta vastaa koulun ja lastensa todellisuutta. Oppilashuollon perustehtavana
on ennalta ehkaiseva tyd ja akuuteissa ongelmatilanteissa toimiminen. Tama tiedon vaje
ilmeni huoltajien kokemuksien esille tulemisesta. Haastatteluiden aikana oppilashuollon
kasitteen avaaminen oli tarkeda. Kun ilmeni, mita asialla tarkoitetaan, niin siihen oli helppo
vastata. Huoltajien tapaamisien yhteydessa on olennaista selvittda jatkossa oppilashuollon
tehtavat huoltajille tarkemmin. (Ldmsa, 2016, s. 37) Kuten opinnaytetydn tietoperustassa
kuvataan, kuraattoripalvelut ovat lakisaateisia, vapaaehtoisia, maksuttomia ja
luottamuksellisia. Niiden tulee olla helposti saatavilla osana oppilaiden, opiskelijoiden ja
oppilaitosten arkea esiopetuksesta aina toiselle asteelle asti. Kuraattoripalvelut ovat osa

sosiaalihuollon palveluja. (THL, 2023)

Vanhempien kanssa tehtavaa yhteistyota ja vanhempien osallisuutta on tulosteni mukaan
jonkin verran, ja se tunnistetaan oppilaan kannalta tarkeaksi. Kuitenkin tutkimustuloksissa
tulee esiin epaily, ettei vanhempien osallisuus vain joissain paikoissa jaisi pelkan puheen
tasolle. Olettamukset koulun ja kodin hyvasta yhteistydsta tulivat myos esiin, mutta nain ei
valttamatta olekaan. Kehitettavaa siis I0ytyy edelleen vanhempien aktiivisemman roolin ja
toimintatapojen yhdenvertaisuuden edistamisessa. Aiemmissa tutkimuksissa Ikonen (2014)
kuvaakin tutkielmassaan, ettd vanhempien osallistuminen on tarkeda onnistuneen
tydskentelyn kannalta, koska vanhemmilta saadaan oleellista tietoa oppilaasta. Kuraattorin
on tehtava tydssaan aina taustaty6ta, ja hankittava opettajan sekd vanhemman nakemyksia
oppilaan tilanteesta, koska muuten han ei voi antaa oppilaalle palautetta. (lkonen, 2014, ss.
48-51)
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Kuraattorin tarjoamaa tukea ovat vanhemmat piténeet tulosteni mukaan tarkeana, ja
kuraattori nahdaan puolueettomana kodin ja koulun yhteistydn edistajana.
Yhteistydkokemukset ovat olleet positiivisia. Joskin kuraattorin yhteydenottoa ja
yhteydenpitoa on valilla jaaty kaipaamaan. Kuraattorin omat vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot
korostuvat tutkimuksessa. LaAmmin kohtaaminen, dialogisuus ja emotionaalinen tuki koetaan
yhteistydssa tarkeaksi. Aiemmissa tutkimuksissa tuotiin myoés esiin samaa, etta
dialogisuudessa korostuu lasna olemisen seka asian aarella olemisen tarkeys. On annettava
my0s tilaa ja kuunneltava, ei ainoastaan vain kuulla mita toinen sanoo. Suurilta osin
dialogisuus on jo onnistunutta, kun Idydetaan yhteinen savel ja paadytaan samaan
paamaaraan. Keskustelu ei ole dialogista, jos siina ei ole tasavertaisuutta. Luottamuksen ja
turvallisuuden kokemus on tarkeda, mutta luottamusta ei aina synny keskusteluissa. On
oltava pelisilmaa, milloin dialogisuus ei toimi. Tallaisissa tapauksissa tunteet ovat voineet
vallata huoltajan. (Taipale, 2022, ss. 18-25)

Sosionomilla on valmiudet kohdata asiakkaita tyon perustana olevan sosiaalipedagogisen
tyétavan kautta, ja ndin todetaan myds tietoperustassa. Esille tulee, ettd vuorovaikutuksessa
ja ihmisen kohtaamisessa on tarkeaa dialogisuus. Lahtdkohtana tdhan ovat muun muassa
tasavertaisuus, l1asnaolo, avoimuus ja luottamus. Toimijuutta tuetaan voimaantumisen ja
osallisuuden tukemisella, jossa asiakas osallistuu aktiivisesti omaan kasiteltdvaan asiaan ja

huomaa pystyvansa vaikuttamaan siihen. (Nivala ym., 2019, ss. 185-197)

Lapset ja nuoret ovat vanhempien kanssa tehtavassa yhteistydssa avainasemassa. Heidan
paatdstansa taytyy kunnioittaa yhteydenotossa vanhempiin. Kuraattorin tehtdva on vahvistaa
perheen keskeistd kommunikaatiota ja tukea vanhempia kasvatustehtavassaan. Lapsen tai
nuoren motivointia yhteistydhon vanhempien kanssa voidaan pitaa yhtena suurena tekijana
vanhempien kanssa tehtavassa yhteistydssa. Opinnayteyon tietoperustassa tuleekin esille,
etta oppilaalle kuraattoripalvelut ovat vapaaehtoisia, ja oppilaalla on vaikutusvalta
vanhempien mukaan ottamisessa asiassaan. Toki on erityistilanteita, ja silloin vanhempiin
otetaan yhteytta ilman oppilaan lupaa. Yhteistyd vanhempien kanssa mahdollistuukin vasta,
kun lupa on saatu yhteisty6hon heidan lapseltaan. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki
1287/2013) Huoltaja ei myodskaan voi estaa oppilaan oppilashuoltoon osallistumista
(1287/2013 § 18).

Tuloksissani ilmenee, etta kuraattori kohtaa tydssaan myés vanhempia, joiden kanssa
yhteistyd on haastavaa tai vanhemman oma ongelma tai tuen tarve menee lapsen asian
edelle. Tallaisissa tilanteissa tarvitaan kuraattorin asiantuntijuutta, jotta lapsen etu

ensisijaisesti toteutuu. Yhteisty0ssa taytyy huomioida myoés perheet, jotka eivat
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omatoimisesti hakeudu palveluiden piiriin seka monikulttuurisuus ja -kielisyys palveluiden
saatavuudessa ja niihin ohjautumisessa. Tietoperustassa kuvataan vanhempien oikeus
tukeen ja kasvuympariston vaikuttaminen lapseen. Jos kuraattorilla on haasteita vanhempien
kanssa, on kuitenkin muistettava vanhempien oikeus saada tukea kasvatustehtavassaan.
Vanhemmilla on my6s velvollisuuksia huoltajana, joten vanhempia voidaan myds vastuuttaa
kasvatustehtavassaan. (Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta 190/2019 § 1)
Vanhemmilla on suuri vaikutus lapsensa kasvuun ja kehitykseen. Lapsen aivojen
kehitykseen vaikuttaa vahvasti se, millaisessa kasvuymparistdéssa, vuorovaikutuksessa ja
turvallisuudessa lapsi kasvaa. Turvattomuudella on vaikutusta lapsen aivojen kehitykseen, ja
sitd kautta se vaikuttaa myos lapsen tulevaisuuteen. (Turkka ym., 2021, ss. 29-45)
Vanhempien luoma turvallinen tunnesuhde auttaa lasta uskaltamaan olemaan utelias, osaa
saadella tunteitaan ja puhua niistd. Kommunikaatio ja vastavuoroisuus takaa sen, etta lapsi
ymmartaa ja tulee ymmarretyksi, oppii asioita ja osaa toimia yhteistydssa. Suhteen
korjaaminen on tarkeaa, mutta vanhemmilla ei valttamatta ole tietoa mita tehda, jos

perheenvaliset suhteet katkeavat. (Hughes, 2011, ss. 123-184)

Kuraattorin tehtavakenttd nayttaytyy tuloksissa laajana, monipuolisena, mutta myds
haastavana. Kuraattorilla tulee olla todella monipuolista osaamista vanhempien kanssa
tehtavassa yhteistydssa niin oppilaiden, vanhempien, monikulttuurisuuden kuin
moniammatillisen tydon suhteen. Palvelujarjestelma osaaminen on myos keskiossa perheiden
eteenpain ohjaamisessa palveluihin. Haasteina vanhempien kanssa tehtavassa yhteistydssa
nahdaan kuraattorin vahaiset resurssit, suuri oppilasmaara ja yhteisten kaytanteiden
puuttuminen. Tietoperustasta ilmenee, etta yhta kuraattoria kohden voi olla 670 oppilasta, ja
kuraattorin henkildstomitoitus maaritellaan laissa (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1146/2021).
Kuraattorin ollessa koulun ainoa sosiaalitydn asiantuntija, tehtavassa tulisi toimia myos
sosiaalihuollon lainsdadant6a noudattaen, jossa tehtdvana on sosiaalisen turvallisuuden
yllapitdminen ja sen edistaminen. Sosiaalipalveluissa ja sen toimenpiteissa tulisi juuri edistaa
osallisuutta ja yhdenvertaisuutta sekd vahentaa eriarvoisuutta. (Sosiaalihuoltolaki
1301/2014) Osaamisen ja palveluiden kehittdmisen tarve tulee esille tuloksissa. Sosionomin
osaamisalueena on rakenteellinen sosiaality0 ja kehittdmisosaaminen, joten kuraattorin tyon
kehittdminen ja viestin vieminen eteenpain kehittdmistarpeista on mahdollista. (Sosiaalialan

ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit, 2024)
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5.1 Opinnaytetyon aiheen ja prosessin pohdinta

Opinnaytetydn aihe lahti omasta mielenkiinnosta kuraattorin tyéta kohtaan, ja kuvailevan
kirjallisuuskatsauksen kayttdminen halusta tutustua itselle uudenlaiseen tutkimustapaan.
Kirjallisuuskatsauksen tyostaminen vei yllattavan paljon aikaa, ja oli myds oletettua
haastavampi tehda. Opinnaytetyon oli maara valmistua jo joulukuuksi, mutta siirtyi
ajankaytollisista syistd maaliskuulle 2024. Koen, ettd teemoittelu oli sopiva
analyysimenetelma juuri tahan kirjallisuuskatsaukseen, ja tutkimuskysymyksiin saatiin
menetelman avulla vastaukset. Haasteena néen kirjallisuuskatsauksessa sen, etta rajattuun
tutkimusaiheeseen ei valttdamatta 16ydy luotettavaa tutkimusaineistoa valituilla kriteereilla
toivottua maaraa. Tassa kirjallisuuskatsauksessa luotettavaa aineistoa I0ytyi juuri suunniteltu
maara, mutta ei paljoa enempaa. Kannatan testihaun tekemista ennen varsinaista

aineistonhakua.

Oppimiskokemuksena ja ammatillisena kasvuna prosessi oli merkittava. Aineistosta nousi
selkeasti esiin menetelmia, toimintatapoja ja kokemuksia, joita kuraattori voi hyodyntaa
tyossaan, ja joiden avulla voidaan edistaa ja kehittaa kodin kanssa tehtavaa yhteistyota.
Kuraattori voi hyodyntaa yhteistydssa kodin kanssa omaa persoonaa, vuorovaikutustaitojaan
ja toteuttaa ty6ta omannakoaisesti. Yhteisia valtakunnallisia ty6tapoja ei ole kuitenkaan
maaritelty, vaikka laki maaritteleekin vanhempien kanssa tehtavaa yhteistyota. Esiin tuli
selkeasti, ettad kuraattorin tehtdvana on mahdollistaa yhteistyd erilaisin toimintatavoin ja
toimia vanhemmuuden tukena kasvatustehtavassa. Oppilas on kuitenkin paaasiallinen
asiakas, jonka etu ja lupa yhteistybhén vanhempien kanssa on aina ensisijalla.
Yhteistydkokemukset kuraattorin kanssa olivat suurimmalta osin positiivisia, mutta
oppilashuollon tehtavista ja henkildista tulisi olla enemman tietoa. Kuraattoritydssa on
edelleen myo6s stigmaa, joka taytyisi saada purettua. Kuraattorin resurssit koetaan, ja ne
nayttavatkin tutkimustulosten valossa niukoille, joten rakenteellisestikin taytyisi tehda isoja
muutoksia. Kuraattorin ja kodin yhteisty® on haastavaa, mutta valttdmatdnta oppilaiden ja

koko perheen hyvinvoinnin kannalta.

Tutkimustulokset toivat siis esiin paljon sellaista tietoa ja ndkdkulmaa, jota voisin itsekin
kuraattoritydssa hyodyntaa. Kirjallisuuskatsaus todellakin edisti ammatillista kasvuani ja
koen, ettd minulla on sosionomina valmiuksia toimia kuraattorina, ja tehda kodin kanssa
yhteisty6ta. Sosionomin tydnperusta ja osaaminen vastaa selkeasti kuraattorilta vaadittavia
taitoja tehda yhteistyota. Tutkimustuloksia verrattiin johtopaatoksissa opinnaytetyossa
kaytettyyn tietoperustaan ja niissa nakyi yhtalaisyytta. Tulosten voisi tata kautta nahda

olevan luotettavia. Tein kuitenkin opinndytetydn yksin, joten tulokset ovat yhden ihmisen
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nakokulman mukaan tuotettuja. Tulokset voivat olla toisen tekijan tekemana erilaiset ja

taman vuoksi tulokset eivat valttaméatta ole toistettavissa.

Tutkimusaineisto tassa kirjallisuuskatsauksessa kohdentui vuosille 2014-2022, vaikka
kriteeri julkaisuille oli vuoteen 2024 asti. Kuraattorit siirtyivat vuoden 2023 alusta
hyvinvointialueille, mutta tassa kirjallisuuskatsauksessa ei tullut esiin muutoksen jalkeiset
toimintatavat ja kokemukset. Taman vuoksi olisikin hedelmallista tehda uusi tutkimus
kuraattorin ja kodin yhteistydsta hyvinvointialueelle siirtymisen jalkeen. Tutkimuksen voisi
toteuttaa haastattelemalla kuraattoreita ja vanhempia kokemuksista. Kuraattorin ja kodin
valiseen yhteistydn tekemiseen tarvittaisiin myos yhtenevaisia toimintatapoja, jotta palvelu
olisi yhdenvertaista ja tasapuolista riippumatta kuraattorista ja hyvinvointialueesta. Tutkimus-

ja kehittdmisty6ta on siis tarpeellista tehda lisaa.

Sosionomiopinnoissa on painotettu, ettd asiakastydssa huomioidaan myds asiakkaan perhe
ja laheiset. Opinnaytetyon tuloksissa tuli tdma asia esiin, ja esimerkiksi maahanmuuttaja
lasten ja vanhempien kohtaamiseen tarvittaisiin lisda koulutusta. Kasvuympariston ja
lahipiirin merkitys esimerkiksi lapseen ja nuoreen on merkittdva. Sosionomiopintoihin voisi
sisallyttaa tietoutta perheen ja Iahipiirin kohtaamisesta, heidan vuorovaikutuksensa

edistdmisesta ja ylisukupolvisten ajatusmallien ja toimintatapojen tydstamisesta.

5.2 Opinnaytetyon eettisyys ja kestavyys

Opinnaytetyon kaikissa vaiheissa on huomioitu eettisyys. Hyvan tieteellisen kaytannoén
keskeisia lahtokohtia tutkimusetiikan nakdkulmasta ovat, etta opinnaytetydssa toimintatavat
perustuvat rehellisyyteen. Tulosten kirjoittamisessa, esittdmisessa ja arvioinnissa on oltu
huolellisia ja tarkkoja. Opinnaytetydssa on kunnioitettu tutkijoiden tekemaa tyéta, joten
julkaisujen lahteet on merkitty tarkasti tekstiin ja Iahdeluetteloon. Tekstia ei mydskaan ole
plagioitu. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2020.) Aineisto on keratty jo aiemmin
julkaistuista suomalaisista tieteellisista tutkimuksista ja julkaisuista. Tarvittaessa aineistoa
olisi voitu laajentaa englanninkielisiin, mutta nain ei tehty. Aineiston kerdaminen vaati
tarkkuutta siind, mika on soveltuvaa ja luotettavaa tietoa analysoitavaksi. Tassa

kirjallisuuskatsauksessa aineistoksi valikoitui yliopistotason tutkimukset.

Tassa opinnayteydssa on kaytetty avoimen TKI-toiminnan mukaista toimintatapaa, jossa
projekteissa kaytetyt aineistot eli menetelmat, tulokset ja tuotokset ovat kaikkien
kaytettavissa huomioiden eettiset- ja juridiset seikat. Opinnayteydssa ei keratty tai kasitelty

uusia henkilttietoja, jotka eivat jo olleet esilla aineistossa. On kuitenkin eettisesti tarkea



34

huomioida, etta tutkimusaineiston sisalt6a kuvaavat tiedot on esitetty tdssa opinnaytetydssa
todenmukaisesti kunnioittaen tekijanoikeutta. Tutkimuksen tekijan tutkimustuloksia ei nain

ollen muunneltu opinnaytetyéntekijan oman edun mukaiseksi. (TIJNK & TSV, 2020)

Opinnaytety6 tallennetaan Theseukseen ja aineistosta saatava tutkimustieto on yleisesti
hyédynnettavaa tietoa kuraattorityéta tekeville seka siihen hakeutuville. Tassa huomioidaan
yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja kehittdminen. Opinndytetydn ohjaajan rooli prosessissa on
tarkea osa opinnayteyon eettisyytta ja kestavaa kehitysta. Olen ottanut ohjaajan ohjauksen
vastaan ja toiminut HAMK:n opinnaytetydn ohjeiden mukaisesti. Huomioin myos
opinnaytety6ta tehdessani, etta se on julkinen asiakirja. (Ammattikorkeakoulujen

rehtorineuvosto Arene ry, 2020)

Kestavan kehityksen osa-alueiksi luetaan ekologinen, taloudellinen seka sosiaalinen ja
kulttuurinen kestavyys. Ekologisessa kestavyydessa huomioidaan biologinen
monimuotoisuus ja toimivien ekosysteemien sailyvyys. Taloudellinen kestavyys taas
painottuu kestavaan talouteen, jossa ei velkaannuttaisi, eikd mydskaan havitettaisi varantoja.
Sosiaalinen ja kulttuurinen kestavyys painottuu hyvinvoinnin edellytysten siirtymiseen yli
sukupolvien. Perushyvinvointi on yksi tarkeista ekologisen kestavyyden ja sen edistamisen
edellytyksista. (YM, 2023) Taman opinnaytetyon tarkoitus on vaikuttaa kuraattorin ja kodin
yhteistydn kautta lasten, nuorten ja koko perheen hyvinvointiin tuottamalla tietoa yhteistydn
edistamiseen. Opinnaytetydssa on siis vahvasti huomioitu sosiaalinen ja kulttuurinen
kestavyys. Hyvinvoinnin lisdantymisella on vaikutusta myds ekologiseen kestavyyteen (YM,
2023)
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Liite 1. Aineistonhallintasuunnitelma

Opinnaytetyon nimi: Yhdessa enemman
Opinnaytetyon tekija: Varpu Tillikainen

1 Aineistonhankinnan menetelmat ja aineiston muoto

Opinnaytetyossa kaytettava sahkoinen aineisto keratdan Google Scholar, HAMK Finna ja
valtakunnallinen Finna hakupalveluja kdyttden. Aineisto sisaltda jo aiemmin tehtyja
vaitoskirjoja, pro gradu tutkielmia ja tieteellisia artikkeleita. Aineiston kerdamisessa
noudatetaan aineiston kayttéehtoja, ja aineiston tekijat, alkupera seka lahteet merkitaan
lain ja HAMKin lahdeviiteohjeistuksen mukaisesti. (HAMK, 2022) Kunnioitetaan ja annetaan
arvo tutkijoille, joiden tutkimuksia aineistona kaytetaan. Analysoitava aineisto on
tekstimuodossa. Opinndytetydssa ei kerata henkilotietoja eikda mydskaan arkaluontoista

tietoa.

2 Aineistojen sdilytys opinndytetyoprosessin aikana

Tutkija on vastuussa tutkimuseettisista arvoista. Aineiston kerdamisen suunnittelussa,
toteutuksessa ja dokumentoinnissa ollaan huolellisia, ja toimitaan hyvan tieteellisen
kdaytannon mukaisesti. Huolehditaan vastuullisuudesta ja luottamuksesta koko tutkimuksen
ajan. (TENK, 2023, s. 14). Tutkimusaineisto ei sisalla salassa pidettdvia tietoja. Opinnaytetyon
tutkimusaineisto tallennetaan opinnaytetydntekijan henkilokohtaiselle tietokoneelle ja
siirretadn USB-muistitikulle. Aineistoa ei paase kasittelemaan muu kuin opinnaytetyontekija.

Opinnaytetyossa kerattya aineistoa kdytetaan ainoastaan tdssa opinnadytetydssa.

3 Aineistojen kasittely opinnaytetyon valmistuttua

Aineistoa ei sdilyteta jatkotyoskentelya varten. Aineistoa sailytetaan yksi vuosi
opinndytetyon hyvaksymisen jdlkeen, jotta opinnaytetyon tulokset voidaan tarvittaessa

tarkastaa. Vuoden jalkeen aineisto poistetaan opinnaytetyontekijan USB-muistitikulta.
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