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2030 tavoitteiden saavuttamiseksi. Tutkimuksessa kasiteltiin konsernin vastuullisuuden
nykytila seka kehitystoimenpiteita tuleville vuosille. Tutkimus toteutettiin
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study adopts a case study approach, investigating the company's current responsibility
status, consumer perceptions of responsible hygiene packaging, and retail displays. The
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1 Johdanto

Vastuullinen liiketoiminta on tullut keskeiseksi osaksi kaiken kokoisten yritysten ja
toimialojen arkea. Tana pdivana vastuullisuustydon minimivaatimukset eivat enaa riita
kilpailukyvyn ja jatkuvuuden varmistamiseksi. Tamanhetkinen maailmanpoliittinen tilanne
seka ilmastokriisi pakottaa niin yksilot, yritykset kuin jarjestétkin toiminaan paremman
tulevaisuuden puolesta, jotta myds seuraavilla sukupolvilla olisi hyva elda maapallollamme.
Maapallomme ekologinen kantokyky ei enaa kesta nykyista kulutustahtia eikd luonnon
monimuotoisuuden jatkuvaa tuhoamista. Me tarvitsisimme 3,8 maapalloa, jos kaikki
maailman ihmiset kuluttaisivat kuten me suomalaiset, joten meillakin viela paljon tehtavaa.
llImastonmuutoksen hillitseminen edellyttdaa kasvihuonekaasupdastdjen merkittavaa
vahentamistd. Tarkeimmat keinot ilmaston lampenemisen hidastamiseksi ovat fossiilisten
polttoaineiden kayton lopettaminen ja hiilinielujen vahvistaminen. limastonmuutosta
kiihdyttavat polttoaineet, kuten kivihiili, maakaasu ja 6ljy, kdytetdaan sahkon ja [ammon
tuotannossa, lilkenteessa ja teollisuudessa. Naille I16ytyy kuitenkin ilmastoystavallisia
vaihtoehtoja, kuten tuuli- ja aurinkovoima. Teollisuudessa on olennaista siirtya
vahapaastoiseen tuotantoon, erityisesti terasteollisuuden on kiireesti otettava kayttoon
vaihtoehtoisia energiamuotoja. Luonto toimii tarkedana ilmastonmuutoksen hidastajana
sitomalla suuren osan hiilidioksidipaastoista. Suomen hiilinielut ovat kuitenkin heikentyneet
metsdahakkuiden ja maankdyton muutosten vuoksi. Hiilidioksidipitoisuutta ilmakehassa
voidaan alentaa tehokkaalla hiilensidonnalla, erityisesti suojelualueilla. Suomi on sitoutunut
tavoitteeseen olla hiilineutraali vuoteen 2035 mennessa. Tama tarkoittaa sita, ettd paastot ja
hiilensidonta tasapainottuvat alueellisesti. Kuitenkin pitkalla aikavalilla vauraiden maiden,
kuten Suomen, on vahennettava hiilidioksidipitoisuutta ilmakehassa, mika edellyttaa
negatiivisia paastoja eli hiilensidonnan ylittamista. (WWF, n.d.) llmastonmuutos vaikuttaa
suomalaisten yritysten toimintaan monin tavoin. Deloitten tekemaén selvityksen mukaan
ilmaston lampeneminen vaikuttaa merkittavasti raaka-aineiden saatavuuteen,
logistiikkareitteihin ja tuotannon sijoittumiseen. Erityisesti kansainvalisesti toimiville
suomalaisille yrityksille tama tarkoittaa huomattavia muutoksia toimintaymparistossa.
Selvityksen mukaan ilmastonmuutoksen fyysiset muutokset vaikuttavat globaaleihin

arvoketjuihin, erityisesti raaka-aineiden saatavuuden, logistiikkareittien ja tuotannon



sijoittumisen nakokulmasta. llImastonmuutoksen hillinnén ja sopeutumisen vaikutukset
nakyvat myos yhteiskunnallisissa muutoksissa, kuten lainsdddannossa, teknologiassa,
muuttoliikkeissa, osaajien saatavuudessa ja investoinneissa. Suomalaisten yritysten
kannattaa valmistautua muutoksiin toimitusketjuissa, edistaa kiertotaloutta, suunnata
investointeja vahariskisiin kohteisiin, ja kehittaa uutta osaamista ilmastonmuutoksen
vaikutusten hallitsemiseksi. Yritysten tulisi tarkastella ilmastonmuutoksen vaikutuksia oman
arvoketjunsa kannalta, kerata tietoa ilmastoriskeista eri alueilla, suorittaa skenaarioanalyysi
tulevaisuuden vaikutuksista liiketoimintaan ja maarittaa strategiset ja operatiiviset
toimenpiteet. Imastonmuutoksen huomioon ottaminen tulisi sisallyttaa strategiaprosessin

toimintaymparistotarkasteluun. (Deloitte, 20.1.2020)

Vastuullisuus elinkeinoelamassa tarkoittaa liiketoimintaa, joka hyodyttaa pitkalla aikavalilla.
Vastuulliset yritykset pyrkivat kestavaan toimintaan, ottaen huomioon sidosryhmien edut ja
odotukset, samalla tavoitellen kannattavaa liiketoimintaa. Parhaimmillaan vastuullisuus on
yrityksen kilpailuetu ja keskeinen osa sen strategiaa. Vastuullisesti toimiva yritys on
pitkdjanteisesti menestyva ja vaikuttaa myonteisesti yhteiskuntaan tarjoamalla tydpaikkoja,
maksamalla veroja ja kehittamalla ratkaisuja yhteiskunnallisiin tarpeisiin. Suomalainen
elinkeinoelama on tunnettu vastuullisuudestaan ja on saanut kiitosta kansainvalisissa
mittauksissa. Yritykset voivat valita omat vastuullisuusprioriteettinsa, huomioiden muun
muassa koon, toimialan, sidosryhmat ja toimintaympariston. Yrityksen on tarkeaa
itsenaisesti maaritelld, mita vastuullisuus merkitsee toiminnassaan, ottaen huomioon
omistajien, asiakkaiden ja sidosryhmien odotukset. Vastuullisen yritystoiminnan
lahtokohtana toimii lainsaddantd ja muu normisto, erityisesti tydeldman ja ympariston
osalta. Monet vastuullisuuteen liittyvat asiat ovat voimakkaasti sadadeltyja Suomessa ja
EU:ssa. Liiketoiminnan laajentuessa EU:n ulkopuolelle kohtaa yritys usein haasteita, ja tassa
tilanteessa on tarkeaa hakea kansainvalisia tai vahintaan EU-tason yhteisia ratkaisuja

kolmansien maiden riskeihin. (Vuorio, n.d.)

Vastuullisuuteen liittyy vahvasti myos yhteiskuntavastuu. Pitkat perinteet tyo-, tydsuojelu- ja
ymparistolainsaadannon noudattamisessa sekd demokraattinen yhteiskuntajarjestelma ja
sananvapaus luovat yhteiskuntavastuulle vahvan perustan. Ihmisoikeuksien kunnioittaminen

ja sitoutuminen korruption torjuntaan voivat toimia kilpailukykytekijoina maailmanlaajuisilla



markkinoilla. Yhteiskuntavastuun perustana on ymmarrys oman toiminnan ja arvoketjun
vaikutuksista ihmisiin, ymparistoon ja yhteiskuntaan. Yhteiskuntavastuu ei rajoitu vain
yrityksiin, vaan my®os julkinen sektori voi osallistua vastuullisuuteen esimerkiksi tekemalla
vastuullisia julkisia hankintoja. Valtioneuvoston yhteiskuntavastuupolitiikka toteutuu tiedon
tuottamisena, vuoropuheluna yritysten, jarjestdjen ja viranomaisten valilld, osaamisen

kehittamisena ja lainsaadantohankkeina. (Tyo- ja elinkeinoministerid, n.d.)

Tassa opinndytetydssani tulen kasittelemaan Oy Transmeri Group Ab
vastuullisuusliiketoimintaa seka kuvaamaan vastuullisen liiketoiminnan kasitteita YK:n
Agenda 2030 tavoitteiden saavuttamiseksi. Transmeri konserniin kuuluvat Virossa toimiva
pikatukkuketju AS Kaupmees, paperiteollisuuden erikoiskemikaalitoimittaja Banmark Oy,
vastuullista hiuskosmetiikkaa kampaamoalan ammattilaisille ja kuluttajille tarjoava Miraculos
Oy, paivittdistavaratuotteiden, kosmetiikan ja luonnonkosmetiikan maahantuoja ja
markkinoija Oy Transmeri Ab seka sopimusvalmistusta hygienia-, kosmetiikka- ja
kampaamotuotteille ja kodin puhdistustuotteille tarjoava Oy Transmeri Logistics Ab. Oy
Transmeri Group Ab on valinnut yritysvastuun viitekehykseksi YK:n 17 kestavan kehityksen
tavoitetta, tunnistaen kolme tavoitetta olennaisimmiksi osiksi lilkketoiminnan kannalta: 8 —
Ihmisarvoista tyota ja talouskasvua, 13 — limastotekoja seka 17 — Yhteistyo ja kumppanuus.
Tutkimusaihe on ajankohtainen, tarkea ja globaali, jotta YK:n asettamat tavoitteet pystytaan
saavuttamaan maardaikaan mennessa. Oy Transmeri Group Ab on vastuullisuuspolkunsa

alkutaipaleella, joten vastuullisten toimien analysoinnille on tarvetta.

Tutkimus toteutetaan tapaustutkimuksena, jossa kerdtaan tietoa vastuullisen liiketoiminnan
markkinatilanteesta ja niiden muutoksista paatoksenteon tueksi. Tiedonkeruu tutkimuksessa
toteutetaan web-lomakkeella, havainnoimalla seka vastuullisuusraportteja ja -kyselyja

hyodyntaen.

1.1 Tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Ajankohtaisessa tutkimustydssa selvitettiin teoreettisesti yritysvastuun maaritelmaa,
vastuullisuuden ilmidita seka tutkittiin kuluttajien mielikuvia ymparistoystavallisista

hygieniapakkauksista. Tarkastelin tutkimuksessani vastuullista liiketoimintaa myos valittujen



YK:n kestavan kehityksen vuoden 2030 tavoitteiden pohjalta. Tavoitteena oli arvioida mihin

suuntaan konsernin vastuullisuusohjelmaa olisi syytd painottaa tulevaisuudessa.

Tutkimuskysymyksissa etsittiin vastuksia seuraaviin kysymyksiin:

1. Miten vastuullisuutta toteutetaan Oy Transmeri Group Ab:ssa tilla hetkellad?

2. Mita lisdarvoa Oy Transmeri Group Ab liiketoiminta tuo yhteiskunnalle?

3. Selvitetaan kuluttajien mielikuvia ymparistoystavallisista pakkausmateriaaleista ja
tutkitaan, voitaisiinko niiden kautta vaikuttaa Oy Transmeri Group Ab

ilmastotavoitteisiin.

2 Mita on kestava kehitys?

Kestavalla kehityksella tarkoitetaan ihmisten hyvinvointia maapallon kantokyvyn rajoissa.
Maailman kaikkien maiden kestavan kehityksen tyotd ohjaa vuonna 2015 YK:ssa sovittu
kestavan kehityksen globaali toimintaohjelma, josta kdytetadan nimea Agenda 2030. Ohjelma
sisaltaa 17 eri tavoitetta, jotka maiden tulisi yhdessa saavuttaa vuoteen 2030 mennessa.
Agenda 2030 tavoitteet ovat samat kaikille maailman maille, ottaen huomioon eri maiden
kehitystasot ja siina tarkastellaan ymparistollista, sosiaalista seka taloudellista kestdvyytta
yhdessa. Vastuu Agenda 2030 tavoitteiden saavuttamisesta on maiden hallituksilla. Suomen
hallituksen Agenda 2030 toimeenpanoa ohjaa kansallinen toimeenpanosuunnitelma.
Toimeenpanosuunnitelmassa on esitetty asiat, joita Suomi edistda kansallisesti seka
kansainvalisesti muualla maailmassa. Hallituksen toimeenpanotydta valmistellaan ja
koordinoidaan valtioneuvoston kansliassa sijaitsevassa kestavan kehityksen
padsihteeristdssa. Hallituksen ohella myds mm. yrityksilla on merkittava rooli tavoitteiden
toimeenpanossa. Yritykset vaikuttavat tyontekijoiden tyooloihin seka valmistettavien
tuotteiden ymparistoystavallisyyteen. Myds kunnilla, kaupungeilla, kansalaisyhteiskunnan
toimijoilla seka tutkimuksella on iso rooli yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi. Yritykset
voivat antaa oman konkreettisen toimenpidesitoumuksensa, jolla sitoudutaan edistamaan
yhteisten globaalien tavoitteiden toteutumista 5-10 vuoden aikana. Sitoumuksen voi tehda

https://kestavakehitys.fi/sitoumus2050 sivustolla. Kuvassa 1 on esitelty Agenda 2030 kaikki

17 tavoitetta. (Kestavakehitys, n.d.-a)


https://kestavakehitys.fi/sitoumus2050

Kuva 1. Kestavan kehityksen globaali toimintaohjelma Agenda 2030.

TERVEYTTAJA HYVA SUKUPUOLTEN
HYVINVOINTIA KOULUTUS TASA-ARVO

g1V

IHMISARVOISTA 1 ERIARVOISUUDEN VASTUULLISTA
TYOTAJA VAHENTAMINEN KULUTTAMISTA
TALOUSKASVUA

1 3 ILMASTOTEKOJA ot 16 RAUHAA JA 17 YHTEISTYD JA

OIKEUDEN-
MUKAISUUTTA

KUMPPANUUS

&

Agenda 2030 ohjelma sisaltaa 17 eri tavoitetta. (Kestavakehitys, n.d.-a)

1. Ei koyhyyttd. Tavoitteena kdyhyyden poistaminen sen kaikissa muodoissa kaikkialta.

2. Eindlkaa. Tavoitteena nalan poistaminen, ruokaturvan saavuttaminen,
ravitsemuksen parantaminen ja kestdvan maatalouden edistaminen.

3. Terveyttd ja hyvinvointia. Tavoitteena terveellinen elama ja hyvinvointi kaiken
ikaisille.

4. Hyva koulutus. Tavoitteena kaikille avoin, tasa-arvoinen ja laadukas koulutus seka
elinikdiset oppimismahdollisuudet.

5. Sukupuolten tasa-arvo. Tavoitteena sukupuolten valisen tasa-arvon saavuttaminen
seka naisten tyttdjen oikeuksien vahvistaminen.

6. Puhdas vesi ja sanitaatio. Tavoitteena veden saanti ja kestava kaytto seka sanitaatio
kaikille.

7. Edullista ja puhdasta energiaa. Tavoitteena edullinen, luotettava, kestava ja
uudenaikainen energia kaikille.

8. I|hmisarvoista ty6ta ja talouskasvua. Tavoitteena kaikkia koskevan kestavan

talouskasvun, tuottavan tyollisyyden seka saallisten tydpaikkojen edistaminen.



9. Kestavaa teollisuutta, innovaatioita ja infrastruktuureja. Tavoitteena kestdvan
infrastruktuurin rakentaminen seka kestavan teollisuuden ja innovaatioiden
edistaminen.

10. Eriarvoisuuden vahentaminen. Tavoitteena eriarvoisuuden vdahentaminen maiden
sisalla ja niiden valilla.

11. Kestavat kaupungit ja yhteis6t. Tavoitteena turvalliset ja kestavat kaupungit seka
asuinyhdyskunnat.

12. Vastuullista kuluttamista. Tavoitteena kulutus- ja tuotantotapojen kestavyyden
varmistaminen.

13. limastotekoja. Tavoitteena kiireellisesti toimiminen ilmastonmuutosta ja sen
vaikutuksia vastaan.

14. Vedenalainen elama. Tavoitteena merten ja niiden tarjoamien luonnonvarojen
sailyttaminen seka niiden kestavan kdyton edistaminen.

15. Maanpaillinen elama. Tavoitteena maaekosysteemien suojeleminen ja ennalleen
palauttaminen ja niiden kestavan kayton edistaminen.

16. Rauha, oikeudenmukaisuus ja hyva hallinto. Tavoitteena rauhanomaisten
yhteiskuntien edistaminen, tehokkaiden ja vastuullisten instituutioiden rakentaminen
kaikilla tasoilla.

17. Yhteistyo ja kumppanuus. Tavoitteena kestavan kehityksen toimeenpanon ja

globaalien kumppanuuksien tukeminen.

Kestava kehitys on jatkuvaa ja ohjattua yhteiskunnallista muutosta, jonka tavoitteena on
turvata nykyisten ja tulevien sukupolvien hyvat elinmahdollisuudet. Keskeistad on tasapaino
ympariston, ihmisen ja talouden valilla paatdksenteossa ja toiminnassa. Kestavaa kehitysta
ensimmaisen kerran kasiteltiin YK:n Brundtlandin komissiossa 1987, ja siita lahtien se on
edennyt vuorovaikutteisesti valtioiden, kuntien ja kansainvalisten toimijoiden tasolla.
Ekologinen kestavyys edellyttda biologisen monimuotoisuuden ja ekosysteemien
toimivuuden sdilyttamista seka taloudellisen toiminnan sopeuttamista pitkalla aikavalilla
luonnon kestokykyyn nahden. Varovaisuusperiaatteen noudattaminen on keskeista, ja
ennen toimenpiteisiin ryhtymista arvioidaan riskit, haitat ja kustannukset. Kansainvalinen
yhteistyd on olennainen osa ekologista kestavyytta. Taloudellinen kestavyys tarkoittaa

tasapainoista kasvua, joka ei perustu velkaantumiseen tai varantojen havittamiseen. Kestava
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talous luo edellytykset kansallisen hyvinvoinnin vaalimiselle ja kohtaamalla tulevat haasteet,
kuten vaeston ikdantymisesta johtuvat sosiaaliturva- ja terveysmenot. Sosiaalisessa ja
kulttuurisessa kestavyydessa keskeista on hyvinvoinnin siirtyminen sukupolvelta toiselle.
Maailmanlaajuiset haasteet, kuten vaestonkasvu, kdyhyys, terveydenhuolto ja koulutus,
vaikuttavat sosiaaliseen kestavyyteen. Kansainvaliset ponnistukset ovat tarpeen naihin
haasteisiin vastaamiseksi. Kestavaan kehitykseen vaikuttaa merkittavasti talouden ja
yhteiskunnan kehityksen edistaminen kansalaisten hyvinvoinnin nakdkulmasta. Kansalaisten
perushyvinvointi on olennainen tekija ekologisen kestavyyden edistamisessa ja

yhteiskunnallisen hyvaksyttavyyden saavuttamisessa. (Ympadristéministerio, 15.3.2023)

Viime aikoina yha useammat yritykset korostavat kestdvan kehityksen tavoitteita
strategioissaan. Kun yrityksessad on yhteinen kasitys nykytilanteesta, siirrytaan
strategiaprosessissa tulevaisuuden hahmottamiseen. Visiota muokataan tarpeen mukaan, ja
strategiset tavoitteet asetetaan faktoihin perustuen, ohjaten yhteista kehityssuuntaa.
Strategisten tavoitteiden maarittelyssa noudatetaan perinteisia periaatteita, kuten
megatrendien ja toimintaymparistdn analysointia seka lainsdadannon seuraamista.
Toimintaympariston muutokset ja megatrendit ohjaavat taas yrityksia kohti kestavan
kehityksen tavoitteita. Sidosryhmien odotusten huomioiminen on strategiaprosessissa
keskeista. Yritysvastuuta ei endaa maaritella pelkdastaan lainsaadanndn kautta, vaan
sidosryhmat odottavat yrityksilta regulaation ylittavia toimia yhteiskunnan hyvaksi. YK:n
kestdvan kehityksen tavoitteet (SDG) tarjoavat tukea yrityksen strategiatyolle. Ne antavat
suunnan, luovat raamit ja avaavat uusia liiketoimintamahdollisuuksia. SDG:t auttavat myds
sopeuttamaan liiketoimintaa muuttuvaan toimintaymparistéon. Kunnianhimoiset kestavan
kehityksen mukaiset tavoitteet ovat valttamattomia. Strategisessa tavoitteidenasetannassa
kannattaa hyodyntaa ulkopuolisia sparraajia, kuten sidosryhmid, lainsdadantoa ja YK:n
kestavan kehityksen tavoitteita, jotta yritys voisi suunnata kohti kestavaa liiketoimintaa.

(Karppinen, 2.9.2021)

2.1 Ympadristovastuu

Vastuu luonnosta ja sen monimuotoisuudesta kuuluu Suomen perustuslain mukaan kaikille.

Lainsdaddannon noudattaminen nailta osin tuo ymparistdévastuun minimivaatimuksen



yrityksille. Yrityksilla on iso rooli ylikulutuksen viahentamisessa. Maailman ylikulutuspaiva
onkin monelle tuttu, jota laskee Global Footprint Network. Tuona pédivana ihmisten
ekologinen jalanjalki ylittda maapallon biokapasiteetin. Energia- ja ilmastovaikutukset ovat
globaalissa mittakaavassa ymparistovastuun keskitssa. Fossiilista energiaa tuottava sektori
on suurin kasvihuonepaastéjen tuottaja maailmassa. Luonnon monimuotoisuuden
hupeneminen on ilmastonmuutoksen lisaksi vakava uhka ihmisille ja ymparistolle ja tdhan
vaikuttavat muun muassa maankayton muutokset, jossa maa- ja metsataloudella on
merkittava rooli. Luonnontilaisia maita valjastetaan viljelyskaytto6n, tehometsatalouden
kasvu ja sademetsia hakataan palmudljyn viljelysmaiksi tuottamaan mm. uusiutuvan
polttoaineen raaka-ainetta. Uusiutuva ei siis aina tarkoita kestdavaa ympariston kannalta.
Ylipdansa kaikki luonnonvarojen kadytto vaikuttaa luonnon monimuotoisuuteen ja
vesivarojen niukkuus ja vesivastuullisuus onkin noussut ilmastonmuutoksen rinnalle
kriittiseksi kysymykseksi. Myos Suomesta voi tulevaisuudessa vesivarat huveta ja muun
muassa porakaivot kuivua kuumina kesina. Kaikki liiketoiminta aiheuttaa
ymparistovaikutuksia, eli pdastoja, ja se voi olla haitallista sekd samaan aikaan myos
hyodyllista ymparistolle. Tallaisia ovat esimerkiksi maatalousyritykset. Suomessa sovelletaan
EU:n ympdristopolitiikkaa, joka on ennaltaehkdisevaa ja jossa ymparistovahingot olisi
torjuttava niiden Iahteilld. Ymparistda tuhoavan tahon on myds vastattava aiheuttamistaan
vaurioista ja korvattava ymparistolle aiheutuneet vahingot. Ymparistovastuu yrityksen
kannalta riippuu toimialasta, yrityksesta seka sen tuotteista. YK:n Global Compact ohjaa
yrityksia tutkimuksen, innovaatioiden tiedottamisen seka itseohjautumisen kautta
positiiviseen ympadristovastuuseen. Ymparistovastuu pitdisikin ndhda yrityksissd maratonina,
eika sprinttind, koska se on jatkuvaa parantamista eika tyo lopu koskaan. Viestinta,
vuoropuhelu seka tyontekijoiden koulutus liittyy olennaisesti ymparistévastuuseen, koska
jos tyontekijat eivat ole siind mukana, mitdan ei tapahdu. (Liappis, Pentikdinen & Vanhala,

2019, ss. 99-108, 111, 122-123)

2.2 Kiertotalous

IlImastokriisi on edelleen vahvasti olemassa viimeaikaisista globaaleista kriiseistd huolimatta,
kuten koronapandemiasta ja Venajan hyokkayssodasta. Siksi on tarkeaa, etta yritykset

|oytavat ratkaisuja ilmastokriisiin kiertotalouden avulla. Kiertotalous vahentda neitseellisten



luonnonvarojen kayttdad, muokkaa globaaleja toimitusketjuja lapindkyviksi sekd parantaa
omavaraisuutta ja huoltovarmuutta. Yritykset voivat omalta osaltaan vaikuttaa luontokatoon
siirtymalla kiertotalouteen. Tama tarkoittaa henkiléston koulutusta, jotta kaikilla olisi
tarvittava osaaminen kiertotalouden mahdollistamiseksi. Digitaalisiin ratkaisuihin tuleekin
investoida tulevaisuudessa entistda enemman. Uudet liiketoimintamallit tuovat kuitenkin
yritykselle kilpailuetua ja lisdarvoa pienemmilla resursseilla seka pystytadn vastaamaan

asiakkaiden yha vaativampiin tarpeisiin. (Sinervo ym., 2022)

Kiertotalousmalli liittyy valmistettavan tuotteen koko arvoketjuun ja sen vastuullisuuteen,
sen alusta loppuun saakka ottaen huomioon tuotteen koko elinkaaren. Kiertotaloudessa
olemassa olevat materiaalit hyoty kaytetadn uudelleen, joko lainaamalla, vuokraamalla,
uudelleen kayttamalla, korjaamalla, kunnostamalla tai kierrattamalla. Talla tavoin tuotteiden
elinkaari pitenee ja jatteen maara vahenee, kun tuote pystytdaan sen elinkaaren paassa
uudelleenhyddyntamaan. Lineaarisessa talouden mallissa, joka on kiertotalouden vastakohta
- tuotteet valmistetaan, kulutetaan ja heitetaan pois. Lineaarinen malli ei ole kestava ja se
vaatii suuria maaria edullisia ja helposti saatavilla olevia raaka-aineita ja energiaa.
Tuotteiden suunniteltu vanheneminen kuuluu lineaariseen talouteen, jossa tuotteen
kayttoika on suunnitellusti rajallinen, ja jotta kuluttajat joutuisivat ostamaan uusia tuotteita
vanhentuneiden tilalle. Kiertotalousmalli siis vaatii vdhemman raaka-aineita, jolloin syntyy

vahemman paastoja ja jatetta. (Euroopan parlamentti, 2023)

Kiertotalouden viitekehyksid on useita ja yksi niistda on kehdosta kehtoon sertifiointi - ‘cradle
to cradle design’ — jossa tuotteet suunnitellaan niin, etta tuote tai sen materiaalit ovat
helposti uudelleen hyddynnettavissa kdytosta poiston jalkeen (Clean import, n.d.).
Luonnossa luonnon omat aineet pysyvat kierrossa, eika jatetta synny. lhanteellisessa
kiertotaloudessa tama toimisi myos ihmiskunnan keskuudessa ja tulevaisuudessa yha
enemman kehitetaankin uusiutuvia biopohjaisia materiaaleja. Yhteiskuntamme kauhukuva
nykypdivana on se, ettd olemme siirtymdssa kroonisten kriisien aikakauteen, jossa erilaiset
pandemiat ja luonnonilmiét — kuten rajuilmat, tulvat ja helteet ovat meille arkipadivaa
tulevaisuudessa. Ihmisten aikaansaamat muutokset ekosysteemissa ovat jo niin rajuja, etta
ne ovat tehneet ekosysteemistamme epavakaan. Epavakaus tulee jatkumaan myos

tulevaisuudessa niin ruuan tuotannon kuin vesi- ja energiahuollonkin osalta. Ihminen on
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omalla toiminnallaan muuttanut luonnon monimuotoisuutta ja luonnon pelisdannot ovat
muuttuneet. Aikaisemmin toimineet ajatusmallit eivat siis enda pade luonnon
monimuotoisuuden palauttamiseksi. Koronakriisi, joka alkoi vuonna 2020 on
sosioekologinen kriisi, joka on paljastanut nyky-yhteiskuntien haavoittuvuuden. lhmisten
laajalle levittaytyneet elinymparist6t, verkostoituminen, globaali yhdenmukaistaminen seka
matkustaminen levittdvat tulevaisuudessakin viruksia yha tehokkaammin. (Gaudeamus,

2021, ss. 164-165, 228-230, 233)

Suomen valtioneuvosto on tehnyt periaatepdatoksen kiertotalouden strategisesta
ohjelmasta vuonna 2021. Tavoitteena on tehda kiertotaloudesta uusi talouden perusta
vuoteen 2035 mennessd, jolloin Suomen tulisi olla hiilineutraali yhteiskunta.
(Ymparistoministerio, n.d.-a) Muovin kierratys kuuluu yhtena osana kiertotalouden
tavoitetta, jossa tavoitteena on vahentaa, valttaa, kierrattaa seka korvata muovia. Alla oleva
kuva ndyttaa muovin arvoketjun, jossa kaikki osa-alueet tutkimuksesta, lainsdadantéon aina
kuluttajaan asti on otettu huomioon, jotta kiertotalous voi syntya. (Ymparistoministerio,

n.d.-b)



Kuva 2. Muovin arvoketju. (Ymparistoministerio, n.d.)
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2.3 Nettopositiivisuus

Nettopositiivisuus voi olla yksi yrityksen mittari, jolla se mittaa omaa ymparistdjalanjalkeaan.

11

Yksinkertaisimmillaan nettopositiivisuus on sitd, etta yritys tekee kokonaisuutena enemman

hyvaa kuin pahaa ymparistolleen. Nettopositiivisuutta voidaan tavoitella organisaation eri

osa-alueilla, prosesseissa tai kokonaisuutena. Nettopositiivisuudessa pienennetaan yrityksen

jalanjalkea, eli haittoja ihmisille ja ymparistélle niin paljon kuin mahdollista. Taman jalkeen

kasvatetaan kadenjalkea, eli lisataan hyotyja ihmisille ja ymparistolle. Yritysten kannattaa

tavoitella nettopositiivisuutta liiketoiminnassa, silla koko maailma tarvitsee
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suunnanmuutosta ja menestyvat yritykset tarvitsevat tyokaluja vastuullisuuden
kehittamiseksi ja lisdarvon tuottamiseksi liikketoiminnalle. Kulutamme ymparistoa
kestamattomalla tavalla, kdytdamme liikaa energiaa, vetta ja raaka-aineita, samalla paastaen
ymparistoon takaisin saasteita ja jatteita. Yrityksilla on ympariston kulutuksen kannalta
ratkaiseva rooli. Yritykset voivat paattaa millaista energiaa ostavat, mista raaka-aineet
hankitaan ja millaiset tyoolot henkilostolld on. Nettopositiivisuus auttaakin yrityksia
linjaamaan isoja paatoksia kestavampadadn suuntaan. limastopdastdjen vahentaminen leikkaa
yritysten energialaskua, puhtaan veden sdastaminen vahentda veden hankintakustannuksia,
ja henkiloston hyvat tyoolot vdahentavat poissaoloja ja vaihtuvuutta. Energian ja
luonnonvarojen tehostaminen suojaa hintojen heilahteluita, kun koko kuljetusketju ja
kalusto on optimoitu mahdollisimman energiatehokkaasti. Nettopositiivisuus on myos
yritysten riskienhallintakeino, jolla hintariskien ohella voidaan myds suojautua maine- ja
politiikkariskeilta. Moni yritys on ajautunut mainekriisiin mm. lapsitydvoiman tai vaarallisten
olosuhteiden paljastuessa. Nettopositiivisuus tuo tavanomaisen vastuullisuustyon lisaksi
yrityksille lisdarvoa siind, ettd toimintamalli auttaa valjastamaan vastuullisuuden hyodyt
tdysimaaraisesti, se auttaa yrityksia erottumaan kilpailijoista ja tuo kilpailuetua seka auttaa
tunnistamaan kokonaan uusia liiketoimintamahdollisuuksia. Nettopositiivisuuden tulisikin
olla mukana aina yrityksen strategiasta paivittdiseen toimintaan saakka.
Nettopositiivisuustyo alkaa siitd, etta yritys tekee paatoksen nettopositiivisuuteen
pyrkimisesta. Taman jalkeen luodaan visio, toiminta-ajatus ja asetetaan strategiset
tavoitteet. Taman jalkeen laaditaan askelmerkit, toteutetaan, seurataan, opitaan ja
reflektoidaan myos muiden yritysten kokemuksia. Tyo on pitkdjanteista ja tavoitteet voi olla
asetettu vuosikymmenen padhan. (Tynkkynen & Berninger, 2017, ss. 16-17, 25-26, 29, 32,
34,37,39-41, 46, 90-91)

Jos yritys haluaa olla nettopositiivinen ilmastovaikutuksissa, yritys valttaa synnyttamasta
enemman paastoja kuin tuottaa niita. Yleensa tama tarkoittaa hiilidioksidin tai hiilen
sidontaa ilmakehasta. Tarkeda on kuitenkin tarkastella kaikkia kasvihuonepdastdja eika vain
hiilidioksidia seka tunnistaa suorat sekd epasuorat ilmastopadstot. Useimmiten tdma
tarkoittaa energiatehokkuuden tarkistamista, siirtymista uusiutuviin energialdhteisiin seka
liikkumisen ja kuljetusten minimointi. Jos yritys taasen haluaa olla nettopositiivinen veden

kulutuksen suhteen, yritys tuottaa enemman kayttdkelpoista vetta kuin kuluttaa
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toiminnassaan tai arvoketjussaan. Tahdn onkin kehitetty vesijalanjalkimittari.
Nettopositiivisuuteen kuuluu myds olennaisena osana sosiaalinen vastuu. Talléin
tarkastellaan tyoyhteisdjen terveyttd, hyvinvointia, tietoja, taitoja seka kulttuuria. Se kattaa
niin omat kuin koko toimitusketjun tyoolot. Nettopositiivisuustyon alkuvaiheessa yrityksen
on tehtdva selkeita rajauksia tavoitteisiin ja toimintaan ja mita se tarkoittaa juuri
kohdeyrityksessa. On maariteltdava, miten laajalle alalle nettopositiivisuustyon vaikutusten
halutaan ulottuvan — keskitytadankd vain omaan paikalliseen toimintaan vai kansainvaliseen
toimintaan, jonka vaikutukset ulottuvat laajemmalle. Lisdksi on maariteltava laajuus,
otetaanko mukaan tietyt prosessit vai vain jotkut tuotteet seka sen kattavuus, jossa
maaritelldan mitka toiminnot otetaan mukaan nettopositiivisuustyéhon. (Tynkkynen &

Berninger, 2017, ss. 57, 62, 70, 95-97)

Nettopositiivisuuden mittaamisen seitseman perusperiaatetta ovat: lapinakyvyys,
johdonmukaisuus, kattavuus, eri vastuullisuus osa-alueiden ja vaikutusten pitdminen
erilldan, positiivisten ja negatiivisten vaikutusten pitdminen erillddan, olemassa olevien
menetelmien hyodyntaminen seka tiedon jakaminen. Lapinakyvyys on tarkeda, tiedon
puutteellisuuden seka eri [ahteiden takia, jolloin on tarpeen kuvata suuntaa antavia arvioita
mahdollisimman tarkasti. Nettopositiivisuudessa lasketaan ja raportoidaan johdonmukaisesti
niin positiiviset kuin negatiivisetkin vaikutukset, eli samanlaista verrataan samanlaiseen.
Yrityksen on pyrittdva antamaan tietoa kattavasti olennaisimmista osa-alueista, vaikkakin
vain suuntaa antavasti. Erilaisia vaikutuksia ei tulisi laskea yhteen vaan niitad on tarkasteltava
erilladn ja rinnakkain. Olemassa olevia mittareita kannattaa hyodyntaa. Esimerkiksi
ilmastopaastojen laskennassa voi kayttaa hyvaksi todettua Greenhouse Gas Protocol-

laskentaa. (Tynkkynen & Berninger, 2017, ss. 107-110)

2.4 EU:n Green Deal 2050

Euroopan vihredn kehityksen ohjelma on EU:n strategia, joka pyrkii ohjaamaan Eurooppaa
kohti ilmastoneutraaliutta vuoteen 2050 mennessa. Ohjelma tukee EU:n muutosta kohti
oikeudenmukaista ja vaurasta yhteiskuntaa, joka on nykyaikainen ja kilpailukykyinen.
Tavoitteena on saavuttaa ilmastoneutraalius ja samalla tukea talouskasvua, uusia

liiketoimintamalleja, uusia tydpaikkoja ja teknologian kehitysta. Ohjelma sisaltaa aloitteita,
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jotka kattavat useita eri aloja, kuten ilmasto, ymparisto, energia, liikenne, teollisuus,
maatalous ja kestava rahoitus. Naiden aloitteiden avulla EU pyrkii saavuttamaan
ilmastotavoitteensa ja varmistamaan oikeudenmukaisen siirtyman kohti vihreaa taloutta. EU
on sitoutunut vahentdamaan kasvihuonekaasupaastdjaan ja saavuttamaan
ilmastoneutraaliuden vuoteen 2050 mennessa. Tata tavoitetta tukee useat eri aloitteet,
kuten 55-valmiuspaketti, Euroopan ilmastolaki, strategia ilmastonmuutokseen
sopeutumiseksi, biodiversiteettistrategia, pellolta péytaan -strategia, Euroopan
teollisuusstrategia, kiertotaloussuunnitelma, akkuasetus ja oikeudenmukaisen siirtyman
mekanismi. Lisdaksi ohjelma sisdltaa toimenpiteita puhtaan energian edistamiseksi,
kemikaalien turvallisuuden parantamiseksi ja metsien suojeluksi. Tavoitteena on muuttaa
EU:n talous ja yhteiskunta kestavammaksi ja vahdpaastdisemmaksi samalla edistden
talouskasvua ja innovaatioita. EU:n kestava kemikaalistrategia on suunnitelma, jonka
tarkoituksena on suojella ihmisten terveyttd, vahvistaa teollisuuden kilpailukykya ja tukea
myrkytonta ymparistoa kemikaalien kdayton yhteydessa. Tama strategia on osa Euroopan
vihredn kehityksen ohjelmaa ja sen tavoitteena on edistada turvallisempaa ja kestavampaa
kemikaalien kayttoa, jotta kuluttajat voivat ostaa niita turvallisesti ja tietoisemmin.

(Eurooppa-neuvosto, 22.9.2023)

Vuodesta 2019 lahtien Euroopan vihred sopimus on ollut Ursula von der Leyenin komission
keskeinen strategia. Voidaan jo sanoa, etta tallainen strategia oli tarpeellinen kiihdyttamaan
Euroopan vihreda siirtymaa pahenevan ekologisen kriisin keskella. Se oli myos elintarkea
irrottautumiseksi Venadjan fossiilisten energioiden toimituksista Eurooppaan Vendjan
hyokattya Ukrainaan. Uusi Euroopan komissio aloittaa virkakautensa vuoden 2024 lopussa,
joten nyt on oikea aika aloittaa keskustelu siitd, miten Euroopan vihreda sopimusta tulisi
jatkaa. On ensisijaisen tarkeaa, etta se jatkuu, silld luonnon monimuotoisuuden menetys ja
ilmastokriisi jatkuvat, ja niillda on kauaskantoisia seurauksia, jotka tulevat nakyvammiksi ja
konkreettisemmiksi joka vuosi. Samalla on keskityttdva ottamaan vield integroidumpi
lahestymistapa ekologisen kriisin ratkaisemiseen samalla kun sdilytetdadan Euroopan
kilpailukyky ja vahvistetaan sen joustavuutta. Ihmistoiminta ylittda luonnon kantokyvyn ja
uhkaa siten taloutemme ja hyvinvointimme perustaa. Siksi tarvitsemme kiireellisesti
integroituja vastauksia ekologisen kriisin eri osa-alueisiin. Tama voidaan tehda asettamalla

luonto EU:n toimielinten, hallitusten, paikallishallintojen, yritysten ja kuluttajien
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paatoksenteon ytimeen. Taloutemme ja hyvinvointimme riippuvat luonnosta, mutta olemme
antaneet luonnon pdaoman rappeutua ja aliarvostua, koska olemme sivuuttaneet sen
paatdksissamme. Luonnon arvo ja sen tarjoamat ekosysteemipalvelut on tehtdva nakyviksi,
sisdistettdva taloudellisessa paatoksenteossa ja valtavirraksi eurooppalaisissa linjauksissa.
Tama varmistaa taloutemme kestavyyden ja joustavuuden ja johtaa uuteen aaltoon

investointeja ja tyopaikkoja. (Jalava & Rasidnen, 29.5.2023)

2.5 Vastuullisuuden tulevaisuus

Vastuullisuuden kasitys muuttuu matkan varrella, ja tarvitsemme syvempaa ymmarrysta
tulevien sukupolvien tarpeista ja siitd, miten erilaiset tarpeet ja vaatimukset liittyvat
toisiinsa. Tulevaisuudessa vastuullisuusajatteluun vaikuttavat lohkoketjut, digitalisaation
kehitys, terveyteen liittyvat kysymykset, kriisit kuten Vendjan hydkkays Ukrainaan ja
systeemiset ongelmat kuten ilmastonmuutos. Tulevaisuudessa vastuullisuus nayttaytyy
monipuolisempana ja laajempana kuin nykyisin. Se ei rajoitu vain omien toimintojen
ekologisten ja sosiaalisten vaikutusten hallintaan vaan edellyttda myos aktiivista
vaikuttamista muihin osapuoliin, kuten arvoketjuun, toimialaan, lainsaadantoon ja
kuluttajien ostopaatoksiin. Organisaatioiden on katsottava pitkdlle tulevaisuuteen ja
etsittava heikkoja signaaleja mahdollisista muutoksista. Systeemiset ongelmat, kuten
ilmastonmuutos ja luontokato, vaativat laajaa yhteistyota ja pitkdjanteista tyota. Muutoksen
on oltava transformatiivista, mika tarkoittaa, etta se voi rikkoa vakiintuneita toimintamalleja
ja vaatii rohkeita innovaatioita seka kykya oppia ja sopeutua nopeasti. Tulevaisuuden
vastuullisuus edellyttdd myos uusia tapoja tarkastella kehityksen epajatkuvuuksia ja heikkoja
signaaleja. Yhteisollisyys ja yhteisty0 nousevat entista tarkeammiksi, ja organisaatioiden on
kyettava toimimaan yhdessa seka jakamaan tietoa ja resursseja vastuullisuuden
edistamiseksi. Vastuullisuusraportointi ja arviointi on sopeutettava pitkan aikavalin

huomioon ottavaksi. (Hellstrom & Parkkonen, 2022, ss. 40—45)

3 Yritysvastuu

Vastuullisuus konkretisoituu yha nopeammin myds pienten ja keskisuurten yritysten

keskuudessa samalla kun kuluttajien, rahoittajien, omistajien seka tyontekijoiden odotukset
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kasvavat. Taman rinnalla lainsdadanto ja sitovat velvoitteet kiristyvat. Yritysrahoituksen
hinta ja saatavuus tulevat ldhivuosina vaikuttamaan pk-yritysten rahoituksen saamiseen, kun
taloudellisten tilinpaatosten lisdksi pankkeja kiinnostaa yha enemman myds yrityksen
vastuullisuustilinpaatos. Toisaalta myos tyoelamaasenteet ovat muuttuneet ja parhaat
tyontekijat hakeutuvatkin yrityksiin, joiden arvomaailman he jakavat ja joidenka toiminta on
lapinakyvaa. Vastausta pk-yrityksilta odotetaan myos kuluttajien odotuksiin. Vastuullisempi
vaihtoehto myy yha paremmin ja sita on saatavilla parempaan hintaan kuin aiemmin. Taman
paivan kuluttajat vaativat lapinakyvaa ja luotettavaa tietoa ostopaatdstensa tueksi.
Viherpesun sijaan vaaditaan konkreettisia nayttdja ja tuloksia, joissa yritysvastuuraportti on
keskeinen osa yritysvastuun viestintda. Ndiden asioiden viestimiselld ja markkinoinnilla on

iso merkitys pk-yritysten markkina-arvon seka kilpailuedun kasvattamisessa. (EK, 2022)

Vastuullisuustyon on oltava osa yrityksen liiketoimintaa ja jokapaivadista tekemista. Tama
onnistuu vain, jos ylin johto on siihen sitoutunut. Johdon on paatettava mita
vastuullisuudelta halutaan ja madritelld yritysvastuuohjelmassa taman tarkoitus. Yrityksen
mission, vision ja arvojen tulee kertoa yrityksen sitoutumisesta ja johdonmukaisuudesta
vastuulliseen liiketoimintaan. Kun yritysvastuu on selkedsti maaritelty, on sisdinen viestinta
helpompaa ja vastuullisuustyo sujuvampaa. Vastuullisuustavoitteet voivat vaihdella, mutta
pidemman tahtdimen nakemys pitdisi olla olemassa, silla vastuullisuusty® on jatkuvaa ja
pitkdjanteista tyota. Strateginen vastuullisuustyo asettaa yritykselle tavoitteet ja
toimenpiteet ja ne integroidaan yrityksen liiketoimintastrategiaan, organisaatioihin ja
prosesseihin. Vastuullisuuteen sitoutuneella johdolla on aikaa miettia, sparrata ja keskustella
vastuullisuudesta niin sisdisten kun ulkoistenkin asiantuntijoiden kanssa. Yritysvastuuseen on
luotava selked johtamismalli, jos se on osa yrityksen strategiaa. Yritysvastuun johtaminen on
jokapaivaista ja se vaatii sidosryhmien kuuntelemista ja toimintaympariston seuraamista.
Usein kaytetadankin ulkopuolisia asiantuntijaryhmia vastuullisuusohjelman rakentamisessa ja
kehittamisessa. Yritysvastuu on johtamisen uusi normaali, joka vahvistuu, kun yritykset
mieltdvat sen osaksi liiketoiminnan strategiaa ja kilpailuedun I6ytamiseksi. Onnistumisen
lahtokohtana on johdon sitoutuminen ja yritysvastuuosaamisen jalkauttaminen lapi
organisaatioiden. Tata tukevat Agenda 2030 tavoitteet, jotka kutsuvat yrityksia mukaan
vastuullisempaan toimintaan. Yritykset myds lunastavat oikeuden olla olemassa,

lunastamalla yritysvastuun osakseen ja osoittaakseen olevansa tarpeellinen yhteiskunnalle,
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asiakkailleen seka tyontekijoilleen. (Koipijarvi & Kuvaja, 2017, ss. 45-46, 52, 84—85, 195—
196)

Yritysvastuutyod aloitetaan kirkastamalla yrityksen yhteiskunnallinen merkitys. Taman jalkeen
voidaan aloittaa itse vastuullisen liiketoiminnan rakentaminen. Ensin maaritellddn mitd arvoa
lilketoiminnalla tuo yhteiskunnalle, eli miksi yritys on olemassa ja mita tarpeita se
markkinoilla tayttaa. Taman jalkeen hankitaan tietoa, miten yritys voi toimia
vastuullisemmin. Koulutukset seka kilpailijoiden toiminnan analysointi auttavat tassa asiassa.
Kolmantena rakennetaan suunnitelma yritysvastuun toteuttamisesta; miten se nakyy
ydintoiminnoissa ja miten sita valvotaan. Suunnitelman jdalkeen aloitetaan jalkautus.
Henkildston sitouttaminen seka perehdyttdaminen ovat olennainen osa jalkautusta. Myos
lilketoiminnalle sopivien sertifikaattien hakeminen voi olla osa sita. Vastuullisuudesta
tiedottaminen avoimesti niin sisdisesti kuin ulkoisestikin on tarkeda. Vuosittaiset
vastuullisuusraportit ovat tyypillinen keino viestia yrityksen vastuullisuudesta. (Business
Credit, 2021) ESG-raportoinnin avulla voidaan tarjota uskottavaa tietoa yritysten
vastuullisuudesta sidosryhmille. Lisdksi vastuullisuusraportoinnista tulee pian pakollista
tietyille yrityksille. EU:n kestdvyysraportointidirektiivi (CSRD) velvoittaa suuria porssiyhtioita
raportoimaan vastuullisuudestaan uuden standardin mukaisesti vuodesta 2024 alkaen. Tama
velvoite laajenee vuonna 2025 koskemaan kaikkia yrityksia, jotka tayttavat tietyt koko-,
lilkevaihto- tai tasekriteerit, ja vuonna 2026 se koskee myas listattuja pk-yrityksia. CSRD:n
vaikutukset ulottuvat myds pienempiin yrityksiin, jotka ovat osa suurten yritysten
hankintaketjuja. Vastuullisuuden kehittaminen ei rajoitu sdadanneltyyn raportointiin, vaan
ESG-raportointi tarjoaa perustietoa, jonka avulla yritykset voivat kehittaa vastuullisuuttaan
laajemmin ja syvallisemmin. ESG-raportoinnin prosessi alkaa painopistealueiden
maarittelylla, mittariston rakentamisella ja tiedonkeruulla. Kokeneet vastuullisuuskonsultit
auttavat yrityksia pysymaan ajan tasalla sdantelyissa ja kehittamaan kilpailukykyaan. Prosessi
sisaltaa luvuista raportointiin siirtymisen, mittariston valinnan ja ESRS-standardien kayton,
mika helpottaa vertailukelpoisen tiedon tuottamista yritysten vastuullisuustoimista. ESRS on
uusi kestavan kehityksen raportointistandardi EU:ssa toimiville organisaatioille. (Greenstep,

n.d.)
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3.1 Vastuullisuusstrategia

Vastuullisuus on kasvava trendi, mutta sen maaritelma muuttuu jatkuvasti. Viime aikoina
erityisesti kestavan kehityksen ja yhteiskunnallisen vaikuttavuuden vaatimukset ovat
nousseet vastuullisuuden rinnalle. Organisaatiot, jotka haluavat vastata naihin odotuksiin,
kohtaavat usein sekavuutta ndiden kasitteiden ymparilla. Sitran Vastuullisuuden Tulevaisuus
raportti pyrkii hahmottamaan, kuinka vastuullisuutta voidaan kehittaa
kokonaisvaltaisemmaksi, vaikuttavammaksi ja tulevaisuussuuntautuneemmaksi. Siina
tarkastellaan, miten nykyiset vastuullisuus-, kestavyys- ja vaikuttavuuspyrkimykset voivat
toimia yhteisessa viitekehyksessa. Raportti pohtii myos, miten nykyiset haasteet, nopea
muutos ja kehityksen epajatkuvuudet vaikuttavat vastuullisuuskasityksiin. (Hellstrom &

Parkkonen, 2022, ss. 6-7)

Kestava liiketoiminta (Corporate Sustainability, CS) liittyy laheisesti yritysvastuun
kasitteeseen, mutta se perustuu vahvemmin kestavan kehityksen periaatteisiin. Kestavan
lilketoiminnan tulkinta on muuttunut ajan myo6ta riippuen siitd, miten kestavyys on
ymmarretty eri aikoina. Yritysmaailmassa kestdvaa liiketoimintaa alettiin kasitellda 1990-
luvulla, ja siind korostettiin ekologisten, sosiaalisten ja taloudellisten vaatimusten
yhtdaikaista tayttamista. Kestavan liikketoiminnan tavoitteet alun perin noudattivat
Brundtlandin komission kestavan kehityksen maaritelmaa. Kasitetta alettiin soveltaa
yritysmaailmaan vasta 1990-luvulla, kun YK:n ymparisto- ja kehityskongressin (1992)
nakemysta ekologisten, sosiaalisten ja taloudellisten vaatimusten samanaikaisesta
tayttamisestad alettiin seurata. Yritysvastuu (Corporate Social Responsibility, CSR) ja kestavan
lilketoiminnan kasitteet ovat kehittyneet eri teoreettisista taustoista, ja niiden valilla on
edelleen debattia. Ndiden kasitteiden yhtaldisyyksista ja eroista keskustellaan, mutta ne ovat
nykyadn usein paallekkaisia ja sekoittuvia kasitteita. Yritysvastuu perustuu alun perin
sidosryhmasuhteisiin liittyviin teorioihin, kun taas kestavan liiketoiminnan taustalla on
resurssipohjaisia, motivaatioperustaisia tai institutionaalisia teorioita. Kasitteet eldavat ajassa
ja vaikuttavat toisiinsa, ja niita kdytetdaan usein rinnakkain tai sekoittuen. Sitran mukaan on
olemassa viisi erilaista strategista lahestymistapaa kestavyyteen ja vastuullisuuteen.
Riskienhallinnan strategia, jossa yritykset tarkastelevat ymparistovaikutuksia ja

yhteiskunnallisia vaikutuksia |dhinna riskien ndkokulmasta. Heidan tavoitteenaan on hallita



19

riskeja ja valttdd maineen menetysta noudattamalla vastuullisuusstandardeja. Toinen on
kustannustehokkuuden strategia, jossa yritykset pyrkivat tehostamaan resurssien kayttos,
mika johtaa kustannussaastoihin. Esimerkiksi raaka-aine- ja energiakustannuksien
saastaminen on keskeistd. Erottautumisen strategialla yritykset pyrkivat erottautumaan
kilpailijoistaan tarjoamalla kestavyyteen liittyvia innovaatioita ja vastaamalla globaaleihin
kestavyyshaasteisiin. Neljas missioldhtdinen strategia rakentuu kestdavyyden edistamisests,
jossa yritys nakee liiketoimintansa keinona toteuttaa kestavan kehityksen tavoitteita.
Viimeisessa muutosagentin strategiassa yritykset pyrkivat vaikuttamaan yhteiskunnan
toimintatapoihin ja ottamaan kantaa yhteiskunnallisiin kysymyksiin, jopa sellaisiin, joihin ne
eivat voi suoraan vaikuttaa liiketoiminnassaan. Viime vuosina vaikuttavuuden vaatimus on
lisdantynyt eri sektoreilla, kuten julkisella sektorilla, jarjestokentélld, akateemisessa
maailmassa ja yksityisella sektorilla seka rahoituskentdssa. Tama on johtanut siihen, etta
vaikuttavuus on noussut keskeiseksi tavoitteeksi ja arvioinnin kohteeksi 2000-luvulla.
Vaikuttavuus on monitulkintainen kasite, ja sen merkitys riippuu siitd, kuka sita kayttaa ja
millaisia muutoksia yritetdan saavuttaa. Vaikuttavuutta voi tavoitella eri konteksteissa, kuten
politiikassa, yhteiskunnallisissa kysymyksissa, tutkimuksessa ja liiketoiminnassa. Usein
vaikuttavuutta arvioidaan tuloksellisuuden nakokulmasta, joka mittaa, kuinka hyvin jokin
toiminta tuottaa halutun tuloksen. Tuloksellisuuden arvioinnissa tarvitaan selkeat tavoitteet,
mittarit ja oletetut syy-seuraussuhteet. Yritykset voivat myos tavoitella yhteiskunnallista
vaikuttavuutta strategisena kilpailuetuna. Yhteinen arvonluonti perustuu taloudellisen ja
yhteiskunnallisen edistyksen yhdistamiseen, ja se voi olla tulevaisuuden kilpailuetu.
Muutosteoriat ja vaikuttavuusmallit ovat tarkeitd tyokaluja yhteiskunnallisen vaikuttavuuden
suunnittelussa ja arvioinnissa. Muutosteoria kuvaa, millaista muutosta tavoitellaan, milla
oletuksilla se perustuu, ja millaisilla toimilla muutos pyritadan saavuttamaan.
Vaikuttavuusmallit auttavat jasentamaan tavoiteltua muutosta ja sen saavuttamiseksi

tarvittavia askelia. (Hellstrom & Parkkonen, 2022, ss. 18-31)

Vastuullisuusstrategioissa on erilaisia lahestymistapoja, jotka voivat auttaa organisaatioita
hallitsemaan jalanjilkedan ja kasvattamaan kadenjdlkedadn samanaikaisesti. Ensimmaiseksi
yrityksen vastuullisuuden strateginen tarkoitus on maaritelld, onko sen tavoitteena hallita
oman toiminnan vaikutuksia (jalanjalki) vai tuottaa yhteiskunnallista hyotya ja vaikuttavuutta

(kddenjalki). Tama liittyy organisaation pitkan aikavalin strategiseen suuntaan. Organisaation



20

on otettava myo0s vastuuta omista ymparistollisista ja sosiaalisista vaikutuksistaan
(jalanjalki), mutta myos pyrittdva olemaan edelldkavija ja tekem&an positiivista muutosta
yhteiskunnassa (kdadenjalki). Vastuullisuustydssa on kiinnitettava huomiota tuloksellisuuteen
ja kustannustehokkuuteen (jalanjalki), mutta myos yhteiskunnalliseen vaikuttavuuteen ja
muutoksen aikaansaamiseen (kddenjalki). Organisaation on luotava selkea johtamis- ja
hallintamalli vastuullisuustydlle, mutta vastuullisuuskulttuurin vahvistuessa saantoja
tarvitaan vdhemman (jalanjalki). Vastuullisuus tulee nakya pdivittdisissa valinnoissa ja
paatoksissa organisaation arvojen mukaisesti (kddenjalki). Organisaation on kuunneltava
asiakkaitaan ja sidosryhmidan seka toimittava vastuullisesti niiden odotusten mukaisesti
(jalanjalki). Lisdksi dialogin merkitys korostuu, kun pyritaan yhteiskunnallisen muutoksen
aikaansaamiseen (kdadenjalki). Vastuullisuus liittyy tyontekijoiden hyvinvointiin ja
turvallisuuteen (jalanjalki), mutta myds siihen, etta tyontekijat voivat osallistua
vastuullisuustyohon ja vaikuttaa organisaation paatoksiin (kadenjalki). Organisaation on
maariteltava selkea viitekehys vastuullisuustydlle ja koordinoida sita systemaattisesti
(jalanjalki). Kun vastuullisuus on osa strategiaa, se ohjaa kaikkea organisaation toimintaa
(kadenjalki). N&ita osa-alueita voidaan soveltaa organisaation tavoitteiden ja tarpeiden
mukaan, ja ne voivat auttaa organisaatioita tasapainottamaan oman toimintansa hallintaa ja
yhteiskunnallisen vaikuttavuuden kasvattamista vastuullisuustydssaan. (Hellstrom &

Parkkonen, 2022, ss. 37-39)

3.2 Vastuullisuusviestinta

Vastuullisuusviestinta on yrityksen tapa kertoa avoimesti ja lapinakyvasti toimintansa
vastuullisuudesta ja kestdavan kehityksen tavoitteista. Onnistunut vastuullisuusviestinta
auttaa yrityksia rakentamaan mainetta, luomaan kilpailuetua, hallitsemaan kriiseja ja
sitouttamaan sidosryhmia. Vastuullisuusviestinndan on perustuttava yrityksen aitoihin toimiin
ja sitoumuksiin vastuullisuuden edistdmisessa. Ensimmainen askel on selvittaa, mita yritys
konkreettisesti tekee vastuullisuuden eteen. Sidosryhmat ja yhteiskunta odottavat yrityksilta
selkeda ja kattavaa nayttoa vastuullisuudesta. Viestinnan on vastattava naihin kohderyhmien
odotuksiin. Ennen viestinnan aloittamista on maariteltava yrityksen vastuullisuustavoitteet ja
suunnitelma siitd, miten ne saavutetaan. Tavoitteet tulee olla olennaisia ja saavutettavia.

Vastuullisuusviestinndssa on oltava rehellinen ja avoin seka tunnustaa kehityskohteet.
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Vastuullisuudesta on viestittdva monipuolisesti eri kanavissa ja muodoissa ja
tarinankerronta, kokemukset ja tunteet tuovat viestintda konkreettisemmaksi.
Vastuullisuusviestinta ei ole kertaluontoista, vaan se on jatkuvaa ja pitkdjanteista tyota, jota
pitda paivittaa jatkuvasti. Vastuullisuusraportti antaa kattavan kuvan yrityksen
vastuullisuustydsta ja se on tehokas valine viestintaan. Viestin ei pida olla harhaanjohtavaa
tai valheellista, koska luottamuksen sailyttdminen on avainasia. Vastuullisuusviestintd on osa
yrityksen kestdvan kehityksen strategiaa ja voi tuoda monia hyétyja, mutta se edellyttaa

suunnitelmallisuutta, rehellisyytta ja jatkuvaa panostusta. (Myynnin maailma, 24.11.2022)

Kosmetiikan mainonnassa on tarkedaa noudattaa rehellisyyden ja vastuullisuuden
periaatteita. Tavoitteena on tarjota kuluttajille totuudenmukaista tietoa tuotteista, jotta he
voivat tehda tietoisia ostopdatoksida. Tama periaate koskee kaikkia kosmetiikkatuotteita, ja
siind on otettava huomioon lainsdadannon vaatimukset, kuten EU:n kosmetiikka-asetus ja
kosmetiikan vaittamadasetus. Kosmetiikan vaittamaasetus asettaa kuusi kriteeria vaittamille:
lainmukaisuus, totuudenmukaisuus, rehellisyys, oikeudenmukaisuus, vaitteiden vaikutus
ostopaatoksiin ja ndayttoon perustuminen. Kaikki kosmetiikkatuotteet on arvioitava naiden
kriteerien perusteella, ja ne ovat sitovia EU-tason asetuksia. Lisaksi kosmetiikka-ala
noudattaa itsesdatelyohjeita, jotka on laatinut Cosmetics Europe, alan eurooppalainen
kattojarjestd. Nama ohjeet tdydentavat lainsadadantda ja pyrkivat lisadamaan kuluttajien
tyytyvaisyytta kosmetiikan mainontaan seka auttavat heitd tekemaan tietoisia
ostopaatoksia. Suomessa kosmetiikkamainontaa valvovat viranomaiset, kuten Tukes ja Tulli,
jotka voivat puuttua vaitteisiin ja valvoa saantdjen noudattamista. Lisaksi Kilpailu- ja
kuluttajavirasto valvoo kosmetiikkamainonnan yleiskuvaa ja harhaanjohtavuutta samalla
tavoin kuin muitakin kuluttajatuotteita. Rehellisyys ja totuudenmukaisuus ovat keskeisia

periaatteita kosmetiikan mainonnassa Suomessa. (Kosmetiikka- ja hygieniateollisuus, n.d.-b)

Paastojen kompensointi tarkoittaa paastdjen vahentamista tai "kumoamista" ostamalla
ilmastoyksikoéita vapaaehtoisilta hiilimarkkinoilta. N&dita yksikoita tuotetaan hankkeissa,
joissa tehdaan toimenpiteita kasvihuonekaasupaastdjen vahentamiseksi tai niiden poiston
lisdamiseksi. Esimerkkeja toimista ovat uusiutuvan energian kayton lisadminen, metsien
istuttaminen, ja hiilidioksidin poistaminen ilmakehdasta. Suurin osa hankkeista toteutetaan

ulkomailla, mutta kotimaisiakin kompensaatiopalveluja on saatavilla. Kuluttajat voivat
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kompensoida paastojaan ostamalla ilmastoyksikoitd, valitsemalla hiilineutraaleja tuotteita
tai lisdpalveluja, kuten lentomatkojen paastojen kompensoinnin. Kompensaation
luotettavuuteen liittyy epavarmuustekijoita, kuten mittausmenetelmien vankkuus, seuranta
ja raportointi, lisdyksen pysyvyys ja lapinakyvyys. Monet hankkeet eivat kuvaa toimiaan ja
epdvarmuuksiaan riittavan tarkasti, mika voi vaikeuttaa luotettavuuden arviointia.
Kuluttajien on tarkeaa olla valppaina harhaanjohtavaa markkinointia kohtaan ja vaatia
yrityksilta lapindkyvia tietoja padstokompensaatiosta. Tarvitaan myos selkeitd saantoja ja

lisaa tietoa, jotta kompensaation luotettavuus voidaan taata. (Ymparisto.fi, 26.6.2023)

Ymparistovaikutusten arviointi on olennainen vaihe ennen ympadristovadittamien esittamista
kuluttajille. Kuluttajien kannalta merkitykselliset ymparistovaikutukset on ensin selvitettava,
ja vaittamat tulisi esittda vasta varmistuttua siita, ettd markkinoidussa tuotteessa on jotain
ympadristovaikutuksiltaan kertomisen arvoista. Markkinoinnissa on tarkeaa keskittya vain
tuotteen ymparistovaikutuksiltaan merkityksellisiin ja olennaisiin asioihin. Kun
ympadristovaittamien merkitysta arvioidaan, on otettava huomioon myds muut saman
tuoteryhman tuotteet. Esimerkiksi fosfaatittoman tuotteen markkinointi ei ole relevanttia,
jos markkinoilla ei ole fosfaattia sisdltavia tuotteita. Ymparistdominaisuuksista
tiedottaminen vaatii selkeytta ja yksiselitteisyytta ja tuotteen ymparistovaikutuksiltaan
merkittavat ominaisuudet on kerrottava selkeasti, ja on oltava selvaa, liittyvatko
ymparistovaikutukset pakkaukseen vai itse tuotteeseen. Yleisia, epaspesifeja ilmaisuja on
valtettdava markkinoinnissa, ja termeja on kdytettava siten, ettd kuluttajat ymmartavat ne.
Kokonaiskuvan arvioinnissa on varmistettava, etta markkinoinnin luoma kokonaiskuva ja
yleisvaikutelma pitavat paikkansa. Ymparistovaittamien tulee perustua tosiasioihin, eika niita
saa esittad, jos aiheesta on ristiriitaisia tutkimustuloksia. Markkinoijan on varmistettava, etta
ymparistohyotyjen vertailu ei ole harhaanjohtavaa ja etta vertailu kohdistuu samasta
tarpeesta tyydyttaviin tuotteisiin. Yleistavia vaittamia, kuten "ymparistoystavallinen,"
voidaan kayttaa vasta perusteellisen tuotteen elinkaaren tutkimisen jalkeen. Yleisten
vditteiden tueksi tarvitaan selvitys koko elinkaaren ymparistovaikutuksista, ja kolmannen
osapuolen myontamat ymparistomerkit antavat luotettavan kuvan tuotteen
ympadristdominaisuuksista. Biohajoavuutta ja kierratettavyytta koskevien vaitteiden on myds
oltava tasmallisia ja perusteltuja. Kierratyksesta annettujen lupausten on oltava totta, ja

vaittdmat on pidettava realistisina kohderyhman ndkokulmasta. Vertailuja muiden
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tuotteiden kanssa on tehtava rehellisesti ja vertailtavien tuotteiden on oltava samasta
tarpeesta tyydyttdvid. Naiden periaatteiden avulla ymparistomarkkinoinnista voidaan tehda
lapindkyvaa, rehellista ja perustuvaa todellisiin ymparistdvaikutuksiin. (Kilpailu- ja

kuluttajavirasto, 2019)

4 Ymparistoystavalliset kuluttajapakkaukset

Tarkasteltaessa ymparistoystavallisia pakkausvaihtoja voi valinta eri tuotteiden kohdalla olla
vaikea. Pakkauksen ensisijainen tehtdva on suojata tuotetta ympariston rasitukselta. Hyvin
pakattu tuote saapuu kuluttajalle moitteettomassa kunnossa, joka myds tukee brandin
imagoa. Pakkaus on aina kustannus, joka pyritadn optimoimaan niin, ettd materiaalia
kdytetdan niin vahan kuin tuotteen suojaamiseen on mahdollista. Pakkausmateriaalin
liiallinen ohentaminen saattaa johtaa havikkiin ja kulujen kasvuun. Markkinataloutemme
poistaa taten tehokkaasti tuotteiden ylipakkaamisen. Pakkausmateriaalien vastuullisuutta on
vaikea selvittda, koska siihen vaikuttavat tuotteen ominaisuudet, toimitusketjun vaatimukset
seka kierratyksen ja jatehuollon toimivuus. Pakkausjatteiden kerdysta ja kierratysta varten
on luotu Rinki-jarjestelma, jota kutsutaan myos tuottajavastuuksi. Pakattuja tuotteita
markkinoille tuovat yritykset raportoivat, hoitavat ja maksavat pakkausten kierratyksen mika
omalta osaltaan lisaa kierratettavien pakkausten maaraa markkinassa. Yleisesti ottaen
vastuullinen pakkaus on kiertotalouden kanssa yhteensopiva, eli biopohjainen, kierratettava

ja kierratetty tai uudelleenkaytettava. (Saila, 2021)

Euroopan komission marraskuussa 2022 julkaiseman uuden ehdotuksen pakkaus- ja
pakkausjateasetuksessa pyritadan vahentamaan pakkaamisesta aiheutuvaa jatekuormaa.
EU:n kansalainen tuottaa vuosittain 180 kiloa pakkausjatetta. Esitys ei kuitenkaan ole taysin
aukoton, kun esimerkiksi uudelleenkaytettavien pakkausten ymparistdvaikutuksien
pienuudesta ei ole varmaa tietoa, kun verrataan esimerkiksi helposti kierratettavia ja
ekologisia kuitupakkauksia. Uudelleenkaytettdvien pakkausten puhdistaminen vaatii vetta,
energiaa ja kemikaaleja. Uudelleenkaytettdvat pakkaukset ovat usein valmistettu fossiilisesta
raaka-aineesta, eikad pakkausten kierto olekaan ehka niin pitkd kuin on tavoiteltu. Kierratetyn
muovin osuus pakkauksissa tulee olemaan haastava tulevaisuudessa materiaalin riittavyyden

kannalta. (Virkki, 2023)
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Vastuullisuus kuluttajapakkauksissa tarkoittaa lapinakyvyytta, eli faktatietoa tuotteen raaka-
aineiden alkuperasta ja koostumuksesta. Lapinakyvat yritykset avaavat yksityiskohtaisesti
raaka-aineiden ja pakkausten taustoja, kuten luvuilla ja faktoilla. Lapindakyvyytta eivat sen
sijaan ole adjektiivit, kuten ‘aito’, luonnonmukainen’ tai ‘kestava’. Kuluttajalle pelkka
sanallinen tieto tuotteen ymparistoystavallisyydesta ei kerro mitaan. Kattavat tiedot
sisaltavat elinkaarianalyysin tuotteesta, eikd vain tietoa energian kulutuksen
vahentdamisestd, muovin vahentamisesta tuotteessa jne. (Isokangas, Niipola & Vassinen,

2022, ss. 100-102)

Pakkauksilla on merkittdva rooli kiertotaloudessa, koska niiden avulla voidaan vahentaa
jatteen syntymistd, ne voidaan kierrattaa, uudelleen kayttaa tai hyodyntaa energiana.
Kiertotalous tuo myds haasteita pakkausalalle, silla muovi on edullista, jonka lisaksi se on
kevyt, kestava ja teknisesti hyvin toimiva. Ymparistovaikutukset ovat taasen suuret, jos
muovit paatyvat ymparistoon. Kaikkia muovilaatuja ei voida kierrattaa ja uusia innovaatioita
tarvittaisiin. Hyva pakkaus tayttaakin sen perustehtdvan, eli se suojaa tuotetta ja informoi
kuluttajaa. Lisdksi pakkaus on osa kiertotaloutta ja tdman paivan palveluyhteiskuntaa. (Saila,

n.d., ss. 16-17, 46)

Ympdristoystavallisen pakkaamisen vaikutus myyntiin on merkittava, kun kuluttajat
tavoittelevat elamyksellisempia asiakaskokemuksia ja ymparistoystavallisia pakkauksia.
Tama luo haasteita pakkausteollisuudelle ja asettaa yrityksille seka liiketoiminnallisia etta
ymparistollisia erikoishaasteita tulevaisuudessa. Ymparistoystavalliset pakkaukset pyrkivat
minimoimaan haitalliset vaikutukset koko elinkaaren ajalta. Tarkeita strategioita ovat
pakkausten kokonaiskoon ja -painon pienentdminen, oikeankokoisten laatikoiden kaytto
l[ahetysten yhteydessa sekd ymparistdystavallisten materiaalien valinta. Innovatiivisten
ratkaisujen avulla voidaan kehittda optimaalisia ymparistoystavallisia pakkauksia, jotka
tehostavat toimitusketjua. Kuluttajat asettavat yha suurempia odotuksia
ymparistoystavallisille pakkauksille. Tutkimusten mukaan suurin osa kuluttajista pitda
pakkausten ymparistoystavallisyytta tarkedana ja on valmis maksamaan enemman ndista
tuotteista. Vaikka hinta sdilyy keskeisena ostopaatoksend, ympariston merkitys nousee
toiseksi tarkeimmaksi tekijaksi, osoittaen sen potentiaalin asiakaskunnalle. Kuluttajien

ymparistotietoisuus kasvaa, ja he vaativat kestdvia ratkaisuja, jotka vahentadvat jatetta ja
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hiilijalanjalkea. Yli puolet kuluttajista pitaa kierratetyista tai ymparistoystavallisista
materiaaleista valmistettuja pakkauksia tarkeina ostopaatoksissaan. Lisaksi
sadntelyviranomaiset, kansalaisjarjestot ja kuluttajat painostavat yrityksia etsimaan kestavia
ratkaisuja luonnonvarojen ehtymisen ja ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi.
Ymparistoystavallisen pakkaamisen merkitys korostui Covid-19-pandemian mydéta, kun
kotiinkuljetusten maara kasvoi. Kuluttajat ovat valmiita maksamaan enemman
ymparistoystavallisista pakkauksista, ja brandien on tarkeaa integroida asiakkaiden
osallistuminen ja odotukset liiketoimintasuunnitelmiinsa. Ymparistoystavallisen pakkauksen
suunnittelun on oltava kattavaa alusta loppuun. Suunnittelun ja kasittelyn lisdksi on
huomioitava myos pakkauksen kierratysmahdollisuudet. Keskittyminen joustaviin,
monomateriaaleihin ja ymparistoystavallisiin vaihtoehtoihin voi integroida pakkaukset
toimitusketjukiertoon. Brandien on myds ajateltava tuotteidensa tehokasta kierratysta ja
huolehdittava siita, ettd pakkaukset voidaan kerata, kasitelld ja palauttaa raaka-aineena tai
tavarana takaisin kiertoon. Ymparistoystavalliset ja dlykkaat pakkausratkaisut mahdollistavat
paremman asiakaskokemuksen ja vahentavat pakkaamisen ja toimituksen jalanjalkea.
Menestyksen avain on olla mukana ja kouluttaa kuluttajia pakkausten vastuulliseen kayttoon
ja havittamiseen. Nain voidaan siirtya kohti vastuullista ja vihemman turhauttavaa

pakkaamista. (Antalis, 31.3.2022)

4.1 Biomuovit

Muoviala on muuttunut radikaalisti viime vuosina. Fossiilisten raaka-aineiden vahentaminen,
metsateollisuuden murros seka biotalouden kasvu on ohjannut muovialaa ja muovin
innovaatioita uuteen suuntaan. Muovien valmistuksessa monomeereja ketjutetaan
kemiallisissa prosesseissa niin, etta niista tulee polymeereja. Polymeereja taas
vaihtoehtoisesti voidaan valmistaa my6s luonnon monomeereista, kuten laktoosista,
glukoosista, rasvahapoista tai glyseriinistd. Biomuovien raaka-aineena voidaankin siis kayttaa
viljaa, sokeria, tarkkelysta, selluloosaa tai erilaisia rasvoja ja 6ljyja. Biopohjaisten muovien
kayttd on perusteltua, jos raaka-aineet voidaan tuottaa tehokkaasti ja luontoa
kuormittamatta. Biopohjaiset muovit voidaan kierrattad samaan tapaan fossiilisten muovien

kanssa ja biohajoavat muovit taas kelpaavat biokaasulaitoksille tai teollisiin komposteihin.
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Biomuovien tuotanto on vain n. 0,4 % - 1,1 miljoonaa tonnia koko muovialan raaka-aineista,

joista biopohjaisten osuus on 58 % ja biohajoavien osuus 42 %. (Muoviteollisuus, n.d.-a)

Biopohjaisella muovilla tarkoitetaan eloperdistd, uusiutuvaa raaka-ainetta, kuten
sokeriruokoa, sellua tai tarkkelysta. Pakkaus voi olla biopohjainen kokonaan tai vain osittain,
jolloin seassa on myos fossiilisesti tuotettua muovia. Yritysten onkin syyta olla tarkkana, silla
biopohjaisuus ei valttdamatta ole ymparistoystavallisempi fossiiliseen muoviin verrattuna.
Tuotantomenetelmien kehittyessa, biopohjaiset muovit tulevat kuitenkin koko ajan
ymparistoystavallisemmiksi. Biohajoavien muovien osalta tulisi pakkauksessa maaritella aika
ja olosuhteet, jossa muovin on tarkoitus biohajota, koska biohajoavaisuus on ymparistosta ja
ajasta riippuvaista. Biohajoavuudella tarkoitetaankin muovin loppukayttaytymista eri
maaperissa. Biohajoavia muoveja sddadelladnkin eri standardein téana paivana.
Kompostoitavat muovit hajoavat koti- tai teollisessa kompostissa madratyssa ajassa ja
olosuhteissa. Kompostoitavan muovin on oltava biohajoavaa eika se saa sisaltaa tietyn
madran ylittavia raskasmetalleja, jottei se tuhoa maaperaa. (Muoviteollisuus, n.d.-b)
Biohajoavuus onkin yksi ratkaisu muovien ymparistohaasteisiin, mutta sen toteuttaminen ei
ole suinkaan yksinkertaista. Haasteeksi onkin muodostunut biohajoavien muovien todellinen
kayttaytyminen luonnossa, jolloin biohajoavuus ei ole taysin totuudenmukainen.
Lisdhaasteita tuo se, etta standardimme eivat kaikissa tapauksissa sovellu toteamaan
biohajoavuutta varsinkaan meriolosuhteissa. Biohajoavat muovit on alun perin kehitetty
vastaamaan luonnon versiota muoveista, mutta mukaan on tullut fossiilisia biohajoavia
materiaaleja, jotka sekoittavat termien nimityksia sekda ymmarrettavyytta. (Lehtinen, 2021, s.

443)

4.2 Uudet materiaalit

Uudet biomateriaalit eivat vield ldhitulevaisuudessa pysty tdysin korvaamaan 6ljypohjaisia
muoveja. Perinteisilla muoveilla on edelleen ominaisuuksia, joita on vaikea saavuttaa
vaihtoehtoisilla materiaaleilla. Erityisesti 0ljypohjaiset muovit ovat yha valttamattomia
esimerkiksi elintarvikepakkauksissa. Kuluttaja tekee lopulliset paatdkset pakkauksen
valinnassa, joko muovin tai kuitupohjaisen, uusiutuvan ja kierrdtettdvan raaka-aineen kayton

suhteen. Lisaksi raaka-aineiden laheisyys vaikuttaa kuljetuskustannuksiin. Esimerkiksi kauran
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kuoresta tehdyt paperipussit eivat ole kalliimpia kuin nykyiset leipapussit, mutta materiaalin
karkeus tuo haasteita kasittelyyn. Tutkimusten myota toivotaan innostusta laajempaan
uusiutuvien raaka-aineiden kayttéon pakkausten valmistuksessa. Vaikka maailmalla on jo
esimerkkeja esimerkiksi viinirypaleita ja ruohoa hyodyntavista pakkauksista, viljoista
valmistettuja pakkauksia ei ole vield I6ydetty. Toiveet uusiutuvien raaka-aineiden kdyton
yleistymisestd ovat kuitenkin korkealla, ja positiivista palautetta on saatu. Biomateriaalien
kehittaminen, joka sailyttdisi saman lapadisykyvyn ja sdilyvyyden kuin 6ljypohjaiset muovit, on
haasteellista. Siksi taydellinen muovin korvaaminen ei ehka olekaan valttamatonta.
Olennaista on valita oikea materiaali oikeaan kdyttotarkoitukseen ja ottaa huomioon

kierratysmahdollisuudet jo pakkausten suunnitteluvaiheessa. (TUNI, 19.9.2021)

Vihrea polyeteeni on valmistettu uusiutuvista raaka-aineista, kuten sokeriruo’osta tai
maissista sen sijaan, etta se perustuisi perinteisiin fossiilisiin 6ljypohjaisiin raaka-aineisiin.
Prosessia kutsutaan myos biopohjaiseksi polyeteeniksi. Vihrea polyeteeni voi auttaa
vahentamaan riippuvuutta fossiilisista polttoaineista seka vahentamaan kasvihuonepaastoja.
(Bioplastic News, n.d.) Kierrdtysmuovia kutsutaan rPET muoviksi, jossa on kierratettya PET-
muovia. PET (polyeteenitereftalaatti) on yleisesti kdytetty muovilaatu, joka valmistetaan
keraamalla ja kierrattamalld kaytettyja PET-muovituotteita, kuten juomapulloja. Nama
kaytetyt muovituotteet puhdistetaan, murskataan ja sulatetaan uudelleen, jotta niista
voidaan valmistaa uusia tuotteita ja pakkauksia. rPET-muovia kayttamalla voidaan vahentaa
uuden muovin tuotantoa ja samalla hyodynt&a jo olemassa olevaa muovijatetta. (Everyday

recycler, n.d.)

Verkkokauppa sai erinomaisen vauhdin 2010-luvun alussa, mutta COVID-19:n saapuminen
antoi sille suuren sysdyksen. Verkkokaupan nousu valttamattémana ostosmuotona on
luonut laajoja mahdollisuuksia pakkausteollisuudelle erikoistua ja raataloida tuotteitaan
entistakin enemman, erityisesti uusilla innovatiivisilla teknologioilla pakkaamiseen.
Amazonin kaltaiset jattildiset johtavat taistelua, ja verkkokaupan ostoskokemus muuttuu yha
enemman asiakkaan tarpeita vastaavaksi alusta loppuun saakka, mika tekee siita tarkean
maaraavan tekijan pakkausteollisuuden tulevaisuudessa. Kestavyys on toinen tarkea tekija
pakkausteollisuuden tulevaisuudelle. Pakkausten ulkopuolella kestavyys on jo havaittavissa

monilla aloilla. Kuluttajat suuntaavat jo ymparistdystavallisempadan ostoskokemukseen, ja
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tama aloite yleistyy ajan myo6ta. Vaikka ymparistoystavalliset vaihtoehdot ovat télla hetkelld
kustannustehottomampia, kuluttajien kayttoé ymparistoystavallisiin tuotteisiin kasvaa
edelleen. Kun yha useammat yritykset ottavat ymparistonsuojelun tehtdavakseen ja vaativat
kuluttajat odottavat nyt korkeampaa ymparistdvastuuta, kestavyys on jo nouseva painopiste
pakkausteollisuudessa. Trendit, kuten jatteiden vahentaminen, pakkauksen tilankayton
tehokkuus, alhainen hiilijalanjalki ja kierratys, ovat jo nousseet suosioon, ja tdma kehitys
jatkuu. Taman vuoksi kestavat pakkaukset voivat korvata perinteiset ja edelleen runsaasti
kaytetyt muovipakkaukset. Innovaatiot eivat tapahdu vain kuluttajien pakkausten
loppuhavittamisessd, vaan myds varastointi ja kuljetus muuttuvat. Massatuotanto, kuljetus
ja varastointi ovat myos ymparistolle haitallisia, koska ylimaaraiset varastot paatyvat
vaistamatta havikkiin. Tama tarkoittaa sita, ettd olemme siirtymassa kohti joustavia
pakkauksia, jotka soveltuvat pinottaviksi, sdilytykseen ja parantavat tehokkuutta. Erityisesti
elintarviketeollisuudessa, jossa kuluttajat kaipaavat katevyyttad ja monipuolisuutta, joustavat
pakkaukset ovat yksi suurimmista trendeista. Samaa trendia voidaan havaita jo
hygieniatuotteissakin. Ne ovat kevyitd, kestavia ja erittain sopeutuvia erityyppisille ja -
kokoisille tuotteille. Olipa kyseessa uudelleen suljettava seisomapussi, kateva kassi tai
ndppara pussi, joustavat pakkaukset helpottavat varastointia, kuljetusta ja kulutusta
minimoiden samalla jatteen maaraa ja ymparistovaikutusta. Sen tehokas materiaalien kaytto
ja innovatiiviset ominaisuudet, kuten annostelun hallinta ja parempi tuotesuojaus, tekevat

siitd voittajan seka kuluttajille ettd planeetalle. (PakFactory, 8.6.2023)

Kahvi, maailman toiseksi eniten kaupattu hyédyke o6ljyn jalkeen, tuottaa yli 2 miljardia
kuppia paivittdin ja johtaa vuosittain yli 8 miljoonaan tonniin kdytettyja kahvinpuruja, jotka
padosin paatyvat kaatopaikoille. Kuitenkin tuore Psy.org-sivuston tutkimus paljastaa
mahdollisen pakkausratkaisun kaytetyille puruille. Eteld-Dakotan osavaltion yliopiston
apulaisprofessori Srinivas Janaswamy esittelee, kuinka nama purut voitaisiin muuttaa
biohajoaviksi kalvoiksi, jotka saattavat tulevaisuudessa korvata muovin. Janaswamyn
tutkimus keskittyy luomaan biohajoavia vaihtoehtoja muoveille kdyttden maatalouden
sivutuotteita. Aiemmat projektit ovat liittyneet materiaaleihin, kuten avokadon kuoriin ja
maissin jaanndksiin. Tassa tutkimuksessa kdytettiin kdytettyja kahvinpuruja useista syista.
Ensinndkin ne ovat laajasti saatavilla, miljoonia tonneja tuotetaan vuosittain, mutta suurin

osa paatyy kaatopaikoille tai kdytetadn tehottomasti. Toiseksi kahvikauppojen maaran kasvu
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kehittyvissa talouksissa lisaa kaytettyjen kahvinpurujen maaraa. Lopuksi nama purut
sisaltavat lignoselluloosakuituja, jotka ovat olennaisia biohajoavien kalvojen valmistuksessa.
Prosessi sisaltaa lignoselluloosakuitujen erottamisen kahvinpuruista ja niiden altistamisen
vihreélle kemialliselle muokkausprosessille, joka parantaa niiden soveltuvuutta
pakkaamiseen. Tuloksena olevat kalvot hajoavat maaperdssa 45 paivdssa ja niilla on suuri
vetolujuus. Lisdksi ne omaavat ainutlaatuisia ominaisuuksia, kuten UV-sateilyn eston ja
antioksidanttiset laadut. Vaikka tama tutkimus edustaa varhaista vaihetta kaytettyjen
kahvinpurujen muuttamisessa kalvoiksi, se lupaa ratkaisua muovisaasteongelmaan. Muovit
aiheuttavat ymparistéuhkan hitaan biohajoamisen ja mikromuovien lisaantymisen vuoksi
ruoassa ja vedessd. Siksi kestavien ja ilmastoystavallisten vaihtoehtojen |6ytdminen on
valttamatonta ja kdytettyjen kahvinpurujen runsas ja kestava luonne tekee niista
ihanteellisen resurssin ndiden kalvojen luomiseen, tarjoten yhden uuden mahdollisen
ratkaisun perinteisten muovien aiheuttamiin ymparistohaasteisiin. (Packaging World,

22.9.2023)

Kartongin kierrdtys EU:ssa toimii hyvin, kierratysluvun ollessa jo yli 70 prosenttia. Tama on
yksi syy sille, miksi trendi "kartonki muovin sijaan" on jo jattanyt jalkensa, esimerkiksi
lisdantyneena kayttona tarjottimien, hihnojen ja muiden toissijaisten pakkausten osalta.
Ymparistoystavallisen muutoksen uusimpana tavoitteena ovat lapipainopakkaukset ja
laatikot, jotka eivat vaadi lainkaan liimaa. My0s paperipohjaisia ratkaisuja, kuten kalvoa,
harkitaan: jos vierasesineiden maara ei ole liian suuri, pakkaus paatyy paperiroskiin ja
syotetdan kierratysjarjestelmaan. Monet valmistajat kayttavat myds ohuempia
muovimateriaaleja tarjottimissa, pulloissa ja kalvoissa, lisdavat kierratettya tai
biomassapitoista materiaalia pakkauksissa ja yrittavat lisata tayttopakkauksia ja
uudelleenkaytettavia jarjestelmid. Ongelmana ja syyna muovin negatiiviseen kuvaan ovat
kuitenkin riittamattomat kierratyskierrokset ja sekaannusta aiheuttavat merkinnat -
biopohjaisista biohajoaviin ja kompostoitaviin. Yksi taustalla olevista syista on kaytetty
kierratystyyppi. Tahan asti jatehuoltoyritykset ovat tydskennelleet pelkdastaan mekaanisten
kierrdtysprosessien kanssa, joten jos erilaisten muovien jatetta syotetdan samaan prosessiin,
tuloksena on usein alempilaatuinen materiaali, joka ei valttamatta sovellu pakkaamiseen.
Monomateriaaleista valmistetut pakkausratkaisut voivat auttaa, koska ne mahdollistavat

koko paketin syottamisen kierratysprosessiin, jonka tuloksena on puhdas
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muoviraakamateriaali. Uudet paperipohjaiset materiaalit kdyttaytyvat hyvin eri tavoin
kierrdtysprosesseissa. Paperi joko laminoidaan tai paallystetaan, jotta saavutetaan
tarvittavat este- ja tiivistysominaisuudet tuotteen suojaamiseksi. Kun vedessa liukenevat
paperikuidut seulotaan, suuri osa kuiduista laminoiduissa papereissa jaa ohuen kalvon
paadlle. Tama johtaa suuriin materiaalitappioihin ja laskee kierratysastetta. Toisaalta
paallystetyt tai vesipdallystetyt paperit on paljon helpompi erottaa vieraasta materiaalista.

(Sustainable Packaging News, 8.10.2022)

4.3 Pakkausmateriaalien ymparistovaikutusten mittaaminen

Kestavan kehityksen mukaisia mittareita on monia ja ne voivatkin olla monimutkaisia.
Luonnon monimuotoisuutta, eli biodiversiteettia on vaikea ottaa huomioon, jos meilla ei ole
tarpeeksi selkeitd ja laadukkaita mittareita sen mittaamiseen. Tuotteiden mittaamiseen
kaytetdan usein elinkaarianalyysia (Life Cycle Assessment, LCA), joka mittaa tuotteen
ymparistonakdkulmia pakkauksen koko elinkaaresta, sen valmistuksesta aina
loppusijoitukseen saakka. Elinkaarianalyyseja kaytetdaan monipuolisesti myds tuotteen
markkinoinnissa seka ymparistomerkintdjen hankinnassa. Hiilijalanjdljen mittaaminen on
elinkaarilaskelma, jossa lasketaan yhden tuotteen vaikutus ilmastonmuutokseen.
Markkinoinnissa kaytetaankin usein kasitteita hiilinielu- tai hiilineutraali tuote, joissa
korostetaan negatiivisia CO? arvoja ilmastonmuutoksen hidastamiseksi. Negatiiviset ilmasto-
tai hiilijalanjalki arvot ovat ongelmallisia, koska niilld luodaan mielikuva, ettad biopohjaisten
raaka-aineiden hyddyntdaminen olisi padstétonta tai ymparistolle parempi vaihtoehto. Arvo
antaa kuitenkin liian yksipuolisen nadkemyksen tuotteen ymparistdvaikutuksista ja
esimerkiksi vaikutus maahan, veteen tai biodiversiteettiin jaa kokonaan tarkastelematta.
Vesijalanjalki on yksi harvemmin nahtyja mittareita, joka mittaa veteen kohdistuvia
ymparistonakokulmia. Vesijalanjaljessa voidaan mitata veden niukkuutta, rehevoitymista,
happamoitumista, ekotoksisuutta tai myrkyllisyyttd ihmiselle. Biopohjaisten muovien raaka-
aineena kaytetdan paljon vettd, koska mm. sokeriruo’on kasvatus vaatii sitd paljon. Tall6in
tuotannon vesijalanjalki tuo merkittavaa lisdinformaatiota pelkan hiilijalanjaljen rinnalle.
Sokeriruokoa kaytetadn paljon biopohjaisissa muoveissa ja niiden viljelyspinta-ala onkin
kasvanut Brasiliassa jopa 250 % viimeisen 25 vuoden aikana. Viljelyspinta-alaa on kasvatettu

olemassa olleen viljelysalan kustannuksella, joka taas on vallannut alaa sademetsilta ja
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laidunmaalta. Sokeriruoko siis kuluttaa paljon vettd, vaikuttaa alueen eldimistoon ja

kaventaa luonnon monimuotoisuutta. (Kohvakka & Lehtinen, 2019, ss. 85—-90, 125)

4.4 Kosmetiikka-alan pakkaukset

Oy Transmeri Group Ab tytaryhtididen omavalmisteiset tuotteet liittyvat padsaantoisesti
kosmetiikka- ja hygieniakategorioihin. Kosmetiikkautuotteiden pakkausten tarkein tehtava
on sama kuin muidenkin: suojata tuotetta ymparistolta, eli sdilyttaa tuote kayttokelpoisena
mahdollisimman pitkddn. Tuotteen sdilyminen on olennainen kriteeri kosmetiikkatuotteiden
pakkauksiin, joten pakkaus on valittava tuotteen mukaan. Joskus tuotteen sdilyvyys
edellyttaa lasipakkausta, jolloin se on paras pakkaus kyseiselle tuotteelle. Kuhunkin
tuotteeseen oikein valittu pakkaus vahentda havikkia. Ylipakkaamista on
kosmetiikkateollisuudessa jo vdahennetty ja kierratysmuovin osuutta lisataan koko ajan seka
etsitddn vaihtoehtoisia pakkausvaihtoehtoja muoville. (Kosmetiikka- ja hygieniateollisuus,
n.d.-a) Kosmetiikka- sekad pesuainetuotteisiin lisdtadn seka tarkoituksella, ettd tahattomasti
mikromuoveja, jotka paatyvat lopulta maailman meriin. Moni maa onkin jo kieltdnyt
kosmetiikan sisaltaman primadrin mikromuovin kdyttamisen, silld on arvioitu, etta ihmisen
elimistdon paatyy noin viisi grammaa mikromuovia viikoittain. Mikromuovipaastoja on
vaikea arvioida, eikd niiden vaikutuksia viela tarkasti tunneta. (Gaudeamus, 2021, ss. 156—

160)

Isot kosmetiikka-alan yritykset etsivat aktiivisesti ymparistoystavallisia ja kestavampia
pakkausvaihtoehtoja valttadkseen liiallista jatetta. Helpoin tapa on uudelleen kayttaa,
tayttad olemassa olevia pakkauksia tai kierrdttaa materiaaleja. Kierratysmateriaalista
valmistetut pakkausmateriaalit ovat yksi suosituista keinoista kohti ymparistoystavallisempia
pakkauksia. Kuluttajien kierrattamistd arkipdivan materiaaleista, kuten alumiinista,
pahvilaatikoista, paperista ja muovipulloista voidaan valmistaa uusia kosmetiikkapakkauksia.
Bambupakkaus on nouseva trendi erityisesti kauneustuotteissa, koska se kasvaa nopeasti, on
uusiutuva eika vaadi kastelua tai torjunta-aineita. Se on kertakayttéinen mutta kestava
materiaali. Taytettavat pakkaukset, kuten tayttdpullojen tai -astioiden tuominen kauppoihin
saa yha enemman suosiota ja yritykset ovat alkaneetkin tarjota tayttopalveluja

vahentddkseen tarvetta muovipakkauksille. Metallipakkaus - Alumiini ja ruostumaton teras



32

ovat my0ds hyvia vaihtoehtoja ymparistoystavallisille kosmetiikkapakkauksille,
tuotantoprosessi kuluttaa vihemman energiaa kuin lasi, mutta materiaali on kestdvaa ja
uudelleenkaytettavaa. (Packola, n.d.) Vuonna 2021 Iso-Britanniassa tehdyn tutkimuksen
mukaan 58 % kestavia kosmetiikkatuotteita ostaneista vastaajista ilmoitti tekevansa niin,
koska "ne ovat parempia ymparistolle ja luonnolle". Kuluttajat eivat enaa tyydy pelkdstaan
tehokkaisiin tuotteisiin vaan vaativat brandeiltd lapindkyvyytta, eettisesti hankittuja
ainesosia ja ympadristod vahan rasittavaa pakkausta. Lisaksi kosmetiikka-ala tunnetaan
runsaasta muovin ja kierratyskelvottomien materiaalien kdytosta. Miljoonien
kauneustuotteiden myynnilla vuosittain ala vaikuttaa merkittavasti ymparistéon. Kestavia
pakkauskaytantoja omaksumalla kosmetiikkayritykset voivat merkittavasti pienentaa
ekologista jalanjalkedan. Kun puhutaan ekologisista kosmetiikkapakkauksista, materiaalit
kuten alumiini, tina ja ruostumaton terds nousevat esiin suositeltavina vaihtoehtoina. Nama
metallit ovat yleensd myrkyttomia, kevyita, helppoja kierrattaa, kayttajaystavallisia ja
toimivat seka kylmissa etta kuumissa olosuhteissa. Ne voivat my6s olla osa muovittomia
pakkausratkaisuja, jotka ovat alalla yha suositumpia. Mutta kyse ei ole vain metalleista.

Kosmetiikka-alalle on tarjolla laaja valikoima kestdvia pakkausratkaisuja:

e Bambupakkaus: Bambu on nopeasti kasvava kasvi, mika tekee siita uusiutuvan
resurssin. Se on myos biohajoava ja kompostoitava.

e Paperipakkaus: Paperi on toinen laajasti kdytetty materiaali. Se on kierratettavisss, ja
kun se hankitaan vastuullisilta valmistajilta, se voi olla kestava valinta.

e Tayttdpakkaus: Tama kannustaa kuluttajia kdayttamaan pakkausta uudelleen
tarjoamalla tuotetdyttoja ja vahentden siten jatetta.

e Mehildisvahvapakkaus: Se on luonnollinen, uusiutuva ja biohajoava vaihtoehto

muoville.

Haasteiden voittaminen kestavien pakkausratkaisujen kdyttoonotossa on kuitenkin
kosmetiikkateollisuudessa monimutkaista. Ndita haasteita ovat korkeammat kustannukset,
materiaalien rajoitettu saatavuus, tarve erikoistuneille valmistusprosesseille, pakkausten
tehokkaan tuotteen suojaamisen varmistaminen seka kuluttajien opettaminen uusista
pakkausmateriaaleista ja niiden havittamismenetelmista. Ndiden haasteiden voittamiseksi

yritykset voivat ottaa kayttoon asteittaisen ldhestymistavan, aloittaa pienilld muutoksilla ja
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kasvattaa niitd kokemuksen karttuessa. Yritykset voivat myos tehda yhteistyota
ymparistojarjestojen tai kestavan kehityksen asiantuntijoiden kanssa paastakseen kasiksi
uusimpiin teknologioihin, materiaaleihin ja strategioihin. Lopuksi kuluttajille kestavan
pakkaamisen hyodyista ja tarkeydesta tiedottaminen voi auttaa luomaan kysyntaa ja
hyvaksyntaa ndille uusille kdytannaoille. (Packmojo, 21.9.2023) Hygieniatuotteissa on pitkdan
ollut ndhtavissa Zero Waste — tuotteiden lisddntyminen markkinassa. Zero Waste on
filosofia, joka korostaa jatemaaran vahentamista ja pyrkii elamantapaan, jossa ei synny
lainkaan jatetta. Jate viittaa kaikkeen, mika ei ole kierratettavissa ja paatyy lopulta
poltettavaksi, kuten sekajdte ja energiajate. Tama ajattelutapa ulottuu kuitenkin kodin
jateastioista pidemmalle, kannustaen kokonaisvaltaisesti kestavaan elamantapaan.
Jatteettoman elamantavan perustana on viiden K:n sdanto: kieltaydy, karsi, kdytd uudelleen,

kierrata ja kompostoi. (Zero Waste Finland, 6.4.2020)

5 Tutkimuksen metodologia

Tutkimus toteutettiin tapaus-, kysely- ja havainnointitutkimuksena, jossa tavoitteena oli
keratd mahdollisimman laajasti tietoa Oy Transmeri Group Ab vastuullisen liiketoiminnan
tilanteesta, tutkia kuluttajien mielikuvia ymparistoystavallisista pakkausmateriaaleista seka
havainnoida kuluttajien ostoymparistda. Tapaustutkimus on usein laadullinen tutkimus,
jossa tutkitaan ilmiota ja kohteena voi olla organisaatio tai ryhma. Tapaustutkimuksen
tavoitteena on saada mahdollisimman monipuolinen ja laaja kuva tutkittavasta tapauksesta,

jolloin analyysin keinot ja viitekehykset voivat olla hyvinkin monipuolisia. (Vuori, n.d.)

Kysely on kvantitatiivinen tutkimusmenetelma, jossa tietoa keratdan laajalta
vastaajajoukolta. Tutkimustulokset ilmaistaan numeroina ja vastaavat kysymyksiin, kuten
"kuinka moni", "kuinka usein", "mita" ja "milla tavalla". Hyvan kyselyn luominen vaatii
harkittuja ja selkeita kysymyksia seka vastausvaihtoehtoja. Kysymykset eivat saa olla
monimutkaisia, ja vastaajan tulee ymmartaa kaikki kaytetyt kasitteet. Kysymykset tulisi
asettaa yksiselitteisesti, ja vastausten vaihtoehdot tulee kattaa kaikki mahdolliset
vaihtoehdot. Kysymysten maaraa ja jarjestysta tulisi harkita, jotta vastaajat eivat uuvu

kyselyyn ja vastaaminen on sujuvaa. Sosiaalinen media voi olla hyva paikka jakaa kyselyita,

mutta tarkeda on tiedostaa, ettd ryhma ei valttamatta kuvasta koko kohdejoukkoa, koska
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kaikki vastaajat eivat ole kyseisessa foorumissa. Tama on tarkeaa luotettavuuden kannalta.
Jos ryhmaé edustaa aktiivista ja keskustelevaa joukkoa tietylld sosiaalisen median alustalla, he
todennakdisesti vastaavat innokkaasti, jos kysymykset liittyvat esimerkiksi heidan
harrastukseensa tai tyohonsa. (Ruohonen, 2022) Tassa tutkimuksessa kuluttajien mielikuvia
ymparistoystavallisista kuluttajapakkauksista tutkittiin Survey Monkey- verkkokyselyn avulla,
joka julkaistiin LinkedIn sosiaalisessa mediassa. Kyselyyn vastasi 154 vastaajaa 19.9.2023 —
30.9.2023 valisena aikana. Kyselyn tuloksia voidaan pitaa luotettavina, vaikkakin LinkedIn
media on keskittynyt ammatillisiin aiheisiin. Ehka tasta syysta vastauksia tulikin lyhyeen
vastausaikaan nahden reilusti, koska aihe oli monelle kiinnostava. Oy Transmeri Group
Ab:ssa toteutettiin yritysvastuukysely koko henkilokunnalle helmikuussa 2023. Kyselyyn
vastasi 76 henkil6a ja vastausprosentti oli 28. Henkiloston kyselyd hyddynnettiin téssa
tutkimuksessa ja siita selvida, miten hyvin henkildsto tuntee konsernin
vastuullisuusohjelman. Kyselyn tulokset saatiin raakadatana Excel muodossa ja niista
nostettiin olennaisimmat havainnot tahan tutkimukseen. Henkildston yritysvastuukyselya
analysoidaan tarkemmin kappaleessa 6.2. Henkilostokyselyn tuloksia voidaan pitaa

luotettavina ja yhtena suuntaviivana vastuullisuustyén kehittamiselle.

Tutkimuksessa kaytettiin kolmantena metodina havainnointia. Havainnointi on menetelmj,
joka kuuluu etnografisiin tutkimusmenetelmiin. Sita kdytetadn ymmartamaan tutkittavaa
kohdetta ja soveltuu tilanteisiin, joissa aiempaa tietoa ei ole riittdvasti. Havainnoinnissa
tutkitaan tilanteita, jotka ovat nopeasti muuttuvia tai vaikeasti ennustettavia. Se tarjoaa
mahdollisuuden tutkia luonnollisia ymparistdja ja liittda tiedon kontekstiin. Havainnoinnin
avulla saadaan tietoa siitd, vastaavatko teot sanoja tai ohjeita. Havainnointi voi kohdistua
ihmisiin tai ymparistdon ja se voi tapahtua piilohavainnoinnista aktiiviseen osallistumiseen.
Tarkeda on huomioida eettiset seikat, kuten tietosuoja ja tutkimuksen tarkoitus. (Muotio,
2022) Tassa tutkimuksessa havainnoitiin kaupan esillepanoja, jotta saatiin selvyys, kuinka
hyvin teot vastaavat ohjeita. Havainnointia tehtiin kahdessa eri kauppaketjussa ja neljassa eri
myymaldssa padkaupunkiseudulla. Havainnoinnin tuloksia voidaan pitda luotettavina, koska

ketjujen myymalat eri puolella Suomea tulisi ndyttaa suurin piirtein samankaltaisilta.
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6 Oy Transmeri Group Ab vastuullisen liiketoiminnan nykytila

Oy Transmeri Group Ab (Transmeri Group, n.d.-a) kuvaa liiketoimintaansa seuraavasti:
"Transmeri-konsernin juuret ovat tuotteiden maahantuonnissa ja B2B-kaupassa, jotka
edelleen muodostavat konsernin liiketoiminnan kovan ytimen ja ovat olennainen osa Iéhes
kaikkien konserniyhtiéiden nykyistd liiketoimintaa. Vuosien saatossa maahantuotavien
pddmiestuotteiden rinnalle on kehittynyt myés yhtiéiden omia tuotemerkkejd, joita nykyddn
viedddn myds ulkomaille. Erityisesti viime vuosina tapahtuneen verkkokauppojen
esiinmarssin myétd liikketoimintamme pitéé nykyddn sisélldén myds suoraa kuluttajakauppaa
(B2C). Liiketoimintamme luonteeseen kuuluu, ettd konserniyhtimme maahantuovat
tunnettuja kansainvdlisié brdndejd Suomeen sekd kehittévét omia kotimaisia tuotemerkkejé.
Yhteinen tavoite kuluttajille suunnatuilla sekd maahantuoduilla etté omilla tuotemerkeilld on
luoda parempi arki suomalaisille ja edustamme ylpeydelld péddmiestuotteitamme Suomen
markkinoilla aivan kuten omiamme. Yhteiset arvot ohjaavat pdivittdistd liiketoimintaamme.
Toimimalla arvojemme mukaisesti panostamme jatkuvuuteen ja tuloksellisuuteen.
Huolehtimalla henkiléstén hyvinvoinnista ja asiakkaittemme tyytyvdisyydestd sekd
toimintamme kannattavuudesta mahdollistamme yhteistyésuhteidemme ja
liiketoimintamme jatkuvuuden. Haluamme olla luottamuksen arvoisia; eettinen toiminta niin
liiketoiminnassa kuin myés yhteiskunnassa on meille kunnia-asia.” Oy Transmeri Group Ab

liilkevaihto vuonna 2022 oli 298 miljoonaa euroa ja konserni tyollisti 800 tyontekijaa.

Konsernin strategiset suuntaviivat paivitettiin vuonna 2020 seuraaviksi:

Tuottoa pitkalla aikavalilla

e Innovatiivinen yrityskulttuuri

e Maantieteellinen laajentuminen
e Kestava kehitys

e Digitalisaatio

e Paikallinen tuotanto

e Omat tuotemerkit

e B2C

e Synergiat



Kuva 3. Oy Transmeri Group Ab Strategiset suuntaviivat. (Transmeri Group, n.d.-a)
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Oy Transmeri Group Ab on valinnut yritysvastuutyonsa viitekehykseksi kaikki 17 Agenda

2030 tavoitetta, joista kolme on tunnistettu olennaisimmiksi osiksi lilkketoiminnan kannalta;

8-lhmisarvoista tyota ja talouskasvua, 13-limastotekoja sekd 17-Yhteisty6 ja kumppanuus.

Nama kolme teemaa ohjaavat talla hetkelld konsernin vastuullisuustyota; ”Yritysvastuu on

meille ihmisistd ja ympdristdstd huolehtimista yhdessd yhteistyékumppaneidemme kanssa”.

(Transmeri Group, n.d.-b) Konsernin vastuullisuusraportti on julkaistu vuosina 2020, 2021 ja

2022. Vastuullisuusraportit ovat hyvin kattavia ja jokainen tytaryhtio julkaisee lisdksi oman

vastuullisuusraporttinsa vuosittain.

Agenda 2030 tavoite numero 8 — lhmisarvoista tyota ja talouskasvua, tarkoittaa Oy

Transmeri Group Ab:lle sitd, ettd yhdenvertaisuutta, tasa-arvoa, syrjinnan estamista, tyon
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tuottavuutta seka tyoterveytta ja tyoturvallisuutta halutaan edistaa. Tavoitteena on toimia
pitkdjanteisesti ja kasvaa kannattavasti. Vastuullisuusraportissa on tdhan teemaan liittyen
raportoitu eettisen liiketoiminnan perehdytyksesta, kestavista hankinnoista,
tyoturvallisuudesta ja tyotapaturmien maarasta, tydterveydesta ja sairauspoissaolojen

madrasta seka henkiloston hyvinvoinnista eNPS luvuilla. (Transmeri Group, n.d.-c, ss. 16-17)

Tavoite numero 13 — limastotekoja, tarkoittaa konsernin nakokulmasta sita, etta ei ole
olemassa Planeetta B:td, vaan konserni toimii aktiivisesti, jotta maailma voisi saavuttaa
hiilineutraalisuuden ja ndin ollen vdhentda omalta osaltaan pdastdja mahdollisimman
tehokkaasti. Konserni onkin asettanut itselleen tavoitteeksi kiinteistdjen, kuljetusten ja
lilkkumisen hiilineutraaliuden vuoteen 2035 mennessa. Tavoitteita ja toimenpiteita
seurataan erilaisten paastomittareiden ja energiankulutuksen avulla. (Transmeri Group, n.d.-

c, ss. 25-27)

Tavoite numero 17 — Yhteisty6 ja kumppanuus tarkoittaa konsernin nakokulmasta sita, etta
se on sitoutunut reiluun kilpailuun, noudattaa kilpailulainsaadantoa ja saannoksia
toiminnassaan niin kilpailijoiden, asiakkaiden, tavarantoimittajien kuin muidenkin
liikekumppanien kanssa. Tiedon jakaminen konserniyhtididen valilla on tarkeaa, jotta
lilketoiminta kehittyy ja siita tulisi entistd vastuullisempaa tulevaisuudessa. Tavoitteita
mitataan auditointien lukumaaralld, asiakastyytyvaisyydella seka yhdistystoiminnalla.
(Transmeri Group, n.d.-c, ss. 29—30) YII3 olevien toimenpiteiden lisdksi konserni on tehnyt

useita lahjoituksia muun muassa Ukrainaan.

Oy Transmeri Logistics Ab on omistautunut ymparistéasioihin konsernissaan. Yritys on
saanut ISO 14001 -ymparistosertifikaatin jo vuonna 1999, ja talla hetkella se kattaa
kemiallisten tuotteiden valmistuksen ja varastoinnin. He ovat myds kouluttaneet koko
henkilostonsa ymparistokysymyksissd, ja ymparistokoulutus on myos olennainen osa uusien
tyontekijoiden perehdyttamista. Oy Transmeri Logistics Ab kayttaa sertifioitua
ymparistohallintajarjestelmas, joka auttaa heitd hallitsemaan ymparistoasioitaan ja
vahentamaadn ymparistdvaikutuksiaan. He ovat toteuttaneet toimenpiteita
energiankulutuksen vahentamiseksi, kuten jadhdytysveden kierratysjarjestelma, ja he

kayttavat 100 % uusiutuvaa sahkoa ja kaukoldamp6a tehtaassaan. Ymparistévaikutusten
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seuraamiseksi he tarkkailevat jatemaaria ja -lajeja, analysoivat jateveden laatua ja seuraavat
energian ja veden kulutusta. He myds saannollisesti arvioivat ymparistojarjestelmansa
toimivuutta sisdisissa ja ulkoisissa tarkastuksissa. Lisaksi yritykselld on muita sertifikaatteja,
kuten 1SO 9001 -laatusertifikaatti, ISO 22716 -sertifikaatti kosmetiikan valmistukseen, ja he
valmistavat my0s sertifioituja luonnonmukaisen kosmetiikan EcoCert-tuotteita. He
noudattavat myos Responsible Care -ohjelman yleisperiaatteita toiminnassaan. (Transmeri

Group, n.d. -d)

Transmeri-konserni ja sen tytaryhtiot ovat FIBS Ry:n Pro-jasenia. FIBS on merkittava toimija
kestavan liiketoiminnan edistamisessa Suomessa, ja siihen kuuluu yli 300 yritysta ja
organisaatiota, jotka ovat sitoutuneet vastuullisuuteen. Transmeri-konserni liittyi jaseneksi
tavoitteenaan vahvistaa yritysvastuutyotaan ja hyodyntaa verkostoitumismahdollisuuksia

muiden jasenten kanssa. (Transmeri Group, n.d. -e)

Oy Transmeri Ab, Transmeri Groupin tytaryhtio, toi markkinoille hiilineutraalin
luonnonkosmetiikkasarja Taikan syksylla 2020. Taika-sarja on valmistettu Suomessa ja se on
saanut Ecocert Cosmos natural -sertifikaatin. Tuotteet ovat 100 % vegaanisia ja niiden
hiilijalanjalki on kompensoitu. Sarjan tuotteet valmistetaan Vantaan Piispankyldssa, ja ne
ovat saaneet Suomalaisen tyon liiton myontdaman Avainlippu-merkin kotimaisuudestaan.
Tuotteet ovat Cosmos natural -sertifioituja, mika tarkoittaa, ettd ne tayttavat
ymparistoystavallisyytta koskevat vaatimukset raaka-aineista aina pakkauksiin asti. Taika-
sarjan periaatteisiin kuuluu vegaanisuus, eli tuotteissa ei ole eldinperaisia ainesosia eika niita
ole testattu eldimilla. Hiilineutraalisuus on myds keskeistd, ja muut paastoét hyvitetaan
Compensate-saation kautta. Tama kattaa raaka-aineiden valmistuksen, kuljetukset,
alihankkijoiden pakkaustoiminnot, tuotteiden varastoinnin ja pakkausten havityksen. Oy
Transmeri Logistics Ab, joka valmistaa Taika-tuotteiden reseptit, kayttdaa 100 % uusiutuvaa
sahkoa ja kaukolamp6a, joilla on sertifioitu alkuperatakuu ja niihin ei liity hiilidioksidipaastoja
tai ydinjatettd. Pakkauksissa panostetaan ekologisuuteen, ja ne ovat kierrdtysmuovia,
kasvipohjaista muovia tai kierratyspahvia, ja kaikki pakkaukset ovat kierratettavia. Sarjaan

kuuluu yhteensa 23 tuotetta. (Transmeri Group, n.d. -f)
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6.2 Oy Transmeri Group Ab Yritysvastuukysely 2023 henkildstolle

Oy Transmeri Group Ab:ssa toteutettiin yritysvastuukysely koko henkilokunnalle helmikuussa
2023. Kyselyyn vastaajia oli 76 kpl, vastausprosentin ollessa 28. Tuloksista selvisi, etta
konsernin yritysvastuuohjelma seka tavoitteet tunnettiin melko hyvin keskiarvolla 3,54

asteikon ollessa 1-5 (1 = tunnen huonosti, 5 = tunnen erittdin hyvin).

Kuva 4. Transmeri Group yritysvastuukysely. Kuinka hyvin tunnet Transmeri-konsernin

yhteiset vastuullisuusteemat ja -tavoitteet?

3.54 15

Average Rating
| .
I
’ 1 2 3

Konsernin henkilosto koki tarkeimmiksi yritysvastuun aiheiksi seuraavat asiat:

Liiketoiminnan kannattavuus
Osto- ja hankintapdatdsten vastuullisuus
Tyoterveys, -turvallisuus ja -hyvinvointi

Kestavan kulutuksen edistaminen

AR

Havikin minimoiminen

Lahjoitukset ja hyvantekevaisyys sen sijaan koettiin vahiten tarkeiksi asioiksi yritysvastuun
kannalta. Oy Transmeri Group Ab asettamat YK:n kestavan kehityksen tavoitteet tukevat ylla

olevia teemoja hyvin.

Henkilostolta kysyttdessa: Miten vastuullisuustyota voitaisiin kehittad Transmeri-konsernissa

ja/tai omassa yhtiossasi, tuli vastauksia paljon liittyen vastuullisuusasioiden viestintaan,
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koulutukseen, jatkuvaan keskusteluun seka vastuullisuususkottavuuden parantamiseen.
Henkilosto kokee, ettd vastuullisuus nakyy kylla arjessa, mutta vasta hyvin pienina tekoina
kuten kierratyksena. Vastuullisuusraporttia ja -tuloksia ei kdayda lapi yhtidissa, vaan sen

lukeminen jaa kunkin tyontekijan omalle vastuulle.

Vastuulliset kuluttajapakkaukset liittyvat osto- ja hankintapaatdsten turvallisuuteen,
kestavan kulutuksen edistamiseen, havikin minimoimiseen seka tuoteturvallisuuteen. Nama
asiat koettiin henkiloston kesken hyvin tarkeina keskiarvon ollessa 4,55 (1 = ei tarked, 5 =

erittdin tarkea).

Alla on tiivistelma eri vastuullisuusndakdkohdista ja niiden keskiarvopisteista asteikolla 1-5:

e Tybeldman perusoikeuksien kunnioittaminen: 4.86

e Tyoterveys, -turvallisuus ja -hyvinvointi: 4.76

e Tuoteturvallisuus: 4.72

e Kemikaalien sdanndsten mukainen ja ymparistoystavallinen kaytto: 4.67
e \Verojen maksaminen Suomeen: 4.64

e Liiketoiminnan kannattavuus: 4.62

e Palkkaus ja tyosuhde-edut: 4.36

e Toiminnan avoimuus ja lapinakyvyys sidosryhmille: 4.36

o Kestavaa kehitysta tukevat tuote- ja palveluinnovaatiot: 4.41

e Jatteen madran vahentaminen: 4.46

e Pakkausmateriaalien kierratettavyys: 4.51

e Osto- ja hankintapdatosten vastuullisuus: 4.51

e Yrityksen maine: 4.51

e Hyvat hallintotavat: 4.47

e Luonnon monimuotoisuutta uhkaavien vaikutusten minimoiminen: 4.47
e Energiatehokkuus: 4.46

e Kestdvan kulutuksen edistaminen: 4.46

e Havikin minimoiminen: 4.54

e Eettinen liiketoiminta: 4.54

e Tietoturva: 4.54
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e Toimitusketjun ymparistoasioiden hallinta ja edistaminen: 4.33
e Valikoimapaatokset: 4.32

e Hiilijalanjalki (CO2): 4.29

e Vastuulliset sijoituspaatokset ja yritysostot: 4.24

e Lahjoitukset ja hyvantekevaisyys: 3.68

Nama pisteet edustavat eri vastuullisuuskriteerien keskimaaraisia arvioita, joita organisaatio
on saanut. Mitd korkeampi pistemaara, sitd paremmin kyseinen nakoékohta on toteutettu
organisaatiossa vastuullisuuden nakdkulmasta. Keskiarvoluvuksi saatiin 4,514, joista

ainoastaan Lahjoitukset ja Hyvantekevaisyys jdi alle 4 pisteytyksen. (Liite 1).

7 Kuluttajatutkimus ymparistoystavallisista pakkausmateriaaleista

Kysely kuluttajien mielikuvista koskien ymparistdystavallisia pakkausmateriaaleja toteutettiin
19.9.2023 —30.9.2023 viliselld ajalla. Kyselyyn osallistui 154 vastaajaa ja se toteutettiin
Survey Monkey alustalla. Kysely rajattiin koskemaan alle 10 € hygieniatuotteita, kuten

vartalovoiteita tai suihkusaippuoita.

Kyselyssa kysyttiin, etta vaikuttaako hygieniapakkauksen helppo kierratettavyys, sertifioinnit
tai paastokompensaatio ostopaatokseen, sekd kuinka paljon enemman kuluttaja olisi valmis

maksamaan ympadristoystavallisemmasta pakkauksesta.
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Kysymys 1: Kun ostat hygieniatuotteita (esim. vartalovoide tai suihkusaippua), vaikuttaako

pakkauksen HELPPO KIERRATETTAVYYS ostopaatokseesi?

K1 Kun ostat hygieniatuotteita (esim. vartalovoide tai suihkusaippua),
vaikuttaako pakkauksen HELPPO KIERRATETTAVYYS ostopédatokseesi?

Vastattu: 154  Ohitettu: 0

Kyllda
merkittavisti
Kyll4 jonkin

verran
Eil juurikaan
Eiollenkaan

En osaa sanoa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

VASTAUSVAIHTOEHDOT VASTAUKSET

Kylld merkittavasti 9.09% 14
Kylla jonkin verran 40.91% 63
Ei juurikaan 32.47% 50
Ei ollenkaan 17.53% 27
En osaa sanoa 0.00%0 0
YHTEENSA

154

50 % vastaajista (77 kpl) vastasi, ettd pakkauksen helppo kierratettavyys vaikuttaa
ostopaatokseen merkittavasti tai jonkin verran ja 50 % vastaajista (77 kpl) vastasi, etta
pakkauksen helppo kierratettavyys ei juurikaan tai ei ollenkaan vaikuta ostopaatokseen.

Tulos tdssa kysymyksessd meni taysin tasan.
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Kysymys 2: Kun ostat hygieniatuotteita (esim. vartalovoide tai suihkusaippua), vaikuttaako

tuotteen SERTIFIOINNIT ostopaatokseesi? (Esim. Avainlippu, Joutsenmerkki, tms.)

K2 Kun ostat hygieniatuotteita (esim. vartalovoide tai suihkusaippua),
vaikuttaako tuotteen SERTIFIOINNIT ostopaatokseesi? (esim. Avainlippu,
Joutsenmerkki, tms.)

Vastattu: 154  Ohitettu: 0

Kylld
merkittavisti

Kylld jonkin

verran
Ei juurikaan
Eiollenkaan

En osaa sanoa

0% 10% 20% 30%  40%  50%  60% 70% 80% 90% 100%

VASTAUSVAIHTOEHDOT VASTAUKSET

Kylla merkittavasti 18.83% 29
Kylla jonkin verran 41 56% 64
Ei juurikaan 28.57% 44
Ei ollenkaan 11.04% 17
En osaa sanoa 0.00% 0
YHTEENSA

154

60,39 % vastaajista (93 kpl) vastasi, etta tuotteen sertifioinnit vaikuttavat ostopdatdkseen.

39,61 % (61 kpl) sertifioinneilla ei juurikaan tai ei ollenkaan ollut merkitysta.



Kysymys 3: Vaikuttaako PAASTOKOMPENSOITU hygieniatuote (esim. vartalovoide tai

suihkusaippua) ostopadatokseesi?

K3 Vaikuttaako PAASTOKOMPENSOITU hygieniatuote (esim.
vartalovoide tai suihkusaippua) ostopaatokseesi?

Vastattu: 154

Kylld
merkittavasti
Kyll& jonkin

verran
Ei juurikaan
Eiollenkaan

En osaa sanoa

0% 10% 20% 30% 40% 50%

VASTAUSVAIHTOEHDOT
Kylla merkittavasti

Kylla jonkin verran

Ei juurikaan

Ei ollenkaan

En osaa sanoa

YHTEENSA

Vain 18,18 % (28 kpl) vastaajille paastokompensoitu tuote vaikuttaa merkittavasti tai jonkin

Ohitettu: O

T0% B0%

VASTAUKSET
2.60%

15.58%
42.21%
36.36%

3.25%

90%

100%

24

65

154

44

verran ostopdatokseen. 78,57 % (121 kpl) vastaajista kokivat, ettei padastokompensoitu tuote

juurikaan tai ei ollenkaan vaikuta ostopaatokseen. 3,25 % (5 kpl) eivat osanneet sanoa.
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Kysymys 4: Kuinka paljon ENEMMAN olisit valmis maksamaan alle 10 € hygieniatuotteesta

(esim. vartalovoide tai suihkusaippua), jos pakkaus olisi ymparistoystavallisempi?

K4 Kuinka paljon ENEMMAN olisit valmis maksamaan alle 10 €
hygieniatuotteesta (esim. vartalovoide tai suihkusaippua), jos pakkaus olisi
ymparistoystavallisempi?

Vastattu: 154  Ohitettu: 0

15 %
20 %

En yhtdin

En osaa sanoa -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

VASTAUSVAIHTOEHDOT VASTAUKSET

504 20.13% 31
10 % 35.06% 54
15 % 5.84% 9
20 % 9.09% 14
En yhtaan 18.83% 29
En osaa sanoa 11.04% 17
YHTEENSA 154

Kysyttdessa kuinka paljon enemman olisit valmis maksamaan alle 10 € hygieniatuotteesta,
jos pakkaus olisi ymparistoystavallisempi, 55,19 % (85 kpl) olivat valmiita maksamaan 5 % -
10 % enemman. 5,84 % (9 kpl) vastaajista olisi valmis maksamaan tuotteesta 15 % enemman
ja 9,09 % (14 kpl) jopa 20 % enemman. Kuitenkin 18,83 % (29 kpl) vastaajista ei olisi valmis

maksamaan yhtadan enempaa ja 11.04 % (17 kpl) ei osannut sanoa.
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Kysymys 5: Avoin kommentti koskien ymparistoystavallisia hygieniapakkauksia.

Avoimissa vastauksissa korostuivat seuraavat asiat:

e Useimmat vastaajat kannattavat yritysten vastuullisuutta ymparistdystavallisten
pakkausmateriaalien kdytossa, silla se on heidankin etujensa mukaista.

e Monet kiinnittavat ensisijaisesti huomiota pakkauksen sisdltdon, mutta odottavat
ymparistoystavallisia pakkauksia erityisesti luonnonkosmetiikkatuotteilta.

e Hygieniatuotteissa muovipakkaus ei enda tunnu niin huonolta vaihtoehdolta sen
jalkeen, kun muovijatetta on alettu kierrattamaan erikseen.

e Ympdristoystavalliset pakkaukset tulisi tehda oletukseksi kaikissa hygieniatuotteissa.

e Tuotteen laatu vaikuttaa edelleen ostovalintaan, ja joissain tapauksissa
ymparistoystavalliset tuotteet saattavat olla laadultaan heikompia.

e Useat vastaajat eivat ole aikaisemmin kiinnittaneet huomiota pakkauksien
ymparistoystavallisyyteen, mutta ovat valmiita tekemaan valintoja sen suhteen.

e Yritysten tulisi selkedsti merkita ymparistdystavalliset pakkauksensa, ja merkintdjen
tulisi olla selkeita ja helposti havaittavissa.

e Tayttopakkaukset ja tuotteiden kayton mahdollisimman loppuun kuluttaminen ovat
suosittuja vaihtoehtoja ymparistoystavallisempien pakkauksien edistamisessa.

e Ymparistoystavallisten pakkauksien markkinointi voi luoda positiivisen mielikuvan
brandista ja auttaa ostospaatoksen tekemisessa.

e Monille kuluttajille tehokas kierratyssysteemi on tarkeampi kuin itse
pakkausmateriaali.

e Pakkausten pitdisi olla riisuttuja ja edullisia, mutta samalla kauniita ja toimivia.

e Ympdristoystavalliset vaihtoehdot ovat tarkeitd, mutta tuotteen laatu ja hinta
vaikuttavat edelleen ostopaatokseen.

e Monet vastaajat eivat ole aiemmin kiinnittdneet huomiota hygieniatuotteiden
pakkauksiin, mutta ovat valmiita tekemaan tietoisempia valintoja tulevaisuudessa.

e Pakkausten kierratettavyys ja biohajoavuus ovat tarkeita ominaisuuksia, mutta niiden

selked merkitseminen kaupassa voisi helpottaa kuluttajien valintoja.
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e Paastokompensaatio koetaan monien vastaajien mielestd epaluotettavana, ja
todelliset teot, kuten pakkausmateriaalin parantaminen, nahdaan parempana

vaihtoehtona.

7.1 Havainnointi kaupan esillepanoista

Isot kauppaketjut asettavat tavarantoimittajille vaatimuksia, kuinka tuotteet tulisi pakata,
jotta logistinen prosessi olisi mahdollisimman tehokas kaupan nakokulmasta. Kaikilla
kauppaketjuilla ei ole pakkausohjeistuksia omilla verkkosivuillaan. SOK

ketjutoimittajaohjeistuksen tavarantoimittajan pakkausohjeen mukaan:

“Myymailén hyllytystyéssd saavutetaan merkittévé kustannussddsto, kun tuotteet
hyllytetddn myyntierdpakkauksissa yksittdiskappaleiden sijaan. Hyvin suunniteltu
myyntierdpakkaus auttaa tuotteen esillepanossa. Tuotteet pysyvdt siistimmin esilld, ovat
asiakkaiden helpommin otettavissa ja tunnistettavissa hyllysté. Yhtendiselld ja siistillé
myyntierdpakkauksen ulkoasulla voidaan liséiksi viestid tuoteperheistd asiakkaille ja tukea
brdandié. Hyllytettdvyyden lisdksi hyvd myyntierdpakkaus suojaa tuotetta kuljetuksessa ja
varastoinnissa sekd helpottaa tuotteiden kdsittelyd toimitusketjun eri vaiheissa.
Automaatiokelpoinen myyntierdpakkaus tuo huomattavaa lisGarvoa tuotteen
varastokdsittelyyn. Myyntierdpakkauksen hyllyvalmiutta ja automaatiokelpoisuutta
arvioidaan osana S-ryhmdn hankinta- ja valikoimaprosessia.” (S-ryhman
paivittdistavarakaupan pakkausohje, 2022, s. 15) SOK ohjeistus annetaan kaikille
tavarantoimittajille, ja voidaan olettaa myds muiden isojen kauppaketjujen kuin SOK

ohjeistavan tavarantoimittajia samoilla periaatteilla.

Havainnoitaessa 14.10.2023 Espoossa sijaitsevan Sellon kauppakeskus Prisman seka
Helsingin S-Market Munkkivuoren myymaldita vain harva tuote oli hyllytetty SOK ketjun
ohjeistamalla tavalla. Vain osa tuubituotteista oli myyntierapakkauksissaan, joten voidaan
olettaa, etta tuotteet pysyvat myyntierdpakkauksissaan paremmin pystyssa. Prisma ja S-
Market kuuluvat S-Ryhman ketjuohjaukseen, joten oletettavasti muutkin myymalat

noudattavat samankaltaista hyllyesillepanoa. (Liite 3, kuvat 1-5)
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Havainnoitaessa K-Ryhman myymaloita 14.10.2023 Espoon Sellossa sekd Helsingin
Munkkivuoressa, nakyi hyllytettavia myyntieria selkeasti vahemman kuin S-Ryhmalla.
Tuotteet olivat hyllytetty siististi suoraan hyllyyn niin K-Citymarketissa, kuin K-
Supermarketissakin. Myos K-Ryhma toimii ketjuohjauksen tavoin, ja vaikkakin K- Ryhman
Kauppiaat ovat yksityisyrittdjid, on oletettavaa, etta suurin osa K-Ryhman kaupoista hyllyttaa

tuotteet samalla tavalla. (Liite 3, kuvat 6—10)

Myymaldssa tuotteiden esillepano on keskeisen tarkeaa asiakaskokemuksen kannalta ja osa
strategiaa. Se ei ainoastaan tee ostoksista sujuvampia ja kdytannollisempia asiakkaille, vaan
sillda on monia muitakin merkityksid. Tuotteiden esillepano on osa kokonaissuunnitelmaa,
joka pyrkii houkuttelemaan asiakkaita ja luomaan toivotunlaisen ostoskokemuksen.
Esillepanolla voidaan vaikuttaa siihen, onko asiakkaan vierailu myymalassa nopeaa,
inspiroivaa ja nautinnollista. Suunnittelu perustuu asiakkaan polkuun myymaldssa, joka alkaa
sisdankdynnista ja paattyy kassalle. Esillepano asetetaan siten, ettd se ohjaa asiakkaiden
huomion tarkeisiin kohteisiin myymaldssa. Esillepano vaikuttaa suuresti siihen, kuinka
houkuttelevina tuotteet nayttavat. Tuotteet sijoitellaan niin, ettd ne ovat helposti
|6ydettdvissa ja saatavilla. Tuoteryhmat voivat olla jarjestettyina esimerkiksi tuotetyypin,
tyylin, bréndin, hinnan tai muiden kriteerien mukaan. Asiakkaiden motivaatio,
ostokayttaytyminen ja mieltymykset vaikuttavat siihen, mita tuotteita esille nostetaan ja
mihin ne sijoitellaan, kuten tarjoukset, uutuudet, suosikkituotteet ja erikoistarjoukset.
Esillepano voi myos auttaa kertomaan asiakkaille, miksi he tarvitsevat tietyt tuotteet ja siten
vaikuttaa heidan ostopadatoksiinsa. Esillepano myds edistdd myyntia kampanjoinnilla ja
korostamalla tiettyja tuoteryhmia. Ostoskokemuksen parantamiseksi hyvin suunniteltu
esillepano ja viihtyisa myymaldaymparistd houkuttelevine valaistuksineen tekevat
asiointikokemuksesta miellyttavan. Tama on erityisen tarkeaa kilpailutilanteessa, kun
asiakkailla on paljon vaihtoehtoja. Tuotteiden esillepanolla on keskeinen rooli
asiakaskokemuksen, myynnin ja brandin rakentamisen kannalta myymalaymparistossa.

(Muassa, 2022)

Senja Forsman toimii S-ryhman vastuullisuuspaallikkéna ja on omistautunut edistamaan
vastuullisuutta monipuolisesti. Han uskoo, etta vastuullisuus on monimutkainen

kokonaisuus, joka vaatii konkreettisia tekoja. S-ryhma on paivittanyt
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vastuullisuusohjelmansa vuoteen 2030 saakka, joka perustuu YK:n kestavan kehityksen
periaatteisiin. Ohjelma kattaa kolme teemaa: kestava kuluttaminen, luonnonvarojen
kunnioittaminen ja yhdenvertaisuus. S-ryhma pyrkii olemaan hiilinegatiivinen vuoteen 2025
mennessa, vahentamalld padstoja ja liséamalla uusiutuvan energian kayttoa. Lisaksi yritys
tavoittelee 80 prosentin kierratysastetta vuoteen 2025 mennessa, ja se onkin jo saavuttanut
noin 75 prosentin kierratysasteen. S-ryhma panostaa myos pakkauksien kehittamiseen ja
muovin vahentdmiseen. He ovat mukana erilaisissa kansainvalisissa ja kansallisissa aloitteissa
muovijatteen vahentdamiseksi ja kierratyksen tehostamiseksi. He pyrkivat vaikuttamaan
omien tuotteidensa pakkauksiin ja lisdadmaan lajitteluohjeita seka viestimaan muutoksista.
Senja Forsman korostaa, ettd pakkausuudistusten on oltava tarkoituksenmukaisia ja
turvallisuuden seka havikin minimoinnin on oltava etusijalla. S-ryhma tekee yhteistyota
muiden yritysten kanssa uusien tuotteiden valmistuksessa kdytettavien materiaalien
hyodyntamiseksi. Lainsdadannon muuttuminen ja SUP-direktiivin vaikutukset luovat
haasteita pakkausalan ja kaupan toimijoille. Forsman toivoo, ettad sadantelyssa otetaan
huomioon muovin hyoddyt ja tarkoituksenmukainen pakkaaminen. Han korostaa, ettd
jokaisen vastuulla on huolehtia materiaalin asianmukaisesta kierrattamisesta. Vaikka
vastuullisuustyd on monimutkaista ja vaativaa, se on palkitsevaa, kun pitkdan suunnitellut

ratkaisut konkretisoituvat kdytdanndssa. (Suomen pakkausyhdistys ry, 2021)

8 Johtopaatokset

Oy Transmeri Group Ab:ssa on vahva sitoutuminen yritysvastuuseen, ja henkildstolld on
kohtalaisen hyva ymmarrys konsernin vastuullisuusohjelmasta ja -tavoitteista. Tarkeimmiksi
vastuullisuusteemoiksi nayttavat muodostuvan liikketoiminnan kannattavuus, vastuulliset
hankinta- ja ostopdatokset, tyoterveys, -turvallisuus ja -hyvinvointi, kestavan kulutuksen
edistaminen seka havikin minimoiminen. Vaikka vastuullisuus koetaan tarkedna, raportista
ilmenee myos kehityskohteita. Esimerkiksi henkilosto haluaisi parantaa
vastuullisuusviestintda, koulutusta ja keskustelua vastuullisteemoista. Lisaksi vastuullisuuden
arvioidaan nakyvan arjessa lahinna pienina tekoina, kuten kierratyksend, eika
vastuullisuusraportteja kdyda lapi organisaatioissa yhdessa. Raportin perusteella
organisaatio on onnistunut useilla vastuullisuuden osa-alueilla erittdin hyvin, kuten

tyoterveydessa, tyoturvallisuudessa ja tydhyvinvoinnissa seka tydelaman perusoikeuksien
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kunnioittamisessa. Toisaalta lahjoitukset ja hyvantekevaisyys jaavat vaihemmalle huomiolle
vastuullisuuden ndakdkulmasta. Kokonaisuudessaan konsernissa on vahva sitoutuminen
vastuullisuuteen ja monia onnistumisia eri vastuullisuusnakdkohdissa. Kehityskohteiksi
nousevat kommunikaatio, raporttien lapikdynti yhdessa ja suuremman mittakaavan
vastuullisuusteot, jotka eivat ole saaneet samanlaista painoarvoa organisaatiossa.
Yritysvastuun teoreettisessa viitekehyksessa Koipijarvi & Kuvaja (2017) ottavatkin kantaa
juuri ylla mainittuihin asioihin, jossa mainitaan, etta yrityksen vastuullisuustyo vaatii
sitoutumista ylimmalta johdolta, ja sen tulee olla keskeinen osa paivittaista liiketoimintaa.
Johdon on maariteltava selkedsti, mita vastuullisuus merkitsee yritykselle ja sisdllytettava se
yritysvastuuohjelmaan. Yrityksen mission, vision ja arvojen tulisi heijastaa sitoutumista
vastuulliseen liiketoimintaan, mika helpottaa sisaista viestintaa ja sujuvoittaa
vastuullisuustyota. Vaikka vastuullisuustavoitteet voivat vaihdella, on tarkeaa olla
pitkdjanteinen ndkemys, silla vastuullisuustyo on jatkuvaa. Strateginen vastuullisuustyo
asettaa konkreettiset tavoitteet ja integroi ne liiketoimintastrategiaan, organisaatioihin ja
prosesseihin. My6s Business Credit (2021) maarittelee, etta yritysvastuutyo alkaa
maadrittelemalla yrityksen yhteiskunnallinen merkitys ja rakentamalla sen perusteella
vastuullista liiketoimintaa. Tama sisaltda arvon maarittelyn, tietojen hankinnan
vastuullisemmasta toiminnasta, suunnitelman rakentamisen ja jalkauttamisen. Henkiloston
sitouttaminen, koulutukset, sertifikaatit ja avoin tiedottaminen ovat keskeisia osia
prosessissa. Vuosittaiset vastuullisuusraportit ovat tarkea viestintdkeino edelld mainittujen
asioiden kommunikoinnissa. Yritysvastuu on laaja kokonaisuus, joka vaatii jatkuvaa
kehittamista seka resurssointia muuttuvien olosuhteiden takia. Kaikilla yrityksilld, myos Oy
Transmeri Group Ab:lla on kuitenkin erinomaiset mahdollisuudet kehittdaa ja menestya

yritysvastuun saralla tulevaisuudessa.

Vastauksena tutkimuskysymyksiin miten vastuullisuutta toteutetaan Oy Transmeri Group
Ab:ssa talla hetkelld ja mita lisdarvoa se tuo yhteiskunnalle, voidaan todeta, ettd
vastuullisuus konsernissa perustuu yhteisiin arvoihin ja toimintaperiaatteisiin. Konserni on
sitoutunut edistamaan monia Agenda 2030 tavoitteita, joista se pitda kolmea kaikkein
olennaisimpina liiketoiminnalleen: Ihmisarvoista tyota ja talouskasvua, limastotekoja seka
Yhteistyota ja kumppanuutta. Konserni pyrkii edistamaan yhdenvertaisuutta, tasa-arvoa,

syrjinnan estamista, tyon tuottavuutta seka tyoterveytta ja tyoturvallisuutta. Konserni
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panostaa eettiseen liiketoimintaan, kestaviin hankintoihin ja tyéturvallisuuden ja
tyoterveyden tilannetta seurataan. Konserni seuraa paastoja ja energiankulutusta eri
mittareiden avulla. Konserni sitoutuu myos reiluun kilpailuun, noudattaa
kilpailulainsdadantoa ja edistda tietojen jakamista liikkekumppaneiden kesken. He arvioivat
toimintaansa auditointien, asiakastyytyvaisyyden ja yhdistystoiminnan kautta. Lisaksi Oy
Transmeri Logistics Ab on omistautunut ymparistdasioihin. He ovat saaneet ISO 14001 -
ymparistosertifikaatin ja panostavat uusiutuvaan energiaan, jatehuoltoon ja ekologisiin
pakkauksiin. Karppisen mukaan (2.9.2021) yritykset korostavat nykyaan kestavan kehityksen
tavoitteita strategioissaan. Yrityksien strategiaprosessissa kdaydaan lapi nykytilanne,
muokataan visiota tarpeen mukaan ja asetetaan strategiset tavoitteet tuleville vuosille.
Toimintaympariston muutokset ja megatrendit ohjaavat useimpia yrityksia kohti kestavan
kehityksen tavoitteita. Sidosryhmien odotusten huomioiminen on keskeista, koska
yritysvastuuta ei endad maaritellad pelkdstaan lainsdddannon kautta. YK:n kestavan kehityksen
tavoitteet tarjoavat tukea strategiatyolle, suunnan, raamit seka liiketoimintamahdollisuuksia.
Kestavan kehityksen tavoitteet auttavat sopeuttamaan liiketoimintaa muuttuvaan
toimintaymparistdon. Yrityksen kannattaakin hyddyntaa ulkopuolisia sparraajia, kuten
sidosryhmia, lainsaadantoa ja YK:n tavoitteita strategisessa tavoitteiden asetannassa kohti

kestavaa lilketoimintaa.

Tutkimuskysymykseen mita lisdarvoa Oy Transmeri Group Ab liiketoiminta tuo
yhteiskunnalle, |6ytyi useita nakokulmia. Konserni tyollisti vuonna 2022 noin 800 tyontekijaa.
Tama luo tydpaikkoja ja edistaa tyodllisyytta yhteiskunnassa. Oy Transmeri Group Ab sitoutuu
eettiseen liiketoimintaan ja yritysvastuuseen, joka edistda liiketoiminnan rehellisyytta ja
[apindkyvyyttd, mika on hyodyksi niin kuluttajille kuin yhteiskunnalle laajemminkin. Konserni
ja sen tytaryhtiot pyrkivat aktiivisesti vihentamaan ymparistovaikutuksiaan, he tavoittelevat
hiilineutraalisuutta ja seuraavat padstojaan seka energiankulutustaan. Tama edistaa
ymparistonsuojelua ja auttaa yhteiskuntaa saavuttamaan kestavan kehityksen tavoitteita,
kuten ilmastotekoja. Konserni on liittynyt FIBS Ry:n Pro-jaseneksi ja pyrkii vahvistamaan
yritysvastuutyotdan sekd hyodyntamaan verkostoitumismahdollisuuksia muiden jasenten
kanssa. Tama edistda yhteistyota ja vastuullisuutta yrityssektorin sisalla.
Luonnonkosmetiikan tuotteiden lisiaminen markkinoille edistaa vastuullisia

kuluttajavalintoja ja vastaa kuluttajien muuttuviin tarpeisiin. Lisdksi Oy Transmeri Group Ab
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maksaa veronsa Suomeen, mika tukee julkisten palveluiden yllapitoa ja kehittamista. Kaiken
kaikkiaan voidaan todeta, ettd Oy Transmeri Group Ab pyrkii edistamaan vastuullisuutta,
kestavaa kehitysta ja eettista toimintaa niin liiketoiminnassaan kuin yhteiskunnallisessa
vuorovaikutuksessaan. Tama luo arvoa yhteiskunnalle monin eri tavoin, edistden paitsi
taloudellista kasvua my0s ekologista ja sosiaalista kestavyyttd. Johdannossa puhutaankin
Tyo- ja elinkeinoministerion ajatuksista siitd, ettd yhteiskuntavastuun ytimessa on ymmarrys
oman toiminnan ja arvoketjun vaikutuksista ihmisiin, ymparistoon ja yhteiskuntaan.
Yhteiskuntavastuu ei koske ainoastaan yrityksia, vaan myos julkinen sektori voi edistaa
vastuullisuutta esimerkiksi tekemalla vastuullisia julkisia hankintoja. Eurooppa-neuvoston
(22.9.2023) mukaan Euroopan Green Deal 2050 tavoitteena on muuttaa Eurooppa
oikeudenmukaiseksi, vauraaksi ja kilpailukykyiseksi yhteiskunnaksi samalla tukien
talouskasvua, uusia liiketoimintamalleja, tyopaikkoja ja teknologian kehitysta. Myos Oy
Transmeri Group Ab voi myos omalla toiminnallaan edistda Euroopan Green Deal 2050

tavoitteiden toteutumista.

Kolmannessa tutkimuskysymyksessa selvitetdan kuluttajien mielikuvia
ymparistoystavallisista pakkausmateriaaleista ja tutkitaan, voitaisiinko niiden kautta
vaikuttaa konsernin ilmastotavoitteisiin. Tutkittaessa asioita, jotka ovat kuluttajille tarkeita,
voidaan tulosten perusteella todeta, etta kuluttajien tietoisuus ja kiinnostus
ymparistoystavallisia pakkausmateriaaleja kohtaan kasvaa, mutta monet tekijat, kuten
tuotteen laatu ja hinta, vaikuttavat edelleen vahvasti ostopaatoksiin. Pakkauksen helppo
kierratettavyys oli puolelle vastaajista tarkeaa tai erittdin tarkeda. Yli puolelle vastaajista
myo0s tuotteiden sertifiointi vaikutti tuotteen ostopdatokseen. Pddstokompensoitu tuote sen
sijaan ei ollut vastaajille tarkea seikka. Reilu puolet vastaajista olivat valmiita maksamaan alle
10 € hygieniatuotteesta 5-10 % enemman, jos pakkaus olisi jollain tapaa
ymparistoystavallisempi. Oy Transmeri Group Ab omavalmisteisissa tuotteissa tulisi
kiinnittda huomiota pakkausten helppoon kierratettavyyteen ja tuotteen sertifiointeihin.
Myds 5-10 % hinnankorotukset ovat mahdollisia, jos pakkaus tai tuote on entista
ymparistoystavallisempi. S3ild (18.6.2021) toteaakin kappaleessa 4. Ymparistoystavilliset
kuluttajapakkaukset, ettd ymparistoystavallisten pakkausten valitseminen voi olla
haasteellista, silla pakkaus on ensisijaisesti suunniteltu suojaamaan tuotetta ymparistdn

vaikutuksilta. Hyvin suunniteltu pakkaus varmistaa, ettd tuote saapuu kuluttajalle
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moitteettomassa kunnossa ja tukee samalla brandin imagoa. Pakkaus on kustannus, ja sen
tulee olla optimaalinen niin, ettd kaytetdan vain tarvittava maara materiaalia tuotteen
suojaamiseen. Liiallinen ohennus voi johtaa havikkiin ja kasvattaa kustannuksia.
Pakkausmateriaalin vastuullisuutta vaikeuttaa tuotteen ominaisuudet, toimitusketjun
vaatimukset ja kierratyksen toimivuus. Rinki-jarjestelma, eli tuottajavastuu, helpottaa
pakkausjatteiden keruuta ja kierratysta. Yritykset, jotka tuovat pakattuja tuotteita
markkinoille, osallistuvat pakkausten kierratykseen, lisaten kierratettavien pakkausten
saatavuutta. Vastuullinen pakkaus on yleensa kiertotalouden periaatteiden mukainen: se on
biopohjainen, kierratettava ja valmistettu kierratetysta tai uudelleenkaytettavasta
materiaalista. Myos Kohvakka & Lehtinen (2019) kuvaavat, ettd kestdvan kehityksen mittarit
voivat olla monimutkaisia, erityisesti luonnon monimuotoisuuden arvioimisessa.
Elinkaarianalyysi (LCA) on yleinen tapa mitata tuotteiden ymparistovaikutuksia koko
elinkaaren ajan. Hiilijalanjalki keskittyy yhden tuotteen ilmastovaikutukseen, mutta kasitteet
kuten hiilinielu tai hiilineutraali voivat antaa harhaanjohtavan kuvan tuotteesta ja sen
ymparistovaikutuksista. Vesijalanjalki on harvemmin kdytetty mittari, joka huomioi veden
niukkuuden, rehevoitymisen ja ekotoksisuuden. Erityisesti biopohjaisten muovien
tuotannossa vesijalanjalki on merkittava, koska sokeriruo'on viljely vaatii paljon vetta.
Sokeriruo'on kasvun lisadantyminen Brasiliassa on kuitenkin aiheuttanut ongelmia, kuten
vesivarojen kulutusta, sademetsien ja laidunmaan menetystd seka vaikutuksia alueen

eldimistdon ja luonnon monimuotoisuuteen.

Tutkittaessa kauppaketjujen esillepanoja voidaan paatelld, ettd suurten kauppaketjujen
tavarantoimittajille asettamat pakkausvaatimukset vaikuttavat logistiseen prosessiin ja ne
voivat tuoda merkittavia kustannussaastoja myymalan hyllytystyssa. Vaikka kaikille
tavarantoimittajille annetaan S-Ryhman puolesta ohjeistus, kdytannon tilanne myymaloissa
voi olla hyvin erilainen. Esimerkkikuvien perusteella S-Ryhman omiin myymaldihin
kohdistuvat ohjeet eivat nayta toteutuvan kovin tarkasti, silla vain harva tuote oli hyllytetty
ohjeiden mukaisesti. K-Ryhman myymaldissa nayttaa olevan huomattavasti vdhemman
hyllytettavia myyntieria kuin S-Ryhman kaupoissa, ja tuotteet ovat sijoitettu suoraan hyllyyn
selkeamman esillepanon aikaansaamiseksi. Tuotteiden esillepano on erittdin tarkeda kaupan
nakdkulmasta, silla se vaikuttaa asiakaskokemukseen, ostokdyttaytymiseen, brandin

rakentamiseen ja myynnin kasvuun. Kauppaketjut pyrkivat houkuttelemaan asiakkaita ja
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luomaan miellyttavan ostoskokemuksen esillepanon avulla. Vastuullisuus on tarkea
nakokulma kaupan alalla, ja se sisdltdd muun muassa pakkauksien kehittdmisen ja muovin
vahentamisen kaupan omien merkkien osalta. Kauppaketjut pyrkivat noudattamaan
kestavan kehityksen periaatteita ja ndin ollen vihentamaan ymparistdvaikutuksiaan.
Yhteenvetona voidaan todeta, ettd vaikka kauppaketjut asettavat selkeitd vaatimuksia
tavarantoimittajilleen pakkauksien suhteen, kdytannon toteutus on vaihtelevaa.
Vastuullisuus ja ymparistondakokohdat ovat nousseet tarkedksi osaksi kaupan toimintaa ja
prosessin kehittdminen on jatkuvaa. Myymaloissa tapahtuva tuotteiden esillepano on
keskeinen tekija asiakaskokemuksen kannalta, ja sen merkitysta ei tulisi aliarvioida.
Hellstrom & Parkkosen (2022) mukaan vastuullisuuden kasite muuttuu ajan myots, ja
tulevaisuudessa sen ymmartamiseen tarvitaan syvempaa kasitysta tulevien sukupolvien
tarpeista ja niiden keskindisesta yhteydesta. Lohkoketjut, digitalisaation kehitys,
terveyskysymykset, globaalit kriisit ja systeemiset ongelmat kuten ilmastonmuutos
vaikuttavat vastuullisuusajatteluun seka kulutukseen. Tulevaisuudessa vastuullisuus laajenee
pelkdstda omien vaikutusten hallinnasta aktiiviseen vaikuttamiseen muihin osapuoliin, kuten

arvoketjuihin, toimialoihin, lainsaadantoon ja kuluttajien paatoksiin.

8.1 Kehitysehdotukset

Oy Transmeri Ab matka kohti ilmastotekoja ja vastuullisempaa liiketoimintaa vaatii, etta
vastuullisuus integroidaan osaksi paivittaista toimintaa ja etta kehitystoimet ulottuvat niin
sisdiseen organisaatioon kuin ulkoisiin sidosryhmiin ja markkina-alueeseen asti. Jatkuva
parantaminen ja avoimuus eri osa-alueilla voivat auttaa luomaan vahvempaa vaikutusta
vastuullisuustydssa. Henkiléston halu parantaa vastuullisuusviestintda ja -koulutusta on
tarkeaa, ja se nousi esiin myos henkildston vastuullisuuskyselyssa. Lisaa keskusteluja ja
koulutustilaisuuksia vastuullisuusteemoista tarvitaan seka avoin ja vuorovaikutteinen
ilmapiiri, jossa tyontekijat voivat jakaa ideoita ja oppia toisiltaan. Suuremman mittakaavan
teot voivat tuoda suurempaa arvoa vastuullisuudessa, parantaa konsernin imagoa seka
tuoda lisdarvoa myos yhteiskunnalle. Suuremmat teot on my®ds kirjattava strategiaan seka
vastuullisuustavoitteisiin, muutoin ne jaavat helposti toteutumatta. Vastuullisuusraporttien
yhteinen lapikdynti sadnnoéllisissa tapaamisissa, lisda tietoisuutta ja sitoutumista

vastuullisuustavoitteisiin organisaation eri tasoilla.
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Tulevaisuudessa Oy Transmeri Group Ab voisi lisata tietoa siitd, miten vastuullisuustoimet
ovat konkreettisesti vaikuttaneet konsernin toimintaan ja yhteiskuntaan. Esimerkkien ja
tilastojen kautta, tai tarinoita siitd, miten arvot ja toimenpiteet ovat parantaneet esimerkiksi
tyontekijoiden hyvinvointia, vihentdneet paastoja tai vaikuttaneet positiivisesti
paikallisyhteiséihin. Myo6s tarkempi kuvaus siitd, miten konserni aikoo konkreettisesti edistaa
Agenda 2030 tavoitteita. Esimerkkina voisi olla, ettda millaisia hankkeita tai ohjelmia
konsernilla on kdytdssa ndiden tavoitteiden saavuttamiseksi. Tarkempi kuvaus my®os siita,
millaisia mittareita tai arviointityokaluja kdytetdaan vastuullisuuden seuraamiseen ja miten
nadita tuloksia hyddynnetdan jatkuvassa parantamisessa, auttaa niin sisdisia kuin ulkoisiakin
sidosryhmia ymmartamaan nykytilaa. Innovaatioiden korostaminen, joita Oy Transmeri
Group Ab on mahdollisesti kdyttanyt vastuullisuuden edistamisessa tuo merkittavaa
lisdtietoa ja auttaa erottumaan kilpailijoista. Tulevaisuuden suunnitelmien ja sitoumuksien
esittely vastuullisuuden saralla auttaa hahmottamaan yrityksen strategisia tavoitteita: Miten
nykyisid toimia laajennetaan vai kdaynnistetdadankd uusia aloitteita kestavyyden ja
vastuullisuuden edistéamiseksi? Lisdamalla yksityiskohtia ja syventamalla tietoisuutta
konkreettisilla esimerkeilla ja tulevaisuuden suunnitelmilla voi tuoda esiin selkeammin,
miten Oy Transmeri Group Ab toteuttaa vastuullisuutta ja millaisia positiivisia vaikutuksia se

tuo koko konsernille seka yhteiskunnalle.

Tuotteiden pakkausten kehittamisessa olisi kiinnitettdva huomiota pakkausten helppoon
kierratettavyyteen ja sertifioinnin ndkyvyyteen tulevaisuudessa. Kuluttajat arvostavat
ymparistoystavallisempia vaihtoehtoja, joten panostaminen tdhan voi houkutella enemman
ostajia. Vastuulliset kuluttajat ovat myos valmiita maksamaan tuotteista hieman enemman,
joten laatuun panostaminen kannattaa. Kuluttajat ovat koko ajan valveutuneempia ja
vaativat tuotteilta vastuullisuutta. Yhteistyo kauppaketjujen kanssa pakkausvaatimusten
suhteen voi auttaa saamaan tuotteet paremmin esille ja samalla edistaa vastuullisempia
pakkauksia. Toisaalta kuljetuspakkauksiin ei kannata yli panostaa, jos niita ei kdyteta kaupan
esillepanoissa. Brandatyt kuljetuspakkaukset varipainatuksineen ovat turhaa ja kuluttavat
luonnon resursseja sekd nostavat tuotteen kustannuksia. Teoreettisessa viitekehyksessa,
kappaleessa 4.4. Kosmetiikka-alan pakkaukset puhutaan siitd, etta Transmeri Group Ab:n
tytaryhtididen omavalmisteiset tuotteet kuuluvat padasiassa kosmetiikka- ja

hygieniakategorioihin. Kosmetiikkatuotteiden pakkauksien ensisijainen tehtava on suojata
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tuotetta ymparistolta ja varmistaa sen sailyvyys. Pakkaus valitaan tuotteen mukaan,
esimerkiksi lasipakkaus voi olla paras vaihtoehto sailyvyyden kannalta tietyn tyyppisille
tuotteille. Oikein valittu pakkaus vahentaa tuotteiden havikkia, ja kosmetiikkateollisuudessa
on jo vahennetty ylipakkaamista. Kierratysmuovin kayttoa lisatdan, ja vaihtoehtoisia
pakkausmateriaaleja muoville etsitdaan jatkuvasti. Kosmetiikka- ja pesuainetuotteisiin liittyvat
mikromuovit voivat pdatya maailman meriin, ja monet maat ovat kieltaneet
primadrimikromuovin kayton. Yritykset pyrkivat 16ytamaan ymparistoystavallisia
pakkausvaihtoehtoja valttddkseen jatteen maaran lisddntymista. Suosittuja keinoja ovat
uudelleenkayttd, olemassa olevien pakkauksien taytto ja kierratysmateriaaleista valmistetut
pakkaukset. Kuluttajien kierrattamista materiaaleista, kuten alumiinista, pahvista, paperista
ja muovipulloista, voidaan valmistaa uusia kosmetiikkapakkauksia. Ymparistoystavallisia
pakkausvaihtoehtoja ovat myds bambupakkaukset, jotka kasvavat nopeasti ja ovat uusiutuva
materiaali, seka taytettavat pakkaukset, kuten tayttopullot, jotka vihentavat
muovipakkauksien tarvetta. Metallipakkaukset, kuten alumiini ja ruostumaton terds, ovat
kestavia ja uudelleenkaytettavia vaihtoehtoja, ja niiden tuotantoprosessi kuluttaa
vahemman energiaa kuin lasin valmistus. Kaikkia ylla mainittuja asioita olisi hyva pohtia Oy

Transmeri Group Ab tytaryhtidissa, kun uusia tuotteita ja pakkauksia kehitetdan.

Kiertotalouden kayttéonotto ja nettopositiivisuuden tavoittelu ovat tarkeita askelia yritysten
vastuullisuudessa ja ilmastokriisin hillinndssa. Tama olisi mahdollista myds Oy Transmeri
Group Ab:ssa. Koulutus ja tietoisuuden lisddminen kiertotalouden periaatteista seka
nettopositiivisuuden tavoitteista on tarkeaa ja jatkuva oppimisen kulttuuri syventaa
ymmarrystadn naista kasitteista. Digitaaliset ratkaisut ja innovaatiot voivat tehostaa
toimintoja ja resurssien kayttod. Esimerkiksi dlykkaat logistiikkajarjestelmat voivat optimoida
kuljetuksia ja vahentaa hukkaa, samoin investoinnit esimerkiksi sahkéautoihin vahentavat
ilmastopadastdja. Tuotteiden elinkaaren pidentaminen tulisi jo suunnitteluvaiheessa ottaa
huomioon siten, etta niitd voidaan hyodyntaa pidempaan, sillad kierratysmahdollisuudet ja
uudelleenkayttomahdollisuudet ovat jo nykypdivaa. Yhteistyo koko arvoketjussa yhdessa
kumppanien ja toimittajien kanssa luo kiertotaloutta tukevia kdytantoja koko tuotteen
elinkaaren ajalle. Mittariston ja seurannan kehittdminen on ainoa mahdollisuus seurata
kiertotalouden edistymista ja nettopositiivisuuden saavuttamista. Tama auttaa

havainnoimaan kehitystd ja tekemaan tarvittavia muutoksia.
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Myos kuluttajille tulisi kommunikoida avoimesti ja innostaa heitd osallistumaan
kestdavampaan kulutukseen. Tuotteiden kiertotalousominaisuuksista tulisi viestia kattavasti
ja kannustaa kuluttajia vastuullisiin valintoihin. Osallistuminen aktiivisesti yhteiskunnalliseen
keskusteluun ja kannustaminen kestavan kehityksen edistamiseen seka lainsaadannon
kehittamiseen auttaa yritysta myos itseddn seka tuo kilpailuetua ja mainetta vastuullisena
toimijana. Yhteystyd muiden yritysten kanssa tuo uusia ideoita ja oppeja myds omaan
toimintaan. Siirtyminen kiertotalouteen tai nettopositiivisuuteen vaatii pitkajanteista
sitoutumista ja kokonaisvaltaisia toimia liiketoiminnan eri osa-alueilla. Kehittamiselle ja

jatkuvalle oppimiselle tulisi olla avoin naiden tavoitteiden saavuttamiseksi.

Lopuksi voidaan todeta, ettd Oy Transmeri Group Ab on sitoutunut vastuullisuuteen ja
saavuttanut menestystd useilla osa-alueilla, mutta kehityskohteina ovat erityisesti viestinnan
parantaminen ja suuremman mittakaavan vastuullisuustoimet. Vastuullisuus nakyy monin

tavoin organisaation toiminnassa ja sen vaikutuksessa yhteiskuntaan ja kuluttajiin.
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Liite 1: Aineistonhallintasuunnitelma

1. Tutkimusaineiston tallennus ja sdilytys

Tulen tallentamaan ja kasittelemaan opinndytetyoni tutkimusaineistoa omalla koneellani
henkilokohtaisella OneDrive pilvitallennustilallani. Microsoft OneDrive on turvallinen, eika
aineistoa paase kasittelemaan kukaan muu. Varmuuskopiointi tapahtuu OneDriveen.
Toimeksiantajan kanssa on sovittu, ettd aineistoa kasittelee ainoastaan opinnaytetyon tekija.
Opinndytetydssa kaytetadn toimeksiantajan keraamaa aineistoa, jotka merkitaan

Iahdeviittausohjeiden mukaisesti.

2. Henkil6tietojen ja arkaluonteisten tietojen kasittely

Opinnaytetyo ei sisalla arkaluonteisia tai salassa pidettavia aineistoja. Myodskaan

henkilotietoja ei kasitella tassa tutkimuksessa.

3. Opinndytetyon aineiston omistajuus

Opinndytetyon aineiston ja tulokset omistavat toimeksiantaja seka tekija.

4. Opinnaytetyo6aineiston jatkokdytt6 tyon valmistumisen jalkeen

Haluan luovuttaa opinnaytetydni aineiston jatkokayttoon toimeksiantajalle. Osapuolten

kanssa on tehty opinndytetyésopimus.



Liite 2: Vastuullisuuskysely henkilosto

. Osto- ja hankintapaatosten vastuullisuus (raaka-aineet, tuotteet, palvelut, toimitusketju)
. Valikoimapaatokset (brandit ja tuotteet)

. Eettinen liiketoiminta

. Kestavaa kehitysta tukevat tuote- ja palveluinnovaatiot

. Vastuulliset sijoituspaatokset ja yritysostot

. Hyvat hallintotavat

. Yrityksen maine

. Korruption vastaiset toimenpiteet

O 0 N U1 WIN| =

. Verojen maksaminen Suomeen

[y
(=}

. Liiketoiminnan kannattavuus

[y
[

. Tuoteturvallisuus

=
N

. Tyoterveys, -turvallisuus ja -hyvinvointi

[y
w

. Tietoturva
. Tyoelaman perusoikeuksien kunnioittaminen (lapsityovoiman kielto, yhdistymisvapaus, ei pakkoty6ta)
. Henkil6ston ammatillisen osaamisen kehittaminen

==
CREGEES

. Inkluusio (tasa-arvoisuus, yhdenvertaisuus, syrjimattomyys ja moninaisuuden arvostaminen)

[y
~N

. Toiminnan avoimuus ja lapindkyvyys sidosryhmille
. Lahjoitukset ja hyvantekevaisyys

. Palkkaus ja tyésuhde-edut

. Havikin minimoiminen

NN R =
= O W

. Jatteiden kasittely ja kierrdtys organisaation toimipisteilla

. Toimitusketjun ymparistoasioiden hallinta ja edistaminen

. Hiilijalanjalki (CO2)

. Kemikaalien sdann6sten mukainen ja ymparistoystavallinen kaytto

N
N

. Veden kdytto tuotannossa

. Jatteen maaran vahentaminen

. Pakkausmateriaalien kierratettavyys

. Luonnon monimuotoisuutta (biodiversiteettida) uhkaavien vaikutusten minimoiminen
. Energiatehokkuus

. Kestavan kulutuksen edistaminen
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4,513158
4,315789
4,539474
4,413333
4,236842
4,473684
4,513158
4,5
4,644737
4,618421
4,72
4,76
4,546667
4,855263
4,486842
4,539474
4,36
3,684211
4,355263
4,539474
4,4
4,328947
4,289474
4,671053
4,078947
4,460526
4,506667
4,473684
4,460526
4,460526
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Liite 3: Ymparistoystavalliset hygieniapakkaukset. Avoimet kommentit.

YMPARISTOYSTAVALLISET HYGIENIAPAKKAUKSET SurveyMonkey

K5 Avoin kommentti koskien ymparistoystavallisia hygieniapakkauksia

Vastattu: 47  Ohitettu: 107

e Yritysten kuuluisi olla vastuullisia ottamatta siita tuloja jo pelkastaan siksi, ettd se on
heidankin etujensa mukaista

e Ensisijaisesti kiinnitan huomiota pakkauksen sisaltoon, usein oletus on etta esim.
luonnonkosmetiikkatuotteissa myos pakkaukset ovat ymparistoystavallisia.

e Hygieniatuotteissa yleinen muovipakkaus ei enda tunnu niin huonolta vaihtoehdolta sen
jalkeen kun taloudessa on alettu kierrattamaan muoviroskat erikseen.

e Tassd ei maaritelty, mitd ymparistoystaviallisella tarkoitetaan. Suomessa ldhes kaikki
pakkausmuodot ovat helposti kierratettavissa, ja se on ainoa asia, jonka kuluttaja voi
tehda. Ymparistoystavallisempaa on 1) kannustaa ostamaan vahemman, b)
suurempien/riittoisempien pakkausten tekeminen, c) pakkauksen
pantti/palautusjarjestelma tai uudelleen tayttamismahdollisuus, d) vdhemman
vaihtoehtoja markkinoille. Eli pakkausten ymparistdystavallisyys on sindnsa hyttysen pissan
kokoinen asia.

e Viimein tallekin asialle tehd&dan jotain (pienelld viherpesu-disclaimerilla)

e Vilitan hygieniapakkauksissa siitd, ettd ne ovat ensisijaisesti kaytannollisia. Esimerkiksi
suihkusaippuapakkaus, joka on leved ja jossa on laakea tasainen korkki ylhdalld, on helppo
kayttaa aivan loppuun, kun se pysyy helposti yl6salaisin kddnnettyna pystyssa. Eli korkea ja
kapea on huono. Olen valmis ostamaan ymparistoystavallisia hygieniatuotteita vain, jos ne
on suunniteltu myods kaytannollisiksi kayttaa.

e Toivoisin, ettd ympadristoystavalliset hygieniapakkaukset olisivat oletus ja ne olisivat

kaikissa tuotteissa.
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Ympadristoystavalliset pakkaukset ovat, ja pitaa olla, tata pdivaa. Muut pitaa lopettaa.
Lisamaksu ymparistoystavallisestd pakkauksesta on mielestani absurdi ajatus.

Laajassa hygieniatuotteiden kirjossa ostovalinnan ratkaisee usein tuotteen laatu. Hyva
tuote tulee ostettua, pakkauksesta ja hinnasta riippumatta. Ymparistoystavallisissa
tuotteissa pakkauskin on usein ymparistoystavallinen (materiaali ja sen vahaisyys,
kierratettavyys jne..), mutta tuote voi olla laadultaan tavanomaista tuotetta heikompi ja jaa
siksi ostamatta, esim. deodoranteissa tdma viela yleista.

En ole edes osannut ajatella pakkauksien ymparistoystavallisyytta. Ostopadtos syntyy aina
itse tuotteen mukaan, mita tuote sisaltda ja sopiiko tuote esim. herkalle iholleni tms.
Jokainen askel kohti ymparistoystavallisempia pakkauksia on merkittava!

Monesti tuntuu, ettd ymparistoystavallisen nakéinen on tarkedmpaa kuin oikeasti
ymparistoystavallisempi.

Itselleni on my0s tarkeas, ettd pakkaus mahdollistaa tuotteen kdaytén mahdollisimman
loppuun helposti. Haluan valttya ylimaaraiseltd pakkauksen puhdistamiselta ja havikilta
ennen kierratysta.

Ylipaataan tarjontaa on liilkaa. Muoville pitaisi saada vaihtoehtoja.

Enemman toivoisi muotoilulta myods sité etta tuotteen saa kulutettua loppuun (ilman saksia
tms) ja sitd kautta ymparistoystavallisemmaksi.

Eikod kaiken muovin voi kierrattaa? Tehokas kierratyssysteemi on tarkedmpaa kuin
pakkausmateriaali.

Pakkauksen pitaisi olla riisuttu ja edullinen, kuten kadsisaippuapussit

Eipa ole tullut mietittya tuotteita ostaessa pakkausta vaan on keskittynyt enemman
sisaltoon.

Mikali yritys voi aukottomasti todistaa kayttavansa ymparistoystavallisia pakkauksia, se luo
positiivisen mielikuvan tuotteesta. Epaekologinen pakkaus ei vaikuta negatiivisesti
ostopaadtdkseen, mikali kosmeettisilta ominaisuuksilta tuote miellyttaa itsea ja se sopii

itselle.
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Ihmisen aisteja on helppo huijata purkeilla+teksteillda. Todellisuudessa mahdoton saada
100% uusiutuva purkkia jos tuotetta ei laita banaaninkuoriin. Monikaan kuluttaja ei
ymmarra tuoteselosteesta mitaan, joka olisi se olellisin ennen ulkondkda.

Vaikea ymmartaa eroja todellisuudessa. Oma ymmarrys riittaa sille tasolle ettd pakkauksen
voi kierrattdad muovinkierratykseen. Toinen asia on pakkauskoko ja tayttopakkaukset eli
oletan ettd isommat pakkaukset olisivat ymparistoystavallisempia ja esimerkiksi
pumppupullo kuormittaa enemman kuin tayttopakkaus.

Merkintd pitda olla selkeeta

Pakkauksia silmailldén usein nopeasti, eikd pakkauksen ymparistoystavallisyys vality siind.
Ei pitdisi joutua lukemaan pienia teksteja saadakseen tietoa esimerkiksi
pakkausmateriaalista.

Olen 45v mies. Ostan mita ostan. Silla niin valia ole kuin hinnalla. Kompensaatio on
huonompi kuin se, etta tuote olisi tehty jarkevammin luontoa saastden.

Muovin kierratys vield aika alkutekijoissa keruupisteidenkin suhteen

Suihkusaippuan kohdalla en ole edes tullut aiemmin ajatelleeksi pakkauksen materiaalia.
Hyva tapa markkinoida pakkausta. Tulee luotettava olo brandista ja helpottaa
ostospaatoksen tekemisessa.

markkinoilla saisi olla enemman tayttopakkauksia - pumppupulloja on ihan alytonta ostaa
aina uutta

Kaunis ja toimiva pakkaus myy, ymparistoystavallisyys lisdarvo

Kaikkien pakkauksien tulisi olla ymparistdystavallisia.

Valitan ymparistosta, mutta talla hetkelld danestan sisakkdn laadulla ja kukkarolla!

vain isot edelld onnistuu eli ne ketka periaatteessa voisivat muuttaa kaikki pakkaukset
ymparistoystavallisiksi/-semmiksi

Se harmittaa, jos pakkaus ei mene muovin tai lasin kerdykseen. Usein sita kuitenkin miettii
vasta poisheittdmisvaiheessa eikd ostaessa

Pakkaus vaikuttaisi paatokseen mutta niin etta kierratettavyydesta jne. Olisi helppo saada
tietoa. Siis esim. ruuan verkkokaupan sivuilla lukisi ettad tdma pakkaus on 90 % kierratetysta

muovista tms.
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Madrittele ymparitoystavallinen... biohajoava/ kierratettava/ uusiokaytettyd muovia jne jne
En ole oikeastaan koskaan miettinyt hygieniatuotteiden pakkauksia tai kierratysta. Mutta
kdytannossa kierratan muovi ja pahvipakkaukset.

Suihkugeelit voisi olla isoissa tayttopusseissa myos

Luen myos kierrdtys merkinnat ja hankin ensisijaisesti suomalaisia tuotteita

En tunnistanut koko asiaa ennen tata kyselya.

Pidan itsestdadnselvana ettd pakkaus on ymparistoystavallinen ja kierratettava.

Jos pakkaus olisi sellainen, etta tiedan etta se hajoaa luonnossa nopeasti niin kyllda mina
voisin sellaisen tuotteen ostaa. Esimerkiksi makkarapaketti jonka voi polttaa hyvalla omalla
tunnolla nuotiossa, niin vaikuttaisi ostopaatdkseen.

Paketti tuntuu kadessa erilaiselta kuin muut.

Talla hetkella vaikuttaa ostopaatokseen harmillisen vahan.

Jos paketti maatuu helposti, se on kiinnostavaaja arvistettavaa; muovn kierratys
sellaisenaan n vahan epaluotettavaa

Suosin myos tayttopakkauksia

Paastokompensaatio on mielestani suurta huijausta. Todelliset teot esim

pakkausmateriaalia osalta ovat parempi vaihtoehto.
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Kuva 2. Prisma Sello. 14.10.2023
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Kuva 6. K-Citymarket Sello. 14.10.2023
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