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Opinnaytetyo kasittelee paikallisen turvallisuussuunnitteluprosessin kaynnistamista kun-
nassa. Tyon tavoitteena oli kdynnistaa paikallinen turvallisuussuunnittelun toimintamalli
pieneen Pirkanmaalaiseen kaupunkiin. Turvallisuussuunnittelun tyoryhmaan saatiin ni-
mettya seitseman kaupungin organisaatioon kuuluvaa henkilod, vanhus- ja vammaisneu-
vostojen puheenjohtajat, nuorisovaltuuston puheenjohtaja seka Pirkanmaan pelastuslai-
toksen johtava palotarkastaja. Sisa-Suomen poliisilaitokselta ei saatu edustusta tyoryh-
maan. Poliisilaitoksen ennalta estavan toiminnan yksikosta saatiin kuitenkin yhdyshenkilo
turvallisuussuunnittelun verkostoon.

Tyon toisena tavoitteena oli muodostaa toimeksiantajalle turvallisuuden toimintaymparis-
ton arvio yhdessa perustetun tyoryhman kanssa. Aikataulullisista syista toimintaymparis-
ton arviota ei ehditty saada valmiiksi opinnaytetyoprosessin aikana. Toimintaympariston
arvioon ehdittiin keratd tarpeellinen aineisto. Aineistoa kerattiin asiantuntijahaastattelui-
den, kuntalaisille kohdistetun turvallisuuskyselyn, jarjesto- ja yhdistystoimijoille suunna-
tun yhdistysillan seka sahkopostikyselyn avulla. Toimintaympariston arvioon sisaltyvan
turvallisuuden nykytilan analyysia varten kerattiin tilasto- ja tutkimustietoa poliisin, pe-
lastustoimen ja Terveyden- ja hyvinvointilaitoksen tilastokannoista. Toimintaympariston
arviota varten tehtiin myos kirjallisuuskatsaustyyppinen strategisten ohjausasiakirjojen
kooste paikallisista, maakunnallisista ja kansallisista turvallisuuteen liittyvistd strategisista
linjauksista. Asiantuntijahaastatteluista tehtiin aineistolahtoinen sisallonanalyysi sen sel-
vittamiseksi, mita haasteita paikallisen turvallisuussuunnittelun kdynnistamisessa on joh-
tamisen nakokulmasta ja minkalaisella toiminnalla voidaan edistaa ja vaikuttaa toimijoi-
den sitoutumiseen turvallisuussuunnittelussa. Haastatteluista nousi esille sitoutumiseen
liittyvina tekijoind yhteisen ymmarryksen ja toimijoiden verkostoitumiseen liittyvat haas-
teet. Toimintaa edistavina tai heikentavina seikkoina nahtiin organisaation sisdisen yhteis-
tyon ja organisaatioiden rajapintatyon toimivuus, toimijoiden osallistumisen taso, kaytet-
tavissa olevat resurssit seka kunnanjohdon ja poliittisten paattdjien ymmarryksen taso.
Toimijoiden yhdessa tekemisessa haasteita nahtiin liittyen nykytilan ja menneen arvioin-
tiin, tavoitteiden asettamiseen ja kdaytannon toimintaan.

Toimintaympariston arvion tekeminen vaatii eri toimijoiden yhteista keskustelua ja kera-
tyn aineiston tulkintaa. Toimintaympariston arviossa voidaan kayttaa SWOT-nelikentta-
analyysia tarkasteltaessa paikallista turvallisuustilannetta. Opinnaytetyossa kerdttyjen ai-
neistojen perusteella toimeksiantajan arjen turvallisuustyossa voidaan nahda vahvuutena
erityisesti tietoturvaan ja ympariston turvallisuuteen huomion kiinnittaminen. Kaupun-

sen ja sen myota lisdaantyvat tukiverkoston ja kotiturvallisuuden puutteet arjessa parjaa-
miseen. Uhkana ovat my0s epaselvyydet toimijoiden valisessa rajapintatyossa ja puuttu-

vat toimintamallit muiden toimijoiden resurssivajauksen vuoksi.

Asiasanat: turvallisuussuunnittelu, turvallisuussuunnitelma, verkostojohtaminen, toimintaym-

pariston arvio, nykytilan analyysi, turvallisuuden tunne
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The thesis deals with the initiation of the local safety planning process in a municipality.
The goal of the work was to start a local safety planning operating model in a small town
in Pirkanmaa. Seven people from the city's organization, the chairmen of the elderly and
disabled councils, the chairperson of the youth council and the chief fire inspector of the
Pirkanmaa rescue service were appointed to the safety planning working group. There
was no representation from the Police Department of Central Finland to the working
group. However, a contact person for the security planning network was obtained from
the police department's preventive action unit. The second goal of the work was to create
an assessment of the safety operating environment for the client together with the estab-
lished working group. The evaluation of the operating environment was left unfinished.
The necessary material for the assessment of the operating environment was collected.
The material was collected through expert interviews, a security survey aimed at munici-
pal residents, in an evening event for association members, and an email survey for asso-
ciations. For the analysis of the current state of security includes in the assessment of the
operating environment, statistical and research data were collected from the police, res-
cue services and the Institute of Health and Welfare. For the assessment of the operating
environment, a literature review-type compilation of strategic guidance documents was
also made of local-, provincial- and national strategic policies related to security.

The expert interviews were subjected to a material-oriented content analysis to find out
what challenges there are in the implementation of local security planning from a man-
agement point of view and what kind of activities can be used to promote and influence
the commitment of actors in security planning. The analysis revealed that challenges re-
lated to common understanding and actors’' networking are significant factors related to
commitment. The functionality of the organization's internal cooperation and interface
work, the level of actors' participation, the available resources, and the level of under-
standing of the municipal management and political decision-makers were seen as pro-
moting or weakening the operation. Challenges were seen in actors working together in
relation to the evaluation of the current state and the past, setting goals and practical ac-
tivities.

Assessing the operating environment requires a joint discussion between different actors
and an interpretation of the collected data. In the assessment of the operating environ-
ment, a SWOT four-field analysis can be used when examining the local security situation.
Based on the materials collected in the thesis, attention to information security and envi-
ronmental security can be seen as a strength in the client’s everyday security work. The
town has also invested in centralized services for young people and youth work in
schools. An internal weakness is the city’s financial resources and thus also the lack of
youth facilities. The client has good opportunities to positively influence local safety by
increasing safety-related communication and by increasing cooperation with stakeholders.
The ageing of the population and the consequent increase in the lack of support networks
and home security related to coping with everyday life can be seen as external threats.
Ambiguities in the interface work between actors and missing operating models due to
the lack of resources of other actors are also a threat.

Keywords: security planning, security plan, network management, operating environment as-
sessment, current state analysis, sense of security
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1 Johdanto

Kuntalaki velvoittaa kuntia edistamaan kuntalaistensa hyvinvointia ja alueensa elinvoimaa.
(Kuntalaki 410/2015). Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistaminen 2030-toimeen-
pano-ohjelmassa todetaan hyvinvoinnin, terveyden ja sisaisen turvallisuuden olevan tiiviissa
yhteydessa toisiinsa. Kuntien ja alueiden johtamisella, toiminnalla ja yhteistyolla tulee edis-
taa naita kaikkia tekijoita kunnissa. (Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistaminen

2030: Toimeenpanosuunnitelma 2021, 33.)

Paikallinen turvallisuussuunnittelu on paikallisen turvallisuusyhteistyon toimintamalli, jonka
tavoitteena on vahentaa tapaturmia, onnettomuuksia, hairioita, rikoksia ja niista aiheutuvia
vahinkoja seka yllapitaa turvallisuutta ja turvallisuuden tunnetta. (Paikallinen turvallisuus-
suunnittelu: Prosessi... 2014, 4.) Turvallisuussuunnittelu ei ole millekaan toimijalle lakisaatei-
nen tehtava, mutta moni toimija hyotyy tehostuneesta turvallisuustyon koordinaatiosta saa-
dessaan mahdollisuuden jakaa tietoa, oppia muilta ja yhdessa keksia ratkaisuja esiintyviin
turvallisuusongelmiin. (Turvallisuutta kaikkialla - paikallisen ja alueellisen turvallisuussuunnit-

telun kansalliset linjaukset 2019, 11.)

Kehittamistyo sai alkunsa ottaessani yhteytta asuinkaupunkini organisaation tiedustellen, oli-
siko heilla jotain turvallisuusjohtamiseen liittyvaa kehittamistehtavaa, jota voisin opinnayte-
tyonani lahtea kehittamaan. Kaupunki oli halukas laatimaan turvallisuussuunnitelman. Turval-
lisuussuunnitelma on paikallisen turvallisuussuunnittelun tyokalu, minka avulla jasennetaan
paikallista arjen turvallisuuden eteen tehtavaa tyota. Kaupungissa ei ollut aikaisemmin laa-
dittu turvallisuussuunnitelmaa eika toteutettu koordinoitua turvallisuussuunnittelua. Opinnay-
tetyoprosessin alkuvaiheessa tavoitteeksi asetettiin turvallisuussuunnittelutyoryhman muodos-
taminen ja toiminnan aloittaminen turvallisuussuunnitelman laatimiseksi seka toimintaympa-
riston arvion tekeminen tyoryhmatyoskentelyna. Tavoitteena oli selvittaa, minkalaista turval-
lisuustyota kaupungissa tehdaan talla hetkella, minkalaisilla resursseilla ja yhteistyomuodoilla
eri toimijoiden valilla seka minkalaisia ongelmia nahdaan tehtavassa paikallisessa turvallisuus-
tyossa. Lisaksi tavoitteena oli selvittaa asiantuntijahaastatteluilla, minkalaisia turvallisuutta

heikentavia ilmioita, trendeja tai hiljaisia signaaleja kaupungissa esiintyy.

Opinnaytetyon alussa asetettuihin tavoitteisiin ei opinnaytetyoprosessissa kaikkinensa paasty.
Prosessin aikana kavi selvaksi, etta turvallisuussuunnittelu oli taysin vieras aihe suurimmalle
osalle kaupungin asiantuntijoista. Kaupungin organisaatiossa oli tapahtunut muutoksia toi-
mialojen avainhenkiloiden osalta ja loppuvuodesta 2023 kaupunki joutui keskittymaan suunni-
telmakauden 2024-2028 sopeutustoimien loytamiseen. Nailla asioilla oli merkittava vaikutus

turvallisuussuunnittelutyoryhman muodostamisen ja toiminnan aloittamisen viivastymiseen.



Opinnaytetyoprosessissa oli myos vaikeaa saada henkiloita haastateltavaksi. Turvallisuussuun-
nittelun tuntemattomuus kasitteena vaikutti myos siihen, etta toimijoiden ymmarryksen lisaa-
minen aiheesta ja motivointi toimintaan mukaan lahtemiseksi otti aikaa. Toimintaympariston
arviota ei opinnaytetyoprosessin aikana ehditty saada valmiiksi tyoryhmatyoskentelyna. Toi-
meksiantajalle saatiin muodostettua turvallisuussuunnittelun tyoryhma, joka aloitti tyosken-

telyn tammikuussa 2024. Opinnaytetyoprosessin aikana tyoryhma ehti kokoontua kaksi kertaa.

Opinnaytetyossa suurempaan rooliin nousi asetettuihin tutkimuskysymyksiin vastaaminen hyo-
dyntaen asiantuntijahaastatteluista tehtya sisallonanalyysia ja opinnaytetyon tekijan havain-
toja kehittamistyon aloitusvaiheesta. Johtamisen nakokulmasta paikallisen turvallisuussuun-
nittelun kaynnistaminen ei ole helppoa. Toimijoita voi olla vaikeaa saada sitoutettua toimin-
taan. Haasteina ovat saatavilla olevat resurssit, organisaation sisaisen yhteistyon ja muiden
toimijoiden kanssa tehtavan rajapintatyon ongelmat, yhteisen ymmarryksen puuttuminen ja
yhdessa tekemiseen liittyvat organisointiin liittyvat haasteet. Nama ovat syita, minka vuoksi

pienemmilla paikkakunnilla ei valttamatta lahdeta tekemaan turvallisuussuunnittelua.
1.1 Tyontausta

Kehittamistyon toimeksiantajanani on asuinkaupunkini, jossa olen asunut yli kymmenen
vuotta perheeni kanssa. En itse tyoskentele toimeksiantajani organisaatiossa. Minulla ei ollut
tietoa siita, mita turvallisuusjohtamiseen liittyvaa kehittamistyota voisin lahtea tekemaan ot-
taessani yhteytta toimeksiantajaan. Toimeksiantajani kertoi haluavansa laatia paikallisen tur-
vallisuussuunnitelman kaupungille. Tama oli mielestani hieno asia ja ilmoitin heti olevani kay-
tettavissa kehittamistyossa. Toin myos esille, etten voi yksin laatia kaupungille turvallisuus-
suunnitelmaa, vaan se taytyy tehda yhteistyona tyoryhmassa. Turvallisuussuunnitelma laadi-
taan paikallisessa turvallisuussuunnittelussa, joten varmistin viela toimeksiantajani, etta se

haluaa aloittaa taman toimintamallin kaupungissa. Tahan sain myontavan vastauksen.
1.1.1  Toimeksiantajan toimintaympariston kuvaus

Toimeksiantajanani oleva kaupunki sijaitsee Pirkanmaalla sijoittuen hyvien kulkuyhteyksien
yhteyteen niin rauta- kuin maanteitse. Kaupunki koostuu kolmesta entisesta kunnasta ja alu-
eella asuvien kuntalaisten maara on reilu 16.000. 2021 tilastotiedon mukaan asukkaista 16.3 %
oli alle 15-vuotiaita, 58.9 % 15-64-vuotiaita ja 24.8 % yli 64-vuotiaita. Asuntokuntia kaupun-
gissa oli vuonna 2021 yhteensa 7931, joista perheiksi luokiteltuja 4561. Vuonna 2021 yleisin
asumismuoto oli 72,2 % osuudellaan rivi- ja pientaloasuminen. Vuokralla asuvia kaupungissa
oli 23.4 % vuonna 2021. (Tilastokeskus 2023.)

Kaupungin tyollisyysaste oli 2021 vuonna 75.5 % ja tyopaikkojen lukumaara 4432 kappaletta.
2020 vuoden tilastotiedon mukaan kaupungin tyopaikkaomavaraisuus on ollut 67.4 %, mika

kertoo alueella tyossakayvien ja alueella asuvien tyollisen tyovoiman maaran valisen suhteen.



Tyottomia tyonhakijoita kaupungissa oli elokuussa 2023 kahdeksan prosenttia tyovoimasta.
Kaupungin kotipaikakseen rekisteréimia yrityksia on reilu 3900 kappaletta. Rekisteroityja yh-
distyksia toimi kaupungissa heinakuun lopussa 2023 yhteensa 252. (Tilastokeskus 2023; Pa-
tentti- ja Rekisterihallitus 2023.)

Kaupungin organisaatiossa tyoskentelee noin 500 henkiloa. Toimeksiantajani kuntalaisia kos-
keva turvallisuustyo on koskenut aikaisemmin valmius- ja varautumissuunnittelua ja hyvin-
vointikertomustyossa huomioon otettavaa turvallisuustyota. Paikallista turvallisuussuunnitte-

lua ei ole aikaisemmin toteutettu koordinoidusti ja kokonaisvaltaisesti paikkakunnalla.
1.1.2  Kuntien turvallisuudenhallinnan keinot

Kunnilla on asukkaiden ja yhteisojen osalta turvallisuudenhallinnan keinoja kolme. Ensimmai-
nen naista on hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen keskittyva hyvinvointikertomustyo. Hy-
vinvointikertomus ja -suunnitelman tekeminen on saadetty lainsaadannolla kuntien tehta-
vaksi. Hyvinvointikertomustyo pyrkii vaikuttamaan paikallisiin turvallisuusongelmien juurisyi-
hin hyvinvoinnin ja terveyden edistamisella. Vaikuttamiskeinoja ovat muun muassa vaikutta-
minen ihmisten koulutukseen, mielenterveyteen, toimeentuloon, osallisuuteen, lasten kasvu-
olosuhteisiin ja paihteiden vaarinkayttoon. (Turvallisuutta kaikkialla - paikallisen... 2019, 15.)
Hyvinvointikertomustyo sivuaa turvallisuuden nakokulmaa, mutta painopiste on hyvinvoinnin
ja terveyden edistamisessa (Rappe & Rajaniemi 2021, 21). Sisaisen turvallisuuden kansallisten
linjausten mukaan hyvinvointikertomuksessa tulee tehda turvallisuuden tilanteen seurantaa
(Turvallisuutta kaikkialla - paikallisen 2019,12).

Toinen kunnille lailla saadetty velvollisuus on varautua hairiotilanteisiin ja poikkeusoloihin ja
varmistaa kunnan tehtavien hoitaminen tallaisissakin tilanteissa mahdollisimman hairiotto-
masti. Kuntien turvallisuudenhallinnan toinen keino on siten valmius- ja varautumissuunnit-
telu. Kolmantena turvallisuuden hallintakeinona kunnilla on turvallisuussuunnittelu, joka ei
valmius- ja varautumissuunnittelun ja hyvinvointikertomustyon ohella ole lainsaadannollisesti
pakollista kunnille. Miksi kuntien tulisi tehda turvallisuussuunnittelua, vaikka se ei ole pakol-
lista? Yksinkertaistettuna turvallisuussuunnittelun avulla kunnilla on mahdollisuus parantaa
alueensa asukkaiden ja yhteisojen turvallisuutta ja turvallisuuden tunnetta. Turvallisuussuun-
nittelun painopiste on arjen turvallisuudessa, kun taas varautumisessa painopiste on erityi-
sesti hairiotilanteissa (Rappe ym. 2021, 21). Turvallisuussuunnittelu tukee kuntien hyvinvoin-
tikertomustyota seka myos valmius- ja varautumissuunnittelua, koska sen avulla on mahdol-
lista kasvattaa paikallisen vaeston ja yhteisojen resilienssia eli kykya sopeutua ennakoimatto-
miin muutoksiin ja toipua erilaisista kriiseista ja hairiotilanteista (Arjen turvaajat - Jarjestot
sisaisen turvallisuuden tekijoina 2014, 50). Kunnissa tehtava paikallinen turvallisuussuunnit-
telu tukee myos kunnan tulostavoitteita, elinkeinotoimintaa ja elinympariston kehittamista ja

luo seka pitaa ylla turvallista elinymparistoa (Jarjestot mukaan turvallisuussuunnitteluun -
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Tyokirja 2010, 16). Mikali kunnassa paatetaan toteuttaa turvallisuussuunnittelua, tulisi turval-
lisuussuunnitelman ja hyvinvointikertomuksen taydentaa toisiaan siten, etta turvallisuuden ja
hyvinvoinnin yhteys tunnistetaan kunnan kaikessa toiminnassa (Turvallisuutta kaikkialla - pai-
kallisen... 2019, 12-13). Sisaisen turvallisuuden portaalissa (2023) julkaistussa Missa sisainen
turvallisuus tehdaan? -kuviossa (kuvio 1) havainnoidaan hyvinvointityon, ennaltaehkaisevan
turvallisuustyon, korjaavan turvallisuuspalvelutyon ja varautumistyon sijoittuminen toiminta-
ketjun eri vaiheille. Turvallisuussuunnittelu tahtaa erityisesti kohonneiden riskien ennaltaeh-
kaisemiseen turvallisuuden toimintaketjussa. Tallaisia riskeja voivat olla esimerkiksi asumisen
turvallisuuteen liittyvat riskit ikaantyneilla ihmisilla ja syrjaytymisen yhteys rikoksiin syyllisty-
miseen ja rikoksen uhriksi joutumiseen. Kuntien hyvinvointityossa keskitytaan juurisyiden hoi-
tamiseen esimerkiksi huolehtimalla koulutuksesta ja kuntalaisten riittavasta toimeentulosta,
perhesuhteiden parantamisesta ja hyvasta lapsuudesta tuottamalla kunnassa erilaisia palve-
luita liittyen muun muassa koulutus ja varhaiskasvatuksen, kulttuuri-, nuoriso- ja liikuntapal-
veluihin. Kuntien pakollinen varautumissuunnittelu taas koskee harvoin sattuvia epatavallisia
tai laajoja hairioita, jotka kuitenkin sattuessaan vaikuttavat laajasti kuntalaisten elamaan
turvallisuutta heikentavasti. Tallainen tapahtuma voi olla vaikka vaarallisen aineen raidelii-

kenneonnettomuus kuntakeskuksen alueella.

Missa sisainen turvallisuus tehdaan?

arjen hairiat, epatavalliset
P kohonneet
TASO juurisyyt riskit onnettomuudet tai laajat
Ja rikokset hainiot
VirFanarnaisten
Il Srtyrrinen hilytyspalvelut *  Kriigit paikallis-, alue- ja
Koulutus ; E
Syrjaytyminen = Rikosten tutikinta ja waltakunnan tasolla
Toimeentula = Syrjinti ja tusmisistuimet *  limastonmuutoksen
Perhesuhteet viharikokset . myds: aiheuttamat adri-ilmict
Lapsuus . Paihteiden ayits rikosubripalvelut. - Suuronnemmomuudet,
Katoutuminen . vakivaltainen vapaaehtoinen terrori-iskut, jne.
adriliikehdinta palokuntatoirninta,

Eriarvoisuus
VAPERA

e turvallisuus-
ennaltachkaisy palvelut

kunnat, elinkeinceldma, jarjestdt, ihmiset itse

turvallisuusviranomaiset -

perustyo
yhisiskunnan
eri sektoreilla

TOIMINTA

Kuvio 1: Missa sisainen turvallisuus tehdaan? (Sisaisen turvallisuuden portaali 2023.)

1.1.3  Kehittamistyon tavoitteet

Tyon tavoitteena oli kaynnistaa toimeksiantajalle paikallinen turvallisuussuunnitteluprosessi.
Toimeksiantajana olevassa kaupungissa ei ole aikaisemmin tehty paikallista turvallisuussuun-
nittelua eika laadittu paikallista turvallisuussuunnitelmaa. Kehittamistyon tavoitteen perus-

teella tehtaviksi muotoutuivat:
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1) Kaupungissa turvallisuustyota tekevien toimijoiden kartoittaminen.

2) Toimijoiden perustyon ja resurssien seka toimijoiden valisten yhteistyomuotojen sel-
vittaminen.

3) Turvallisuustyoryhman muodostaminen ja toiminnan aloittaminen.

4) Toimintaympariston arvion tekeminen yhdessa turvallisuustyoryhman kanssa.

Tyo0 rajautui koskemaan paikallisen turvallisuussuunnitteluprosessin kaynnistamista sisaltaen
paikkakunnalla turvallisuustyota tekevien tahojen selvittamisen, turvallisuustyoryhman perus-
tamisen ja turvallisuussuunnitelmaan tehtavan toimintaympariston arvion tekemisen. Tyo ra-
jaamisella paatettiin turvata riittava aika turvallisuussuunnittelun kaynnistamisvaiheeseen,
jotta paikallisen tason turvallisuustyosta saataisiin muodostettua kokonaiskuva. Tyon aikana
kavi ilmi, etta henkiloiden saaminen turvallisuustyoryhmaan oli haastavaa. Tyoryhman muo-
dostumiseen kului aikaa, koska toimijoilta ei saatu tietoa siita, ketka henkilot osallistuvat tur-
vallisuussuunnitelman laatimiseen. Tama seikka puolsi sita, etta opinnaytetyosta rajattiin pois
turvallisuussuunnitelman laatimisen osalta turvallisuustyon painopisteteemojen ja konkreet-
tisten toimenpiteiden maarittely. Opinnaytetyoprosessin aikana paadyttiin myos siihen, etta
tyosta rajataan pois toimintaympariston valmiiksi saattaminen tyoryhmatyoskentelyna. Ta-
voitteen rajaaminen pois opinnaytetyosta tehtiin aikataulullisista syista. Paapaino opinnayte-
tyossa jai siten taustatietojen keraamiseen toimintaympariston arviota varten. Tietoa kerat-
tiin opinnaytetyossa toteuttamalla kuntalaisille kohdennettu turvallisuuskysely turvallisuuden
tunteen mittaamiseksi, tekemalla asiantuntijahaastatteluita, toteuttamalla paikalliseen tur-
vallisuustyohon liittyva sahkopostikysely 31:lle kaupungissa toimivalle jarjestolle, laatimalla
turvallisuustyota ohjaavista strategisista ohjausasiakirjoista kooste ja keraamalla kaupunkia

koskevia tilastotietoja turvallisuuden nykytilan analyysia varten.

Opinnaytetyoprosessin alkuvaiheessa asetettiin tutkimuskysymyksia, jotka huomioimalla oli

tarkoitus edistaa toimeksiantajan turvallisuussuunnitteluprosessin kaynnistamista.

Tutkimuskysymyksiksi muotoutuivat:

e Mita haasteita paikallisen turvallisuussuunnittelun kaynnistamisessa on johtamisen na-
kokulmasta?

e Miten voidaan vaikuttaa toimijoiden sitoutumiseen turvallisuussuunnittelussa?

e Miten johtamisella voidaan edistaa turvallisuussuunnittelun toiminnan laatua?
- Mitka ovat keskeisimmat keinot tahan?

e Miten toimintaympariston arvio muodostetaan paikalliseen turvallisuussuunnitelmaan?

Tutkimuskysymyksiin haettiin vastauksia tekemalla asiantuntijahaastatteluista sisallonana-
lyysi. Opinnaytetyon tekijan omat havainnot toimeksiantajan kehittamistyon etenemiseen liit-

tyvista seikoista antoivat myos nakokulmia tutkimuskysymyksiin vastaamiseen.
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2  Tietoperusta

Paikallinen turvallisuussuunnittelu ei ollut itselleni tai toimeksiantajalleni tuttu toiminta-
malli, joten oli tarpeen hankkia siita tietoa. Tata tietoa haettiin lahinna internetin kautta loy-
tyvista kirjallisista tietolahteista. Paikallisesta turvallisuussuunnittelusta loytyy paljon kansal-
lisen tason strategisia ohjausasiakirjoja, tutkimuksia ja hyvien kaytanteiden kuvauksia. Ai-
hetta on kasitelty myos melko paljon erilaisissa opinnaytetoissa niin ammattikorkeakoulu-
kuin yliopistotutkinnoissa. Teoreettiseen viitekehykseen oli tarpeellista hakea tietoa myos
verkostojen johtamisesta. Oltiinhan kehittamassa eri turvallisuustoimijoiden yhteistyota pai-
kallisella tasolla. Verkostojohtamisesta haettiin tietoa seka sahkoisista etta painetusta kirjal-
lisista tietolahteista. Teoreettisessa viitekehyksessa hyodynnettiin myos kansainvalisia ver-

taisarvioituja tutkimuksia johtamiseen liittyen.

Kirjallisen tiedon hakuun kaytettiin internetia seka kirjastoista saatavia painettuja tietolah-
teita. Julkaisuverkosto Theseuksesta loytyi useita lopputoita liittyen turvallisuussuunnitte-
luun. Eras paikallisen turvallisuussuunnittelun kaynnistamisen kannalta mielenkiintoinen opin-
naytetyo oli Timo Turpeisen Paikallisen turvallisuustilanteen nykytilan arviointi, kevaalla 2010
Laurea-ammattikorkeakoulusta. Turpeisen opinnaytetyossa kasiteltiin turvallisuussuunnittelun
tueksi tuotettavan tiedon muodostamista ja paikallista turvallisuusyhteistyota tukevan tiedon
hankintaa. Toinen mielenkiintoinen lopputyo oli Satu Varrin pro gradu -tutkielma; Turvalli-
suussuunnittelu ja verkostomainen toiminta, Tampereen yliopistosta talvella 2015. Tyossa tut-
kittiin paikallista turvallisuussuunnittelua ja turvallisuussuunnitelmien laadintaa seka usean
toimijan keskinaista yhteistyota verkostojohtamisen nakokulmasta. Jaakko Pesonen on puoles-
taan tutkinut Maanpuolustuskorkeakoulussa talvella 2013 tehdyssa pro gradu -tutkielmassaan
ennaltaehkaisevan, paikallisen turvallisuusyhteistyon toimivuuteen vaikuttavia tekijoita ver-
kostomaisessa toimintaymparistossa. Lassi Maunila on kevaalla 2019 valmistuneessa Laurea-
ammattikorkeakoulun opinnaytetyossaan tutkinut kaupunkien tiedonhankintaa turvallisuus-

suunnitelmissa ja turvallisuuskyselyiden hyodyntamista.

Paikallisen turvallisuussuunnittelun ja turvallisuussuunnitelman laatimisesta on tuotettu run-
saasti tietoa sahkoisessa muodossa. Kuntaliiton internet-sivustolta lOoytyy materiaalipankki
liittyen kuntien turvallisuuteen ja varautumiseen. Sisaisen turvallisuuden portaalista (TUOVI)
on saatavissa turvallisuuden parissa toimiville tietoa niin sisaisesta turvallisuudesta kuin tur-
vallisuussuunnittelusta. Portaalista on mahdollista loytaa paikallisessa turvallisuussuunnitte-
lussa hyodynnettavia oppaita ja ohjeita konkreettisiin toimenpiteisiin seka tutkimuksia liit-
tyen turvallisuuteen. TUOVI:sta on luettavissa my0os kaupunkien ja kuntien turvallisuussuunni-
telmia seka turvallisuussuunnitteluun kansallisella tasolla maaritellyt toimenpidekortit kuuden
eri painopisteen osalta. Kyseiset painopisteet on arvioitu olevan kansallisella tasolla merkitta-

vimpia teemoja, jotka tulisi huomioida turvallisuussuunnittelussa.
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Valtioneuvosto on julkaissut vuosien varrella useita strategisia ohjausasiakirjoja liittyen sisai-
seen turvallisuuteen ja paikalliseen turvallisuussuunnitteluun. Naista erityisesti Valtioneuvos-
ton julkaisuja 2021:27, Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistaminen 2030: Toimeen-
panosuunnitelma, edustaa tuoreinta, voimassa olevaa linjausta toimista suomalaisten hyvin-
voinnin ja terveyden eriarvoisuuden vahentamiseksi vuoteen 2030 mennessa. Linjauksella py-
ritaan tavoittelemaan kaikille mahdollisuutta osallisuuteen, hyvaan arkiymparistoon seka hy-
vinvointia, terveytta ja turvallisuutta edistavaan toimintaan ja palveluihin. Toinen kansallisen
tason linjaus on sisaministerion julkaisuja 2019:2, Turvallisuutta kaikkialla - paikallisen ja alu-
eellisen turvallisuussuunnittelun kansalliset linjaukset. Linjauksen tavoitteena on ollut edistaa
ja yhdenmukaistaa arjen turvallisuustyota paikallis- ja aluetasolla. Kansallisella tasolla jarjes-
tot nahdaan isona voimavarana turvallisuustyossa. Sisaministerio julkaisi vuonna 2010 Jarjes-
tot mukaan turvallisuussuunnitteluun -tyokirjan ja vuonna 2014 Arjen turvaajat - Jarjestot si-
saisen turvallisuuden tekijoina. 2014 vuonna julkaistussa raportissa esitetaan jarjestojen paa-
vastuun osalta toimia 2012 vuonna valmistuneen sisaisen turvallisuuden ohjelman toimeenpa-
nosta. Raportissa on pyritty muodostamaan kokonaiskuvaa muun muassa siita, mita jarjestot
ja viranomaiset tekevat esille nostettujen ongelmien poistamiseksi ja mita viela voitaisiin
tehda yhteistyossa. 2010 vuonna julkaistun tyokirjan pyrkimyksena on ollut huomioida jarjes-
tot paikallisten turvallisuussuunnitelmien valmistelun kaikissa vaiheissa. Tyokirjassa esitetty-
jen suositusten tavoitteena on ollut edistaa yhteisollisyytta ja sosiaalista koheesiota luoden

pohjaa arjen turvallisuudelle ja turvalliselle yhteiskunnalle.

Johtamisen teoriatiedon osalta tyossa hyodynnettiin ProQuest Central tietokannasta loytyvia
kansainvalisia vertaisarvioituja tutkimuksia. Valtioneuvoston kanslia on julkaissut verkostojoh-
tamisen oppaan vuonna 2019. Oppaan tarkoituksena on toimia verkostovastuussa olevien hen-
kiloiden toiminnan tukena, mutta myos toimia verkostolaisten oppaana ja tyoryhmatyoskente-
lyn apuna. Painetusta kirjallisuudesta hyodynnettiin teoreettisen viitekehyksen muodostami-

sessa useampaa johtamisesta kirjoitettua painettua teosta.

Sisaiseen turvallisuuteen ja turvallisuussuunnitteluun liittyen on tehty Suomessa useita tutki-
muksia. Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminnan julkaisusarja 2023:29 julkaistu Syrjay-
tymisen ja huono-osaisuuden yhteys turvallisuuteen - tutkimus toi esille syrjaytymisen ja tur-
vallisuusongelmien valisen systemaattisen yhteyden. Tutkimuksen havaintona oli, etta tyohon
ja koulutukseen osallistuminen vahentaa turvallisuusongelmia. Sen sijaan taloudellisen tilan-
teen vaikutuksesta turvallisuusongelmiin loydettiin heikosti nayttoa. Syrjaytymisriskissa ole-
vien lasten varhaisella tukemisella on keskeinen merkitys rikollisuuden vahentamisessa. Muita
hyviksi koettuja keinoja nahdaan olevan paivittaisten rutiinitoimintojen parantaminen esimer-
kiksi harrastuksen tai opiskelupaikan kautta seka mielenterveys- ja paihdeongelmien hoidon
saatavuuden ja laadun parantaminen. (Suonpaa 2023, 97-107.) Toinen samaa aihetta koskeva
tuore tutkimus on sisaministerion julkaisuja 2023:11, Syrjaytymisvaarassa olevien lasten ja

nuorten turvallisuuspaaoman vahvistaminen. Turvallisuuspaaoman vahvistamisella
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tarkoitetaan tutkimuksessa taitoja ja tietoja reagoida asianmukaisesti erilaisiin turvallisuus-
uhkiin esimerkiksi tiedostamalla avun saatavilla olemista ja sen pyytamista tarvittaessa tai
valttamalla riskikayttaytymista. Tutkimuksessa tuodaan esille, etta syrjaytymisriskissa olevia
7-28-vuotiaita arvioidaan olevan Suomessa 30 % (n. 350.000) ikaryhmasta ja syrjassa eli pysy-
valuonteisesti ilman opiskelu- tai tyopaikkaa 19-28-vuotiaiden ikaryhmasta noin 10 % (n.
64.000). (Pyykkonen 2023, 12-18). Naiden tietojen myota on entista tarkeampaa tehda myos

paikallistasolla turvallisuuden ja hyvinvoinnin eteen yhteistyota eri toimijoiden tahoilta.
2.1 Kasitteellinen viitekehys

Kehitystyo koski paikallisen turvallisuussuunnittelun kaynnistamista. Tahan teemaan liittyy

paljon erilaisia kasitteita. On perusteltua kuvailla, miten juuri tassa opinnaytetyossa on tyon
kannalta oleellisimmat kasitteet maaritelty. Maarittely on tehty perehtyen paikallisesta tur-
vallisuussuunnittelusta ja turvallisuudesta laadittuihin strategisiin ohjausasiakirjoihin, oppai-

siin ja tutkimuksiin.
2.1.1 Sisainen turvallisuus

Sisaisella turvallisuudella tarkoitetaan Suomessa olevia yhteiskunnan eri tekijoita, joiden
myota ihmiset voivat luottaa siihen, etta heilla on oikeusjarjestelman takaamat oikeudet ja
vapaudet seka kokemus turvallisuudesta. Korkea sisainen turvallisuus pyritaan saavuttamaan
ja yllapitamaan vaikuttamalla ennalta estavasti tapaturmien, onnettomuuksien, rikosten ja
muiden hairididen ilmenemiseen. Ennealta estavassa tyossa erittain tarkea painoarvo on tyol-
lisyyteen, koulutukseen, yhteiskunnalliseen osallisuuteen, terveyteen ja hyvinvointiin vaikut-
tamisessa, koska nama seikat muodostavat perustan hyvalle arjen turvallisuudelle. Turvalli-
suusviranomaisten merkitys sisaisen turvallisuuden takaamisessa on myos merkittava onnetto-
muuksien, rikosten ja hairioiden sattuessa. Luottamus viranomaisten toimintaan vakavimpien
uhkien kohdatessa pitaa ylla yhteiskuntarauhaa yhdessa hyvien vaestosuhteiden ja demokra-

tian keinojen kanssa. (Valtioneuvoston selonteko sisaisesta turvallisuudesta 2021, 8-9.)
2.1.2 Paikallinen turvallisuussuunnittelu

Paikallinen turvallisuussuunnittelu on toimintamalli paikallisesti toteutettavaan arjen turvalli-
suustyohon eri toimijoiden kesken. Paikallisessa turvallisuussuunnittelussa keskitytaan ennal-
taehkaisemaan turvallisuusongelmia, jotka toistuvat ja koskettavat laajaa ihmisryhmaa. Teh-
tavalla turvallisuussuunnittelulla voidaan pyrkia vaikuttamaan myos turvallisuusongelmiin, joi-
den yhteisvaikutuksellinen vaikutus on merkittava paikallisesti. Ehkaisemalla paikallisia tur-
vallisuusongelmia yllapidetaan alueen turvallisuutta ja ihmisten turvallisuuden tunnetta. (Ar-
jen turvaajat - Jarjestot... 2014, 55; Jarjestot mukaan turvallisuussuunnitteluun 2010, 8). Jo-
kaisen kunnan tulee maaritella turvallisuuden parantamista koskevat tavoitteensa ja kehitta-

mistarpeensa sen mukaan, mika kunnan oma lahtotaso ja erityispiirteet ovat.
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Turvallisuussuunnittelun tulisi siten keskittya niihin paikallisiin prioriteetteihin, joita kunnassa
pidetaan tarkeana. Paikallisen turvallisuussuunnittelun tulee perustua tarkkaan ja ajankohtai-
seen tietoon. Taman lisaksi turvallisuussuunnittelun tulisi tavoittaa laaja tuki alueella toimi-
vien organisaatioiden ja asukkaiden osallistamisen kautta ottaen huomioon myos erityisen
haavoittuvassa asemassa olevat vahemmisto- ja erityisryhmat. Onnistuessaan paikallinen tur-
vallisuussuunnittelu muodostaa oleellisen osan kunnan paatoksentekoa ja toiminnan arvioin-

tia. (OHJE - turvallisuussuunnitelman tayttaminen 2023.)

Paikallinen turvallisuussuunnittelu tulisi toteuttaa jatkuvana yhteistyoprosessina eri toimijoi-
den kesken. Vaikuttavinta turvallisuussuunnittelusta saadaan, kun yhteistyohon otetaan mu-
kaan seka ennalta ehkaisevasta tyosta etta korjaavista toimista vastaavat toimijat (Rappe &
Rajaniemi 2021, 22). Paikallisen tason yhteistyo turvallisuussuunnittelussa on tarkeaa muodos-
taa siten, ettei luoda rinnakkaisia tai paallekkaisia rakenteita, jotta resurssit kohdennetaan
varsinaiseen tyohon, mika on maaritelty kullekin toimijalle (Turvallisuutta kaikkialla - paikal-
lisen... 2019, 8.) Paikallisessa turvallisuussuunnittelussa laaditaan turvallisuussuunnitelma,
jossa maaritellaan tarvittavat konkreettiset toimenpiteet alueen turvallisuustyon tarpeisiin.
Turvallisuussuunnitelma suositellaan laatimaan yhteistyossa poliisin ja pelastustoimen kanssa
seka ottamaan suunnitteluun mukaan laaja-alaisesti myos paikalliset yhteisot kuten elinkei-
noelama ja jarjestot. (Kuntaliitto 2023.) Verkostomainen yhteistyo tahtaa eri toimijoiden yh-
densuuntaiseen toimintaan. Tavoitteena on saavuttaa ennalta ehkaisevaa vaikutusta seka loy-
taa konkreettisia toimenpiteita turvallisuushaasteisiin, joihin verkoston toimijat pystyvat yh-
dessa vaikuttamaan, mutta eivat riittavasti yksin. Paikalliseen turvallisuussuunnitteluun kuu-
luu suunnittelun lisaksi suunnitelman toimenpiteiden toteuttaminen kaytannossa seka suunni-
telman ja toimenpiteiden seuranta ja arviointi (Turvallisuutta kaikkialla - paikallisen... 2019,
10.) Paikallisessa turvallisuussuunnittelussa toimijaverkostosta haetaan yhteinen nakemys tu-
levaisuudenkuvasta ja heikoista signaaleista, tehdaan toimintaymparistoanalyysi, kehitetaan
strategia ja toimintasuunnitelma, kehitetaan verkoston toimintamalleja ja tehdaan arviointia
toimenpiteiden vaikuttavuudesta ja verkoston omasta toiminnasta. (Innala ym.2014, 26.) Ku-
viossa 2 on kuvattu paikallisen turvallisuussuunnittelun prosessi paapiirteittain kaynnistys-,

tiedonkeruu- ja toteutus vaiheittain.
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Turvallisuussuunnitelman toteutus ja seuranta

Kuvio 2: Paikallisen turvallisuussuunnittelun prosessikuvaus (mukaillen Paikallinen turvalli-

suussuunnittelu - Prosessi tutuksi ja ideoita tyon kehittamisen kunnissa 2014, 10)
2.1.3 Paikallinen turvallisuussuunnitelma

Paikallinen turvallisuussuunnitelma on ”kuvaus konkreettisista tavoitteista ja toimenpiteista,
joilla parannetaan alueella asuvien ihmisten ja alueen turvallisuutta” (Jarjestot mukaan tur-
vallisuussuunnitteluun 2010, 8). Turvallisuussuunnitelmassa huomioidaan jo olemassa olevat
hankkeet, suunnitelmat ja ohjelmat seka laaditaan kaynnistettavat uudet hankkeet ja suunni-
telmat. Turvallisuussuunnitelman avulla alueen turvallisuuden hallittavuus paranee, toimijoi-
den paallekkainen tyo vahentyy, saadaan aikaan parempaa tiedonkulkua eri toimijoiden kes-
ken, voidaan seurata laajemmin ja tehokkaammin turvallisuuden eteen tehtya tyota seka var-
mistetaan resurssien jarkevaa kayttoa. (Jarjestot mukaan turvallisuussuunnitteluun 2010, 20.)
Turvallisuutta kaikkialla - paikallisen ja alueellisen turvallisuussuunnittelun kansallisessa lin-
jauksessa (2019, 8-9) on maaritelty turvallisuussuunnitelman koostettavan vahintaan kahdesta
osiosta, joita ovat toimintaympariston arvio seka toimenpiteet ja tavoitteet. Paikalliset olo-
suhteet tulee ottaa huomioon turvallisuussuunnitelmassa, tasta syysta turvallisuusteemat ja

niiden merkitys voivat vaihdella alueellisesti.
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2.1.4 Toimintaympariston arvio

Paikallinen turvallisuussuunnitelma pohjautuu arvioon alueen vaeston turvallisuuden tilan-
teesta ja sen ennakoidusta kehityksesta turvallisuussuunnitelman toimeenpanokaudella (Tur-
vallisuutta kaikkialla - paikallisen... 2019, 8). Tata kutsutaan toimintaympariston arvioksi. Ku-
viossa 3 on havainnollistettu, mita asioita toimintaympariston arviossa otetaan huomioon. Toi-
mintaympariston arvio muodostetaan kahdesta analyysista, jotka ovat toimintaymparistoana-
lyysi ja turvallisuuden nykytilan analyysi. Toimintaymparistoanalyysissa otetaan huomioon
alueen ominaispiirteet, toimijat ja arvio tulevasta kehityksesta. Turvallisuuden nykytilan ana-
lysoinnin tavoitteena on tunnistaa ne paikalliset ilmiot ja asiat, jotka arvioidaan tarkeimmiksi
alueen turvallisuuteen vaikuttaviksi seikoiksi. Turvallisuuden nykytilan analyysin tulee perus-
tua tutkittuun tietoon ja sen tueksi on hyodyllista hakea tietoa myos alueen asukkailta. Toi-
mintaympariston arviossa objektiivista faktatietoa saadaan kansallisista ja alueen omista stra-
tegia- ym. ohjausasiakirjoista, kansallisista ja alueellisista toimijakuvauksista, paikallisesta
kehittamishankkeiden katsauksesta ja tilastokatsauksesta. Subjektiivinen kokemustieto voi-
daan rakentaa esimerkiksi asukaskyselyn tai asukkaille kohdistettujen turvallisuuden tyopajo-
jen tai keskustelutilaisuuksien kautta. Subjektiivista nakemystietoa on saatavissa paikallisilta
ja alueellisilta avaininformanteilta muun muassa asiantuntijahaastatteluiden, verkkokyselyjen
ja tyopajatyoskentelyn kautta. (Jarjestot mukaan turvallisuussuunnitteluun 2010, 28; Viina-
maki ym. 2017, 21.)

Toimintaymparistén arvio

Toimintaympadriston analyysi: ‘ Turvallisuuden nykytilan
* Alueen ominaispiirteet analyysi:
* Toimijat/resurssit ‘ * Tilastot
» Kokonaiskuva paikallisesti *  Tutkimukset
tehtivasta tyosta ‘ * Kyselyt
- Strategiset ohjausasiakirjat » Tybpajat/keskustelutilaisuudet

|
Johtopaatokset

Kuvio 3: Toimintaympariston arvion muodostuminen.



2.1.5 Turvallisuuden tunne

18

Turvallisuuden tunne on jokaisen yksilon psykologinen tunne siita, etta han kokee turvalli-

suutta tai turvattomuutta. Turvattomuus voi aiheuttaa pelkoja, huolestuneisuutta ja psyko-

somaattista oirehdintaa. Se mika yhdelle on turvallisuutta, voi toiselle merkita turvatto-

muutta. Turvallisuuden ja turvattomuuden tunteet koskettavat kaikkia ihmisen elamanalu-

eita. Mikali turvallisuuden tunnetta halutaan vahvistaa, tulisikin kiinnittaa huomiota monipuo-

lisesti eri elaman osa-alueisiin. (Niemela & Lahikainen ym. 2000, 21.) Niemela ym. (2000, 27)

on kuvannut laajenevan turvallisuuskasityksen tarkastelukehikoksi (kuvio 4), jonka mukaan

turvallisuutta tulee tarkastella sosiaalisesta-,

terveydellisesta-, kulttuurillisesta-, moderni

ekologisesta-, sosiaali- ja hyvinvointivaltiollisesta- ja perinteisesta valtiollisesta turvallisuus-

kasityksesta katsoen. Talloin voidaan ymmartaa, etta turvallisuuden tunteeseen vaikuttavat

muun muassa osallisuuden ja syrjaytymisen kokemukset, toimintakyky, ihmissuhteiden turval-

lisuus, tyon ja tyoyhteison turvallisuus, koulun ja harrastus yhteison turvallisuus, kulttuurilli-

set arvot ja aatteet, tiedollinen turvallisuus ja varmuus, asumisen ja asuinympariston turvalli-

suus, rakennetun teknologisen infrastruktuurin turvallisuus ja varmuus, ekologinen turvalli-

suus, valtion sisainen turvallisuus esim. rikollisuus, kansallinen turvallisuus, sosiaalipoliittinen

turvallisuus esim. sosiaaliturva ja -palvelut, taloudellinen turvallisuus esim. varallisuus tai

koyhyys seka tasa-arvo.

SOSIAALL- JA HY VINYOINTI-
VALTIOLLINEN
TURVALLISUUSKASITYS
(selviytyminen, tasa-arvo)

g Taloudellinen

Talowdellinen e
turvallisaus,
varallisuus,
oimeeniule

(kdyhyys)

Sosisalipoliittinen
turvallisuas
(sosiaaliturva,
palvelut jne.)

SOSIAALINEN
{yhieissllinen)

PERINTEINEN VALTIOLLINEN
TURVALLISUUSKASITYS

(Koskemattomuus, vapaus)

Poliininen

>

Kansallinen
turvallisuos
(masilman) reauhs,
sodat jae.

Valtion sislinen

turvallisuas

(poikkeave

kRyttlytyminen,

rikollisaus)

TURVALLISUUSEASITYS

[(osallisuus/syrjiytyminen)

Tybn ja
Aineellinen tyByhteisén Perheen ja Perinteinen
A 1“"::‘;:““.‘ Isheisten .‘
J{::.] iy TERVEYDELLINEN ::::::T::d'”
TURVALLIZSUUS- 2 -
: KASITYS (vikivalta jne.) *
Koulun ja Dlemassacio
Y h:"'_":‘” - liseiurvallisuas "’
Henkinen ?u!?::“:‘uui Teimintakyky Asumisen ja Moderni
{kivsaaminen asuin-
jme.) ymplristdn
turvallisuus
Tiedollinen Rakennetun,
turvallisuus ja teknologisen v
Varmuus infrastruktuurin
(tietoiuoianio, turvallisuus ju
tiedonvllitys jme.) varmuus
Kulttuurin (liikenne/Tuotamnto;
arvot ja aatteet teollisuus joe.)
{valittAminen, Ekologinen
:.'I]m'pi'llmlﬂﬁm;r) s l:n'\-llli:suul
Jme.)
Eettinen Tekninen

EULTTUURINEN/HUMANISTINEN
TURVALLISUUSKASITYS
(autonomia, kasvia)

MODERNI EKOLOGINEN
TURVALLISUUSKASITYS

(skilyminen, elinkelpoisuus)

Kuvio 4: Malli laajenevan turvallisuuskasityksen tarkastelukehikoksi. (Niemela 2000, 27.)



19

Turvallisuuden tunteeseen vaikuttaa myos se, miten tehokkaasti ja nopeasti viranomaiset pys-
tyvat antamaan apua hadan hetkella ja miten tehokkaasti rikokset pystytaan selvittamaan ja
langettamaan rikoksista seuraukset. Henkiloilla, joilla on madaltunut luottamus turvallisuusvi-
ranomaisiin, kokevat elamansa turvattomammaksi kuin henkilot, jotka luottavat turvallisuus-

viranomaisiin. (Sisainen turvallisuus 2023, Turvallisuuden tunne ja avunsaanti.)

Medialla on nykypaivana paljon vaikutusvaltaa siihen, miten ihmisten turvallisuuden tunne
muodostuu ainakin rikollisuus -ilmion osalta. Tasta syysta turvallisuussuunnitteluun osallistu-
vien on hyva tiedostaa, etta median luomat kuvat muokkaavat ihmisten ajatusmalleja. Media
uutisoi herkasti rikoksista, jotka herattavat paljon pelkoa ihmisissa, mutta joiden esiintyvyys
on harvinaista. Kun pyritaan vaikuttamaan turvallisuuden tunteeseen sita nostattavasti, tulee
kiinnittaa huomio taustalla olevien syiden korjaamiseen sen sijasta, etta yritettaisiin vaikut-
taa suoraan nakyviin oireisiin, jotka aiheuttavat pelkoa. (Korander, Niemela & Lahikainen ym.
2000, 181.)

Vaikka turvallisuuden tunne on yksilon henkilokohtainen tunne, tulee siita yhteison ja yhteis-
kunnan kollektiivisena kokemuksena laajempi yhteisten asioiden hoitamiseen liittyva poliitti-
nen kysymys. Paremmassa sosiaalisessa ja sosiaaliekonomisessa asemassa olevat pystyvat pa-
remmin vaikuttamaan niihin yhteiskunnallisiin toimenpiteisiin, jotka kohdistuvat heidan koke-
miinsa uhkaaviin turvallisuusongelmiin, kun taas heikommassa asemassa olevat voivat joutua
turvautumaan kohtaamissaan turvallisuusongelmissa valttelemiskeinoihin entista enemman.
(Korander ym. 2000, 188-189.)

2.1.6  Verkosto

Valtioneuvoston kanslian julkaisemassa verkostojohtamisen oppaassa (2019, 15) verkosto maa-
ritellaan seuraavasti: ”Verkosto on useamman toimijan (yksilot, intressiryhmat tai organisaa-
tiot) valinen vastavuoroinen ja keskinaiseen tiedon seka resurssien jakamiseen perustuva yh-
teistyosuhde ja arvon tuottamismalli, jonka avulla pyritaan yhdistamaan toimijoiden osaa-
mista ja voimavaroja synergiaetujen saamiseksi.” Tassa opinnaytetyossa tarkastellaan paikal-
lisen turvallisuussuunnittelun toimintaverkostoa, joka muodostuu toimintaympariston keskei-

sista toimijoista.
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3 Teoreettinen viitekehys
3.1 Verkostotyon johtaminen

Verkostotyon toiminnan ajatuksena on saavuttaa tavoitteita, joita yksittaiset osapuolet eivat
pystyisi toteuttamaan itsenaisesti tehokkaasti. Verkostotyo perustuu vuorovaikutukseen, jaet-
tuun tietamykseen, resursseihin ja tietoon. Tulee myos ottaa huomioon, etta verkostotyo
muuttuu jatkuvasti eli se on dynaaminen. (Whelan 2017, 314.) Verkostojohtaminen on toimin-
taa, jolla mahdollistetaan verkostotyon onnistuminen. Verkostotyon onnistuminen mahdolli-
sestaan vahvistamalla verkoston toimijoiden keskinaista tuntemista, luottamuksen ja sitoutu-
misen syntymista seka koordinoimalla ja fasilitoimalla yhteistyota. Verkostojohtamisessa kay-
tetaan valtaa edistamaan verkoston yhteista vallankayttoa. Yhteistyota voidaan lahtea raken-
tamaan ensin lahella olevassa verkostossa ja taman jalkeen laajemmin. Verkoston toiminnassa
johtajuutta on hyva jakaa ja kierrattaa. Tama voi olla esimerkiksi tapa, etta jokainen jasen
vuorollaan toimii koordinaattorina tai on mukana koordinointiryhmassa. Jaetun johtamisen
hyotyna on tasapuolisempi verkostomaisuus. Voi myos kayda niin, etta johtajuus naivettyy
verkostossa ja johtaa tehottomuuteen. (Jarvensivu 2019, 77-79.) Verkostojohtamisen johta-
misen haastetta lisaa se, etta osa verkoston toimijoista ovat kiinteasti mukana toiminnassa ja
osa loyhemmin. Verkostojen toiminta tapahtuu monimuotoisessa ja dynaamisessa toimintaym-

paristossa, jossa verkosto itsekin muuttuu koko ajan. (Sydanmaalakka 2012, 86.)

Opinnaytetyon toimeksiantajalle on tarkoitus muodostaa turvallisuussuunnittelun yhteistyo-
verkosto, joka on tavoitteellinen. Tallaista verkostoa voidaan johtaa ylhaalta alas tai alhaalta
ylos. Jarvensivun (2019, 81) mukaan ylhaalta alas -johdettua tavoitteellista verkostoa voidaan
kutsua hierakkisesti johdetuksi strategiseksi verkostoksi. Tama tarkoittaa kaytannossa sita,
etta verkoston tavoitteet ja toiminnan on maaritellyt jokin taho, esimerkiksi johtoryhma tai
ohjausryhma. Alhaalta ylos -johdettu tavoitteellinen verkosto taas luo itse raamit ja pelisaan-
not yhdessa. Verkostolla on kuitenkin tukiryhma tai koordinoiva ryhma. Verkostotyossa tar-
keinta, oli verkostotyo muodostettu kuinka tahansa, etta verkoston jasenet itse paasevat
maarittelemaan tavoitteet, toimintatavat, paatoksenteon ja toiminnan. (Jarvensivu 2019, 81-
88.)

Verkostojohtamisessa on hyodyllista tiedostaa, mitka seikat heikentavat ja mitka hyodyttavat
verkostotyon toimivuutta. Valtioneuvoston kanslian verkostojohtamisen oppaassa (2019, 20)

mainitaan kriittisiksi tekijoiksi synergia tai lisaarvon tuottaminen, toiminnalle asetetut raken-
teet, vuorovaikutus, moniaanisyys ja verkoston jasenet. Jarvensivu (2019, 156) jaottelee ver-
kostotyon toimivuuteen vaikuttaviksi tekijoiksi tiedonkulun, dialogisuuden, koordinoinnin, fa-
silitoinnin, vastuujaon ja roolien selkeyden, vallanjaon ja paatoksenteon. Naissa elementeissa

on paljon samaa, koska vuorovaikutus vaatii dialogisuutta ja moniaanisyytta, rakenteet
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vaativat koordinointia ja fasilitointia seka maarittelya vallanjaosta ja paatoksenteosta. Lisaksi

vastuunjako ja roolien selkeys muodostuvat osana kaytossa olevia resursseja.

Lehto ja Valkokari (2003, 4) saivat selville tutkimuksessaan, etta verkoston toimivuuteen vai-
kuttivat yritysten eriasteinen riippuvuus verkostosta. Tama vaikutti motivaatioon osallistua
verkoston kehitystyohon. Motivaatioon vaikutti lisaksi epavarmuus saavutettavista hyodyista
seka kaytettavissa olevat resurssit. Verkostotyota muodostamaan lahtiessa tulee huomioida,
etta jokaisella verkoston taholla on omat lahtokohtansa verkostoitua. Jokainen verkostotyo-
hon osallistuva taho tarkastelee mahdollista yhteistyota omasta nakokulmastansa ja siita, mi-
ten yhteistyo soveltuu sen omiin tavoitteisiin, resursseihin ja mahdollisuuksiin. Lehdon ja Val-
kokarin mukaan tassa tarkastelussa tulisi osata kiinnittaa huomio erityisesti siihen, miten ver-
kostotoiminta hyodyntaisi tahoa sen tulevaisuuden vaatimuksissa ja tarpeissa strategisista lah-
tokohdista. Toimijoilla voi olla suuriakin eroja siina, mitka niiden kehitysmotivaatio, osaamis-
taso ja resurssit ovat. (Lehto ym. 2003, 6, 12.) Verkoston tulisi tuoda synergiaetuja tai lisaar-
voa kaikille toimijoille. Synergiaetu tarkoittaa kaytannossa sita, etta yhdessa toimijat saavat
aikaan lopputuloksen, joka ei yksin olisi mahdollista. Lisaarvolla tarkoitetaan sita arvoa, mika
jaa jaljelle, kun lopputuloksesta on vahennetty siihen kaytetyt resurssit. Ilman synergiaetua
tai lisaarvoa toimijoille verkoston olemassaololle ei ole perustetta (Verkostojohtamisen opas
2019, 20). Jarvensivu (2019, 23) korostaa, etta verkostotyossa on kyse vastavuoroisesta yh-
teistyosta ja se perustuu luottamukseen siita, etta antaminen ja saaminen on hyodyllista.
Vastavuoroisuuden piirteena on, etteivat toimijat tieda etukateen, miten vastavuoroisuus tu-
lee heille realisoitumaan. Vastavuoroisuus ilmeneekin tasta syysta joustavana ja yllattavana.
Verkostotyohon osallistuvilla tulee kuitenkin olla luottamusta siihen, etta he saavat kyseisesta
yhteistyosta hyotya. Verkoston toiminta vaikuttaa seka yhteisoon, jossa verkosto toimii, orga-
nisaatioihin, jotka osallistuvat verkostotyohon seka verkoston omaan tehokkuuteen. Toimin-
nan tehokkuutta tulisikin tarkastella naista kaikista nakokulmista. (Whelan 2017, 313.) Kallio
(2023, 284) esittaa hieman erilaisen nakokulman verkostotyohon toteamalla, etta olennaista
on parantaa ja tehostaa verkoston jasenten omia erillisia toimintoja sen sijaan etta pyrittai-
siin rakentamaan tai uudistamaan yhteista toimintaa. Verokostotoiminta on jokaisen toimijan
oman tekemisensa suuntaamista omiin erillisiin kohteisiin koordinoidusti. Verkostojen toimi-
joilla tulisi olla ainakin osittain jaettu toiminnan kohde, joka sitoo verkostotoimijat yhteen.
Taman nakemyksen mukaan eri turvallisuustoimijat hyotyisivat erityisesti yhteisesti tehdysta
toimintaympariston arviosta ja siita johdettujen painopisteiden valitsemisesta tulevaisuuden

turvallisuustyon kohdistamiseksi samansuuntaiseksi muiden toimijoiden kanssa.

Verkostojen johtaminen vaatii henkista sitkeytta, aikaa ja voimavaroja. Vaikuttava verkostoi-
tuminen vaatii organisointia, verkostokumppaneita on informoitava hyvissa ajoin muutoksista.
Verkostotoimijoiden tulee varata aikaa toisilleen. Verkostoituminen voidaan nahda oppimis-
prosessina kumppanuuteen, joka kehittyy myonteisten kokemusten myota. (Harisalo 2021,

224-225.) Toimijoilla on verkostossa vahvoja ja heikompia siteita toisten toimijoiden kanssa.
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Vahvat ja heikot siteet voivat edistaa tai haitata informaation kulkua. Toimijoiden asemoitu-
minen verkostossa vaikuttaa siihen, miten silla on paasy monipuoliseen ja arvokkaaseen tie-
toon. Verkoston johtamisella voidaan vaikuttaa toimijoiden tasapuolisempaan asemoitumi-
seen verkostossa. (Tanskanen 2021, 36.) Johtamiskeinona tahan ovat toimijoiden aktivointi ja
ohjaaminen asetettuja tavoitteita kohti viestinnan, informoinnin seka suostuttelun kautta. Li-
saksi pyrkimys toimijoiden resurssien integroitumiseen strategian, toimintamallien ja kaytan-
non tasolla asemoi toimijoita vahvemmin verkostoon. Resursseja voivat olla esimerkiksi kyvyk-
kyydet, tietotaito, tuotteet ja palvelut. Tarkeaa on myos, etta toimijat pystyvat levittamaan
parhaat toimintatavat makrotasolla koko verkoston kayttoon. (Valkokari ym. 2009, 151.) Ver-
kostojen johtamisessa on haastavaa yhteensovittaa erilaiset tulkinnat ymmarrettavaksi, se
vaatii ideoihin, toimintaan ja tulevaisuuden visioon suhtautumista avoimesti. (Salonen, Elo-
ranta, Hautala & Kinos 2017, 20.)

3.1.1 Toiminnan rakenteiden mahdollistaminen

Ne verkostot, jotka perustuvat muodolliselle rakentumiselle, epaonnistuvat todennakoisem-
min kuin vastaavasti verkostot, jotka ovat rakentuneet aiempien suhteiden perusteella. Ver-
koston toimivuuteen vaikuttaa merkittavasti se, onko toimijoilla mahdollisuuksia tapaamisiin,
jotka kannustavat vuorovaikutukseen ja kommunikointiin eri toimijoiden valilla. (Baker, Kan
& Stephen T. T 2011, 855 & 868). Nain ollen verkoston muodostamisessa kannattaa hyodyntaa
toimijoiden jo olemassa olevia kontakteja ja pitaa huoli siita, etta verkostolla on saannolli-
sesti tapaamisia, missa toimijat paasevat keskustelemaan keskenaan. Verkostojen rakenne on
tarkea tekija verkostoissa tapahtuvan koordinoinnin ja yhteistyon kannalta. Koordinoinnin
merkitys nousee verkoston koon kasvaessa. Kaikilla verkoston jasenilla on oltava kaytettavissa
sama tieto. Tiedon jakamisen esteina voivat olla salassa pidettava tieto, jota ei voi jakaa
muille tai kaikille verkoston jasenille. Verkostoa ei tule myoskaan ylikuormittaa tarpeetto-
malla tiedolla. Verkostolla on hyva olla tiedonhallintastrategia, jossa maaritellaan tiedon ja-

kamiseen liittyvat kysymykset. (Whelan 2017, 323.)

Heikkila & Heikkila (2000, 181) tuovat esille, etta verkostojohtajan tai fasilitaattorin tulee
huolellisesti suunnitella etukateen, mita asioita kulloinkin tapaamisissa kasitellaan, kuinka
usein tarvitaan tapaamisia ja mika niiden kesto on. Monet asiantuntijat organisaatioissa ovat
hyvin intensiivista tyota tekevia ja heidan osaltaan motivaatio voi heiketa verkostotyossa, mi-
kali verkoston toiminta ei ole etukateen suunniteltua ja aikataulut poikkeavat sovituista.
Tama vaikuttaa heikentavasti verkoston toimintaan ja kaytavaan dialogiin, mikali toimijoiden
motivaatio heikkenee tai he eivat pysty osallistumaan aikatauluesteitten takia verkoston ko-

koontumisiin.
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3.1.2 Luottamuksen tukeminen

Luottamus rakentuu toiminnan lapinakyvyyden kautta. Lapinakyvyys vaatii muun muassa sita,
etta kaikki toimijat verkostossa ymmartavat toistensa odotukset, verkoston viestinta ja vuoro-
vaikutusjarjestelmat ovat kattavat, verkoston toiminta on johdonmukaista ja toimintaa myos
arvioidaan. (Aarnikoivu 2023, 17.) On tutkittu, etta luottamuksen rakentumiselle on tarkeaa
vahvojen ihmissuhteiden luominen ja yllapitaminen. Nain tekemalla tietoa ja resursseja jae-
taan tehokkaasti. (De Brun & McAuliffe 2020, 462.) Verkostotyossa oletuksena on, etta osallis-
tujien valiset suhteet ja siteet ovat vahvoja ja intensiivisia. Tahan paastaan, kun verkostolle
muotoutuu toimintakulttuuri, jossa on tilaisuuksia luoda yhteisia kokemuksia. (Whelan 2017,
321). Luottamus rakentuu pikkuhiljaa, kun toimijat oppivat tuntemaan toisensa osaamisen ja
kyvyt. Jos toimijat eivat opi tuntemaan toistensa osaamista ja kykyja, ei verkostossa osata

kayttaa hyodyksi siella olevia resursseja. (Jarvensivu 2019, 41, 46.)

Verkostotyossa tarkeaa, jaettavissa olevaa osaamista voi olla organisaatio-, tyoyhteiso- ja yk-
silotasolla. Kehitettaessa jotain uutta, tarkeaan osaan nousevat ongelmanratkaisutaidot, ko-
konaisvaltainen ajattelutapa, paamaaratietoisuus ja yhteistyokyky. Osaaminen voi liittya
myos substanssiosaamiseen esimerkiksi tietoon, kokemukseen tai johonkin erityiseen asian-
tuntijuuteen. Jollakin verkostotoimijalla voi olla myos proseduraalista patevyytta esimerkiksi
johtamiseen tai toimintaan liittyen. (Salonen ym. 2017, 21.) Luottamusta voidaan lahtea ra-
kentamaan yhdessa oppimisen kautta. Jokaisen toimijan ja olemassa olevan erityisosaamisen
ja tiedon hyodyntaminen on avain asemassa yhdessa oppimisessa. Ongelmien ratkaisu vaatii
toimijoilta kommunikointikykya ja erityisosaamisen jakamista. Tasta syysta luottamuksellisen
kulttuurin kehittaminen ja vahvistaminen on tarkeaa. Luottamuksen rakentumiseen ei riita
pelkastaan toisten toimijoiden osaamisen ja kykyjen oppiminen vaan se vaatii myos osapuol-
ten vastavuoroisuutta ja kayttaytymisen ennustettavuutta. Oppivaa kumppanuutta toimijoi-
den valilla voidaan edistaa luomalla toimijoiden valille rakenteita, joiden myota tarjoutuu
keskinaisen vuorovaikutuksen mahdollisuuksia. Lisaksi oppimista voidaan edistaa maarittele-
malla oppimisen kohde. Lisaksi toimijoiden oppimista edistaa huomion kiinnittaminen riitta-
vaan vastaanottokykyyn toteuttaa kehittamisehdotuksia. (Valkokari ym. 2009, 74 & 140-144.)
Kallion (2023, 142) mielesta on tarkeaa, etta luottamusta pystytaan rakentamaan organisaa-
tioiden valille. Nain luottamuspaaomalla on mahdollisuus olla tukirakenteissa eika se henki-

5idy.
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3.1.3 Sitoutumisen tukeminen

Jarvensivun (2019, 67) mukaan sitoutumisella on nelja elementtia, jotka ovat halu tehda lu-
pauksia, osaaminen ja kyvykkyys lupausten kiinni pitamiseen, rakenteelliset tekijat, jotka
joko tukevat tai heikentavat lupausten tekemisen ja pitamisen mahdollisuutta seka lupauk-
sista kiinni pitaminen. On tarkeaa loytaa verkostossa kullekin toimijalle hanen osaamistaan ja
kykyja vastaavia tehtavia, jotka ovat toimijalle itselleen merkityksellisia. Toimijoilla tulee
olla halua ottaa vastuuta ja tehda lupauksia. Tahan liittyy omaehtoisuuden, merkityksellisyy-
den ja toisiin kytkeytyneisyyden tunteet. Omaehtoisuus otetaan huomioon verkostojohtami-
sessa siten, etta verkostotyo rakennetaan vapaaehtoisuuteen. Toisaalta usein verkostoihin
osallistuminen on osa jasenen linjaorganisaatioon tai hierarkiaan liittyvaa tyota, jolloin tyon-

antaja tai tyotehtavat sanelevat osallistumisen maaran tai tavat. (Jarvensivu 2019, 28.)

Merkityksellisyys syntyy yhteenkuuluvuudesta, myotavaikutuksesta ja muuntautumismahdolli-
suudesta. Yhteenkuuluvuutta tunnetaan hetkina, jolloin yksilo toimii muiden kanssa. Talloin
huomio siirtyy vuorovaikutukseen toisten kanssa. Yhteenkuuluvuuteen kuuluu toisten tuntemi-
nen ja tilaisuudet jakaa kokemuksia ja tunteita. Myotavaikutusta koetaan silloin, kun koemme
vaikuttavamme sosiaalisesti auttaen muita ihmisia tai palvellen yhteiskuntaa tai yhteisoa.
Merkityksellisyytta syntyy myos tilanteissa, joissa koemme kehittyneen, oppineen, saavutta-
neen jotain tarkeaa tai jopa ylittaneen itsemme ja koemme saaneemme asiasta tunnustusta.
Sen sijaan merkityksettomyyden tunteita voi kokea silloin, kun on tunne, etta omaa aikaa
tuhlataan tai etta yksilolla ei ole toimijuutta. (Martikainen, Kundrna & Dolan 2022, 1154-
1163.) Laaser & Karlsson (2022, 803-808) ovat tutkimuksessaan todenneet, etta yksiloiden tu-
lee kokea autonomiaa ja olla sosiaalisesti arvostettu ja seka tulla tunnustetuksi tyossaan,
jotta han voisi kokea merkityksellisyytta tyossansa. Verkostojohtamisessa merkityksellisyyden
tunnetta voidaan saada aikaan, kun kaikki toimijat ymmartavat mika verkoston olemassaolon
tarkoitus ja tavoitteet ovat. Paamaarien tulee olla todellisia. Jokaisen toimijan tyopanos tu-
lee pystya sitomaan verkoston ison kuvan tavoitteisiin, jotta toimijat ymmartavat oman roo-
linsa vaikutuksen niihin. (Aaltonen, Ahonen & Sahimaa 2020, 95.) Verkostostrategiaa laaditta-
essa tulee keskittya yhteisten tavoitteiden ja nakokulmien loytymiseen ja maarittelemiseen.
Iso haaste verkostotyOssa on roolien ja vastuiden selkea maarittely. Roolien ja vastuiden tulee
perustua kykyihin. (Moazzez, Mohammad, Nilfouroushan & Mohammad 2020, 373.) Yhteistoi-
minnan hyodyt ja merkitys vaikuttavat toimijoiden sitoutumiseen. Tasta syysta jokaisen toimi-
jan tulee ne ymmartaa. Tahan voidaan vaikuttaa nostamalla toimijoiden valiset suhteet arvi-
oinnin ja kehittamisen kohteiksi. On myos tarkeaa varmistua siita, mika kunkin toimijan oma
vastaanottokyky ja herkkyys muutoksiin on toiminnan toteuttamiseksi. (Valkokari ym. 2009
149.)

Clarke (2006, 1185-1188) on tutkinut verkostositoutumisen edellytysten ja verkoston suoritus-

kyvyn valisia suhteita. Verkostotyohon sitoutumiseen on nahty olevan vaikutusta silla,
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kokevatko verkoston jasenet olevansa riippuvaisia toisistansa saavuttaaksensa omat tavoit-
teensa vai kokevatko he saavuttavansa tavoitteensa myos yksin toimimalla. Toinen sitoutumi-
seen vaikuttava tekija on yhteisten arvojen jakaminen ja yhteiset tavoitteet. Sitoutumiseen
vaikuttavana tekijana on todettu olevan myos luottamuksen taso toisiin verkoston toimijoihin.
Lisaksi paatoksentekoon osallistuminen, verkostossa kaytettavat konfliktinratkaisumekanis-
mit, verkoston toimijoiden roolien selkeys ja saatu palaute omasta tyosta on todettu vaikutta-

van positiivisesti verkostotyohon sitoutumiseen.
3.1.4 Vuorovaikutuksen tukeminen

Jarvensivun (2019, 105) mukaan verkostojohtamisessa on tarkeaa mahdollistaa dialogisuus
verkostossa. Dialogisuus tarkoittaa sita, etta kyetaan ajattelemaan yhdessa. Verkostojohtajan
tulisikin huolehtia siita, etta verkosto saa luotua dialogisuutta edistavat rakenteet toiminnal-
leen ja tukea verkoston taitoa rakentaa ja yllapitaa luottamukseen perustuvaa yhdessa ajat-
telua. Dialogisuutta edistavat rakenteet ovat yhteiset tietoalustat, jolla mahdollistetaan te-
hokas ja luonteva tiedon vaihtaminen ja yhteisluominen. Tallaisia tietoalustoja voivat olla
muun muassa seminaarit ja tyopajat, joissa kohdataan kasvotusten tai erilaiset sahkoiset alus-
tat.

Yhteisen ymmarryksen luominen verkoston toimijoille voi muotoutua haastavaksi silloin, kun
toimijoilla on erilaiset tiedolliset ja taidolliset taustat ja erilaiset nakokulmat katsoa asioita.
Vuorovaikutukseen haasteita tuovat uskomukset ja erilaiset arvot seka toimintakulttuurit, jol-
loin on mahdollisuus tehda virheellisia tulkintoja ja vaarinkasityksia. Vuorovaikutus vaatii ver-
kostotoiminnassa avoimuutta ja dialogisuutta. Yhdessa ajattelemalla luodaan uutta. Dialogi-
suus vaatii kuuntelua, avointa ja suoraa kommunikaatiota seka toisten nakemysten kunnioitta-
mista. Nain tekemalla voidaan ratkaista ilmenevia ristiriitoja. (Verkostojohtamisen opas 2019,
18 & 23.) Omaa ajattelua tulee laajentaa ja huomata keskinaisriippuvuuksia. Talloin tapahtuu
kehitysta ja saadaan aikaan yhteinen merkitys. Jokaisen toimijan tulee ymmartaa, etta oma
aani on vain yksi osa kokonaisuudessa. Verkostojohtamisen keskiossa onkin yhteisen merkityk-
sen etsimisen tarkeyden korostaminen toimijoille ja ryhman kokonaisvastuun ottaminen ta-
man luonnissa. Toimijoiden valisessa yhteistyossa on ratkaisevan tarkeaa, etta toimijat tun-
nistavat keskinaiset yhtalaisyytensa ja haasteensa, ymmartavat erilaisia nakokulmia ja pysty-
vat luomaan yhteista ymmarrysta tarkasteltavista asioista seka sopimaan yhteisista tavoit-
teista. (De Brin ym.2020, 462.)

Harisalo (2020, 9) kayttaa termia katalysoiva puhe, jonka han maarittelee olevan toisten ajat-
teluun, kayttaytymiseen ja valintoihin vaikuttamista ihmisten ajatusten kehittelyn, valien sel-
vittelyn ja asioista sopimisen kautta. Katalysoivaa puhetta tarvitaan erityisesti paatoksente-
ossa ja yhteistyota tehdessa. Uutta tietoa ja ymmarrysta voidaan luoda katalysoivan puheen

myota. Paatoksenteko ei ole katalysoivaa, mikali siita puuttuu halu toisten kuulemiseen.
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Kuullun reflektointi on tarkeaa yhteisen ymmarryksen luomisessa. Reflektoidessa tulisi miet-
tia, mita olemme kuulleet, mita ajatuksia se meissa heratti, mita voimme oppia kuulemas-
tamme seka mita johtopaatoksia kuulemasta voidaan vetaa. Verkostojohtamisessa on tarkeaa
saada toimijat viipymaan saadun tiedon ja nakemysten aaressa ja auttaa ryhmaa luomaan ko-
konaiskuvaa sen sijaan, etta nopeasti haettaisiin saadusta tiedosta oikea ja vaara. (Heikkila &
Heikkila 2000, 193-194.)

Katalysoivasta puheesta voidaan Harisalon (2020, 10-11) mukaan loytaa nelja vaihetta. Ensim-
mainen vaihe on jutustelu eli small talk. Talla vapaamuotoisella jutustelulla on vaikutusta
jatkossa yhteistyon vaivattomuuteen ja miellyttavyyteen. Katalysoivan jutustelun avulla on
myos mahdollisuus valittaa heikkoja signaaleita olosuhteista ja sen muutoksista. Toinen kata-
lysoivan puheen vaihe on keskustelu. Katalysoiva keskustelu keskittyy tuomaan esille erilaisia
uusia ideoita ja vaihtoehtoja. Se mahdollistaa kaikille halukkaille kertoa oma mielipiteensa
asioista ja ehdottaa ratkaisuehdotusta. Talla avulla verkoston on mahdollista luoda ja kerata
potentiaalisia vaihtoehtoja. Kolmantena katalysoivan puheen vaiheena on vaittely, jossa pyri-
taan vertailemaan erilaisia ideoita keskenaan ja valitsemaan niista parhaimmat. Viimeinen,
neljas vaihe katalysoivassa puheessa on dialogi. Dialogisuuden tarkoituksena on paasta osa-
puolten valilla yhteisymmarrykseen siita, milla ratkaisulla paastaan alkuperaisten ristiriitojen
ylittavaan ratkaisuun. Asioiden kasittelyssa on hyva noudattaa katalysoivan puheen vaiheita,
joita ovat 1) asian vireille tulo, 2) ongelmien maarittely, 3) ratkaisuvaihtoehtojen luominen ja
4) paatoksenteko. (Harisalo 2020, 11-13.)

3.2 Tiedolla johtaminen

Tiedolla johtamisella tarkoitetaan parempaa johtamista, joka mahdollistetaan keskittymalla
johtamisessa tietoon organisaation menestystekijana. Yksinkertaistettuna tiedolla johtaminen
on tiedon hyodyntamista paatoksenteossa. (Listenmaa 2023, 42.) Tiedolla johtamista tarvi-
taan organisaatioissa sen tavoitteiden toteutumisessa. Listenmaan (2023, 48-49) mukaan ta-
voitteisiin paasemiseksi organisaatioissa tulee loytya systemaattisia rakenteita, rohkeaa uu-
distautumista seka ennakkoluulotonta uusien toimintatapojen etsinnan kykya. Tiedolla johta-
minen on nakyvan ja hiljaisen tiedon yhdistamista ja sen kautta saavutettua nakemykselli-
syytta. Eri tietojen tulisi parhaimmillaan luoda keskustelua ja uusia nakokulmia, minka myota
organisaatio voi uudistua ja oppia tietamyksen lisaantyessa. Tarkeaa on muodostaa yhteinen
ymmarrys seka lopulta saada tieto ja nakemys muutettua organisaation tavoitteita edistavaksi
toiminnaksi. Tiedolla johtaminen mahdollistuu silloin, kun huomiota kiinnitetaan organisaa-
tion tarkoituksenmukaisesti organisoituun ja hallittuun toiminta- ja johtamisrakenteeseen,
avoimeen ja luottamukselliseen, yhteen hiileen puhaltavaan ilmapiiriin, jossa tyontekijat ovat
innostuneita ja motivoituneita seka systemaattiseen ja johdonmukaiseen tietoarkkitehtuuriin

ja tiedon johtamiseen. (Listenmaa 2023, 47.)



27

3.2.1 Tiedolla johtamisen mahdollistajat

Tiedolla johtamisessa organisaatiolla ja henkilostolla tulee olla kyvykkyytta keskustella ja ha-
kea yhteista ymmarrysta tiedon eri nakokulmista ja merkityksista seka alkaa kaytannossa
myos toimia. Listenmaan (2023, 302-302) mukaan parhaimmat tiedolla johdetut paatokset
syntyvat erityisesti yhteisen tavoitteen omaavien, mutta eri lailla ajattelevien toimijoiden yh-
teistyossa. Talloin toimijoiden kyvyt ja ajatusmallit taydentavat toisiaan ja erilaiset ideat

paasevat paremmin esille.

Kaikilla organisaatiolla on jokin tavoite ja tarkoitus olemassaololleen. Organisaation strategia
antaa rakenteet ja jasentaa organisaation olemassaolon tarkoitusta ja toiminnan kulloisia pai-
notuksia. Strategia antaa myos suunnan ja painopisteen tiedolla johtamiselle. Strategiaa voi-
daan pitaa reittikarttana nykytilasta haluttuun tulevaisuuden tahtotilaan eli visioon. Tama
vaatii ymmarrysta nykytilasta, siita missa organisaatio on ja mita se tekee. Tavoitteiden tulee
olla selkeita. Strategia maarittaa, mita organisaatio tekee tai mita se ei tee. Strategia ei ole
kuitenkaan muuttumaton, vaan sita taytyy muuttaa, mikali toimintaymparisto muuttuu ja ko-
kemukset osoittavat, ettei nykyinen strategia ole toimiva. (Listenmaa 2023, 83-83.) Strategiaa
laadittaessa tulisi vastata kysymykseen, mika on meille paras tapa menestya valitsemas-

samme toiminnassa tulevaisuudessa.

Strategialahtoisessa tiedolla johtamisessa voidaan erotella kolme horisonttia. Naista ensim-
mainen sijoittuu nykyiseen toimintaan. Tiedolla johtamisella varmistetaan strategian mukais-
ten, olemassa olevien toimintojen jatkuva parantaminen. Tunnistetaan myos strategisia kehit-
tamisen painopisteita ja trendeja. Toinen tiedolla johtamisen strategialahtoinen horisontti on
nykyisen toiminnan muutoksen painopisteet ja tunnistetut uudet toiminnot. Talléin varmiste-
taan uusien toimintojen toteuttaminen ja varmistetaan strategisten kehityskarkien muutoksen
toteutuminen ja jalkautuminen muutosmittariston avulla. Kolmannella horisonttitasolla keski-
tytaan tulevaisuudessa tarvittavien toimintojen osalta tulevaisuusmittaristoon, joka tutkii tu-
levaa strategista suuntaa ja varmistaa strategisten valintojen validiteetiin. (Listenmaa 2023,
92.) Talloin tulevaisuuden tiedolla johtamisessa korostuu johtamisen osalta ajan antaminen
ajattelulle, luovuuden ja innovoinnin korostaminen seka skenaarioiden ja vision rakentami-
nen. Tietoa haetaan tilastoista ja tutkimuksista, trendeista ja hiljaisista signaaleista, ilmio-
lahtoisyydesta seka historiatietoon pohjautuvien faktojen ja nakemyksellisen tulevaisuuden

kuvittelun yhdistelemisesta. (Listenmaa 2023, 103.)

Tiedolla johtamisessa on tarkeaa erottaa eparelevantti tieto olennaisesta tiedosta, koska

kaikki saatavilla oleva informaatiolla ei ole toiminnan kannalta olennaista merkitysta (Jalonen
2015, 41). Tulee tunnistaa, minkalaista tietoa ollaan tuottamassa. Toistuvaisluonteista tietoa
on esimerkiksi kuntalaisille suunnattu turvallisuuskysely. Jatkuvaisluonteisen tiedon osalta on

merkityksellista tunnistaa tuottaako tiedon ihminen vai kone. Mikali kaytetaan
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tietojarjestelmaa tiedon tuottamiseen, tulee kiinnittaa huomiota siihen, etta ihmiset, jotka
syottavat tietoa jarjestelmaan, ymmartavat miksi se on tarkeaa. (Listenmaa 2023, 229.) Orga-
nisaatiossa tiedon hyodynnettavyytta voidaan parantaa miettimalla, mita tietoa kukakin tyos-

saan tarvitsee ja kuinka tieto raportoidaan oikea-aikaisesti (Listenmaa 2023, 233).

Raportoinnissa tulisi ottaa huomioon tiedon kumuloitumisen vaikutus tiedon hyodynnettavyy-
teen. Tama tarkoittaa sita, etta mikali jatkuvaluonteista tietoa voidaan hyodyntaa reaa-
liajassa, on sita myos jarkevaa raportoida heti. Kerta- tai toistuvaisluonteista tietoa taas voi-
daan hyodyntaa vasta kun se on tuotettu. Listenmaan (2023, 235-239) mukaan on hyodyllista
sopia yhdessa toimintamallit eri tietoihin reagoimiseksi ja hyodyntamiseksi. Organisaatiossa
tulisi miettia kysymysta, miten tietoon tulisi reagoida ja milloin? Raja, joka reagointiin joh-
taa, tulisi maarittaa tapauskohtaisesti sen lisaksi miten kulloiseenkin tilanteeseen reagoidaan.
Pidemmalla aikavalilla on tiedon avulla mahdollista arvioida tavoitteiden saavuttamista ja nii-
den syita, seurauksia ja kehitystoimenpiteita. Tama edistaa juurisyiden ymmartamista ja ko-

konaisuuteen vaikuttavien tekijoiden hahmottamista.
3.2.2 Tiedolla johtamisen ongelmat

Yhtena tiedolla johtamisen haasteena voidaan nahda olevan ilmioiden tai asiantilojen moni-
tulkintaisuus. Tama on tilanne, jossa ilmiota tarkastellaan erilaisista nakokulmista ja tulkinto-
jen yhdistamisen seurauksena ilmiolle saadaan ristiriitainen ja toisiaan poissulkevia nakemyk-
sia sisaltava selitys. (Jalonen 2015, 56.) Toisena ongelmana voidaan nahda informaation syste-
maattinen ylituotanto. Informaation ylituotantoa voi syntya, mikali organisaatiossa kannuste-
taan hankkimaan tietoa, milla ei kuitenkaan ole hyotya. Tallainen tilanne voi syntya, mikali
pelataan paatoksenteossa riittamatonta informaatiota ja turvallisuudentunnetta pyritaan li-
saamaan paatoksenteossa liiallisella informaatiolla. Informaation ylituotantoa voi muodostua
myos, mikali toimintaympariston arviossa kerataan informaatiota ilman, etta silla on yhteytta
valittomaan paatoksentekoon. (Jalonen 2015, 52-54.) Tiedolla johtamisen ongelmana voi olla
myos datan puute tai sen hallinnan heikkous. Tieto voi olla epasopivassa muodossa tai huo-
nosti saatavilla. (Listenmaa 2023, 271.) Kolmantena tiedolla johtamisen ongelmana Jalonen
(2015, 54) mainitsee strategisen juonittelun. Tietoa pidetaan vallan lahteena ja keskeisena
resurssina vallankaytossa. Talloin yksilolle voi tulla tarve kayttaa disinformaatiota edistaak-

seen omia tavoitteitaan.

Tiedolla johtamisen ongelmia ovat myos tunneperaiset vahvistusvinoumat. lhmiset ovat taipu-
vaisia etsimaan vahvistusta omille ennakkokasityksilleen, jolloin haetaan tietoa erityisesti tu-
kemaan ennakkokasitysta. Teknisluonteisia ongelmia ovat lisatiedon etsimiseen kaytettava
aika sen sijaan, etta tehtaisiin paatos jo olemassa olevan tiedon perusteella. Kustannukset
voivat olla teknisluonteisia esteita, jotka syntyvat lisatiedon hankinnasta johtuvasta paatok-

senteon viivastymisesta ja toimeen tarttumattomuudesta. (Jalonen 2015, 56.)
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Tiedolla johtamisen ongelman voidaan pitaa myos mittaamista. Erilaiset mittarit ovat nyky-
paivana yleinen johtamisen valine ja paatoksenteon informaatiolahde. Mittareiden laatimi-
nen, mittaamisen toteutus ja tulosten analysointi vievat aikaa. Mikali mittarit on suunniteltu
puutteellisesti, tuottavat ne eparelevanttia informaatiota. Mittaamisen tulosten analysoin-

nissa on myos vaarana vahvistusvinoumien vaikutus. (Jalonen 2015, 57.)

4  Tiedonhaku kehittamistyon pohjaksi
4.1  Sekundaaritiedon hyodyntaminen

Opinnaytetyossa haettiin sekundaaritietietoa toimintaympariston arvion tekemisen tueksi.
Tallaista tietoa haettiin laatimalla strategisista ohjausasiakirjoista dokumenttikatsaus. Lisaksi
laadittiin sidosryhmakartta, jossa havainnollistettiin toimeksiantajan turvallisuuteen vaikutta-
via paikallisia, alueellisia ja valtakunnallisia sidosryhmatoimijoita. Toimintaympariston ar-

viota varten kerattiin myos paikallista tasoa koskevaa tilasto- ja tutkimustietoa.
4.1.1 Ohjausasiakirjojen dokumenttikatsaus

Opinnaytetyossa laadittiin kaupungin turvallisuussuunnitelman liitteeksi Excel-pohjainen liite-
taulukko strategisista ohjausasiakirjoista, jotka ohjaavat turvallisuustyota. Ohjausasiakirjoja
tarkasteltiin katsauksessa paikallisella, maakunnallisella ja kansallisella tasolla. Tehtavan tur-
vallisuustyon tulisi edistaa strategisten tavoitteiden saavuttamista. Tasta syysta toimintaym-
pariston arviossa on hyva huomioida turvallisuustyon strategiset tavoitteet ja arvioida, miten
naita tavoitteita edistetaan kaytannon turvallisuustyossa. Talloin voidaan havaita, mihin asioi-

hin on keskitytty ja mita strategisten tavoitteiden saavuttamista voitaisiin edistaa enemman.

Kirjallisuuskatsaus on tutkimusmetodi, jossa tutkittavaa ilmiota pyritaan kuvaamaan laaja-
alaisesti ja tarvittaessa tehdaan luokitteluja tutkittavan ilmion ominaisuuksista. Kuvaileva kir-
jallisuuskatsaus voidaan jakaa narratiiviseen ja integroivaan katsaukseen. Jo tutkitusta ai-
heesta uuden tiedon tuottamisessa voidaan kayttaa integroivaa katsausta. Narratiivisessa kat-
sauksessa taas keskitytaan kuvaamaan laajasti kasiteltavaa aihetta tai sen historiaa ja kehi-
tyskulkua. (Salminen, 2011, 6-8.) Tassa kehitystyossa strategisista ohjausasiakirjoista tehtya
katsausta voidaan pitaa osittain kuvailevana kirjallisuuskatsauksena. Katsaukseen on pyritty
sisallyttamaan kattavasti kuntalaisten turvallisuutta koskevat ohjaisasiakirjat jaotellen ne
paikalliselle-, maakunnalliselle- ja kansalliselle tasolle. Kehittamistyossa tehty katsaus ei tay-
tin tayta kirjallisuuskatsauksen vaatimuksia, koska se ei sisalla kriittista tarkastelua, mika on
Salmisen (2011, 11) mukaan yksi oleellinen kirjallisuuskatsauksen vaatimus. Kehittamistyossa
tehty ohjausasiakirjojen katsauksen tarkoituksena on kuitenkin herattaa keskustelua turvalli-
suussuunnittelussa huomaamaan, mita seikkoja eri strategisilla tasoilla painotetaan ja mitka

naista painotuksista voitaisiin kytkea paikalliseen kaytannon turvallisuustyohon.
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Kehittamistyossa paikallisen ja maakunnallisen tason ohjausasiakirjat loytyivat toimijoiden
www-sivustojen, haastatteluiden ja keskusteluiden kautta. Kansallisen tason strategisista oh-
jausasiakirjoista pyrittiin valitsemaan kattavasti arjen turvallisuutta ja hyvinvointia koskevat

ja turvallisuustyota koskevat dokumentit, jotka loytyivat valtioneuvoston julkaisuarkistosta.
Paikallisen tason strategisia ohjausasiakirjoja katsauksessa kasiteltiin:

e Kaupungille laadittu strategia vuosille 2023-2026.
e Elinvoima- ja kaupunkiymparistoohjelma

e Sivistysohjelma

e Laaja hyvinvointikertomus 2021-2024

e Nuorisotyon perussuunnitelma

e Perusopetuksen opetussuunnitelma

e Varhaiskasvatussuunnitelma
Maakunnallisen tason strategisina ohjausasiakirjoina katsauksessa kasiteltiin:

e Pirkanmaan maakuntaohjelma 2022-2025

e Pirkanmaan hyvinvointialueen strategia 2022-2025

e Pirkanmaan hyvinvointialueen hyvinvointikertomus ja -suunnitelma 2023-2026

e Alueellisen vakivallan ehkaisyn suunnitelma ja toimintaohjelma (suunnitteilla)

e Pirkanmaan hyvinvointialueen alueellinen turvallisuussuunnitelma ”Arjen turvallisuus

ja alueellinen yhteistyo” (suunnitteilla, valmis kevat 2024).

Kansallisen tason strategisista ohjausasiakirjoista katsaukseen valikoitui yhteensa 14 eri oh-

jausasiakirjaa, jotka olivat:

e Valtakunnalliset strategiset tavoitteet pelastustoimen jarjestamiselle vuosille 2023-
2026. Sisaministerion julkaisuja 2023:1.

e Pelastustoimen valtakunnallisten strategisten tavoitteiden toimintasuunnitelma 2023-
2026

e Asenne ratkaisee - pelastustoimen onnettomuuksien ehkaisyssakin: Valtakunnallinen
yhteenveto nykyisista onnettomuuksien ehkaisyn valmiuksista seka toimenpiteista toi-
mintaohjelman kayttoon saattamiseksi. Sisaministerion julkaisuja 2021:6.

e Turvallinen ja onnettomuuksilta vapaa arki 2025. Sisaministerion julkaisuja 2019:33.

e Turvallisesti kaiken ikaa: Koti- ja vapaa-ajan tapaturmien ehkaisyn ohjelma 2021-2030
seka selvitys kustannuksista. Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2020:30.

e Turvallisesti kaiken ikaa -ohjelman toimeenpanosuunnitelma vuosille 2021-2025. Sosi-
aali- ja terveysministerion raportteja ja muistioita 2022:8.

e Poliisin strategia 2024-2028. Poliisihallitus.
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e Liikenneturvallisuusstrategia 2022-2026. Liikenne- ja viestintaministerion julkaisuja
2022:3.

e Poliisin liikennevalvonnan ja -turvallisuuden ohjelma vuosille 2021-2030. Sisaministe-
rion julkaisuja 2021:4.

e Valtioneuvoston selonteko sisaisesta turvallisuudesta. Valtioneuvoston julkaisuja
2021:48.

e Turvallisuutta kaikkialla - paikallisen ja alueellisen turvallisuussuunnitellun kansalliset
linjaukset. Sisaministerion julkaisuja 2019:2.

e Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistaminen 2030. Valtioneuvoston periaa-
tepaatos. Valtioneuvoston julkaisuja 2021:4.

e Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistaminen 2030: Toimeenpanosuunni-
telma. valtioneuvoston julkaisuja 2021:27.

e Syrjaytymisvaarassa olevien lasten ja nuorten turvallisuuspaaoman vahvistaminen. Si-

saministerion julkaisuja 2023:11.

Ohjausasiakirjoja tarkasteltiin erityisesti turvallisuustyon nakokulmasta. Ohjausasiakirjoissa
kasiteltyja aihepiireja pyrittiin jaottelemaan turvallisuuden, sosiaalisen osallisuuden, yhtei-
sollisyyden ja hyvinvoinnin teemojen mukaisesti taulukkoon. Kaikkien ohjausasiakirjojen koh-
dalla tallaista jaottelua ei kuitenkaan ollut mielekasta tehda. Jokaisesta kasitellysta ohjaus-
asiakirjasta pyrittiin nostamaan tarkeimmat karkiteemat tai tavoitteet seka tyomuodot, jotka
vaikuttavat ihmisten ja yhteis6jen turvallisuuteen. Laadittu ohjausasiakirjojen dokumentti-
katsaus on liitteena 1. Ohjausasiakirjojen dokumenttikatsauksesta on hahmotettavissa strate-
gisella tasolla turvallisuussuunnittelun kokonaiskuvaa. Turvallisuustyoryhman on mahdollista
verrata strategisella tasolla asetettujen tavoitteiden ja karkiteemojen toteutumista kaytan-
nossa paikallisessa turvallisuustyossa. Nain voidaan havaita, mikali paikallisesti tehtavassa

turvallisuustyossa on puutteita esimerkiksi kaytossa olevien toimintamallien osalta.

4.1.2 Sidosryhmakartan laatiminen

Sidosryhmakartta on yksi palvelumuotoilun menetelma, jota voidaan hyodyntaa muodostaessa
kehityksen kohteena olevan aihepiirin kokonaishahmotusta. Sidosryhmakartassa voidaan ku-
karttaa on kaytetty kehittamistyon tyokaluna hahmottamaan kaupungin asukkaiden ja yhtei-
sojen arjen turvallisuuteen vaikuttavia toimijoita. Sidosryhmakartta tuo visuaalisesti naky-
vaksi kaupungin eri sidosryhmat. Laaditussa sidosryhmakartassa (liite 2) ei ole tuotu esille eri
sidosryhmien tarkeysjarjestysta tai toimijoiden valisia suhteita. Sen sijaan sidosryhmakartassa
on eroteltu eri toimijoita sen mukaan, kuuluvatko ne kaupungin sisaisiin, paikallisesti vai alu-
eellisesti toimiviin sidosryhmatoimijoihin. Sisaisiksi toimijoiksi kuuluvat tassa tapauksessa
kaupungin omat paattavat elimet eli kaupungin valtuusto, kaupunginhallitus ja vaikuttamistoi-

mielimet, joihin kuuluvat vanhus- ja vammaisneuvosto seka nuorisovaltuusto.
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Kaupungin sisaisista sidosryhmista keskeisimpana toimijana ovat asukkaat, joiden turvalli-
suutta pyritaan toiminnalla parantamaan. Turvallisuussuunnittelussa tulisikin huomioida asuk-
kaiden osallistaminen turvallisuussuunnitteluun ja myos tehtavaan turvallisuustyohon. Valtio-
neuvoston selonteossa Suomen sisaisesta turvallisuuden tilasta, tavoitteista ja kehittamisen
suunnasta alkaneelle vuosikymmenelle on kehittamisen painopisteeksi valittu yha voimak-
kaampi siirtyma reaktiivisista palveluista ennalta ehkaisyyn ja varhaiseen tukemiseen. Tama
tarkoittaa kaytannossa muun muassa sita, etta yksiloiden pyritaan valistuksen ja ohjauksen
kautta saavuttamaan vahvempi turvallisuuspaaoma. Turvallisuuspaaomalla tarkoitetaan sita,
etta ihmisilla on paremmat taidot tunnistaa ja reagoida asianmukaisesti erilaisiin turvallisuus-
uhkiin, tiedostaa avun saatavilla oleminen ja avun pyytaminen tarvittaessa seka valttaa riski-
kayttaytymista. (Pyykkonen 2023, 12; Valtioneuvoston selonteko sisaisesta turvallisuudesta
2021, 38.) Asukkailla tulisikin olla aktiivinen rooli tehtavassa paikallisessa turvallisuustyossa.
Kaupungin sisaisiin toimijoihin kuuluvat lisaksi kaupungin organisaation eri toiminnot liittyen
varhaiskasvatukseen, perusopetukseen, harrastustoimintoihin, nuorisopalveluiden tarjontaan
seka teknisen toimen alla oleviin toimintoihin esimerkiksi kaavoitukseen, kiinteistohuoltoon ja

katujen kunnossapitoon.

Laaditussa sidosryhmakartassa paikallisia sidosryhmia ovat jarjestot, elinkeinoelama eli paik-
kakunnalla toimivat yritykset ja uskonnolliset yhteisot. Jarjestoilla voi olla arjen hyvinvoinnin
ja turvallisuuden lisaamiseen liittyvia toimintamuotoja, jotka lisaavat ihmisten arjessa selviy-
tymista ja toimintakykya seka antavat valmiuksia omaehtoiseen selviytymiseen ja toimimi-
seen poikkeavissa tilanteissa. Tallaisia toimintoja voivat olla esimerkiksi ensiapukoulutus tai
tukihenkilotoiminta. Jarjestoilla voi olla myos halytysluonteisia tehtavia, joilla jarjestot tuke-
vat viranomaisia esimerkiksi ensivastetoiminta, vapaaehtoisen pelastuspalvelun halytysryhmat
ja SRVA-tehtavat. Seurakunnat tekevat jarjestojen ohella hyvinvointiin liittyvaa tyota ja seu-
rakunnat voivat tehda yhteistyota kuntien kanssa palveluiden tuottamisessa esimerkiksi nuori-
sotyon osalta. Paikallisesti toimivat yritykset ovat myos yksi sidosryhma kaupunkien turvalli-
suudessa. Yritykset pitavat omalta osaltaan huolta toimitiloistaan, suorittavat omavalvontaa
ja luovat turvallisuuskulttuuria tyopaikoilla. Yritys voi toimia turvallisuusalalla esimerkiksi yk-
sityisten turvallisuuspalveluiden tuottamisessa ja vaikuttaa sen kautta osaltaan kunnan turval-
lisuuteen. Kunnissa tehtava paikallinen turvallisuussuunnittelu tukee kunnan tulostavoitteiden
lisaksi elinkeinotoimintaa ja elinympariston kehittamista luomalla ja yllapitamalla turvallista
elinymparistoa. Turvallisuutta kaikkialla - paikallisen ja alueellisen turvallisuussuunnittelun
kansallisten linjausten mukaan (2019, 11) ” turvallisuus on myos kilpailukyky- ja kustannuste-
kija elinkeinoelamalle, minka vuoksi kuntien ja laajemman alueen turvallisuus liittyy kiinte-
asti sen taloudelliseen maineeseen, elinvoimaan ja kasvukykyyn.” Ennakoivalla turvallisuus-
tyolla on mahdollista saavuttaa taloudellisia saastoja seka kunnalle etta elinkeinoelamalle on-
nettomuuksien, tapaturmien, hairioiden ja rikoksien vahenemisen ja sita kautta taloudellisten

vahinkojen maaran pienenemisen myota. (Turvallisuutta kaikkialla - paikallisen... 2019, 11.)
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Kuntien merkittavimpana alueellisena sidosryhmana voidaan pitaa hyvinvointialuetta. Pirkan-
maan hyvinvointialue on kunnista ja valtiosta erillinen julkisoikeudellinen yhteiso, jolla on
alueellaan itsehallinto. Hyvinvointialue vastaa sosiaali- ja terveydenhuollosta seka pelastus-
toimesta. Pirkanmaan hyvinvointialue on asukasmaaraltaan Suomen suurin hyvinvointialue toi-
mien 23 kunnan alueella. Pirkanmaan hyvinvointialue vastaa alueensa perusterveydenhuol-
losta, erikoissairaanhoidosta, ensihoidosta, palo- ja pelastustoiminnasta, mielenterveys- ja
paihdepalveluista, sosiaalityosta, vammaispalveluista ja ikaantyneiden palveluista. Pirkan-
maan hyvinvointialue tekee yhteistyota jarjestojen kanssa hyvinvoinnin ja terveyden edista-
miseksi. Yhtena yhteistyomuotona ovat avustukset, joita Pirkanmaan hyvinvointialue myontaa
vuosittain sote-jarjestoille toiminnan tukemiseksi. Jarjestotyoryhma vahvistaa yhteistyota
niin hyvinvointialueen ja jarjestojen valilla kuin Pirkanmaan jarjestojen kesken. (Pirkanmaan

hyvinvointialue, Palvelut 2024.)

Pirkanmaan pelastuslaitos vastaa pelastustoimen ja ensihoidon jarjestamisesta Pirkanmaan
hyvinvointialueella. Pirkanmaan pelastuslaitoksen palveluihin kuuluvat pelastustoiminta, ensi-
hoito, tilanne- ja johtokeskus, ennaltaehkaisy, valvonta, turvallisuusviestinta, turvallisuuskou-
lutus, vapaaehtoistoiminta, varautuminen ja valmiussuunnittelu ja ulkoiset pelastussuunnitel-
mat. Sopimuspalokunnat ja VPK:n aktiiviset toimijat ovat tarkea osa Pirkanmaan pelastustoi-
mea. Toimeksiantajan alueella toimii nelja VPK:ta. (Pelastustoimi, Pirkanmaan pelastuslaitok-

sen palvelut 2024.)

Pelastuslaki saataa tulipalojen ja muiden onnettomuuksien ennalta ehkaisemisen pelastuslai-
tosten tehtavaksi. Pelastuslaitoksen tulee alueellaan huolehtia pelastustoimelle kuuluvasta
ohjauksesta, valistuksesta ja neuvonnasta seka valvonnasta ja palontutkinnasta. Pelastuslai-
toksen on myos seurattava onnettomuusuhkien seka niiden maarien ja syiden kehitysta ja siita
tehtavien johtopaatosten perusteella ryhdyttava osaltaan toimenpiteisiin onnettomuuksien
ehkaisemiseksi ja tarvittaessa tehtava esityksia muille viranomaisille. (Pelastustoimi, Onnet-

tomuuksien ehkaisytyolla tehdaan turvallisempaa arkea 2024.)

Turvallisuuskoulutusten tavoitteena on, etta osallistujat osaavat ennaltaehkaista onnetto-
muuksia ja osaavat toimia oikein tulipalotilanteessa. Koulutuksissa kasitellaan muun muassa
seuraavia aiheita: pelastussuunnitelma, paloturvallisuuteen liittyva tekniikka ja alkusammu-
tusmenetelmat. Pelastuslaitos tarjoaa koulutusta oppilaitoksille, varhaiskasvatukselle, hoito-
laitoksille, tuetulle asumiselle, muille julkisille organisaatioille, ikaihmisille/omaishoitajille,
erityista tukea tarvitseville ryhmille, maahanmuuttajille ja vastaanottokeskuksen asukkaille
seka opiskelijoille. (Pelastustoimi, Turvallisuuskoulutuksilla toimintavarmuutta yllattavaankin
tilanteisiin 2024.)

Toinen merkittava turvallisuuspalveluita tuottava viranomainen on tietenkin poliisi. Sisa-Suo-

men poliisilaitoksen tehtavana on turvata yleinen jarjestys ja turvallisuus, ennalta estaa
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rikoksia ja selvittaa niita seka tarjota lupapalveluita alueellaan. Poliisin strategian 2024-2028
yksi strateginen paamaara on ennalta estaa rikoksia ja hairioita. Rikosten ja hairioiden en-
nalta estamisessa priorisoidaan tietojohtoiseen valvontaan ja vakavampien rikosten ja hairioi-
den suunnitelmalliseen puuttumiseen, nuoriso- ja jengirikollisuuden seka radikalisoitumisen
ennalta estamiseen yhteistyossa muiden turvallisuusviranomaisten ja yhteistyotahojen kanssa,
lilkkenneturvallisuustyon tehokkuuden ja vaikuttavuuden kehittamiseen, ennalta estavien tyo-
kalujen ja hallinnollisen rikostorjunnan mahdollisuuksien hyodyntamiseen tehokkaasti poliisi-
toiminnan kaikilla osa-alueilla seka kansallisen ja kansainvalisen yhteistyon tehostamiseen ri-
kollisuuden ja sisaisen turvallisuuden vakavien uhkien torjumiseksi ja analysoimiseksi. (Poliisin
strategia 2024-2028.) Toimeksiantajan alueen lahin poliisiasema sijaitsee Valkeakoskella. Val-
keakosken asemapaikan poliisi hoitaa Valkeakosken lisaksi Akaan, Lempaalan, Vesilahden ja

Tampereella ja ennalta estavaa toimintaa ollaan kehittamassa vuoden 2024 aikana.

Elinkeino-, lilkenne- ja ymparistokeskukset ovat merkittavia alueiden kehittajia ja ELY-kes-
kuksissa onkin monia tehtavia, jotka vaikuttavat turvallisuuteen. Pirkanmaan ELY-keskuksen
tehtavina ovat hyvan yhdyskuntarakenteen ja lilkkennejarjestelman kehitys, yrittajyyden ja
tyollisyyden edistaminen ja energiatehokkaan ja ekologisen Pirkanmaan edistaminen. Hyvan
yhdyskuntarakenteen ja lilkennejarjestelman kehittaminen sisaltaa teiden kunnossapidon, tie-
hankkeet, liikenteen lupa-asiat, joukkoliikenteen, liikenneturvallisuuden ja alueiden kayton,
yhdyskuntarakenteen ja rakentamisen ohjauksen. Yrittajyyden ja tyollisyyden edistaminen si-
saltaa yritysten neuvonta-, rahoitus- ja kehittamispalvelut, maaseutuyrittajyyden ja maaseu-
dun elinvoimaisuuden edistamisen, elinkeinoelaman ja innovaatioympariston kehittamisen,
tyomarkkinoiden toiminnan ja tyollisyyden edistamisen, osaamisen ja kulttuurin edistamisen
seka maahanmuuttajien kotouttamisen ja tyollistymisen edistamisen. (ELY-keskus, tehtavat ja

toiminta - Pirkanmaa 2024.)

Aluehallintovirastojen tehtava ovat laaja-alaiset valvontaviranomaisen tehtavat. Turvallisuu-
den osalta aluehallintoviraston tehtavaalueisiin kuuluvat elaintautivalmius, opiskelu- ja var-
haiskasvatusympariston turvallisuus ja varautuminen opetustoiminnassa ja varhaiskasvatuk-
sessa. Aluehallintovirasto on koonnut alueelliset oppimisyhteisdjen turvallisuusverkostot,
jotka edistavat hyvinvointia ja turvallisuutta varhaiskasvatuksessa, esi- ja perusopetuksessa
seka toisen asteen oppilaitoksissa. Turvallisuusverkostot edistavat monialaista yhteistyota ja
valittavat hyvia kaytantoja ja ajankohtaista tietoa. Aluehallintovirastot yllapitavat kuntien ja
muiden koulutuksen jarjestajien paikallista, alueellista ja valtakunnallista tilannetietoisuutta

kasvu- ja oppimisyhteisojen turvallisuustilanteesta. (Aluehallintovirasto, Tehtavamme 2024.)

Tyosuojelun osalta aluehallintovirasto valvoo tyopaikoilla sita, etta tyonantaja on huolehtinut
tyon tekemisesta ja tyooloista, jotta tyo sujuu turvallisesti ja terveellisesti. Aluehallintovi-

rasto antaa myos ohjausta ja neuvontaa. Aluehallintovirasto on mukana torjumassa
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tapaturmavaaroja, tyon fyysista ja psykososiaalista kuormitusta seka muita haittatekijoita.
Virasto kannustaa tyopaikkoja omaehtoiseen, ennaltaehkaisevaan tyosuojelutyohon. Elintarvi-
kevalvonnan osalta aluehallintoviraston tehtava on ohjata kuntien tekemaa elintarvikevalvon-
taa ja kehittaa kunnallista elintarvikevalvontaa ja kerata tietoa kunnallisen elintarvikevalvon-
nan vaatimuksenmukaisuudesta. (Aluehallintovirasto, Tyosuojelu - tervetta tyota!; Elintarvi-
kevalvonta 2024.)

Opetus ja kulttuurin osalta aluehallintovirasto toimii muun muassa liikuntatoimen osalta edis-
taen vaeston litkunnallista elamantapaa ja hyvinvointia seka tyo- ja toimintakykya ihmisen
elamankaaren eri vaiheissa jakamalla kunnille ja liikunnan parissa toimiville yhteisoille ajan-
kohtaista tietoa ja ohjeita. Virastot vahvistavat liikunnan asemaa kuntien peruspalveluna ja
parantavat arkiliikunnan olosuhteita yhteistyossa kuntien kanssa. Aluehallintovirastot myonta-
vat avustuksia kunnille ja yhteisoille hankkeisiin, joilla parannetaan eri vaestonryhmien ter-
veytta ja hyvinvointia liikunnan avulla. Aluehallintovirastot myontavat valtionavustuksia nuo-
risotyon alueellisiin ja paikallisiin kehittamishankkeisiin ja arvioi valtionavustuksella toteutet-
tujen hankkeiden vaikutusta. Aluehallintovirastot keraavat tietoa muun muassa nuorille suun-
nattujen palvelujen riittavyydesta, laadusta ja saavutettavuudesta seka julkaisee raportteja
ja tilastoja nuorisotilastot.fi -sivustolla ja Peruspalvelujen arviointi -raportissa. (Aluehallinto-

virasto, Opetus- ja kulttuuritoimi; Nuorisotoimi 2024.)

Valtakunnallisesti toimiva Liikenneturva on yksi alueellinen toimija, joka edistaa liikennetur-
vallisuutta myos paikallisesti. Liikenneturva on julkisoikeudellinen yhdistys, joka toimii suo-
malaisen vapaaehtoisen liikenneturvallisuustyon keskusjarjestona. Liikenneturvan tehtavana
on edistaa tieliikenteen turvallisuutta lisaamalla tietoa liikenneturvallisuudesta ja vaikutta-
malla ihmisten arvoihin, asenteisiin ja liikennekayttaytymiseen. Liikenneturvan missiona on
tehda liikenne yhdessa turvalliseksi. Liikenneturva tekee yhteistyota kuntien kanssa liikenne-
turvallisuustyossa. Turvallinen liikenne kunnissa on tarkea vetovoimatekija ja myos kuntalais-
ten perusoikeus. Kunnat ovat keskeisessa asemassa siina, koetaanko arjen liikenne turvalli-
sena vai turvattomana. Liikenneturva tarjoaa kunnan eri toimijoille maksutonta koulutusta
lilkennekasvatukseen. Koulutusten tavoitteena on motivoida liikenneturvallisuusasioiden ka-
sittelyyn ja aktivoida toimintaan konkreettisten toimintamallien avulla. Kunta voi jarjestaa
koulutuksia oman organisaationsa lisaksi myos sidosryhmien edustajille. (Liikenneturva, Tietoa

lilkkenneturvasta 2024.)

Suomessa tehdaan kuntien, ELY-keskusten, poliisin ja Liikenneturvan yhteistyona vuosittain
useita lilkenneturvallisuussuunnitelmia. Kunnan liikenneturvallisuussuunnitelmalla jalkaute-
taan valtakunnallisia ja alueellisia tavoitteita paikallistason turvallisuustoiminnaksi. Valtakun-
nallinen tavoite on, etta paikallinen liikenneturvallisuustyo suunnitellaan ja koordinoidaan
kunnallisissa liikenneturvallisuustyoryhmissa. Liikenneturvan tehtavana on tukea paikallista

lilkkenneturvallisuustyota. Liikenneturva voi esimerkiksi osallistua kuntien
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liilkenneturvallisuussuunnitelmien laadintaan ja liikenneturvallisuusryhmiin, perehdyttaa eri
hallintokuntien tyontekijoita liikenneturvallisuustyohon, jarjestaa tilaisuuksia ja koulutuksia
eri kohderyhmien tarpeisiin, tarjota suunnittelu- ja kouluttaja-apua tapahtumiin ja tempauk-
siin, tuottaa aineistoja, oppaita, esitteita eri kohderyhmille ja tuottaa ja kerata tietoa liiken-

neturvallisuuden tilasta ja taustatekijoista. (Liikenneturva, Tietoa liikenneturvasta 2024.)

Alueellisista sidosryhmista ei tule unohtaa vieruskuntia. Kuntien valilla voi olla moninaista yh-
teistoimintaa, jolla on vaikutusta myos turvallisuuteen esimerkiksi turvallisen liikkumisen
suunnittelu kuntien valilla. Julkiset tyovoima- ja yrityspalvelut eli TE-palvelut siirtyvat kun-
tien jarjestamisvastuulle 1.1.2025 alkaen. Kuntien on taytynyt sopia jarjestamisratkaisusta ja
mahdollisista yhteistoiminta-alueiden muodostamisesta 2023 loppupuolella. Kunnan tyovoima-
pohjan on oltava vahintaan 20.000 henkiloa, mikali se ei aio muodostaa yhteistoiminta-alu-
etta toisten kuntien kanssa. Tyollistyminen on yksi ennalta ehkaiseva toimi syrjaytymista vas-
taan ja on osaltaan vaikuttamassa turvallisuuden muodostumiseen. (Valtioneuvosto, TE-palve-
lut siirtyvat kunnille vuoden 2024 aikana -tiedote 1.9.2021.)

4.1.3 Paikallisten tilastotietojen ja tutkimustulosten keruu

Opinnaytetyon yhtena paatavoitteena oli laatia yhteistyossa turvallisuussuunnittelun tyoryh-
man kanssa toimintaympariston arvio, joka sisaltaa paikallisen turvallisuustilanteen analyysin.
Arvion tulee pohjautua faktatietoihin, josta tilasto- ja tutkimustiedot ovat merkittava osa.
Tietoja haettiin Sotkanetista, PolStatista, Prontosta ja Terveyden ja hyvinvointilaitoksen sah-

koisesta tulospalvelusta.

Sotkanet on tilasto- ja indikaattoripankki, josta on saatavissa tilastotietoa vaeston tervey-
desta ja hyvinvoinnista. Toimeksiantajan toimintaympariston arviota varten haettiin Sot-
kanetista vaesto indikaattoreita. Vaestoindikaattorit haettiin vuosilta 2020-2022. 2023 vuoden
indikaattorit eivat olleet hakuhetkella viela saatavilla. Vaesto indikaattoreina haettiin eri
ikaisten vaestoosuudet, kuntien valinen nettomuutto per tuhatta asukasta kohden, nuoriso-
tyottomien, opiskelijoiden, tyollisten, tyottomien ja pitkaaikaistyottomien osuus kunnassa
seka vaestoennusteet vuosille 2025, 2030 ja 2040. Sotkanetista haettiin tiedot myos Turvalli-
sempi huominen - Sisaisen turvallisuuden ohjelman 2012-2015 indikaattoreista (THL). Tahan
tilastoon haettiin vertailutiedot koko maan ja Pirkanmaan hyvinvointialueen luvuista. Tassa

tilastossa indikaattoreina vuosilta 2020-2023 olivat:

e Alkoholijuomien myynti asukasta kohti 100 %:n alkoholina, litraa

e Kodin ulkopuolelle sijoitetut 0-17-vuotiaat, % vastaavan ikaisesta vaestosta (THL)
e Koti- ja vapaa-ajan tapaturmakuolleisuus / 100.000 asukasta

e Koulukiusattuna vahintaan kerran viikossa, % 8. ja 9. luokan oppilaista

e Kuolleisuus tapaturmaisiin kaatumisiin ja putoamisiin 65 vuotta tayttaneilla/100.000
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e Lastensuojelun avohuollon asiakkaat, 9-17-vuotiaat vuoden aikana, % vastaavan ikai-
sesta vaestosta (THL)

¢ Mielenterveyden hairigihin sairaalahoitoa saaneet 0-17-vuotiaat / 1000 vastaavan
ikaista

¢ Mielenterveyden hairioihin sairaalahoitoa saaneet 18-24-vuotiaat / 1000 vastaavan
ikaista

e Nuorisotyottomat, % 18-24-vuotiaasta tyovoimasta

e Osallistunut koulukiusaamiseen vahintaan kerran viikossa, % 8. ja 9. luokan oppilaista

e Tapaturmaisiin alkoholimyrkytyksiin ja muihin tapaturmiin paihtyneena kuolleet /
100.000 asukasta

e Toimeentulotukea pitkaaikaisesti saaneet 18-24-vuotiaat, % vastaavan ikaisesta vaes-
tosta

e Tosi humalassa vahintaan kerran kuukaudessa, % 8. ja 9. luokan oppilaista.

Sotkanetista haettiin myos lasten hyvinvoinnin kansalliset indikaattorit koko maan, Pirkan-
maan hyvinvointialueen ja toimeksiantajan alueelta. Tassa tilastossa indikaattoreina vuosilta
2020-2023 olivat:

e Ahtaasti asuvat lapsiasuntokunnat, % kaikista lapsiasuntokunnista

e [Eiyhtaan laheista ystavaa, % 8. ja 9. luokan oppilaista

e Fyysista tai henkista lahisuhdevakivaltaa kokeneiden osuus (%)

e Fyysista tai henkista lahisuhdevakivaltaa kokeneiden osuus (%), 20-64-vuotiaat

e Fyysista tai henkista lahisuhdevakivaltaa kokeneiden osuus (%), 65 vuotta tayttaneet

e Huostassa tai kiireellisesti sijoitettuna olleet 0-17-vuotiaat, % vastaavan ikaisesta va-
estosta (THL)

e Huostassa vuoden aikana olleet 0-17-vuotiaat, % vastaavan ikaisesta vaestosta (THL)

e Itsemurhat 0-17-vuotiailla/ 100.000 vastaavan ikaista

e Kiireellisesti vuoden aikana sijoitettuna olleet 0-17-vuotiaat, % vastaavan ikaisesta va-
estosta (THL)

e Kohtalainen tai vaikea ahdistuneisuus, % 8. ja 9. luokan oppilaista

e Kokeillut laittomia huumeita ainakin kerran, % 8. ja 9. luokan oppilaista

o Kokenut fyysista uhkaa vuoden aikana, % 8. ja 9. luokan oppilaista

e Koulukiusaaminen loppunut tai vahentynyt kiusaamisesta kertomisen jalkeen, % 8. ja
9. luokan oppilaista

e Koulukiusattuna vahintaan kerran viikossa, % 8. ja 9. luokan oppilaista

e Koulutuksen ulkopuolelle jaaneet 17-24-vuotiaat, % vastaavan ikaisesta vaestosta

e Kuolleisuus 1-17-vuotiailla / 100.000 vastaavan ikaista

e Lasten pienituloisuusaste
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e Lastensuojelun avohuollon asiakkaat, 0-17-vuotiaat vuoden aikaan, % vastaavan ikai-
sesta vaestosta (THL)

e Lahisuhdevakivallan tai -uhkailun kohteeksi joutuneiden osuus (%) (2020)

e Lahisuhdevakivallan tai -uhkailun kohteeksi joutuneiden osuus (%), 20-64-vuotiaat
(2020)

e Lahisuhdevakivallan tai -uhkailun kohteeksi joutuneiden osuus (%), 65 vuotta taytta-
neet (2020)

e Rikoksista syyllisiksi epaillyn 0-14-vuotiaat / 1000 vastaavan ikaisista

e Toistuvasti sijoitetut 0-17-vuotiaat lapset / 10.000 vastaavan ikaista

e Tosi humalassa vahintaan kerran kuukaudessa, % 8. ja 9. luokan oppilaista

e Vammojen ja myrkytysten vuoksi sairaalassa hoidetut 0-6-vuotiaat potilaat / 10.000
vastaavan ikaista.

e Vammojen ja myrkytysten vuoksi sairaalassa hoidetut 7-14-vuotiaat potilaat / 10.000
vastaavan ikaista

e Vanhemman liiallinen alkoholikaytto aiheuttanut haitta, % 8. ja 9. luokan oppilaista.

Terveyden ja hyvinvointilaitoksen (THL) sahkoisessa tulospalvelussa on julkaistu kouluterveys-
kyselyn tuloksia. Kouluterveyskysely teetetaan joka toinen vuosi perusopetuksen 4. ja 5. seka
perusopetuksen 8. ja 9. luokkien oppilaille. Kouluterveyskysely teetetaan myos ammatillisten
oppilaitosten ja lukioiden 1. ja 2. vuoden opiskelijoille. Toimeksiantajan toimintaympariston
arviota varten kouluterveyskyselyista otettiin vertailutiedoksi Pirkanmaan hyvinvointialueen
tiedot, aikasarjat haettiin vuodesta 2019 lahtien. Kouluterveyskyselysta haettiin tiedot seu-

raavista aihepiireista:

e Koulun fyysiset tyoolot ja koulutapaturmat
e Paihteet ja riippuvuudet
e Vapaa-aika

e Vakivalta, syrjinta ja hairinta.

Lukiolaisten osalta edella mainittujen aihepiirien lisaksi haettiin tiedot osallisuuteen liitty-

vasta aihepiirista. Toimeksiantajan alueella ei ole ammatillista oppilaitosta.

Poliisi.fi -sivustolta on haettavissa poliisin tilastoja valtakunnalliselta, maakunnalliselta ja
paikalliselta tasolta. Poliisin tilastotietokanta PolStatista haettiin toimeksiantajan seka sen
neljan naapurikunnan osalta vertailutiedot hairio- ja valvontaindekseista vuosilta 2020-2023.
Lisaksi haettiin samoilta vuosilta ja samoilla vertailutiedoilla poliisin keskimaaraiset toiminta-
valmius- ja palvelukykyajat. Toimeksiantajan aluetta vertailtiin naapurikuntiin tilastoilla,
joissa nakyvat poliisin halytystehtavista huumausainerikokset, hairiokayttaytyminen ja ilki-
valta, tieliikenneonnettomuudet ja vahingonteot. Nama halytystehtavat valittiin silla perus-

teella, etta kuntalaisille kohdennetussa turvallisuuskyselyssa eniten oltiin huolissaan
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kaupungissa paikkojen rikkomisesta ja tohryista, teiden ja katujen kunnosta, vahingonteoista,
huumeiden kayttajista tai huumausainekaupasta ja liikennekayttaytymisesta. Kyseisilla polii-
sin tilastotiedoilla on mahdollista tarkastella niiden korreloitumista turvallisuuskyselyssa esille

tulleen koetun turvallisuuden tunteen kanssa.

Poliisin PolStatista haettiin myos automaattisen liikennevalvonnan tapaukset 2020-2023 vuo-
silta. Poliisin tietoon tulleista rikoksista toimeksiantajan alueelta haettiin tilastotiedot 2019-

2023 vuosilta seuraavista rikoslajeista:

e Murha, tappo, surma, lapsensurma

¢ Muut henkeen ja terveyteen kohdistuneet rikokset
e Pahoinpitely, lieva pahoinpitely

e Torkea pahoinpitely, tappeluun osallistuminen
¢ Huumausainerikokset

e Jarjestysrikkomus

e Liikenneturvallisuuden vaarantaminen

e Rattijuopumus, huumaantuneena ajaminen

e Torkea liikenneturvallisuuden vaarantaminen
e Torkea rattijuopumus

e Napistys

e Ryosto, kiristys

e Torkea varkaus, varkaus

e Vahingonteko

e Raiskaus, pakottaminen sukupuoliyhteyteen.

Sisa-Suomen poliisilaitoksen ennalta estavan toiminnan yksikosta saatiin nuorisorikollisuuden
osalta erilliset tilastot, joita ei ollut haettavissa poliisi.fi -sivuston kautta. Tilastot saatiin
kahden naapurikunnan vertailutietojen kanssa ajalta 2018-11/2023. Tilastoissa oli eritelty 14-
vuotiaat ja sita nuoremmat henkilot, 15-17-vuotiaat, 18-20-vuotiaat ja alle 21-vuotiaat yh-
teensa omiksi tilastoikseen. Tietoihin oli ikaryhmittain keratty seuraavat tiedot rikoslakirikok-

sista:

e Omaisuusrikokset

e Henkeen ja terveyteen kohdistuneet rikokset

e Seksuaalirikokset

e Rikokset oikeudenkayttoa, viranomaisia ja yleista jarjestysta vastaan
e Rikokset rikoslain 42, 43 tai 44 lukua vastaan

e Liikennerikokset

e  Muut rikoslakia vastaan tehdyt rikokset
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¢ Huumausainerikokset (uudet RL 50-luku).

Kaupungin turvallisuussuunnittelun tyoryhmaan nimetty johtava palotarkastaja haki tiedot pe-
lastuslaitoksen Pronto -tietokannasta. Tyoryhman palaverissa sovittiin yhteisesti, etta vertai-
lutiedot haetaan kahdesta naapurikunnasta vuosilta 2019-2023. Pelastustoimen tilastoista saa-

daan kuntakohtaiset tiedot seuraavista:

e Rakennuspalo, rakennuspalovaara

¢ Maastopalo

e Liikennevalinepalo

e  Muu tulipalo

e Liikenneonnettomuus

e Oljyvahinko

¢ Vaarallisten aineiden onnettomuus

e Hakeen liitetyn paloilmoittimen tarkastustehtava
e Muun paloilmoittimen tai palovaroittimen tarkastustehtava
e  Muu tarkastustehtava

e Ensivastetehtava

e |hmisen pelastaminen

e Elaimen pelastaminen

e Vahingontorjuntatehtava

e Avunantotehtava

e Virka-aputehtava

e Tahallaan sytytetyt tulipalot

e Tuottamuksellisesti sytytetyt tulipalot

e Tahattomasti syttyneet tulipalot

Lisaksi lilkenneonnettomuuksien osalta toimintaympariston arviota varten saadaan pelastus-
laitokselta karttanakyma, johon on merkitty liikenneonnettomuuksien paikat. Kartan avulla
on mahdollista tarkastella keskittyvatko onnettomuudet johonkin tiettyihin liikennepaikkoihin

ja siten myos kyseisten liikennepaikkojen turvallisuuden parantamisen keinoja.

Listenmaan (2023, 32-34) mukaan tehokas vaikuttaminen kehittamiseen vaatii tiedon hyodyn-
tamista monipuolisesti. Kaytettavien tietojen tulisi taydentaa toisiaan ja tietojen valisia yh-
teyksia tulisi tunnistaa ja tulkita. Arviolta 80-90 prosenttia yrityksien ja 95 prosenttia asian-
tuntijaorganisaatioiden kaikesta tiedosta on hiljaista tietoa eli ihmisten paan sisalle tallen-
nettua kokemuksen ja oppimisen kautta kertynytta tietamysta. Suurin osa johtajista kayttaa
johtamisessaan kuitenkin erityisesti kovaa dataa, jota pidetaan faktana ja siten luotettavam-
pana kuin hiljainen, pehmea tieto. Kuitenkin hiljainen tieto on erityisesti syy-seuraussuhtei-

den tunnistamisessa seka ratkaisuvaihtoehtojen ja toimenpiteiden valitsemisessa erinomainen
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tuki. Informaatio vaatii merkitystulkinnan muuttuessaan tiedoksi. Kun mietitaan turvallisuus-
suunnittelussa toimintaympariston arviota, yhdistetaan siina kerattya merkityksellista tietoa
ja muodostetaan ymmarrys kasilla olevasta ilmiosta ja taman jalkeen luodaan tietojen poh-
jalta ratkaisu siita, miten tiedon varassa tulisi toimia tavoitteita edistavasti. Tilastotietoja tu-

lee osata tulkita ja miettia, mitka syyt tilastojen taustalla ovat.
4.2  Primaaritiedon keruu
4.2.1 Haastattelututkimus

Laadullisessa tutkimuksessa haastattelu on hyvin kaytetty tutkimusaineiston keruumetodi.
Haastattelu on parhaimmillaan keskustelua, jolla vaikutetaan molempien, seka haastateltavan
etta tutkijan tietoisuuteen ja ajatteluun vuorovaikutteisessa tilanteessa. (Puusa & Juuti 2020,
99.) Haastattelu valittiin kehittamistyossa tutkimusmenetelmaksi, koska sen avulla oletettiin
saatavan parhaiten tietoa kaupungissa tehtavasta turvallisuustyosta ja yhteistyorakenteista.
Haastattelun avulla saatiin myos kerattya aineistoa tutkimuskysymyksiin vastaamiseksi ja sita
kautta otettua esille nousseita asioita huomioon turvallisuussuunnittelun kaynnistamisessa ja

koordinoimisessa.

Puolistrukturoitu haastattelu on laadullisen tutkimuksen menetelma, jossa kasitellaan haasta-
teltavan kanssa keskeisia kysymyksia tai aiheita pyrkien luomaan asetettuun tutkimusongel-
maan vastaukset (Vilkka 2021,99). Haastatteluja suoritettiin yhteensa seitseman (taulukko 1)
ja ne toteutettiin syys-marraskuun 2023 aikana. Kaupungin organisaatiosta haastateltiin hal-
lintojohtaja, hyvinvointikoordinaattori/tyollisyyspalvelupaallikko, tietohallintopaallikko, nuo-
risosihteeri ja kiinteistopaallikko. Haastatteluja ei saatu aikataulullisista syista onnistumaan
sivistystoimen/opetuspaallikon ja kunnossapitopaallikon kanssa. Toimeksiantajan ulkopuoli-
sista toimijoista haastateltiin evankelisluterilaisen seurakunnan kirkkoherra ja pelastustoimen
johtava palotarkastaja. Haastattelut kestivat reilusta puolesta tunnista tuntiin ja ne suoritet-
tiin Teamsin kautta. Haastatteluajankohdat sovittiin sahkopostitse ja haastateltaville toimi-
tettiin etukateen kysymyspatteristo (Liite 3 Haastattelukysymykset). Kysymykset muotoutui-
vat lahtotasosta erilaiseksi prosessin edetessa. Kaikkia haastateltaville etukateen lahetettavia
kysymyksia ei valttamatta kasitelty jokaisen haastateltavan kanssa. Haastattelun aikana kes-

kustelun viriaminen maaritteli, mitka asiat nostettiin keskustelussa keskioon.
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Taulukko 1: Haastattelut.

Haastateltava Organisaatio pvm
Hallintojohtaja kaupunki 8.9.2023
Johtava palotarkastaja Pirkanmaan pelastuslaitos/Pirha 17.10.2023
Kirkkoherra Evankelisluterilainen seurakunta 19.10.2023
Tietohallintopaallikko kaupunki 1.11.2023
Hyvinvointikoordinaattori/

Tyollisyyspalvelupaallikkod kaupunki 27.11.2023
Nuorisosihteeri kaupunki 29.11.2023
Kiinteistopaallikko kaupunki 30.11.2023

Vt. Sivistystoimenjohtaja /

opetuspaallikko kaupunki haastattelu ei jarjestynyt
Kunnossapitopaallikko kaupunki haastattelu ei jarjestynyt

Haastattelujen ajateltiin olevan yksi tarkein tiedonhankintamenetelma kehitystyossa, koska
silla keinoin oletettiin saatavan tietoa kaupungissa toimivilta asiantuntijoilta paikallisista yh-
teistyorakenteista ja nakemys- ja kokemustietoa kaupungissa turvallisuutta heikentavista il-
mioista. Haastateltaviksi valikoitiin kaupungin organisaatiosta henkiloita, joiden osallistumi-
nen perustettavan turvallisuustyoryhman toimintaan nahtiin oleelliseksi. Keskustelua haasta-
teltavista henkiloista kaytiin toimeksiantajan yhteyshenkilon kanssa, mutta lopullisen paatok-
sen haastattelupyynnoista teki opinnaytetyontekija. Kaikkia turvallisuustyoryhmaan nimettyja

ei haastateltu. Kahden kaupungin tyontekijan kanssa haastattelua ei saatu jarjestymaan.

Haastatteluiden avulla pyrittiin muodostamaan kokonaiskuvaa kaupungissa tehtavasta turvalli-
suustyosta ja resursseista. Haastateltavilta myos kysyttiin heidan kokemuksestaan ja tieta-
myksestaan paikallisesta turvallisuussuunnittelusta seka kokemuksia tai nakemyksia kehitta-

mistyohon sitoutumisesta. Haastattelut painotettiin erityisesti kaupungin organisaation tyon-

Yhdeksi tarkeaksi seikaksi haastatteluissa nousi haastateltavien tiedon lisaaminen paikalli-
sesta turvallisuussuunnittelusta. Suurimmalla osalla haastateltavista ei ollut aikaisempaa ko-
kemusta paikallisesta turvallisuussuunnittelusta. Heilla ei ollut selkeaa kasitysta siita, mihin
asiaan paikallisella turvallisuussuunnittelulla pyritaan vaikuttamaan. Haastattelu muotoutui
tasta syysta alussa keskustelumaiseksi tilanteeksi, minka myota haastateltavien tieto aiheesta
lisaantyi. Vilkan (2021, 100) mukaan laadullisen tutkimusmenetelman tulisi olla emansipatori-
nen eli lisata myos tutkittavien ymmarrysta asiasta ja vaikuttaa myonteisesti tutkittavaa asiaa

koskeviin ajattelu- ja toimintatapoihin. Tassa onnistuttiin hyvin haastatteluiden osalta.

Haastattelut tallennettiin Teams-ohjelmistolla. Ohjelmisto muodosti puheesta litteroinnin au-
tomaattisesti. Osan haastateltavien kohdalla litterointi oli kuitenkin muodostunut englanniksi
eika vastannut kaytya keskustelua. Naiden haastatteluiden osalta tehtiin litterointi erikseen

nauhoitetta kuuntelemalla. Suomen kielelle automaattisesti tehdyt litteroinnit vastasivat



43

kuitenkin hyvin keskustelun sisaltoa, eika ollut tarvetta litteroida naita haastatteluita uudel-
leen. Tutkimuksen tavoite ja analyysitavat eivat vaatineet tutkimusaineiston erittain tarkkaa

litterointia.

Vilkan (2021, 121) mukaan tutkimusaineiston tarkoitus on toimia apuvalineena asian tai ilmion
ymmartamisessa tai silla voidaan pyrkia muodostamaan mielekas teoreettinen tulkinta. Tut-
kijan tulisi arvioida, koska hanen tutkimusaineisonsa saavuttaa kyllaantymispisteen, jonka jal-
keiset tutkimusaineistot eivat tuo tutkimusongelman kannalta mitaan uutta tietoa. Tutkimus-
aineiston kyllaantyminen tulisi myos perustella tutkimuksessa. (Vilkka 2021, 123.) Tassa kehit-
tamistyossa haastatteluiden paatavoitteena oli saada muodostettua toimijakuvaukset laadit-
tavaan turvallisuussuunnitelmaan ja kokonaiskuva paikallisesti tehtavasta turvallisuustyosta
turvallisuussuunnittelun kehittamisen pohjaksi. Tama muotoutui kehittamistyossa yhdeksi
haasteellisimmaksi asiaksi. Sivistystoimen puolelta jai kokonaan haastattelematta henkilo, jo-
ten talta osin koulujen ja varhaiskasvatuksen tai harrastustoiminnan osalta turvallisuustyo ja
turvallisuusyhteistyo eri toimijoiden valilla jai puutteelliseksi. Kaupungissa tehtavasta turval-
lisuustyosta olisi voitu saada kattavampi kuva haastattelemalla monipuolisemmin eri toimi-
joita esimerkiksi Pirkanmaan hyvinvointialueelta ja vaikka elinkeinotoiminnasta. Tahan ei kui-
tenkaan lahdetty opinnaytetyossa, koska haastateltavien [6ytaminen ja haastatteluajankoh-
tien sopiminen olisi ollut opinnaytetyossa jo tehtavien selvitysten lisaksi tyolasta ja aikaa vie-
vaa johtuen, ettei toimeksiantajalla ollut nimeta henkiloita, joihin olla yhteydessa nailta ta-
hoilta.

4.2.2 Toimeksiantajan nykyinen turvallisuustyo

Haastatteluiden myota kaupungin omaa turvallisuustyota voidaan kuvailla seuraavasti; Kau-
pungin hyvinvointisuunnitelman painopisteet valtuustokaudelle 2021-2024 ovat elintavoilla
fyysista ja psyykkista hyvinvointia, osallisuus ja vaikuttaminen, turvallinen elinymparisto ja
vaikuttavat palvelut. Kaupunki on kiinnittanyt toiminnassaan huomiota viime vuosina erityi-
sesti lilkkumisen turvallisuuteen ja esteettomyyteen. On kiinnitetty huomiota kouluverkko-
tyon yhteydessa turvallisiin kevyen liikenteen reitteihin kouluihin ja virkistys- ja liikuntapaik-

kojen seka reitistojen pitamiseen kayttokunnossa vuoden aikojen mukaan.

Esteettomyytta ei ole voitu toteuttaa kaikkien kaupungin nykyisten toimipisteiden osalta,
koska toimipisteet ovat hajaantuneet eri vaistotiloihin, jotka eivat tayta nykyisia esteetto-
myyden standardeja. Kaavoitus- ja rakennusvalvonnan puolella turvallisuus ja esteettomyys-
asiat pyritaan ottamaan huomioon kaupungin kehittamisessa ja suunnitteluvaiheessa kuullaan
kokemusasiantuntijoita. Kaupungissa toimii liikenneturvallisuustyoryhma, joka kokoontuu
kaksi kertaa vuodessa hyvinvointityoryhman kokouksen yhteydessa. Liikenneturvallisuustyota
kaupunki tekee yhteistyossa naapurikunnan, Rambollin liitukoordinaattorin, Liikenneturvan ja

ELY-keskuksen kanssa. Liikenneturvallisuustyoryhma keskustelee ajankohtaisista
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liilkenneturvallisuuteen vaikuttavista ilmioista ja valittaa keskenaan tietoa. Kaupungin hyvin-
vointityoryhma kokoontuu kerran kuukaudessa ja tyoryhmaan kuuluun reilu 10 jasenta. Kau-
pungin hyvinvointikoordinaattori toimii tyoryhmassa puheenjohtajana ja sihteerina. Tyoryh-
maan kuuluu henkiloita kaupungin toimialoilta, Pirkanmaan hyvinvointialueelta, ev.lut. seura-
kunnalta, vanhus- ja vammaisneuvostosta, nuorisovaltuustosta seka jarjestoista mm. paikalli-

sesta vanhempainyhdistyksesta.

Tietoturvan osalta kaupunkiin on hankittu uusi digitaalinen alusta, jonka myota henkiloston
tietoturvakoulutusta pystytaan organisoimaan paremmin. Talla on positiivinen vaikutus esi-
merkiksi digitaalisten palveluiden turvallisuuteen. Kaupungissa toteutetaan nuorisopalveluina
perusnuorisotyota kohdentuen 6-18-vuotiaisiin seka etsivaa nuorisotyota kohdistuen 15-29-
vuotiaisiin. Kaupungissa on tehty yhteistyona kokeilujakso Aseman Lapset Ry:n Walkers au-
tolla kulkevien kanssa, tasta on saatu hyva kokemuksia jalkautuvaan nuorisotyohon. Kaupun-
gissa pidetaan vuorolauantaisin kahdessa kuntakeskustassa nuorisokahvilaa, joiden pitajina
toimivat kaupungin nuorisotoimi yhdessa ev.lut. seurakunnan nuorisotyontekijoiden ja vapaa-
ehtoisten kanssa. Kaupungissa on myos erilaista kerhotoimintaa ja avointa tilatoimintaa nuori-

sopalveluina.

Etsivan nuorisotyon osalta kaupungissa on starttipaja, josta on mahdollisuus saada apua ja oh-
jausta, mikali ei ole koulussa, toissa tai muussa palvelussa. Kaupungissa on panostettu alle 30-
vuotiaiden ohjaamopalveluihin, johon on keskitetty eri saatavilla olevia palveluita. Ohjaa-
mopalvelut ovat tarkea apu syrjaytyneille tai syrjaytymisvaarassa oleville nuorille, koska
heilla on mahdollisuus saada palveluita samasta toimipisteesta. Kaupungin nuorisotoimi osal-
listuu koko Pirkanmaan laajuiseen perhekeskusverkostoon ja on perustamassa uutena hank-
keena kaupunkiin omaa yhdistettya perhekeskus- ja nuorten ohjaus- ja palveluverkostoa. Ta-
han verkostoon toivotaan poliisin edustusta. Kaupunki ei ole pyrkimyksistaan huolimatta saa-
nut kaupunkiin kaynnistymaan ankkuritoimintamallia, joka kohdistuu varhaisessa vaiheessa
nuorten hyvinvoinnin edistamiseen ja rikosten ennalta ehkaisemiseen moniammatillisessa tii-
missa. Ankkuritoimintaan osallistuvat asiantuntijat poliisista, sosiaalitoimesta, terveystoi-
mesta seka nuorisotoimesta. Erityisesti poliisin resurssit ovat olleet Pirkanmaalla puutteelliset
ennalta estavaan tyohon Pirkanmaan rajaseuduilla. Sisa-Suomen poliisilaitos on 2024 vuoden
aikana kehittamassa ennalta estavan toimintayksikon toimintaa. Pirkanmaan hyvinvointialue
on valmistelemassa alueellista turvallisuussuunnitelmaa nimella ”Arjen turvallisuus ja alueel-
linen yhteistyo”. Turvallisuussuunnitelma keskittyy turvalliseen koti-, asuin-, ja tyoymparis-
toon, toimiviin peruspalveluihin, liikkumisen turvallisuuteen, riittavaan toimeentuloon ja no-
peaan avun saantiin tarvittaessa. Pirkanmaan hyvinvointialueen 2022-2025 strategian yhtena
karkiteemana ovat yhdenvertaiset, ennaltaehkaisevat ja vaikuttavat palvelut. Taman myota
Pirha pyrkii parantamaan palveluiden saatavuutta ja yhdenvertaisuutta. Talla voi olla positii-

vinen vaikutus myos Pirkanmaan rajaseutujen ankkuritoiminnan kaynnistymiseen.
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Pirkanmaan hyvinvointialueella ollaan valmistamassa kevaalle 2024 alueellista vakivallan eh-
kaisyn suunnitelmaa ja toimintaohjelmaa. Pirkanmaalla toimii kattava Pirkanmaan vakivalta-
tyon verkosto, jossa on alatyoryhmia. Kaupungin organisaatiosta valivaltatyon verkostoon

osallistuvat hyvinvointikoordinaattori ja nuorisosihteeri.

Kaupungin tekninen toimi vastaa kaupungin alueiden kunnossapidosta. Naihin kuuluvat piha-
alueet, leikkikentat ja urheilualueet. Uusien leikki- ja lahiliikuntapaikkojen avaamista ennen
suoritetaan kayttoonottotarkastus. Vuosittain kevaalla suoritetaan alueilla vuositarkastukset
kokonaisturvallisuuden osalta. Kolmen kuukauden valein suoritetaan toiminnallinen tarkastus
ja kerran viikossa suoritetaan kunnossapitotyontekijoiden huoltotoiden ohessa leikki- ja lii-
kuntapaikoilla silmamaaraisia tarkastuksia, joissa huolehditaan paikkojen puhtaudesta ja ra-
kenteiden turvallisuudesta. Kaupungilla on kaytossa alueiden kunnossapitoa, leikkikenttia ja
urheilualueita koskeva omavalvontasuunnitelma, jossa maaritellaan toimintatavat. Osana
omavalvontajarjestelmaa kaupunki pitaa saannollista onnettomuuskirjanpitoa leikkipaikoilla
tapahtuneista onnettomuuksista ja lahelta piti -tilanteista. Kirjanpidon perusteella voidaan
suunnitella ennaltaehkaisevia toimenpiteita onnettomuuksien valttamiseksi. Onnettomuuksien
tai lahelta piti -tilanteiden sattuessa, tulee asianosaisen henkilon tayttaa kaupungin nettisi-

vuilla olevassa vikapalvelussa loytyva tapausilmoituslomake.

Kaupungilla on yli 120 kiinteistoa, joista noin 40 tyollistaa joka paiva kiinteistonhuollon
osalta. Tallaisia kiinteistoja ovat muun muassa koulut, paivakodit, kaupungin hallinnon tilat.
Kaupungilla on myos tyhjillaan olevia kiinteistoja. Kaupungin tyontekijat voivat tehda kiinteis-
tonhuollolle tyo- ja korjauspyyntoja kaytossa olevan Buildercom-jarjestelman kautta. Kunta-
laiset voivat tehda kaupungin nettisivujen kautta vikailmoituksia kiinteistonhuollolle. Kiinteis-
toille tehdaan palo- ja tyosuojelutarkastukset vuosittain. Kaupungilla on kaytossa noin 100
valvontakameraa kiinteistoissaan. Tietoturvatyoryhma vastaa valvontakameroiden huollosta ja
kaytosta ja toimittaa nauhoitteita tarvittaessa poliisille. Lempaalan turvapalvelu suorittaa
vartiointia kaupungin kiinteistolla. Sivistystoimen osalta ei opinnaytetyossa saatu selvitettya
turvallisuustyon kaytanteita kouluilla, varhaiskasvatuksessa tai harrastustoiminnassa haastat-

telun puutteen vuoksi.
4.2.3 Aineistolahtoinen sisallonanalyysi haastatteluista

Opinnaytetyossa tehtiin suoritettuihin haastatteluihin aineistolahtoinen sisallonanalyysi. Sisal-

[6nanalyysin avulla pyrittiin vastaamaan seuraaviin tutkimuskysymyksiin:

e Mita haasteita paikallisen turvallisuussuunnittelun kaynnistamisessa on johtamisen na-
kokulmasta?
e Miten voidaan vaikuttaa toimijoiden sitoutumiseen turvallisuussuunnittelussa?

e Miten johtamisella voidaan edistaa turvallisuussuunnittelun toiminnan laatua?
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- Mitka ovat keskeisimmat keinot tahan?

Tutkimuksen kohteena tulisi olla tarpeeksi rajattu ilmio, jotta sen kasittely olisi perusteel-
lista. Tutkimusprosessissa tulisi tehda aineiston keruuvaiheessa jo analysointia siita, vaatiiko
aineiston keraaminen muutoksia. Tallaisia voi olla esimerkiksi uuden haastateltavan lisaami-
nen tai jo haastatellun henkilon uudelleen haastatteleminen. (Puusa & Juuti 2020, 141.) Tut-
kimusanalyysissa aineistoa tulee tarkastella monesta eri nakokulmasta. Jokaista yksittaista ta-
pausta tulee tarkastella erikseen naista nakokulmista ja vasta taman jalkeen lahtea vertaile-
maan ja yhdistelemaan aineistoa niin, etta niista muodostuu synteesi. Laadukkaasti tehdyssa
analyysissa eritellaan tarkeimmat yksityiskohdat vahemman tarkeista. Onnistuneessa tutki-
muksessa tutkija on osannut yhdistella yksittaistapauksia niin, etta pystyy lausumaan niista
yleisemmalla tasolla ja on pystynyt luomaan hajanaisesta aineistosta selkean ja yhtenaisen
kokonaisuuden. Tama vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen ja tuo laadukkuutta uuden teo-
rian tai tiedon muodossa. (Puusa & Juuti 2020, 143-145.)

Aineistolahtoisen sisallonanalyysi tehtiin Tuomen & Sarajarven (2018, 123-125) kuvaileman ai-
neistolahtoisen sisallonanalyysin etenemiskuvauksen mukaisesti. Aineistolahtoinen analyysi
toteutettiin tekemalla haastattelumateriaaliin ensin alkuperaisilmaisujen datan redusointi eli
pelkistaminen. Pelkistettyja ilmauksia saatiin yhteensa 113 kappaletta. Taman jalkeen seurasi
klusterointi eli ryhmittely, jossa etsittiin erovaisuuksia ja samankaltaisuuksia ja tehtiin niiden
perusteella yhdistelya alaluokkiin. Analyysissa alaluokkia muodostui 16 kappaletta. Alaluokista
muodostettiin yhteensa nelja ylaluokkaa edelleen ryhmittelylla. Ylaluokille tehtiin abstra-
hointi eli kasitteellistaminen. Analyysista nousi kaksi kasitteellista paaluokkaa. Aineiston ryh-
mittely ja kasitteellistaminen on havainnollistettu taulukoissa 2 ja 3. Kasitteellisiksi paa-
luokiksi muodostuivat johtamisen haasteet (taulukko 2) ja toimijoiden sitoutuminen (taulukko
3).
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Taulukko 2: Johtamisen haasteet.

Pelkistetyt imauksat Alakuokat Yidluokkat Pasluokat

henkildstdn vaihtuminen
organisastion muuttuminen

toiminnan ennakoitavuus organisaation sisdinen yhteistyd
rajapinnat haasteena
'yhteistoimintaryhmat organisaatioiden rajapintatyd

resurssien ssaminen
palvelutietovaraston kehittdminen
asioilla ja tehtdvilld nimet ja naamat
tuen puuts johdoita

aktiiviset jErjestat

ihmisten vapaashtoinen osallistuminen heikkoa osallistumisen taso
osallistaminen ja mielipiteiden kysyminen
méiradminen johtaa heikkoon osallistumiseen
resurssien ja tydn maaran koht

lakisateisyys etusijalla

kiireinen arki perustehtavien hoitamiseen

oman tehtdvin edistdminen resurssit
byrokratian valttiminen Toimintaa edistdvit ja heikentdvat seikat

resurssit konkreettisesn tydhan
¥limman johdon t ien palveluid

roolien ja
Strategisten arvojen nikyminen arjessa
pitkdjanteinen tydn vaatimus kunnan johdon ymmarrys

kunnanjohden sitoutuminen polittisten pattsjien ymmarrys
rahoitus

rahoitus poliittisilta paatisjiits
reagoiminen vasta paattsjien kautta
johtoryhman ja véliportazn hallinnon etisyys Iohtamisen haastest

ilgiden tuotettavien palveluiden

toimenpiteiden vaikutusten seuranta ja arviointi
jarjestelmallinen arviointi nykytilan ja menneen arviointi
haasteellinen arviointi

pitkdn tahtdimen suunnitelma
uudet nakikulmat
konkresttisst toimenpit=et
sopiva madr tavoitteita taveitteiden assttaminen ‘Yhdessa tekeminen
wvalitut tavoitteet tehddan hyvin

inen tyd tavoitteiden saa

tavoitteiden maara realistinen
omissa kdsissd clevat taveitteet

kdsilld olevaan ilmiddn tarttuminen viipymatta
vastinkumppani kdytinnan toiminta
osal

yhteisten pelisantdjen kirfjaaminen
henkilgid i pyytimien tarpeen mukaan
kohderyhmien i tarkka

juurisyihin pureutuminen

puheeksi ottaminen

rohkeus teimia toiminnan kehdentuminen

asiantuntemuksen hySdyntaminen
kaupungin henked nostattava toiminta
toimintamallien jalkauttaminen sikza vievid

Opinnaytetyossa asetettuna tutkimuskysymyksena oli; mita haasteita paikallisen turvallisuus-
suunnittelun kaynnistamisessa on johtamisen nakokulmasta? Haastatteluista tehdyn sisal-
[6nanalyysin havaintojen mukaan paikallisen turvallisuussuunnittelun johtamisen haasteena on
ottaa monipuolisesti huomioon asioita, jotka voivat joko edistaa tai heikentaa toiminnan
aloittamista. Tallaisia asioita ovat resurssit, organisaation sisainen yhteistyo ja organisaatioi-
den rajanpintatyo, osallistumisen taso ja kuntajohdon seka poliittisten paattajien ymmarrys.
Toinen johtamisen haaste paikallisen turvallisuussuunnittelun kaynnistamisessa on yhdessa te-
kemiseen liittyvat asiat. Tallaisia ovat nykytilan ja mennen arviointi, tavoitteiden asettami-

nen, kaytannon toiminta ja toiminnan kohdentaminen.

Paikallinen turvallisuussuunnittelu ei ole millekaan toimijalle lakisaateisesti velvoittavaa toi-
mintaa. Talla on vaikutusta siihen, etta kaikissa kunnissa ei tehda turvallisuussuunnittelua.
Turvallisuussuunnittelun kaynnistaminen kunnassa tuleekin olla poliittinen tahtotila ja sille
taytyy saada kunnan poliittisilta paattajilta hyvaksynta. Kunnanjohdolla tulee olla myos ym-
marrys paikallisen turvallisuussuunnittelun tarkeydesta ja yleisista tavoitteista. Mikali poliitti-
set paattajat tai kunnanjohto eivat ymmarra paikallisen turvallisuussuunnittelun hyotyja, ei

ole mielekasta edes aloittaa paikallista turvallisuussuunnittelua.
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"Eihdn se niinku aina vaadi sitd (rahaa) ettd niin kuin sanoin, niin yksittdinen katulamppu voi
parantaa sitd asiaa pienelld investoinnilla, mutta kylldhdn tietysti sitten se tyoryhmdn toi-
minta jdd jotenkin piippuun, jos ei niitd niinku saada vietyd maaliin tai tdlleen, ettd me tun-
nistetaan riskit, mutta sitten me ei tehdd sille asialle mitddn.” (Johtavan palotarkastajan
haastattelu 17.10.2023.)

"Tamdkin (turvallisuussuunnittelu), poliitikkojen suuntaan ihan sama, ettd se on esilld, niin

siihen jossain kohtaa alkaa tulla rahaakin.” (Tietohallintopaallikon haastattelu 1.11.2023.)

Haasteeksi voi muodostua, miten saada ymmarrys aiheeseen, mikali kunnassa ei ole aikaisem-
min toteutettu suunnitelmallisesti turvallisuussuunnittelua eika organisaatiossa ole henkilos-
toa, kenella olisi ymmarrysta prosessista ja sen mahdollisista hyodyista. Turvallisuussuunnitte-
lun tulee olla pitkajanteinen prosessi, jossa hyodyt voivat tulla esille viiveella pitkajanteisen
tyon tuloksena. On my0s tarkeaa ymmartaa turvallisuussuunnittelun merkitys kunnan strate-
gian edistamisessa. Turvallisuussuunnittelu ei ole erillinen lisatoiminto vaan sen tulisi olla osa

ydintoimintaa ja ottaa huomioon kaikessa kunnan toiminnassa.

"Se turvallisuus on meiddn toimintaa ohjaavissa arvoissa ja kun me halutaan ndmd meiddn
strategiaan. Strategiassa sitoutumisemme asiat ja arvot on semmosia, mitkd nékyy kdytdn-

non arjessa.” (Hallintojohtajan haastattelu 8.9.2023.)

Ylimman johdolla ja poliittisilla paattajilla kunnassa tulee olla myos ymmarrys siita, minkalai-
sia toimijoita ja rooleja turvallisuustyon osalta kunnassa on, koska ilman tata ymmarrysta
odotukset voivat perustua virheelliseen kasitykseen siita, minkalaiset resurssit ja tehtavan-

kuva on kaytossa.

"Johtamisen nédkokulmasta meilld on johtoryhmd tosi kaukana tdstd meiddn tavallaan vdlipor-
taan hallinnosta. Aika yksin saan tdssd portaassa ndiden asioiden kanssa olla ja tuki ylhddaltd
mun tyélle on ohut ja ohukainen. Palveluiden tunteminen ja tunnistaminen ja samalla luot-
tamushenkiloiden taholta. Ettd ollaan jatkuvasti altavastaajan roolissa, puolustusasemissa ja
saadaan olla korjaamassa vddrinkdsityksid ja sitd mikd nuorisopalveluiden tehtdvd on, et me
ei olla vartijoita, eikd olla poliiseja eikd me olla mitddn jdrjestysmiehid asemalla vaan me

"

ollaan nuorisotyontekijoitd.."” (Nuorisosihteerin haastattelu 29.11.2023.)

Talousbudjetti rajaa varsinkin pienissa kunnissa resursseja ja monet toimijat tekevat jo aari-
rajoilla tyotehtavia. Voi olla haasteellista loytaa aikaa suunnitelmallisesti toteutettavalle tur-
vallisuustyolle. Ylimman johdon tehtava on viestittaa organisaatiossa alemmalle tasolle stra-
tegista paatosta turvallisuussuunnittelusta, koska ilman sita turvallisuussuunnittelun jalkaut-
taminen ei onnistu. Johtajilla on erityinen merkitys siihen, minkalainen osallistumisen taso
organisaatiossa on. Mikali johtajat ovat passiivisia eivatka viesti asian olevan tarkea, prosessin

on hyvin vaikea lahtea edes liikkeelle. Osallistumisen taso voi jaada heikoksi, mikali
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henkilostoa joudutaan maaraamaan esimerkiksi turvallisuussuunnittelun tyoryhmaan eika ole

saatu viestittya asian tarkeytta.

"--Mut sit taas tdtd pdivdd ajattelee niinku yleisesti, itekin kun ollut monenlaisessa toimin-
nassa mukana vanhassa asuinpaikassani, kun ténd pdivdnd ihmisid ei saa mihinkddn endd va-
paaehtoisesti mukaan ja jos ne jollain tavoin mddrdtddn siihen, niin se pakkaa olla ajatustyo-

kin jéd aika vaillinaiseksi.” (Kiinteistopaallikon haastattelu 30.11.2023.)

Muiden toimijoiden osallistuminen kunnan turvallisuussuunnitteluun jaa myos heikoksi, mikali
asiasta ei viestita riittavasti. Paikallisissa yhdistyksissa esimerkiksi on usein paljon turvalli-
suussuunnittelussa hyodynnettavissa olevaa resurssia ja osaamista, mutta mikali kunta epaon-
nistuu viestia turvallisuussuunnittelusta jarjestoille ja muille sidosryhmille, jaa sidosryhmien
osallistumisen taso heikoksi. Organisaatioiden valisen rajapintatyon ja sisaisen yhteistyon taso
organisaatiossa vaikuttaa myos joko edistavasti tai heikentavasti. Verkostoituminen tai sen
puutteet vaikuttavat suoraan turvallisuussuunnittelun onnistumiseen. On helpompi lahtea te-
kemaan turvallisuussuunnittelua, mikali toimijoilla ja jasenilla on henkilokohtaisia verkostoja

keskenaan ja jo aikaisempaa yhteistyota.

"Hirvedsti meilld on porukka nyt vaihtunut kaikilla toimialoilla. Uuden oppimista.” (Tietohal-
lintopaallikon haastattelu 1.11.2023.)

"Hyvin paljon tapahtunut Pirhan myétd. Painotusta on siirretty ennalta estdvddn puoleen.
Uutta pohindd tosiaan. Paljon erilaisia yhteistoimintaryhmid, kehitetddn palvelutietovaran-

toa yhdessd."” (Hyvinvointikoordinaattorin haastattelu 27.11.2023.)

”Vuosi on ollut vaikea, pienessd kyldssd asioilla ja tehtdvilld on ollut nimet ja naamat. Nyt
esimiehet ovat muuttuneet. Ennen kuin asiointi oli sujuvaa, niin nyt on jouduttu etsimddn

niitd reittejd.” (Nuorisosihteerin haastattelu 29.11.2023.)

Johtamisen haasteena on myos yhdessa tekemisen tukeminen. Turvallisuussuunnittelun tulee
lahtea nykytilan ja mennen arvioinnista. Turvallisuussuunnittelussa haasteellista on arvioida
vaikutuksia, osalle toimijoista hyodyt voivat realisoitua myohemmin kuin toisille. Turvallisuus-

suunnittelu tulee ymmartaa pitkajanteiseksi tyoksi.

"Ne hartijat on aika kapeat, miten voi tiettyd asiaa edistdd eteenpdin. Pitkédn tdhtdimen
suunnitelma voisi olla erittdin hyvd. Varmasti tulee sellaisia kipukohtia, mitd pitdisi viedd

eteenpdin.” (Hyvinvointikoordinaattorin haastattelu 27.11.2023.)

Tarkeaa on hakea yhdessa tekemalla uusia nakokulmia asioihin ja miettia sellainen maara ta-
voitteita, jotka saatavilla olevilla resursseilla voidaan myos toteuttaa kaytannossa. Suunnitte-
lussa tulee miettia mahdollisimman konkreettisia toimenpiteita ja asettaa tavoitteet realisti-

sesti niin, etta ne ovat myos toteutettavissa.
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"Meitd toimijoita on niin vdhdn, ettd niitd (tavoitteita) ei voi olla kymmenid ja kymmenid.
Valitaan muutama tavoite ja ne tehdddn hyvin. Sen sijaan, ettd niitd on kymmenid ja vuoden
viimeisilld hetkilld mietitddn, ettd apua mitds tdlle on tehty, vaan ettd se olisi suunnitelmal-

lista tyotd koko vuoden ajan.” (Hyvinvointikoordinaattorin haastattelu 27.11.2023.)

Kaytannon toiminnassa yhdessa tekemista voidaan tukea huolehtimalla, etta toimijoilla on
vastinkumppanit, joiden kanssa tehda tyota ja tarttua kasilla oleviin ilmigihin silloin kun niita
esiintyy. Kaytannon toiminnassa on myos tarkeaa sopia yhteisista pelisaannoista, miten yh-

teistyota tehdaan.

"..olisi hyvin tdrkeetd, ettd meilld olisi yhteiset pelisddnnot, sellaiset jotka on kirjattu kan-
siin ja vdhdn sellaiset rautalankamallitkin, ettd niihin on helppo hypdtd, ettd perusasiat olisi

ainakin mddritelty jotenkin." (nuorisosihteerin haastattelu 29.11.2023)

Ei tule unohtaa kohderyhmien kuuntelemista ja heidan osallistamistaan tekemiseen. Toimin-
nan tulee kohdentua juurisyihin eika olla vain reaktiivista toimintaa. Turvallisuussuunnitte-

lusta saadaan paras hyoty, kun hyodynnetaan jokaisen toimijan omaa asiantuntemusta, osa-
taan ottaa asioita puheeksi, toimitaan rohkeasti ja jalkautetaan toimintamalleja eteenpain.

Haasteeksi voi muodostua toimijoiden kaytossa olevat rajalliset resurssit.

"---jonkun asian maaliin saattaminen saattaa viedd sitten useammankin kokouksen, ettd just
jonkun ankkuritoimintamallin kdynnistdmistd Ylojdrvelld odotettiin aika kauan, kun sitd po-
liisin resurssia ei meinannut ldytyd siihen...luotiin toimintamallia mikd jalkautetaan sielld

kunnan sisdlld.” (johtavan palotarkastajan haastattelu 17.10.2023.)
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Peliistetyt iimaukset

Alakuokat

WiSluokiat

Padluokat

esille nostaminen

tiedon levittiminen
tiedonkulun varmistaminen
puutteellinen tisdonkulku
asiciden esill3 pitiminen usein
tedonpuute

riak&kulmien lasjentaminen

tiedon lis3Z2minen

kekonaiskuvan luaminen
Eetnsuoja tiedon jakamizen esteend

aktivvinen ticdon k
tunvallisuustilastajen keriSminen
Tilannekuvan yiEpitiminen
turvallisuuden osa-alueiden ymmirmys

tiedonhankints

Vhaeisen ymmirrys

paallekkiizet turvalisuustydryhmat
turvallisuussuunnitelman sijoittuminen isompaan kuvaan
yhteiztydn kokonaiskuvan puuttuminen

paallekkdisten toimintojen huemiciminen

olemassa olevien tySryhmien ja toimintojen hyGcyntiminen
arjessa toimiva verkesto

yhteistyétahojen huonot resurssit

epitietoisuus eri toimijaiden yhisistydsta

rajapinnat haasteena

yhteinen vastuunkanto organisaidumpaa

yhteinen aaras luo vaikuttavuutts

olemazsa olevan tydn huomiointi

oman roolin hakeminen ja madrittely
tyBnjaon epdsehyydet
vasrinkdsitykses toimijoiden tehtivistd
yksipualinen roofitus rhaittzjanz
wiranomaizilla asiantuntijan rool
asioiden henkilityminen

hiljzisen tiedon katoaminen
resurssien puuttesta syntyu3 toiminnan katko
roolit asiciden edistimisezsd
ymmirrys rooleista

kumppaneiden monipuolinen edustus

taimijoiden roolien m3dritely

poliisi tarked resurssi
linjausten tekeminen omalla vastuualueella
virsnomainen ansizntuntijana

kunta veturina
vastinparin tai keskustelukumppanin [Gytiminen
orgznissastiomiuutokset vaikuttzvat sisintiin

| aktiivisuus edistss

vetowastuu kaupungilla
oleellisimmat tahot kultakin kunnan toimislalta
kaytEnndnldheinen tydnyrkki

3n kokoswa aktiivinen henkild

mandsatt esitt3s asioits
ydinryhmn tarpeellinen koke
kiinnestuncet ihmiset mukasn toimintaan
keskeinen luattamuhenkils mukasn
tydajan varsaminen koordinainnille

tydryhman muodostaminen

kokoontumisen esteet

toiminta ilman tySryhmityskentalyd

aikataulutus

kontaktit

er3mahdellisuus kokoontumisizza

havainnollizet ja uusia ndkdkulmiz antavat palavert
viestin vieminen etesnpdin

toimintamallien tuttuus

vastinkuppani

kunnan yhtepzhenkilds

o o
arg; nen

Sitoutuminen

Opinnaytetyon toisena tutkimuskysymyksena oli; miten voidaan vaikuttaa toimijoiden sitoutu-

miseen turvallisuussuunnittelussa? Toimijoiden sitouttamiseen voidaan vaikuttaa kiinnitta-

malla huomiota johtamisessa erityisesti toimijoiden organisoitumiseen verkostossa ja yhteisen

ymmarryksen luomiseen. Yhteisen ymmarryksen luomisessa tulee huomioida tiedon hankin-

taan ja tiedon lisaamiseen liittyvia asioita. Eri toimijoiden organisoituminen edesauttaa myos

yhteista ymmarrysta asioista. Organisoitumisessa tulee huomioida olemassa olevan tyo, yh-

teistyokumppaneiden loytaminen ja tunteminen, toimijoiden roolien maarittely, tyoryhman

muodostaminen ja turvallisuussuunnitteluverkoston koordinointi.

Johtamisessa voidaan lisata toimijoiden yhteista ymmarrysta tiedon lisaamisella ja hankin-

nalla. Asiantuntijatyota tekevat henkilot ovat hyvin tyollistettyja ja heita voi olla vaikeaa

saada sitoutettua uusiin toimintamalleihin, mikali asiasta ei valiteta tarpeeksi tietoa ja asiaa

pideta esilla. Monessa organisaatiossa tiedonkulussa on ongelmia. Tieto ei liiku tarpeeksi eri
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tasojen valilla. Tietoa lisaamalla on mahdollista vaikuttaa henkiloiden nakokulmien laajentu-

miseen ja poistaa sita kautta myos jopa vaaria kasityksia asioista.

"Perinteisesti kunnassa on tehty vain lakisdéteinen. Onhan tdmd (turvallisuussuunnittelu) asia
mikd pitdd olla esilld, eikd se ole ollut esilld -- Yksi olennainen asia on, ettd tieto le-
vidd...Tiedonkulkua parannetaan, sehdn aina ja kaikissa asioissa on ongelma. Jos on joku foo-
rumi, niin se auttaa asiaa. -- lhan kaikissa asioissa, my0ds tdssd, semmonen asioiden jauhami-
nen on se juttu. Varsinkin kun meiddn asiat on varsinkin kehittdminen, mihin pitdd resurssia
sekd aikaa ettd rahaa laittaa, tietoturva-asiat eivdt ole muodikkaita joten asian pitdd agen-
dalla olla usein ja sitd pitdd jauhaa. Asiaan suurin piirtein olankohautuksella suhtaudutaan
nyt, mutta kun sitd jauhetaan tarpeeksi, niin sit ndd asiat alkaa etenemddn. -- En ole ihan
hahmottanut, mistd (turvallisuussuunnittelussa) on kyse.. -- En tiedd miten sd ndet, ettd va-
rautuminen on aika ldhelld ellei jopa sama asia, ainakin mun ndkékulmasta.” (Tietohallinto-
paallikon haastattelu 1.11.2023)

Tiedon hankinnalla on myos vaikutusta yhteisen ymmarryksen muodostumiseen ja sita kautta
sitoutumiseen. Paikallisessa turvallisuussuunnittelussa tiedon hankinta lahtee kokonaiskuvan
luomisesta. Kerataan faktatietoa eri tilastoista, mutta otetaan huomioon myos toimijoiden
nakemys- ja kokemustieto. Paikallisessa turvallisuussuunnittelussa on mahdollista pitaa ylla
paikallisesta turvallisuustilanteesta kokonaisvaltaista tilannekuvaa, mika ei ole yksittaisille

toimijoille mahdollista.

"Mun mielestd hyvd olisi ldhted nimenomaan jérjestelmdllisesti ja kerdtd tietoa ensin ja
miettid ettd mitkd on ne painopistealueet ja saada semmonen kokonaiskuva siitd kunnan toi-
minnasta alkuun. -- ..kylld sitd voi ajatella, ettd se on myds kunnan turvallisuuskartta sa-
malla, ettd vaikka ei nyt vdalttamdttda hirvedsti mitddn kansainvidlisid toimintoja ole, mutta
sielld on niitd turvallisuuden osa-alueita tosi paljon, ettd ldhtee pala kerrallaan ja miettii,
mitkd tdstd pampulasta olisi nyt semmoisia kehittdmisen arvoisi asioita, ettd mikd meilld on
tdlld hetkelld se taso ja minkdmoisia ongelmia ja mitd niille voisi lGhted sitten tekemddn. "
(Johtavan palotarkastajan haastattelu 17.10.2023.)

"Piddmme kumppanin kanssa tietoturvaan liittyvdd tilannekuvaa. Tiedossani ei ole, ettd ku-

kaan pitdisi tilastoa turvallisuuteen.” (Tietohallintopaallikon haastattelu 1.11.2023.)

Toimijoiden sitoutumista paikalliseen turvallisuussuunnitteluun voidaan lisata yhteisen ym-
marryksen luomisen lisaksi kiinnittamalla huomiota toimijoiden organisoitumiseen turvalli-
suussuunnitteluverkostossa. Turvallisuussuunnittelun tavoitteena ei ole luoda paallekkaisia
tyoryhmia vaan hyodyntaa jo olemassa olevia. Tasta syysta on tarkeaa saada olemassa ole-

vasta yhteistyosta kokonaiskuva ja vahvistaa jo olemassa olevia yhteistyoverkostoja uusilla.
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"Md toivon, ettd tdstd saadaan siis aidon oikeasti arjessa toimiva verkosto, joka ei toisaalta
olisi minkddn jo olemassa olevan verkoton kopio tai luotaisi tavallaan jotain jonkun pddille,
vaan ihan omansa, niin ettd ne asiat mitd sielld mietitddn on ne pienid tai vahdn isompia
ettd mietittdisiin ihan semmoisia aivan arjen kdytdnnon tasolla olevia juttuja.” (Hallintojoh-
tajan haastattelu 8.9.2023.)

Paikallisessa turvallisuussuunnittelussa haasteena on saada muodostettua eri toimijoiden va-
lille yhteistyorakenteita ja oppia tuntemaan kumppanit, kenen kanssa turvallisuustilannetta
voitaisiin parantaa yhdensuuntaisella toiminnalla. Hyvinvointialueiden muodostaminen ja pal-
veluiden tuottamisvastuiden siirtyminen kunnilta hyvinvointialueille on vaikuttanut rajapinta-
toimintaan. Toimijoiden puutteelliset resurssit voivat myos johtaa siihen, ettei se pysty osal-
listumaan paikalliseen turvallisuussuunnitteluun, vaikka toimijan panos voisi olla merkittava-

kin.

"...edelleen ddrimmdisen isoja haasteita, kun on myés niitd rajapintoja, mitkd on siind raja-
mailla, ettd kuuluuko hyvinvointialueelle vai kaupungille.” (Hallintojohtajan haastattelu
8.9.2023.)

"..meiddn Pirkanmaan poliisin resurssi on ollut niin huono, et meilldhdn ei oo ollut tddlld
Eteld-Pirkanmaalla mitddn koulupoliisi esim. ollenkaan.” (Nuorisosihteerin haastattelu
29.11.2023.)

Toimijoiden roolien maarittely on oleellinen osa turvallisuussuunnitteluverkoston organisoitu-
mista ja toimijoiden sitoutumiseen vaikuttava tekija. Mikali toimijoilla on epaselvyytta tyon-
jaosta tai vaarinkasityksia toimijoiden tehtavista tai velvollisuuksista, vaikuttaa se negatiivi-

sesti toimintaan.

"...kunhan kaikki tahot mieltdd sen, ettd tdssd ollaan yhdessd miettimdssd ratkaisuja, eikd ole
semmoista yhtd rahasampoa, joka voisi sitten aina resursoida lisdd tai jotakin muuta, vaan

miettid olemassa olevia mahdollisuuksia...” (Hallintojohtajan haastattelu 8.9.2023.)

"Turvallisuusyhteistyohdlld me tdytetddn se meiddn pelastuslain velvoite, ettd me tullaan
mukaan ja tuodaan se meiddn osaaminen ja asiantuntemus siihen tyéhon, mutta se tyoryh-
mdn vetdminen ja pydrittdminen ldhtee kunnasta.” (Johtavan palotarkastajan haastattelu
17.10.2023.)

Tulisi pitaa huoli siita, etta tehtavat eivat henkiloityisi vaan niiden takana olisi organisaatio ja
valmis toimintamalli tehtavien siirtamiseksi toiselle henkilolle, mikali asiaa hoitanut henkilo
poistuu toisiin tehtaviin. Nain ei tulisi katkoksia tehtavien hoitamiseen ja verkoston toimivuu-

teen. Asiantuntijuuden poistuessa organisaatiosta menetetaan samalla myos hiljaista tietoa.
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"...kaupungin ohkasuus myo0s tdssd hallinnossa ja palveluiden tuotannossa ylipddtddn ja re-
surssointi ja sitd siihen ihan suorittavaan tyohén saakka jo. Jos se taloustilanteen takia vield
heikkenee, niin.. tdd on niin ohkanen et on, ettd kun asia aina jonkun yhden ihmisen takana
ja jos se yks ihminen poistuu niin siihen tulee pitkdks aikaa katko. --..asiat henkilbityy ko-
vasti ndin pienilld resursseilla kun tehdddn ja asioita on paljon sitd poistuu myos sitd sem-
mosta ndkymdtontd osaamista, mitd ei ole kirjattu mihinkddn, se hiljainen tieto katoo.”
(Nuorisosihteerin haastattelu 29.11.2023.)

Yhteistyokumppaneiden loytaminen paikallisessa turvallisuussuunnittelussa on myos tarkeaa
huomioida organisoitumisvaiheessa. Mikali vakiintuneita kumppanuuksia ei ole viela saatu ra-

kennettua, voi toimijoiden loytaminen olla haasteellista ja aikaa vievaa.

”Vastinparia aina tadltd huudamme isoon déneen Pirhan puolelta. Isoon organisaatioon soi-
tellessa, sanotaan otapa tdhdn yhteyttd ja otapa tdhdn yhteyttd. Pirha taikka poliisi on val-
tavan suuri organisaatio, niin heti kynsin hampain piddmme henkilGstd ja sdhkdpostiosoit-

teesta kiinni, jos sellaisen saamme. (Hyvinvointikoordinaattorin haastattelu 27.11.2023.)

Paikallisen turvallisuussuunnittelun tyo- tai ohjausryhman muodostaminen uutena toiminta-

mallina kunnassa helpottuu huomattavasti, mikali kunnassa on henkilo, kenella on tahan tyo-
aikaa. Monissa pienissa kunnissa ei ole resurssia henkilolle, jonka tyonkuvana olisi pelkastaan
turvallisuustyon tekeminen ja turvallisuusasioiden edistaminen kunnassa. Kuitenkin tallainen

tyonkuva edistaisi merkittavasti kunnissa tehtavaa turvallisuustyota.

"--tddlld oli semmonen aktiivinen turvallisuuspdallikko, kuka sen sitten otti asiakseen ja ko-
kosi tyéryhmdn ja pelastuslaitos on tyoryhmdn jdsenend. -- ei se nyt mikdén pddtoiminen tur-
vallisuuspddllikké ollut, mutta siihen on varattu kuitenkin resurssit tyohon, tydaikaa ikddn
kuin ettd se pystyy tdn tyyppistd tyotd tekemddn...kunta ndkee sen tdrkedksi ja siind on joku
henkild, kuka vastaa siitd kokonaisuudesta.™ (Johtavan palotarkastajan haastattelu
17.10.2023.)

Tyoryhmaa muodostaessa oleellista on, etta loytyy aktiivinen tydoryhman kokoava henkilo ja
saadaan turvallisuusasioista kiinnostuneita henkiloita mukaan. Tyoryhman tulisi tehda turvalli-
suussuunnittelua kaytannonlaheisella otteella. Ydinryhman ei tarvitse olla kovin suuri, tilan-
teen vaatiessa tyoryhmaan voidaan kutsua asiantuntijoita puhumaan esille nousseista asioista,
joista tyoryhman jasenilla ei valttamatta ole asiantuntemusta. Paikallisen turvallisuussuunnit-
telun tyoryhman ja sen verkoston koordinoinnissa tarkeaa on huomioida kaytannon organisoin-
tiin liittyvia asioita. Tallaisia ovat esimerkiksi kokoontumisen esteiden poistaminen sopimalla
ajoissa kokouksien ajankohdat ja aiheet. Tyoryhman ja verkostoon kuuluvien jasenten tai ta-
hojen yhteystietojen tulee olla kaikkien toimijoiden tiedossa, koska talloin voidaan olla yh-
teydessa asioista myos ilman yhteista kokoontumista. On tarkeaa, etta tyoryhmassa viedaan

turvallisuussuunnittelusta viestia eteenpain myos omassa organisaatiossaan ja verkostoon
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kuuluville sidosryhmille. Nama ovat asioita, joiden osalta tarvitaan yhteisesti sovitut toiminta-

tavat.

"Toivoisin, ettd jos on tydryhmdkokouksia niin ne olisi hyvin pitkdlle aikataulutettu, ettd nd-
kisi, koska tulossa ja pystyy sopimaan ikddn kuin itsellensd vapaata siihen ja miksei jopa etd-
mahdollisuuksia, ne aina parantaa osittain osallistumista.” (Johtavan palotarkastajan haas-
tattelu 17.10.2023.)

Opinnaytetyon kolmantena tutkimuskysymyksena oli; miten johtamisella voidaan edistaa tur-
vallisuussuunnittelun kaynnistamisen toiminnan laatua? Alakysymyksena esitettiin; mitka ovat

keskeisimmat keinot tahan?
Keskeisimmat toiminnan laatua edistavat keinot:

e Toiminnan kaynnistamiseen varataan riittavasti ajallista- ja henkiloresurssia.

e Maaritellaan, miksi turvallisuussuunnittelun tyoryhma on perustettu ja sen yleiset ta-
voitteet.

e Toimijoiden vastuista ja rooleista on keskusteltu ja ne ovat selkeita osapuolille.

e Asetetaan selkeat pelisaannot kaytannon toimintatavoista.

e Turvallisuussuunnittelun verkostossa on kontaktoituna monipuolisesti eri sidosryhmia.

Keskeisimpina keinoina edistaa paikallisen turvallisuussuunnittelun kaynnistamisen toiminnan
laatua on varata toiminnan kaynnistamiseen seka ajallista- etta henkiloresurssia. Tyoryhman
muodostaminen ja verkoston koordinointi vaatii henkilon, kenella on mahdollisuus tehda ky-
seista tyota. Kaynnistamisvaiheessa ihmisten sitouttaminen vie aikaa ja tahan tulee kiinnittaa
huomiota. Turvallisuussuunnittelussa on hyva saada monipuolisesti eri toimijoita mukaan yh-
teiseen turvallisuustyohon. Tama vaatii viestimista eri sidosryhmien suuntaan ja heidan akti-
voimistaan. Mikali oleellisiin turvallisuustyon tahoihin ei ole muodostettu aikaisempia kontak-
teja, vaatii aikaa lahtea selvittamaan naista tahoista mahdollisuutta osallistua paikalliseen

turvallisuussuunnitteluun ja rakentamaan kontakteja.

Kun tyoryhman jasenet on saatu nimettya eri tahoilta, on oleellista keskustella yhdessa siita,
miksi turvallisuussuunnittelun tyoryhma on muodostettu ja mitka ovat sen yleiset tavoitteet.
Tama edesauttaa yhteisen ymmarryksen luomista asiasta. Toimijoiden vastuista ja rooleista
paikallisessa turvallisuussuunnittelussa tulee myos keskustella heti alussa, jotta ne ovat sel-

keita kaikille osapuolille.

Kaytannon toiminnan kannalta erittain tarkeaa on sopia yhteisista pelisaannoista toiminnassa.
Tallaisia ovat muun muassa turvallisuussuunnitteluprosessin aikataulutus, sitoutumisen peri-

aatteet, viestinnan ja tiedon kasittelyn periaatteet, taustaorganisaatioiden ja
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verkostotoimijoiden huomiointi ja heidan informointinsa periaatteet. Lisaksi tulee keskustella

rahoituksesta.
Aikataulun osalta kysymyksiksi nousevat:

e Milloin ja kuinka usein on syyta tavata yhdessa?

e Mika on toiminnan aikataulu?

e Kuinka paljon tahan verkostotyohon on tarpeen kayttaa aikaa/mika on mahdollista?
e Onko tyoryhman jasenilla mahdollisuus kayttaa aikaa itsenaiseen tyohon turvallisuus-

suunnitteluun liittyen?

Toiminnan koordinoinnin, fasilitoinnin seka toimintaan sitoutumisen periaatteiden osalta kysy-

myksiksi nousevat:

e Kuka ottaa vetovastuun tyoryhman ja verkoston toiminnan koordinoinnista ja fasili-
toinnista?

e Minkalaista sitoutumista odotetaan?

e Minkalaisia resursseja jasenien toivotaan panostavan verkostotyohon?

e Miten kokouksista poissaoloihin suhtaudutaan?

e Minkalaisia rooleja toimijat ottavat/voivat ottaa Akaan turvallisuussuunnittelussa?

e Miten tyoryhmassa tehdaan paatoksia?

e Miten uudet toimijat saatetaan mukaan tyoryhmaan tai verkostoon?
Viestinnan ja tiedon kasittelyn periaatteiden osalta kysymyksiksi nousevat:

e Miten toiminnan suunnittelussa ja toteutusta varten tarvittavaa tietoa kerataan, kasi-
tellaan ja sailytetaan?

e Miten arkaluonteista tietoa kasitellaan ja miten tallaisesta tiedosta voidaan valittaa
tietoa?

e Miten edesautetaan, etta kaikilla paatoksiin osallistuvilla on kaytossaan riittavat tie-
dot?

e Miten tyoryhman jasenet viestivat keskenaan?

e Miten huomioidaan ja informoidaan verkoston osallistujien taustaorganisaatiot ja
muut sidosryhmat?

e Miten turvallisuussuunnittelutyosta tiedotetaan? Tarvitaanko viestintasuunnitelma?

e Kenen tulee tietaa verkoston toiminnasta?
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Rahoituksen osalta kysymyksiksi nousevat:

e Mista toiminnan rahoitus?
e Miten rahoitus vaikuttaa toimintaan?

e Miten rahoituksen saamiseen voidaan vaikuttaa?
4.2.4 Kyselytutkimus kuntalaisille

Opinnaytetyossa kerattiin aineistoa kahdella kyselylla. Kyselyt toteutettiin vakioiduilla kysely-
lomakkeilla, jolloin kaikilta kyselyyn vastaavilta kysyttiin samaa asiasisaltoa samalla tavalla.
(Vilkka 2021, 76.) Ensimmainen kysely kohdistettiin kaupungin 13-vuotta tayttaneisiin asukkai-
siin. Tama oli turvallisuuskysely (liite 4 Turvallisuuskyselylomake (paperiversio)), jossa pyrit-
tiin mittaamaan kuntalaisten turvallisuuden tunnetta kaupungissa ja omalla asuinalueellaan

seka selvittamaan, onko kaupungissa yleisesti turvattomiksi koettuja paikkoja.

Turvallisuuskysely tehtiin sahkoisesti eHarava-ohjelmistossa. Ohjelmistosta tulostettiin kyse-
lyn tuloksista pdf-raportti. Kysely sailyi ohjelmistossa vuoden 2023 loppuun saakka ja kyselyn
tuloksiin oli ohjelmistossa paasy toimeksiantajalla ja opinnaytetyon tekijalla. Jarjestoille
suunnattu kysely toteutettiin sahkopostitse Word-lomakkeella. Kyselyyn tulleet vastaukset
tallennettiin kehittamistyon tekijan tietokoneen tyoasemalle, johon ei ole muilla paasya. Ko-
piot vastauksista toimitettiin toimeksiantajan yhdyshenkilona toimineelle hallintojohtajalle.
Kyselyn vastastaukset tuhotaan kehittamistyon tekijan tietokoneen tiedostosta opinnaytetyon

valmistumisen jalkeen.

Kysely on tutkimusmenetelmana maarallinen, jossa kyselylomake on tutkimuksen mittarina.
Taman vuoksi kyselylomakkeen suunnitteluun on syyta kiinnittaa erityista huomiota. Kyselylo-
makkeen laadinnassa tulee muun muassa selvittaa, mitka taustamuuttujat vaikuttavat tutkit-
taviin asioihin. Kun kyselylomake laaditaan monivalintakysymyksilla, antaa vakioidut kysymyk-
set paremman vertailukelpoisuuden avoimiin kysymyksiin verrattuna. (Vilkka 2021, 84.) Kyse-
lyn yleisia haasteita ovat muun muassa, mika maara kysymyksia on riittava antamaan vastauk-
sia ja ovatko kysymykset selvia ja yksiselitteisia. Yhdessa kysymyksessa tulisi kysya vain yhta
asiaa. Kyselylomakkeen pituuden tulisi olla kohtuullinen. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 1996,
202-203.)

Kyselylomakkeen laatimisen haasteena on rajata tutkimuskysymyksen nakokulmasta relevantit
kysymykset seka mika maara kysymyksia on riittava antamaan vastauksen asetettuun tutki-
muskysymykseen. Turvallisuuskyselyn osalta kyselylomakkeen laatiminen nayttaytyikin haas-
tavaksi kehittamistyossa. Toimeksiantaja ei ollut alkuun miettinyt, mita asiaa haluttiin mitat-
tavan turvallisuuskyselylla, keskityttaisiinko asukkaiden subjektiivisen turvallisuuden tunteen
mittaamiseen vai selvittamaan asukkaiden kokemia turvallisuusongelmien kohteita kaupun-

gissa. Kavin lapi kaupungin edustajan kanssa Rikoksentorjuntaneuvoston laatimaa asukkaille



58

suunnattua turvallisuuskyselya (Rikoksentorjunta, 2023). Kyseinen kysely vaikutti sellaisenaan
epasopivalta kaytettavaksi. Kyselylomakkeen ongelmakohdiksi nahtiin muun muassa liian laa-
jan asiakokonaisuuden kysyminen osassa kysymyksista. Osassa kysymyksista oli vastausvaihto-
ehtoja joko liian kapeasti tai laajasti. Vastaajat saattaisivat myos maaritella eri tavoin jotkut
kysymykset ja vastausvaihtoehdot, koska ne eivat olleet yksiselitteisia. Lisaksi osassa kysy-
myksista kysyttiin asioita, joista olisi saatavissa tilastotietoa, eivatka siten toisi kyselylla asi-
aan lisaarvoa. Lisaksi kyselylomakkeen pituus mietitytti, kysely ei saisi olla pitka, jotta mie-

lenkiinto vastaamiseen sailyy lomakkeen loppuun asti.

Kyselysta tehtiin muutama versio Rikostorjuntaneuvoston kyselyn vaihtoehdoksi. Toimeksian-
taja valitsi kyselytutkimuksen kysymys patteristoksi opinnaytetyon tekijan laatiman version,
jossa oli yhteensa 21 kysymysta. Kysymyksista kymmenen ensimmaista kysymysta (1-10) koski-
vat taustamuuttujia. Kysymyksissa 11-12 kysyttiin vastaajan tyytyvaisyytta nykyiseen asuin-
alueeseen seka kuinka turvalliseksi kokee keskimaarin kaupungin ja oman asuinalueensa tur-
vallisuuden. Kysymyksissa 13-14 kysyttiin, mitka asiat huolestuttavat vastaajaa hanen omassa
elamassaan ja miten vastaaja kokee saavansa tarvittaessa apua arjessa parjaamiseensa. Kysy-
myksessa 15 kysyttiin, mitka asiat vastaajaa huolestuttavat asuinkunnassa. Kysymyksessa 16
kysyttiin vastaajan mielipidetta siita, mihin suuntaan turvallisuus asuinkunnassa on viimeisen
kolmen vuoden aikana mennyt. Kysymyksessa 17 kysyttiin, kuinka huolestunut vastaaja on
siita, etta joutuisi seuraavan 12 kuukauden aikana erinaisten kysymyksen alla mainittujen ta-
pahtumien kohteeksi asuinkunnassaan kasittaen muun muassa omaisuus- ja vakivaltarikoksen
tai tapaturman kohteeksi joutumisen. Taman kysymyksen kohdalle laitettiin esille hairinnan
maaritelma, koska hairinta termina voi olla monelle epaselva. 18. kysymyksessa kysyttiin vas-
taajalta, onko hanen mielestaan asuinkunnassa jokin paikka tai paikkoja, joita han ei pida
turvallisena. Vastausvaihtoehdot tahan olivat kylla ja ei. Kysymyksessa 19 vastaajan oli mah-
dollista kertoa avoimessa vastauskentassa, mita paikkoja han ei pida turvallisena ja edelleen
miksi vastaaja ei pida kyseisia paikkoja turvallisena. Kyselyn kahdessa viimeisessa kysymyk-
sessa kysyttiin vastaajalta, kokeeko han asuinkunnassa olevan mahdollisuuksia vaikuttaa oman
elinympariston ja asuinalueen kehittamiseen turvallisemmaksi ja kiinnostusta osallistua joten-
kin asuinkunnassa tehtavaan turvallisuuden parantamiseen, mikali tahan olisi mahdollisuus.

(Liite 4 Turvallisuuskyselylomake (paperiversio).)

Toimeksiantaja halusi toteuttaa kyselyn sahkoisesti. Sahkoinen kysely koettiin helpoimmaksi
ja kustannustehokkaimmaksi tavaksi toteuttaa kysely. Kyselyn tulokset olisi suhteellisen vai-
vatonta koostaa nopeasti vastausten ollessa jo sahkoisessa muodossa verrattuna paperiseen
kyselyyn. Vastaaminen paperiselle kyselylomakkeelle haluttiin kuitenkin mahdollistaa vaihto-
ehtoisena vastaamistapana, joten kaupungin kahdessa kirjastossa oli mahdollista kayda vas-
taamassa kyselyyn paperiselle kyselylomakkeelle. Paperisen kyselylomakkeen tayttaneiden
vastaukset syotettiin kyselyn jalkeen manuaalisesti eHarava -ohjelmaan. Syotot suoritti kau-

pungin organisaatiossa ollut tyoharjoittelija.
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Kyselytutkimuksen perusjoukoksi toimeksiantaja maaritteli kaupungin asukkaat 13-vuotiaista
ylospain. Toimeksiantaja halusi tehda kyselyn koskemaan laajasti eri ikaisia kuntalaisia. Ala-
kouluikaiset ja sita nuoremmat lapset jatettiin kuitenkin tutkimuksen ulkopuolelle. Tutkimus-
tulosten luotettavuuden kannalta haasteellisena nahtiin riski vastaajakatoon. Maunila (2019,
25) on tarkastellut opinnaytetyossaan kolmen kunnan turvallisuuskyselyn vastausmaaria ja
kaytettavyytta turvallisuussuunnitelmissa. Kaikissa tarkastelluissa kunnissa vastausprosentti
oli jaanyt alle 1,3 prosentin. Opinnaytetyossa todettiin myos vastausten alueellisen kattavuu-
den jaaneen pieneksi kunnissa. Kunnat eivat kokeneet turvallisuuskyselyn tuloksia luotetta-
vina, koska silla ei saavutettu riittavan laajaa otantaa. Toimeksiantajan kanssa kaytiin keskus-
telua siita, voisiko kyselyn toteuttaa ryvasotantana, niin etta perusjoukosta (kaupungin asuk-
kaat) kohdistettaisiin kysely esimerkiksi koululaisten vanhemmille ja ylakoululaisille Wilma-
jarjestelman kautta. Ryvasotannassa on mahdollista saada kattava vastausmaara, mutta sita
ei voi yleistaa koskemaan koko perusjoukkoa. Toimeksiantajan tahtotila oli kuitenkin kattaa
laajasti eri vaestoryhmat kyselytutkimuksessa, joten kyselyn ulkopuolelle rajattiin vain alle

13-vuotiaat kuntalaiset.

Toimeksiantaja halusi toteuttaa kyselyn eHarava-ohjelmiston kautta, koska kyseisessa ohjel-
mistossa on kartta, johon vastaajat voivat merkita oman asuinpaikkansa. Kaupungin viestinta-
vastaava syotti kysymykset eHarava -ohjelmistoon. Tassa vaiheessa viestintavastaava toi
esille, etta vastaajat voivat kokea ongelmalliseksi merkita oma asuinpakkansa kartalle, koska
sen kautta voitaisiin tunnistaa vastaaja osoitteen perusteella. Tasta syysta kartan kayttami-
sesta luovuttiin ja asuinpaikkaa kysyttiin postinumeron perusteella. Opinnaytetyon tekijan
tehtavaksi jai testata kyselyn toimivuutta. Perheenjasenia pyydettiin myos testaamaan kyse-
lya ja antamaan siita kehitysehdotuksia. Testissa huomattiin, etta osassa kysymyksia oli tekni-
sia ongelmia vastausten valitsemisessa. Kyselyn teknisena puutteena huomattiin, etta kyse-
lyssa paasi etenemaan, vaikka ei olisi valinnut alasvetovalikosta mitaan vaihtoehtoa. Nama
tekniset ongelmat saatiin korjattua ennen kyselyn julkaisua. Kysymysten sisallon osalta ei tul-
lut parannusehdotuksia. Kaupungin organisaation edustajien kanssa kaytiin keskustelua siita,
mitka kysymykset asetetaan pakollisiksi vastata paastakseen kyselyssa eteenpain. Pakollisiksi
asetettiin taustakysymykset seka kaupunkia koskevat turvallisuuskysymykset. Sen sijaan vas-
taajan henkilokohtaista elamaa koskevia kysymyksia ja avoimia kysymyksia ei asetettu pakol-

lisiksi.

Kysely toteutettiin ajalla 18.9-8.10.2023. Kyselyssa oli nain ollen kolme viikkoa vastausaikaa.
Tietoa kyselysta jaettiin kaupungin omilla kotisivuilla, kaksi kertaa paikallislehden mainok-
sessa, kaupungin omilla somekanavilla ja kaupungin sisaisilla infonaytoilla, joita on sijoitet-
tuna useampia terveyskeskukseen ja kirjastoihin. Lisaksi kyselysta tehtiin A4 paperimainos,
joita opinnaytetyon tekija kavi viemassa kaupungissa sijaitseville ruokakaupoille. Useampi
liike kielsi laittamasta mainosta esille tiloihinsa. K-kaupan ilmoitustaululle oli kuitenkin lupa

jattaa mainos kyselysta. Kyselysta tietoiseksi tuleminen jai siten suurimmaksi osaksi sen
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varaan, huomataanko kyselyn mainostamista sosiaalisen median, sisaisten infonayttojen tai

paikallislehden mainoksen kautta.

Kyselyn tuloksia raportoitaessa nousi ongelmaksi eHarava -ohjelmiston toimimattomuus. Tama
nakyi siina, etta ohjelmistosta oli vaikea saada tehtya valmiita taulukoita ja koonteja. Sel-
visi, etta eHarava-ohjelmistoa ei enaa paiviteta ja se on poistumassa kaytosta vuoden 2023
loppuun mennessa. Mikali tama tieto olisi ollut kaytettavissa ennen kyselyn syottamista, olisi
kysely toteutettu Webropol -ohjelmiston kautta. EHarava -ohjelmiston kayttamisen myota ra-
portin koostamiseen kului useita tyopaivia, koska taulukoita ja koonteja jouduttiin laatimaan

manuaalisesti sen sijaan, etta ohjelmisto olisi tehnyt ne automaattisesti.

Kyselylla ei tavoitettu kattavasti kaupungin asukkaita. Vastausprosentti jai alle 3 %:n, mika
korreloi valtakunnallisesti muiden turvallisuuskyselyn vastausprosenttien kanssa. Turvallisuus-
kyselyn taustakysymyksiin vastattiin 435 kertaa. Kuitenkin pakollisiin turvallisuuskysymyksiin
vastausmaara oli vain 361. Toteutunut otos eli vastanneiden maara jai perusjoukosta hyvin
pieneksi. Vapaaehtoisesti vastattavien kysymysten osalta vastausmaarat vaihtelivat, ollen
350-370 valilla. Kaupungin somealustoilla oli kritisoitu kyselyn olevan liian pitka. Tama on

mahdollisesti ollut yksi syy siihen, etta kysely on jatetty kesken.

Taustakysymysten osalta vastaajaprofiiliksi piirtyi selvana enemmistona keski- ja seniori-ikai-
set naiset, jotka ovat asuneet kaupungissa vahintaan nelja vuotta ja ovat joko vakituisessa
tyosuhteessa tai elakkeella. Naisten osuus vastaajista oli noin 68 %, miesten 29 %, muun suku-
puolisten 0,7 %, loput vastaajista eivat halunneet kertoa sukupuoltaan kyselyssa. Nuorten, 13-
25-vuotiaiden osuus kyselyn vastaajista jai 11 prosenttiin. 26-35-vuotiaita vastaajia oli 6,9 %.
Eniten vastaajia oli 66-75-vuotiaiden ikaryhmassa, 21.6 %. 76-85-vuotiaita vastaajia oli 6.4 %
ja 86-95-vuotiaita 0.7 %. 36-65-vuotiaita vastaajia oli yhteensa 53.3 %. Kyselyssa vastaajista
elamantilanteeltansa vajaa viisi prosenttia oli tyottomia, 54 % tyollisia, 31 % elakkeella, 9 %

opiskelija ja loput kotivanhempia tai itsensa muuksi luokittelevia.

Tulosten mukaan enemmisto vastaajista, 86 %, kokee olonsa turvalliseksi tai melko turval-
liseksi kaupungissa, vaikka vastaajista 54 % kokee kaupungin turvallisuuden heikentyneen jon-
kin verran tai selvasti viimeisen kolmen vuoden aikana. 29 % kokee turvallisuuden pysyneen
samana ja 7 % parantuneen jonkin verran tai selvasti kolmen vuoden aikana. Enemmisto vas-
taajista kokee turvallisuuden omalla asuinalueellansa turvalliseksi tai melko turvalliseksi. Vas-
taajissa eniten huolta aiheuttaa kaupungissa paikkojen rikkominen ja tohryt, teiden ja katu-
jen kunnossapito seka vahingonteot. Yli puolet vastaajista oli myos huolissaan huumeiden-
kayttajista ja huumausainekaupasta seka liikennekayttaytymisesta. Turvattomimmiksi pai-
koiksi nimettiin kaupungin rautatieasema ja sen ymparisto seka toisella asuinalueella oleva
junaseisakkeen ja S-marketin ymparisto. Syyksi paikkojen turvattomuudelle mainittiin hairio-

kayttaytyminen, ilkivalta ja vahingonteot seka paihteiden kayttaminen ja valittaminen.
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Monissa vastauksissa esitettiin nuorisoa turvallisuusongelmien aiheuttajiksi. Vastaajien henki-
lokohtaisessa elamassa eniten huolta aiheuttaa oma tai laheisen terveydentila ja rahan riitta-

vyys. (Liite 5 Turvallisuuskyselyn tulokset.)

Turvallisuuskyselyn toteutunut otos suhteessa perusjoukkoon ei ollut tuloksen yleistettavyy-
den kannalta riittava. Mikali haluttaisiin yleistettavyydeltaan luotettavampi tutkimustulos, tu-
lisi kyselytutkimus uusia joko osittain tai kokonaan (Vilkka 2021, 82). Vaikka turvallisuusky-
selyn vastausmaara jai varsin pieneksi ja vastaajaprofiililtaan suppeaksi, voidaan kyselytutki-
muksen tuloksia kuitenkin hyodyntaa turvallisuussuunnittelussa toimintaympariston arvion te-
kemisessa. Tuloksilla voidaan heratella kriittista keskustelua ja sita kautta auttaa loytamaan
turvallisuussuunnittelun painopistealueita. Erityisesti kaupungin rautatieaseman ja aseman
seudun nousu jopa 169 vastaajan nimeamana esille niin sanottuna hotspot -paikkana on selkea
[6ydos turvallisuuskyselyssa. Kyseisten paikkojen turvallisuustilanteen parantamisen keinoja
lienee syyta turvallisuustyoryhmassa miettia. Mikali turvallisuuskysely aiotaan jatkossa tois-
taa, tulee harkittavaksi kyselyn supistaminen joidenkin kysymysten poisjattamisella. Myos ky-
selyn mainostamiseen tulisi kiinnittaa huomiota, jotta vastaajamaarat saataisiin korkeam-

maksi ja vastaajaprofiili monipuoliseksi.

4.2.5 Sahkopostikysely jarjestoille

Paikallisessa turvallisuussuunnittelussa tehdaan toimintaympariston arvio, johon Alankon, So-
merkosken & Hatakan (2014, 17) mukaan tulisi sisaltaa kokonaiskuvan muodostaminen paikal-
lisesti tehtavasta turvallisuustyosta; mita yhteistyorakenteita kaupungissa on eri toimijoiden
valilla, mita eri toimijat tekevat perustyonansa ja minkalaisilla resursseilla. Nain voidaan pa-
remmin valttaa paallekkaisten rakenteiden syntya ja kohdentaa turvallisuustyota kokonaisval-
taisemmin ja tehokkaammin yhdensuuntaiseksi. Toimeksiantajallani ei ollut tata kokonaisku-
vaa, joten pyrin selvittamaan kyselylla kaupungissa toimivien jarjestojen osalta asiaa. Jarjes-
toilla olevaa nakemystietoa paikallisesti esiintyvista turvallisuutta heikentavista ilmioista ja
turvallisuusongelmista oli hyodyllista selvittaa myos. Kansallisten linjausten mukaan jarjestot
tulisi ottaa mukaan paikallisen turvallisuussuunnitteluprosessin jokaiseen vaiheeseen (Turval-
lisuutta kaikkialla - paikallisen... 2019, 14.)

Jarjestoille ja yhdistyksille kohdennettu kysely laadittiin pohjautuen sisaasiainministerion laa-
timaan Jarjestot mukaan turvallisuussuunnitteluun -tyokirjaan (2010). Kyseisen tyokirjan liit-
teessa 3 on tuotu esille jarjestojen turvallisuussuunnitteluun osallistumisen prosessikuvaus.
Prosessissa jarjestojen osalta tulisi kuvata jarjestojen perustehtavat ja tavoitteet seka orga-
nisaatio. Taman lisaksi tulisi tehda jarjestojen omien voimavarojen kartoittaminen; mitka
ovat jarjeston henkilo-, taloudelliset- ja materiaaliset resurssit ja minkalaisia toimintaryhmia
jarjestolla on. Jarjestoilta tulisi saada myos arvio siita, mitka ovat jarjeston mielesta alueen

arjen hyvinvointiin ja turvallisuuteen vaikuttavia asioita, uhkia tai vaaroja. Taman jalkeen
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voidaan arvioida niin jarjestojen kuin turvallisuussuunnittelutyoryhman toimesta turvallisuu-
den edistamiseksi tehtavat, joihin jarjesto voi sitoutua. Tallaiset tehtavat voivat edistaa ar-
jen hyvinvointia ja turvallisuutta tai tukea viranomaisten halytysluonteisten tehtavien hoita-
mista. (Jarjestot mukaan turvallisuussuunnitteluun 2010, 39) Laaditussa kyselyssa huomioitiin

nama asiat.

Patentti- ja rekisterihallituksen yhdistysrekisterin tietopalvelun mukaan toimeksiantajani alu-
eelle on rekisteroityna 288 yhdistysta lokakuussa 2023. Kysely lahetettiin toimeksiantajalta
saatujen tietojen perusteella sellaisille jarjestoille, joiden tiedettiin tai oletettiin tekevan
jonkinlaista turvallisuuteen liittyvaa tyota kaupungissa. Tallaisia jarjestoja valikoitui nimen
tai toimintakuvauksen perusteella yhteensa 31. Kyselyn tarkoituksena oli selvittaa, minka-
laista tyota ja toimintaa jarjestot tekevat paikallisesti, minkalaisilla resursseilla ja kumppa-
nuuksilla. Kyselyssa myos kysyttiin, mita arjen hyvinvointiin ja turvallisuuteen heikentavasti
vaikuttavia ilmioita, trendeja tai hiljaisia signaaleja jarjesto arvioi kaupungissa esiintyvan.
Jarjestoilta kysyttiin myos, mita heidan mukaansa arjen turvallisuuden kehittamiseksi kau-
pungissa pitaisi tehda ja mitka asiat jaavat liian vahalle huomiolle. Kyselyssa kysyttiin myos
ideoita, miten kuntalaiset saataisiin aktivoitua tekemaan turvallisuustyota itsensa ja lahiyh-
teison turvallisuuden kehittamiseksi. Viimeisena kysymyksena kyselyssa tiedusteltiin kuinka
aktiivisesti jarjesto/yhdistys haluaa olla mukana kaupunkia koskevassa paikallisessa turvalli-

suussuunnittelussa ja milla tavalla. (Liite 6 Kysely jarjestaille.)

Kysely lahetettiin sahkopostitse 18.11.2023 ja vastausaikaa annettiin kaksi viikkoa. Muistutus-
viesti lahetettiin viikko ennen maaraajan umpeutumista. Kyselyyn vastasi vain viisi yhdistysta
31:sta, jolle kysely oli lahetetty. Kyselyn avulla ei paasty tavoitteeseen siita, etta jarjestojen
osalta olisi saatu muodostettua tehtavasta turvallisuustyosta ja jarjestojen resursseista koh-
tuullisen kattava toimijakuvaus. Kyselylla saatiin kuitenkin lisattya jarjestojen tietoisuuttaa
kaupungissa kaynnistettavaan turvallisuussuunnitteluun liittyen, milla voi olla jatkossa hyotya

turvallisuussuunnittelussa.

Kyselyyn vastanneet jarjestot mainitsivat kaupungin arjen hyvinvointia ja turvallisuutta hei-

kentavan:

e Esteettomyyden toteutumattomuus osassa kaupunkia, ei esteettomia toimitiloja tar-
jolla.

e Epavarmuus omatoimikuntoutuksen jatkamisesta Akaan hyvinvointikeskuksessa.

¢ Ilkivallantekojen lisaantyminen yleisilla paikoilla.

e Tieston huono kunto ja teiden valaistusten puutteet.

e Lasten koulunkaynnin turvattomuus (koulukiusaaminen).

e Poliisin liian niukat resurssit (eivat nay arjessa).
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Kyselyyn vastanneet jarjestot mainitsivat kaupungin arjen turvallisuuden eteen tehtavassa

tyossa tehtavan talla hetkella hyvin:

e Jarjestojen ja yhdistysten kanssa tehtava aktiivinen yhteistyo.
e Asiakaskuulemisten jarjestaminen kaupungin hankkeissa.
e Helppo kommunikointi viranhaltijoiden ja vaikuttamistoimielinten valilla.

e Toiminta nuorten syrjaytymisen ehkaisemiseksi.

Kyselyyn vastanneiden jarjestojen mukaan arjen turvallisuuden kehittamiseksi kaupungissa

tulisi:

e Kiinnittaa huomiota palveluiden saatavuuden ja esteettomyyden haasteisiin liikunta-
ja aistivammaisten seka ikaantyvien ihmisten osalta.

¢ Huomioida paremmin liian vahalle huomiolle jaavat vanhukset, varsinkin ne, joilla ei
ole tukiverkkoa ymparillaan.

e Panostettava nakyvammin nuorison viihtymiseen ja osallistamiseen.

e Saada nuoret mukaan kehittamiseen ja nuorille paikka, missa voi harrastaa ja kohdata

ikatovereita.

Kyselyyn vastanneilta jarjestoilta pyydettiin ideoita, miten kuntalaiset saataisiin aktivoitua
tekemaan turvallisuustyota itsensa ja lahiyhteison turvallisuuden kehittamiseksi. Vastauksena

olivat:

e Helposti saavutettavat kyselyt ja helposti saavutettavat palautekanavat.
e Nuorille annettava suurempi mahdollisuus toimia, olla osallisena kehitystyossa ja tie-

dotettava heidan kayttamia kanavia pitkin.
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5 Jarjestojen integrointi kehittamistyohon

Valtioneuvosto teki vuonna 2012 kolmannen sisaisen turvallisuuden ohjelman periaatepaatok-
sen. Tahan valmistelutyohon oli otettu laajasti mukaan jarjestot. Jarjestoryhmien tyoskente-
lyn tavoitteena oli muodostaa kokonaiskuva siita, miten nuorten miesten palveluita voitaisiin
kehittaa, miten paihteiden kayttoa, mielenterveyden ongelmia ja vakivaltaa saataisiin vahen-
nettya ja miten paikallisessa turvallisuussuunnittelussa voidaan kehittaa jarjestéjen ja viran-
omaisten yhteistyota. (Arjen turvaajat - Jarjestot... 2014, 2.) Vuonna 2021 Valtioneuvosto jul-
kaisi selonteon sisdisesta turvallisuudesta. Selonteko tarkastelee Suomen sisaista turvalli-
suutta vuoteen 2030 saakka. Selonteon strategiana on siirtaa toiminnan painopistetta reaktii-
visista palveluista yha enemman ennalta ehkaisyyn ja varhaiseen tukeen. Ennalta ehkaisevan
toiminnan tavoitteina on yllapitaa yhteiskunnan, ihmisten ja ympariston turvallisuutta, turval-
lisuuden tunnetta ja luottamusta viranomaisiin seka vahentaa syrjaytymista. Selonteon mu-
kaan tulee vahvistaa monialaisia hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistamisen toi-
menpiteita yhteistyossa kuntien, jarjestojen ja muiden toimijoiden kanssa. (Valtioneuvoston

selonteko sisaisesta turvallisuudesta 2021, 38-39.)
5.1 Yhdistysilta

Toimeksiantaja jarjesti lokakuussa turvallisuusteemaisen yhdistysillan, jossa kerrottiin asuk-
kaille suunnatun turvallisuuskyselyn tulokset. Taman jalkeen oli mahdollisuus keskustelulle.
Yhdistysilta jarjestettiin 24.10.2023 ja sinne kutsuttiin kaikki kaupungissa toimivat yhdistyk-
set, jotka toimivat itse turvallisuusasioiden parissa tai ovat kiinnostuneita aiheesta. Paikalle
saapui noin 40 henkiloa. Opinnaytetyon tekija esitti tilaisuudessa turvallisuuskyselyn tulokset.
Esityksen jalkeen paikalla olleilla oli mahdollisuus kommentoida kyselyn tuloksia ja keskus-
tella kaupungin turvallisuudesta. Kaupunki julkaisi kahdeksi viikoksi yhdistysillan esityksista

editoidun videon kaupungin YouTube-kanavalla. Kaupungin paikallislehti julkaisi turvallisuus-

kyselyn tuloksista jutun paikallislehdessa.

Kuva 1: Turvallisuuskyselyn tuloksien esittaminen yhdistysillassa 24.10.2023.
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5.1.1  Yhdistysillassa virinnyt keskustelu

Yhdistysillassa keskustelua ei kovin paljon virinnyt, mutta yleisosta esille nostettiin havainto,
jonka mukaan nuorten ja iakkaampien ihmisten valilla tuntuu olevan kuilu ja osin talle esitet-
tiin syyna sosiaalisen median vaikutus. Toin esille, etta vahentynyt yhteisollisyys voi olla osa
syyna ikapolvien valiselle kuilulle ja sille, etta nuoret tuntuvat vierailta. Tasta syysta tulisi
edistaa vaestoryhmien hyvien suhteiden edistamista. Yleisosta myos kysyttiin poistuvatko kau-
pungin turvallisuusongelmat, mikali puututaan kaupungin rautatieaseman ja aseman seudun
siistimiseen ja ongelmien poistamiseen. Taman osalta opinnaytetyon tekijan nakemyksena oli,
ettei asia ole niin yksinkertainen, koska turvallisuus muodostuu monista eri asioista ja turval-
lisuustyossa tulee pystya puuttumaan laajemmin alueen kohonneisiin riskeihin, joita voivat

olla esimerkiksi syrjaytyminen.

Yhdistysillassa paikalla ollut kaupungin hallintojohtaja pyysi yhdistysten edustajia ilmoittautu-
maan, mikali he haluavat osallistua kaupungin turvallisuussuunnitelman laatimiseen. Paikalla
olleista tyoryhmaan osallistujiksi ilmoittautuivat vanhusneuvoston ja vammaisneuvoston pu-

heenjohtajat. He myos edustavat jarjestoja, joissa toimivat.

Jalkikateen arvioituna jarjestoja ei saatu aktivoitua tarpeeksi turvallisuussuunnitteluprosessin
kaynnistamisvaiheessa. Vaadittaisiin enemman viestintaa ja kommunikointia paikallisesti toi-
mivien jarjestoedustajien kanssa. Yhdistysillan jarjestaminen ja sahkopostikyselyn lahettami-
nen eivat olleet tehokkaita keinoja aktivoida jarjestoja. Turvallisuussuunnittelussa on jatkon
kannalta tarkeaa, etta jarjestoja kuullaan ja aktivoidaan enemman prosessin edetessa. Jar-
jestoilta kannattaa esimerkiksi pyytaa kommenttia ja ajatuksia valittavista painopistetee-
moista toimintaympariston arvion pohjalta. Tama voi olla yksi keino tuoda asiaa enemman

esille jarjestojen suuntaan ja saada yhdistysvakea aktivoitumaan asiassa.
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6  Kehittamistyo

Taulukko 4: Toimeksiantajan turvallisuussuunnitteluprosessin kaynnistamiseksi tehty tyo.

Ajankohta Toimenpiteet/menetelmi Osalliset Tavoite
13 vuotta tayttaneet Taustatieto
elo-syyskuu 2023 kyselytutkimus kuntalaiset, 361 vastaajaa toimintaympariston arvioon

5 kaupungin tyéntekijaa,

syys-marraskuu 2023 haastattelut pelastustoimi, ev.lut srk Tyoryhman muodostaminen
paikalliset Jarjestojen intergrointi
lokakuu 2023 keskustelutilaisuus jarjestot/yhdistykset kehittamistyohon
31 jarjestolle, Taustatieto toimintaympariston
marras-joulukuu 2023 sahkopostikysely 5 jarjestoa vastasi arvioon
toimijakuvaus Taustatieto toimintaympariston
joulu -23 - tammikuu 2023 | haastatteluiden pohjalta opinnaytetyon tekija arvioon

Sopiminen; aikataulutus,

. . e 3 kaupungin edustajaa, e ; ;
tammikuu 2024 ty6ryhmatydskentely P g : ] toimintatavat, yleiset tavoitteet.
vanhus- ja vammaisneuvost. | Jiseniin tutustuminen; odotukset,
Pj:t, johtava palotarkastaja osaaminen
Jasenten esittaytyminen, poliisin ja
: . e 6 kaupungin tyontekijaa, i i i f
helmikuu 2024 tyGryhmitydskentely p. gin ty . ] pelastustoimen tilastojen esittely,
vanhus- ja vammaisneuvost. | seuraavan tapaamisen tavoite ja
Pj:t, johtava palotarkastaja valmistautuminen
. . hallintojohtaja ja hteenveto tehdyista
helmikuu 2024 loppupalaveri L ) . ja) X v . E i
opinnaytetyon tekija toimenpiteista jatkoa ajatellen

Opinnaytetyon paapainoksi muotoutui sekundaaritietojen keraaminen kaynnistettavaan tur-
vallisuussuunnitteluun. Turvallisuussuunnitteluprosessin alkupuolella tehdaan toimintaympa-
riston arvio, joka muodostuu toimintaympariston ja turvallisuuden analyyseista. Toimintaym-
pariston analyysissa mietitaan alueen ominaispiirteita, joilla on vaikutusta arjen turvallisuu-
teen. Taman lisaksi pyritaan muodostamaan kokonaiskuva paikallisesti tehtavasta turvallisuus-
tyosta ja kaupungin toimijoista resursseineen miettien, miten niilla on vaikutusta nykyiseen
tai tulevaisuuden arjen turvallisuuteen. Turvallisuuden analyysissa hyodynnetaan paikallisia
tilasto- ja tutkimustietoja. Toimeksiantajan tekemaa toimintaympariston arviota varten opin-
naytetyoprosessin aikana kerattiin paikallista tilasto- ja tutkimustietoa Polstatista, Sot-
kanetista ja Terveyden- ja hyvinvointilaitoksen sahkoisesta tulospalvelusta. Taman lisaksi
opinnaytetyoprosessin aikana laadittiin kuntalaisille turvallisuuskysely turvallisuuden tunteen
mittaamiseksi. Kaupungissa turvallisuustyota tekeville jarjestoille laadittiin sahkopostikysely
ja pyrittiin selvittamaan jarjestojen tekemaa turvallisuustyon kokonaiskuvaa ja resursseja
seka jarjestojen nakemyksia paikallisesta turvallisuudesta. Opinnaytetyon aikana pyrittiin jar-

jestoja myos integroimaan toimeksiantajan turvallisuussuunnitteluun osallistumalla kaupungin
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jarjestamaan yhdistysiltaan esittelemalla turvallisuuskyselyn tulokset jarjestoedustajille seka

osallistumalla siita virinneeseen keskusteluun.

Opinnaytetyon varsinainen kehittamisosuus jai pienemmaksi aikataulullisista syista. Kehitta-
mistyon osuudessa saatiin toimeksiantajalle muodostettua turvallisuussuunnittelulle tyo-
ryhma, joka laatii kaupungille turvallisuussuunnitelman. Tyoryhman toiminta ehdittiin myos
kaynnistaa kahdella ensimmaisella tapaamisella. Opinnaytetyon tavoitteena ollut toimintaym-

pariston arvion tekeminen jai keskeneraiseksi tyoryhman toiminnan alun viivastysten takia.

6.1  Turvallisuustyoryhman muodostaminen

Opinnaytetyon yhtena osatavoitteena oli kartoittaa kaupungille toimijat, jotka ovat kiinnostu-
neita osallistumaan paikallisen turvallisuussuunnittelun tyoryhmaan tai haluavat kuulua tur-
vallisuussuunnitteluverkostoon. Paikallisen ja alueellisen turvallisuussuunnittelun kansallisten
linjausten (2019, 13) mukaisesti turvallisuussuunnitteluorganisaation tulisi muodostua niista
toimijoista, joille osoitetaan toimenpiteita turvallisuussuunnitelmassa. Taman lisaksi toimin-
nassa tulee huomioida verkostotoiminta, jonka avulla turvallisuussuunnittelusta voidaan saada
vaikuttavampaa ottamalla huomioon monipuolisesti eri toimijat alueella. Keskeisten turvalli-
suustoimijoiden tulisi olla edustettuina turvallisuussuunnittelussa vahintaan verkostotoimi-
jana. Kunnan ja viranomaisten lisaksi tallaisia toimijoita loytyy muun muassa jarjestoista, op-
pilaitoksista, korkeakouluista ja elinkeinoelamasta. (Turvallisuutta kaikkialla - paikallisen...
2019, 14.)

6.1.1 Toimijoiden kartoitus

Opinnaytetyossa kartoitus suunniteltiin tehtavaksi haastattelujen yhteydessa ja haastattelut
tehtavan lumipallotekniikkaa hyodyntaen. Lumipallotekniikan avulla oli tarkoitus hyodyntaa
haastateltavien omia verkostoja uusien haastateltavien ja turvallisuussuunnitteluun pyydetta-
vien henkiloiden osalta. Lumipallotekniikan kaytto ei kuitenkaan onnistunut siita syysta, etta
suurimmalla osalla haastateltavilla henkiloilla ei ollut nimeta eri toimijoista henkiloita, keita
voisi haastatella. Haastattelut aloitettiin toimeksiantajan yhdyshenkilona toimivasta hallinto-
johtajasta, joka nimesi muutamia kaupungin organisaatioon kuuluvia henkiloita. Haasteeksi
nousi, etta toimeksiantajan henkilostosta osan kanssa haastattelu ei onnistunut henkiloiden
aikataulullisista syista. Toimeksiantajan organisaatiossa oli tapahtunut jonkin verran henkilos-
tomuutoksia, mika vaikutti asiaan. Pirkanmaan hyvinvointialueen muodostaminen ja toiminto-
jen siirtyminen kaupungilta hyvinvointialueen vastuulle oli tehnyt myos 2023 vuoden aikana
muutoksia henkilostoresursseihin ja siihen, etta kaupungilla ei ollut selkeaa kasitysta siita,
keta henkiloita voisi pyytaa hyvinvointialueelta mukaan turvallisuussuunnitteluun. Poliisin
puolelta ei ollut myoskaan olemassa valmiita verkostoja. Tasta syysta toimeksiantajan omasta
organisaatiosta turvallisuussuunnittelun tyoryhmaan osallistuvat pyydettiin nimeamaan toimi-

alajohtajien toimesta. Pirkanmaan hyvinvointialueelle ja Sisa-Suomen poliisilaitokselle
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paadyttiin lahettamaan kaupungilta virallinen osallistumispyynt6. Suunnitelmana oli kysya ha-
lukkaita jarjestoedustajia turvallisuussuunnittelun tyoryhmaan kaupungin jarjestaman yhdis-
tysillan yhteydessa. Elinkeinotoiminnan puolelta ei kartoitusta tehty turvallisuussuunnittelu-

prosessin kaynnistamisvaiheessa.

6.1.2 Tyoryhman muodostamisessa ilmenneet haasteet

Opinnaytetyon tekija pyysi sahkopostitse syyskuun puolessa valissa kaupungin toimialajohtajia
ilmoittamaan, ovatko he itse ja/tai joku toimialansa henkilostosta osallistumassa turvallisuus-
suunnitteluun. Toimialajohtajia ohjeistettiin kiinnittamaan huomion henkildiden valinnassa
sithen, etta kyseisilla henkiloilla itsellaan on kiinnostus osallistua, tietoa ja nakemysta omaan
toimialaansa liittyvissa turvallisuusasioissa ja loydettavissa myos aikaa turvallisuussuunnittelu-
tyolle. Haasteeksi muodostui kaupungin omasta organisaatiosta turvallisuussuunnitelman te-
kemiseen osallistuvien henkiloiden nimeaminen. Toimialajohtajat olivat prosessin aikana var-
sin passiivisia. Toimialajohtajille lahetettiin syyskuussa sahkopostilla pyynto ilmoittaa opin-
naytetyon tekijalle, keita henkiloita heidan toimialaltansa olisi hyva haastatella ja saada mu-
kaan turvallisuussuunnitelman tekemiseen. Asia eteni lahinna toimeksiantajan yhdyshenkilona
toimineen hallintojohtajan kanssa kaytyjen keskusteluiden myota. Yhdyshenkilon kautta opin-
naytetyon tekija sai tietoonsa henkiloita, joiden kanssa kannattaisi keskustella nykyisista toi-
mintamalleista ja yhteistyorakenteista. Haastateltaessa henkiloita huomattiin, etteivat toimi-
alajohtajat olleet ottaneet henkilostonsa kanssa puheeksi kaynnistettavaa turvallisuussuunnit-
telua lukuun ottamatta hallintojohtajan alaisuudessa toimivia henkiloita. Opinnaytetyon te-
kija pyysi useampaan otteeseen toimialajohtajia ilmoittamaan, ketka henkilot ovat osallistu-
massa kultakin toimialalta turvallisuussuunnittelun tyoryhmaan. Hallintojohtaja piti asiaa
myos esilla viikoittaisissa johtoryhman kokouksissa. Asia ei kuitenkaan tuntunut etenevan.
Marraskuun alussa haastateltiin kaupungin organisaatiossa tyoskenteleva tietohallintopaal-
likko. Kyseinen henkilo kuuluu kaupungin johtoryhmaan. Ilmeni, ettei hanella ollut selkeaa
kuvaa siita, mita paikallinen turvallisuussuunnittelu tarkoittaa kasitteena. Henkilo ajatteli
paikallisen turvallisuussuunnittelun olevan hyvin lahella tai sama asia kuin valmiussuunnittelu.
Opinnaytetyon tekija ymmarsi, etta tiedon puutetta olisi varmasti siten myos johtoryhmaan
kuuluvilla toimialajohtajilla. Toimeksiantajan yhdyshenkiloon oltiin yhteydessa ja sovittiin
opinnaytetyon tekijan menevan seuraavalla viikolla kertomaan paikallisesta turvallisuussuun-
nittelusta johtoryhman kokoukseen. Nain myos tapahtui. Tavoitteena oli lisata toimialajohta-
jien tietamysta paikallisesta turvallisuussuunnittelusta ja sita kautta motivoida heita osallistu-
maan turvallisuussuunnitteluprosessiin. Johtoryhman kokoukseen osallistuminen ei kuitenkaan

edistanyt kehittamistyon etenemista oleellisesti.

Opinnaytetyon tekijalle ilmoitettiin kaksi henkiloa teknisentoimen puolelta osallistuvaksi tur-
vallisuustyoryhmaan. Haastateltaessa toista naista nimetyista henkiloista, ilmeni, ettei kysei-

nen henkilo ollut tietoinen hanen nimeamisestaan tyoryhmaan. Henkilo myos ilmoitti, ettei
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hanella ole aikaa osallistua turvallisuussuunnittelutyoryhman toimintaan muiden alkamassa

olevien projektien takia. Han ehdotti sen sijaan toista henkiloa omista alaisistaan ja lupasi

keskustella henkilon kanssa osallistumisesta. Toinen toimialajohtaja ei kertaakaan vastannut
lahetettyihin sahkoposteihin eika han johtoryhman palaverissa antamastaan lupauksesta huo-
limatta laittanut opinnaytetyon tekijalle turvallisuussuunnitteluprosessiin osallistuvien henki-
l6iden nimia tiedoksi. Kaupungin henkilostosta paadyttiin lopulta haastattelemaan viisi henki-
63, joista nelja lupautui turvallisuussuunnittelutyoryhmaan. Nama henkilot valikoituivat hal-

lintojohtajan haastattelusuositusten kautta.

Tyoryhmaan pyydettiin mukaan edustus Pirkanmaan hyvinvointialueelta ja Sisa-Suomen polii-
silaitokselta. Toimeksiantajan yhdyshenkilolta saadun tiedon mukaan kaupungilla ei ollut po-
liisin puolelle yhdyshenkiloa, jota olisi voitu pyytaa osallistumaan turvallisuussuunnitteluun.
Poliisin puolelta vastausta turvallisuussuunnitteluun osallistumisesta pyydettiin virallista reit-
tia pitkin kaksi kertaa. Koska opinnaytetyon tekija tyoskentelee itse Sisa-Suomen poliisilaitok-
sen organisaatiossa, oli han yhteydessa ennen ensimmaista virallista pyyntoa toimeksianta-
jaani lahimpana olevan poliisiaseman rikostorjunnan henkilostoon. Rikostutkinnan puolelta ol-
tiin sita mielta, etta turvallisuussuunnitteluun olisi parempi saada kenttatoiminnan puolelta
poliisin edustus kuin rikostorjunnasta, jossa koettiin tehtavan vain reaktiivista toimintaa. Pai-
kallisesta rikostorjunnasta yhteydenotto valitettiin alueen kenttatoiminnasta vastaavalle paal-
lystohenkilolle. Tama henkilo pyysi laittamaan virallisen osallistumispyynnon Sisa-Suomen po-
liisilaitoksen sahkopostiin. Nain toimittiin syyskuussa 2023. Lokakuussa tiedusteltiin pyynnon
kasittelyn tilaa, mutta kumpaankaan sahkopostiin ei tullut poliisilaitokselta vastausta. Opin-
naytetyon tekija oli yhteydessa kenttatoiminnasta vastaavaan henkiloon, joka pyysi tieduste-
lemaan asiaa toiselta paallystohenkilolta. Talle henkilolle lahetettiin sahkopostia, mutta en
koskaan saatu vastausta. Marraskuun lopulla oltiin yhteydessa poliisilaitoksen ennalta estavan
toiminnan yksikonjohtajaan kysyen, mika tilanne poliisilaitoksella oli maakuntien ennalta es-
tavan tyon osalta ja kuka hoitaa toimeksiantajan alueella ennalta estavaa tyota poliisilaitok-
sella. Ennalta estavan toiminnan koordinaattorina tyoskentelevan ylikonstaapelin kanssa jar-
jestyi puhelinkeskustelu asiasta. Keskustelun aikana ilmeni, ettei toimeksiantajan turvalli-
suustyoryhmaan voitu osoittaa ennalta estavan tyon tekijaa poliisista niukkojen resurssien ta-
kia. Ylikonstaapeli kertoi olevansa kaytettavissa erikseen sovittavissa tilanteissa esimerkiksi,
mikali toimeksiantaja tarvitsee poliisin ennalta estavan toiminnan edustajan lasnaoloa turval-

lisuussuunnittelussa jossakin erikseen sovittavassa palaverissa.

Pirkanmaan hyvinvointialueelle paadyttiin lahettamaan virallinen osallistumispyynto Sisa-Suo-
men poliisilaitoksen tapaan, koska organisaatio on suuri ja uusi, eika ollut tiedossa kenelle
pyynnon osallistumisesta olisi voinut esittaa. Hyvinvointialueelta ilmoitettiin pari viikkoa
osallistumispyynnon jalkeen tyoryhmaan osallistuvaksi Pirkanmaan pelastuslaitoksen johtava
palotarkastaja. Selvisi, etta turvallisuustyoryhmaan nimetty johtava palotarkastaja ei tyos-

kentele toimeksiantajani alueella. Toimeksiantajani alueella tyoskenteleva palotarkastaja on



70

niin tyollistetty, ettei hanella ole aikaa osallistua kaupungin turvallisuussuunnitteluun. Osal-
listuvalta johtavalta palotarkastajalta puuttuu paikallistietamys ja -kokemus, mika ei ole tur-
vallisuussuunnittelun kannalta optimaalinen tilanne. Positiivista kuitenkin oli se, etta kysei-
sella johtavalla palotarkastajalla oli aikaisempaa kokemusta paikallisesta turvallisuussuunnit-

telusta.

Yhdistysillassa tiedusteltiin yhdistysten halukkuutta osallistua tyoryhmaan. Tata kautta tyo-
ryhmaan tulivat mukaan vammais- ja vanhusneuvoston edustajat, jotka edustavat myos sa-
malla yhdistyksia, joiden toiminnassa ovat. Toimeksiantaja toi esille, etta paikallisen ev.lut.
seurakunnan osallistumisen halukkuus olisi myos hyva tiedustella. Opinnaytetyon tekija otti
yhteytta seurakunnan kirkkoherraan ja sopi haastattelun. Seurakunnalta ei haluttu osallistua
tyoryhmatyoskentelyyn, mutta oltiin kiinnostuneita osallistumaan mahdollisesti johonkin
konkreettiseen turvallisuustyohon, mikali ne tukevat seurakunnan omia tavoitteita ja tyohon

loytyy resursseja. Tyoryhmaan kutsuttiin mukaan myos nuorisovaltuuston edustaja.
6.1.3 Turvallisuustyoryhman jasenet

Turvallisuustyoryhma jasentyi syyskuun 2023 - tammikuun 2024 aikana. Turvallisuustyoryh-
maan nimettiin lopulta tammikuun loppuun mennessa yhteensa 11 henkiloa (taulukko 5). Kau-
punginjohtaja teki kaupungin tyontekijoiden osalta viranhaltijapaatoksen asiasta paattaen
tyoryhmaan kuuluvan hallintojohtajan, tietohallintopaallikon, hyvinvointikoordinaatto-
rin/tyollisyyspalvelupaallikon, nuorisosihteerin, kiinteistotyonjohtajan, kunnossapitopaallikon
ja sivistystoimenjohtajan. Tyoryhmaan kuuluvaksi nimettiin myos Pirkanmaan pelastuslaitok-
selta johtava palotarkastaja, kaupungin vanhus- ja vammaisneuvoston jasenet seka nuoriso-
valtuuston jasen. Vanhus- ja vammaisneuvostojen jasenet edustavat samalla myos jarjesto-
jaan, joiden jasenina toimivat. Sisa-Suomen poliisilaitokselta ei saatu jasenta, mutta ennalta
estavan toiminnan yksikosta saatiin henkilo kontaktoitua turvallisuussuunnittelun verkostoon.
Muutamia paikallisia yhdistyksia ja ev.lut. seurakunnan kirkkoherra saatiin kontaktoitua tur-

vallisuussuunnittelun verkostoon.
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Taulukko 5: Muodostettu tyoryhma.

Ty6ryhmai jasen/
Organisaatio Henkilo verkoston jasen
kaupunki hallintojohtaja tyoryhman vetaja
kaupunki tietohallintopaallikko tyoryhman jasen
kaupunki hyvinvointikoordinaattori/
tyollisyyspalvelupaallikko tyoryhman jasen
kaupunki nuorisosihteeri tyoryhman jasen
kaupunki kiinteistotyonjohtaja tyoryhman jasen
kaupunki kunnossapitopaallikko tyoryhman jasen
kaupunki sivistystoimenjohtaja tyoryhman jasen
pelastuslaitos/Pirha johtava palotarkastaja tyoryhman jasen
vanhusneuvosto puheenjohtaja tyoryhman jasen
vammaisneuvosto puheenjohtaja tyoryhman jasen
nuorisovaltuusto puheenjohtaja tyoryhman jasen
Sisd-Suomen poliisilaitos ylikonstaapeli verkoston jdsen
paikalliset jarjestot verkoston jasenia
evlut. Seurakunta kirkkoherra verkoston jasen

6.2 Tyoryhmatyoskentely

Turvallisuussuunnittelun tyoryhma kokoontui ensimmaisen kerran 16.1.2024 toimeksiantajan
tiloissa. Ensimmaiseen tyoryhman tapaamiseen osallistuivat toimeksiantajan edustajista hal-
lintojohtaja, tietohallintopaallikko ja hyvinvointikoordinaattiori/tyollisyyspalvelupaallikko ja
kaupungin vanhus- ja vammaisneuvoston edustajat seka pelastustoimen johtava palotarkas-
taja. Ensimmaisen tapaamisen tavoitteena oli paasta yhteisymmarrykseen turvallisuussuunnit-
telutyon yleisista tavoitteista ja toimintatavoista seka tutustuttaa osallistujat toisiinsa. Tois-
ten jasenien osaamisen ja kykyjen tunteminen lisaa tutkitusti luottamusta. Tama auttaa myos
jatkossa resurssien hyotykayttoa, kun tiedetaan kuka osaa auttaa esille nousseessa asiassa.
Toisten kanssa vuorovaikutuksessa oleminen kehittaa jasenten valista yhteenkuuluvuuden tun-

netta, mika motivoi jasenia toimimaan yhdessa yhteisen asian puolesta.

Tapaaminen aloitettiin kahvitarjoilulla, minka jalkeen paikalla olijat paasivat kertomaan it-
sestaan, mita tahoa edustavat, minkalaista kokemusta heilla on turvallisuustyohon liittyen ja
mita odotuksia heilla on kaynnistettavaan turvallisuussuunnitteluun liittyen. Taman jalkeen
tapaamisessa kasiteltiin kysymysta ”Mita turvallisuussuunnittelu on?”. Taman kysymyksen ka-
sittely oli oleellista, koska suurin osa tyoryhman jasenista ei ollut aikaisemmin osallistunut
paikalliseen turvallisuussuunnitteluun. Prosessin alussa oli tarkeaa varmistaa, etta kaikki osal-
listujat ovat yhteisymmarryksessa siita, mita paikallinen turvallisuussuunnittelu tarkoittaa ka-
sitteena ja mista siina on kyse toimeksiantajan kohdalla. Aloitin aiheeseen orientoimisen
nayttamalla paikalla olleille kuvion 4, laajenevan turvallisuuskasityksen tarkastelukehikon
mallin. (Niemela 2000, 27.) Kuvion avulla oli tarkoitus havainnollistaa, miten laaja-alaisesti

eri nakokulmat vaikuttavat yksilon turvallisuuden tunteeseen. Naytin myos



72

sisainenturvallisuus.fi -sivustolla julkaistun ”Kaavio 1. Turvallisuuden arvoketju (sisainentur-
vallisuus, 2023) ja Kuntaliiton laatiman kuvion otsikolla ”Kunnan varautumisen hierarkia ja
suunnitelmien keskinaiset suhteet” (liite 7). Tarkoituksena oli varmistaa, etta tyoryhman ja-
senet ymmartavat, etta tyoryhman ensimmainen tavoite on laatia paikallinen turvallisuus-
suunnitelma, jonka avulla lahdetaan parantamaan paikallisten asukkaiden ja yhteisojen tur-
vallisuutta ja turvallisuuden tunnetta. Kaupungin organisaation tyoturvallisuus- ja organisaa-
tioturvallisuuteen liittyva seikat koskevat myos kuntien turvallisuussuunnittelua, mutta niiden
edistaminen ei ollut perustetun tyoryhman tavoitteena. Kerroin tyoryhmalle paikallisen ja
alueellisen turvallisuussuunnittelun kansallisista linjauksista seka turvallisuussuunnittelupro-

sessiin kuuluvista vaiheista paapiirteittain.
6.2.1 Kaytannon toimintatavoista sopiminen

Ensimmaisen tapaamisen toinen tarkea tavoite oli saada sovittua tyoryhman kaytannon toi-
mintatavoista. Tyoryhma sopi toukokuuhun saakka jokaiselle kuukaudelle kokouspaivan. Ko-
koukset sovittiin pidettavaksi jatkossa Teamsin kautta, jotta osallistuminen olisi helpompaa.
Toimintatapojen osalta tyoryhma sovittiin, etta kaupungin hallintojohtaja tulee koordinoi-
maan ja ottamaan vetovastuun jatkossa tyoryhman toiminnasta. Koordinoinnin varahenkiloksi
valittiin kaupungin hyvinvointikoordinaattori. Uusien jasenien mukaan saattamisen osalta kay-
tiin keskustelua ja todettiin, etta heidan sitoutumisensa tyoryhman toimintaan voi jaada vaja-
vaiseksi, koska he eivat osallistuneet ensimmaiseen tapaamiseen, jossa asioista keskusteltiin
ja kaytiin lapi tulevaa prosessia. Hallintojohtajan tulee huolehtia tyoryhman vetajana, etta
loputkin tyoryhman jasenet ymmartavat, mita varten tyoryhma on perustettu ja paasevat mu-

kaan hyvin toimintaan.

Tyoryhman jasenet olivat samaa mielta siita, etta turvallisuussuunnitelma tulee laatia kevaan
aikana, jotta siina esitetyt toimenpiteet ehditaan ottamaan huomioon kaupungin seuraavan
vuoden taloussuunnitelmassa. Tama nahtiin tarkeana, jotta esitettyihin toimenpiteisiin saa-
daan varattua tarvittava rahoitus. Viestinnan ja tiedon kasittelyn osalta opinnaytetyon tekija
ehdotti tyoryhmalle oman tyotilan perustamista TUOVI-portaaliin. TUOVI on tiedonjako- ja yh-
teistyoalusta kaikille turvallisuuden parissa toimiville. Sivustolle on mahdollista perustaa sul-
jettu tai julkinen tyotila, jonne voi tallentaa materiaalia ja aloittaa keskusteluita. Tyoryhma
piti ehdotusta hyvana ja opinnaytetyon tekija perusti kaupungille oman turvallisuussuunnitte-
lun tyotilan TUOVI-portaaliin. Jokaiselle tyoryhman jasenelle annettiin sahkopostitse ohje re-
kisteroitya sivustolle, minka jalkeen heidan oli mahdollista liittya perustettuun tyotilaan. Tyo-
ryhma sopi kyseisen tyotilan olevan paikka, jonne tallennetaan prosessissa tarvittavat materi-
aalit. Tyotilaan ei kuitenkaan tulisi tallentaa salassa pidettavaa materiaalia. Tyotila asetettiin
suljetuksi, joten tyoryhman ulkopuoliset henkilot eivat paase nakemaan sen sisaltoa. Tyoryh-
man viestinnan osalta sovittiin viestimisen tapahtuvan sahkopostitse, mikali taytyy tavoittaa

koko tyoryhma. Ryhma keskusteli myos siita, miten turvallisuussuunnittelutyosta tullaan
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tiedottamaan. Ryhmassa paatettiin, etta hallintojohtaja keskustelee asiasta kaupungin vies-
tintavastaavan kanssa ja suunnittelutyon etenemisesta tullaan tiedottamaan asukkaille ja pai-
kallisille jarjestoille. Lisaksi nahtiin hyvana ajatuksena, etta vanhus- ja vammaisneuvostoille

pidetaan asiasta infotilaisuus.
6.2.2 Vision ja strategian maarittelytyon aloittaminen

Opinnaytetyon tekija esitteli tyoryhmalle kirjassa Strategia arjessa: oivalluksia organisaation
uudistajalle (2010, 29) esitetyn strategian kokonaiskuvasta mukaillun strategiakuvan (kuvio 5)
ja ehdotin, etta kuvaa hyodynnettaisiin turvallisuussuunnittelun vision ja strategian maaritte-
lyssa. Tyoryhma oli tahan myontyvainen. Ensimmaisessa tapaamisessa maariteltiin kuvan mu-
kaisesti ko. turvallisuussuunnittelun toiminnan kentaksi arjen turvallisuus, asiakkaaksi paikal-
liset asukkaat ja yhteisot seka verkostokumppaneiksi jarjestot, elinkeinoelama, seurakunnat,
hyvinvointialue, viranomaiset ja naapurikunnat. Paikallisen turvallisuussuunnittelun arvoiksi
valittiin samat arvot kuin kaupungin strategiassa eli yhteisollisyys, turvallisuus, asukaskeskei-
syys ja rohkeus. Turvallisuussuunnittelun keskiossa ovat kaupungin asukkaat ja yhteisot, joi-
den arjen turvallisuutta ja turvallisuuden tunnetta turvallisuussuunnittelun avulla pyritaan pa-
rantamaan. Kaupungissa tehdaan eri toimijoiden kesken yhteistyota turvallisuuden eteen.
Turvallisuustyo kuuluu kaikille yksiloista yhteisoihin. Kaupungin turvallisuussuunnittelu tukee
aktiivisuutta ja yhdessa tekemista seka pyrkii toimillaan vahvistamaan kuntalaisten turvalli-
suuspaaoman kasvua. Rohkeus nakyy kaupungin turvallisuussuunnittelussa uskalluksena tart-
tua haastaviinkin turvallisuutta heikentaviin ilmioihin. Kaupungin turvallisuussuunnittelun toi-
minta-ajatuksena on luoda asukkaille ja yhteisoille turvallinen elin- ja tyoymparisto ottamalla
huomioon monipuolisesti turvallisuuteen vaikuttavat nakokulmat. Kaupungin turvallisuussuun-
nittelussa hyodynnetaan ennakoivaa ja tietojohtoista toimintaympariston arviota turvalli-
suutta edistavien toimenpiteiden maarittelemiseksi. Turvallisuussuunnittelun strategian ja vi-

sion maarittely saatiin nain kayntiin ja sita tullaan jatkamaan seuraavissa tapaamisissa.
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Toiminnan kentta:

issa?
Missar Skenaario

Kenelle?

Skenaario

Miteh?

Skenaario

Arkitoiminta

Ydinosaaminen:

Miksi?

Toiminta-ajatus:

Kuvio 5: Strategiakuva (Mukaillen Tuomi & Sumkin, 2010, 29.)
6.2.3 Toinen tyoryhman tapaaminen

Tyoryhman toinen tapaaminen sovittiin pidettavaksi Teamsin valityksella helmikuussa 2024.
Tapaamiseen eivat osallistuneet nuorisosihteeri, kunnossapitopaallikko ja nuorisovaltuuston
edustaja. Toisen tapaamisen paatavoitteena oli kayda lapi poliisin ja pelastustoimen paikalli-
sia tilastoja. Tapaamisessa esiteltiin kerattyja poliisin ja pelastustoimen tilastoja tyoryhman
jasenille. Molempien tilastoesittelyjen aikana oli mahdollisuus esittaa kommentteja ja kysy-
myksia. Poliisin tilastoista erityisesti 2022 vuoden poikkeava hairioindeksi kummastutti tyo-
ryhmaa. Paatettiin, etta opinnaytetyon tekija selvittaa viela erikseen, mista muihin vertailu-
vuosiin nahden on ollut kyse vuonna 2022 poikkeuksellisen suuresta hairioindeksista. Pelastus-
toimen puolelta nousi kysymyksia tilastojen taustatiedoista ja tultiin siihen tulokseen, etta
johtava palotarkastaja hankkii viela erikseen tilastot tahallaan, tuottamuksellisesti ja tahat-
tomasti syttyneista tulipaloista kaupungin alueella. Keskusteltiin myos siita, etta tilastoihin
on hyva saada vertailutietoina kahden naapurikunnan tiedot. Liikenneturvallisuuden osalta
keskustelua kaytiin siita, etta pelastustoimen puolelta saatava karttanakyma onnettomuuspai-
koista olisi hyodyllinen liikenneturvallisuuden parantamisen keinoja mietittaessa. Tallainen

paatettiin myos hankkia toimintaympariston arviota varten.

Toinen tapaaminen oli aikataulutettu 1,5 tunnin mittaiseksi, joten aikaa ei jaanyt kayda lapi
yhteisesti Sotkanetista otettuja tilastoja tai kouluterveyskyselyn tuloksia. Tyoryhman vetaja
ohjeisti kaikkia tyoryhman jasenia tarkastelemaan ennen seuraavaa palaveria oman toi-

mialansa nakokulmasta tilastoja ja hakemaan 3-5 kriittista kohtaa, mihin heidan mielestaan

tulisi panostaa turvallisuussuunnittelussa. Seuraava kokoontuminen oli sovittu maaliskuulle.



75

6.2.4 Jatkotoimenpiteet toimintaympariston arvion tekemiseksi

Aikataulullisista syista opinnaytetyon aikana ei ehditty saada valmiiksi toimeksiantajalle toi-
mintaympariston arviota turvallisuussuunnitelmaan. Tyoryhmalle jai kuitenkin hyvat edelly-
tykset tehda toimintaympariston arvio, koska opinnaytetyossa saatiin kerattya melko katta-
vasti tietoa arvion tekemiseksi. Tietoa saatiin kuntalaisilta turvallisuuskyselyssa, jarjestoilta
sahkopostikyselylla, monipuolisesti tilasto- ja tutkimustietoa erityisesti nuorten osalta, ja suo-
ritettujen haastatteluiden kautta. Toimeksiantajan turvallisuustyosta saatiin tehtya osittain

toimijakuvaus, vaikkakin siina oli puutteita muun muassa sivistystoimen alaisen tyon osalta.

Toimintaympariston arvion tekemisessa voidaan kayttaa kehittamismenetelmana SWOT-neli-
kenttaanalyysia (kuvio 6). Kyseinen analyysimenetelma on yleisesti varsin tunnettu ja helppo-
kayttoinen. Tasta syysta sen kaytto toimintaympariston arvion tekemisessa on perusteltua.
SWOT-analyysin avulla arvioidaan, minkalainen on kaupungin arjen turvallisuuden nykytila ja
mahdollinen tulevaisuus. SWOT-analyysi tulee englanninkielisista sanoista Strengths,
Weaknesses, Opportunities ja Threats. Analyysi on nelikenttamenetelma, jossa vasemmassa
ylakulmassa ovat sisaisen ympariston vahvuudet ja oikeassa ylakulmassa heikkoudet. Neliken-
tan vasemmassa alakulmassa ovat ulkoisen ympariston mahdollisuudet ja vastaavasti oikeassa

alakulmassa uhat. (Suomen Riskienhallintayhdistys 2024, nelikenttaanalyysi - SWOT.)

Positiiviset Negatiiviset
Sisdiset Vahvuudet Heikkoudet
asiat
| I
l SWOT |
Ulkoiset Mahdollisuudet Uhat
asiat

Kuvio 6: SWOT-nelikenttaanalyysi. (Suomen Riskienhallintayhdistys 2024.)
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7  Tulokset

Opinnaytetyon tuloksena toimeksiantajalle muodostettiin 11 jasenen turvallisuussuunnittelun
tyoryhma, joka laatii paikallisen turvallisuussuunnitelman kaupungille. Opinnaytetyon teo-
reettinen viitekehys pyrki kuvaamaan, mitka teemat johtamisen kannalta ovat tarkeita ver-
kostotyossa ja yhteistyon aloittamisessa toisten toimijoiden kanssa. Teoreettisesta viitekehyk-
sesta nousi esille erityisesti toimijoiden sitouttamiseen ja vastuun jakamiseen liittyva merki-
tys sille, kuinka hyvin verkostotyo kaytannossa onnistuu. Paikallisessa turvallisuussuunnitte-
lussa itse suunnittelu tai turvallisuussuunnitelman laatiminen ei ole itseisarvo eika toiminnan
tavoite, vaan apukeino saavuttaa kaytannon tuloksia kuntalaisten ja paikallisten yhteisojen
arjen turvallisuuden parantamiseksi. I[lman toimijoiden sitoutumista ja vastuun ottamista on
vaarana, etta toiminnasta ei saada todellista hyotya turvallisuussuunnitelman jaadessa pel-

kaksi muodolliseksi dokumentiksi.

Opinnaytetyossa haastatteluista tehdyn aineistolahtoisen sisallonanalyysin perusteella sitoutu-
miseen vaikuttavat yhteisen ymmarryksen luominen ja huomion kiinnittaminen toimijoiden
organisoitumiseen verkostossa. Yhteista ymmarrysta saadaan lisattya tiedon valittamisella ja
asioiden esilla pitamisella. Tama vaatii myos tilaisuuksia yhteiselle keskustelulle. Kokonaisku-
van muodostaminen on mahdollista yhdessa toimijoiden kesken. Yksittaiset toimijat eivat
pysty yksin muodostamaan kokonaiskuvaa. Toimijoiden roolien ja odotusten maarittely on
myos tarkeaa yhteisen ymmarryksen luomisessa, tama auttaa rakentamaan toimijoiden valista
luottamusta, mika on tarkeaa yhteistyon onnistumiseksi. Toimijoiden verkoston organisoitumi-
nen yhdensuuntaisen turvallisuustyon tekemiseksi vaatii yhteistyokumppaneiden loytamista.
Tassa voi olla haasteita, mikali naita verkostoja ei ole aikaisemmin rakennettu. Yhteistyota ei

rakenneta hetkessa, joten yhteistyon syntyminen vie aikaa.

Turvallisuussuunnittelun johtamisen haasteena ovat mahdollisesti niukat kaytettavissa olevat
resurssit; miten asiantuntijat loytavat aikaa turvallisuussuunnittelutyolle, organisaation sisai-
nen yhteistyon ja eri toimijoiden valisen rajapintatyon haasteet erityisesti kontaktien ja yh-
teistyon puutteiden osalta. Turvallisuussuunnittelussa myos lahtotilanteen arvioiminen on
haasteellista, koska tulee arvioida nykytilaa ja mennytta. Turvallisuustyo koskettaa monia eri
toimijoita ja toimijoita on seka paikallisella etta alueellisella ja valtakunnallisella tasolla.
Kunnilla ei valttamatta ole kokonaiskuvaa siita, mita kaikkea paikallisesti tehdaan turvallisuu-
den eteen, varsinkin jos turvallisuustyota ei ole aikaisemmin paikallisesti koordinoitu yhdessa
eri toimijoiden kesken. Kunnan johdon ja poliittisten paattajien ymmarrys on erittain tarkeaa
turvallisuussuunnittelussa, koska silla on suuri merkitys toiminnan henkilo- ja taloudellisessa
resurssoinnissa. Johtamisen haasteena on myos toimijoiden yhdessa tekemisen koordinointi.
Tassa tulee ottaa huomioon kaytannon toiminnan osalta monia asioita, esimerkiksi yhteisten
toimintatapojen maaritteleminen ja kohderyhmien tarpeiden tarkka kuuleminen. Tavoittei-

den asettaminen on yksi tarkeimpia huomioitavia asioita toiminnan kohdentumisen kanssa.
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Tavoitteita ei tule asettaa liikaa ja asetettujen tavoitteiden tulee olla mahdollisimman konk-
reettisia, jotta ne kaytannossa tullaan myos toteuttamaan. Toiminnassa tulee keskittya juuri-
syiden ja sellaisten kohonneiden riskien vahentamiseen, mitka vaikuttavat laajasti kuntalais-
ten turvallisuuteen. Tama vaatii eri toimijoiden valista keskustelua ja tiedon vaihtoa, jotta

tarkeimmat painopisteet loydetaan.

Toimeksiantajalle perustetun turvallisuussuunnittelun tyoryhman toiminnan aloittamisessa py-
rittiin edistamaan toimijoiden yhteisen ymmarryksen luomista ja sitoutumista toimintaan kiin-
nittamalla erityisesti huomiota toiminnan organisoitumiseen maarittelemalla yhdessa, miksi
tyoryhma on perustettu ja sen yleiset tavoitteet. Keskusteltiin toimijoiden rooleista tyoryh-
massa ja tama keskustelu tulee jatkumaan prosessin edetessa. Kaytannon toimintatapojen
osalta kehittamistyossa saatiin sovittua aikataulutus, koordinoinnin ja fasilitoinnin vastuuta-
hot, viestinnan ja tiedon kasittelyn osalta sovittiin tiedon hallinnoimisesta yhteisessa tyoti-
lassa, tiedon keraamisesta, salassa pidettavan tiedon kasittelysta, viestintatavoista ja sidos-
ryhmien informoinnista. Rahoituksen osalta keskusteltiin siita, etta turvallisuussuunnitelma
tulee saattaa valmiiksi kevaan lopulla, jotta siina esille tuodut toimenpiteet voidaan ottaa

huomioon kaupungin seuraavan vuoden talousarviossa.

Kehitystyossa vahemmalle huomiolle jai erityisesti sidosryhmista elinkeinoelaman huomioimi-
nen turvallisuussuunnitteluprosessin alussa. Tahan ei ollut riittavia resursseja. Jarjestoja in-
tegroitiin jarjestetyssa yhdistysillassa seka sahkopostikyselylla, mutta tama osoittautui tehot-
tomaksi tavaksi. Tama on osoitus siita, etta sidosryhmien mukaan saaminen vaatii paljon ai-

kaa ja vaivaa tiedon valittamiseksi ja toimijoiden aktivoimiseksi.
7.1  Toimeksiantajan toimintaympariston SWOT-analyysi

Toimeksiantajalle tehdyssa kehittamistyossa turvallisuussuunnittelun tyoryhman muodostami-
sen lisaksi asetettua toimintaympariston arvion tekemista yhdessa tyoryhman kanssa ei saatu
valmiiksi aikataulullisista syista. Kaupungin nykyisesta turvallisuustyosta ei saatu muodostet-
tua kattavaa kokonaiskuvaa, mutta siina onnistuttiin osittain. Toimintaympariston arvioon si-
saltyvaa turvallisuuden nykyanalyysia varten ehdittiin kerata kattavasti tietoa muun muassa
tilastoista ja tutkimusten kautta. Tyoryhman tehtavaksi jaa arvioida yhdessa, minkalainen
kaupungin arjen turvallisuuden nykytilanne ja turvallisuuden eteen tehtava tyo on talla het-
kella ja mihin suuntaan se mahdollisesti on kehittymassa. Tyoryhman kannattaa kayttaa ar-

vion tekemisessa SWOT-nelikenttaanalyysia.

Opinnaytetyossa tehtyjen haastatteluiden, kuntalaiskyselyn ja jarjestoille osoitetun kyselyn
vastausten perusteella kaupungin arjen turvallisuudesta voidaan nahda seuraavia sisaisia vah-

vuuksia ja heikkouksia ja ulkoisia mahdollisuuksia ja uhkia:
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Vahvuudet

e Tietoturva-asiat; digitaalisten palveluiden turvallisuuteen kiinnitetaan huomiota.

e Ympariston turvallisuuteen kiinnitetaan huomiota.

e Liikenneturvallisuustyota tehdaan liikkenneturvallisuustyoryhmassa eri toimijoiden
kanssa.

¢ Nuorten ohjaamopalvelut; samasta paikasta saatavissa useita palveluita.

e Nuorisopuoli tarjoaa palveluita kouluilla esille nousseisiin ilmioihin puuttumiseksi
esim. kiusaaminen, some, ryhmaytymisongelmat jne.

e Vammais- ja vanhusneuvoston seka nuorisovaltuuston kanssa tehtava yhteistyo.

e Asukaskuulemisten jarjestaminen kaupungin hankkeissa.

e Aktiivinen yhteistyo jarjestojen ja yhdistysten kanssa.
Heikkoudet

e Kaupungin johtoryhma ja poliittiset paattajat eivat tunne ja tunnista tarpeeksi hyvin
olemassa olevia palveluita; tama vaikuttaa mm. valiportaassa tyoskentelevien tuen
puutteeseen.

e Kaikki kaupungin palvelut eivat ole saavutettavissa ja esteettomia liikunta- ja aisti-
vammaisille tai ikaantyneille.

e Kaupungilla on niukat resurssit.

e Nuorisolla ei ole riittavasti paikkoja, joissa kohdata ikatovereita.
Mahdollisuudet:

e Lisataan edelleen yhteistyota yhdistysten ja jarjestojen kanssa erityisesti turvallisuus-
suunnittelussa valittuihin painopisteteemoihin liittyen.

e Yhteistyo Pirkanmaan hyvinvointialueen ja Sisa-Suomen poliisilaitoksen kanssa mm.
ankkuritoimintamallin kayttoonottaminen kaupungissa.

e Vahvistetaan kuntalaisten turvallisuuspaaomaa lisaamalla heidan tietojaan ja taito-
jaan arjen turvallisuuteen liittyen. Talla on positiivinen vaikutus turvallisuuden tun-
teeseen.

e Lisataan viestintaa turvallisuuteen liittyen; tuodaan erityisesti positiivisessa mielessa
asioita esille. Viestitaan muun muassa turvallisuussuunnitelman tekemisesta ja toi-
mintaympariston arviossa esille nousseista asioista. Talla on positiivinen vaikutus tur-
vallisuuden tunteeseen.

e Viestitaan enemman saatavilla olevista palveluista kuntalaisille.

e Kehitetaan kuntalaisten helposti saavutettavien kyselyiden ja palautteen antamisen

kanavia.
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e Panostetaan yhdessa eri toimijoiden kanssa enemman nuorten osallisuuteen ja heidan
mahdollisuuksiinsa toimia ja olla osallisena kehitystyossa.

e Tavoitetaan nuoria viestimalla heidan kayttamiaan kanavia pitkin.

e Pirkanmaan hyvinvointialueen vakivaltatyoryhman toiminta ja sen kautta myos kau-

punkiin jalkautettavat toimintamallit.

Uhat:

e Nuorten kannabiksen, sahkotupakan ja nuuskan kaytto tavanomaistuu.

e Eri toimijoiden valisissa rajapinnoissa on epaselvyyksia eika tiivista yhteistyota, mika
vaikuttaa negatiivisesti kuntalaisten palveluiden saatavuuteen ja tasoon.

e Palveluvajaus 30 vuotta tayttaneille syrjaytyneille tai syrjaytymisvaarassa oleville hei-
dan siirtyessaan aikuissosiaalityon palveluiden asiakkaiksi.

e |kaihmisten lisaantyminen ja kotiturvallisuuden puutteet.

¢ Ilman tukiverkkoa olevien ikaihmisten parjaaminen arjessa.

e Ankkuritoimintamallia ei saada kaynnistettya poliisin resurssien vuoksi.

e Epavarmuus omatoimikuntoutuksen jatkamisesta kaupungin hyvinvointikeskuksessa.

e Huonokuntoiset katu- ja tieosuudet heikentavat liikkumisen turvallisuutta.

7.1.1  Toimeksiantajan sisaiset vahvuudet arjen turvallisuuteen liittyen

Toimeksiantajan tekemassa kuntalaisten ja yhteisojen arjen turvallisuuden eteen tehtavassa
turvallisuustyossa on talla hetkella monia organisaation sisaisia vahvuuksia. Yksi vahvuus on
digitaalisten palveluiden tietoturvaan ja tietosuojan huomioiminen. Kaupunki on hankkinut
uuden digitaalisen alustan, jolla se pystyy kouluttamaan henkilostoaan tietoturva-asioissa
seka seuraamaan henkiloston koulutussuorituksia. Digiturvallisuuden osalta kaupungissa on
suunnitelma. Kunnat kasittelevat kuntalaisten henkilokohtaista tietoa muun muassa erilaisten
sahkoisten lupahakemusten myota. Toimeksiantajan strategiaan on sisallytetty digitaalisten

palveluiden lisaaminen, joten palveluiden turvallisuuteen on kiinnitetty huomiota.

Toimeksiantajan toinen vahvuus on ympariston turvallisuuden huomioiminen esimerkiksi kiin-
teistohuollon ja kunnossapidon osalta. Kaupunki on kiinnittanyt toiminnassaan huomiota viime
vuosina erityisesti liilkkumisen turvallisuuteen ja esteettomyyteen. On kiinnitetty huomiota
kouluverkkotyon yhteydessa turvallisiin kevyen liikenteen reitteihin kouluihin ja virkistys- ja
lilkkuntapaikkojen seka reitistojen pitamiseen kayttokunnossa vuoden aikojen mukaan. Liiken-
neturvallisuustyon tekeminen eri toimijoiden kanssa on myos yksi toimeksiantajan vahvuus.
Kaupungissa toimii liikenneturvallisuustyoryhma, joka kokoontuu keskustelemaan ajankohtai-
sista lilkenneturvallisuuteen vaikuttavista ilmioista, valittaa tietoa eri toimijoiden valilla ja

tekee toimenpiteita likkenneturvallisuuden parantamiseksi.
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Toimeksiantajan vahvuutena on myos kaupungissa tehtava nuorisotyo. Taman osalta erityi-
sesti alle 30-vuotiaiden ohjaamopalvelut tarjoavat palveluita keskitetysti samasta paikasta.
Talla on iso merkitys syrjaytyneille tai syrjaytymisvaarassa oleville nuorille, joilla on usein iso
kynnys lahtea asioimaan eri paikoissa ja entuudestaan tuntemattomien henkiloiden kanssa.
Nuorisotyon tarjoaa kouluille palveluita turvallisuutta heikentaviin ilmioihin puuttumiseksi.
Tallaisia voivat olla esimerkiksi kiusaamistapaukset, sosiaalisessa mediaan liittyvat tapaukset

tai oppilaiden ryhmaytymisongelmat.

Kaupungin vammais- ja vanhusneuvostot seka nuorisovaltuuston kanssa toimeksiantaja tekee
verrattain tiivista yhteistyota. Neuvostot ja nuorisovaltuusto ovat mukana kaupungin hyvin-
vointityoryhmassa ja tuovat nakokulmia omista viiteryhmistaan katsottuna. He osallistuvat
myos perustettuun turvallisuussuunnittelun tyoryhman toimintaan. Mutkaton yhteistyo vam-
mais- ja vanhusneuvoston seka nuorisovaltuuston kanssa onkin yksi toimeksiantajan vahvuuk-
sia. Kaupungin yhtena vahvuutena voidaan nahda asukaskuulemisten tekeminen kaupungin
hankkeissa. Asukkailla on mahdollisuus vaikuttaa hankkeiden suunnitteluun ja toteutukseen.
Toimeksiantaja tekee myos aktiivista yhteistyota paikallisesti toimivien jarjestojen ja yhdis-
tysten kanssa. Talta pohjalta on hyva lahtea rakentamaan myos turvallisuussuunnittelun konk-
reettisia toimenpiteita. Pienella paikkakunnalla toimintakulttuuri on valitonta eika suuria

raja-aitoja eri toimijoiden valilla ole. Tama helpottaa yhteista toimintaa.
7.1.2 Toimeksiantajan sisaiset heikkoudet arjen turvallisuuteen liittyen

Toimeksiantajan sisaisina heikkouksina voidaan nahda kaupungin johdon ja poliittisten paatta-
jien etaisyys valiportaassa tyoskentelevista esihenkiloista, jotka jalkauttavat ja ohjaavat kau-
pungin henkiloston toimintaa. Etaisyys nakyy siina, ettei paattajilla tai kaupungin johtoryh-
malla aina ole oikeaa kuvaa kaupungin tarjoamista palveluista tai resursseista. Tama voi joh-

taa siihen, etta valiporras ei koe saavansa tarpeeksi tukea tyohonsa ylhaalta pain.

Toimeksiantajan sisaisena heikkoutena on myos kaupungin tamanhetkinen tilanne palveluiden
saavutettavuudesta ja esteettomyydesta liikunta- ja aistivammaisille tai ikaantyneille henki-
loille. Kaupungin hallinnon tilat ovat olleet vuodesta 2020 lahtien vaestotiloissa, joita ei ole
suunniteltu esteettomiksi. Uusien tilojen suunnittelussa ja rakentamisessa esteettomyys ja
saavutettavuus pystytaan ottamaan huomioon. Kolmas toimeksiantajan sisainen heikkous on
niukat taloudelliset resurssit. Kaupunki on joutunut tekemaan talouden tasapainottamista.
Kaupungin heikko talous rajoittaa turvallisuussuunnittelussa maariteltavia toimenpiteita, mi-
kali toimenpiteiden toteuttaminen vaatii rahoitusta. Toimeksiantajalla ei ole tarjota nuorille
tarpeeksi paikkoja viettaa aikaa. Tama tuli esille erityisesti turvallisuuskyselysta, mutta myos

haastatteluista.
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7.1.3 Toimeksiantajan ulkoiset mahdollisuudet arjen turvallisuuteen liittyen

Toimeksiantajan ulkoiset mahdollisuudet lisata kaupungissa kuntalaisten ja yhteisojen arjen
turvallisuutta ovat moninaiset. Yksi tapa on lisata edelleen yhteistyota jarjestojen kanssa.
Vaikka turvallisuussuunnittelun kaynnistamisvaiheessa jarjestot eivat viela hyvin aktivoituneet
asiassa, on toimeksiantajalla kuitenkin aikaisempien yhteistyorakenteiden kautta mahdolli-
suus hyodyntaa yhdistystoimijoiden tyopanosta, kunhan asiaa pidetaan esilla heidan suun-
taansa prosessin edetessa. Viestintaa lisaamalla on mahdollista lisata tietoisuutta asiasta.
Viestimalla turvallisuussuunnitelman tekemisesta ja toimintaympariston arviosta esille nous-
seista asioista voidaan vaikuttaa positiivisesti sidosryhmien aktivoitumiseen asiassa, mutta
myos vaikuttaa myonteisesti turvallisuuden tunteeseen. Viestiminen myos kuntalaisille tar-
jolla olevista palveluista on mahdollisuus lisata turvallisuuden tunnetta. Turvallisuuskyselysta
tule esille, etta eri toimijoiden palveluista olisi syyta viestia enemman, jotta ne tulisivat tun-
netuiksi ja ihmiset osaisivat hakeutua palveluiden aareen tarvittaessa. Nuoria on mahdollisuus

tavoittaa kattavammin viestimalla enemman heidan kayttamiaan kanavia pitkin.

Kuntalaisten turvallisuuspaaoman vahvistaminen on yksi merkittavin mahdollisuus toimeksian-
tajalle lisata arjen turvallisuutta. Turvallisuuspaaoma kasvaa, kun yksiloiden tietoja ja taitoja
lisataan arjen turvallisuuteen liittyen. Tallaisia voivat olla esimerkiksi nuorten toimiminen so-
siaalisessa mediassa tai ikaihmisten toimiminen digiymparistossa. Nuorten osallistaminen on
yksi mahdollisuus. Nuorten saaminen mukaan aktiiviseksi toimijaksi turvallisuuden eteen teh-
tavassa tyossa on mahdollisuus vaikuttaa nuorten osallisuuteen ja mahdollisuuksiin vaikuttaa
heita koskeviin asioihin. Panostamalla yhdessa eri toimijoiden kanssa nuoriin, on mahdollista

vaikuttaa taman ikaluokan turvallisuuden tunteeseen ja hyvinvointiin.

Yhteistyon lisaaminen Pirkanmaan hyvinvointialueen ja Sisa-Suomen poliisilaitoksen kanssa on
mahdollisuus erityisesti ankkuritoimintamallin kayttoonottamisessa kaupungissa. Myos Pirkan-
maan hyvinvointialueen vakivaltatyoryhman toiminta on mahdollisuus jalkauttaa kaupunkiin

uusia toimintamalleja arjen turvallisuuden parantamiseksi.
7.1.4 Toimeksiantajan ulkoiset uhat arjen turvallisuuteen liittyen

Arjen turvallisuuden ulkoisina uhkina kaupungissa voidaan nahda nuorten keskuudessa kanna-
biksen, sahkotupakan ja nuuskan kayton tavanomaistuminen. Nuorisotyon kokemusten mu-
kaan kannabiksen kayttoa ei yriteta nykyaan valttamatta edes peitella. Sahkotupakointi on
kaksinkertaistunut 14-20-vuotiaiden keskuudessa vuodesta 2021 vuoteen 2023. Sahkotupakoin-
nin yleistymiseen vaikuttavat sosiaalinen media seka sahkotupakkatuotteiden visuaalisesti va-
rikas ulkoasu, maistuminen karkilta ja tuoksuminen hajuvedelta, mitka vetoavat lapsiin ja
nuoriin. (STT info 2023.)
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Toinen ulkoinen uhka on, etta eri toimijoiden valisia rajapintoja ei saada selkiytettya eika
tehtya yhteistyota, jolloin silla on negatiivinen vaikutus kuntalaisten palveluiden saatavuu-
teen ja tasoon. Erityisesti hyvinvointialueen kanssa rajapinnat ovat viela osittain epaselvat
eika yhteistyolle ole loydetty niin sanottua vastinparia. Uhkana voidaan nahda myos 30 vuotta
tayttavien syrjaytyneiden tai syrjaytymisvaarassa olevien aikuisten palveluvajaus heidan siir-
tyessaan aikuissosiaalityon palveluiden asiakkaaksi. Tallaisille henkiloille voi olla hyvin hanka-
laa lahtea hakemaan apua ja ottaa tukea vastaan ennestaan tuntemattomilta henkiloilta ja
eri toimijoilta, kun avun saanti siirtyy kunnan palveluista hyvinvointialueen vastuulle. Sisami-
nisterion julkaisussa (Pyykkonen 2023, 6) kerrotaan selvitysten mukaan Suomessa olevan noin
64.000 syrjaytynytta nuorta ja noin 350.000 lapsella ja nuorella on tavanomaista suurempi
riski syrjaytya. Tilastokeskuksen mukaan Suomessa vajaa viidennes vaestosta on lapsia eli noin
miljoona. Nain ollen noin joka kolmannella lapsella Suomessa on tavanomaista suurempi riski
syrjaytya. Ankkuritoimintamallin kaynnistaminen olisi erittain tervetullutta toimeksiantajan
alueelle. Taman osalta uhkana on kuitenkin, ettei toimintamallia saada kaynnistettya poliisin

niukkojen resurssien vuoksi.

Ikaihmisten osalta on myos uhkakuvia. Suomen vaesto vanhenee ja ikaihmiset lisaantyvat. Mi-
ten varmistutaan siita, etta heilla on riittava parjaaminen arjessa. Kotiturvallisuudessa voi
olla puutteita ja ilman tukiverkkoa olevien ikaihmisten maara lisaantyy. Myos uhka palvelui-
den heikentymisesta paikallisessa terveyskeskuksessa omatoimikuntoutuksen osalta vaikuttaa
negatiivisesti kuntalaisten arjen turvallisuuteen. Turvallisuuskyselysta tuli esille vahvasti kau-
pungin huonokuntoisten katu- ja tieosuuksien heikentavan turvallisuuden tunnetta. Katujen ja
teiden kunnossapitaminen vaatii investointeja ja osa tieosuuksista kuuluu ELY-keskuksen vas-
tuulle. Toimeksiantajan tulee tehda yhteistyota ELY-keskuksen kanssa, jotta tieston kunto ei

nykyisesta huonontuisi ja kuntoa saataisiin myos kohennettua.
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8  Yhteenveto ja johtopaatokset

Opinnaytetyon paatavoitteina oli muodostaa toimeksiantajalle turvallisuussuunnittelun tyo-
ryhma ja tehda tyoryhman yhteistyona paikallinen toimintaympariston arvio sisaltaen paikalli-
sesti tehtavan turvallisuustyon kokonaiskuvan ja turvallisuuden nykytilan analyysin. Osatavoit-
teena oli kerata toimintaympariston arvion tekemista varten toimijakuvaus tehtavasta turval-
lisuustyosta ja yhteistyorakenteista, toteuttaa kuntalaisille turvallisuuskysely turvallisuuden
tunteen mittaamiseksi, tehda paikalliseen turvallisuustyohon vaikuttavista strategisista oh-
jausasiakirjoista katsaus ja kerata tilasto- ja tutkimustietoa turvallisuuden nykytilan analyysia
varten. Toimijakuvaus suunniteltiin tehtavaksi haastatteluiden avulla. Haastatteluista oletet-
tiin saatavan myos asiantuntijoiden nakemys- ja kokemustietoa paikallisista turvallisuutta hei-
kentavista ilmioista ja ongelmista. Opinnaytetyoprosessin aikana paatettiin myos tehda sahko-
postikysely paikallisesti toimiville jarjestoille ja selvittaa sen avulla, minkalaista turvallisuus-

tyota jarjestot tekevat ja minkalaisena he nakevat paikallisen turvallisuustilanteen.

Toimijakuvauksen muodostaminen osoittautui haasteelliseksi tehtavaksi. Haasteellisuuteen
vaikuttivat toimeksiantajan organisaation asiantuntijoiden niukat aikatauluresurssit, puutteel-
linen viestinta turvallisuussuunnittelun aloittamisesta ja kehittamistyohon kuluvan tyomaaran
aliarviointi. Turvallisuussuunnittelun kaynnistaminen toimeksiantajalle tilanteessa, jossa
koordinoitua turvallisuussuunnittelua ei ole aikaisemmin paikallisesti tehty, sidosryhmien yh-
teistyoverkoston toimivuudessa on puutteita ja toimeksiantajan omaa henkilostoa ei ole infor-
moitu asiassa olivat asioita, jotka tekivat prosessin kaynnistamisesta erittain haastavan ja
osittain myos mahdottoman toteuttaa toimeksiantajan ulkopuolisena henkilona. Kehitystyo
olisi vaatinut kokopaivaista resurssointia asian edistamiseksi. Opinnaytetyossa asioiden eteen-

pain viemiseen vaadittava aika aliarvioitiin.

Jalkikateen arvioiden kehittamistyon suunnitteluvaiheeseen olisi pitanyt keskittya enemman.
Laaditussa opinnaytetyosuunnitelmassa oli huomioitu hyvin opinnaytetyon tavoitteet, jotka
olivat paikallisen turvallisuustyoryhman muodostaminen toimeksiantajalle ja toimintaymparis-
ton arvion tekeminen turvallisuussuunnitelmaan. Tavoitteiden lisaksi suunnitelmassa oli mie-
titty paapiirteittain, minkalaisia tiedonhankinta- ja tutkimusmenetelmia tullaan kayttamaan.
Naita olivat haastattelu, kysely, keskustelutilaisuus, seka valmiiden aineistojen keraaminen
esimerkiksi tilastot. Sen sijaan vahemmalle huomiolle jaivat suunnitelmassa kehittamistyon
toimijat eli ydin- ja avainhenkilot ja heidan roolinsa maaritteleminen kehittamistyon edista-
misessa. Mikali nama asiat olisi keskusteltu toimeksiantajan kanssa kehittamistyon suunnitte-
luvaiheessa, olisi silla voinut olla myonteinen vaikutus kehittamistyon etenemiseen. Kaupun-
gin toimialajohtajille olisi pitanyt maaritella selkeampi rooli kehittamistyon eteenpain vie-
jana. Tama olisi edistanyt haastatteluiden ja turvallisuustyoryhman jasenten nimeamista. Si-
ten myos alkuperaisessa suunnitellussa aikataulussa olisi voitu pysya ja pitaa ensimmainen

tyoryhman kokoontuminen jo marras-joulukuun vaihteessa. Aikataulusta olisi voitu keskustella
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laajemminkin esimerkiksi johtoryhman kesken. Toimeksiantajan puolelta tuli viestia, etta ke-
hittamistyo voi edeta opinnaytetyon tekijan oman aikataulun mukaisesti. Nain ei kaytannossa
kuitenkaan tapahtunut. Keskustelu realistisesta aikataulusta olisi voinut tuoda osapuolten

odotukset lahemmaksi toisiaan.

Molemminpuolisista odotuksista olisi tullut myos keskustella enemman toimeksiantajan
kanssa. Kehittamistyon edetessa opinnaytetyon tekija sai kuvan, etta osa toimeksiantajan
edustajista olettivat kaupungin saavan turvallisuussuunnitelman ulkopuolisen tekemana ilman,
etta toimeksiantajan tarvitsee tehda asian eteen juurikaan toimenpiteita. Kehittamistyon te-
kijan omat odotukset taas olivat sellaiset, etta han on kehittamassa toimeksiantajalle uutta
toimintamallia, jossa toimeksiantajan edustajat ottavat aktiivisen rooli yhdessa kaupungissa
toimivien muiden turvallisuustoimijoiden kanssa ja he yhdessa luovat turvallisuussuunnitel-
man. Erittain tarkeana oppina kehittamistoissa tulevaisuudessa on keskustella auki molem-
minpuoliset odotukset ja vastuut seka sitoutuminen kehitystyon alkuvaiheessa. Talla on suuri
merkitys kehitystyon etenemiseen, toimijoiden motivaatioon ja tyon onnistumiseen. Kehitta-
mistyon tekija sai arvokasta oppia siita, etta suunnitteluvaiheessa on erittain tarkeaa maari-
tella kehittamistyota edistavien toimijoiden rooli, vastuu ja sitoutuminen keskustellen naista
asioista toimeksiantajan kanssa. Ei kuitenkaan riita, etta asiasta keskustelee vain yhdyshenki-
lon kanssa. Tyon etenemisen kannalta kaikki avaintoimijat taytyy saada mukaan keskusteluun
ja loytaa yhteisymmarrys siita, mika heidan roolinsa ja sitoutumisensa taso tulee olla kehitta-
misprosessin aikana, jotta tyo etenee. Tassa kehittamistyossa toimialajohtajat olivat avaintoi-
mijoita, joiden heikko sitoutuminen kehitystyohon nakyi negatiivisesti kehitystyon etenemi-

sessa.

8.1 Kehittamisasetelman arviointi

Kehittamistyossa valittiin turvallisuussuunnittelun tyoryhman muodostamisessa menetelmaksi
haastattelut lumipallotekniikkaa hyodyntaen. Lumipallotekniikan kayttaminen hylattiin kui-
tenkin jo varhaisessa vaiheessa, koska haastateltavat eivat osanneet nimeta mahdollisia sidos-
ryhmien henkiloita, joita olisi voinut pyytaa mukaan turvallisuussuunnitteluverkostoon tai -
tyoryhmaan. Isoista sidosryhmista hyvinvointialueelle ja poliisilaitokselle paadyttiin lahetta-
maan toimeksiantajan taholta sahkopostitse pyynto osallistua turvallisuussuunnitteluun. Tyo-
ryhma paadyttiin kokoamaan lopulta toimeksiantajan yhdyshenkilon ja joidenkin toimialajoh-

tajien nimeamien henkiloiden perusteella.

Toimintaympariston arviota varten kehitystyossa valittiin asiantuntijahaastattelut menetel-
maksi, jolla kerattiin tietoa toimijoiden turvallisuustyosta ja yhteistyorakenteista seka paikal-
lisesti ilmenevista turvallisuutta heikentavista ilmioista. Kokonaiskuvaa yhteistyorakenteista
ja tehtavasta turvallisuustyosta ei haastatteluilla saatu muodostettua. Tahan oli syyna osit-

tain se, ettei kaikkia toimialoja saatu toimeksiantajan organisaatiosta haastateltua kattavasti.
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Toimeksiantajan ulkopuolisista toimijoista haastateltiin vain kaksi henkiloa. Monipuolisempi
kokonaiskuva olisi vaatinut monipuolisemmin toimijoiden haastattelemista. Tahan ei opinnay-

tetyon tekijalla ollut kuitenkaan aikataulullisia resursseja.

Toimintaympariston arviota varten toimeksiantajan kanssa sovittiin tehtavaksi kyselytutkimus
kuntalaisille. Kyselytutkimus toteutettiin sahkoisesti ja silla pyrittiin mittamaan kuntalaisten
turvallisuuden tunnetta seka selvittamaan, mita paikkoja kuntalaiset pitavat turvattomina.
Toimintaympariston arviota varten tehtiin myos sahkopostikysely jarjestoille, joiden tiedettiin
tai oletettiin nimen perusteella tekevan paikallista turvallisuustyota toimeksiantajan alueella.
Toimintaympariston arviota varten tehtiin kirjallisuuskatsaus paikallisiin, maakunnallisiin ja
kansallisiin strategisiin turvallisuuteen liittyviin ohjausasiakirjoihin. Katsauksen tavoitteena
oli kerata paakohdat ohjausasiakirjoista, jotta niita voidaan verrata paikallisesti toteutetta-
vaan turvallisuustyohon ja miettia, tulisiko jotain strategisia painopisteita tai tavoitteita ot-

taa paikallisessa turvallisuustyossa kayttoon.

Toimintaympariston arvion tekemiseksi oli suunniteltu kaytettavaksi menetelmana tyopajaa,
jossa tyoryhma tekee yhdessa arvion hyodyntamalla SWOT-nelikenttaanalyysia. Analyysin te-
keminen vaatii jokaisen tyoryhman jasenen etukateistutustumista opinnaytetyossa kerattyyn
aineistoon ja yhteista keskustelua tyoryhman tapaamisessa. Aikataulullisista syista toimin-
taympariston arviota ei ehditty tehda valmiiksi opinnaytetyoprosessin aikana. Tyoryhma ehti
kuitenkin tavata kaksi kertaa opinnaytetyoprosessin aikana. Ensimmaisella kerralla tyoryh-
massa sovittiin kaytannon toimintatavoista, joilla on iso merkitys toiminnan laadun kannalta
jatkossa. Tyoryhman jasenten tutustuminen saatiin myos kaynnistettya keskustellen odotuk-
sista ja rooleista, joita toimijat voivat turvallisuussuunnittelussa ottaa. Yhteista ymmarrysta
luotiin keskustelemalla toiminnan yleisista tavoitteista ja siita, mita turvallisuussuunnittelu

pitaa sisallaan.
8.1.1 Kehittamisprosessin luotettavuus, eettisyys ja kayttokelpoisuus

Opinnaytetyoprosessissa huomioitiin Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvoston Arene ry:n eet-
tiset suositukset. Opinnaytetyossa on huomioitu rehellinen ja avoin raportointi. Raportoin-
nissa on noudatettu hyvaa tieteellista kaytantoa. Opinnaytetyon aiheeseen perehdyttiin hyvin
ennen toimeksiantajalle aloitettuja selvitystoita. Suunnitelmallisuuteen olisi tullut kiinnittaa
enemman huomiota ja arvioida prosessin aikataulua ja asetettuja tavoitteita enemman yh-
dessa toimeksiantajan kanssa. Nain kehitystyolle vaaditut resurssit olisi pystytty arvioimaan

paremmin ja joko rajaamaan opinnaytetyota tai aikatauluttamaan se toisenlaiseksi.

Opinnaytetyon kehittamisosuus jai pieneksi aikataulullisista syista. Kehittamisosuudessa eh-
dittiin kuitenkin kaynnistaa toimeksiantajalle turvallisuussuunnittelun tyoryhman toiminta
kahdella tapaamisella. Suuri osuus opinnaytetyosta kohdistui toimintaympariston arviota var-

ten kerattavan tiedon hankintaan. Tietoa hankittiin kyselytutkimuksella, haastatteluilla ja
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tekemalla kirjallisuuskatsaus seka hankkimalla paikallista tilasto- ja tutkimustietoa. Opinnay-
tetyoprosessin vaiheet on kuvattu raportissa kattavasti ja tuotu esille muun muassa kyselytut-
kimukseen liittyvia esille nousseita ongelmia. Kyselytutkimus antoi hyvin tietoa kuntalaisia
huolestuttavista asioista ja turvallisuuden tunteesta ja talta osin kysely oli onnistunut. Kyse-
lysta tuli kuitenkin vastaajille liian pitka, joten sen lyhentaminen voi olla tarpeen, mikali ky-
sely halutaan toisintaa. Haastattelut suoritettiin Teamsin valityksella ja ne nauhoitettiin. Kai-
kilta haastateltavilta pyydettiin lupa nauhoitukseen seka siihen, etta haastattelua saadaan
kayttaa opinnaytetyossa aineistona. Jarjestoille lahetetyssa sahkopostikyselyssa kerrottiin
myos avoimesti, etta kyselyn on toteuttanut kaupungin puolesta korkeakouluopiskelija ja ky-
selyn vastauksia tullaan kasittelemaan opinnaytetyossa anonyymisti. Opinnaytetyon aihe ja
kaytetyt kehittamismenetelmat eivat vaatineet eettista ennakkoarviointia tai tutkimuslupaa.
Toimeksiantajan mielesta ei ollut tarpeen tehda kirjallista opinnaytetyosopimusta, joten se
tehtiin vain suullisesti. Opinnaytetyossa kerattiin suhteellisen paljon aineistoa toimeksianta-
jan turvallisuuden toimintaympariston arviota varten. Tama materiaali on luovutettu toimek-
siantajan yhdyshenkilolle ja osittain siirretty turvallisuussuunnittelun tyoryhmalle perustet-
tuun suljettuun Tuovi-tyotilaan, mista materiaali on kaikkien tyoryhman jasenten tarkastelta-
vissa. Haastatteluiden nauhoitteet on sailytetty opinnaytetyon tekijan tietokoneen tiedos-
tossa ja ne havitetaan opiskelijan valmistumisen jalkeen. Myos turvallisuuskyselyn ja jarjes-
toille suunnatun sahkopostikyselyn vastaukset havitetaan opinnaytetyon tekijan tietokoneelta

valmistumisen jalkeen. Kyseiset tiedot on toimitettu tyoryhmalle.

Toimeksiantajalla on hyvat edellytykset jatkaa kehittamistyota perustetussa tyoryhmassa.
Toimintaympariston arvion tekemiseksi on hankittu suhteellisen laajasti tietoa ja niiden vas-
taava hankkiminen tulevaisuudessa on toistettavissa. Tama onkin tarkeaa, jotta paikallisen
turvallisuustilanteen kehittymista pystytaan tulevaisuudessa arvioimaan luotettavasti. Opin-
naytetyoprosessista tuli sen tekijalle oppimisprosessi, koska aihe ei ollut entuudestaan tuttu.
Opinnaytetyoprosessin aikana saatu tieto ja myos kokemus on edistanyt opinnaytetyon tekijan
asiantuntijuutta paikallisesta turvallisuussuunnittelusta. Opinnaytetyon tekijan tyoelaman tai-
dot kehittyivat myos erilaisten esiintymisten ja uusien ihmisten kanssa kehitystyota tehdessa.

Myds suunnitelmallisuuteen liittyva oppi karttui.

8.1.2 Jatkokehittamisaiheet

Opinnaytetyoprosessin aikana tuli esille, etta Pirkanmaan kunnista suurin osa ei tee paikallista
turvallisuussuunnittelua. Tata aihetta olisi mielenkiintoista tutkia ja selvittaa, mitka syyt vai-
kuttavat siihen, ettei turvallisuussuunnittelua tehda. Olisi myds mielenkiintoista selvittaa,
onko niissa kunnissa, joissa turvallisuussuunnittelua on tehty, tapahtunut turvallisuustilanteen
parantumista tai kokevatko kuntalaiset turvallisuuden tunteen korkeammaksi kuin vastaavasti

kunnissa, joissa turvallisuussuunnittelua ei tehda.
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Akaan kaupungin strategia 2023-2026 Luodaan turvallinen elin- ja tyd- Akaassa on paljon tapahtumia, Kaupunki on Et dan fyysistd ja psyykkista

ymparistd. Kaupunkiin voi luottaa.

Kehitetaan Akaata taloudellisesti,
sosiaalisesti ja ekologisesti kesta-
valld tavalla.

Pddtdksenteko on ennakoivaa sekd
jiohdenmukaista riskit huomioon

ottavaa.

Lilkkkuminen on turvallista ja suju-
vaa. Panostetaan arjen kulkureittei-
hin.

kohtaamisia ja tekemisen meininki.

Eloisa Akaa rakennetaan yhdessa

asukkaiden, yritysten ja yhdistys-
ten kanssa.

Ollaan kiinnostuneita asukkaiden
ideoista ja ndkemyksistd kaupun-

gin kehittamiseksi.

asukkaita varten.

Akaata kehitetaan yhdessa ja

avoimesti asukkaiden, yrittdjien,
ja muiden toimijoiden kanssa

hyvinveintia lisdamalla ja kehittamalld
harrastamisen

mahdollisuuksia.

Ehkaistaan syrjaytymista.

Luodaan kumppanuuksia hyvinvoin-

nin tueksi.

Akaan elinvoima- ja kaupunki-
'ymparistohjelma
https:/fakaa.fifwp-content/uploads/2023,

Kouluverkkotyon yhteydess3 var-
mistetaan turvalliset reitit koului-
hin kevyelle likenteelle.

Virkistys- Ja lilkuntapaikat seka

Monipuclinen asuntotarjonta.

Monipuolisten harrastus- ja liikunta-

Hankintojen valmistelussa huomi-
oidaan kestavan kehityksen vaati-

mukset.

Monipuolisten harrastus- ja lilkunta-

https://akaa.fifwp-
content/uploads/2023/02/Sivistysohjelm
a_2023_2024 pdf

nuorisotydta monialaisena
yhteistyond eri toimijoiden kanssa

Kouluympariston turvallisuus
tarkastetaan kolmen vuoden va-

lein.

lempedsti. Nuoret otetaan mukaan
nuorisopalveluiden suunnitteluun,
toteutukseen ja arviointiin.

dollisuuksia ja paikkoja itsensa

reitistdt kayttokunnossa vuoden- sksien r i en mahdollisuuksien mahdollistaminen.
aikojen mukaan.
Akaan sivistysohjelma K 33N NUOrisop: aja K lapset yst; i3 Tarjotaan nuorille toimintamah- Kouluymparista terveellisyys- ja

[turvallisuuden seka kouluyhteison

ilmaisuus ja kot

yhteistydssad nuorten, perheiden ja
muiden toimijoiden (viran-
omaistahot, monialainen yhteis-

ty0 ja kolmas sektori) kanssa.

hyvil edistamisen tarkstus
kolmen vuoden vlein.

Paikalliset ohjausasiakirjat

Turvallisuus

Sosiaalinen osallisuus

Yhteisdllisyys

Hyvinvointi

Laaja hyvinvointikertomus 2021-
2024

https://zkaa.fifwp-
content/uploads/2022/09/Laaja-
hyvinvointikertomus-2021-2024-Akaa_pdf

etelaisen Pirkanmaan viisaan ja
turvallisen likkumisen suunnitel-
man koordinointi
liikenneturvallisuuskoordinaattorin
kanssa.

Akaan ja Valkeakosken pydralii-
kenteen edistamisehjelma.

Nucrisopalveluiden ja varhais-
kasvatuksen toimintaan tarkoite-
tut tilat ja ymparistot ovat turval-
lisia, esteettomia ja kannustavat
i

umiseen ja osallisuuteen.

Teknisessa toimessa varmiste-
taan kesd- ja talvikunnossapidon
onnistuminen kuntalaisille teh-

tavilld kuntalaiskyselylld

Vahennetaan paihdeongelmia
moniammatillisella yhteistydlld
ennalta ehkdisevdssa toiminnas-
sa.

Toteutetaan EPT-menetelmid
Jarjestetdan paihdekasvatusta.
Ehkaisevan pdihdetydn toiminta-

suunnitelma.

Lastensuojeluilmoitus havaitta-

EVA-ennakkoarviointi menet-

telyn kdyttddn otto paatdsten
vaikutusten ennakkoarvigintiin.

MiniVesro varhaiskasvatuksen
vertaissovittelun toimintamalli

ristiriitojen ratkaisemiseen.

|Avoin nuorisotilatyd

Lahitorilla laajennetaan Videovi-
sit-palvelun kayttdd ja jarjestoyh-
teistoimintaa.

Kumppanuuspdyta toimintamalli
lapsiperhe- ja ikdihmisten palve-

luissa.

Ulkoiluystavatoiminta ikaihmisille.
Edistdd osallisuutta ja parantaa
itsendista selviytymista arjessa.

|Asiakaspalautejarjestelmien ke-
hittdminen ja asiakaskokemusten
hyodyntéaminen toiminnan kehit-

tdmisessd.

TE-palvell

den siirtyminen 2024

2ssa hueltajien pair

kuntayhty vastuulle.

Matalan kynnyksen likunta-
ryhmat. Vertaisohjaajatoiminta
ikdihmisille.

Sapere ruokakasvatusohjelma
Meuvokas Perhe- toimintamallin mukai-
nen elintapachjausmentelma.

Nugrille mielen hyvinvointia tukevaa

toimintaa mm. kerhoja,

Moniamm n tydote palvelu-

polun sujuvoittamiseksi.

Ikdihmisten palveluissa kotiutus-

tiimin kehittdminen.
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Nuorisotydn perussuunnitelma
(NUPS)

https://akaa.fi/wp-content/uploads/2021/06/Akaa-Nuorisopalve

Kohdennettu nuorisotyd:
Tuetaan lasten ja nuorten yksilollista

kasvua, itsendistymista ja osallisuutta.

Kuvaus Akaan kaupugin nuonsopalve-
luissa tehtavan tydn tavoitteista, arvoista

tydmuodoista ja teiminnoista.

Toimintaa tarjotaan peruskouluikdisistd
2B-vuotiaisiin

Toimintamuodot:

Etsivd nuorisotyd

|Starttipaja

Yksilé- ja pienryhmatydskentely
Nuorten tiedotus— ja neuvontatyd

‘Yhteisdllinen nuorisotyd:
Tarjotaan tukea ja mahdollisuuksia
osallistua omatoimiseen seka
ohjattuun ryhmatoimintaan.
Tuetaan lasten ja nuorten sosiaalisi

suhteita.

Toimintamuodot:
Nugrisotilatoiminta

Nugrisotyd kouluilla

Liikkuva nuerisotyd

Ohjatut kerhotoiminnat ja ryhmat
verkkonuorisotyd

Kulttuurinen nuorisotyd
kansainvalinen nuorisotyd

retket, tapahtumat ja loma-ajan
toiminta.

Yhteiskunnallinen nuorisotyd:
Kerataan tietoa, kehitetaan nuorten
olosuhteita, ohjataan nuorisotydn
toteutusta ja osallistutaan valtakun-

nalliseen keskusteluun nuorisotyosta.

Toimintamuodot:
Hallinnollinen nuorisotyd

Politiikka- ja osallisuustydskentely

(Akaan perusopetuksen opetus-
suunniteima
https://eperusteet.opintopolku.fi

Yhteindisen per k

edistava

toimintakulttuuri

4.2 2 Hyvinvointi ja turvallinen arki

Oppivan yhteison rakenteet ja

kdytanndt edistdvat hyvinveintia

2 turvallisuutta ja luovat siten
edellytyksid oppimiselle.
Yhteistdssd arvostetaan hyvantah-
toisuutta ja ystavallisyytta. Kiusaa-
mistd, vakivaltaa, rasismia tai

muuta syrjintaa ei hyval

Oppirmista ja hyvi
koulutydn jérjestdminen
5.2_3 Koulun sisainen yhteistyo ja
yhteistyd muiden tahojen kanssa
Yhteistyd nuoriso-, kirjasto-, liikunta-
ja kulttuuritoimen, poliisin seka
seurakuntien, jarjestdjen, yritysten

ja muiden ldhiympdristén toimijoiden
kuten luontokoulujen museciden

ja nuorisokeskusten kanssa lisdd

Vi3 ja epi-
asialliseen kdytdkseen puututaan

ppi ymparistdjen monimuotoi-
suutta ja tukee koulun kasvatus-

tehtavad.

Turvallisuus

Sosiaalinen osallisuus

Yhteisdllisyys

Hyvinvointi

Paikalliset ohjausasiakirjat

Akaan ar Hyvi i, turvallisuus ja kestava
suunnitelma v. 2022 eldméntapa
https://akaa.fi/wp-content/uploa{Varhai i

huolta koko yhteisdn fyysisests,
psyykkisestd ja sosiaalisesta tur-
vallisuudesta. Lasta tulee suojata
vikivallalta, kiusaamiselta ja
muulta hdirinnalta. Varkaiskasva-
tuksessa ei sallita kiusaamista,

vikivaltaa eikd hdirintda.

Turvallisuuden edistamiseen kuu-
luu myds tapaturmien suunnitel-
mallinen ehkaisy ja seuranta,
turvallisuuskasvatus sekd

tiloista ja vilineistd huolehtiminen.

Varhaiskasvatus edellyttaa toimi-
vaa ja sitoutunutta turvallisuuden
johtamista sekd turvallisuusasiat

hallitsevaa henkildstéa.

Lasten kanssa opetellaan tunnista-
maan ja ratkaisemaan ristiriitoja
rakentavasti

Hairinta-, kiusaamis- tai vakivalta-
tilanteista keskustellaan lasten
hueltajien kanssa ja etsitaan yh-

dessd ratkaisuja.

Mini Verso -vertaissovittelumalli

losana kiusaamisen ehkaisya.

Ergonomia, ekologisuus, viintyisyys
ja esteettdmyys seka tilojen valaistus
ja akustiikka, sisdilman laatu ja
siisteys otetaan huomoon oppimis-
ympdristdja rakennettaessa ja
kehitettaessd.
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Turvallisuus

Sosiaalinen osallisuus

Yhteisdllisyys

Hyvinvointi

2022-2025

https://pirkanmaa.mediafiles.fi/catalog/P

uuteksen hilli

limasts dja
luonnon menimustoisuuden tur-

vaaminen.

Rakennetun ympéristén turvallisuutta
parantava kehittdmistoiminta.

Otetaan huomiocon lisdantyva
sadanta rakennusten, teiden ja muun
rakennetun infran kestavyyteen seka
sade- ja sulamisvesien hallintaan.

Vahapaastoisen ticliikkenteen ke-
hittdminen etenkin haja-asutus-
alusiden saavutettavuuden vali-
neeng; tieston kunnosta huo-

lehtiminen.

Pirkanmaa vahvistaa asemiaan
teknisen infrastruktuurin (liikkenne,
rakennukset, energia, jate- ja vesi-
huolto) dlyominaisuuksien kehit-
t3jand, kdyrtdonotiajana ja liike-

kumppanina.

Osallisuuden lisgdminen ja eri-
arvoistumisen ehkdisy.
Tiedostetaan eri ihmisryhmien
erilaiset mahdollisuudet osallistua ja
saada etua erilai-

sista kehittdmistoimista.

Pirkanmaa t toimivat aktiivisesti

|hiyhteisdissaan.

Tyollisyyden vahvistaminen ja syr-
Jjaytymisen ehkaisy monialaise-
na yhteistyona.

Maahanmuuttajien kotoutumista
Jja juurtumista paikallisiin yhtei-
sBihin edistavat kdytdannot, palve-
lut ja yhteistyd.

Laadukkaiden, kohtaamista edis-
tdvien kaupunki- ja muiden julkis-
ten tilojen hyddyntaminen ja
synnyttdminen.

Hyvinveinnin lisd@minen
Hyvinveintiongelmien ennaltaehkai-
sy keventaa palvelutarvetta.

Ihmisten luontosuhteen elvyttamiseen
ja luonnen monimuotoisuuden
arvostamiseen liittyvat toimet.

Vapaa-ajan palveluiden kehittdminen ja
spontaanin vapaa-ajanteiminnan
mahdollistavat tilat ja paikat.

Luonnon menimuctoisuuden vaali-
minen, sita tukeva maankaytto seka
viljely- jJa metsanhoitomenetelmat.

Pirkanmaan omintakeinen, elinvoi-
mainen ja eldmyksellinen kulttuuri-

eldmd lisdd asukkaiden hyvinvointia

ja vetoaa myds matkailijoihin.

Maakunnalliset ohjausasiakirjat

Turvallisuus

Sosiaalinen osallisuus

Yhteisallisyys

Hyvinvointi

Pirkanmaan hyvinvointialueen
strategia 2022-2025

hittps: [/ www pirha. fi/strate;

Palvelulupaus:

Pidamme yhdessa huolta kaikkien
pirkanmaalaisten hyvinveinnista ja
turvallisuudesta. Tuemme sinua eld-
masi kaannekohdissa. Tydomme perus-
tuu parhaaseen osaamiseen ja tutkit-
tuun tietoon. Olemme sinua varten,
elaman vuoksi.

Turvallisuus on meidan jokaisen

asia.

Asukkaat ja henkilosto osallistu-
vat palveluiden suunnitteluun.

Olemme arvostettu yhteistyokump-
pani, omistaja ja aktiivinen verkos-

toituja.

Pirhan strategiset karkiteemat
1. Tarkeinta inminen.

3. Hyvinvoivat tydntekijat

Edelldkavija toiminnan kehittami-
sessa oppilaitosten ja korkea-
kouluyhteisan kanssa kansain-

vialisella ja kansallisella tasolla.

2. Yhdenvertaiset, ennaltachk3isevat ja vaikuttavat palvelut

4. Yhdessd yhteentoimiva hyvinvointialue

Panostaminen ennaltaehkaisyyn ja
hyvinveinnin ja terveyden edistami-
seen tiiviissd yhteistyossa kuntien
lja jarjestajen kanssa.

Pirkanmaan hyvinvointialueen

v intikertomus ja
2023-2026

Osa Karkiteema 2:n ja sen sis

ja hyvi ja terveyden edista
tiiviissd yhteistydssd kuntien ja
jarjestdjen kanssa." toimeenpano-

suunnitelmaa.

teeman "Pancstamme ennaltaehkdisyyn

iseen|

Turvallinen elinym péristd
1. Vahennetddn lapsiperheiden

eriarvoisuutta.

2. Edistet: |ahiymparistdjen
kehittamistd esteettdmiksi ja tur-
vallisiksi seka lilkkumiseen ja

osallisuuteen kannustaviksi.

3. Vdhennetddn paihdeongelmia.

Osallisuus ja vai -

2. Edistetddn sosiaalista osallis-

tumista.

3. Edistetddn yhteiskehittdmisen

menetelmien kayttda.

1. Vaikutetaan EVA-menettelyn kautta

palvelut
1. Parannetaan palveluiden saata-
Vuutta, saavutettavutta ja yhden-

vertaisuutta.

2. Otetaan kayttdon vaikuttavat

menetelmat ja toimintamallit.

3. Kehitetddn asiakasohjausjar-
jestelmia [ asiakaskokemuksen
raportointia ja hyddynnetdan

tuloksia

Elintavoilla fyysista ja psyykkistd
hyvinvointia

1. Lisdtdadn lasten, nuorten ja perhei-
den ruckailoa ja parannetaan ruoka-

[tottumuksia.

2. Parannetaan ikdihmisten toiminta-

kykya.

3. Edistetdan kuntalaisten mielenter-

weyttd ja yksilan resilienssia.

Alueellinen vikivallan ehkaisyn

1) Perhe- ja Iahisuhdevakivallan

2, Alueelliset MARAK-tyGryhmat

ja |

(valmistuu kevailla 2024)

tur ja iden
palvelupolkuihin huomion kiinnit-

taminen

Iahijoht ittain.

3. Ikdihmisiin kohdistuva perhe-

4. Lasten ja nuorten riski seksuaali-

ja skivallan tunnista-

minen.

1 tai muun vakivallan jou-
tumisen uhriksi tunnistaminen ja

[toimintachjeet.
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Maakunnalliset ohjausasiakirjat Turvallisuus Sosiaalinen osallisuus Yhteisgllisyys Hyvinvointi
Pirha Alueelli turvalli itelmd Turvallinen koti-, asuin- ja tyd-
"Arjen turvallisuus ja alueellinen ympéristd, toimivat peruspalvelut,
yhteistyd" liilkkumisen turvallisuus, riittava
(valmisteilla) toimeentulo ja nopea avun saanti
tarvitnaessa.
Kansalliset ohjausasiakirjat Turvallisuus Sosiaalinen osallisuus Yhteisallisyys Hyvinvointi
V lliset strategiset Tavoite 1: Tavoite 3: Tavoite 5: Tavoite 7:
pelastustoimen jarjestamiselle vuosille  |Pelastustoimen pavelutaso toteutuu |Pelastustoimen cnnettomuuksien Pelastustoimen i ja P palveluiden ja tehtavien|

2023- 2026

Sisaministerion julkaisuja 2023:1

http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-3

yhdenvertaisesti ja laadukkaasti
seka valtakunnallisesti etta alueelli-

sesti.

Tavoite 2
Pelastustoimen henkildresurssit
ovat riittavat ja henkilostd on

osaavaa ja hyvinvoivaa.

ehkdisy on jarjestetty riskiperustei-
sesti, yhdenmukaisesti ja vai-
kuttavasti.

Tavoite 4: Pelastustoimella on vili-
tdn kyky toimia suunnitellusti kai-
kissa turvallisuustilanteissa, ja se

sailyy turvallisuuden I3hipalveluna

valtakunnallinen valmius seka
varautuminen mahdollistavat
vaeston sucjaamisen kaikissa olo-
suhteissa.

Tavoite 6-

Pelastustoimen kansainvilinen
toiminta on aktiivista, suunnitel-
mallista ja kytkeytyy pelastustoi-
men kansallisiin rakenteis:

valtakunnallinen suunnittelu, toteu-
tus ja kehittaminen perustuvat tie-
dolla johtamiseen ja yhtendiseen
tiedonhallintaan.

Tavoite 8

Pelastustoimen hallinto- ja ohjaus-

jarjestelma on selked.

Tavoite 9:
Pelastustoimen hallinto- ja ohjaus-
jarjestelmd on selked.

Turvallisuus

Sosiaalinen osallisuus

Yhteisdllisyys

Hyvinvointi

Kansalliset ohjausasiakirjat

Pelast
strategisten tavoitteiden toiminta-
suunnitelma 2023 - 2026

https://pelastusteimi.fi/documen

P imessa on kaytdssa
valtakunnallinen ja alueellinen,
saanndllisesti paivitettava
teimintaympdristdanalyysi.

Laaditaan toimeenpanosuunni-
telma vuonna 2023 tulipalojen
madran puolittamiseksi vuosille
2023- 2030.

Arvicidaan palotarkastusten itse-

arvioinnin vaikuttavuus sekd vahvis-

tetaan turvallisuusviestintaa,
paloriskikohteiden tarkastuksia ja

jalkivalvontaa.

Asumisen paloturvallisuutta edis-
tamadlld vahennetaan palokuole-
mia, henkildvahinkoja ja aineellisia

vahinkaoja.

‘Onnettomuuksien madrad vahenne-
t33n vdestdn omatoimista onnetto-

muuksiin varautumista tukemalla.

Yritysten ja laitosten turvallisuus-
kulttuuria parannetaan systemaatti-
sella arvicinnilla ja palautejar-
jestelman kehittamisella.

Alueellista ja pzikallista yhteis-
tydtd kuntien, elinekeinoeldman

ja jarjestojen kanssa kehitetdan
suunnitelmallisesti ja laaja-alaisesti.

Onnettomuuksien ehkdisyn mene-
telmid kehitetaan turvallisuuden

ja vaikuttavuuden parantamiseksi.
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Kansalliset ohjausasiakirjat

Turvallisuus

Sosiaalinen osallisuus

Yhteisallisyys

Hyvinvointi

Asenne ratkaisee - pelastustoimen

Kohdennetaan aikaa ja resurssia

onnettomuuksien ehkaisyssaki riskeihin.
Valtakunnallinen yhteenveto ny-
kyisistd onnett: i Ki 3dn nykyistd enemman
. o seka ; lota riskikeskitrymiin.
imil i 3y saattami-  |Hyddy in ETsiva tyd.

seksi. SM julkaisuja 2021:36

urn fifURN:ISBN:978-052-324-595-]
2

http:

Tehostetaan palokuolemien osal-
ta riskiryhmass4 olevien alkoholi-
soituneiden (keski-ikdiset miehet)
henkildiden tavoittaminen.

Koulutuksen/viestinndn tarpeiden
ja kohderyhmien tunnistaminen;
hoitolaitosten ja koulujen lisaksi
esim. tyopaikoille, isannoitsijoille
koulutuspaketteja

Lisataan yleiselld tasolla viestin-
tad ja nakyvyytta.

Hyoadynnetaan semea valistuskam-
panjoissa ja néhdaan ihmisia

myds livens.

Korostetaan osallistavaa ja
kaytanndnlaheista koulutusta
lasten ja nuorten kanssa.
Kysytaan itse kohderyhmiita, mita
he haluavat ja mitd ajatuksia

heraa turvallisuusaiheista.

Tiivistetdan yhteistytd pdivako-
tien kanssa.

Koulujen turvallisuuspdivi-konsepti

Yhteisollinen kulttuuri on hyva
kasvualusta turvallisuudelle.

Otetaan harrastusseurat
haltuun: esim. jalkapalloseurat,

itsepuolustusseurat.

Laaditaan toimintasuunnitelma
lasten ja nuorten tavoittamiseksi
yhteisty@ssa jarjestojen ja nuori-

sotydn kanssa.

Panostetaan verkostoitumiseen.
Varataan yhteistyon kehittami-
selle ja rakentamiselle aikaa.

Osallistutaan nykyista enemman
paikallisiin pieniin tapahtumiin.
Hyddynnetdan talld pienten paik-

kakuntien yhteisdllisyytta

Koulutetaan kotihoitajat jJa muut
sotealan toimijat riittdvdn sdannol-

lisesti ja usein. Tietotaito havain-

noida ympdaristdd turvallisuusndkd-

kulmasta ja jakaa tietoa.

Kansalliset ohjausasiakirjat

Turvallisuus

Sosiaalinen osallisuus

Yhteisllisyys

Hyvinvointi

Turvallinen ja onnettomuuksilta
vapaa arki 2025. SM julkaisuja 2019:33.
http://urn.fi/ URN:ISBN:978-952-

Onnettomuuksien ehkaisyn toimin-

taohjelman missio on: Turvallinen

j2 onnettomuuksista vapaa arki

2025. Missio suuntaa toimialarajat
ylittdvad, kansalaisyhteiskuntaa
laajasti osallistavaa, yhteiskehitta-
miseen kannustavaa ja jatkuvasti
kehittyvaa yhteistd tyotd turvallisen
Ja onnettomuuksista vapaan arjen
mahdollistamiseksi.

Yhteinen tydn mahdollistaminen
edellyttad 1) yhteisen ymmarryk-
sen luomista, 2) yhteisistd tavoit-
teista sopimista ja 3) tavoitteellista
yhteista tydta. Yhteisen tydn
Idhtékohtana on tavoitteeseen liit-
tywan yhteisen tilannekuvan muo-
dostaminen. Toimijat sitoutuvat ti-
lannekuvan pohjalta sovittaviin yh-
teisiin tavoitteisiin ja niiden toteut-
tamiseen. Onnettomuuksien eh-
kaisyyn liittyva yhteinen tyo voi to-
teutua joko nykyisid yhteistydver-
kostoja tai uusia kumppanuuksia
hyddyntaen. Sen tulee kuitenkin
olla taveoitteellista, suunnitelmallista
2 johdettua.

Osaamiseen ja kyvykkyyteen vaiku-
tetaan mahdollistamalla kansa-
lzistaitojen ja turvallisuusosaa-
misen kehittyminen eldménkaa-
ren kaikissa vaiheissa ja toiminta-
ymparistoissa. Myos fyysisen ja

sosiaalisen toimintakyvyn ylia
témiselld on merkittdva rooli on-

nettomuuksien ehkaisyssa. Saman-
aikaisesti varmistetaan, ettd hei-
kentynyt toimintakyky tunnistetaan
ja huomigideaan toiminta ja asuin-
ymparistdn ratkaisuissa.

Asenteisiin ja jaettuihin kasityksiin
turvallisuudesta ja onnettomuuk-
sien ehkaisysta vaikutetaan neljas-
53 vaiheessa 1. vaiheen tavoittee-
na on kohderyhman kiinnostuksen
herattaminen. 2. vaiheessa kiinnos-
tusta vahvistetaan tarjoamalla eri-
laisia mahdollisuuksia kdytannan
turvallisuusosaamisen harjoitte-

luun ja vaikuttamiseen.

3. vaiheessa ihmisiad rohkaistaan
toimimaan turvallisuuden paran-
tamiseksi, onnettomuuksien ehkai-
semiseksi ja niiden vaikutusten
vahentamiseksi. 4. positivisten
kokemusten jakaminen. Tukee osal-
taan kiinnostuksen herddmista ja

aktiiviseen toimintaan rohkaisua.

Toimintakulttuuri on cnnetta-

muuksien ehkdisyn vaikuttamisen
kohteista laajin. Silld tarkoite-
taan mm. turvallisuuden tunnet-
ta lisddvdn luottamuksen vahvis-
tamista yhteiskuntaa ja sen tuot-
tamia palveluita kohtaan.
Lucttamusta vahvistetaan siten,
etta se parantaa ihmisten ja yh-
teisdjen omatoimisuutta sekd
aktiivista osallisuutta onnetto-

muuksien ehkdisemisessd.

Valittdmisen tunne lisddntyy ih-
misten kuuluessa vahvemmin
yhteisdihin

Ihmiset ottavat vastuuta ja huo-
lehtivat aktiivisernmin omasta

seka muiden tur 3

Tiedon ja teknologian rocli ennetto-
muuksien ehkaisyssa tarkeittaa mm.
toimenpiteita digilisaation tarjoa-
mien mahdollisuuksien laajamittai-
seksi ja innovatiiviseksi hyddyntdmiseksi,
sekd viestinnan vaikuttavuuden
kehittamiseksi. Vaikuttava viestinta
liittyy oikean tiedon monikanavaisen
saatavuuden varmistamiseen ja pro-
aktilvisen viestinnan kehittdmiseen.
Kayttaytymisen muuttamiseen téhtda-
vdd sosiaalista markkinointia etta
mahdollisuus- ja vaikuttajaviestintdad

Asiakasryhmien tarpeet tunnistetaan
systemaattisesti ja pelastustoimi
tuottaa tarpeisiin perustuen saman-

kaltaista palvelua

E tyon r

on jirkevad hyddyntdsd pelastustoi-
minnan, varautumisen, ensihoidon
ja tukipalveluiden nakokulmia laa-

jasti, jotta saadaan kasitys turvalli-
suuden ilmidistd ja vaatimuksista,

joihin on syytd tarttua.
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Kansalliset ohjausasiakirjat

Turvallisuus

Sosiaalinen osallisuus

Yhteiséllisyys

Hyvinvointi

Turvallisesti kaiken ikda: Koti- ja va-
paa-ajan tapaturmien ehkaisyn ohjel-
ma 2021-2030 seka selvitys kustannuk-
sista, STM 2020:30.

http:/furn fi/ URN:ISBN:378-952-00-8343

4

Turvallisesti kaiken ikd3a: Koti- ja va-

paa-ajan tapaturmien ehkaisyn ohjel-

Turvallisuuskulttuuria paranne-
taan ja turvallisuustyota vahviste-
taan

‘Ympéristdn, tuotteiden ja palveluiden
turvallisuutta parannetaan.

Tavoite

Turvallisuus otetaan huomicon
toimintaympéristdjen kehittami-
sessd ja valvonnassa.

Kunnat huomicivat leikki- ja likun-
tapaikkojen rakentamista ja
yllapitoa kilpailuttaessaan turval-

lisuuskriteerit.

Palveluntarjoajien kuluttajaturval-
lisuuden tietdmys on ajantasaista
ja omavalvonta on vastuullisesti
jarjestetty.

Turvallisen kadvelyn ja pygrailyn

inen ilmastoystavallising

kumiskeinoina.
Huomiocidaan kevyen liikkenteen

wdylien esteettomyys

Talviliukastumisten ehkaisya tyo-
imatkoilla ja vapaa-ajalla jatketaan

ja tehostetaan.

Yhdenvertaisuutta vahvistetaan ja
erityisesti haavoittuvien ryhmien
turvallisuutta edistetddn.

Tyourien pidentyessa i 1

lakkaille b

huomiota yli 65-vuotiaiden tyonte.

ma 2021-2030 seka selvitys k k
sista, STM 2020.

http-/furn fi/URN:ISBN-878-852-00-8343-

kijdiden kaaty mien eh-

kdisyyn tydpaikoeilla.

4

Lasten ja nuorten myrkytystapa-
turmia vihennetdan ja samalla
estetdan tapaturmaisia myrkytys-
kuolemia.

Tydikdisten myrkytystapaturmia va-
hennetaan ja alkoholimyrkytykset,
yhdistelmakdytdstd ja huumeista
johtuvat myrkytyskuclemat kdan-
tyvit laskuun.

lakkdiden henkil

iden alkoholin

kayttoon ja I3akitykseen kinnite-

t3an lisddntyvas huomiota.

Ja heidan
omaisilleen ja I3heisilleen jarjes-
tetddn matalan kynnyksen asian-
tuntijapalveluja kaatumistapatur-
mien ehkdisemiseksi.

Kehitetaan liib ympdristdjen
turvallisuutta kiinnittamalld huo-
miota ylinopeuksien ehkdisyyn ja
systemaattiseen turvallisuuskas-

vatukseen.

Edistetdsn taajamien 30km/h
alueiden nopeusrajoituksia Ja nii-
ta tukevia toimia.

Kunnat huomioivat tydikdiset

ik allisuutta
esim. liityntapysdkointi, esteetdn

ne, etdatydmallit

art atusyksikdissd ja oppi-
laitoksissa systemaattinen
liikenteen vaaranpaikkakartoitus

Edistetddn yhteistyota paikallis-
ten lilkuntaseurojen kanssa
turvallisen liikunnan edistdmiseksi

Vaaranpaikkakartoitustydkalua
tehdddn tunnetuksi asukas- ja
kyldyhdistyksille.

Liikennekasvatus ja viestinta sys-
temaattista. Tuetaan paihteetdntd
liikkumista ja turvalaitteiden kay-

ttod likenteessa.

Kaatumis- ja putoamistapaturmia,

ml. Lilkuntatapaturmat, ehkaistaan.

Paihteiden ja ladkkeiden kayton
aiheuttamia tapaturmia ja
onnettomuuksia ehkdistaan ja
mielenterveytta edistetaan.

Tavoite:
Terveyden menetykset ja sairaala-

hoitojaksojen maara vihenee.

Likunnallisen eldmantavan omak-
suminen ja kannustus tarvittavien

suojavalineiden kayttoon.

 Turvallisuuskasvatus kaatumisten,
putoamisten ja lilkuntavammaojen
ehkaisyyn

Neuvolat -> terveystarkastukset, per-
hevalmennukset, kotikdynnit
Varhaiskasvatus —> vasu sisallot,
Liikkuva varhaiskasvatus -ohjelma,
Perusopetus, Il aste—>opetussuun-
nitelmat, UKK-insituutin LiVe-hanke
Urheiluseurat —> otovalmentajille
koulutusta yhteistydssa lajiliittojen
kanssa.

Terveydenhuellon palveluissa hyo-
dynnetaan kaatumisriskin itsearvi-
ointia ja/tai ammattihenk. suoritta-
maa riskien arviointia.

Paihteiden riskikdyttd ja haitat
tunnistetazan eri sote-palveluissa ja

tukea tarjotaan varhaisessa vaiheessa_

Sote-ammattilaiset kiinnittdvat huo-

miota ajoterveyteen.

Poliisi, pelastustoimi tai hatdkeskus

tekee tarvittaessa Huoli-ilmoituksen
huomatessaan liikenteessd henki-
16n, jonka hyvinvoinnin, terveyden ja
turvallisuuden epailee likennetur-
wvallisuuden nakdkulmasta heiken-

Tyneen
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Turvallisesti kaiken ikéé -ohjelman

toimeenpanosuunnitelma vuosille
2021 - 2025
STM raportteja ja muistioita 2022:8

Turvallisesti kaiken ikéd -ohjelman
toimeenpanosuunnitelma vuosille
2021 - 2025

STM raportteja ja muistioita 2022:8

‘Yleistavoitteet Kaatumis- ja puto-
amistapaturmat:

Kaatumis- ja putoamistapaturmien
syyt ja ehkdisykeinot tunnetaan
[paremmin

Lasten putoamisvammat vihenevat
vakavien lilkuntavammojen maara
vahenee.

Ty .

Yleistavoitteet paloturvallisuus:
Yksikdan lapis tai nuori ei kuole
eika vammaudu vakavasti tulipa-
loissa tai tulentekovalineiden ka-
sittelystd johtuvista tapaturmista.
Lapsilla ja nuorilla on riittdvat
paloturvallisuustiedot- ja taidot
sekd kyky pelastautua ja pelastaa

mat
tunnistetaan ja ennaltaehkaisyd
tehostetaan.

Kuolleisuus ja sairaalaheitojaksot
tapaturmaisiin kaatumisiin ja pu-

toamisiin vahenevat 65 tayttaneilla.

‘Yleistavoitteet hukkumiset ja

Palokuolemien ja tulipaloissa vam-
mautuneiden maard laskee vuo-
sien 2015-2019 keskiarvosta vdhin-
tdan neljdsosalla vuoteen 2030
mennessa

Tydik3isilld ja kdkkailld on val-
miuksia tunnistaa ja arvicida

paloriskejd, ennaltachkaistd

Lasten ja nuorten hukkumiskuole-
mat ja veteen vajoamisten vucksi
aiheutuvat terveyden menetykset
vahenevat 2020-luvun alkuvuosien
tasosta.

Tydikaisten hukkumistapaturmat
ja vesilikenneonnettomuudet
vahenevat.

Vesilld, veden darelld ja jaslla

liikkuvien tydikdisten turvallisuus-
osaaminen paranee.

Iakkgiden henkildiden hukkumis-
tapaturmat ja vesiliikenneonnet-

tomuudet vahenevat.

Tavoite: Turvallisuus otetaan huo-
mioon toimintaymparistGjen ke-

hittdmisess3 ja valvonnassa

Toimenpide: Lasten ja nuorten

Jfurn fi/URN:ISBN:978-952-00-8 toimintaympérist3jen suunnitte-

lun yhteydessa tehddan syste-
maattisesti lapsivaikutusten arvi-
ointi liittyen kaatumis- ja putoa-

misrisks

Uusien leikki- ja liikuntapaikkejen
rakentamisessa ja jatkossa vanho-
jen kunnostuksissa huomioidaan
kaatumsiten ja putoamisten sekd
liilkuntavammojen ehkaisy ja ote-
taan huomoon samalla myds liik-

kumiseen kannustamisen tarkeys.

Talvijalankulun turvallisuus var-
mistetaan asuinymparistén tur-
vallisuutta ja esteettmyytta pa-
rantamalla.

Kunnat ja hyvinvointialueet jaka-

vat iakkdille ohjeita, mahdollises-
ti nastoittavat kenkia tai jakavat
liukuesteita liukastumistapatur-

men ehkaisemiseksi.

paloja seka toimia palotilanteissa.
Tupakoinnista aiheutuvien palo-
kuclemien ja palovammejen masra

laskee, kun tupakeinti vahentyy ja

Vleistavoitteet tielikenneonnet-
tomuudet:

Yksikaan lapsi tai nuori i kuole

tai vammaudu pysyvasti tieliiken-

teessd
Edistetaadn lasten ja nuorten turval-
lisen omaehtoisen likkumisen

edellytyksia ja joukk enteen,
kdvelyn ja pyordilyn kasvua

Paihteisiin liittyvien onnettomuuk-

sien maard vahenee.

Idkkaiden henkildiden tieliiken-
necnnettomuudet autolla, pyd-
ralld ja jalan vahenevat vuoteen
2030 mennessd.

Tieliilkenneonnettomuuksissa

ja vakavasti loukkaan-
tuneiden tydikdisten madrd vihe-

nee.

Yleistavoitteet omaiset ja lahei-

palotury:
lisdtddn.
lakkaiden poistumisturvallisuuden
ongelmat tunnistetaan ja Idheiset
sekd sosiazli- ja terveystoimi,
hoivapalveluiden tarjoajat ja pelas-
tustoimi varautuvat paloturvalli-
suusriskeihin ennakoivasti.

Tavoite: Liikunnallisen elamanta-
van omaksuminen ja kaatumisten,
putocamisten ja liikkuntavammaojen
on osa turvallisuuskasvatuksen

siséltja.

Toimenpide: Liikuntavammojen sekd
kaatumisten Ja putoamisten ehkai-
sysisdlldt ovat aiempaa paremmin
mukana eri toimintaympéristdissa
tehtavassa turvallisuusopetuksessa
ja -kasvatuksessa.

Tavoite: ldkkadat henkil 5t itse sekd
heidan omaiset ja I3heiset osaa-
vata ehkdista ikdihmisten kaatu-
misia.

Toimenpide: Kunnat ja hyvinveinti-
alueet ochjaavat ja neuvovat mm.
hyédyntamalld kehitettyja materi-
aaleja.

Pelastuslaitokset pitavat koulu-
tuksissaan esilld kaatumistapa-
‘turmien ehkaisyn.

Jdrjestdt ohjaavat kansalaisia kaa-
tumistapaturmien ehkaisyyn.

SEL T

Omais- ja perhehoidon vastaan-
ottaminen ja tarjoaminen kotona
on kaikille osapuclille turvallista
Tydikdisten omaishoitajien roolia
ja tydeldman yhteensovittamista

tuetaan paremmin.

Turvallisuutta edistavat toiminta-
tavat ja -mallit ovat osa kokonais-
valtaista toimintakulttuuria
koulutuksessa, tydpaikoilla ja

vapaz-ajalla

Tavoite: Tietoisuus tydikdisten
kaatumis- ja putoamistapatur-
mien riskeistd kasvaa. Syyt tunne-
itaan ja ehkdisykeinot ovat parem-

min kaytossa.

 Toimenpide: Kunnissa tuetaan
monialaisesti asukkaiden turval-
lista liikkumista kaatumis- ja
lilkuntavammoja ehkaisten.
Edistetddn yhteistydtd paikallisten
lilkuntaseurojen kanssa tydikai-
sen vieston turvallisen likunnan
edistamisessa

Yleistavoitteet myrlytykset:
Myrkytysten riskitekijit tunniste-
'taan ja ongelmien varhainen tun-
nistaminen ja tuki paranevat lap-
silla ja nuorilla

Péihdekuolemien ja paihteisiin
liittyvien itsemurhien maarat va-
henevit.

¥li 65 vuotiaiden tapaturmaiset

myr iclemat ja myrkyty a
johtuvat sairaalahoitojaksot vahe-

nevat vuoteen 2030 mennessa.

Yleistavoite idkkast (yli 65-vuotiaat)
Koteona asuminen ja tydskentely on

turvallista.

Tavoite: Ammattilaisilla on kiytds-
sddn nayttdon perustuvat kaatumisten

ehkaisyn toimintakdytinndt.

Toimenpid

lakkaiden palveluita

n organisaation ylin johto

hto sitoutuvat ndyttdon perus-
tuvien ehkaisykeinojen juurruttami-
seen. Esim. RAl-vertailutiedon hyd-
dyntaminen, TUOVI-portaali

Kuntien ja hyvinveintialueiden yh-
teistyd Vanhustydn keskusliiton
korjausneuvonnan kanssa ikaanty-
neiden asumisen turvallisuuden

parantamiseksi

TySurien pidentyessa kiinnitetddn
huomiota yli 65-vuotiaiden tydnteki-
joiden kaatumistapaturmien ehkai-
syyn tyopaikoilla.




Turvallisesti kaiken ik

ohjelman
toimeenpanosuunnitelma vuosille
2021 - 2025

Tavoite: Kunnat huomicivat tydikaiseq

utta

Toimenpiteet: edistetddn kuntien

STM raportteja ja 2022:8

Issuunnittelutyota
ml. Esteetdn joukkoliikenne, liittynta-

pysakdinti, sujuva siirtyma kulkuva-

lineistd T

Tavoite: Kehitetaan liikenneympa-
rist@jen turvallisuutta kiinnittd-
malld huomiota ylinopeuksien eh-
kdisyys ja systemaatiseen liken-

neturvallisuuskasvatukseen sekd

Tavoite: Likennekasvatus ja vies-

tintd ovat systemaattista. Tuetaan

pahteetdnts liikkkumista ja turva-

lartteiden kayttoa likenteessa.

Tavoite: paloturvallisuus
Toimenpiteet: Lisitasn paloturval-
lisuuskoulutusta.

Pyritadn vahentamaan idkkaisen ja
muistisairaiden tupakeintia ja

péihteiden kayttda.

viestintaan ml. virittami-
sen seuraukset.

Toimenpiteet: automaattinen ja pe-
rinteinen nopeusvalvonta sekd
koulutus ja valistus.

Kunnat vastaaat nopeusrajeitusten
asettamisesta katuverkolle. Rajoi-
tusten noudattamista voidaan tukea

rakentamalla liikenneymparistd

, ettd se ohjaa kuljetta-
jia ajamaan nopeusrajoitusten
mukaista nopeutta. Esim. hidas-
teet, kavennukset, nopeusnaytot.
Erityishuomion kiinnittaminen
koulujen ja paivdkotien lilkenne-
ympdristén rauhoittamiseen. Lii-
kenneturvallisuusstategian mukaan
ajonopeuksien rajoittaminen esim.
30 km/h, missé paljon kevyttaliik.

uteen

jen liesitur

kiinnitetdan huomiota.

| ldrjestat viestivat kansalaisille
ajokunnon ja ajoterveyden tee-
moista osana turvallisuuskam-
panjoita. Urheiluseurat huomiol-
vat ajokunnon ja ajoterveyden ky-
symykset kuljetusten jarjestami-

SE553.

larjestot osallistuvat likennetur-
wvallisuustydhon tukemalla mydn-
teistd mielenterveytta ja tekemal
|3 yhteistydta likenneturvalli-

suustoimijoiden kanssa.

Tavoite: Tehostetaan ja tuetaan
vesiturvallisuuteen liittyvaa
kasvatusta ja valistusta
Toimenpiteet: vuosittainen
MNouHé&té!-jampanja oppilaitok-

sissd. Kunnissa L

Kunnat ja hyvinvointialuset
toteuttavat ja kehittdvat laki-
sddteistd ehkaisevaa paihdetyd-
[ta myos myrkytystapaturmien eh-
kdisyn nakokulmasta ja tekevat
yhteistydta paikallisten toimijoi-
den (yritykset, tydpaikat, jarjestar,

yhteisdt) kanssa.

[Tavoite: Myrkytysten ehkdisyyn
liittyva turvallisuuskasvatus on os5a
eri toimintaymparistdissa tehta-
wdd tydtd. Kohdennus erityisesti
nuorten myrkytysten ehkdisyyn.

[Toimenpiteer: wrvallisuuskasva-
[tuksen ja turvallisen kasvuympa-
ristSn seka paihteettomyyttd tuke-
van toimintakulttuurin tehostami-
nen eri toimintaym paristdissa:

=1

it, perk
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opetussuunnitelmien sis3
wvesiturvallisuustiedot ja taidot
Viisaasti vesilld kampanja
|ldrjestot jarjestavat jdsenilleen
turvallisuuskoulutuksian liittyen

vesiturvallisuuteen.

arhai: us, koulut, oppi
lastensucjelu ja sijaishoito
nuorisotoimifvapaa-ajan toiminta-
ympdristdt ja etsiva nuorisotyd.

lidrjestot
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Poliisin strategia 2020-2024.

Poliisihallitus.

Visio: Poliisi on kaikkien turvaaja,

kaikkina aikoina

https://poliisi.fi/documents/25235045/28

Strategiset tavoitteet:
Turvaamme arjen ja piddmme

luottamuksen poliisiin kerkeana.

Ennalta estamme rikoksia ja

hairidits .

MNain mahdollistamme strategiamme:

Johdamme toimintaa tuloshakui-

sesti vaikuttavuutta tavoitellen.

¥ istamme

sesseja.

e erityi-
sesti vakavia rikoksia tehokkaasti.

Paljastamme ja

yhteistydta keskeis-

ten sidosryhmien kanssa.

T T , turvallisia

lia kehittyvia palveluita.

Teemme yhteistydtd ja viestimme
aktiivisesti,

iestimm 1 ja yhtenaisesti.
Toimimme tietojohtoisesti, teemme
menipuolista analyysia ja enna-
koimme tulevaa

Turvaamme toimintakriittiset ICT-

palvelut ja hyddynnamme uusia
teknologicita.

Vahvistamme henkildstdn osaamista

tyShyvinvointia ja sitoutumista.

Ennalta estimme rikoksia ja
h&iridita; ndma priorisoimme:
Valvomme kaduilla ja verkossa
suunnitelmallisesti ja ennalta
estavasti.

Puutumme varhain rikoksiin ja

hairidihin.

Kaytamme resursseja joustavasti
Ja siirramme painopistetta en-

nalta estavyyteen.

Panostamme tietojohtoisuuteen
Ja analyysiin osana ennakointia.

Huomicimme ennalta estivyy-
den johtamisen ja henkildston
kouluttamisessa, sekd sitd kautta

koko tydnteon kulttuurissa.

Lisdgdmme hallinnollisen rikostor-
junnan mahdeollisuuksia osana

ennalta estavyytta.

ITehostamme kansallista ja kan-
sainvalistd yhteistyota toiminta-
ympdristén muutoksten ennakoi-
miseksi ja rikollisuuden torjumi-

seksi_
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ESKA. Poliisin ennalta estévan tydn

5

Paliisin ennalta estavalld tyolla tarkoi-
tetaan suunnitelmallisia ja johdettuja
toimia, joilla estetddn rikoksia, tur-
vallisuutta heikentavid hairioita ja
muita ihmisten turvalliduuden ja tur-
vallisuuden tunteeseen vaikuttavia
ei-toivettuja tapahtumia. Poliisi teimii
ratkaisuldhtoisesti yhteistydssa eri
viranomaisten, jarjestdjen ja yhteisd-
jen kanssa. Ennalta estavd toiminta
on tietojohtoista ja sen toteutumisesta
ja tuloksista raportoidaan sdanndlli-
sesti viranomaisille, yhteistydkump-
paneille ja asukkaille.

Tassd strategiassa poliisin ennalta

estavilla toiminnalla tarkoitetaan

erityistoimintaa, joka on yksi pol
tehtava. Toiminnalle on asetettu
valtakunnalliset ja poliisilaitoskoh-
taiset tavoitteat.

strategia 2019-2023. SM julkaisuja 2019;

Poliisin ennalta estévan tydn masritelmal

Strategian tavoitteet:
1. Vahennetaan rikosten ja turval-

lisuutta heikentédvien hdirididen

aiheuttamia taloudellisia ja inhi-

millisid kustannuksia ihmisille

ja yhteiskunnalle_

2. Yllapidetddn ja vahvistetaan
ihmisten turvallisuutta ja turvalli-
suuden tunnetta.

3. Yllapidetdan ja vahvistetaan ih-
misten luottamusta poliisiin tunnis-
taen ja ottaen huomioon eri vies.-
taryhmien, vahemmistéjen ja eri
ikdryhmien sekd maan eri aluei-

den erilaiset tarpeet.

4. Tuetaan peliisin muita toimintoja
erityisosaamisella ja huolehtimalla
siitd, ettd ennalta estdvan toiminnan
yhteistydverkostot ovat hyédynnet-
tavissa myos muussa poliisitoi-

minnassa.

Tyomuodot:
1. Lahipoliisitoiminta

2. Meniammatilliset toimintamuodot:

Ankkuri - Tavoitteena on nuorten
rikoskierteen katkaisu varhain
Jollain alueila Ankkuri hoitaa myds
perhe- ja Idhisuhdevakivaltaan

liittyvia tapauksia.

Marak - Moniammatillinen riskiar-
viointi on menetelma3, jolla tunnis-
tetaan uusiutuvan parisuhdevaki-
vallan uhreja ja parannetaan hei-

dén turvallisuuttaan

3. Paikallinen ongelmanratkaisu
(POR) Tyémuoto, jossa poliisi rat-
kaisee turvallisuusengelmia yhteis-

tydssa eri toimijoiden kanssa.

4. Huolta aiheuttavat henkildt (HAH)
Henkilo, jonka kayttaytymisen tai
elamantilanteen suhteen on he-
rannyt erityinen huoli, joka vaatii
lisdselvityksid. Huolta aiheuttavan
henkilén auttamiseksi ja tilanteen
hallintaan ottamiseksi tarvitaan

usein eri viranomaisten yhdessa

tekemis, rikoksia ennalta estavia

toimenpiteitd paikallisella tasolla.

Toiminnan kohteet ja strategiset
linjaukset:

1. Vahvistetaan eri vaestdryhmien
turvallisuutta ja turvallisuuden
tunnetta

Poliisi on I&sna ja ndkyy nuorten
keskuudessa sekd toimii yhteis-
tydssd vanhempien ja nuorten
elaman tarkeiden aikuisten kanssa.
Poliisi jatkaa ja kehittda yhteis-
tydtd oppilaitosten kanssa

Poliisi vahivstaa ja laajentaa
Ankkuritoimintaa yhteistydssa
muiden viranomaisten kanssa.
Poliisi tunnistaa ja ottaa vdhem-
mistaryhmiin kuuluvien lasten ja
nuorten tarpeet huomioon ennalta
estdvassd tydssa.

2. Lisdtddn vuorovaikutusta va-
hemmistdryhmien kanssa
Poliisi lisdd vuorovaikutusta ja

ymista var Gryh-

mien kanssa ja kehittdaa osaamis-
ta naihin littyvissa erityiskysy-
myksissa.

Paoliisi toimii yhteistydssd uskon-

nollisten yhteisdjen kanssa.

3. Ennalta ehk;

ddn ikdantynei-
siin kohdistuvia rikoksia neuvon-

nalla ja valistuksella.

4. Ennalta estetadn vakivaltaa.
Poliisi ennalta estaa vakivallan uh-

Poliisi ennalta estad perhe- ja lahi-

suhdevikivaltaa ja naisiin kohdistu-
vaa vikivaltas.
Poli

i toteuttaa toimintaa, jossa
arvioidaan huolta aiheuttaviin hen-
kiloihin littyva vakivallan riski ja
saatetaan nama palvelujen pi

in
yhteistydssd muiden viranomaisten
kanssa. Ennalta estetddn vakival-
taista radikalisoitumista, ekstremis-
mid, dariliik. toimintaa ja viharikoksia.
5. Edistetdan hyvid vaestdsuhteita,
yhdenvertaisuuden toteutumista ja
'torjutaan polarisaatiota.

Edistetdan yhdevertaisuuden tosia-
siallista toteutumista.

Poli

in osaamista toimia polarisoi-
tuneissa tilanteissa lisdtdan.

Poliisin edellytyksid ennalta estda
viharikoksia lisatadn.

6. Varmistetaan tehokkaat ja tarkoi-
tuksenmukaisest ennalta estavaa
'tydtd tukevat yhteistySrakenteet ja
prosessit.

Poli

i osallistuu paikalliseen ja

tur

Lisda turvallisuutta lahidissa.
Mukana kylatoimijoiden verkostoissa

harvaan asutuilla alueilla.
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Poliisin liilkennevalvonnan ja -turvalli-
suuden ohjelma vuosille 2021 - 2030
Sisi on julkaisuja 2021:14

inisteri

http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-3

Alkoholi, huumausaineet ja ladkkeet

Rattijuopumusvalvonta

Liikenneonnettomuuksien tutkija-

lautakunnat ovat pitaneet tarkeand
valistamista ja tiedottamista
alkoholin, huumeiden seka 13akkei-

den vaikutuksesta ajokykyyn.

Turvalliset ajonopeudet ja ajotavat
Poliisin tehtdvénd on osaltaan
toimia sen eteen, ettd asetettuja
nopeusrajoituksia noudatetaan,
mika on edellytys koko lilkennejar-

jestelman toimivuudelle

Turvalzitevalvonnan avulla paranne-
taan ja yllapidetddn korkeaa tur-
valaitteiden kdyttdastetta.

Mobiililaitteiden ja muiden teknis-
ten laitteiden ajonaikaisen kayton

valvonta.

jalankulkijoiden, pydrailijdiden ja
suojatie kulkemisen turvallisuuden
parantaminen taajamissa ajotapa-
ja nopeusvalvonnalla.

Poliisin liikkenneturvallisuustydssa
tulee pyrkid huomioimaan vaikutta-
minen erityisesti nuerten likenne-
kayttdytymiseen.

Keingina valvonnan lisaksi erityisesti
ennalta estdvan teiminnan muodot
kuten viestintd ja valistuskampanjat
'yhdessa liikenneturvallisuus ym.
toimijoiden kanssa.

Ajoterveys ja vireystila

Ajoterveyteen liittywat riskit ovat hyvin
yleisid kuolemaan johtaneissa
liikenneonnettomuuksisa

Vaeston ikaantyminen vaikuttaa myos
likenteessa.

Paihderiippuvaisen henkilon ohjaus
asianmukaiseen hoitoon.
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Kansalliset ohjausasiakirjat

Turvallisuus

Sosiaalinen osallisuus

Yhteisdllisyys

Hyvinvointi

selonteko si

turvallisuudesta
Valtioneuvoston julkaisuja 2021:48
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Arjen turvallisuus kuuluu kail
Enemmistdlle arki on turvallisem-
paa kuin koskaan.

Liikennekuolemat ovat Idhes puo-

Selonteossa arvicidaan Suomen si-
saisen turvallisuuden tilaa ja sii-

hen kohdistuvia muutosvoimia, sekd
maaritellddn sisdisen turvallisuuden
tavoitteet ja kehittdmisen suunta

alkaneelle vuosikymmenelle,

littuneet viimeisen 20 vuoden aikana
Palokuolemien mdard laskenut ta-

saisesti. Henkirikeksen uhriksi jou-

tumisen todennak

SYys on noin

puolet pienempi kuin 1980-luvulla.

Tapaturmat ja onnettomuudet ovat
yleisempia kuin Tanskassa ja Ruot-
sissa. Merkittdvin osa tapahtuu
kotona ja vapaa-ajalla. Tapaturmat
ovat suomalaisten neljénneksi
yleisin kuelemansyy ja yleisin sai-

rauteen liittymaton kuolinsyy.

Vakava rikollisuus kasaantuu pie-
nelle joukolle ja kansainvalistyy.
Pddosin syrjaytyneista ja syrjdytymis-
vaarassa olevista ihmisistd koos-
tuva joukko tekee suurimman osan
rikoksia Suomessa.

Maisiin kohdstuva ldhisuhdevaki

valta on edelleen yleista.
Vakivaltaa kokevat harvat ja se
kasautuu. Taustalla edelleen alke-
holi. Inmiskauppaa tapahtuu aiem-
paa enemman, mutta sitd myds
Tunnistetaan paremmin.

Muuttoliike ja maahanmuuttajat
ovat pysyva osa yhteiskuntaa. Suo-
meen muutetaan eniten tydn, per-

heen ja opiskelujen vuoksi.

Viranomaisten yhteistyd palvelujen
voimavarana. Tiedenvaihto, analyysi-
kyky ja yhteinen tilannekuva ovat
menestyksellisen viranomiastyhteis-

tyon keskeisia tydkaluja

Turvallisuuteen vaikuttavat ilmidt

Globaalit haasteet, kuten ilmaston-

muutos, muuttoliike ja pandemiat,

vaikuttavat toimintaym paristodmme]

itsendising ilmidina ja karjistavat

jo aiemmin tunnistettujen kehitys-
kulujen vaikutusta.

Syrjdytyminen, sosiaalinen pahoin-
wointi ja moniengelmaisuus ovat
vha Suomen sisdisen turvallisuuden
suurimpia uhkia. Turvallisuuden
parantaminen liittyykin enenevissa
madrin sithen, ettad parannetaan

niiden ihmisten tilannetta, joita

Kehittamisen suunta:

Ennalta ehkdisemme turvallisuus-
ontelmia laajassa yhteistydssa.
Viranomaisten toiminnan painopistettd
siirret@an yha voimakkaammin reak-
tiivista palveluista ennalta ehkaisyyn

ja varhaiseen tukemiseen

Varmistetaan, etta kaikki vdestdryhmat
woivat luottaa viranomaisiin ja yhteis-
kuntaan.

Halytyspalvelut toimivat ja apua on
saatavilla nopeasti.

Paljastetaan ja selvitetdan rikoksia

nama ilmidt k ja tulokselli: i
Ylisuk lvisuuden kat Tunnistetaan ja torjutaan kansallisen
r on i Turv; iden uhkia.

yhteistyossa toteutettu vanhem-
muuden ja lasten parjadavyyden
tukeminen ja kokonaisvaltainen
kohtaaminen kaikissa eri elaman-

tilanteissa.

=4
B

Ratl paivittaisri
madralle muodostuu se, missa
magrin nuoret ikdluokat karsivat
paihteiden ongelmakaytosta ja

monilaisesta syrjaytymisesta.

Teimitaan aktiivisesti ja ennakoivasti
kansainvalisessa yhteisossa.
Laadukkaat palvelut edellyttavat

riittavia voimavaroja.

Kansalliset ohjausasiakirjat

Turvallisuus

Sosiaalinen osallisuus

Yhteiséllisyys

Hyvinvointi

Turvallisuutta kaikkialla - paikallisen

ittelun

ja tur

kansalliset linjaukset.
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Kasite tur ittelu:

Toimi aristdn arvio:

pitkajanteinen, jarjestelmalliinen

ja koordinoitu prosessi paikallis-

Ja aluetason turvallisuuskysymysten

ratl sieri

Arvigidaan alueen vaestdn turvalli-
suuden tilanne ja sen ennakoitu
kehitys turvallisuussuunnitelman

toim

Linjausten tavoitteena on odistas ja
yhdenmukaistaa arjen turvallisuustydtd
paikallis- ja alustasolla.

Linjaukset koostuvat yleisestd osiosta

, Jossa kuvataan menettelytapoja, eri

toimijoiden vastuuta ja hyvia kiytantdja

sekd toimenpidekorteista, joissa kuvataan|

sellaisia turvallisuussuunnittelun
toimenpiteitd ja tavoitteita, jotka ovat
konkreettisia, koskevat tamanhetkisid
tai nousevia kansallisia haasteita,
niista on saatavilla tietoa ja niilld en
mahdollisuus saasa aikaan suuri
vaikuttavuus paikallistason turvalli-
suudessa.

yheistydlla. Tarkoitetaan myds yhtei-
sen teiminnan suunnittelun lisaksi
suunnittelun perusteella toteutet-
tavaa varsinaista toimintaa_
Tavoitteena on parantaa alueen

asukkaiden ja yhteisdjen turvalli-

suutta sekd turvallisuuden tunnetta.

Kunnalla on paavastuu turvallisuus-
suunnittelusta. Valmisteluun ja
teimeenpanoen osallistuvat kui-
tenkin alueen toimijat laajasti.

Turvallisuussuunnitelma:
kostuu toimintaymparistén arviesta

sekd toimenpiteista ja tavoitteista.

Turvallisuussuunnitelma hyvaksy-
taan kunnan, seutukunnan tai maa-
kunnan asianomisessa paattavassa
elimessa {valtuusto, hallitus tai
virkamiesjohto), joka vastaa suun-
nitelman toimeenpanon saannal-

lisestd seurannasta.

np
Arvio tehddan laaja-alzisena yhteis-

1 kanssa.

Toimenpiteet ja tavoitteet:

Muodollisten rakenteiden lisaksi

T ovat turvall
suunnitelman keskeisin sisaltd.
Toimenpiteille asetetaan tavoitteet,
vastuutahot, mittarit ja aikataulu.

Toimenpiteet konkreettisia ja

tyona alueen eri
Arvioinnin tulee olla tietoperusteista
ja sen tueksi voidaan tilasto- ja
tutkimustiedon lisdksi hankkia
tietoa asukkailta esim. turvallisuus-
kyselylla tai tySpajoissa.

Arviossa tulee myds laajasti huomi-

oida alueen eri voima-

kdytar .

Keskitytaan sellaisiin ongelm!

joihin on tehokasta ja valttdmatonta
vaikuttaa ennalta ehkaisevalld
yhteistyalla.

Toimenpidekortit:

turval-

1ja turvalli-
suustoimintaan liittyen on tarkedd
yllapitaa verkostotoimintaa. Se edis-
133 osallisuutta turvallisuustydssd

ja mahdollistaa muodollisia rakenteita
paremmin mm. hiljaisten signaalien

valittymisen turvallisuustydhaon.

Jdrjestot ovat térkeitd yhteistySkump-

paneita. Jarjestdt ovat kanava paikal-

lisiin asukkai

n, tuottavat tietoa ja

taitoa, jotka tdydentdvat viranomaisten

vareja turvallisuusengelmiin vastaa-
miseksi ja ehkdisemiseksi.

Toimintaympariston arviossa tunnis-
tetaan keskeiset turvallisuusongel-
mat ja -haasteet seka ilmidt, jotka
voivat heikentaa turvallisuutta t3lla
hetkell tai Izhitulevaisuudessa,

ellei nilhin nyt puututa.

lisuussuunnitelmassa kdsiteltavia
aihealusita ovat esim.
rikollisuuden ehksisy ja torjunta,
tapaturmien ja onnettom. ehkaisy,
asumisen turvallisuus,

lasten ja nuorten turvallisuus,
oppilaitosten turvallisuus,
liilkenneturvallisuus,

syriaytymisen ehkaisy,
vakivaltaisen ekstremismin ehkaisy,
yritysteiminan turvallisuus,
kylaturvallisuus,

yhteisdllisyyden ja osallisuuden
vahvistaminen ja

asukkaiden omat toimet turvalli-

suuden edistamiseksi

a
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Visio:

Estetaan riskiryhmassa olevien
nuorten ajautuminen rikollisuuteen.
katkaistaan nuoren alkanut rikos-
kierre ajoissa oikealla ja oikea-

aikaisella tuella seka palvelulla.

1. Syrjaytymisvaarassa olevat lapset
lian nuoret paasevat pitkdkestoisen

tuen pi
2. Jokaisella nuorella rikoksenteki-

idlld on padsy Ankkuri-mallin pal-

isyhteisdihin kohdistuneet
alaikaisten tekemdt rikokset sovi-
tellaan. Poliisi ohjaa rikokset
soviteltavaksi, kunta ja muut julkis-
yhteisdt tekevat sovittelualoitteen
ollessaan asianomistajina nuorten
tekemissa rikoksissa.

Visio:

Taustoistaan riippumatta ihmiset
elavdt yhdessa ilman jénnitteitd ja
luottavat toisiinsa sekd yhteiskun-
nan instituutioihin.

1. Viranomaiset ja kansalaisjarjestat
tuntevat alueen keskeisten viestd-
ryhmien vdlisten suhteiden tilan

2. Varmistetaan vahemmistoryhmien
syrjimattomyys ja yhdevertainen
kohtelu julkissa palveluissa ja ylei-

sissa tiloissa.

Visio:

Ikdantyneet voivat asua kodeissaan
mahdollisimman pitkdan turvallisesti.
Kaatumisista johtuvien lonkkamur-
tumien ja pddvammojen maarad
ki

tyy laskuun, vaikka ikddntyneen

vdestdn maard kasvaa.

1. Kunnassa ja maakunnassa on

toimivat yhteistydmekanismit ikaan-

iskien

Visio:

Aiempaa harvempi aikuinen kohtaz
vakivaltaa lahisuhteessa ja aiem-
paa harvempi lapsi kokee perhevaki-
valtaa. Tunnistetaan varhain tukea
tarvitsevat henkilt, ja katkaistaan
alkanut vakivaltakierre ajoissa oi-
kealla ja cikea-aikaisella tuella

seka palveluilla.
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Inmiset voivat lilkkua yhteisissa

ja julkisissa tiloissa ilman pelkoa
rikoksista, hairioista ja onnettomuuk-
sistd.

1. Tunnistetaan paikat, joissa tapah-

tuu toistuvasti erilaisia yleiseen jar-

jestyksen ja turvallisuuden hadiridita

ja onnettomuuksia ja muutetaan ne

ldhisuhde-

tyneiden asumisturvallisy
tunnistamiseksi ja véhentdmiseksi.
esim. Pirkanmaa IKAT ja EVAC

2, Ikateknologiaa, turvatekniikkaa
ja apuvilineitd hyddynnetdan laa-
jasti asumisen turvallisuuden edista-

miseksi.

3. Suuressa kaatumisvaarassa olevat
ikdantyneet tunnistetaan ja heille
laaditaan ndyttSon perustuvien toi-
mintamallien mukaiset yksildlliset

kaatumisen ehkaisyn toimenpiteet.

uhrille tehd23n heiddn

suostumuksellaan MARAK-mallin
mukainen vakivallan riskiarvio ja

edellyttdessa turvasuunnitelma.

2. Lahisuhdevakivallan tekijgille
on vakivallan katkaisuchjelmia,
joihin tekijat ohjataan aktilvisesti.

tur

1. (Hot spots- analyysi)

2.¥

isen turvallisuuden kannalta
kriittiset kohteet on tunnistettu ja
nithin on tehty kohdekohtaiset pelas-
tus ja turvallisuussuunnitelmat.

Visio:

Paihteisiin liittyva vakivalta, tapatur-
mat, onnettomuudet ja jarjestyshai-
rigt vahenevat 10% vuoden 2018 tasos-

ta vuoteen 2025 mennessa.

Alkohelihaittoja vdhennetdan koko-

naisvaltaisesti paikallisella toiminnalla.

Kansalliset ohjausasiakirjat

Turvallisuus

ettd:

Hyvir terveyden ja tur
edistiminen 2030
Valtioneuvoston periaatepditds
Valtioneuvoston julkaisuja 2021:4
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Nelja

1_Kaikille mahdollisuus osallisuutesn
2. Hyvat arkiymparistat

3. Hyvinvointia, terveytta ja turvalli-
suutta edistdva toiminta ja palvelut

4. Paatoksenteolla vaikuttavuutta

Sosiaalinen osallisuus

Yhteisdllisyys

Hyvinvointi

istot

terveyden ja tur
2030: Toi

Hyvat y

Al

itteet:

nitelma. Valtioneuvoston julkaisuja
2021:27.
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Arkiympdristd kannustaa teimimaan
hyvinvoinnin ja terveyden edistami
seksi sekd tukee opiskelu-, tyd- ja
toimintakykya. Esim. esteettinen ja

esteetdn/saavutetiava ymparistd

Vahvistetaan mieleterveystaitoja

ja mielenterveyttd.

Aktiivinen tydhyvinvoinnin edistaming
Kehitetaan yhdessa nuorten kanssa
keinoja mielenterveyden tukemisesn.

Ennaltaehk&istdan rakennusten ja
elinymaristén mahdollisesti ai-
heuttamia haittoja.

Kannustetaan toimintatapoihin,
joilla suojataan vdestda tartun-
noilta ja vastustuskykyisiltd taudin-
alheuttajilta

Yhteisdllinen teiminta ja palvelut

ehkaisevat ennalta ongelmien syn-

Osallisuus, alatavoitteet:

Ihmisilld on mahdollisuus rifttavaan
toimeentuloon ja he eivat koe
koyhyytta.

Ihmisilld on rittavat tiedot, taidot
ja mahdollisuudet vaikuttaa ja osal-
listua demokraattiseen padtdksen-
tekoon.

Ihmisillda en mahdollisuus oppia

ja kehittad itsedan kaikissa elaman
vaiheissa.

Ihmisilld on turvallinen terveellinen
koti jossa asua.

Ihmiset voivat i tyo

Hyvinvointia, terveytts ja turvalli-
suutta edistdva toiminta ja palvelut
alatavoiteet:

Edistaminen on osa kuntien ja
alueiden johtamista, toimintaa ja
yhteistyota.

Yhteisdllinen toiminta ja palvelut
ehkdisevdt ennalta ongelmisn
syntya ja ovat oikea aikaisia.

la on katiivisessa kay-

0ja tukea ihmisten hyvin-
vointia. Kuntoutus ja kuntouttava
tydtoiminta tukevat ihmisten tyd-

kykya ja iuksia tydhon.

yhdevertaisesti ja syrjimattomasti.
Ihmiset osaavat ja voivat kaytas
erilaisia digitaalisia palveluja.
Ihmisilld on mahdollisuus mielek-
kadseen vapaa-ajan toimintaan ja
harrastamiseen.

Nuoret kokevat voivansa toimia ja
vaikuttaa mielekkaasti.
Vahemmistdryhmat ja maahanmuut-

tajat pédsevat antamaan tayden

Ihmiset voivat vaikuttaa ja toimia
tarvitsemizan palveluja koskevissa
asioissa.

‘Yhteistydrakenteet mahdeollistavat
vaikuttavan yhteistydn eri hallinnon-

Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuude
edistamisessd huomicidaan toimen-
piteiden tarkkuus ja niiden kohde-

ryhmien tunnistaminen

Paatoksentekijat edistavat hyvinvein-
tia, terveyttd ja turvallisuutta sekd
vdhentdvit eriarvoisuutta koko maassa

alueellisesti ja paikallisesti.

tyd ja ovat cikea-aikaisia.

panoksensay
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Kansalliset ohjausasiakirjat
Syrjdytymisvaarassa olevien lasten ja
nuorten turvallisuuspadoman vahvista-
minen.

Sisdministeridn julkaisuja 2023:11.

Turvallisuuspddomalla tarkoitetaan
yleisesti tietoa ja taitoa kohdata eri-
laisia uhkia. Kdytanndssd tama tarkoit-
taa taitoa tunnistaa ja reagoida
asianmukaisesti erilaisiin turvallisuus-
uhkiin: tiedostaa avun olevan saatavilla
ja pyytda sitd tarvittaessa, valtas
riskikayttaytymistd, ja tunnistaa aikuis-

ten mahdollista ongelmallista kéytastd

Turvallisuus
Turvallisuuspé3cmaa voidaan
kehittad seka yksilon ettd ryhman
tasolla.

Yksilon tasolla turvallisuuspddomaa

kehitetddn lisddmalld yksildn
tietoja, taitoja, valmiuksia ja
imahdollisuuksia tunnistaa ja rea-
igoida paremmin erilaisiin

turvallisuusuhkiin.

Ryhman tasolla turvallisuuspddomalla
viitataan sosiaaliten ryhmien kes-
kuudessa vallitseviin kasityksiin,
tietamyksiin, uskomuksiin, kompe-
tensseihin, valmiuksiin, taitoihin

ja luottamukseen turvallisuudesta.

Sosiaalinen osallisuus
Turvallisuuspddoman vahvistaminen
'on yhteiskunnallisena kysymyksend
erityisen merkityksellinen lasten
ja nuorten osalta. Ihmisen tiedot

ja taidot kehdata turvallisuusriskejd

Yhteisallisyys
Kuitenkin yli puolet nuorten tekemista
rikoksista oli sellaisten nuorten
toteuttamia, joiden perhetaussa
el ollut riskitekijéitd lainkaan

ja omanr

N perusta
syntyy varhaisessa vaiheessa
elamanpolkua.

Syrjaytymisriskissa olevien

Syrjaytymiskehityksen ehkai i
seka lasten ja nuorten turvallisuus-
padoman vahvistaminen kytkeytyvat
toisiinsa erityisesti seuraavissa

kolmessa

on arvioitu 30% Sucmen 7-28-vuoti-
aasta vdestostd.

Syrjdssa olevien maardksi on arvioitu

10% ikdluokasta 19-28 -vuotiaat.

Perhetaustalla on merkittéva vaiku-
tus rikollisuuteen. Ne henkildt,

joiden perheessa on yksi seuraavista

syrjdytymisen riskeist:
'vanhemmalla mielenterveyshaasteita,
'vanhemmalla pitkdaikaista toimesen-
tulotukea tai koulutuksen puutetta,
yksinhueltajuutta on kaksinkertainen

1. Ylisukupelvinen huono-osaisuus
perheissa toisintaa syrjaytymistd

ja heikentdd turvallisuuspddomaa.

2. Suomalainen yhteiskunta tavoit-
taa jokaisen lapsen peruskoulun
kautta. Peruskouluikdisten tietoihin

ja taitoihin tulee vaikuttaa, ennen

kuin riskidyttytyminen etenee

liian pitkalle.

3. Turvallisuuden tunne jakautuu
voimakkaasti alueiden mukaan.

todennakdisyys syyllistya rikokseen
22-ikdvuoteen mennessa suhteessa
henkildihin, joiden perheessa ei

kyseisid riskitekijditd cle.

iden huon iden kierre
synnyttda turvallisuusuhkia
Syrjassa clevien nuorten turvalli-
suusriskeihin puuttuminen tarkoit-

taa alueellisia interventioita.

Hyvinvointi
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Liite 2: Sidosryhmakartta
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Liite 3: Haastattelukysymykset

Onko sinulla kokemusta turvallisuussuunnittelusta, jos niin minkalaista?

Minkalainen kasitys sinulla on siita, mita paikallinen turvallisuussuunnittelu on?

Kerro tyonkuvastasi ja miten turvallisuustyo nakyy talla hetkella tyossasi?

Miten edustamasi organisaatio tekee turvallisuustyota talla hetkella kaupungissa?

- toimintamallit, hankkeet

Mita toiveita ja odotuksia sinulla on kaupungin turvallisuussuunnittelun suhteen?

Kenen kaupungin organisaatiosta tulisi mielestasi osallistua turvallisuussuunnitteluun?

Minkalaisia jo olemassa olevia yhteistyorakenteita ja toimintamalleja edustamallasi organi-

saatiolla o kaupungissa toimivien muiden toimijoiden kanssa koskien turvallisuustyota?

Kenen kaupungin ulkopuolisen toimijan olisi hyva osallistua kaupungin turvallisuussuunnitte-

luun?

Mitka asiat kokemuksesi mukaan vaikuttavat sitoutumiseen edistavasti tai heikentavasti?

Oletteko keranneet jotain tilastotietoa, jota voitaisiin hyodyntaa turvallisuussuunnittelussa?

Minkalaisia turvallisuuteen vaikuttavia ilmioita tai ongelmia olette havainneet kaupungissa

esiintyvan?
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Liite 4: Turvallisuuskyselylomake (paperiversio)

1. Sukupuolesi
nainen
mies
muu
en halua kertoa

2. Syntymavuotesi? merkitse koko nelinumeroinen vuosiluku
Vastaus:

3. Onko sinulla perus- tai kansakoulun jalkeistd koulutusta/tutkintoa?
Ei cle
Ammattikoulu tai muu toisen asteen koulutus
Ylioppilastutkinto
Opistotasoinen koulutus
Ammattikorkeakoulututkinto tai ylempi
ammattikorkeakoulututkinto
Yliopisto- tai muu korkeakoulututkinto

4. Oletko talld hetkells?

Vakituisessa tydsuhteessa
Freelance- tai keikkatydssa
Yrittaja

Tydton, alle vuoden
Tydton, ylii vuoden
Opiskelija

Elakkeella

Kotiditi tai -isd

Muu

5. Millainen on mielestdsi terveydentilasi verrattuna muihin ikaisiisi?
Hywa
Melko hyva
keskitasoinen
Melko huono
Huono

6. Millaisessa kotitaloudessa asut?
Yksin
Pariskunta
Yhden vanhemman lapsiperhe
Kahden vanhemman lapsiperhe
Iuu

7. Mikd on asumismuoctosi talld hetkella?
Kerrostalo
Pari- tai rivitalo
Omakotitalo
Jokin muu rakennustyyppi
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8 Kuinka monta wvuotta olet asunut Akaassa?
Alle vuoden
1-3 vuotta
4-5 yuotta
10 vuotta tal enemimaEn

9. Milld alueella asut?
Keskustassa
Taajama-alueella
Haja-asutusalueslla

10. Mika on asuinaluessi postinumero?
37800
37830
37900
37910
37960

11  Kuinka tyytyvainen olet nykyiseen asuinalusesessi?
Eritt3in tyytyvainen
Melko tyytyvainen
MMelko tyytymaton
Eritt3in tyytymatdn
Em osaa sanoa

12 Euinka turvalliseksi tunnet olosi keskimaarin?
Akzassa yleisesti:

Turvattomaksi
MMelko turvattomaksi
Em osaa sanoca

Melko turvalliseksi
Turvalliseksi

Omalla asuinalueellasi:

Turvattomaksi
Melko turvattomaksi
Em osaa sanoa

Melko turvalliseksi
Turvalliseksi




13.

Missd madarin seuraavat asiat huolestuttavat sinua omassa elamassasi?

Huolestuttaa Huolestuttaa
erittdin paljon melko paljon

En osaa
sanoa

Huclestuttaa
hiukan

Ei
huolestuta
lainkaan

a) yksindisyys |

b) oma tai Iaheisen

terveydentila (

c) rahan rittavyys |

d) syrjaytyminen [

&) syrjityksi tuleminen|

) rasismin
kokeminen etnisen
alkuperdn, ihonvarin,

kansalaisuuden, |

kulttuurin, didinkielen
tai uskonnon
perusteella

g) alkoholin kyttd |

h) huumeiden keytud |

i) l3dkkeiden

vadrinkayttd (

j) vakivalta tai sen

uhka kotona |

k) internetin kautta

tapahtuneen rikoksen |

uhriksi joutuminen

1) joku muu, mika
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14. Koetko saavasi tarvittaessa apua arjessa parjagamiseen

Huonosti Melko Enosaa Melko hyvin Hywin

perheeltdsi
naapurustosta
Akaan kaupungilta
viranomaisilta
terveydenhuollolta
seurakunnalta
jostain muualta, mista?

15,  Mitkd asiat huolestuttavat sinua Akaassa?

) Huolestutta
Ei huolestuta Huolestuttaa Enosaa Huolestuttaa e
a erittdin

lainkaan hiukan sanca  melko paljon )
paljon

a) ihmisten hairic-
k&yttaytyminen | | | | | |

b) alkohalin jucurninen[ [ ] [ ] |
julkisella paikalla

) liikenime-
yttaytyminen | [ 1 [ 1 |

d) teiden ja katujen
kunto | | | | | |

&) liikenne-jarjestelyt | | [ | | |

) ympdristdn
epdsiisteys [ [ ] [ ] |

g) paikkojen | | | | | |
rikkeminen tai téhryt

h) meluaminen [ [ ] [ ] |

i) henkeen ja
terveyteen




16.

Ei huclestuta Huolestuttaa Enosaa Huolestuttaa
lainkaan hiukan sanca  melko paljon

Huolestutta
a erittdin
paljon

j)varkausrikokset | | | |

k) vahingonteot | | | |

1) huumeiden

kaytt3jat tai |

huumausaine-kauppa

m) ihmisten

syrigytyminen | | | |

n) tydttdmyys | | | |

o) eri véestdryhmien | | | |

valiset ristiriidat

p) jokin muu, mika?

Onko turvallisuus Akaassa mielestdsi viimeisen kolmen vuoden aikana

parantunut sehasti

pysynyt samana

heikentynyt jonkin verran

heikentynyt sehwasti

&n 0s3@a 5anoa
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17.  Miten huclestunut olet siitd, etta joudut seuraavan 12 kuukauden aikana alla mainittujen
tapahtumien kohteeksi Akaassa?

Ei huolestuta Huolestuttaa Enosaa Huolestuttaa Huulx? 2
a erittdin

lainkaan hiukan sanoa  melko paljon )
paljon

Omaisuuttasi
vahingoitetaantai | | | | | |
varastetaan

Asuntoosi yritetadan
murtautua | | | | | |

Joudut lilkenne-
onnettomuuden [ [ ] [ ] |
uhriksi

Joudut vakivallan
uhriksi tai vikivallalla | | [ |
uhkailun kohteeksi

Joudut seksuaali-
rikoksen {esim.
seksuaalinen |
ahdistelu tai raiskaus)
uhriksi

*Hairinnan maaritelma seuraavalla sivulla
Joudut hdirinnan tai

epaasiallisen | |
kohtelun kohteeksi

Kotonasi sattuu
tulipalo [ [ ] [ ] |

Sinulle tapahtuu
kotona tapaturma | | | | | |

Sinulle tapahtuu
julkisella paikalla | [ [ [ ] |
tapaturma

Sinulle tapahtuu
tydtapaturma |




Hairinta on yhdenvertaisuuslaissa kiellettya syrjintda. Laissa hdirintd maaritellaan
kayttaytymisend, jolla loukatazan henkildn tai ihmisryhman ihmisarvoa tarkoituksellisesti
tai tosiasiallisesti. Hairinnassa henkild luo kayttaytymisellddn kiellettyyn
syrjintdperusteeseen, kuten esimerkiksi seksuaaliseen suuntautumiseen, alkuperddn tai
vammaisuuteen, liittyvadn toista henkilda tai ihmisryhmada halventavan, noyryyttdavan,
uhkaavan, vihamielisen tai hydkkadvan ilmapiirin. Hairintd voi kohdistua yksilon lisdksi
myds ihmisryhmadn. Tdma tarkoittaa, ettd hiirintaa voidaan arvicida myds ilman
yksittdista henkilda eli hdirinnan uhria, johon hdirinta olisi kohdistunut.

Kayttaytyminen ymmarretdan laajasti niin, ettd kyse voi olla esimerkiksi
sahkdpostiviesteistd, ilmeistd, eleistd tai epaasiallisen materiaalin esiin laittamisesta
esimerkiksi netissa tai muunlaisesta viestinnasta. Ihmisarvoa loukkaavan kayttaytymisen

18. Onko Akaassa jokin paikka tai paikkoja, mitd et pida turvallisena?
i
kylld

19, Jos vastasit kyllg, kerro mitka paikat?
Vastaus:

Miksi et pida kyseisid paikkoja turvallisena?
Vastaus:

20.  Koetko, etta Akaassa on mahdollisuuksia vaikuttaa oman elinympdristin ja asuinalueen
kehittamiseen turvallisemmaksir?
kylla
ei
&N 0588 5an0a

21, Olisitko kiinnostunut osallistumazan jotenkin Akaassa tehtdvadn turvallisuuden
parantamiseen, mikali tahan olisi mahdollisuus?
kylld
ei
&N 0533 5anoa
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Liite 5: Turvallisuuskyselyn tulokset

Turvallisuuskyselyn tulokset

Turvallisuuskysely

Kohdenniin yli 13-vuotiaille Akaan asukkaille
Sahkdéinen kysely eHaravassa ajalla 18 .9.- 8.10.
Paperiversiona Toijalan ja Viialan kirjastoilla 27.9.-8.10.

Pyrittiin mittamaan kuntalaisten kokemaa turvallisuuden tunnetta
seka selvittamaan, mita paikkoja Akaassa pidetaan turvattomina.

Turvallisuuskyselyn tuloksia voidaan hyédyntaa paikallisessa
turvallisuussuunnittelussa.
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Taustakysymykset ja
vastausmaara

Taustakysymyksini sukupuoli, syntyméavuosi, perus- tai kansakoulun jélkeinen koulutus/tutkinto,
eldméintilanne (tdissd, tyoton, opiskelija, elikkeelld ym.), kotitalous- ja asumismuoto, Akaassa ja
nykyiselld asuinalueella asumisen aika, asuinalueen postinumero, vastaajan kokema
terveydentila verrattuna muihin ik3isiinsa.

Osa kyselyn kysymyksistd eivit olleet pakollisia.
Taustakysymyksiin vastanneita 435
Pakollisiin turvallisuuskysymyksiin vastanneita 361.

Vastaajaprofiili

Vastaajien sukupuolijakauma

naisia 67,8%
miehii 29,0%
muu 0,7%

Ei halua kertoa 2,7%

Vastajien ikdjakauma

En halm mnoa 3543w 533w B6-EIv. G6-TIv. TE

13-17v. 6,2% 36-45v. 19.5% 66-75v. 21,6%
18-25v. 4,8% 46-55v. 16,8% 76-85v. 6,4 %
26-35v.6,9% 56-65v.17,0% 86-95v. 0,7%



Vastaajaprofiili
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Eldméntilanne:
42% vakituisessa tybsuhteessa
31% elikkeelld
9% opiskelija
6% yrittsjs
3% mairiaikaisessa tydsuhteessa
9% tyoton, kotiiiti tai —isd, muu

Koulutus:
27% ammattikoulu tai muu toisen asteen koulutus
21% amk- tai yamk-tutkinto
17% Opistotasoinen koulutus
16% Yliopisto tai muu korkeakoulututkinto
15% Ei ole
5% Ylioppilastutkinto

Asuinalue:
61% 37800 Toijala 62% Taajama
33% 37830 Viiala 25% Keskusta

4% 37910 Kylm Zkoski
2% Sotkia ja Kylm&koski as

Akaassa asumisen kesto:
79% 10 vuotta tai enemmaén
12% 4-9 vuotta

7% 1-3 vuotta

2% alle vuoden

Kotitalousmuoto:

41% pariskunta
30% kahden vanhemman lapsiperhe
19% yksin
7% yhden vanhemman lapsiperhe
3% muu

Arvioitu terveydentila verrattuna muihin ikéisiin:
37% melko hyvi
319% hyva
23% keskitasoinen
8% melko huono
1% huono

Vastaajaprofiili

Asuinalueen tyyppi:

13% Haja-asutusalue

Asunut nykyiselld asuinalueellaan:
62% 10 vuotta tai enemman
21% 4-9 vuotta
13% 1-3 vuotta
3% alle vuoden

Asumismuoto:

658% omakotitalo

18% kerrostalo

14% pari- tai rivitalo

Alle 1% jokin muu rakennustyyppi
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Onko turvallisuus Akaassa mielestasi
viimeisen kolmen vuoden aikana..

M Parantunut selvasti
W Parantunut jonkin verran
1 Pysynyt samana

M Heikentynyt jonkin verran
W Heikentynyt selvasti

B En osaa sanoa

54% Heikentynyt jonkin verran / selvisti
29% Pysynyt samana
10% Ei osaa sanoa

7% Parantunut jonkin verran / selvisti

Kuinka turvalliseksi keskimaarin tunnet olosi Akaassa?

M Turvattomaksi

i Melko turvattomaksi
W En osaa sanoa

M Melko turvalliseksi
W Turvalliseksi

86% Melko turvalliseksi / turvalliseksi
6% Ei osaa sanoa
8% Melko turvattomaksi / turvattomaksi
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Kuinka turvalliseksi keskimaarin tunnet olosi omalla asuinalueellasi?

37800 Toijala

W Turvattomaksi

37830 Viiala

37900 Kylmékoski as 2
vastaajaa / turvalliseksi

= Melko turvattomaksi
[ En osaa sanoa

M Melko turval

liseksi

M Turvalliseksi

37910 Kylmikoski

37960 Sotkia

Missa maarin seuraavat asiat huolestuttavat sinua omassa elamassasi?

huolestuttaa melko tai huolestuttaa  |Ei

erittdin paljon hiukan huolestuta
Oma tai laheisen terv.tila 31% 45 % 16 %
Rahan riittavyys 31% 41 % 2%
Internetin kautta tapahtuvan
rikoksen uhriksi joutuminen 17 % 44 % 33%
Huumeiden kaytto 18 % 13% 62 %
Ladkkeiden vaarinkayttd 14 % 12 % 65 %
Tyottomyys 9% 27 % 47 %
Syrjdytyminen 11% 22% 58 %
Muu, mika?

Yhksittdisid vastauksia mm.
- koulukiusaaminen
- tytissd mahdolliset uhkatilanteet

- julkisen liikenteen kulkemattomuus viikonloppuisin
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Koetko saavasi tarvittaessa apua arjessa parjaamiseen...

hyvin/melko hyvin | huonosti/melko huonosti | eiosaasanoa | vastaajat

perheelti 89 % 4% 7% 366
terveydenhuollolta 54 % 27 % 19 % 366
purustosta 50 % 16 % 33% 361
viranomaisilta 32% 23 % 45 % 363
Akaan kaupungilta 27% 28% 45 % 366
seurakunnalta 22 % 11 % 67 % 362

jostain muualta, mistd? 22 avovastausta: ystavit/laheiset ja jarjestot

Miten huolestunut olet siitd, etta joudut seuraavan 12 kk aikana
alla mainittujen tapahtumien kohteeksi Akaassa? 361 vastaajaa

Huolestutta erittdin  |Huolestuttaa hiukan,
tal melke paljon el Ei osaa sanoa
(Omaisuuttasi vahingoitetaan tai
33% 60 % 7%
Joudut liikennecnnettomuuden
uhriksi 27% 61 % 13 %
loudut hiirinndn tai epdasialli-
sen hteek 24% 65 % 11 %
| Asuntoosi yritetddn murtautua 20% 70% 11 %
loudut vikivallan uhriksi tai
dkivallalla uh | 20% 69 % 11 %
Sinulle tapahtuu julkisella
lla tapaturma 17% 70 % 13 %
Sinulle tapahtuu kotona
14 % 76 % 11 %
K i sattuu tulipalo 13 % 72% 14 %
Joudut seksuaalirikoksen esim.
. i hdistelun tal rals-
kaus uhriksi 9% 4% 16 %
Sinulle tapahtuu tyStapaturma
6% 2% 21%
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. V. . [Hua erittain hiukan | El osaa sanca
Mitka asiat huolestuttavat S b ek i ol ke
sinua Akaassa? 361 vastaajaa — X 25 =

Telden ja katujen kunto 64 % 33% 5%
| vahingonteot 63% 3% a%
Huumeiden kiytrtajan tal
huurmausal nekam 55 % 36 % LR
| bikennekayttéytyminen 53% 0% 7%
Thmisten syrjdytyminen 46 % 37% 17 %
Ihmisten hairiokayttaytyminen 44 % 49 % 6%
Meluaminen 42% 46 % 12%
| Litkennejsrjestelyt 9% 47% 13%
Ympéristdn epasiisteys 38% 53% 10%
38 % 43 % 19%
Varkausrikoksat 7% 51% 12%
Alkeohelin juominen
julkisella paikalla 29% 60 % 1%
Henkeen ja terveyteen
kohdistuvat rikoksat 26% 55 % 19%
Wiestiryhmien waliset ristiriidat 25% 46 % 28 %

Mitka asiat huolestuttavat sinua Akaassa?

Joku muu, mika? 2s vastasi avokysymykseen.

Nuorten pahoinvointi

Onko nuorille tarpeeksi tukea, kavereita, harrastuksia
Viialassa ei nuorille kokoontumispaikkaa

Vapemyynti

Ylinopeudet

Katujen ylityspaikat ja niiden kunnossapito
Asemalaitureille johtavien pydriteiden huono valaistus
Rautatieaseman ilkivalta

Esteettdmyys ja saavutettavuus

lkdihmisten pérjddminen netiss3

Yhteiséllisyyden katoaminen
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Onko Akaassa jokin paikka tai paikkoja, mita et pida turvallisena? 346 vastaajaa

67% Kylla
33% Ei

Kyll3 -vastauksen vastanneita pyydettiin nime3dmain paikat, joita he eivit Akaassa pid3
turvallisena. Avoimeen kysymykseen tuli vastauksia 227.

Pyydettiin myds kertomaan, miksi vastaaja ei pitidnyt paikkaa/paikkoja turvallisena.
Avoimeen kysymykseen tuli vastauksia 213.

Paikat, joita mainittiin turvattomiksi

Toijalan rautatieasema ja aseman seutu (169 vastaajaa):
(Toijalan rautatieasema, asema, aseman seutu, juna-asema, asematunneli, aseman ympéristd)

* Nuoriso = hengailu isolla joukolla, hiirickdyttdytyminen, sotkeminen, paikkojen
rikkominen, meluaminen

*  Huumeiden myyntid/vilitysta

*  Hiiriokdyttaytymistd/aggressiivista tai uhkaavaa kaytostd

* Eivalvontaa / viranomaisvalvonta puuttuu

*  Omaisuusrikoksia

*  Sotkemista/vahingontekoja

* Ep3ma3iraists porukkaa

Toijalan ja Viialan keskustat/torit (14 vastaajaa Toijala/9 vastaajaa Viiala):
* Epaméairiiset porukat

*  Piihteiden kiyttdjit

* Liikennekiyttdytyminen



Paikat, joita mainittiin turvattomiksi

Viialan junaseisakkeen ja S-marketin ympéristét
(20 vastaajaa):

* Nuoret kokoontuwvat

* Hairiokdyttaytymistd/sotkemista

* llkivaltaa

*  Pybriteiden puuttellinen hiekoitus talvella

Viialan koulujen pihat iltaisin (Rasi/Vyk) (9
vastaajaa):

*  Nuoret kokoontuvat/héirickiyttaytymists
* llkivaltaa

Toijalan S-marketin ympéristd (7vastaajaa):
* Piihteiden/huumeiden kdytt3 ja vilitystd

Rautala (7 vastaajaa):
+  Piihteiden kayttsjia
*  Hairiokdyttaytymistd
*  Omaisuusrikoksia

Liik puisto (6 vastaajaa):

*  Hairiokdyttaytymists, ilkivaltaa
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Alle viisi vastaajaa maininnut: P3tsiniemi, Satamatie, Himeentien-
Nahkatehtaantieristeys, 9-tie-Taipaleentie risteys, Kurisjirventie,
Lapintie, Himeentie-Koivistontien risteys, pdivikotien piha-alueet
iltaisin, Sontulantien-Asematien risteys, Lentilintie, Tojantie,
kavelytie Murtotielle, Areenan piha-alueet, Monarin alue,
Kurvolantien alkup&s, Nahkialanlampi

* Ylinopeudet

* Tien huono kunto

* Valaistuksen puute

* Vaarallinen lilkennekdyttdytyminen esim. keulimista/rinnakkain
ajamista, ei anneta tiet3 suojatielld kulkeville

* Nuorison héiriokdyttdytyminen

Koetko, ettd Akaassa on mahdollisuuksia vaikuttaa oman elinympéristén ja asuinalueen
kehittdmiseen turvallisemmaksi? 346 vastaajaa

43% Kylla
20% Ei
37% En osaa sanoa

Olisitko kiinnostunut osallistumaan jotenkin Akaassa tehtavaan turvallisuuden
parantamiseen, mikéli tahan olisi mahdollisuus? 343 vastaajaa

36% Kylld
18% Ei
46% En osaa sanoa
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Yhteenveto:

361 Vastaajaa pakollisissa turvallisuuskysymyksissa
Vastaajista enemmistdnd keski- ja seniori-ikdiset naiset, jotka asuneet Toijalassa ja Viialassa yli nelja vuotta.

Enemmistd vastaajista, 86%, kokee olonsa turvalliseksi tai melko turvalliseksi Akaassa, vaikka vastaajista 54% kokee Akaan turvallisuuden
heikentyneen jonkin verran tai selvasti viimeisen kolmen vuoden aikana. 29% kokee turvallisuuden pysyneen samana viimeisen kolmen
vuoden aikana.

Enemmistd Toijalan, Viialan ja Kylmakosken alueella asuvista vastaajista kokee turvallisuuden omalla asuinalueellansa turvalliseksi tai
melko turvalliseksi. Viiala erottui vastauksissa siten, ett3 Viialassa asuvista vastaajista 3% koki keskimaarin olonsa turvattomaksi
asuinalueellansa. Muilla asuinalueilla vastaajat eivat keskim&arin kokeneet oloaan turvattomaksi.

Vastaajissa eniten huolta aiheuttaa Akaassa paikkojen rikkominen ja tohryt/vahingonteot seka teiden ja katujen kunto.
¥li puolet vastaajista oli myos huolissaan huumeidenkayttjista ja huumausainekaupasta sekd lilkennekayttdytymisesta.

Toijalan rautatieasema ja aseman ym paristd nousi turvattomana paikkana selkedsti esille.
Syyksi turvattomuudelle mainittiin hdiriskayttaytyminen, ilkivalta/vahingonteot ja paihteiden kdyttd seka vilitys.

Vastaajien henkilokohtaisessa elamassa eniten huolta aiheuttaa oma tai ldheisen terveydentila ja rahan riittavyys.
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Liite 6: Kyselylomake jarjestoille

Hywi jErjestdedustajal

Akaan kaupunki on sloittamassa paikallizen tunallizuessuvunnitielun ja laatimassa turvallisuussuwnnitelman
vuoden 2024 alkupuclella.

Tawoitteens on parantaa Akaan asukkaiden ja vhieizdjen arjen turvallisuutta pyrkien vEhentimaan
tapsturmiz, onnettomuuksis, h3iridits ja rikoksiz sekd vaikuttamalla positiivizesti kosttuun turallisuwden
tuntees=en. Turvallisuvuden tunteessen voidaan vaikuttaa kiinnittdmalla huomiota monipuolisesti el3man
eri osa-alusisiin. Turvallisuuden tunteeseen vaikuttzvat muun muassa osallisueden ja syrjdytymizen
kokemukset, toimintakyky ja ihmizzubteiden, koulum jz2 harrastusyhteizon turvallisuus. Turallizuutts
pyrit33n parantamaan kaupungissa turvallisuustydta tekevien en toimijoiden yhieistyona.

Akazzza &l ole aikaisemmin [zadittu paiksllista turvallisuussuunnitelmaa. Turvallisuussuunnitelman
laatimiseksi tehdaan toimirtaympariston arvio, jossa muodostetzan kokonaiskuvs Akaassa tehtivista
turvallizuustydstd. Toimintympariston arvioon kuuluw mryds Akaan turvallisuuden mydotilan analyysi
Toimintzympdristdn arvion jElkeen valitaan tarkeimmat peinopisteteemat, jotka vestivat turvallisuustyoss:
huomicta juuri Aks=sssa. Lisaksi mietit33n konkreettisia toimenpiteita, miten turvallisuwstydta lahdetaan
tekemazn valittujen painopisteteemojen pohjalta.

Pyyddamme vastaamaan oheizsen jErjestdille suunnattuwn kysehpn. Ky=elylld Akaan kaupunki kartoittzs
jarjestdjen toimesta tehtdvEs turvallisuustyots Akaassa, s=lvitt3d miten jarjestotoiminnassa k3upungin
turvallizuustilanne ndyttdytyy ja selvittds toiveita o=allistumistavoizta Akazssa tehtavasn arjen
turvallizuutia edistavaan tyohon. Kysehyn tistoja wvoidaan hyddynt3d myds valmivssuunnittelussa.

Cilen lzstinut ky==lyn ozana tureallisuuzjohtamisen yamk opinnaytetydtani Laurea-ammattikorkeakoulussa.
Cipinngytetyoni toimeksiantajana on Akaan kaupunki ja tyg koskee paikallisen turvallisuussuunmittelun
kEyministamista. Kyselyn vastauksia ei kdsivzllE opinndytetydn raportizsa yksildidysti.

Miikali teilla om kysyttgvEs kyselyyn littyen, pyyddmme clemaan yhiteydes:3 allekirjoittaneezsen.

Pywdamme vastaamaan kysehyyn viimeistaan 4.12.2023 mennessa. Milksli toivotte pidempaa vastausaikaa,
pyyddmme olemaan asziasta yhieydesss.

Wastaamalla kyselyyn, teilld on mahdolliswus vaikuttaa laadittavaan turvallisuussuunnitelmaan ja olla
mukana kehittimass3d Akaan arjen twrvallisuutta paremmaksi. Yhteistybssd on vaikuttavuutts!

Kysehm kysymykset loyhyeat t3man sahkopostin liitteeni. Pyydamme teit3 vastaamzsan oheizslle
ky=elypohjalle ja IEhettEmadn kyselyn vastauksinesn zllekirjoittaneslle 4.12 2023 mennsssa sE2hkdpostit==
paula.k.ylhainen@student.laurea.fi

Yhieistyoterveizin Aksan ksupungin puolesta,

Faula Ylhaimen
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Hyvi jarjestdedustaja,
Talla kyselylld kaupunki kartoittaa kaupungin arjen turvallisuuden eteen tehtdvas tyotd, selvittdd miten

turvallisuustydtsd tekavien jarjestSjen toiminnassa kaupungin turvallisuustilanne naytiaytyy seka tiedustelee
toiveita osallistumistavoista kaupungissa tehtavaan arjen turvallisuutia edistdvdan turvallisuustyohon.

larjestonfyhdistyksen nimi:

Vastaus:

Perustehtdvdn ja tavoitteiden kuvaus lyhyesti:

Vastaus:

Organisaatio (pdattévdt elimet ja vastuuhenkildt):

Vastaus:

Henkildresurssit (ketd henkilGitd, minkdlaista osaamista, kuinka paljon voivat kdyttad jdrjestén toimintaan):

Vastaus:

Toimintaryhmat (mink3laizia toimintaryhmid, miten ne toimivat ja kuinka paljon jdsenid):

Vastaus:

Taloudelliset resurssit {paljonko jarjestdlld on varoja toiminnan toteuttamiseen):

Vastaus:

Kiytossd oleva materiaali (toimitilat, kulkunewvot, vilineet, koulutusmateriaali):

Vastaus:

Halytysvalmius_[minkalaisia valmiuksia jérjestdlld on hilytysluonteisiin tehtaviin ja kuinka nopeast
toimintaryhmdat saadaan halytettys):

Vastaus:



Arjen hyvinvoinnin ja turvallisuuden lisd@miseen liittyvd toiminta;

Listaus toiminnasta ja toimintamuodoista, jotka lisddvat kaupungissa ihmisten arjessa selviytymista ja
toimintakykyd tai antavat valmiuksia omashtoiseen selviytymiseen ja toimimiseen poikkeavissa tilanteissa.
Esim. ensiapukoulutus, tukihenkilétoiminta, ikaihmistan kerhotoiminta, kyldtalonmiestoiminta,
partiotaitojen opettelu, erdtaitojen opettelu, ketitapaturmien ehkaisy, kekkikerho, varhaisen puuttumisen
koulutus, mazhanmuuttajien tukitoiminta jne.

Vastaus:

Halytysluonteisten tehtavien listaus:

Listataan ne tehtdvat ja toimintamuodaot, joita jarjestélidnne on viranomaisia tukevissa halytysluonteisissa
toiminnoissa. Esim. ensivastetoiminta, vpk-toiminta, ensiapuryhmatoiminta, vapaashtoisen
pelastuspalvelun halytysryhmat, kriisirghmat, jérvipelastustehtdvat, SEVA-tehtivat jne.

Vastaus:

larjestin/yhdistyksen yhteistydkumppanit ja viranomaiset, joiden kanssa tehtdvid toteutetaan:
Wastaus:
Arjen turvaan liithyvat yhteistydtahot:

Halytystehtaviin lityvat yhteistydtahot:

Olemassa olevat sopimukset ja sitoumukset eri viranomaisten tai yhteistydkumppaneiden kanssa:

Vastaus:

larjestin arvio Akaan arjen hyvinvointin ja turvallisuuteen heikentavast vaikuttavista ilmidista,
trendeistd tai hiljaisista signaaleista, mitd uhkia tai vaaroja ndette asiassa:

Vastaus:

1arjestdn arvio, mitd arjen turvallisuuden eteen tehtivad tyitd kaupungissa tehdaan t3ll3 hetkelld hywin?

Vastaus:

larjestdn arvio, mitd arjen turvallisuuden kehittamiseksi kaupungissa pitdisi tehdd? Mitka asiat jaavat
liian vahalle huomiolle kaupungissa?

Vastaus:
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Ideoita, miten kuntalaiset saataisiin aktivoitua tekemain turvallisuustyitd itsensa ja ldhiyhteison
turvallisuuden kehittdmiseksi?

Vastaus:

Kuinka aktivisesti jarjestnnefyhdistyksenne haluaa olla mukana kaupunkia koskevassa paikallisessa
turvallisuussuunnittelussa ja milld tavalla?

a) Tiedon valitta)d turvallisuussuunnittelutydryhman ja kuntalaisten valilla.

b) Eeskustelukumppanina turvallisuustydryhman kanssa esim. lausunnon antaminen
turvallisuussuunnitelmaan.

) Turvallisuussuunnitelman toimenpiteiden toimeenpanijana, mikdli jarjestdlld on toteuttamisesn
resursseja ja toimenpiteset tukevat jarjestdn omasa perustehtdvas, strategiaa ja tavoitteita.

d) lokin muu toimintamuoto, mikd?

) larjestdmme el toivo osallistumista.

Vastaus:
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Liite 7: PowerPoint esitys johtoryhmalle

Paikallinen
turvallisuussuunnittelu

toimintamalli

Tolminta
e Laajoissa Palautuminen
L harioissd

Alueellinen ja paikallinen

varautuminen

s Arjen rikokset, Epatavaliset
~hariotja tal laajat
onnettomuudet hariot

Kaavio 1. Turvallisuuden arvoketju

Turvallisuussuunnittelu - TUOVI (sisainenturvallisuus.fi)




Kunnan varautumisen hierarkia ja
suunnitelmien keskindiset suhteet

Riskienhallinta ja sisdinen valvonta

Varautuminen

. Yleista
. Vastuut

. Riskit

Kunnan valmiussuunnitelma
. Ydintoiminnot

. Varautuminen sopimuksissa
. YhteistySsopimukset
. Kuntalaisten omatoiminen varautuminen --

1

2

3

4

5. Héiritilannemallit / valmiussuunnitelmat
B

7

8

9. Kriisiviestinta

1. Paikallinen
turvallisuussuunnitelma /
sisdisen turvallisuuden
suunnitelma

2. Organisaatioturvallisuus

3. Tybturvallisuus

Viestdnsuojelu-
suunnitelmat

Toimintakortit
Kriisivie stintdohje
Yhteistoiminta

Toimialakohtaiset
suunnitelmat

Varautumiseen ja
huoltovarmuuteen
liittyvat hankinnat

talousarviossa

Yhteistoiminta
viranomaisten,
seurakuntien ja jarjestdjen
kanssa

Lahde: Paikallinen turvallisuussuunnittelu opas, SM/Rikostorjuntaneuvosto
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TURVALLISUUSTILANTEEN TOIMINTAYMPARISTS-
ANALYYSI ANALYYSI
MITA TEHDAAN 1O  alueen ominaispiirteet
W " » toimijat
* toimijoiden perustyd ;
® arvio tulevasta
e olemassa olevat r =
kehityksesta

strategiat ja hankkeet

TIEDONKERUU
« tilastot
» trendit
® kyselyt

1

| TIETOJEN ANALYSOINTI |

NYKYTILAN RAPORTTI

lahde: Paikallinen turvallisuussuunnitteluopas, SM/Rikostorjuntaneuvosto

Suunnittelu ei ole itseisarvo eika toiminnan tavoite, vaan apukeino
saavuttaa kaytannon tuloksia turvallisuuden parantamiseksi.

Paikallisessa turvallisuussuunnittelun toimintamallissa pyritdan
eri toimijoiden yhteistyolla vaikuttamaan turvallisuuteen
tehokkaammin suuntaamalla turvallisuustyota tarkeimmiksi
arvioituihin prioriteetteihin.
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