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Turvallisuusneuvonantajan nimeédmisvelvollisuus astui ensimmaéisen kerran voimaan 1. ke-
sakuuta 2000, kun asetus vaarallisten aineiden maakuljetusten turvallisuusneuvonantajasta
(127/1999) annettiin. Sittemmin tutkimuksissa on havaittu, ettd onnettomuustilanteessa tur-
vallisuusneuvonantajaa ei ole hyddynnetty riittdviasti osana pelastustoimintaa. Tamén toi-
minnallisen opinndytetyon tavoitteena oli luoda toimintaohjeet turvallisuusneuvonantajille
ja pelastustoiminnan johtajille, jotta heidén yhteistydnsa onnettomuustilanteessa olisi teho-
kasta ja ettd turvallisuusneuvonantajan osaamista hyddynnettiisiin enemmin ja laajemmin.

Toimintaohjeet luotiin tekemélld kyselytutkimus, joka oli suunnattu turvallisuusneuvonan-
tajille ja pelastustoiminnan johtajille sekd hyodyntamalld lainsdadantod, asetuksia, ohjeita
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neuvonantajille ja toinen pelastustoiminnan johtajille. Toimintaohjeet ohjeistavat turvalli-
suusneuvonantajaa toimimaan onnettomuustilanteen sattuessa ja pelastustoiminnan johta-
jaa hyodyntamain turvallisuusneuvonantajan osaamista osana tehokasta pelastustoimintaa.
Kyselytutkimuksen tulokset analysoitiin kdyttden sisdllonanalyysia ja muita kvalitatiivisia
analyysimenetelmié. Tutkimuksessa oli myds hieman kvantitatiivisia piirteita.

Toimintaohjeet 1dhetettiin vapaaehtoisille kyselytutkimukseen osallistujille kommentoita-
vaksi. Kommenttien perusteella ohjeisiin tehtiin viimeiset muutokset. Kyselytutkimuksen
vastauksista on havaittavissa, ettd turvallisuusneuvonantajien ja pelastustoiminnan johta-
jien yhteistyon taso vaihtelee alueellisesti. Tdmén opinndytetydn perusteella voidaan to-
deta, ettd tehokkain keino parantaa yhteistyotd on yhteisharjoittelu. Vaarallisten aineiden
onnettomuudet ovat haastavia tilanteita, ja onnistunut yhteistyd turvallisuusneuvonantajan
ja pelastustoiminnan vélilld on tarkeédé pelastustoiminnan onnistumisen kannalta.

Toimintaohjeet soveltuvat kaikkiin vaarallisten aineiden onnettomuuksiin, riippumatta
osallisena olevasta aineesta, olettaen, ettd turvallisuusneuvonantaja on saatavilla. Molem-
mat toimintaohjeet yhdistetiin ja ladataan TOKEV A-ohjeistoon uusimman paivityksen yh-
teydessd, jolloin ohjeet ovat valtakunnallisesti hyodynnettavissd kédyttdjan sijainnista riip-
pumatta.
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The obligation to name a safety adviser was stated for companies working in the field of
delivery of dangerous goods by the Decree on the Safety Adviser for the Transport of Dan-
gerous Goods by Road and Rail (127/1999) for the first time. The obligation has been in
effect since 1% of June 2000. Since, it has been found in research that the level of coopera-
tion between safety advisers and rescue departments in accident situations involving haz-
ardous substances could have been better and more effective.

The goal of this final thesis is to enhance the cooperation between a safety adviser and an
officer in charge in accident situations by creating two different instruction forms, one for
safety advisers and one for officers in charge. The instructions advise safety advisers on
how to operate as an expert as a part of a rescue operation and officers in charge on how to
use the expert as an effective part of leading in a rescue operation.

The instructions were developed by creating a survey that was aimed for safety advisers
and officers in charge. The development process included analyzing data from the survey
and using legislation, regulations, directives and literature. The survey was created using
qualitative research methods, although it included some quantitative characteristics as well.
The first versions of the instructions were sent to voluntary safety advisers and officers in
charge for commenting. The comments were used to develop the final versions of the in-
structions. Answers from the survey show that the cooperation level between safety advis-
ers and officers in charge vary depending on the organization and rescue department. Based
on this thesis, the best way to increase the level of cooperation is combined training. Acci-
dents involving hazardous substances are challenging situations and it is vital for the suc-
cess of the rescue operation that the cooperation between officer in charge and safety ad-
viser is effective.

The instructions were made so that they can be used in all accidents involving hazardous
substances regardless of the specifics of the hazardous substance involved. Instructions for
officers in charge will be uploaded to the newest version of TOKEVA guide, which makes
the instructions easy to access for all officer in charge regardless of their location. Instruc-
tions for safety advisers will be distributed via different channels.
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KASITTEET JA LYHENTEET

Pelastustoiminnan johtaja (PTJ) = Pelastustoiminnan johtaja on yhden tai useamman pe-

lastusmuodostelman tilanteenaikainen johtaja (Pelastustoiminnan késitteitd 2016, 4).

PRONTO = Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto, joka on sisdministerion jérjes-
telmé pelastustoimen seurantaa ja kehittdimistd sekd onnettomuuden selvittimistd varten.
PRONTOn aineisto muodostuu alueellisten pelastuslaitosten yllapitamistd toimenpide- ja re-

surssirekistereisté. (Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto 2020.)

Toiminnanharjoittaja = Toiminnanharjoittajalla tarkoitetaan jokaista vaarallisen aineen kul-
jetusta suorittavaa luonnollista henkil6d, oikeushenkildd ja muuta yhteenliittymaa tai henki-
16ryhméé sek julkishallinnon elintd (Valtioneuvoston asetus vaarallisten aineiden maakul-

jetusten turvallisuusneuvonantajasta 274/2002, 2 §).

TOKEVA-ohjeisto = TOKEVA 2020 -ohjepaketti sisdltdd torjuntaohjeet kemikaalien ja mui-
den vaarallisten aineiden vaaratilanteille. TOKEV A-ohjeet on tarkoitettu pelastuslaitoksille

kemikaalionnettomuuksien torjuntaan. (Tokeva 2020, 2020.)

Turvallisuusneuvonantaja (TNA) = Vaarallisten aineiden tie- tai rautatiekuljetusta seké néi-
hin kuljetuksiin liittyvad pakkaamista, kuormaamista tai muuta vaarallisten aineiden kulje-
tuksen turvallisuuteen liittyvad toimintaa harjoittavan nimedma yksittdinen tai useampi hen-
kilo, jonka tehtdvand on seurata ja ohjata edelld mainittua toimintaa sekéd selvittdd keinoja,
joiden avulla vaarallisten aineiden kuljetukseen liittyvét tehtdvét suoritetaan mahdollisim-

man turvallisesti (Laki vaarallisten aineiden kuljetuksesta 719/1994, 10 c §).

Vaarallisten aineiden onnettomuus = Vaarallisten aineiden onnettomuus on vahinkotapah-
tuma, jossa vaarallista ainetta vapautuu ilmaan, maaperdén, veteen tai rakenteisiin ja jossa
pelastuslaitokselta vaaditaan pelastus- tai torjuntatoimenpiteitd (Pelastustoimen resurssi- ja
onnettomuustilasto 2020).

VAK-laki = Laki vaarallisten aineiden kuljetuksesta 2.8.1994/719.

VNA = Valtioneuvoston asetus.


https://moodle.smedu.fi/mod/glossary/showentry.php?eid=3000&displayformat=dictionary
https://moodle.smedu.fi/mod/glossary/showentry.php?eid=2995&displayformat=dictionary
https://moodle.smedu.fi/mod/glossary/showentry.php?eid=2995&displayformat=dictionary
https://moodle.smedu.fi/mod/glossary/showentry.php?eid=3000&displayformat=dictionary

1 JOHDANTO

Vaarallisten aineiden onnettomuustilanteessa on ensiarvoisen tirkedd, ettd pelastustoiminta
on mahdollisimman tehokasta ja turvallista. Tehokkaalla ja turvallisella pelastustoiminnalla
pyritddn minimoimaan henkild-, ympéristd- ja omaisuusvahinkojen méard. Vaarallisten ai-
neiden onnettomuus voi olla erittdin vaativa tilanne pelastustoiminnan johtajalle, joten kaik-

kea saatavilla olevaa apua tulisi hyodyntdd mahdollisimman laajasti.

Suomessa on voimassa lakisddteinen turvallisuusneuvonantajan nimedmisvelvollisuus, joka
astui voimaan ensimmadisen kerran 1.6.2000. Toiminnanharjoittajan tulee nimeté turvalli-
suusneuvonantaja, mikéli se harjoittaa vaarallisten aineiden tie- tai rautatickuljetusta sekd
niihin kuljetuksiin liittyvda pakkaamista, kuormaamista tai muuta vaarallisten aineiden kul-
jetuksen turvallisuuteen liittyvaé toimintaa. Turvallisuusneuvonantajan tehtdviané on seurata
ja ohjata edelld mainittua toimintaa seka selvittda keinoja, joiden avulla vaarallisten aineiden
kuljetukseen liittyvit tehtdvit suoritetaan mahdollisimman turvallisesti. (Laki vaarallisten

aineiden kuljetuksesta 719/1994, 10 ¢ §.)

Tutkimuksissa on aiemmin havaittu, ettd erityisesti vaativissa vaarallisten aineiden onnetto-
muuksissa pelastustoiminnan tehokkuutta ja turvallisuutta voitaisiin parantaa hyodyntdmalla
saatavilla olevaa asiantuntija-apua enemmaén (ks. Liikennevakuutuskeskus 2015). Syiti asi-
antuntija-avun kiyttdméttomyyteen on useita. Yksi niistd on turvallisuusneuvonantajan tai
pelastustoiminnan johtajan osaamattomuus tai tietdiméttomyys. Turvallisuusneuvonantajan

ja pelastustoiminnan johtajan yhteistyon laatua on tutkittu varsin vahén.

Téssd toiminnallisessa opinndytetydssd tuotetaan kaksi toimintaohjetta, jotka suunnitellaan
parantamaan turvallisuusneuvonantajan ja pelastustoiminnan johtajan yhteistyon mééraa ja
laatua vaarallisten aineiden onnettomuuksissa. Toimintaohjeet lisdtddn TOKEV A-ohjeiston
uusimpaan versioon vuoden 2021 alussa tehtdvén péivitystyon yhteydessd. Néin ohjeet ovat
helposti kéytettdvissd myos onnettomuustilanteessa. Tdémén opinndytetyon toimeksiantajana
toimii Pelastusopisto. Toimintaohjeiden luomiseksi tehdddn kyselytutkimus, joka suunna-
taan sekd turvallisuusneuvonantajille ettd pelastustoiminnan johtajille. Kyselyyn voi vastata

kuka tahansa edelld mainittuihin kohderyhmiin kuuluva henkild.
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Kyselytutkimuksesta saatua tietoa analysoidaan ja vertaillaan lainsdddént66n, asetuksiin, oh-
jeisiin ja kirjallisuuteen. Tieto muutetaan toimintaohjeeksi sopivaan muotoon samalla var-
mistaen, ettd se on laajasti hyddynnettivissé riippumatta esimerkiksi vaarallisten aineiden
onnettomuudessa osallisena olevasta aineesta tai sen vaaraominaisuuksista. Molemmat toi-
mintaohjeet luodaan siten, etti ne tukevat pelastustoimintaa ja sen johtamista. Toimintaoh-
jeilla pyritddn yhtendistiméén turvallisuusneuvonantajien ja pelastustoiminnan johtajien ké-
sitystd vaarallisten aineiden onnettomuudessa tarvittavista toimenpiteisti seké niihin vaadit-

tavista resursseista.

Téssd opinndytetydssd perehdytdén vaarallisten aineiden kuljettamista ja turvallisuusneu-
vonantajaa koskevaan lainsdddiantoon seké esitellddn kyselytutkimuksen tutkimusasetelma
ja tutkimustulokset. Lisdksi opinndytetydssd kasitelldén hieman my0s Iso-Britannian ja Yh-
dysvaltojen toimintamalleja vaarallisten aineiden onnettomuuksissa keskittyen erityisesti
asiantuntijan hyodyntdmiseen. Opinnéytetyon lopussa esitetdin timan opinndytetyOproses-
sin aikana tehdyt keskeisimmét havainnot ja haasteet sekd kehitysehdotuksia turvallisuus-
neuvonantajan ja pelastustoiminnan johtajan yhteistoiminnan tehostamiseksi. Témén opin-
ndytetyon liitteissd esitetddn valmiit toimintaohjeet seké kyselytutkimuksessa kéytetyt kysy-

mykset.



2 VAARALLISTEN AINEIDEN KULJETUKSET

Vaarallinen aine on sekéd Tilastokeskuksen maéritelmén etté lain vaarallisten aineiden kulje-
tuksesta (719/1994) 3 §:n mukaan aine, joka rdjahdys-, palo-, tartunta- tai séteilyvaarallisuu-
tensa, myrkyllisyytensi, syovyttivyytenséd tai muun ominaisuuden vuoksi saattaa aiheuttaa
vahinkoa ihmisille, omaisuudelle tai ymparistolle. Vaaralliset aineet itsessdin aiheuttavat
harvoin onnettomuuksia, mutta onnettomuuden tapahduttua ne voivat aiheuttaa todella suu-
ria vahinkoja. Taméan vuoksi vaarallisten aineiden kuljetuksessa tulee panostaa onnetto-
muuksien ennalta ehkdisyyn ja kuljetuksen turvallisuuden parantamiseen. Liikenne- ja vies-
tintdministerion visiossa Suomi on eturivin maa vaarallisten aineiden kuljetuksen turvalli-
suudessa vuonna 2020. (Vaarallisten aineiden kuljetus Suomessa VAK-strategia 2012-2020
2012, 6ja22.)

Suomessa kuljetetaan tieliikenteessé vaarallisia aineita vuosittain suuria maarid. Esimerkiksi
vuoden 2018 aikana kotimaan tielitkenteessa kuljetettiin yhteensd 10 156 000 tonnia vaaral-
lisia aineita, tdma on 10 156 000 000 kilogrammaa. Laajemmin tarkasteltuna vuosien 2011—
2018 tilastot osoittavat, ettd vuosittainen trendi kuljetusmédrin osalta on pysynyt tasaisena.

(Vaarallisten aineiden kuljetukset kotimaan tieliikenteessd 2011-2018, Tilastokeskus 2020.)

Vaarallisten aineiden kuljetusmaara aineluokittain
tielilkenteessa vuonna 2018 (miljoonaa kiloa)
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paineenalaisina liuotetut kuuluvat vaaralliset aineet
kaasut ja esineet

Kuva 1. Vaarallisten aineiden kuljetusmééra miljoonina kiloina aineluokittain kotimaan tie-
litkenteessd vuonna 2018 (Vaarallisten aineiden kuljetukset kotimaan tieliikenteessd 2011—
2018, Tilastokeskus 2020).
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Prosentteina jaoteltuna vuonna 2018 kuljetettiin vaarallisia aineita aineluokittain seuraa-

vasti:

e palavat nesteet 61 %
e syOvyttdvit aineet 17 %
e puristetut, nesteytetyt ja paineenalaisena liuotetut kaasut 3 %

e muihin kuljetusluokkiin kuuluvat vaaralliset aineet ja esineet 19 %.

Kuvassa 1 esitetty tilasto yhdessé edelld esitettyjen prosenttiosuuksien kanssa havainnollis-
tavat Suomen tieliitkenteen vaarallisten aineiden kuljetuksen méaréa ja laatua kattavasti. Suo-
messa kuljetetaan paljon vaarallisia aineita, joista suurin osa on polttoaineita ja muita palavia

nesteita.

2.1 Lainsdddanto ja kansainvéliset sopimukset

Vaarallisten aineiden kuljetusta koskevaa lainsdddént64 ja sopimuksia on olemassa paljon.
Suomessa vaarallisten aineiden kuljetusta ohjaa laki vaarallisten aineiden kuljetuksesta
(719/1994). Lain tarkoituksena on ehkéistd ja torjua vahinkoa ja vaaraa, joita vaarallisten
aineiden kuljetukset saattavat aiheuttaa ihmisille, ympéristolle tai omaisuudelle (Laki vaa-

rallisten aineiden kuljetuksesta 719/1994, 1 §).

Kiésitteend vaarallisten aineiden kuljetus sisdltdd monia eri kokonaisuuksia. Vaarallisia ai-
neita kuljetetaan Suomessa maantielld, rautatielld ja muussa raideliikenteessé, ilma-aluksissa
sekd laivoilla (Laki vaarallisten aineiden kuljetuksesta 719/1994, 2 §). Lakia vaarallisten
aineiden kuljetuksesta (719/1994) sovelletaan kaikkiin nédihin edelld mainittuihin kuljetus-
muotoihin. Vaarallisten aineiden kuljetukset ovat normaalia kuljetusta riskialttiimpia, minka
vuoksi lainsdddénto ohjaa niitd varsin tarkasti. Ohjaavana ja valvovana viranomaisena Suo-
messa toimii Liikenne- ja viestintiministerid, joka vastaa VAK-lain (719/1994) mukaisen
toiminnan yleisestd ohjauksesta ja kehittdmisestd. Velvoitteiden ja midrdysten noudatta-
mista valvovat my0s Tulli, poliisi, Rajavartiolaitos, Turvallisuus- ja kemikaalivirasto, Satei-
lyturvakeskus sekd tyosuojeluviranomaiset kukin omalla toimialallaan. Néilla viranomaisilla
on myds toimivalta kieltdd toimialallaan vaarallisen aineen kuljetus, jos laissa sdddetyt vaa-
timukset eivit tiyty. (Laki vaarallisten aineiden kuljetuksesta 719/1994, 5-6 § ja 15 §; Val-

tioneuvoston asetus vaarallisten aineiden kuljetuksesta rautatielld 195/2002, 28 §.)
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Vaarallisia aineita kuljetettaessa kaikilla toimintaan osallistuvilla tahoilla on lakisdéteisid
velvollisuuksia ja vaatimuksia. Kuljetuksessa ja siihen liittyvissd toimenpiteissd, kuten pak-
kaamisessa ja tilapdisessd sdilytyksessd, on noudatettava tarvittavaa huolellisuutta ja varo-
vaisuutta ottamalla huomioon aineen laji, méérd ja kuljetusmuoto. Kaikkien turvallisuuteen
vaikuttavien tahojen, kuten pakkaajan, ldhettdjén, lastinantajan, kuormaajan, kuljetuksen
suorittajan, kuljettajan sekd vastaanottajan, on omalta osaltaan huolehdittava, ettd onnetto-
muuksien ehkdisemiseksi ja niistd mahdollisesti aiheutuvien vahingollisten seurausten vé-
hentdmiseksi tarvittavat toimenpiteet tulevat tehdyiksi. Myos ajoneuvoille, hyviaksynnian
myontdjille seké katsastuksen suorittajalle on sdddetty tarkat vaatimukset lainsdddanndssa.

(Laki vaarallisten aineiden kuljetuksesta 719/1994, 7-7 d §.)

Mikéli vaarallista ainetta ei ole luokiteltu, pakattu ja merkitty niin kuin laissa vaarallisten
aineiden kuljetuksesta tai muissa sen nojalla annettavissa sdddoksissd ja madrdyksissd on
madritty, on aineen kuljettaminen kokonaan kielletty. My0skaén vaurioitunutta kuljetussai-
116t tai pakkausta ei saa kuljettaa. Saadoksilld pyritddn varmistamaan se, ettei merkitsemat-

tomid vaarallisten aineiden kuljetuksia kuljeteta. (Laki vaarallisten aineiden kuljetuksesta

719/1994, 14 §.)

Jokaiselle kuljetusmuodolle on annettu erikseen tarkempia sdddoksid valtioneuvoston ase-
tuksina. Valtioneuvoston asetusta vaarallisten aineiden kuljetuksesta tielld (194/2002) sovel-
letaan silloin, kun vaarallisten aineiden kuljetus alkaa, kuljetetaan ja kuljetus pdittyy Suo-
messa ja jos ainetta kuljetetaan tielld. Jos vaarallisten aineiden kuljetus alkaa, suoritetaan tai
paittyy muualla kuin Suomessa, sovelletaan vaarallisten aineiden tiekuljetukseen Suomessa
edelld mainittua asetusta sekd Liikenne- ja viestintdviraston mairdysti tai vaarallisten tava-
roiden kansainvilisisti tiekuljetuksista (ADR) tehtyd eurooppalaista sopimusta. (Valtioneu-

voston asetus vaarallisten aineiden kuljetuksesta tielld 194/2002, 1 §.)

Yhdistyneiden kansakuntien (YK) laatima ADR-sopimus eli vaarallisten tavaroiden kan-
sainvilistd tiekuljetuksista tehty sopimus on sen allekirjoittaneiden osapuolten vilinen sopi-
mus, jossa sdddetddn muun muassa vaarallisten aineiden luokituksesta kuljetusta varten, eri
osapuolten vastuista ja velvollisuuksista kuljetusketjussa sekd henkildston patevyyteen liit-
tyvistd vaatimuksista. Sopimuksen osapuolina on 50 valtiota. (Kansainvélinen vak-tiesopi-
mus, 2020.) ADR-sopimus, oikealta nimeltdén European Agreement concerning the Inter-

national Carriage of Dangerous Goods by Road, on siis sopimus, jonka tavoitteena on yh-
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tendistdd Euroopan sisdistd vaarallisten aineiden kuljetusta ja kuljetusten turvallisuusvaati-
muksia. Sopimus koostuu yleisesti osiosta sekd kahdesta liitteestd. Sopimuksen liitteessd A
esitetddn vaatimuksia pakkaamisen ja etiketoinnin osalta. Liitteessd B esitetdén tarkemmin
rakentamiseen, vélineistoon ja vaarallisia aineita kuljettavan ajoneuvon toimintaan liittyvid
vaatimuksia. Lisdksi jokaisella sopimusosapuolella on oikeus sdéddelld ja kieltdd vaarallisten
aineiden kuljetuksen saapuminen heidin alueelleen muista kuin kuljetuksen turvallisuuteen
liittyvisté syistd. Liitteitd A ja B on péivitetty sddnnollisesti niin kauan, kun ADR-sopimus
on ollut voimassa. Huomioitavaa ADR-sopimuksessa on se, ettd se koskee vain tieliiken-
teessd tapahtuvaa vaarallisten aineiden kuljetusta, ei esimerkiksi raide- tai lentoliikenteessa
tapahtuvaa. (United Nations; Economic Commission for Europe Inland Transport Commit-
tee, ADR — European Agreement Concerning the International Carriage of Dangerous Goods

by Road, Volume 1 2019, 5.)

Vaarallisten aineiden rautatiekuljetuksia sditelee tarkemmin valtioneuvoston asetus vaaral-
listen aineiden kuljetuksesta rautatielld (195/2002). Asetuksessa sdédetddn paljon samankal-
taisia velvoitteita kuin vastaavassa tieliikennettd koskevassa asetuksessakin. Vuonna 2018
Mintyharjulla tapahtuneen vaarallisten aineiden onnettomuuden jilkeen péatettiin, ettd vel-
vollisuutta ilmoittaa vaarallisten aineiden tilapéisestd sdilytyksestd muutetaan. (Asetus vaa-
rallisten aineiden kuljetuksesta rautateilld lausunnoille 2018.) Méntyharjulla 7.4.2018 tapah-
tuneessa onnettomuudessa Kinnin litkennepaikalla olleet sdilidvaunut ldhtivat itsekseen liik-
keelle ja tormasivit raidepuskimeen. Tormédyksen jélkeen sdiliGvaunut suistuivat raiteilta,
minkd seurauksena aiheutui kemikaalivuoto. (SdiliGvaunujen suistuminen Méntyharjulla
8.4.2018 2019, 9.) Lainsdadiannolliset muutokset ilmenevit kdytdnndssd valtioneuvoston
asetuksessa vaarallisten aineiden kuljetuksesta rautatielld annetun valtioneuvoston asetuksen

muuttamisesta (271/2019), joka astui voimaan 11.3.2019.

Myos raideliikenteessd tapahtuvaa vaarallisten aineiden kuljetusta varten on solmittu kan-
sainvilinen yleissopimus, josta kéytetdén lyhennettd COTIF. Kyseisen yleissopimuksen liit-
teessd C (Regulations concerning the International Carriage of Dangerous Goods by Rail,
kiytetddn lyhennettd RID) on sdddetty tarkemmin velvollisuuksista raideliikenteessa tapah-
tuvasta vaarallisten aineiden kuljetuksesta. (Kansainvéliset VAK-rautatiesopimukset 2020.)
Kansainvilisen vaarallisten aineiden rautatiekuljetuksen ohjesdénndksien luomisen tavoit-
teena oli taata turvallisuus ja ehkdistd onnettomuuksia ja vahinkoja ihmisille, omaisuudelle
ja ympdristolle (Dangerous Goods 2020). RID-sopimuksen liitteessd on sdéddetty paljon eri-

laisia velvoitteita. Esimerkiksi junan henkil6kunnan tulee tuntea junan eri osien keskeiset
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vaatimukset, kun sitd kiytetdén vaarallisten aineiden kuljettamiseen. Suomi on sopinut vaa-
rallisten aineiden rautatiekuljetuksesta Vendjan kanssa erillisid sopimuksia, mutta kyseiset
sopimukset eivét suoranaisesti vaikuta Suomen lainsdédantoon. (Kansainvéliset VAK-rau-
tatiesopimukset 2020; RID, Convention concerning International Carriage by Rail (COTIF)
Appendix C — Regulations concerning the International Carriage of Dangerous Goods by

Rail (RID) 2019, 26.)

Seuraavissa luetteloissa on havainnollistettu tieliikenteessa ja raideliikenteessd tapahtuvan
vaarallisten aineiden kuljetuksien keskeisid turvallisuuteen liittyvid lainsdadannollisid vel-

vollisuuksia:

Rautatie- ja maantiekuljetusta koskevat keskeiset turvallisuuteen liittyvit velvollisuudet:

e Turvallisuusneuvonantaja on nimettdva vaarallisten aineiden tie- ja rautatiekuljetuk-
siin (VAK-laki 719/1994, 10 c §).

e Kaikkien vaarallisten aineiden kuljetukseen osallistuvien osapuolten tulee toimin-
nassaan minimoida onnettomuuden riski sekd mahdolliset vahingot (VAK-laki
719/1994, 7 §).

e Lihettdjdn on ennen vaarallisen aineen jattamistd kuljetettavaksi varmistettava, etti
aineen kuljetus ei ole kielletty kiytettdvissd kuljetusmuodossa, ettd vaarallinen aine
on luokiteltu, pakattu ja pakkaus on merkitty lain mukaisesti ja ettd kuljetusasiakir-
joihin on merkitty tarvittavat tiedot (VAK-laki 719/1994, 8 §).

e Jokaisella vaarallisten aineiden kuljetukseen tai tilapdiseen sdilytykseen liittyvid teh-
tdvid hoitavalla tulee olla tarvittava kuljetuksen turvallisuuden varmistava koulutus
tai muu patevyys. TyOnantajan tulee varmistaa, ettd henkildlld on riittdva koulutus.
(VAK-laki 719/1994, 11 §.)

e Kuljetusvilineessa tulee olla keskeisimmiit tiedot kuljetettavista vaarallisista aineista
aineen asianmukaisen kisittelyn varmistamiseksi sekd onnettomuuden tai vaaran va-
ralta (VAK-laki 719/1994, 11 ¢ §).

e Jos vaarallinen aine ei ole luokiteltu, pakattu ja merkitty sdddosten mukaisesti, sen
kuljettaminen on kielletty. Mikéli puute todetaan kuljetuksen aikana, on kuljetus kes-

keytettdvd mahdollisimman nopeasti. (VAK-laki 719/1994, 14 §.)
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Henkiloston koulutuksen tulee muodostua yleisestd, tehtdvéikohtaisesta, turvallisuus-
, radioaktiivisten aineiden kuljetukseen liittyvistd, turvatoimia koskevasta seké téy-
dennyskoulutuksesta (VNA vaarallisten aineiden kuljetuksesta rautatielld 195/2002,
31 §; VNA vaarallisten aineiden kuljetuksesta tielld 194/2002, 15 §).
Kiireellisissd pelastustehtdvissd voidaan poiketa nidistd sdddoksistd, jos se vaikeuttaa
pelastustoimintaa (VNA vaarallisten aineiden kuljetuksesta rautatielld 195/2002, 33
§; VNA vaarallisten aineiden kuljetuksesta tielld 194/2002, 33 §).

Vain tiekuljetuksia koskevat keskeiset velvollisuudet:

Kuljettajan on ennen matkan alkamista varmistauduttava siité, ettd ajoneuvo vastaa
kysymyksessd olevaa kuljetusta ja on asianmukaisesti miehitetty ja kuormattu seka
huolehdittava, ettd kuljetus suoritetaan voimassa olevien sdédnndsten ja midrdysten
mukaisesti (VAK-laki 719/1994, 10 §).

Tiekuljetuksen kuljettajalla tulee olla ajoluvan liséksi vaarallisten aineiden kuljetta-
miseen oikeuttava ajolupa (VAK-laki 719/1994, 11 b §).

Lahettdjén on yleisten velvollisuuksien lisdksi annettava kuljetuksesta vastaavalle ta-
holle kuljettamista varten tarvittavat tiedot jiljitettdvélld tavalla, vaadittu rahtikirja
tai vastaava ldhetyskirja sekd muut asiakirjat (VNA vaarallisten aineiden kuljetuk-
sesta tielld 194/2002, 7 §).

Jos vaarallisen aineen kuljetuksessa sattuu onnettomuus, josta aiheutuu vaaraa, on
kuljetukseen osallistuvan osapuolen ilmoitettava vilittomasti hdtdkeskukselle, annet-
tava pelastusviranomaisille niiden tarvitsemat tiedot ja ryhdyttdvi suojatoimenpitei-

siin (VNA vaarallisten aineiden kuljetuksesta tielld 194/2002, 34 §).

Vain rautatiekuljetuksia koskevat keskeiset velvollisuudet:

Rautatieyritykselld on oltava ajan tasalla oleva turvallisuusselvitys Liikenne- ja vies-
tintdviraston nimeémaélle ratapihalle, jonka kautta kuljetetaan merkittavid méérid
vaarallisia aineita (VAK-laki 719/1994, 12 §).

Vaarallista ainetta saa kuljettaa vain tavarajunassa lukuun ottamatta matkustajien ka-

simatkatavaroita (VNA vaarallisten aineiden kuljetuksesta rautatielld 195/2002, 25
§).
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e Vaarallista ainetta sisdltdvdn sdiliovaunun tulee olla ratapihalla, satamassa tai
muussa vastaavassa paikassa alueella, johon on asiattomilta péésy kielletty. Jos jou-
dutaan kdyttdmain tilapéistd sdilytyspaikkaa, on tehtdavé ilmoitus paikallisille pelas-
tusviranomaiselle. (VNA vaarallisten aineiden kuljetuksesta rautatielld 195/2002, 27
§)

e Rautatielld tapahtuvista vaarallisten aineiden onnettomuuksista on ilmoitettava myos
Ratahallintokeskukselle (VNA vaarallisten aineiden kuljetuksesta rautatielld
195/2002, 34 §).

Luetteloista on selkedsti havaittavissa yhtildisyyksié rautatie- ja maantiekuljetuksien valilla.
Lainsdddantd ohjaa vaarallisten aineiden kuljettamista vahvasti. Keskeisistd velvollisuuk-
sista voi huomata, ettd seuranta vaarallisten aineiden kuljetuksessa rautatielld on huomatta-

vasti tarkempaa kuin maantielld, mikd on kdytdnnon syistd ymmaérrettavaa.

2.2 Turvallisuusneuvonantaja

Maantiell4 ja rautatielld tapahtuvan vaarallisten aineiden kuljettamisen yksi yhdistéva tekija
on laissa vaarallisten aineiden kuljetuksesta sdddetty turvallisuusneuvonantajan nimeédmis-
velvollisuus. Turvallisuusneuvonantajan nimedmisvelvollisuus astui ensimmaéisen kerran
voimaan 1. kesdkuuta 2000, kun asiasta sdddettiin asetuksessa vaarallisten aineiden maakul-
jetusten turvallisuusneuvonantajasta (127/1999). Turvallisuusneuvonantaja on nimettavé,
jos toiminnanharjoittaja harjoittaa vaarallisten aineiden tie- tai rautatiekuljetusta seké nithin
liittyvaa pakkaamista, kuormaamista tai muuta vaarallisten aineiden kuljetuksen turvallisuu-
teen liittyvdd toimintaa muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta. Esimerkiksi Puolustusvoi-
mien valvonnassa tai Puolustusvoimien ajoneuvolla tapahtuvaan vaarallisten aineiden kul-
jetukseen ei tarvitse nimetd turvallisuusneuvonantajaa. Suuremmissa kuljetusyrityksissa
padsaantonid voidaan kuitenkin pitdd, ettd turvallisuusneuvonantaja tulee nimetd. Turvalli-
suusneuvonantajia voidaan nimeti yksi tai useampi. Héanen tehtdvinénsé on seurata ja ohjata
vaarallisten aineiden kuljetustoimintaa seké selvittdd keinoja, joiden avulla tehtdvét voidaan
suorittaa mahdollisimman turvallisesti. (VAK-laki 719/1994, 10 ¢ §; VNA vaarallisten ai-
neiden maakuljetusten turvallisuusneuvonantajasta 274/2002, 3 §.) Turvallisuusneuvonan-

tajan nimedmisvelvollisuus on havainnollistettu paremmin kuvassa 2.
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Toiminnanharjoittajan® on nimettava TNA, jos se harjoittaa vaarallisen aineen:

» Kuljetusta
¢ Lahettamista
» Astioiden ja sailididen tayttamista ja aineen pakkaamista kuljetusta varten
» Kuormaamista tie- tai rautatiekuljetusta varten
» Kuljetuksessa tarvittavien kuljetusasiakirjojen laatimista
» Muuta kuljetukseen liittyvaa toimintaa, jolla on vaikutusta kuljetuksen
turvallisuuteen
» Vastaanottoa
+ Kuljetukseen liittyvaa purkamista, jos toiminnalla on vaikutusta kuljetuksen
turvallisuuteen
» Tyhjien astioiden palauttamista lahettajalle

Kuva 2. Turvallisuusneuvonantajan nimedmisvelvollisuus kdytinnossa (VAK-turvallisuus-
neuvonantajan opas, 2011, 6).

Aiemmin mainittujen tehtévien lisdksi turvallisuusneuvonantajan tulee toiminnanharjoitta-
jan toiminnassa seurata vaarallisten aineiden kuljetusta koskevan lainsdddannon ja madréys-
ten noudattamista, antaa vaarallisten aineiden kuljetusta koskevaa ohjeistusta sekd huolehtia
siitd, ettd toiminnasta laaditaan vuosittainen kertomus toiminnanharjoittajalle. Kertomus on
séilytettdva viisi vuotta ja pyydettdessd annettava valvovalle viranomaiselle ja muulle toimi-
valtaiselle viranomaiselle. Lisdksi turvallisuusneuvonantajan tehtdvinid on huolehtia, ettid
vaarallisten aineiden kuljetuksessa tapahtuneesta vaaratilanteesta laaditaan toiminnanhar-
joittajalle onnettomuusselostus, joka on pyydettiessd annettava vaarallisten aineiden kulje-
tuksia valvovalle viranomaiselle eli liikkenne- ja viestintiministeridlle. Vaaratilanteesta laa-
dittavasta onnettomuusselostuksesta tulee kidyda ilmi kuvaus onnettomuudesta ja olosuh-
teista, toteutetut torjuntatoimenpiteet sekd toimenpiteet, joihin kuljetuksesta vastaava taho ja
toiminnanharjoittaja ryhtyy vastaavan onnettomuuden ehkéisemiseksi. Toiminnanharjoitta-
jan on mahdollistettava turvallisuusneuvonantajalle edellytykset hoitaa hinelle sdddettyja
tehtdavid. (VNA vaarallisten aineiden maakuljetusten turvallisuusneuvonantajasta 274/2002,

568.)

Turvallisuusneuvonantajan tulee pystyd todistamaan pitevyytensd tehtdvddnsid. Hidn voi
myos erikoistua erikseen sdddetylld tavalla kuljetusmuodon lisdksi tiettyihin kuljetusluok-
kiin. Turvallisuusneuvonantajaksi nimettdvéltd henkildltd tulee olla kirjallinen suostumus
tehtévién ja hinelld tulee olla tuntemus toiminnanharjoittajan toiminnasta. (VNA vaarallis-

ten aineiden maakuljetusten turvallisuusneuvonantajasta 274/2002, 4 §.) Néin ollen henkilod
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el voida nimeti tehtdvain vasten tahtoaan, jolloin voidaan varmistua siité, ettd kyseinen hen-
kil on motivoitunut hoitamaan turvallisuusneuvonantajan tehtdvii. Turvallisuusneuvonan-
tajaksi voidaan nimetd yrityksen tyontekiji, johtaja, omistaja tai tdysin ulkopuolinen hen-
kilo, siten ettd hinelld on tosiasialliset edellytykset hoitaa turvallisuusneuvonantajalle sié-

dettyjd tehtivid (VNA vaarallisten aineiden maakuljetusten turvallisuusneuvonantajasta

274/2002, 4 §).

Turvallisuusneuvonantajan tulee osoittaa patevyytensa kirjallisella kokeella ennen todistuk-
sen saamista. Kokeen sisélté on madritelty erikseen valtioneuvoston asetuksessa vaarallisten
aineiden maakuljetusten turvallisuusneuvonantajasta (274/2002). Turvallisuusneuvonanta-
jan pétevyys on voimassa viisi vuotta kokeen hyvéksytystd suorittamisesta. Tadmin jilkeen
henkil6n on suoritettava tdydennyskoe. (VNA vaarallisten aineiden maakuljetusten turvalli-

suusneuvonantajasta 274/2002, 7-10 §.)

Lakisdateisestd velvoitteesta huolimatta kaikki toiminnanharjoittajat eivét ole nimenneet tur-
vallisuusneuvonantajaa. Pédasiassa pienemmilta kuljetusyrityksiltd puuttuu turvallisuusneu-
vonantaja, mutta puutteita on havaittu my0ds suuremmilla toimijoilla. Tyypillisesti kuljetus-
yritysten turvallisuusneuvonantajina toimivat ldhettimdssd tyoskentelevét henkilot kuten
ajojarjestelijat. Jotkin toimijat kayttdvdat myods konsultteja turvallisuusneuvonantajina.
Vuonna 2002 tehdyn selvityksen perusteella vaarallisten aineiden kuljettamisen ja sithen
liittyvin turvallisuuden toimijat ovat suhtautuneet padosin positiivisesti turvallisuusneuvon-
antajajdrjestelmiin. (Turvallisuusneuvonantajarekisteri — Vaikutusten arviointi, Trafin jul-

kaisuja 18/2016, 1-2.)

2.3 Vaarallisten aineiden kuljettajien koulutus ja vaatimukset tieliikenteessi

Vaarallisten aineiden kuljettamiseen sisiltyy paljon erilaisia riskejd, joten kuljettajille on
sdddetty lainsddddnnossa tarkat vaatimukset koulutuksen suhteen. Valtioneuvoston asetuk-
sessa vaarallisten aineiden kuljettajien ajoluvasta (401/2011) sdidetdédn vaarallisten ainei-
den kuljettamiseen tielld oikeuttavasta ajoluvasta eli ADR-ajoluvasta. Pddsdéntond voidaan
pitdd, ettd jos vaarallisia aineita kuljetetaan suurempia mairia, tulee kuljettajalla olla ADR-
ajolupa. Liikenne- ja viestintdministerion asetuksessa vaarallisten aineiden kuljetuksesta
tielld (369/2011) liitteen A kohdassa 1.1.3.6.3 on méaéritelty ainekohtaiset vapaarajat. Va-

paarajat ovat ainekohtaisia méérid, joita saa kuljettaa ilman ADR-ajolupaa. ADR-ajolupia
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on viisi erilaista, joista jokaisen sisdlto on erilainen aineluokkien ja kuljetusmuotojen

osalta. (VNA vaarallisten aineiden kuljettajien ajoluvasta 401/2011, 4 §.)

ADR-ajolupaa varten suoritettava koulutus antaa kuljettajalle tiedot vaarallisten aineiden
kuljetukseen liittyvistd riskeistd, perustiedot onnettomuustilanteiden vélttimiseksi ja tiedot
onnettomuustilanteissa tarvittavista vélttimattomisti toimenpiteistd (VNa vaarallisten ai-
neiden kuljettajien ajoluvasta 401/2011, 5 §). Koulutuksen tarkoituksena on parantaa tur-
vallisuutta kuljetuksen aikana. Kuljettajalla on merkittdva rooli vaarallisten aineiden kulje-
tusonnettomuuksien ehkiisyssd. Lahtokohtaisesti kuljettaja on ensimmaisend mahdollisella
onnettomuuspaikalla, mikéli hdn ei menetd toimintakykyaddn onnettomuuden seurauksena,
joten on ensiarvoisen tirkedd, ettd hdn osaa toimia oikein. ADR-ajolupakoulutuksen pitéisi
antaa hyvit perusedellytykset tissd onnistumiseen. ADR-ajolupa on voimassa viisi vuotta
ajolupakokeen hyviksytystd suorittamisesta, mink jélkeen se tulee uusia (VNA vaarallis-

ten aineiden kuljettajien ajoluvasta 401/2011, 11 §).

Pelastustehtdvii toimittaessa voidaan poiketa vaarallisten aineiden kuljettajalle sdddetyista
vaatimuksista. Kiireellisid pelastustehtévid toimittaessa voidaan ADR-ajolupa vaatimuk-
sista poiketa, mikili niiden noudattaminen aiheuttaisi haittaa pelastustoiminnalle. Padsaan-
toisesti pelastushenkilosto ei tarvitse erillisti ADR-ajolupaa, koska pelastushenkildston ei
tarvitse siirtdd ajoneuvoja muuten kuin kiireellisissd tapauksissa. Télloin on kyse siiti, ettd
sadnndsten noudattaminen aiheuttaisi haittaa pelastustoiminnalle. (VNA vaarallisten ainei-

den kuljettajien ajoluvasta 401/2011, 16 §.)
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3 TOIMINTAOHJEET

Tamain opinndytetyon tavoitteena on luoda kaksi toimintaohjetta; yksi turvallisuusneuvon-
antajille ja toinen pelastustoiminnan johtajille vaarallisten aineiden onnettomuudessa toimi-
miseen. Toimintaohjeiden on tarkoitus parantaa ndiden tahojen vélistd yhteisty0td onnetto-
muustilanteessa ja ndin ollen my0s tehostaa pelastustoimintaa ja tukea pelastustoiminnan

johtamista.

Turvallisuusneuvonantajille suunnatussa toimintaohjeessa keskitytéén vaarallisten aineiden
onnettomuudessa toimimiseen osana pelastustoimintaa ja erityisesti pelastustoiminnan joh-
tamista tukevana asiantuntijana. Toimintaohje tarjoaa turvallisuusneuvonantajalle késityk-
sen asiakokonaisuuksista, jotka tulisi huomioida vaarallisten aineiden onnettomuustilan-
teessa. Ohjetta voidaan kéyttdd opiskelumateriaalina ja onnettomuustilanteen aikana. Toi-
mintaohje selventdd turvallisuusneuvonantajan roolia, mahdollisuuksia sekéd toimenpiteita

onnettomuustilanteessa.

Pelastustoiminnan johtajille suunnatussa toimintaohjeessa pyritdén antamaan kokonaiskuva
siitd, mihin ja miten turvallisuusneuvonantajaa kannattaa hyodyntdd vaarallisten aineiden
onnettomuudessa. Toimintaohjeen tavoite on edistdd turvallisuusneuvonantajien kéytetti-
vyyttd asiantuntijoina vaarallisten aineiden onnettomuudessa ja ndin ollen parantaa tydtur-

vallisuutta ja lisitd oikeita ratkaisuja haasteellisessa onnettomuustyypissa.

Toimintaohjeiden tuottamiseen kaytettiin lakien, asetusten ja ohjeiden liséksi kirjallisuutta
sekd tatd opinndytetyotd varten erikseen tehtyd kyselytutkimusta, joka oli suunnattu seké
turvallisuusneuvonantajille ettd pelastustoiminnan johtajille. Toimintaohjeiden ensimmadis-
ten versioiden valmistuttua niistd pyydettiin palautetta, jonka perusteella toimintaohjeisiin
tehtiin pienid muutoksia, jotta toimintaohjeista saatiin mahdollisimman laadukkaat ja hyo-

dylliset.

Toimintaohjeiden lopulliset versiot yhdistetddn ja lisdtidn TOKEV A-ohjeistoon uusimman
paivityksen yhteydessd menetelmédohjeeksi. Kyseinen menetelméohje kisittelee turvalli-
suusneuvonantajan roolia ja hyddyntdmistd, joten sitd ei tarvitse linkittdd kaikkiin TO-
KEVA-ohjeiston toimintaohjeisiin. TOKEV A-ohjeistossa on yhteensé 35 erilaista toiminta-
ohjetta. Seuraaviin TOKEV A-ohjeiston toimintaohjeisiin linkkié turvallisuusneuvonantajan

hyodyntédmista késittelevdn ohjeeseen ei tarvita:
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e TI1: Réjdhteet

e T2a: Happi, puristettu

e T2b: Typpi ja muut palamattomat kaasut

e T2c: Vety ja muut puristetut palavat kaasut
e T2d: Asetyleeni

e T2i: Maakaasu siirtoverkossa.

Kyseisisséd toimintaohjeissa késitelldéin onnettomuustilanteita, joissa turvallisuusneuvonan-
tajan osaamisesta ei ole merkittdvésti hyotyé, joten linkkié niihin ei laiteta. Esimerkiksi ré-
jéhteiden osalta asiantuntija-apua on saatavilla poliisilta ja Puolustusvoimilta. Puristettua
happea, typped, vetya ja asetyleenia kuljetetaan padsaintoisesti pulloissa. Niihin liittyvat on-
nettomuudet eivit vaadi turvallisuusneuvonantajan hyddyntdmistd. Turvallisuusneuvonan-
tajan nimedmisvelvollisuus liittyy vain tie- tai raideliikenteessd tapahtuvaan kuljetukseen ja
sen turvallisuuteen liittyvddn toimintaan, joten onnettomuustilanteessa, jossa on osallisena
maakaasua siirtoverkossa ei turvallisuusneuvonantajan toimintaohjeesta ole hyotyd. Muihin
29 toimintaohjeeseen tdméd menetelméohje linkitetdén. Turvallisuusneuvonantajan hyddyn-
tamistd késittelevd menetelméohje tulee myos omaksi ohjeekseen TOKEV A-ohjeiston “me-

netelmiohjeet”-vélilehdelle.

3.1 Kyselytutkimus ja opinnédytetyOprosessi

Opinndytetyotd varten tehtiin kyselytutkimus, jonka tuloksia kiytettiin toimintaohjeiden
luomisessa. Kyselytutkimus oli monimenetelméinen, eli siind oli sekd kvalitatiivisia ettid
kvantitatiivisia piirteitd. Pddpaino oli kuitenkin kvalitatiivisessa tutkimusmenetelméssa. Ky-
selytutkimuksessa kiytettiin kahta erilaista kysymyspatteria, joista toinen oli suunnattu tur-
vallisuusneuvonantajille ja toinen pelastustoiminnan johtajille. Kaksi erilaista kysymyspat-
teria mahdollisti sen, ettd molempien osapuolien ndkdkulmat ja mahdolliset nakemyserot
voitiin selvittdd kattavasti ja toimintaohjeissa voitiin huomioida erilaisia ndkokulmia. Kyse-
lytutkimuksessa kéytetyt kysymyspatterit ovat esitettyind timén opinnéytetyon liitteissd 3 ja

4.

Kyselytutkimus toteutettiin kiaytdnnossé kdyttden Webropol-tydkalua. Muutama vastaus ke-

rattiin myoOs erilliselld tiytettavilld lomakkeella sdhkopostitse. Kyselylinkit 1dhetettiin syk-
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syn 2020 aikana sdhkopostitse. Kyselyihin tuli yhteensd 26 vastausta, joista 20 pelastustoi-
minnan johtajilta ja kuusi turvallisuusneuvonantajilta. Vastausten lukumairit ovat havain-
nollistettuina kuvassa 3. Kysely4 jaettiin erilaisten kontaktien kautta kohderyhmaille. Otanta
muodostui kyselyyn vastanneista satunnaisista pelastustoiminnan johtajista ja turvallisuus-
neuvonantajista. Kyselyyn pystyi vastaamaan joko nimelld tai anonyymisti. Tulokset kasi-
teltiin kuitenkin tdysin anonyymisti. Vastauksia kéytettiin toimintaohjeiden luomiseen. Mie-
lesténi otanta on riittdva kattavien ja kdytdnnollisten toimintaohjeiden luomiseen, vaikka 26
vastausta ei edustakaan koko Suomen pelastustoiminnan johtajien ja turvallisuusneuvonan-
tajien mielipiteitd. Toimintaohjeiden luomiseen vastausméérd on kuitenkin riittdvén suuri,
koska vastauksia analysoidessa oli havaittavissa, ettd vastauksien sisélto oli suurilta osin hy-

vin samankaltainen.

Kyselytutkimuksen vastausmaarat
30
25
20
15
10
6
5 -
0
Turvallisuusneuvonantajat Pelastustoiminnan johtajat Yhteensa
B Vastausten lukumaara

Kuva 3. Opinndytety6ti varten tehdyn kyselytutkimuksen vastausmaarit kohderyhmittéin.

Kyselytutkimuksen liséksi aiheesta kdytiin avointa keskustelua muutaman turvallisuusneu-
vonantajien kohderyhméén kuuluvan henkilon kanssa, jotka tarjoutuivat kertomaan aiheesta
lisdd ndkemyksiddn kyselyyn vastaamisen lisdksi. Toimintaohjeiden sisdllosta keskusteltiin
my0s pelastusalan paillystdtutkinnon opiskelijoiden ja ohjaavan opettajan kanssa. Kysely-
tutkimus valikoitui tutkimusmenetelméksi maantieteellisesti laajan otannan takia. Kyselyn
avulla oli helppo selvittdd laajoja kokonaisuuksia ja toimintamalleja suurella otannalla ver-
raten esimerkiksi haastatteluun. Opinndytetyon tavoitteena oli luoda kaksi toimintaohjetta,

joten kyselytutkimus tutkimusmenetelména oli mielesténi sopivin vaihtoehdoista.
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Keritty aineisto teemoitettiin ja siitd pyrittiin 10ytdméén avainkokonaisuudet ja hy6dynnet-
tavit kehitysehdotukset. Aineiston perusteella saatiin kokonaiskuva timén hetken tilanteesta
ja kehitysehdotuksista yhteistoiminnan kehittimisestd. Vastauksien sisdllossd oli hieman
eroavaisuuksia, mutta peruspiirteittdin ne olivat varsin samankaltaisia. Aineisto on kisitelty
téssd ty0ssd tdysin anonyymisti ja vastaukset on jaoteltu ainoastaan pelastustoiminnan joh-
tajien ja turvallisuusneuvonantajien vastauksiin. Opinnéytety0 eteni alkuperdisen suunnitel-
man mukaisessa aikataulussa. Tyon alkuperdinen suunnitelma oli kattava ja tyon paédsisalto

pysyi samana koko opinndyteprosessin ajan.

3.2 Materiaalin luotettavuus

Kyselytutkimuksen materiaalia kertyi runsaasti. Kyselyyn pystyi vastaamaan anonyymisti
avoimen nettilinkin kautta, jota jaettiin sdhkopostitse kohderyhmiin kuuluville henkiléille,
joten vastaajien ammattitaidosta ei ole tdyttd varmuutta. Vastaukset olivat kuitenkin laaduk-
kaita ja laajasti hyddynnettivid téssd opinndytetydssd. Suurin osa vastauksissa ilmenneista
asioista toistui useassa vastauksessa, mika lisési materiaalin luotettavuutta. Kyselyn sisdlto
oli hyvin ammattildheinen, ja kysely sisélsi kysymyksié ja kokonaisuuksia, joihin pelastus-

toimintaan tai turvallisuusneuvonantajan toimintaan perehtymiton ei osaisi vastata.

Kyselyn kautta tuotetussa materiaalissa esiintyi my0s haasteita. Kysymyksien saatteessa
olisi pitdnyt selittdd tarkemmin, mikd on turvallisuusneuvonantaja. Pelastustoimen johtajille
osoitetussa kyselyssd kavi ilmi, ettd turvallisuusneuvonantaja ymmarretddn kisitteend huo-
mattavasti laajempana, kuin mité sen lainsddddnnén maédritelmén mukaan on. Turvallisuus-
neuvonantaja ymmarrettiin muutamassa vastauksessa yleiskisitteena eli sen ajateltiin olevan
mika tahansa avustava taho, esimerkiksi kunnan ympéristdviranomainen tai kemikaalival-
vontaviranomainen. Kyselyé tehdesséni ldhdin siitd olettamuksesta, ettd pelastustoiminnan
johtajat tuntevat turvallisuusneuvonantaja-késitteen. Sen madrittelemétti jattiminen saattoi
vaikuttaa muutamien vastauksien laatuun ja luotettavuuteen. Vastausten analysoinnissa otet-

tiin kuitenkin huomioon tdmé, ja mielestdni materiaali oli luotettavaa.

Opinndytetyossd hyddynnettiin my0s runsaasti valmiita aineistoja eli lainsdddéantod, kirjalli-
suutta, julkaisuja ja ohjeita. Valmiiden aineistojen luotettavuudesta pyrittiin varmistumaan
lahdekritiikilld sekd tarvittaessa usean ldhteen kiyttdmiselld. OpinndytetyOssd esitellddn

my0s ulkomaalaisia toimintamalleja vaarallisten aineiden onnettomuuksiin. Niit selvitettiin
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luotettavien ldhteiden kautta, joita olivat valtioiden viralliset nettisivut. Ndin ollen hyddyn-

nettyd aineistoa voidaan pitié luotettavana.

3.3 Toimintaohjeiden kdytettivyys, hyodyllisyys ja testaaminen

Toimintaohjeet on luotu yleisohjeiksi siten, ettd ne sopivat kaytettaviksi kaikissa vaarallisten
aineiden onnettomuuksissa osallisena olevan vaarallisen aineen ominaisuuksista riippu-
matta. Toimintaohjeissa ohjeistetaan turvallisuusneuvonantajaa toimimaan pelastustoimin-
nan johtajan apuna ja asiantuntijana seki pelastustoiminnan johtajaa turvallisuusneuvonan-

tajan oikeanlaisessa hyodyntdmisessa.

OpinndytetyOprosessin aikana kavi ilmi, ettd timin kaltaisille ohjeille oli tarvetta. Turvalli-
suusneuvonantaja on usein hyddyntdméton voimavara vaarallisten aineiden onnettomuuk-
sissa. Molemmat toimintaohjeet on pyritty pitdméén pituudeltaan mahdollisimman lyhyini,
jotta ne ovat hyddynnettivissd myods onnettomuustilanteessa. Molemmat toimintaohjeet yh-
distetddn ja lisdtdidn TOKEV A-ohjeiston uusimpaan versioon vuonna 2021, minké jilkeen
se tulee valtakunnallisesti hyodynnettavéksi kaikille pelastustoiminnan johtajille sekd muille
ohjelmiston kéyttdjille. Turvallisuusneuvonantajalle suunnattua ohjetta on tarkoitus jakaa

myds muita kanavia pitkin, jotta se saadaan mahdollisimman laajasti kiyttoon.

Liikennevakuutuskeskuksen julkaisemassa raportissa (2015, 46) esitetdén, ettd vaarallisten
aineiden kuljetusonnettomuudessa ei aina kdytetd asiantuntijaa tai turvallisuusneuvonanta-

jaa:

Asiantuntijoiden kdyttdminen ei ollut tutkimusaineiston onnettomuuksissa it-
sestddn selvyys. Pelastustoimet olisivat joissakin tapauksissa voineet johtaa
onnettomuuden jdlkiseurausten pahenemiseen ja onnettomuuspaikalla tyés-
kentelevien turvallisuuden vaarantumiseen, jos turvallisuusasiantuntija ei olisi
puuttunut pelastustéiden kulkuun. Toisaalta turvallisuusneuvonantajia kdytet-

tiin pelastustdiden tukena usean onnettomuuden yhteydessd.

Tdmén opinndytetyon toimintaohjeet on luotu lisddméén pelastustoiminnan tehokkuutta pa-

rantamalla turvallisuusneuvonantajan ja pelastustoiminnan johtajan vilistd yhteisty6téd. Toi-
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mintaohjeita ei testata oikeassa vaarallisten aineiden onnettomuudessa ennen niiden julkai-
semista, koska ohjeiden testaamista oikeassa tai simuloidussa vaarallisten aineiden onnetto-

muudessa oli kdytdnndssd mahdoton toteuttaa osana titd opinniytetyoprosessia.

Toimintaohjeiden ensimmaéinen versio ldhetettiin halukkaille kyselytutkimukseen osallistu-
jille kommentoitavaksi, minka jdlkeen ohjeisiin tehtiin pienid muutoksia saadun palautteen
perusteella. Alkuperiisessi kyselytutkimuksessa kysyttiin halukkuutta antaa palautetta toi-
mintaohjeiden ensimmadisestd versiosta. Palautekysely toimintaohjeiden kommentointiin 14-
hetettiin 18.11.2020 yhteensi 13 pelastustoiminnan johtajalle ja seitsemaélle turvallisuusneu-
vonantajalle. Vastausaikaa oli 12 péivad ja vastauksia kertyi yhteensa seitsemén kappaletta.

Palaute kerittiin tdysin anonyymisti.
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4 VAARALLISTEN AINEIDEN ONNETTOMUUS

Vaarallisten aineiden onnettomuus on nimensd mukaisesti onnettomuus, joka voidaan maa-
ritelld olevan vahinkotapahtuma, jossa vaarallista ainetta vapautuu ilmaan, maaperdan, ve-
teen tai rakenteisiin ja jossa pelastuslaitokselta vaaditaan pelastus- tai torjuntatoimenpiteita
(Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto 2020). Pelastuslain (379/2011) mukaan alu-
een pelastuslaitoksen tulee huolehtia alueellaan pelastustoimintaan kuuluvista tehtivistd. Pe-
lastustoimintaan kuuluu muun muassa uhkaavan onnettomuuden torjuminen sekd onnetto-
muuden uhrien ja vaarassa olevien ihmisten, ympariston sekd omaisuuden suojaaminen ja
pelastaminen. Onnettomuuden hoitamisvastuu voidaan luovuttaa onnettomuuden tai sen

uhan kohteeksi joutuneille, jos se on heiddn omien toimien avulla hoidettavissa. (Pelastus-

laki, 27 § ja 32 §.)

Vaarallisten aineiden onnettomuuksia tapahtuu Suomessa tilastollisesti vdhén, jos méérda
verrataan Suomen kaikkiin pelastustehtdviin. Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilas-
toon (PRONTO) kirjattiin vuonna 2018 yhteensd 404 vaarallisten aineiden onnettomuutta,
joka on 0,3 % kaikista vuonna 2018 kirjatuista onnettomuuksista. (Lounasaari 2019, 4.) Ky-
seisistd onnettomuuksista yhteensd 28 onnettomuudessa oli osallisena vaarallisten aineiden

kuljetusajoneuvo (Taulukko 1).

Taulukko 1. Vaarallisten aineiden kuljetusajoneuvojen osallisuus vaarallisten aineiden on-
nettomuuksissa vuonna 2018 (Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto 2020).

Oliko onnettomuudessa osallisena vaarallis- Vaarallisten aineiden
ten aineiden kuljetusajoneuvo? onnettomuuksien lukumaara (2018)
Kylla 28
Ei 333
Ei tietoa 2
Tietoa ei ole kysytty 41
Yhteensa 404

Onnettomuustilastoista voidaan péételld, ettd vaarallisten aineiden kuljetusajoneuvot eivit
ole kovinkaan usein osallisena onnettomuuksissa. Vaikka tilasto osoittaa, ettd onnettomuuk-
sia on lukumaiéréllisesti vihén, se ei poista onnettomuustilanteen vaativuutta eri toimijoiden

osalta.
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Taulukon 1 tilastoon on siséllytetty myds ne onnettomuudet, joiden toissijainen onnetto-
muustyyppi on vaarallisten aineiden onnettomuus. Toissijaisen onnettomuustyypin siséllyt-
tdminen tilastoon kuvaa myds sellaisia onnettomuuksia, joissa vaaralliset aineet eivét véltta-
mattd ole aitheuttaneet onnettomuutta. Téllaisia onnettomuuksia ovat esimerkiksi tilanteet,
joissa vaarallisia aineita kuljettanut ajoneuvo joutuu litkenneonnettomuuteen ja ajoneuvosta
vuotaa vaarallista ainetta maastoon. Ensisijainen onnettomuustyyppi tilastoidaan télloin lii-
kenneonnettomuudeksi ja vaarallisten aineiden onnettomuus tilastoidaan toissijaiseksi on-
nettomuustyypiksi. (Pelastustoiminnan resurssi- ja onnettomuustilasto, Lomakeohjeet,
2020.) Taulukossa 1 esitetty tilasto ei anna kattavaa kuvaa eri onnettomuuksien vakavuu-
desta, mutta siitd saa yleiskésityksen vaarallisten aineiden kuljetusten osuudesta kaikista

vaarallisten aineiden onnettomuuksista.

Tarkasteltaessa tilastoja laajemmin ei ole havaittavissa merkittdvad kehitystd suuntaan tai
toiseen. Vuosina 2010-2019 vaarallisten aineiden onnettomuuksia tapahtui yhteensd 3 901
kappaletta. Niistd 274 onnettomuudessa oli osallisena vaarallisten aineiden kuljetusajo-
neuvo. Tilastosta on poistettu 6ljyvahingot seké rdjahdykset ja rdjahdysvaarat, jotka luoki-

tellaan onnettomuustyyppind erikseen.

Taulukko 2. Vaarallisten aineiden kuljetusajoneuvojen osallisuus vaarallisten aineiden on-
nettomuuksissa vuosina 2010-2019 (Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto 2020).

Oliko onnettomuudessa osallisena vaarallisten Vaarallisten aineiden onnettomuuksien
aineiden kuljetusajoneuvo? lukumaara (2010-2019)
Kylla 274
Ei 3328
Ei tietoa 13
Tietoa ei ole kysytty tai kirjattu 286
Yhteensa 3901

Kuljetusluokittain tarkasteltuna palavat nesteet ovat onnettomuuksissa selkedsti eniten osal-
lisena (Lounasaari 2019, 7). Palavia nesteitd kuljetetaan maarallisesti eniten Suomessa, ku-
ten kuvassa 1 on esitetty, joten tilaston osoittama tulos oli odotettavissa. Vaarallisten ainei-
den onnettomuus on tapahtunut tarkasteluvalilld 2011-2018 tyypillisesti touko — elokuussa,
arkipdivdnd, paivdsaikaan kello 8.00 ja 18.00 vililld, ja siind on ollut osallisena palavien

nesteiden luokkaan kuuluva aine. Pdédosin vaarallisten aineiden onnettomuudet sijoittuvat
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teollisuuspaikkakuntien l&heisyyteen seké valtateiden varsille. Vdhiten onnettomuuksia ta-

pahtuu rautatielld. (Lounasaari 2019, 8.)

Vaarallisten aineiden onnettomuudet ovat vain harvoin suuria tilanteita. Lansivuori ja Rity
tarkastelivat Liikennevakuutuskeskuksen julkaisemassa raportissa (2015, 1) vaarallisten ai-
neiden kuljetusonnettomuuksia ja niiden tilastoja, onnettomuusriskejd, seurauksia ja pelas-
tustoimia. He havaitsivat, ettd vaarallisten aineiden kuljetusonnettomuuksille yhteisié teki-
jOité olivat vastapuolen ajautuminen vastaantulevien kaistalle tai eri syistd tapahtuneet tielta
suistumiset. Vaikeat talviolosuhteet ja korkea tilannenopeus esiintyivét usein taustatekijoina.
Onnettomuuksissa osallisena olevilla vaarallisten aineiden kuljettajilla osalla havaittiin

merkkeja toistuvasta riskinotosta, esimerkiksi ylinopeuden ajamisesta.

Vaarallisten aineiden onnettomuudet ovat ldhes kaikki erilaisia osallisena olevan aineen ja
muiden lukuisten tekijoiden mukaan. Lainsdddinto pyrkii varmistamaan vaarallisten ainei-
den kasittelyn ja kuljetuksen turvallisuuden, mutta onnettomuuksia tapahtuu silti vuosita-
solla merkittaviésti. Onnettomuustyyppind vaarallisten aineiden onnettomuus on myds pelas-
tuslaitokselle haastava, sillé erilaiset riskit onnettomuudessa ovat yleensé varsin suuret esi-
merkiksi onnettomuuden levidmisen ja tyoturvallisuuden osalta. Erilaisilla vaarallisilla ai-

neilla on erilaisia ominaisuuksia, jotka asettavat haasteita kaikille eri toimijoille.

4.1 Onnettomuudessa osallisena olevan rooli

Onnettomuudessa osallisena olevan rooli vaarallisten aineiden kuljetusonnettomuudessa on
merkittavd. Mikéli henkilé on onnettomuuden seurauksena yha toimintakykyinen, on hinen
tekemilldén ensitoimenpiteilld merkittdvé vaikutus lisdvahinkojen syntymisen estimisessa.
Vaarallisten aineiden kuljetusonnettomuudessa on osallisena padsdantdisesti ainoastaan kul-
jettaja. Onnettomuus voi sattua myds kuormauksen yhteydessd esimerkiksi ratapihalla, jol-
loin osallisena saattaa olla joku muu henkil6 kuin kuljettaja, esimerkiksi kuormaaja. Tdmén

takia alan toimijoiden jatkuva ja ajantasainen koulutus on térkeda.

Tatd opinndytetyota varten tekeméni kyselytutkimus osoitti, ettd onnettomuudessa osallisena
olevalla henkil6lld on usein nopein tietimys vaarallisen aineen médérasti ja laadusta sekd
esimerkiksi sdilion tiyttoasteesta. Tyhjid ja puhdistamattomia sdilioitd kuljetetaan samoilla

merkinndilld kuin tdysii, joten osallisena oleva henkild osaa varmasti kertoa kuorman téyt-
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toasteen sekd esimerkiksi kuljetusyrityksen yhteystiedot tai turvallisuusneuvonantajan ni-
men ja yhteystiedot. Osallisena olevaa henkilda ei kuitenkaan voida pitad tdysin luotettavana
tietoldhteend. Kyselyssé selvisi, ettd joissakin tapauksissa onnettomuudessa osallisena oleva
on aiheuttanut omalla toiminnallaan onnettomuuden ja néin ollen pyrkii peittelemdén tiettyja

tietoja tapahtumien kulusta.

Ihmisen joutuessa jarkyttdvain tilanteeseen, kuten onnettomuuteen, ajautuu hin psyykkisen
sokkireaktioon. Sokki muuttaa tietoisuutta, ja usein sokissa olevat ihmiset kuvaavat oloti-
laansa unenomaiseksi ja he saattavat reagoida esimerkiksi puheeseen huonosti. Psyykkiselle
sokille on ominaista myds tarkkojen yksityiskohtaisten muistikuvien hetkellinen katoaminen
siten, ettd ndma4 asiat palautuvat mieleen vasta tilanteen jélkeen. My0s nédkokentin kaventu-
minen eli niin kutsuttu putkindko sekd paddméaératon toiminta ovat mahdollisia reaktioita ih-

miselle sokkireaktiossa. (Nurmi 2006, 38; Saari ym. toim. 2009, 20-25.)

Onnettomuudessa osallisena olevan rooli on kaiken kaikkiaan monimutkainen. On tirkeda
muistaa, ettd henkilé on kokenut juuri onnettomuuden, joten hdnen toimintakykynsd voi
vaihdella. Onnettomuuksien koko vaihtelee paljon, joten kuljettajan hyddyntdmisessi tieto-
lahteend tulee kiyttdd tapauskohtaista harkintaa hénen luotettavuutensa ja tiedoista saatava
hy6ty huomioiden, samalla tiedostaen mahdolliset henkiset ja fyysiset vammat. Kyselytut-
kimukseni osoitti, ettd kdytinnossd kaytettdvyyden esteitd voi olla esimerkiksi kielimuuri

sekd toimintakyvyn rajoittuminen.

4.2 Turvallisuusneuvonantajan rooli

Turvallisuusneuvonantajan rooli vaarallisten aineiden onnettomuustilanteessa on toimia pe-
lastustoiminnan johtajan tukena aineen ominaisuuksien ja torjuntaan kdytettivien menetel-
mien osalta. Kyseessd on puhtaasti asiantuntijarooli, koska tilannetta johtaa pelastuslain
(379/2011) mukaisesti pelastusviranomainen. Turvallisuusneuvonantajan rooli on kuitenkin
erittdin tirked, varsinkin jos kyse on suuresta ja pitkdkestoisesta onnettomuudesta. Pelastus-
toiminnan johtajille suunnatusta kyselystd kévi ilmi, ettd turvallisuusneuvonantajasta on
apua kaikissa onnettomuuden vaiheissa, joten hidnen olisi hyvi olla kdytettdvissd koko on-
nettomuuden ajan aina aineen tunnistamisesta pelastustoimen pééttimiseen asti. Turvalli-

suusneuvonantaja voi hankkia myds soveltuvaa kalustoa paikalle kontaktiensa avulla, mikéli
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sille koetaan tarvetta, esimerkiksi imuauton. Kyselytutkimuksessa kdvi ilmi, ettd pelastus-
toiminnan johtajilla ja turvallisuusneuvonantajilla on sama kisitys turvallisuusneuvonanta-

jan roolista vaarallisten aineiden onnettomuustilanteessa.

Kyselytutkimuksen mukaan pelastustoiminnan johtajat kokevat turvallisuusneuvonantajan
osallistumisen hyodyllisend vaarallisen aineen onnettomuudessa, mutta kdytdnnossd tata
voimavaraa hyddynnetdén kuitenkin vaihtelevasti. Erityisesti kdytdnnon osaaminen ja ka-
luston tunteminen nousee esiin tarpeellisena. Turvallisuusneuvonantajat voivat auttaa ndiden

lisdksi pelastushenkildstod myos esimerkiksi rahtikirjojen tulkinnassa.

Turvallisuusneuvonantajan tehtdviin kuuluu myos huolehtia, ettd vaarallisten aineiden kul-
jetuksessa tapahtuneesta onnettomuudesta laaditaan onnettomuusselostus toiminnanharjoit-
tajalle. Selostuksessa tulee kdydid ilmi ainakin toteutetut torjuntatoimenpiteet, yleiskuvaus
onnettomuudesta sekd ennaltachkéisevét toimenpiteet vastaavan onnettomuuden ehkiise-
miseksi. Turvallisuusneuvonantajan tehtdviin kuuluu myos vaarallisten aineiden kuljetus-,
kuormaus- ja purkamistoiminnassa sattuneiden onnettomuuksien ja vaaratilanteiden edellyt-
tdmien kiireellisten toimenpiteiden toteuttaminen. (VNA vaarallisten aineiden maakuljetus-

ten turvallisuusneuvonantajasta 274/2002, 5-6 § ja liite 1.)

Huomioitavaa on se, ettd turvallisuusneuvonantaja ei vélttdmaittd ole kuljetusyrityksen pdi-
vittdisessd kuljetustoiminnassa mukana, jolloin hénelld ei vilttimatta ole parasta ja ajanta-
saisinta osaamista kalustosta. Tdma aiheuttaa yksilollistd vaihtelua osaamisessa. Turvalli-
suusneuvonantajan rooli on ensisijaisesti olla ennaltaehkiisevi toimija, vaikka asetuksessa
(274/2002) tehtdvdksi onkin mééritelty myos onnettomuuksiin liittyvien kiireellisten toi-
menpiteiden toteuttaminen. Turvallisuusneuvonantajan rooli vaarallisten aineiden kuljetus-
onnettomuudessa korostuu erityisesti silloin, kun aineen levidminen on saatu hallintaan ja
aletaan suunnittelemaan vaurioituneeseen kuljetussiilioon jdéneen aineen siirtoa, kuten ky-

selytutkimukseni osoitti.

4.3 Pelastustoiminnan johtajan rooli

Pelastustoiminnan johtaja on yhden tai useamman pelastusmuodostelman tilanteenaikainen
johtaja. (Pelastustoiminnan késitteitd 2016, 4.) Pelastustoiminnan johtajan rooli koostuu pe-

lastuslain (379/2011) mukaisesti pelastustoiminnan johtamisesta. Pelastuslaitos vastaa pe-
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lastustoimintaan kuuluvien tehtdvien hoitamisesta, kun onnettomuus tai sen uhka vaatii kii-
reellisid toimenpiteitd ihmisten, omaisuuden tai ympériston suojaamiseksi tai pelasta-
miseksi. Pelastustoimintaa johtaa pelastusviranomainen, joka toimii virkavastuun alaisena.

(Pelastuslaki 379/2011, 32 § ja 34 §.)

Pelastuslaitoksen vastuu piittyy pelastuslain (379/2011) mukaan silloin, kun onnettomuus
el endd aiheuta vaaraa ihmisille, omaisuudelle tai ympdristolle. Joskus pelastustoiminnan
padttamisen ajankohdasta voi olla epidselvyyttd. Esimerkiksi onnettomuudessa kaatuneen
sdilidajoneuvon nostamisen vastuu kuuluu ajoneuvon omistajalle ja pelastuslaitos tukee

omalla toiminnallaan tita tyotd (Torjuntaohjeet kemikaalien vaaratilanteille 2020, M6a,).

Pelastustoiminnan johtajalla on pelastuslain (379/2011) nojalla oikeus, mikéli ihmisen pe-
lastamiseksi tai onnettomuuden torjumiseksi on valttdmatontd, midratd onnettomuuspaikalla
oleva tyokykyinen henkild avustamaan pelastustoiminnassa. Pelastustoiminnan johtajalla on
my0s oikeus méériti tyokykyisid henkilditd saapumaan onnettomuuspaikalle ja avustamaan
pelastustoiminnassa, jos tilanteen hallitseminen ei ole muutoin mahdollista. Tehtivéstd on
oikeus kieltdytyé vain pitevisti syystd. (Pelastuslaki 379/2011 37 §.) Kédytdnnossa tima tar-
koittaa, ettd pelastustoiminnan johtaja saa, tilanteen niin vaatiessa, madratd esimerkiksi tur-
vallisuusneuvonantajan avustamaan pelastustoiminnassa. Kyselytutkimukseni perusteella
voidaan kuitenkin todeta, ettd turvallisuusneuvonantajat ovat halukkaita avustamaan pelas-
tustoiminnan johtajaa pyydettéessd, joten titd pelastuslain suomaa mairdysvaltaa todenné-

koisesti tullaan kdyttdméaén vain erittdin harvoin.

Vaarallisten aineiden onnettomuus on monimutkainen onnettomuus, jonka johtamisessa tu-
lee ottaa huomioon monia erilaisia asioita. Pelastustoiminnan johtajalla on kdytdsséédn eri-
laisia tietoldhteitd johtamisen tukena. Mikaéli turvallisuusneuvonantaja on saatavilla, on hén
yksi ndisti tietoldhteistd. Pelastustoiminnan johtajan on pyrittdvd muodostamaan saatavilla
olevien tietojen perusteella mahdollisimman kattava tilannekuva ja valittava torjuntatak-
titkka sekd muut tarvittavat toimenpiteet parhaan tietimyksensd mukaan. Mahdollisimman
kattavien tietojen hankkimiseksi asiantuntijan mielipiteen kysymisté ei tule hédveti tai val-

tella.
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4.4 Yhteisty0 ja eri osapuolien hyodyntdminen

Mahdollisimman tehokkaan pelastustoiminnan ja lopputuloksen saavuttamiseksi turvalli-
suusneuvonantajan ja pelastustoiminnan johtajan tulee toimia sujuvasti yhteistyossad. Kyse-
lytutkimuksessa ilmeni, ettd haasteita yhteistyolle asettavat muun muassa puutteelliset yh-
teystiedot, tilanteen alkuvaiheen kiire erityisesti pelastustoiminnan johtajalla, onnettomuus-
tiedon puutteellinen kulkeutuminen turvallisuusneuvonantajalle sekd yhteisten harjoitusten
vihdinen maird. Jotkut pelastustoiminnan johtajat eivit valttdméttd osaa pyytdd neuvoa tai
apua turvallisuusneuvonantajalta. Myds tavoitettavuus voi olla ongelmana. Luonnollisesti
kaikki onnettomuudet ovat erilaisia, l1dheskddn kaikissa vaarallisten aineiden onnettomuuk-
sissa ei ole tarpeen hyodyntia turvallisuusneuvonantajaa. Yleisesti voidaan kuitenkin todeta,
ettd parhaaseen lopputulokseen pééstddn turvallisuusneuvonantajan ja pelastustoiminnan

johtajan sujuvalla yhteistyoll4.

Liikennevakuutuskeskuksen julkaisemassa raportissa (2015, 31) kévi ilmi, ettd useissa tar-
kastelluissa tapauksissa pelastushenkiloston ja turvallisuusneuvonantajien yhteistyd toimi
hyvin. Muutamissa tapauksissa turvallisuusneuvonantajaa ei kuitenkaan hyddynnetty ilmei-
sesti kiireen takia. Tutkimuksessa esitettyihin ongelmiin ja puutteisiin esitettiin yhtend kehi-
tysehdotuksena, ettd kynnysté turvallisuusneuvonantajien ja muiden asiantuntijoiden kayt-

toon pelastustoissé olisi madallettava.
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5 YHTEISTOIMINNAN JA OHJEISTUKSEN KEHITTAMINEN

Turvallisuusneuvonantajan ja pelastustoiminnan johtajan yhteistoimintaa voidaan kehittda
jatkuvasti. Onnettomuustilanteet ovat usein odottamattomia, niihin ei voida tiysin varautua.
Vaikka hyvilld varautumisella ja harjoittelulla toiminta on hyvié ja johdonmukaista, on on-
nettomuustilanteessa silti monta muuttujaa, jotka voivat aiheuttaa haasteita sujuvalle yhteis-

toiminnalle.

Kyselytutkimukseni osoitti, ettd yhteni suurena haasteena sujuvalle yhteistoiminnalle on yh-
teystietojen puute ja vaihtuvuus. Monet vaarallisten aineiden kuljetusyritykset toimivat koko
Suomen alueella, mika tarkoittaa sitd, ettd vaarallisten aineiden kuljetusonnettomuus voi sat-
tua kdytdnndssd minkd tahansa pelastuslaitoksen alueella Suomessa. Toisen osapuolen yh-
teystiedot voivat olla osin vanhentuneet tai niitd ei ole ollenkaan olemassa. Muutamat kulje-
tusyritykset ovat olleet aktiivisia ja toimittaneet pelastuslaitokselle yhteystietojansa. Myos-
kadn kuljetusyrityksissd ei ole yhteystietoja alueen pelastuslaitoksiin, koska yritysten toi-

minta-alueena on koko Suomi.

m Pelastustoiminnan johtaja

» Turvallisuusneuvonantaja /
asiantuntija

= Yhteydenottomenetelmét
vaihtelevat

Kuva 4. Yhteydenoton jirjestys onnettomuustilanteessa: kumman osapuolen tulisi ottaa yh-
teyttd ensin. Turvallisuusneuvonantajien mielipiteet (n=5), tulokset kyselytutkimuksesta.
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Kyselytutkimuksen mukaan tilannekeskus ratkaisee osin yhteystieto-ongelmaa. Onnetto-
muuden alkuvaiheessa pelastustoiminnan johtajalla on usein todella kova kiire ja informaa-
tiota tulee paljon. Tilannekeskus on varmin keino saada yhteys pelastustoiminnan johtajaan.
Tilannekeskus on paikka tai organisaatio, jossa kerdtdén ja muokataan tietoa johtamista ja
paitoksentekoa varten. Tilannekeskus voi toimia johtokeskuksen osana. (Kokonaisturvalli-
suuden sanasto 2017, 65.) Tilannekeskuksen pédtehtédvina on pelastustoiminnan ja sen joh-
tamisen tukeminen kerddmalld tarvittavaa tietoa paitoksenteon tueksi ja tilannekuvan muo-
dostamiseksi sekd vilittdd tietoa yhteistoimintatahoille. (Pelastustoiminnan késitteitd 2016,
8.) Tilannekeskus voi tarvittaessa ottaa yhteyttd turvallisuusneuvonantajaan onnettomuusti-
lanteen aikana, jos pelastustoiminnan johtaja ei ehdi tehdi sitd itse. Huomioitavaa on kui-

tenkin se, etté kaikilla pelastuslaitoksilla ei ole tilannekeskusta kéytossa.

m Pelastustoiminnan johtaja

= Turvallisuusneuvonantaja /
asiantuntija

m Ei ole kdytdnnon
merkitysté

Kuva 5. Yhteydenoton jirjestys onnettomuustilanteessa: kumman osapuolen tulisi ottaa yh-
teyttd ensin. Pelastustoiminnan johtajien mielipiteet (n=20), tulokset kyselytutkimuksesta.

Turvallisuusneuvonantajien kannalta kuvassa 4 on selkedsti havaittavissa, ettd pelastustoi-
minnan johtajan tulisi ottaa heihin yhteyttd onnettomuustilanteessa. Tétd perusteltiin pelas-
tustoiminnan johtajan kiireellisyydelld ja yhteyden saamisen vaikeutena, kuten myds yhteys-
tietojen puutteellisuudella tai puuttumisella, jolloin turvallisuusneuvonantajan on ldhes mah-
doton saada pelastustoiminnan johtajaan yhteyttd. Pelastustoiminnan johtajat, esitettyna ku-
vassa 5, olivat kyselytutkimuksen mukaan hieman eri mieltd. Puolet vastaajista olivat sitd

mieltd, ettd yhteydenottojirjestykselld ei ole kdytinnon merkitystd, 30 % sitd mieltd, ettd


https://moodle.smedu.fi/mod/glossary/showentry.php?eid=3059&displayformat=dictionary
https://moodle.smedu.fi/mod/glossary/showentry.php?eid=3008&displayformat=dictionary
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turvallisuusneuvonantajan tulisi ottaa yhteytté ensin, ja 20 % sitd mieltd, ettd pelastustoimin-
nan johtajan tulisi ottaa yhteyttd ensimmaéisend. Tutkimustuloksista on havaittavissa hieman
ristiriitoja toimijoiden vililld. Turvallisuusneuvonantajat kokivat, ettd pelastustoiminnan
johtajaa on vaikea saada kiinni ja ndin ollen pelastustoiminnan johtajan olisi helpompi ottaa
heihin yhteyttd. Pelastustoiminnan johtajat taas tunnistivat tilanteen alkuvaiheen kiireen, ja
parhaaksi vaihtoehdoksi esitettiin tilannekeskuksen kayttdmistd yhteydenoton tehostami-
seen. Tavallisin yhteydenottotapa oli puhelimitse. Joskus konsultointi toimitettiin kokonaan
puhelimen vilitykselld. Yhteydenoton osalta voidaan todeta, etté tirkeintd on saada yhteys,
yhteyden ottajalla ei ole suurta merkitystd. Molempien osapuolien tulisi onnettomuustilan-
teessa pyrkid ottamaan toiseen osapuoleen aktiivisesti yhteyttd parhaan lopputuloksen saa-

vuttamiseksi.

Harjoittelu on yksi tehokkaimpia keinoja yhteistoiminnan kehittimiseksi. Kyselytutkimuk-
seni osoitti, ettd sddnnollisid harjoituksia vaarallisten aineiden kuljetusyritysten ja toimijoi-
den seka pelastuslaitoksen vilill4 ei jarjestetd, mikéli kyseessa ei ole pelastuslain (379/2011)
48 §:n mukainen erityistd vaaraa aiheuttava kohde. Télloin kuvaan tulee mukaan ulkoinen

pelastussuunnitelma.

Ulkoinen pelastussuunnitelma tulee laatia muun muassa seuraaviin kohteisiin (Pelastuslaki

379/2011 48 §; Ulkoisen pelastussuunnitelman laatiminen 2016, 8.):

e vaarallisten kemikaalien ja rdjdhteiden kisittelyn turvallisuudesta annetun lain
(390/2005) 30 §:n 1 momentissa tai 62 §:n 1 momentissa tarkoitettua tuotantolai-
tosta, josta toiminnanharjoittajan tulee laatia turvallisuusselvitys

e valtioneuvoston asetuksen vaarallisten aineiden kuljetuksesta rautatielld (195/2002)
32 §:n mukaisille ratapihoille

e valtioneuvoston asetuksen vaarallisten aineiden kuljetuksesta ja tilapdisestd séily-

tyksestd satama-alueella (251/2005) 8 §:n mukaisille satama-alueille.

Ulkoisia pelastussuunnitelmia ei laadita kuljettamisen osalta. Ainoastaan kuormaaminen ja
aineen muu késittely ratapihalla tai satama-alueella kuuluu ulkoisen pelastussuunnitelman
velvoitteen piiriin. Ulkoiseen pelastussuunnitelmaan sisdltyy harjoitteluvelvoite yhteistoi-
minnassa toiminnanharjoittajan ja pelastustoimintaan osallistuvien muiden viranomaisten
kanssa. Kyseiset suuronnettomuusharjoitukset tulee jdrjestdd kerran kolmessa vuodessa.

Velvoitteet tulevat myds EU-lainsdddanndsta. Niité késitellddn Euroopan unionin neuvoston
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direktiivissd 2012/18/EU eli niin sanotussa Seveso I1I-direktiivissd. (Euroopan parlamentin
ja neuvoston direktiivi 2012/18/EU, 12 artikla; Sisdministerion asetus erityistd vaaraa ai-
heuttavien kohteiden ulkoisesta pelastussuunnitelmasta, 612/2015, 7-8 §; Ulkoisen pelas-

tussuunnitelman laatiminen 2016, 13.)

Laissa ei ole siis sdddetty harjoitteluvelvoitetta pelastuslaitoksien ja vaarallisten aineiden
kuljetusyritysten vililld. Kyselytutkimuksessa kdvi ilmi, ettd sddnndllista harjoittelua ei kiy-
tannossid ole. Joillakin alueilla harjoitellaan satunnaisesti. Turvallisuusneuvonantajat olivat
yleisesti sitd mieltd, ettd harjoittelua ei ole tarpeeksi. Harjoittelun véhdiseen méardén esitet-
tiin kyselytutkimuksessa syyksi riittdmatontd henkilotyovoimaa sekd véhdistd aktiivisuutta

asian edistdmiseksi.

5.1 Nykytilanne ja haasteet yhteistoiminnassa

Kyselytutkimuksen perusteella nykytilanne turvallisuusneuvonantajien hyodyntimisessi
vaarallisten aineiden onnettomuuksissa on vaihteleva. Kiytdnnot vaihtelevat pelastuslaitos-
alueittain. Padsaantoisesti voidaan kuitenkin todeta, ettd turvallisuusneuvonantajia pyritdian
hy6dyntdméadn, vaikka siihen ei aina olekaan mahdollisuutta. Kehityskohteita yhteistyon ke-

hittdmisessi on vield paljon.

m Kylld
= Ei

Kuva 6. Pelastustoiminnan johtajien késitys (n=20) yhteistyon tason riittdvyydesta turvalli-
suusneuvonantajien kanssa, tulokset kyselytutkimuksesta.
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Kyselytutkimus osoitti, ettd pelastustoiminnan johtajien mielipiteet yhteistyon riittdvésta ta-
sosta vaihtelivat (kuva 6), kun taas turvallisuusneuvonantajien mielestd yhteistyd ei ollut
riittdvilld tasolla (kuva 7). Turvallisuusneuvonantajien mielipidetti ei voida pitdd tutkimuk-
sellisesti kovin kattavana vidhdisen vastaajamiérén takia. Tastd huolimatta tulos on mieles-
téni selked indikaattori yhteistyon riittiméattomésti tasosta. Tdmén opinndytetyon toiminta-
ohjeen on tarkoitus parantaa ja lisiti yhteistyotd pelastustoiminnan johtajien ja turvallisuus-

neuvonantajien vélilla.

0%

m Ej

® Taso vaihtelee
valtakunnallisesti

= Kylla

Kuva 7. Turvallisuusneuvonantajien kasitys (n=4) yhteistyon tason riittdvyydestd pelastus-
laitoksen kanssa, tulokset kyselytutkimuksesta.

TOKEVA 2020 -ohjeiston menetelmidohje M6a kisittelee palavien nesteiden kuljetukseen
kéytettdvan sdilidauton nostamista esimerkiksi kaatumisen jélkeen onnettomuustilanteessa.
Kyseisessd menetelmédohjeessa on ohjeistettu hankkimaan asiantuntija-apua ja ottamaan yh-
teyttd turvallisuusneuvonantajaan. TOKEV A-ohjeisto on merkittdva tietoldhde pelastustoi-
minnan johtamisessa. Téllakin hetkelld kdytossd olevissa pelastustoiminnan johtajille suun-
natuissa ohjeissa on ohjeistettu turvallisuusneuvonantajan tai muun asiantuntijan hyodynta-
misestd vaarallisten aineiden onnettomuustilanteessa. (Ohje M6a: Séilidauton tyhjentdminen
janosto VAK 3 palavat nesteet 2020.) Kyselytutkimus kuitenkin osoittaa, ettd yhteistoiminta
ei tistd huolimatta ole riittavélla tasolla. Tdstd huolimatta on tirkedd muistaa, ettd joissakin

kuljetusyrityksissa ja pelastuslaitoksissa yhteisty0 toimii hyvin. Kyselytutkimuksen vastaus-
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ten perusteella voidaan siis yleisesti todeta, ettd tdlld hetkelld yhteistyo ei ole riittavélla ta-
solla, muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta. Kyselytutkimuksessa kévi ilmi, ettd myos
turvallisuusneuvonantajien osaamisessa on suurta yksilokohtaista vaihtelua, joten ainoa on-
gelma ei ole puutteellinen hyddyntdminen tai yhteistyd. Turvallisuusneuvonantaja ei véltta-
mattd osaa auttaa pelastuslaitosta ollenkaan ja toisaalta pelastustoiminnan johtaja ei véltta-

méttd osaa tai halua vastaanottaa apua oikeiden toimintamenetelmien 16ytdmiseksi.

Vaarallisten aineiden onnettomuustilanteet ovat harvinaisia pelastushenkildstélle, mutta
vield harvinaisempia turvallisuusneuvonantajille. Onnettomuustilanne voi aiheuttaa sokkiti-
lan ihmiselle, joka kohtaa sen. Sokkitila voi aiheutua myos turvallisuusneuvonantajalle tai
ammattiauttajalle. Jos onnettomuudesta aiheutuu esimerkiksi merkittdvid henkilovahinkoja,
on reaktio yleensd voimakkaampi. Valmistautumisella ja harjoittelulla voidaan ehkaisté sok-
kireaktiota. Kohdatessaan kriisin noin 50—75 % ihmisistd menee sokkiin, mutta toipuvat kui-
tenkin nopeasti toimintakykyisiksi. Jos esimerkiksi vaarallisia aineita kuljetettaessa ajoneu-
von kuljettaja menehtyy, tilanne voi vaikuttaa turvallisuusneuvonantajaan voimakkaammin,
jos hén tuntee menehtyneen henkilon. Joskus nidkyma paikalle saavuttaessa ylittdvit ennak-
kotietojen perusteella luodun mielikuvan ja jopa harjaantunut henkild reagoi sokinomaisesti,

ainakin mielessddn (Nurmi 2006, 36, 3940 ja 87).

Sokin tunnusmerkkejd ovat muun muassa ajantajun katoaminen, putkindkd sekd voimakkaat
ja ddrimmaiset tunnereaktiot (Nurmi 2006 37-39). Niitd samoja tunnusmerkkejé voi esiintyd
myds turvallisuusneuvonantajalla onnettomuustilanteessa. Tunnusmerkit on térked oppia
tunnistamaan, jotta traumoja tai véaéria ratkaisuja pelastustdissa ei padse syntymaén. Turval-
lisuusneuvonantajan hyddyntdmisessé tulee muistaa aina se, ettd he ovat siviilejd ja heidin
pédtyonsi ei ole tydskennelld onnettomuustilanteissa. Turvallisuusneuvonantajan hyddynta-

misessé ei tule atheuttaa traumoja kenellekéén.

Lénsivuori ja Raty tarkastelivat Liikennevakuutuskeskuksen julkaisemassa raportissa myds
vaarallisten aineiden kuljetusonnettomuuksien pelastustoimintaa. Tarkastelun otantana oli
93 onnettomuutta, joista tietoa pelastustoiminnan osalta oli saatavilla vain 37 onnettomuu-
desta. He havaitsivat, ettd 23 onnettomuuden pelastustdissd havaittiin eriasteisia puutteita,
joita olivat esimerkiksi virheelliset séilididen tyhjennysmenetelmaét sekd onnettomuuspaikan
puutteellinen eristys. Kolmessa—neljdssd tapauksessa védrit ratkaisut pelastustoiminnassa
atheuttivat lisdvahinkoja tai lisdsivit merkittdvésti lisdvahinkojen riskejd. Pelastustdiden ku-

vauksista vélittyi tutkijoiden mukaan vaikutelma kiireesté, vaikka pelastustoiminta ei olisi
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endd vaatinut kiireellistd toimintaa. Syyksi epdiltiin esimerkiksi ajoneuvojonon kertymisti
onnettomuuspaikalle ja painetta saada tie avattua liikenteelle. Tutkijat esittivit, ettd kiirei-
syys voi johtaa siihen, ettei asiantuntijoita malteta konsultoida ja pelastustoimintaa jatketaan
ilman varmuutta oikeista toimintatavoista. Tutkimuksessa korostetaan, ettd suurimassa
osassa vaarallisten aineiden kuljetusonnettomuuksia pelastustyot ovat kuitenkin sujuneet hy-
vin. (Liikennevakuutuskeskus 2015, 32.) Raportti konkretisoi hyvin sen, ettd turvallisuus-
neuvonantajien ja pelastuslaitoksien yhteistydssd on vield kehitettdvaa, vaikka suurimmasta
osasta onnettomuustilanteita selvitddnkin hyvin. Vaarallisten aineiden onnettomuudessa
esiintyy merkittdvid riskejd, joiden todennédkoisyytta voitaisiin madaltaa hyodyntamalla tur-

vallisuusneuvonantajan osaamista.

On kuitenkin tdrkedd huomioida, ettd turvallisuusneuvonantajan nimeédmisvelvollisuus ei
koske ainoastaan vaarallisten aineiden kuljetusta. Toiminnanharjoittajan tulee nimeté turval-
lisuusneuvonantaja myds vaarallisten tie- ja rautatiekuljetuksiin liittyvad pakkaamista, kuor-
maamista tai muuta vaarallisen aineen kuljetuksen turvallisuuteen liittyvéa toimintaa varten

(Laki vaarallisten aineiden kuljetuksesta 710/1994, 10 ¢ §).

5.2 Turvallisuusneuvonantajien kehitysehdotukset ja huomiot

Kyselytutkimukseni osoitti, ettd turvallisuusneuvonantajan ja pelastustoiminnan johtajan va-
lisesséd yhteistydssd on vield paljon kehitettavad. Turvallisuusneuvonantajilta sain kyselyn

kautta monia hyvié kehitysehdotuksia ja huomioita, joita on esitetty seuraavassa luettelossa:

e Jokaisella kuljetusliikkeelld on omanlaisensa organisaatio ja asiantuntijamallinsa,
joten aina paras asiantuntija onnettomuustilanteessa ei ole turvallisuusneuvonan-
taja.

e Kuljetusliikkeelld on tapauskohtaisesti mahdollisuus hélyttad teknistd asiantuntija-
apua.

o Turvallisuusneuvonantajalla on myos tietoa ja kokemusta yhteystietover-
koston sekd asiantuntijaverkostojen hyddyntdmisesté.

e Sdilio- ja kappaletavarakuljetusten vaatimukset onnettomuustilanteessa ovat erilai-
set ja myos turvallisuusneuvonantajan tehtdvien painoarvo on sen mukainen.

e Yhteydenottoon helpoin tapa on ottaa yhteys pelastuslaitoksen tilannekeskukseen.

¢ Yhteydenotto tulisi tapahtua heti onnettomuustilanteen alussa.
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o Joskus turvallisuusneuvonantajat eivét tiedd tapahtuneesta kuin vasta muu-
tamien tuntien kuluessa.

e Yhteistoiminnan kehittdmiseen paras tapa olisivat yhteisharjoitukset.

o Harjoittelua pelastuslaitoksen ja kuljetusyritysten/toimijoiden valilld tulisi
liséta.

o Harjoittelu tulisi kohdentaa enemmén esimerkiksi laakeripalotilanteisiin, ai-
neen tunnistamiseen ja ldmpokameran hyddyntédmiseen laitetekniikan si-
jaan.

e Pelastuslaitoksen tulisi varmistaa onnettomuustilanne niin kauan, kunnes ajoneu-
von/sdilion poiskuljettaminen aloitetaan.

o Esimerkiksi tyhjilld ja puhdistamattomalla sdiliolld on ilmeinen syttymis-
vaara. Kuljetusyrityksilla ei ole kalustoa tai suojavarusteita sdilididen késit-
telyyn samalla tasolla kuin pelastuslaitoksella.

e Turvallisuusneuvonantajaa tulisi hyodyntéa huonoista kokemuksista huolimatta.

o Hén voi auttaa esimerkiksi rahtikirjojen tulkinnassa jo tilanteen alkuvai-
heessa.

e Erityisesti sdilion tyhjentdmisen yhteydessé tulee olla varovainen, koska vahingon
atheuttaja on korvausvelvollinen.
e Onnettomuustilanteen jdlkeen tulisi kdyda palautekeskustelu pelastuslaitoksen ja

kuljetusyrityksen kanssa, mikéli yhteisty6ta on.

Kehitysehdotuksissa toistuu jo tisséd tyossd aiemmin késitellyt haasteet ja teemat. Yhteyden-
otto ja harjoittelu ovat haasteena tulevaisuudessakin. Kyselytutkimuksessa nousi esiin mui-
takin teemoja. Esimerkiksi pelastustoiminnan lopettamisen osalta esitettiin, ettd pelastuslai-
tos varmistaisi tilannetta siihen asti, kunnes ajoneuvoa tai sdilioté aloitettaisiin kuljettamaan
pois, koska kuljetusyrityksilléd ei ole kalustoa tai riittdvid suojavarusteita sédilididen kasitte-
lyyn. Pelastuslain (379/2011) 34 §:n mukaan pelastustoiminnan johtajan tulee tehdé péatos
pelastustoiminnan lopettamisen ajankohdasta, kun tilanne ei vaadi endd pelastuslaitoksen
toimenpiteitd. Etenkin suuressa vaarallisten aineiden onnettomuudessa pelastustoiminnan

lopettamisen ajankohdassa tulee kéyttda harkintaa.

Kehitysehdotuksissa ilmeni myds harjoittelun oikeanlainen kohdentaminen esimerkiksi laa-
keripalotilanteisiin, aineen tunnistamiseen ja rahtikirjojen tulkitsemiseen sekd lampdkame-

ran hyddyntdmiseen vaarallisten aineiden tiedustelussa. Kehitysehdotuksessa esitettiin pe-
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rusteluina sitd, ettd laitetekniikan tuntemus tulee kyseeseen oikeastaan vasta tilanteen va-
kiinnuttua. Tilanteen vakiinnuttamiseen kuluu yleensa runsaasti aikaa, joten turvallisuusneu-
vonantaja tai muu asiantuntija ehtivit tarjota asiantuntemustaan ennen siti. Harjoittelun va-
hdinen maard tukee edelld mainittua kehitysehdotusta, koska ndin harjoittelu voitaisiin koh-
dentaa paremmin ja suurimpiin riskeihin. Vaarallisten aineiden kuljetusajoneuvoja on kui-

tenkin onnettomuuksissa osallisena harvoin, kuten aiemmin taulukossa 2 esitettiin.

5.3 Pelastustoiminnan johtajien kehitysehdotukset ja huomiot

Kyselytutkimus oli osoitettu myds pelastustoiminnan johtajille. Heilta esille nousseita kehi-

tysehdotuksia on esitetty seuraavassa luettelossa:

e Suurimmassa osassa onnettomuustapauksista turvallisuusneuvonantajan konsul-

tointi tapahtuu puhelimitse.
o Tilannekeskus helpottaa yhteyden saamista.
o Yhteystietoja on pelastuslaitoksella vaihtelevasti.

¢ Yhteydenotto turvallisuusneuvonantajaan tilanteen alkuvaiheessa johtaa parempaan
lopputulokseen verrattuna yhteydenottoon vasta tilanteen vakiinnuttua.

o Ongelmaksi muodostuu kuitenkin se, ettd pelastustoiminnan johtajalla ei
vilttamattd ole riittdvaa tilannekuvaa onnettomuuden alkuvaiheessa.

e Ulkoisen pelastussuunnitelman velvoitteeseen (Pelastuslaki 379/2011, 48 §) kuulu-
vissa kohteissa jarjestetddn sdénnollisid harjoituksia. Kuljetuspuolella harjoitellaan
epasaannollisesti.

o Yhteisharjoittelua tulisi lisata.

e Turvallisuusneuvonantajalla on merkittava rooli asiantuntijana, mikéli tieto on luo-
tettavaa ja oikeaa.

e Pelastuslaitoksella ei vilttdmaétta ole riittdvéasti voimavaroja (henkilostod, tydaikaa
tai muuta vastaavaa) yhteistyon kehittimiseen.

e Turvallisuusneuvonantajasta on jollain tasolla hyotyé kaikissa pelastustyon vai-
heissa.

o Huomioitavaa on, ettd turvallisuusneuvonantaja tulee olla myds toiminnan-

harjoittajan kaytossa.
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Vaarallisten aineiden toimijoiden ja pelastuslaitosten yhteistoimintaa voisi kehittdd muun
muassa lisddmailld yhteydenpitoa seké yhteisid koulutuksia ja harjoituksia. Yhtend kehitys-
ehdotuksena ehdotetaan teknologian hyddyntdmistd, esimerkiksi etikoulutukset. Etdyhteyk-
sien kaytto helpottaisi koulutusten tai palaverien jarjestimistd ja mahdollistaisi sen, ettd osal-
listujan ei tarvitsisi tulla paikan pdille, mika taas nostaisi osallistujaméérad. Toisena kehi-
tysehdotuksena esitetddn pelastuslaitoksille toimitettavaa asiantuntijalistaa tai yhtd hilytys-
numeroa. Harjoittelun sdidnndllistiminen nousee myds vastauksissa esille. Sddnnollinen har-
joittelu ja tutustumiset alueen kohteisiin ja vaarallisia aineita kuljettaviin yrityksiin ja niiden

kalustoon parantaisivat yhteistyon laatua.

Pelastustoiminnan lopettamisessa tulee huomioida monia erilaisia asioita. Pelastustoimintaa
ei tule lopettaa ennen kuin on varmistuttu siité, ettd onnettomuus on oikeasti ohi. Vaarallisten
aineiden onnettomuus on moniosainen ja laaja kokonaisuus, jossa voi olla osallisena monia
eri viranomaisia ja tahoja. Paitos pelastustoiminnan lopettamisesta tulee tehda kirjallisesti
ja siitd tulee sopia toiminnanharjoittajan kanssa. Padtoksesti tulee ilmoittaa myds muille
osallisille, joita voivat olla muun muassa ELY-keskus ja kunnan ympéristoviranomainen.
My®0s vastuu- ja korvauskysymykset on hyvé selvittdd. Onnettomuudessa tulee dokumen-
toida tarkasti tehdyt toimenpiteet sekd vastuun siirrot, annetut ohjeet ja maaraykset seka jat-
kotoimenpiteet. Mikili on syytd epdilla tahallista tai tuottamuksellista tekoa, tulee onnetto-
muudesta ilmoittaa poliisille. Pelastustoiminnan lopettamisessa tulee huomioida toiminnan-
harjoittajan mahdollisuus suoriutua tarvittavista toimenpiteistd ilman pelastuslaitoksen toi-
mia, kuten esimerkiksi onnettomuuspaikan siivouksesta. Pelastustoimintaa ei tule paattaa

ennen kuin kaikki tarpeelliset toimenpiteet on suoritettu.

Kyselytutkimuksen perusteella voidaan todeta, ettd pelastustoiminnan johtajat pitdvét tur-
vallisuusneuvonantajan hyodyntdmistd tarkednd, mutta tiedostavat myos, ettd kyseista re-
surssia ei aina kéytetd. Haasteena tdhdn on mainittu yhteydenoton vaikeus esimerkiksi yoai-
kaan ja viikonloppuisin. Lisdksi pelastustoiminnan johtaja ei aina ymmérrd pyytda turvalli-
suusneuvonantajalta apua tai tiedd hinen olemassaolostaan. Joskus onnettomuustilanteet
voidaan myds kokea siten, ettei niihin tarvita turvallisuusneuvonantajan apua tai onnetto-
muustilanne voi edetd niin nopeasti, ettei pelastustoiminnan johtajalla ole aikaa konsultoida

turvallisuusneuvonantajaa. Aina turvallisuusneuvonantajaa ei ole saatavilla.
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5.4 Asiantuntijan kdyttiminen Iso-Britanniassa ja Yhdysvalloissa

Tarkastelin vertailuna Iso-Britannian toimintamallia vaarallisten aineiden onnettomuuksiin
valtion virallisilla nettisivuilla julkaistujen julkisten ohjeiden, oppaiden ja lainsddddnnon
avulla. Tarkastelun perusteella Iso-Britannian lainsddddnndssa ei ole vastaavanlaista velvoi-
tetta turvallisuusneuvonantajaan kuin Suomessa. Pelastustoiminnassa kaytettdvéksi tarkoi-
tetussa torjuntaohjeessa vaarallisten aineiden onnettomuuksiin (Operational guidance — In-
cidents involving hazardous materials) nimetiin vaarallisten aineiden kuljetusonnettomuu-
dessa merkittdviksi tietoldhteeksi kuljettaja ja erillinen tuoteasiantuntija (product specia-
list). Tuoteasiantuntija tuntee tietyn vaarallisen aineen ominaisuudet ja ndin ollen voi auttaa
pelastustoimintaa tuottamalla tietoa johtamisen tueksi. Tuoteasiantuntijan ndkemys ei kui-
tenkaan ole aina tdysin luotettava: jos kyseessd on onnettomuuden kohteena olevan tahon
edustaja, hdn voi tavoitella yrityksen etua tyoturvallisuuden hinnalla. (Operational Guidance
— Incidents involving hazardous materials 2012, 151-152.) Padsaintdisesti toimintamalli on
samankaltainen kuin Suomessa ilman lakisditeistd velvoitetta turvallisuusneuvonantajan ni-
medmisestd. Suomella on potentiaalia hyddyntii turvallisuusneuvonantajajérjestelmaa huo-

mattavasti enemmén, kuin miten sité tdlld hetkelld hyddynnetdén.

Iso-Britannian yleisessa pelastustoimintaan tarkoitetussa torjuntaohjeessa vaarallisten ainei-
den onnettomuuksiin kerrotaan myds perustoimintamalli vaarallisten aineiden onnettomuu-
teen. (Generic standard operating procedure) Vaiheeseen kolme kuuluu torjuntataktiikan
kehittdminen asiantuntijan tai vastaavan kanssa, kuten kuvassa 8 on esitetty. (Operational

Guidance — Incidents involving hazardous materials 2012, 66.)

3.1 ldentify the objectives

3.2 Develop a response plan with specialist advisers and other agencies

3.3 Identify the level and type of personal protective equipment required

3.4 ldentify effective decontamination procedures

Kuva 8. Iso-Britannian pelastustoimen yleinen torjuntataktiikka vaarallisten aineiden onnet-
tomuuksiin, kuvakaappaus. Vaihe, jossa mainitaan asiantuntijan kdyttdminen, on korostet-
tuna siniselld. (Operational Guidance — Incidents involving hazardous materials 2012, 66.)
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Iso-Britanniassa on siis huomioitu jo vaarallisen aineen onnettomuuden perustoimintamal-
lissa asiantuntijan hyddyntdmisen tdrkeys. Suomessakin asiantuntijan kdyttaminen on huo-
mioitu yleisessé torjuntataktiikassa (Leppinen ja Salminen 2020, 5). Merkittdvié eroja Suo-
men ja [so-Britannian vélilld asiantuntijan tirkeyden tunnistamisen osalta ei ndin ollen ole

havaittavissa.

Rautatielld tapahtuvaa vaarallisten aineiden kuljetusta seurataan Iso-Britanniassa huomatta-
vasti kattavammin kuin tieliikenteessa tapahtuvaa, samoin kuin Suomessakin. Iso-Britanni-
assa rautatieverkkoa hallinnoi Network Rail, joka on vastaava toimija kuin VR-Group Suo-
messa. Iso-Britanniassa on Network Railin ylldpitimé valtakunnallinen tietojdrjestelma,
jonka avulla Network Railin pystyy seuraamaan rautatieliikennettd seki sielld kuljetettavaa
rahtia. Onnettomuustilanteessa Network Rail pystyy tuottamaan vélittdmaésti pelastustoimin-
nan johtajan pyynnosti kattavia lisdtietoja mistd tahansa vaunusta ja sen sisdllostd. Rauta-
tielld kuljetettavissa vaunuissa on merkittyni kuusinumeroinen numerosarja, jonka neljé en-
simmadistd numeroa sisdltdvit aineen tunnusnumeron ja kaksi viimeistd numeroa ovat niin
kutsuttu ”Alpha Code”, joka on kohdennettu tiettyyn yritykseen. Sama numerosarja on saa-
tavilla my0s junan asiapapereista, jotka ovat miehiston hallussa. Numeroiden avulla Net-
work Rail saa nopeasti selville puhelinnumeron, josta asiantuntija-apua on mahdollista on-
nettomuustilanteessa pyytii. (Operational Guidance — Incidents involving hazardous mate-
rials 2012, 235-236.) Iso-Britannian jirjestelméd on erittdin kattava ja rautatieliikenteen

osalta asiantuntijan saatavuus on tehty helpoksi.

Tarkastelin myos Yhdysvaltojen toimintamalleja ja asiantuntija-avun hyodyntamistd vaaral-
listen aineiden onnettomuuksissa. Tarkastelu tehtiin hyddyntéen valtion virallisilla nettisi-
vuilla julkaistuja julkisia ohjeita, oppaita ja lainsdddéntdd, samoin kuin Iso-Britannian toi-
mintamalleista tehty tarkastelukin. Yhdysvalloissa on velvoite merkitéd kuljetusasiakirjoithin
hatdapuhelinnumero vaarallisia aineita kuljetettaessa. Numero on tarkoitettu onnettomuusti-
lanteessa kaytettdviksi. Hatdpuhelinnumero tulee olla sellainen, johon vastataan aina, kun
vaarallista ainetta kuljetetaan. Puhelinnumeron kautta tulee tavoittaa henkild, jolla on tietoa
kuljetettavasta vaarallisesta aineesta sekd kattavasti tietoa pelastustoiminnasta ja aineen vai-
kutusten lieventdmisestd. Vaatimukset tiyttdd myds jérjestely, jossa puhelinnumeron takana
on henkild, joka péddsee vilittomasti tekemiseen henkilon kanssa, jolla on tarvittavat tiedot.
Hatidpuhelinnumeroon vastaaminen voidaan myds ulkoistaa kolmannelle osapuolelle, esi-

merkiksi jollekin asiantuntijayritykselle. Velvollisuus hétdpuhelinnumeroon koskee myds
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rautatielld tapahtuvaa vaarallisten aineiden kuljetusta. Velvollisuus siséltdd kuitenkin muu-
tamia poikkeuksia. Esimerkiksi pienid mairid kuljetettaessa tai polttoaineen ollessa kuljetet-
tavan tyokoneen sisilld ei hatdpuhelinnumero-velvollisuutta ole. (Electronic Code of Federal
Regulations Title 49: Transportation - §172.604 Emergency telephone number 2020; When
do you need a 24 hour Emergency Response Phone Number? 2019.)

Yhdysvalloissa on laadittu opas, jossa ohjeistetaan ensiauttajien (palomiehet, ensihoitajat ja
poliisit) toimenpiteitd vaarallisten aineiden onnettomuuden alkuvaiheessa. Oppaassa késitel-
l44n muun muassa vaarallisten aineiden tunnistamista, keskeisid vaaraominaisuuksia seka
keskeisimpid torjuntatoimenpiteitd. Oppaassa nimetddn yleiseksi toimintamalliksi kuljetus-
asiakirjassa olevaan hitdpuhelinnumeroon soittamisen, kuten kuvassa 9 on havainnollistettu.
Mikili sité ei ole saatavilla, ohjeistetaan soittamaan valtakunnalliseen hitdpuhelinnumeroon,
josta saa apua ensivaiheen toimintaan seké lisdtietoja aineesta ja mahdollista apua onnetto-
muuspaikalle. (U.S Department of Transportation, Emergency Response Guidebook 2020,
5,12 ja 289.)

2. CALL THE EMERGENCY RESPONSE TELEPHONE NUMBER ON THE
SHIPPING PAPER

+ If shipping paper is not available, use guidance under next section “NATIONAL
ASSISTANCE”.

3. NATIONAL ASSISTANCE

« Contact the appropriate emergency response agency listed on the inside back cover
of this guidebook.

» Provide as much information about the hazardous material/dangerous good and
the nature of the incident.

+ The agency will provide immediate advice on handling the early stages of the incident.

+ The agency will also contact the shipper or manufacturer of the material for more
detailed information if necessary.

+ The agency will request on-scene assistance when necessary.

Kuva 9. Yhdysvalloissa ensiauttajille laaditun oppaan toimintaohje, jossa ohjeistetaan soit-
tamaan yrityksen hétdpuhelinnumeroon, kuvakaappaus (U.S Department of Transportation,
Emergency Response Guidebook 2020, 5).

Yhdysvaltojen hétdpuhelinnumerojérjestelma on hyvin samankaltainen kuin Suomen turval-
lisuusneuvonantajajérjestelma. Yhdysvaltojen kdyttdméssd mallissa yhteystieto ja asiantun-
tija-apu ovat jokaisessa onnettomuudessa saatavilla viimeistddn valtakunnallisten numeroi-
den kautta, kun taas Suomessa yhteystietojen puuttuminen on merkittivd ongelma turvalli-

suusneuvonantajan hyodyntdmisessa.
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Iso-Britannian ja Yhdysvaltojen toimintamalleja tarkastellessa ja verratessa Suomen vastaa-
viin on havaittavissa, ettd asiantuntijan rooli on merkittdva vaarallisten aineiden onnetto-
muudessa. Kaikilla kolmella valtiolla on hieman erilainen jirjestelmé asiantuntija-avun saa-
tavuuden varmistamiseksi. Vaarallisten aineiden onnettomuus on monimutkainen koko-
naisuus kaikille tilanteen osapuolille, joten asiantuntija-apu on merkittdva lisd paitoksenteon
tueksi. Téssd lyhyessa tarkastelussa en perehtynyt kdytdnnon vaikutuksiin, joita asiantuntija-

avulla on ollut vaarallisten aineiden onnettomuudessa Iso-Britanniassa ja Yhdysvalloissa.
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6 POHDINTA

Tassd padluvussa pohdin tyon tuloksia seka tavoitteiden saavuttamista ja esitdn johtopéétel-
mid tyon tuloksista sekd kehitysehdotuksia niiden perusteella. Vaarallisten aineiden onnet-
tomuuden erilaiset toimintamallit ja niiden kehittdminen ovat suuri kokonaisuus, joiden ke-
hittiminen vaatii paljon ty6té ja aikaa. Tdma opinndytetyd pyrkii ainakin osittain vastaamaan

kyseiseen haasteeseen.

Opinnidytetyon tulokset vastaavat hyvin pitkélti aiempien tutkimusten tuloksia. Suoranaisesti
turvallisuusneuvonantajan hyddyntdmistd onnettomuustilanteessa kisittelevid tutkimuksia
en 10ytdnyt, mutta ainakin niiltd osin kuin esimerkiksi Liikennevakuutuskeskuksen vuonna
2015 julkaisemassa raportissa sivuttiin aihetta, timéd opinndytety0d pdityi samankaltaisiin
lopputulemiin. Aiempia toimintaohjeita ei joko ollut valtakunnallisesti julkisena saatavilla
tai tehty ollenkaan, joten timén opinndytetyon toimintaohjeiden vertaaminen niihin ei ollut
mahdollista. Jotkin vaarallisten aineiden kuljetustoimijat tai pelastuslaitokset ovat saattaneet
luoda omat toimintaohjeensa, mutta opinndytetyoprosessin aikana en sellaisia ei 10ytanyt,
joten en vertaillut tai hyodyntényt niitd. Timén opinndytetyon toimintaohjeet lisddvit tietoa

sekd turvallisuusneuvonantajien, ettd pelastustoiminnan johtajien yhteistyon kehittdmiseksi.

6.1 Opinndytetydn onnistuminen ja tavoitteiden saavuttaminen

Tadmin opinndytetyon alkuperdisend tavoitteena oli luoda valtakunnallinen ohje turvallisuus-
neuvonantajille vaarallisten aineiden onnettomuustilanteessa toimimiseen seké kehittaa tur-
vallisuusneuvonantajan ja pelastustoiminnan johtajan yhteistyotd ja yhtendistda heidéin aja-
tusmaailmaansa. Toimintaohjeilla pyrittiin parantamaan onnettomuustilanteessa tapahtuvaa
yhteistoimintaa ja samalla tehostamaan pelastustoimintaa. Tyon tavoitteena oli myds luoda
TOKEVA 2021-ohjeistoon menetelméohje, jota voitaisiin hyddyntdd pelastustoiminnassa

valtakunnallisesti.

Valmis opinndytety0 saavutti sille asetetut tavoitteet mielestédni erittdin hyvin. Toimintaoh-
jeet valmistuivat laadukkaiksi ja kdytettaviksi. Opinndytetyd pyrki parantamaan pelastustoi-
minnan johtajan ja turvallisuusneuvonantajan yhteistoimintaa tarjoamalla kattavat toiminta-
ohjeet yhteistoiminnan kehittamiseksi. Toimintaohjeet tarjoavat hyvit edellytykset yhteis-
toiminnan kehittdmiseen, vaikka konkreettista ndyttdd ohjeiden toimimisesta ei ole saatavilla

opinndytetydn valmistumishetkelld. Opinndytety6 valmistui sille asetetussa aikataulussa.
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Olen tyytyvidinen valmiin opinndytetyon laatuun. Siind on késitelty aihetta kattavasti ja py-
ritty l0ytdmddn ydinasiat turvallisuusneuvonantajan ja pelastustoiminnan johtajan yhteis-
tyon kehittimiseksi. Samalla on pyritty yhdistelemaén erilaisia ldhteitd kéyttden jo olemassa
olevaa tietoa. Kyselytutkimuksella tuotettiin uutta ja ajantasaista tietoa kdytdnnon tilan-
teesta, mika tuo lisdarvoa tyon lopputulokselle. Mikili toimintaohjeiden ansiosta yhdenkin
onnettomuuden pelastustoiminnan laatu paranee ja vahingot vihenevit, voidaan mielesténi

tyOtd pitdd onnistuneena.

6.2 Johtopéitelmét

OpinndytetyOprosessin aikana havaitsin, etti turvallisuusneuvonantajan ja pelastustoimin-
nan johtajan yhteistyon taso vaihtelee erittdin paljon maantieteellisen sijainnin ja toiminnan-
harjoittajan mukaan. Vaarallisten aineiden kuljettaminen ja sen turvallisuuteen liittyvd muu
toiminta on laaja késite, ja kaiken késitteeseen liittyvén toiminnan huomioiminen osana titi

opinndytetydtd ja toimintaohjeita oli haasteellista.

Vaarallisten aineiden onnettomuus on harvinainen tilanne seké pelastuslaitokselle ettd tur-
vallisuusneuvonantajalle. Harjoittelussa huomioidaan harvoin turvallisuusneuvonantajan
hyddyntdminen, joten monelle pelastustoiminnan johtajalle ja turvallisuusneuvonantajalle
toisen osapuolen hyddyntdminen tai auttaminen voi unohtua helposti. Turvallisuusneuvon-
antajien koulutus antaa perusvalmiuden my0s onnettomuustilanteisiin, mutta yksilokohtai-
sissa osaamistasoissa on suuria eroja. Myds pelastustoiminnan johtajien osaamistasoissa on
vaihtelua. Vaarallisten aineiden onnettomuustilanteessa tehokas toimiminen vaatii kaikilta
osapuolilta aktiivista harjoittelua ja osaamisen kehittamisti. Harjoittelun ja yhteistoiminnan
kehittaminen pelastuslaitoksen ja alueen vaarallisten aineiden toimijoiden vélill4 nostaa toi-

minnan laatua merkittavasti.

Turvallisuusneuvonantajien koulutuksessa tulisi kiinnittdd huomiota enemmén onnetto-
muustilanteisiin. Vaikka vaarallisten aineiden onnettomuudet ovatkin harvinaisia tilastojen
valossa, ovat riskit ja vahinkojen suuruusluokka niissd yleensd suuret. Saumaton yhteistyo
eri toimijoiden vélilld parantaa lopputulosta merkittavésti. Haasteita riittdvélle koulutukselle
asettaa lyhytkestoinen koulutusjakso. Erds palveluntarjoaja tarjoaa turvallisuusneuvonanta-
jakoulutusta, joka kestdd kolme péivad. Turvallisuusneuvonantajan pétevyys on kerrallaan

voimassa viisi vuotta, minké jélkeen se tulee uusia. Turvallisuusneuvonantajan ensisijainen
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tehtava ei kuitenkaan ole onnettomuustilanteisiin osallistuminen, vaan kuljetusten ja siithen
liittyvén toiminnan turvallisuuden varmistaminen, joten suppea koulutus onnettomuuksien

osalta on toisaalta ymmarrettavaa.

Myos pelastustoimintaan osallistuvan henkildston tulee kiinnittdd enemmain huomiota vaa-
rallisten aineiden onnettomuuksien toimintamalleihin. Riittdvén osaamistason ylldpitdminen
vaatii henkilostoltd tdydennyskoulutusta ja motivaatiota. TOKEV A-ohjeiston uusien péivi-
tysten ja ohjeiden lisddntymisen myo6td turvallisuusneuvonantajaa varmasti hyddynnetddn

tulevaisuudessa enenevissa madrin vaarallisten aineiden onnettomuustilanteissa.

6.3 Kehitysehdotukset

Vaarallisten aineiden kuljetusta koskevan lainsddddnnon kokonaisuudistuksen yhteydessi
on kasitelty mahdollisuutta perustaa turvallisuusneuvonantajarekisteri. Ruotsissa vastaavan-
lainen rekisteri on kéytdssd. Rekisterissd on turvallisuusneuvonantajan yhteystiedot, toi-
miala, yrityksen koko ja perustamisvuosi. Trafin julkaiseman raportin mukaan turvallisuus-
neuvonantajarekisteri edistdisi turvallisuusneuvonantajajirjestelmén levidmistd auttamalla
valvonnan suorittamista ja konkretisoimalla toiminnanharjoittajalle velvollisuutta nimeta
turvallisuusneuvonantaja. Lisdksi raportissa esitetdén, ettd poliisi saisi tarvittavia tietoja on-
nettomuustilanteessa esimerkiksi ajoneuvon lastista. Rekisteri viahentiisi viiveitd ja vaikeuk-

sia yhteydenotossa. (Turvallisuusneuvonantajarekisteri — vaikutusten arviointi 2016, 1-7.)

Trafin raportissa ei erikseen mainita pelastustoimea, mutta turvallisuusneuvonantajarekisteri
tehostaisi ja helpottaisi myds pelastuslaitoksen toimintaa. Osa tdssd opinndytetyossé esite-
tyistd ongelmista olisi mahdollista ratkaista timénkaltaisen rekisterin avulla helposti. Voi-
daankin todeta, ettd uudistus olisi erittdin hyddyllinen pelastustoimen nékokulmasta, ja ta-
min opinndytetyon perusteella voin todeta, ettd turvallisuusneuvonantajarekisteri tulisi pe-

rustaa viranomaiskayttoon.

Suomen turvallisuusneuvonantajat ry:11a oli aikaisemmin kdytossd VAK-asiantuntijapéivys-
tys. Se oli kdytdnndssd suora puhelinnumero, josta pystyi konsultoimaan turvallisuusneu-
vonantajaa tai vastaavaa asiantuntijaa. Jarjestelma ei ole endd virallisesti kaytossa. (Erkki
Laimio, sdhkdpostiviesti 17.11.2020.) Voidaan siis todeta, ettd virallinen lakisdéteinen tur-
vallisuusneuvonantajarekisteri on huomattavasti parempi jirjestelmi. Valtakunnallinen re-

kisteri ei kuormita vain yhtd ihmistd ja onnistuessaan olisi helppo kéyttaa.
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Turvallisuusneuvonantajien koulutuksessa tulisi keskittyd enemmén pelastustoiminnan joh-
tajan apuna toimiseen. Opinndytetyotd varten tehdysséd kyselytutkimuksessa kévi ilmi, ettéd
turvallisuusneuvonantajien koulutus onnettomuustilanteessa toimimiseen on hyvin véhaista.
Turvallisuusneuvonantajien koulutuksessa tulisi kdyda 14pi onnettomuustilanteessa tapahtu-
vat toimenpiteet sekd mahdollinen pelastustoiminnan osana toimiminen. Riittdvén varautu-

misen ja oman osaamisen ylldpitiminen ovat avainasemassa onnettomuustilanteessa.

Turvallisuusneuvonantajan péatevyyden tuottavan kurssin sisdltd koostuu Kuljettajakoulu-
tuksen nettisivujen mukaan seuraavista asiakokonaisuuksista (Turvallisuusneuvonantaja

koulutus, kolme paivaa, Salo 2020.):

- yleiset ennalta ehkédisevit ja muut turvallisuustoimenpiteet
- vaarallisten aineiden luokitus

- pakkausvaatimukset séiliot ja sdiliokontit mukaan lukien

- vaaraa osoittavat merkinndt ja varoituslipukkeet

- kuljetusasiakirjoihin tehtdvat merkinnit

- késittely

- henkildston koulutus

- kuljetukseen liittyvit asiakirjat

- kirjalliset turvallisuusohjeet

- kuljetuksia koskevat varustemaéraykset.

Valtioneuvoston asetus vaarallisten aineiden maakuljetusten turvallisuusneuvonantajasta
(274/2002) saatad turvallisuusneuvonantajan kokeen siséllon tarkasti, sielld ei mainita on-
nettomuustilanteissa toimimista. Muut kokeeseen siséllytettdvit kokonaisuudet vastaavat
koulutustarjonnan sisdltéd tarkasti. Koulutukseen tulisi sisdllyttdd perusteet onnettomuusti-
lanteessa toimimisesta, jotta ajatus tehokkaaseen yhteistoimintaan alkaisi heti koulutuksessa.
Tédmin opinndytetyon havaintoja ja toimintaohjeita saa hyddyntda turvallisuusneuvonanta-

jien koulutuksessa.

Monilla kuljetusyrityksilld on toimintaa koko Suomen alueella ja turvallisuusneuvonantajan
etdisyys onnettomuuspaikalle saattaa olla erittdin suuri. Teknologiaa tulisi hyodyntdi enem-

mén turvallisuusneuvonantajan ja pelastustoiminnan johtajan vilisessé yhteistydssa. Esimer-
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kiksi videoyhteydelld saadaan kattava tilannekuva myds henkildlle, joka on kaukana onnet-
tomuuspaikasta. Pelkéstién valokuvien kiyttaminen pelkén normaalin puhelimen ohella voi
edesauttaa yhteistoimintaa merkittdvisti. Teknologian kehityksen tuomia mahdollisuuksia

tulisi hyodyntda pelastustoimessa enemman ja rohkeammin.

6.4 Haasteet ja oma oppiminen

Opinndytetydprosessin aikana ilmeni muutamia haasteita. Kyselytutkimuksen vihdinen vas-
taajamééira aineistonkeruun alkuvaiheessa aiheutti sen, etti kyselya piti levittdd laajemmalle
vastaajajoukolle. Myohemmin vastauksia tuli kuitenkin riittdvésti. Tyossd kdytettdva mate-
riaali oli helposti saatavilla. Kisittelin tydssd myds hieman Iso-Britannian ja Yhdysvaltojen
pelastustoimen toimintamalleja vaarallisten aineiden onnettomuuksissa. Ulkomaisen aineis-
ton etsiminen oli aluksi haasteellista, koska luotettava lihde oli vaikea 16ytdd. Loysin lopulta
virallisen l&hteen niihin, jotta toimintamallien vertailu oli mahdollista. Raportin kirjoittami-

nen oli luontevaa, se ei aiheuttanut haasteita.

Aiemmin mainitun kyselytutkimuksen védhdisen vastaajamddrin lisdksi haasteita aiheutti
myds kahden erilaisen kyselymuodon kéyttdminen. Kyselyssa kéytettiin aluksi erillistd ky-
selylomaketta, joka ldahetettiin muutamalle turvallisuusneuvonantajalle taytettdvaksi, mutta
se osoittautui huonoksi keinoksi keritd aineistoa. Sen jélkeen siirryttiin Webropol-tydkalun
kayttoon ja kyselyyn vastaaminen ja aineiston analysointi helpottui huomattavasti. Myohem-
min kyselyn linkkié jaettiin sdhkdpostitse laajemmalle otannalle ja vastausmééra kasvoi riit-
tdvaksi. Muutoin opinndytetyOprosessi sujui ongelmitta ja tyd valmistui alkuperdisessa ai-

kataulussa.

Opin paljon timén opinndytetydprosessin aikana. Kyselytutkimus mahdollisti ajantasaisen
ja kdytdnnonldheisen tiedon kerddmisen. Lainsdddannossd sdddetyt vaatimukset eivit aina
valttdmattd vastaa todellisuutta, esimerkiksi turvallisuusneuvonantajan osaamistason osalta.
Eri toimijoiden yhteistyOn taso vaihtelee alueellisesti paljon. Oma kisitykseni vaarallisten
aineiden onnettomuudesta ja turvallisuusneuvonantajan osaamisesta ja hyddyntdmisestd on
laajentunut merkittavésti. Uskon myds, ettd oma osaamiseni pelastustoiminnan johtajana on

kasvanut tyon edetessa paljon.
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OpinndytetyOprosessin aikana kehityin myos kirjoittajana paljon. Tutkimusmenetelmien
kéyttaminen ja soveltaminen tuli opinndyteprosessin aikana yhé tutummaksi ja opin kasitte-
leméén aineistoa ja luomaan johtopéétoksid. Kokonaisuutena opinndytetyoprosessi oli jopa

yllattdvéan opettavainen kokonaisuus monilla erilaisilla osa-alueilla.
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Liite 1: Toimintaohje turvallisuusneuvonantajille vaarallisten aineiden onnettomuuksiin

Varautuminen:

Selvitd, kuka on yrityksenne paras asiantuntija avustamaan pelastustoiminnan joh-
tajaa onnettomuustilanteessa. Tdméa ohje koskee kyseistd henkilG4.
Perehdy yrityksenne toiminta-alueen pelastuslaitoksien johtamisjérjestelyihin, jotta
saat yleiskésityksen pelastustoiminnan johtamisesta.

o Varmista, ettd keskeisimmilld pelastuslaitoksilla on sinun yhteystietosi ja

sinulla heidén, huomioi niiden ajantasaisuus

Varmista oma osaamisesi perehtymaélld kalustoon sekéd vaarallisiin aineisiin.
Mieti mahdollisia onnettomuusskenaarioita, joita toiminnassanne voi esiintyé seki
sitd, miten tilanne todenndkdisesti etenisi. Pohdi erityisesti omaa rooliasi.

o Pyri jirjestiméén harjoituksia yhteistydssd viranomaisten kanssa
Selvité yrityksenne kaluston ja varusteiden tilanne, sijainti ja saatavuus; onko teilld
tarjota esimerkiksi imuautoa, siiliotd aineen siirtopumppausta varten, imeytys- tai
neutralointiaineita tai muuta kalustoa/varusteita, joita pelastuslaitoksella ei ole?

o Selvitd myds muiden toiminta-alueenne yritysten mahdollinen erikoiska-

lusto, jota voitaisiin hyodyntidd onnettomuustilanteessa.

Varaudu, ettd onnettomuustilanteessa sinulta kysytdan erityisesti aineen vaaraomi-
naisuuksista, kaluston toiminnasta, sdilion rakenteista, sdilion nostamisesta ja tyh-
jentdmisestd, siirtopumppauksesta, aineen neutraloinnista ja torjuntajitteen sijoitus-
paikasta.
Jos yrityksessdnne on useampi turvallisuusneuvonantaja, sopikaa toimintamalli on-

nettomuuden varalle etukéteen.

Onnettomuuden tapahtuessa:

Varmista, ettd tapahtumasta on ilmoitettu hatdkeskukseen: 112.
Pyri selvittdimddn mitd on tapahtunut:
o Missd onnettomuus on tapahtunut?
o Mika vaarallinen aine on kyseessd ja mitkd ovat sen keskeisimmét vaara-
ominaisuudet?
o Miti kalustoa on osallisena, ja miten kyseinen kalusto toimii?
o Vuotaako ainetta koko ajan lisdd, vai onko tilanne vakaa?
Kéaynnistd yrityksen osalta tarvittavat toimenpiteet, ilmoitukset, vakuutusasiat yms.

Ota yhteyttd pelastustoiminnan johtajaan ja tarjoa asiantuntemustasi kdytettavéksi
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o Mikéli hdneen ei suoraan saa yhteyttd, ota yhteys pelastuslaitoksen tilanne-
keskukseen (TIKE) tai sen puuttuessa yrité tavoittaa uudelleen pelastustoi-
minnan johtaja.
o Huom! Onnettomuutta johtaa sen alueen pelastusviranomainen, jonka alu-
eella onnettomuus on tapahtunut.
- Mikali pelastustoiminnan johtaja haluaa sinut asiantuntijaksi, sopikaa, siirrytkd on-
nettomuuspaikalle vai autatko etéind, esimerkiksi puhelimitse.
- Muista, etti pelastustoiminnan johtajalla on lain mukainen johtovastuu tilan-

teessa ja roolisi on toimia asiantuntijana!

- Mikali yritykselldnne on kdytettivissd erikoiskalustoa, jota voidaan hyddyntéda on-
nettomuudessa, tarjoa sitd pelastustoiminnan johtajalle etupainotteisesti. Niin voi-
daan sadstdd kuluissa merkittavisti.

- Mikali et tiedé jotakin asiaa varmasti, dl4 esitd sitd totena, vaan tuo asia ilmi sellai-
sella varmuudella kuin tiedét sen. Pelastustoiminnan johtaja tekee lopullisen paa-
toksen.

- Mikali yrityksen henkilostod oli onnettomuudessa osallisena, eivétki he ole louk-
kaantuneita (esim. kuljettaja tai kuormaaja), pyri jérjestimaan heille kuljetus pois
onnettomuuspaikalta, mikéli pelastustoiminnan johtaja antaa siithen luvan.

- Sopikaa pelastustoiminnan johtajan kanssa vastuu- ja korvausasiat, (esim. sdilion
noston osalta) ole myds yhteydessd vakuutusyhtioon.

o Huom. Pelastuslaitoksen tehtdviin kuuluvat pelastustehtdvit (mm. pelasta-
minen, sammuttaminen, nesteen levidmisen estiminen, vuotavien siilididen
tyhjentdminen ja syttymisvaaran poisto). Vastuu nostosta kuuluu ajoneuvon
omistajalle ja pelastuslaitos tukee toimillaan tita tyota.

- Kéytd suojavarusteita onnettomuuspaikan vélittoméssi ldheisyydessd! Varmista pe-
lastustoiminnan johtajalta riittdva suojaustaso.

- Pyyda pelastuslaitosta varmistamaan onnettomuustilanne niin kauan, kun toimin-
nanharjoittajan omat voimavarat tilanteen hoitamiseen eivét riita.

- Huolehdi riittdvastd dokumentoinnista ennen tilanteen péaéttymista.

- Poistu paikalta / etdyhteyksien pédstd vasta pelastustoiminnan johtajan luvalla.

Onnettomuuden jilkeen:
- Tee asetuksessa (274/2002) sdddetty onnettomuusilmoitus toiminnanharjoittajalle ja
huolehdi ennaltaehkiisevistd toimenpiteistd vastaavan onnettomuuden valtta-

miseksi.
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- Pyri jarjestdmadn palautekeskustelu pelastuslaitoksen kanssa, jotta yhteistyo kehit-

tyy.
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Liite 2: Turvallisuusneuvonantajan hyodyntdminen vaarallisten aineiden onnettomuudessa

— ohje pelastustoiminnan johtajille (M6h)

1. Tilanteet
e Vaarallisten aineiden kuljetusonnettomuus maantielld tai rautatielld
e Vaarallisten aineiden onnettomuus kuljetukseen liittyvan pakkaamisen, kuormaa-
misen tai muun turvallisuuteen liittyvadn toiminnan yhteydessa
e Huom. Turvallisuusneuvonantajaa ei todennékoisesti ole:
o Puolustusvoimien ajoneuvolla tai valvonnassa tapahtuvassa kuljetuksessa

o Jos kuljetusyritys suorittaa vain satunnaista tai viahaistd kuljettamista

2. Voimavarat
e Pelastustoiminnan johtaja
e Turvallisuusneuvonantaja tai toiminnanharjoittajan muu asiantuntija
¢ Yhteydenotto soittamalla tai hyodyntdmalla tilannekeskusta tai operaattoria.
o Mikili et tiedd yhteystietoja, selvitd ne esimerkiksi auton asiapapereista,

kuljettajalta tai kuormaajalta, rekisterinumeron perusteella tai internetista.

3. Menetelmit
e Kysy apua turvallisuusneuvonantajalta matalalla kynnyksella.
e Muista, ettd johdat edelleen tilannetta ja TNA toimii asiantuntijana.
o Ota kuitenkin huomioon, etti TNA:n osaamisessa on eroja.
e Sovi TNA:n kanssa auttaako hédn puhelimitse vai saapuuko hén paikalle. Tiedustele
hineltd my0s tarvittavaa erikoiskalustoa. (imuauto, korvaava siilio, jne.)
o Huom. Muistuta TNA:ta ottamaan riittdvét suojavarusteet ja muut tarvitta-
vat vilineet mukaan, mikali hin saapuu onnettomuuspaikalle.
o Kaytd turvallisuusneuvonantajaa tehokkaasti johtamisen tukena, kaikissa onnetto-
muustilanteen tydvaiheissa. Keskustelkaa aktiivisesti.
o Esimerkiksi séilion nostamisessa turvallisuusneuvonantaja voi padsaiantoi-
sesti tarjota asiantuntemusta, erikoiskalustoa tms.
e Kaiyti harkintaa kuljettajan hyddyntdmisessé tietoldhteend; trauman vuoksi hén ei
valttdmatti ole tdysin luotettava.
o Huomioi my0s turvallisuusneuvonantajan hyvinvointi; esimerkiksi tyokave-

rin loukkaantuminen onnettomuudessa voi vaikuttaa tyokykyyn.
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Odota TNA rauhassa paikalle/puhelimeen, jos onnettomuustilanne ei vaadi nopeita
ratkaisuja, vaikka paine esimerkiksi litkenteen avaamiselle olisi kova.
Muistuta turvallisuusneuvonantajaa tai muuta toiminnanharjoittajan edustajaa ole-
maan yhteydessd vakuutusyhtioon tulevien toimenpiteiden osalta.
o Selvitd vastuu- ja korvauskysymykset.
o Esimerkki: Vastuu nostosta kuuluu ajoneuvon omistajalle ja pelastuslaitos
tukee toimillaan titd tyota.
Keskustele turvallisuusneuvonantajan kanssa pelastustoiminnan lopettamisen sopi-
vasta ajankohdasta.
o Esimerkiksi sdilion nostamiseen liittyy monia riskejd, jotka saattavat vaatia
pelastuslaitoksen varmistamistoimenpiteité.
Lopeta pelastustoiminta, tarvittaessa kirjallisesti. Huolehdi riittdvastd dokumentoin-
nista ja anna toiminnanharjoittajalle tarvittavat kopiot.
Jérjestd myohemmin mahdollisuuksien mukaan palautekeskustelu toiminnanhar-

joittajan kanssa yhteistoiminnan kehittdmiseksi.
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Liite 3: Kyselytutkimuksessa turvallisuusneuvonantajille osoitetut kysymykset

10.

11

12.

13.

14.

15.

Vastauksiani saa siteerata ja kdyttdd opinndytety0ssd nimellisend. Mikéli vastaatte "Ei",
vastauksenne tallentuu tdysin anonyymisti.

Taytittehdn yhteystietonne

Turvallisuusneuvonantajan ndkdkulmasta, mité haluaisit pelastustoiminnan johtajan
(PTJ) tietdvdn onnettomuustilanteessa?

Kokemuksenne mukaan, milld tasolla ja miten tdlld hetkelld turvallisuusneuvonantajaa
hyddynnetddn vaarallisten aineiden onnettomuudessa? Kuinka usein ja missa tapauk-
sissa?

Yleisesti, kokevatko turvallisuusneuvonantajat pystyvéinsé auttamaan pelastuslaitosta
onnettomuustilanteessa? Miten tdmé kiytdnnossé ilmenee?

Kokemuksenne tai parhaan arvionne mukaan, mikd on onnettomuudessa osallisena ole-
van rooli/merkitys vaarallisten aineiden onnettomuudessa? Kuljettaja, kuormaaja tms.
taho

Miten kuljetusyrityksissd on pddsddntoisesti ohjeistettu kuljettajaa toimimaan onnetto-
muustilanteen sattuessa omalle kohdalle? Tarkoittaen, ettd kuljettaja ja vaarallisten ai-
neiden ajoneuvo on osallisena onnettomuudessa.

Yhteydenotto; onko merkitystd kumpi ottaa yhteytta toiseen osapuoleen ensimmai-
send onnettomuustilanteen sattuessa? Miten toiminta on mahdollisimman tehokasta?
Kokemuksenne mukaan, miten yhteydenotto onnettomuustilanteessa pelastustoiminnan
johtajan (PTJ) ja turvallisuusneuvonantajan vélilld tapahtuu kdytdnnossa? Vai tapah-
tuuko ollenkaan?

Johtaako yhteydenotto heti onnettomuuden sattuessa parempiin tuloksiin verrattuna yh-

teydenottoon vasta tilanteen vakiinnuttua?

. Onko kuljetusyritysten tai vastaavien tahojen turvallisuusneuvonantajilla yhteystiedot

alueen pelastuslaitokselle?

Varautuminen; harjoittelevatko alueen vaarallisten aineiden kuljetusyritykset/toimijat
keskenddn alueen pelastuslaitoksena kanssa?

Kokemuksenne tai parhaan arvionne mukaan, miké on turvallisuusneuvonantajan rooli
vaarallisten aineiden onnettomuudessa?

Kokemuksenne tai parhaan arvionne mukaan, miké on pelastuslaitoksen rooli vaarallis-
ten aineiden onnettomuudessa?

Onko pelastuslaitoksen seké turvallisuusneuvonantajien yhteistoiminta mielestasi riitta-

van hyvilla tasolla?
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
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Miten vaarallisten aineiden toimijoiden ja pelastuslaitoksen yhteistoimintaa voisi kehit-
tad kaytdnnossad?
Miti asioita tulee ottaa huomioon pelastustoiminnan péaéttdmisessa ja vastuun siirtdmi-
sessd pelastuslaitokselta kuljetusyritykselle tms. toimijalle? Pelastuslain 32§:n mukaan
pelastuslaitoksen vastuu tilanteesta paattyy, kun se ei endd aiheuta vaaraa ihmisille,
omaisuudelle tai ympdristolle.
Onko turvallisuusneuvonantajalla osaamista ympéristovahinkojen osalta, esimerkiksi
vaarallisen aineen neutraloinnin, saastuttavuuden ja sen vaikutusten torjumisen osalta?
Missa kaikissa osuuksissa turvallisuusneuvonantaja voi onnettomuustilanteen aikana
auttaa pelastuslaitosta? Esimerkiksi sdilion nostaminen, neutralointi jne.?
Miksi asiantuntija-apua ei aina kédytetd onnettomuustilanteessa? Tutkimuksissa on ha-
vaittu, ettd asiantuntija-apua ei aina kéytet, vaikka siihen olisi syyta.
Onko teilld mitddn siséllollisid tai muita toiveita timén opinndytetyon toimintaohjee-
seen? Sana vapaa!
Minulle saa lahettdd sdhkdpostitse ensimmdiisen version toimintaohjeesta kommentoita-
vaksi

Sahkdpostiosoite
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Liite 4: Kyselytutkimuksessa pelastustoiminnan johtajille osoitetut kysymykset

10.

11.

12.

13.

14.

Vastauksiani saa siteerata ja kdyttdd opinndytetydssd nimellisend. Mikili vastaatte "Ei",
vastauksenne tallentuu tdysin anonyymisti.

Taytittehdn yhteystietonne

Pelastustoiminnan johtajan ndkokulmasta, mitd kaikkea haluat tietdd vaarallisten ainei-
den onnettomuutta johtaessa?

Kokemuksenne mukaan, milld tasolla ja miten tdlld hetkelld turvallisuusneuvonantajaa
hyddynnetddn vaarallisten aineiden onnettomuudessa? Kuinka usein ja missa tapauk-
sissa?

Yleisesti, kokevatko pelastustoiminnan johtajat, ettd turvallisuusneuvonantajasta on
hyotya vaarallisen aineiden onnettomuustilanteessa? Onko hdnen kdyttdmisestd lisdar-
voa johtamiseen yms.?

Kokemuksenne tai parhaan arvionne mukaan, mikéd on onnettomuudessa osallisena ole-
van rooli/merkitys vaarallisten aineiden onnettomuudessa? Kuljettaja, kuormaaja tms.
taho

Yhteydenotto; onko merkitystd kumpi osapuoli ottaa yhteyttd toiseen ensimmai-

send onnettomuustilanteen sattuessa? Miten toiminta on mahdollisimman tehokasta?
Kokemuksenne mukaan, miten yhteydenotto onnettomuustilanteessa pelastustoiminnan
johtajan ja turvallisuusneuvonantajan valilla tapahtuu kdytdnndssd? Vai tapahtuuko ol-
lenkaan?

Johtaako yhteydenotto heti onnettomuuden sattuessa parempiin tuloksiin verrattuna yh-
teydenottoon vasta tilanteen vakiinnuttua?

Onko alueen pelastustoiminnan johtajille olemassa yhteystiedot alueen vaarallisten ai-
neiden toimijoille/turvallisuusneuvonantajille onnettomuustilannetta varten?
Varautuminen; harjoittelevatko alueen pelastuslaitos ja alueen vaarallisten aineiden
kuljetusyritykset/toimijat yhdessd mahdollista onnettomuustilannetta varten? Miten ja
kuinka usein harjoituksia jérjestetdan?

Kokemuksenne tai parhaan arvionne mukaan, miké on turvallisuusneuvonantajan rooli
vaarallisten aineiden onnettomuudessa?

Kokemuksenne tai parhaan arvionne mukaan, miké on pelastuslaitoksen rooli vaarallis-
ten aineiden onnettomuudessa?

Onko pelastuslaitoksen seké turvallisuusneuvonantajien yhteistoiminta mielestasi riitti-

van hyvilla tasolla?
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Mité asioita tulee ottaa huomioon pelastustoiminnan paittdmisessé ja vastuun siirtdmi-
sessd pelastuslaitokselta kuljetusyritykselle tms. toimijalle?
Kokemuksenne mukaan, missé kaikissa tyOvaiheissa turvallisuusneuvonantaja voi on-
nettomuustilanteen aikana auttaa pelastuslaitosta?
Esimerkiksi sdilion nostaminen, neutralointi jne.?
Kokemuksenne mukaan, miksi asiantuntija-apua ei aina kaytetd onnettomuustilan-
teessa?
Tutkimuksissa on havaittu, ettd asiantuntija-apua ei aina kaytetd, vaikka sithen olisi
syyta.
Onko teilld mitddn sisallollisid tai muita toiveita timan opinnédytetydn toimintaohjee-
seen? Sana vapaa!
Minulle saa ldhettdd sdhkopostitse ensimmadisen version toimintaohjeesta kommentoita-
vaksi

Sahkopostiosoite
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