ILMIO-
POHJAISESTI

Riitta Larna Tuula Salo Sanna Wenstrém Mika Orenius Tarja Mykra (toim.)
]
| MERCURIA — i :
A Haaga-Helia



OPPIMISEN
ILOA [LMIO-
POHJAISESTI

m
' ' n
\ A MERCURIA [ | Haaga-Helia



© kirjoittajat ja Haaga-Helia ammattikorkeakoulu

Haaga-Helian julkaisut 12/2020

Graafinen suunnittelu ja taitto:
Anne Kaikkonen / Timangi

ISSN 2342-2920
ISBN 978-952-7225-17-2 (nid.)

ISSN 2342-2939
ISBN 978-952-7225-16-5 (verkkojulkaisu)

Next Print Oy, Helsinki 2020



SISALLYS

Johdanto 5
Tarja Mykra

ILMIOPOHJAISUUS OPPIMISEN EDISTAJANA 6
Riitta Larna

ILMIOPOHJAISTA PEDAGOGIIKKAA OPPIMASSA 19
Tuula Salo

POSITIIVINEN PEDAGOGIIKKA AMMATILLISESSA KOULUTUKSESSA 30
Sanna Wenstrém

INNOSTUN, KOKEILEN, TOIMIN 41
Mika Orenius






Johdanto

Ammatillisen koulutuksen jatkuva uusiutuminen on edellytys sille, ettd kou-
lutus pystyy palvelemaan tydelimii. Uudistunut ammatillinen koulutus mah-
dollistaa, ettd jokaiselle opiskelijalle voidaan rakentaa hinelle sopiva henkils-
kohtainen oppimispolku. Oppimisen aito henkilokohtaistaminen edellyttid
kuitenkin sitd sen, ettd kiytdssd on monia erilaisia tapoja opiskella ja oppia.
Niitd voivat olla erilaiset pedagogiset mallit, lihestymistavat ja oppimisympi-
ristot.

Tissi julkaisussa esitellddn ilmiopohjaisuuden ja positiivisen pedagogiikan
mahdollisuuksia ammatillisen koulutuksen toteuttamisessa.

Yliopettaja Riitta Larna Haaga-Helia Ammatillisesta opettajakorkeakoulus-
ta valottaa artikkelissaan ilmiépohjaisen oppimisen ja opetuksen taustoja se-
ki tuo esille, mitd ilmidpohjaisuus voi kiytinnossd tarkoittaa oppilaitoksen ja
opetuksen arjessa.

AmO-opiskelija, FM Tuula Salo kuvaa artikkelissaan kokemuksiaan ilmis-
pohjaisesta pedagogiikasta ammatillisen opettajan opintoihinsa liittyvissi ope-
tusharjoittelussa.

Lehtori Sanna Wenstrom Oulun Ammatillisesta opettajakorkeakoulusta
esittelee positiivisen pedagogiikan mahdollisuuksia ammatillisessa koulutuk-
sessa. Mahdollisuuksia jdsennetdin positiivisen psykologian hyvinvointiteorian
PERMAn avulla.

Lopuksi Mercuria kauppaoppilaitos Oy:n koulutuspaillikko Mika Oreni-
us rakentaa siltaa tulevaisuuteen pohtimalla, miten ilmiopohjaisuutta voidaan
hyodyntia yrittdjyyden opetuksessa.

Kiitdn lampimisti Vihittdiskaupan Ammattikasvatussditiotd, joka on vuo-
sien mittaan mydntinyt apurahoja ilmiopohjaisuuden kehittimiseen Mercuria
kauppaoppilaitos Oy:ssd. Apuraha on mahdollistanut myds timin julkaisun
tuottamisen yhteistydssi Haaga-Helia Ammatillisen opettajakorkeakoulun
kanssa.

Vantaalla syyskuussa 2020

Tarja Mykra
kehitysjohtaja, Mercuria kauppaoppilaitos Oy



ILMIOPOHJAISUUS
OPPIMISEN EDISTAJANA

RITTA LARNA

Olen artikkeliani varten haastatellut viittd opettajaa ja esimiestd Mercuria
kauppaoppilaitos Oy:ssd kesikuussa 2020. Teemoittain edenneissi keskuste-
luissa pohdittiin muun muassa ilmidpohjaisen opetuksen edellytyksii ja kiy-
tinnon toteutumista. Niitd ajatuksia otan mukaan seuraavassa, kun kuvaan
ilmidpohjaisen opetuksen toteuttamista ja mahdollisuuksia ammatillisella toi-
sella asteella.

Ammatillinen erityisopettaja Sirkku Ohvo kuvailee ilmiépohjaisen oppimis-
ympiristén kehittymisti ja sen alkuvaiheita Mercuria kauppaoppilaitoksessa
ndin:

Se l&hti vuonna 2013, kun opiskelijoita ei kilnnostanut koulunkaynti, opiskelu oli
tyolasta ja rankkaa heille, ja mietti miten saisi toiminnallisuutta lisaa. En ollut sil-
loin kuullutkaan ilmidpohjaisuudesta. Etta opiskelija voisi itse omalla toiminnal-
laan saada oivalluksia. Ensin perustettiin yhteen luokkaan pikku kauppoja ja se oli-
kin kauhean kivaa ja saimme omat tilat siihen. Siihen tuli koko ajan lisaa element-
teja ja kokonaisuus alkoi pikkuhiljaa organisoitua enemman ja enemman. Ensin se
oli vain sellaista, ettad sinne luokkaan perustettiin kauppoja. Sitten tuli enemman
mukaan pedagogiikkaa, suunnitelmallisuutta ja ihmisia. Se alkoi kehittya.

Nythan ajatellaan, ettd on kaksi oppimisympadristdd, ettad on se koulu ja sitten on
se tyOpaikka. Ja ettd se tydpaikka on se prioriteetti numero 1. Naen, ettd tdma on
vahan sellainen valimuoto. Mutta minusta aivan loistava tapa oppia asioita. En-
sinnakin niille, jotka eivat ihan vield ole valmiita tydelamaan. Mutta myos niille,
jotka on valmiita tydelamaan, jotka haluavat oikeasti haasteita. Esimerkiksi, etta
oppii tekemaan markkinointia. Kun ne menee tyéeldmaan, vaikka kauppaan toi-
hin, niin eivat he saa tehda sielld markkinointia. Mutta Kauppakeskuksessa saa
oikeasti olla yhteydessa mainostoimistoon, ne saa suunnitella mainontaa ja kam-
panjoita.



Ne oppii tosi paljon sellaisia asioita, joissa tydeldmassa ei sitten kuitenkaan pys-
tyisi olemaan mukana, kun ei ne anna sellaisia vastuita siella valttamatta meidan
tyossdoppijoille. Saimme arvijoiksi paljon myos yrityksen edustajia. Se varmaankin
lisdisi yrityksen ja oppilaitoksen yhteistyota. Saimme yrityksista samalla myos eri-
laisia pienid projekteja, kyselytutkimuksia tehtavaksemme. Sielta voi poikia tallai-
sia juttuja. On niin tarkeda se, ettad ollaan tydeldmaan kiintedssa vuorovaikutuk-
sessa. Tama lisaa sita.

IImidpohjaisen oppimisen ja opetuksen ajatuksena on, ettd ihminen oppii
luonnostaan ilmiolihtoisesti. Ihmisen mieli ei jakaudu oppiaineisiin, vaan pyr-
kii kokonaisvaltaiseen maailmankuvaan. Ilmi6ihin tutustutaan monesta naké-
kulmasta ja monien tieteenalojen kautta, jolloin teoreettisetkin asiat ovat yh-
teydessi arkiseen elimdin. Uudet tiedot ja taidot asettuvat aiemman tiedon
pdille ja osaksi sitd. Mielekkidssd oppimisessa myos luova ajattelu kehittyy,
kun oppija paisee itse osallistumaan ja toimimaan. Kyse on lihestymista-
vasta, johon voi liittdd monenlaisia menetelmii tai pedagogisia malleja, ku-
ten tutkiva oppiminen, ongelmalihtodinen oppiminen tai projektioppiminen.
Kiytossd on useita rinnakkaisilmaisuja, esimerkiksi ilmiokeskeinen tai ilmié-
lzht6inen oppiminen, oppiainerajat ylittivd opetus, laaja-alaiset tai monialai-
set opinnot, teemaopinnot seki integroiva ja eheyttivi opetus. Englanniksi il-
midpohjaisesta oppimisesta kiytetian nimitystdi Phenomenon Based Learning,
PhBL. (Lonka, 2018)

Ajattelen siita niin, etta lapset ovat luonnostaan ilmidpohjaisia, samoin kuin tyo-
elamassa ollaan, niin miksi tassa valissa sitten pitaisi olla joku koulutusaste, missa
tallaista ilmidpohjaista tydskentelya ei ollenkaan olisi opetusmenetelmana.

Termini ilmiépohjainen opetus on Suomessa tullut kiyttd6n erityisesti yleissi-
vistdvilld puolella, kun vuonna 2014 uudistettiin peruskoulun ja vuonna 2016
lukion opetussuunnitelmat. Niissd korostetaan yhd enemmin yhteiséllisyyttd
ja oppijakeskeisyyttd sekd tulevaisuuden avaintaitoja. Ilmidpohjainen opetus
on luonteva toimintamalli ndiden saavuttamiseksi.

Heidan pitaisi oppia tydelamassa tarvittavia taitoja: tiimissa tyodskentelyd, paatok-
sentekoa, luovia ratkaisuja, luovaa ongelmaratkaisutaitoa. Ja tiedon hankinnan ja
valinnan ja yhdistamisen taitoja.

IImiopohjainen oppiminen on sopusoinnussa nykyisin vallalla olevan oppimis-

kisityksen, sosiokonstruktivismin, kanssa. Oppija nihdain aktiivisena toimi-
jana, joka rakentaa uutta tietoa ollessaan vuorovaikutuksessa toisten kanssa.
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Oppimisympiristojd ja oppimisen prosessia rakennetaan yhdessi opiskelijoit-
ten kanssa, heitd innostaen ja kuunnellen. Opettajatiimin tehtdvini on luoda
turvallinen ja kannustava ilmapiiri sekd ohjata opiskelijaryhmii siten, ettd pro-
sessin mydtd syntyy onnistuneita oppimiskokemuksia. My8s epdonnistumiset
kuuluvat kuvaan, kun ne kisitellddn oppimisen nikokulmasta myonteisesti ja
itsetuntoa vahvistaen.

Ettd on sellainen tunne, ettd pystyy myds tekemaan virheitd, ettei tarvitse oppia
kerralla kaikkea. Ja se, ettd huomioidaan se oma tapa oppia, ettd on mahdolli-
suus oppia silla tavalla kuin itselle sopii. Ja etta sitd pystyy soveltamaan omassa
toiminnassa; etta silla on joku kytkds eldvaan elamaan.

...oppimisen omistajuus annetaan opiskelijoille ja he oppivat toimimaan vaillinai-
sen tiedon varassa ja tekemaan paatoksia, koska maailma vaan toimii niin, etta
koskaan ei ole taydellista tietoa mistaan.

lImidépohjainen oppiminen
sopii ammatilliseen koulutukseen

Laki ammatillisesta koulutuksesta (531/2017, 2§) miirittelee, etti ammatilli-
sen koulutuksen tavoitteena on saada kaikille opiskelijoille vahva osaamisiden-
titeetti ja ammattisivistys, sijoittuminen tydelimain tai jatko-opintoihin se-
ki hyvi elimi ja/tai antaa valmiuksia itsendiseen elimiin. Koulutuspoliittisia
pddmidrid ovat muun muassa sivistyneisyys, ajattelemaan oppiminen, yhteis-
tyon osaaminen, luovuus ja vastuullisuus. Ammatillisissa oppilaitoksissa opis-
kelee eri ikdisid ihmisid, joista jokaisella on erilainen tausta, osaaminen seki
tavoite oppimiselle ja osaamisen kehittdmiselle. Oppimisen tavoitteena ja ar-
vioinnin pohjana ovat myos ilmidpohjaisessa opetuksessa tutkinnon perusteis-
sa ja tutkinnon osissa ilmaistut osaamisen kriteerit. Yksilolliset ja joustavat
opinnot turvataan laatimalla yhdessi opiskelijan kanssa hinelle henkilokoh-
tainen osaamisen kehittdmissuunnitelma (HOKS). Jokainen opiskelija osoit-
taa yksilollisen osaamisensa nidytoilld aidoissa tydelimin tilanteissa. Osaamis-
perusteiset opetussuunnitelmat sekd henkilokohtaistamisen periaate haastavat
perinteisen oppiainejaon ja opettajajohtoiset menetelmat.

Se (ilmiépohjainen pedagogiikka) on suorastaan erinomainen véline henkilékoh-
taistamiseen.



Monelta kun kysyy, mita sa osaat, niin ne sanoo, en ma osaa mitaan. Kun sitten
ruvetaan avaamaan, niin sahdn osaat monenlaisia asioita ja siitd lahdetaan sitten
liikkeelle. Henkildkohtaistaminen on tuotu opettajan tydhon, niin etta jokaiselle
rakennetaan omat polut, omat mahdollisuudet, koska sielta se I6ytyy se halu teh-
da ja sieltd 1oydetaan jokaiselle paras tapa. Luokkahuoneen rivistosta et tunnista
osaamista, sa katsot vaan, ettd ne istuu rivissa kuin sotilaat.

Tulevaisuuden ammatit edellyttavit tekijoiltdin monimutkaisia, eri aloja yh-
distdvid ongelmanratkaisutaitoja. Tulevaisuuden taidot, ”21st century skills”,
vastaavat ymparoivin maailman muutokseen. Parhaiten pirjiivit ne, joilla on
hyvit sosiaaliset taidot ja jotka pystyvit verkostomaiseen tyoskentelyyn. Jot-
ta tyossddn pystyy kehittymiin, tarvitaan reflektoivaa tydtapaa, kykyi itsearvi-
ointiin. Myos empaattisuus, kyky ymmirtii tilanteita toisen ihmisen nikokul-
masta, on tirkedd. Tulevaisuudessa moni tyd on pitkilti oppimistyotd, joten
haasteena on oman oppimisen ohjaaminen sekd oppimisen ilon loytiminen ja
sdilyttdminen. Tarkoituksena on vastata pikemminkin tulevaisuuden haastei-
siin ja mahdollisuuksiin kuin toistaa menneisyydesti lihtevii toimintaa.

Mahdollisuudet on siina, ettd saadaan simuloitua esimerkiksi liikketoimintaa ruo-
honjuuritasolla. Ammatillisella puolella ainakin puolet porukasta on sellaista, etta
ne pystyy ihan mihin tahansa, kun ne vaan uskoo itseensa.

Kokonaisvaltainen lihestymistapa ja oppijalihtéinen oppiminen ovat am-
matillisen koulutuksen keskidssi. Oppija on oman oppimisensa suunnittelija,
joka ottaa vastuun oppimisestaan, itsearvioi osaamistaan ja oppimiskokemuk-
siaan. Tillainen osallistava pedagogiikka painottaa opiskelijan omaa osallisuut-
ta sekd vapautta ja vastuuta oppimisessa. Osallistaminen tarkoittaa my®os si-
td, ettd ndihin prosesseihin otetaan mukaan my®és toiset oppijat ja opettajat eli
kaikki oppivat toisiltaan.

Kylla (ilmidpohjainen oppiminen) on kaikille hyddyllinen, jos se on hyvin suunni-
teltu. Se riisuu sita koulun hierarkiaa ja laatikoissa istumista ja rooleja ja asettaa
ihmiset tekijan asemaan.

Arvioinnin tavoitteena on havainnoida ajanmukainen ja laaja-alainen opiske-
lijan osaaminen, jota edellytetddn tutkinnon perusteissa. Osaamisen ndytois-
sd korostuu yhteistyo tydelimin kanssa. Opettajan tehtivini on ohjata oppi-
misprosesseja sekd luoda ja yllipitdd oppimisen edellytyksid. Ohjaustyd, vuo-
rovaikutus ja opiskelijoiden kannustaminen on tullut yhi tirkeammaksi osaksi
opettajan tydtd. Kun oppimisympiristét muuttuvat avoimemmiksi ja siirty-
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vit lihemmis tydelimii, opettajan osaaminen keskittyy erilaisten oppijoiden
kohtaamiseen, ohjaamiseen seki yhteistyhin kollegoiden ja tydelimin edus-
tajien kanssa. Oppilaitosten rooli kuitenkin siilyy, kun kyse on oppimisen ta-
voitteellisesta ohjauksesta, verkostoitumisesta, uraohjauksesta seki taitojen ja
tietojen opettamisesta. (Karjalainen, 2018; Heinilid & al., 2015; Laukia, 2015)

Huomasi hyvin, miten siita tuli tavallaan koko porukalle sellainen juttu, ettd tama
pitaa hoitaa hyvin ja ettd meidan yritys ei saa mokata tassa. Siina tuli verkostoitu-
mista samalla. Ja sosiaalisten taitojen harjoittamista. Se on ikdan kuin tyéharjoit-
teluun valmentava vaihe; sen jalkeen monet uskalsivat ldhted ja monethan paasi-
vat tyoharjoitteluun niihin firmoihin, joissa olivat olleet. Joku jopa téihinkin sinne.

lImiépohjaisuus kdytanndssa —
"Miksi koulu ei voisi aina olla tallaista?”

Ehki haastavinta oppijaldhtdisen prosessin toteuttamisessa on murtaa ne oppi-
misen tavat, jotka olemme koulun penkilld itse istuen oppineet: Opettajalla on
oikea ja varma tieto, jota hin opettaa, ja opiskelija tekee, mitd opettaja kiskee
eli ottaa passiivisen roolin oman oppimisensa suhteen. Téllainen ei vahvista
vastuun ottamista omasta ja maailman tulevaisuudesta.

Opettajien pitaa oppia se, ettd meidan tehtdva on mahdollistaa opiskelijan oppi-
minen eika kaataa tietoa paahan.

Yleisesti ottaen kaikkein vaikeinta siind on varmasti se, ettd antaa sen oppimisen
omistajuuden niille opiskelijoille. Antaa niitten kokeilla. Se vaikeus on siing, etta ei
mene mestaroimaan joka valissa. Ehka opettaja ajattelee, ettd kun opettajan tyd
on opettaa, niin taytyy palkkansa eteen opettaa ja sen takia ei anneta opiskelijoi-
den oppia itse tekemalla.

Ja se huolenpito korostuu tallaisessa systeemissa, ettd pitaa todella huolehtia sii-
ta, ettd han pystyy ottamaan sen vastuun.

[Imidpohjaisuus edellyttdd opettajalta oppijaldhtéistd tybotetta, johon kuu-
luvat

sosiaalinen osaaminen, kyky asettua toisen asemaan, empatia, pedagoginen
osaaminen siitd johdettuna, ihmisten kohtaaminen. Se on tarkeampaa kuin etta
on substanssissaan ekspertti. Toisen asteen pedagogiikka syntyy ihmisten kohtaa-
misesta, ei substanssista.



Ilmidpohjaisesti toteutetun opintojakson tavoitteet 18ytyvit aina tutkinnon
perusteista. Kyse on lihinni opetuksen organisoinnin tavasta, joka edellyttad
onnistuakseen opettajien yhteistyoti. Kollegan arvostaminen ja oman osaa-
misen avaaminen toisille yhdessi innostuen tuottanee parhaan lopputuloksen.
Sujuva viestintd, tehokkaat tilannekatsaukset ja jaetut muistiot selkeyttivit yh-
teistoimintaa.

Opettajat ovat nimenomaan kokeneita yksindisen tyon tekijoita. Opettajille on ol-
lut iso kynnys lahted tekemaan tiimityota. Tiimin sisdisen viestinndn pitaa toimia
aukottomasti, joten perustimme heti sisdiset viestintdkanavat.

Meilld on Teams ja WhatsApp. Pitaa olla hyvin sovittuna, missa kommunikaatio
toimii. Tiimin jasenten pitaa riittdvan usein tavata toisiaan ja jakaa samoja asioita.
Kerran viikossa puolitoista tuntia asiaa on toistaiseksi aina riittanyt.

Haastavinta on pysya asiassa. Meilla on aina esityslista, jonka mukaan mennaan.
Ma en pida nykyaan yhtaan kokousta ilman esityslistaa. Avaan sen 3—4 paivaa ai-
kaisemmin Teamsiin.

Tiimissa on tarkeaa, etta ihmisilla on turvallista olla. Etta ihmiset uskaltavat avata
suunsa. Ja vaikka porukka tuntee toisensa, niin ensin ollaan ihan vapaamuotoi-
sesti tekemisissa ja vaihdetaan kuulumisia.

Suunnittelulle on hyvi varata riittdvin pitki aika, jotta opintojakson toimin-
ta rytmittyy luontevasti niin opettajatiimin kuin opiskelijoiden muuhun tyos-
kentelyyn. My®os suunnitteluajan kiyttimistd kannattaa suunnitella! Ilman yh-
teistd aikaa ei voi syntyi todellista tiimityotd ja kollegiaalista tyokulttuuria.

Pitaa olla tosi pitka se suunnittelujanne. Se on sellainen liikkkuva palapeli se tyojar-
jestys, etta kun yhta liikautat, niin 8 muuta osaa liikahtaa ja sitten ne eivat enaa
matsaa. Hyvaa ennakointia tarvitaan.

Etta opettajatiimi jo valmiiksi pystyisi sopimaan perusasiat, ennen kuin itse projek-
ti alkaa: milloin toteutuu, isot aikataulut, miten organisoidaan, ovatko opiskelijat
organisaatiossa mukana ja miten toteutetaan rekryt niihin. Myds opettajien roolit
jaetaan: kuka valmentaa ketakin tai mita tiimia ja kuka valmentaa mitakin tutkin-
non osaa.

lImidpohjaisuus edellyttda huolellista suunnittelua, se kaantaa opettajan tyon
toisin pain: suunnitteluaika on suurempi kuin itsessaan opettajan opetustyohon
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kayttama aika. Opetustilanteessa opiskelijat kayttavat sen ajan, ei opettaja... Se
opettajan tyd — varsinkin ensimmaiselld kerralla — pitda tosi huolellisesti ja yksityis-
kohtaisesti suunnitella. Vasta sitten kun se on kunnolla paketissa, vasta sitten voi-
daan antaa improvisaatiolle tilaa.

Opetuksen suunnittelussa rakennetaan monipuolisen oppimisen mahdollista-
vaa, joustavaa ja opiskelijan lihtokohdista rakentuvaa prosessia samalla, kun
opiskelijoiden tuki- ja ohjausjirjestelyisti seki aineistojen ja apuvilineiden saa-
tavuudesta huolehditaan. Itsearvioiti ja vertaisarviointi sekd opintojakson ke-
hittiminen suunnitellaan osaksi opintojakson toimintaa.

Kylla (opiskelu) vaatii vahvan hoks-ohjauksen. Opiskelijaa pitda ohjata, hanella pi-
taa olla se yksi ohjaaja, mielelldén sama ja mahdollisimman pitkaan. Tavallaan ta-
voitteita voi sopeuttaa ja mitoittaa oppijan mukaan.

Oppimisen ilo, osallisuus seki vastuu omasta oppimisesta ovat ilmiépoh-
jaisen opintojakson suunnittelun ja toteuttamisen ytimessd. Osaamisen kri-
teerit pitdvit suunnan kirkkaana. HOKSien mukaisesti opiskelijat osoittavat
monipuolisesti tutkinnon osissa kuvailtujen tavoitteiden oppimista, joihin liit-
tyvit osaamisen eri tasot: tietiminen, taitaminen ja itseymmairryksellinen eli
metakognitiivinen taso. Tiedollinen osaaminen sisiltdd ilmididen kisitteellisti-
mistd ja syvillistd ymmartimistd; jonkin taitaminen puolestaan edellyttdi teo-
riatiedon soveltamista kidytintoon. Itseymmarrykseen liittyy kyky analysoida ja
perustella tekemidin ratkaisuja. Kun vertaisryhmissi arvioidaan omaa osaamis-
ta ja siitd keskustellaan, opitaan samalla jakamaan omaa osaamista.

Erilaisia vahvuuksia pystytaan huomioimaan, kuka tekee mitakin ja jos on joitakin
haasteita, niin erilaisilla tyotehtavilld pystyy saatelemaan, etta jokainen saa osallis-
tua ja saa osallisuuden kokemuksen, mutta kuitenkin pystytaan tekemaan itselle
sopivia hommia.

Kun on yhdessa tehty ja yhdessa onnistuttu, niin se on jotenkin vield hienompaa.

Perusteellisen suunnittelun ja napakan aloituksen jilkeen opiskelijoille anne-
taan tilaa ja aikaa edetd. Yksin ei ketddn saa jittdd, mutta valitettavan usein
opettajat hyvii tarkoittaen tekevit itse niitd asioita, joiden tydstimisestd olisi
hyotyi oppijalle. Ohjaus vaatii aina herkkyyttd kuulla opiskelijaa, hyvii tilan-
netajua ja tunnetaitoja.



Opettajalla kuitenkin on paavastuu kaikesta, ettd homma toimii ja paastaan ta-
voitteeseen. Tarkeinta on huolehtia aikataulusta ja tottakai opettajan tehtavana
on huolehtia, ettd ryhmadynamiikka toimii tiimissa ja kaikki osallistuvat. Ja vahan
vahtia sita, etta tiimi huolehtii siita, etta tiimin jasenet tekevat sitd, mita tiimissa
on sovittu ja sen huolehtiminen, etta tiimit ovat turvallisia kaikille tiimin jasenille.
Etta kaikki pysyvat mukana ja kartalla ndissa hommissa. Tama on jatkuvaa dialo-
gia porukan kanssa. Meilla oli koko porukan kanssa pari kertaa viikossa kokoon-
tumiset, istuttiin dialogiympyrassa ja kaytiin lapi missa mennaan. Ja kun porukka
oli jaettu kolmeen pienempaan tiimiin, niin koko ajan kaytiin kyselemdassa, miten
menee, miten sujuu, mita olette puuhaamassa, tarvitsetteko jotain. Ryhmadytymi-
nen syntyi itse prosessissa ja ryhmat kasvoivat prosessin myota, mitaan erillista
ryhmayttamista ei tehty, kun aikataulu oli sen verran kirea.

Turvallisen ilmapiirin luominen on opettajien vastuulla. Parhaiten se onnis-
tuu, kun opettajien keskiniinen tiimityoskentely antaa mallia. Talloin opetta-
jien keskindinen vuorovaikutus on avointa, sallii eridvit mielipiteet hyvissi yh-
teisymmirryksessd eikd edellytd keneltikdin tdydellisyyttd. Erilaisuus on voi-
maa, kunhan asenne on kohdallaan. Jokainen on oppimassa my®ds itsestddn ja
tistd maailmasta.

Pitaa olla joustava ja kannustava ja hyva kuuntelija. Pitdd myos pystya olemaan
se, joka tavallaan pitaa kaikki langat kasissa. Pitdd pystyd handlaamaan monia
asioita siina samassa. Hyvat tiimityotaidot, ettd on kiva toimia tiimissa ja yhdes-
sa ja arvostetaan toinen toistamme. Kun aina tulee pettymyksidkin ja asiat muut-
tuvat, niin ettei lahdetd hakemaan syyllisia, vaan ratkaistaan ongelmia yhdessa.
Vaatii opettajatiimiltakin sita, ettd pitaa olla hyvat tiimitaidot. Tiimiopettajuus on
varmaan se ydin ihan kaikessa ilmidpohjaisessa oppimisessa.

Ilmidpohjaisen opetuksen arvo on myds siind, ettd sen avulla voidaan muut-
taa oppilaitoksen toimintakulttuuria ja lisitd kaikkien osallisuutta. Myés opin-
tojakson palautteissa voidaan tarkastella, lisisik6 ilmiépohjaisuus osallisuutta,
keskustelua ja vuorovaikutusta.

Opiskelijat voivat iimidpohjaisessa oppimisessa aidosti kokea olevansa osallisia ja
toimijoita. Ne opiskelijat, jotka menevat eteenpain hienoilla arvosanoilla, niin ta-
ma on myds heille arvokas kokemus tehda jotain eri lailla kuin mihin ovat tottu-
neet. Ettd myds tunnepuolta ja sosiaalisia taitoja tulee siihen mukaan myos.

ILMIOPOHJAISUUS OPPIMISEN EDISTAJANA
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Ilmidpohjaisesta oppimisesta kaikki hystyvit.
Kaikki saavat loistaa.

Kylla siitad oppija hyotyy. Se on hanelle ehka tydlaampaa: han joutuu ehka teke-
maan tavallaan enemman tyotd, enemman ajatustyota, kun ei tule valmiita vas-
tauksia, mutta kylla se hyddyttaa sitd opettajaa myds, etta oppii yhteistyota, op-
pii ehka ohjauksen taitoja - ja kylla siita tydelama hyotyy, kun opiskelijat aikanaan
tydeldmaan menevat niin opitaan nakemaan asioita ehka laajemmin ja ottamaan
itse selvaa.

Kaikki hyotyvat. Opiskelijoiden lisdksi myds opettajat... Huippuopiskelijat oppii
paljon, he pystyvat toteuttamaan itsedan tosi hyvin ja ymmartavat sen faktan, et-
ta maailmassa kaikki eivat ole huipputekijoita ja sellaisten kanssa pitaa tyopaikoil-
la vaan pérjata. Siind on hyvat mahdollisuudet oppia my®os sita, ettd jokainen ky-
kyjensd mukaan. Ja heikommat saavat onnistumisen ja osallisuuden kokemuksia,
ettd padsevat tuottamaan tallaista tapahtumaa.

Oppimisympiristén on hyvi olla joustavasti muunneltava. Se onnistuu

oivaltavalla tilajohtamisella, jossa haetaan aitoja ja my6s hierarkkisuutta purkavia
tiloja, koska ilmidpohjaisuus vaatii ihmisen halua lahtea subjektiksi, joten silloin
taytyisi paasta eroon oppilaitoshierarkia-tunteesta. Teknisesti pitaa toki olla kaik-
ki tietotekniset valmiudet, langattomat verkot, koneet ja laitteet opiskelijoiden ja
opettajien kaytossa, aika jarea perussofta pitaa olla, jota myos opitaan tdman ai-
kana. Toiminnallisuuden, liikkeen, normaalin olemisen mahdollistava tila, jonka
kalustaa. Koulunkayntia vahemmalle, iimiéta enemman esille.

Ilmidpohjaisen toimintakulttuurin kehittiminen oppilaitoksessa

on sitd, etta se ldhtee osittain toimijoista, ruohonjuuritasolta, mutta toisaalta, jos
halutaan jotain muutosta, varsinkin laajemmalta tasolta, niin sita pitaa johtaa siel-
ta ylhaalta pain ja asettaa tavoitteita. Ne voi olla strategisia tavoitteita, tai teh-
daan muutoksen kautta niita kehittamisia.

Kehittaminen vaatii pedagogisia keskusteluja oppilaitoksessa, vaikka se onkin va-
han sellainen kuuma peruna, koska siindhan ei ole mitaan totuutta olemassa. Ja
jokaisen jatkuvaa ammatillista kehittymista ja alttiutta uudelle tiedolle ja halua eh-
k& muuttaa sité aiempaa kasitysta. Opettajan tydelamajaksot ovat tosi tarkeita.



Esimiestyd vaikuttaa toimintakulttuurin kehittdmisessd ratkaisevasti. Tarked-
nd pidetéin sitd, ettd

nama, jotka paattaa resursseista — esimiehet ja johto — etta heilld on halu tehda
asioita, kokeilla, kokeilunhalua, ennakkoluulottomuutta ja raikkautta tehda uu-
sia asioita. Ja etta hyvaksyy myos vahan latsahtavia projekteja. Niitakin aina tulee.
Sellaista yrittajamaista asennetta, uskallusta lahtea kokeilemaan.

Tullaan siihen, kuinka oikeudenmukaisesti esimies osaa jakaa toita ja miten se
koetaan. Ainahan sanotaan, ettd muut ei tee mitdan ja mina teen ihan kaiken —
mina olen tosi rasittunut ja muut vaan hengailee. Se pitéisi tehda lapinakyvasti.
Hyva esimies maarittaa tavoitteet. Ja on tietyt roolit. Pitaa tietaa roolinsa, tyoteh-
tavansa, mista se muodostuu, mista ei. Ja pitda kuulla ihmisid, mita ihmiset halua-
vat tehda. Asettua alttiiksi kritiikille, pitaa olla kykya ratkaista ongelmia, pyrkia ai-
na johonkin ratkaisuun, ei pida pelata konfliktitilanteita... Avoin toiminta. Ei saa
olla piiloagendoja.

Lisaa kaytannon "resepteja” ilmidpohjaisuuden toteuttamiseen
on mm. teoksessa:

Ovaska, J., Rongas, A., Luostarinen, A., & Kekkonen, T. (2014). Ilmioppi — opas ilmio-
pohjaisen opetuksen suunnittelijalle. Otavan opisto, Suomen eOppimiskeskus ry. heeps://
docplayer.fi/35315960-IImioppi-opas-ilmiopohjaisen-opetuksen-suunnittelijalle.heml

liImidépohjaisuuden taustoja

Ilmidpohjainen pedagogiikka tukeutuu kahteen traditioon:
1) 1900-luvun lukuisiin vapaus- ja aktiivipedagogiikkoihin, kuten Steiner- Montes-
sori- ja Freinet-pedagogiat, joissa oppijoiden erilaisuus ja toiminnallisuus ovat
tarkeitd kasvatuksellisia ldhtokohtia seka

2) konstruktiiviseen oppimisteoriaan, oppimiseen tiedon rakentamisena. Mikaan

uusi nakokulma oppimiseen tamakaan ei ole, vaan se |6ytyy jo John Deweyn
(1859-1952) pragmatistisesta filosofiasta. (Linturi, 2014)
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Konstruktivistiset oppimiskisitykset painottavat aikaisemman tiedon ja ak-
tiivisen prosessoinnin merkitystd oppimisessa. Tillaisia koulutusprosesseja on
Suomessakin ollut ainakin 1990-luvulta lihtien. Maijaliisa Rauste-von Wright
(1996) on hahmotellut konstruktivismin olennaisia piirteitd seuraavasti:

e opetussuunnitelmaan kirjataan vain keskeiset tavoitteet ja ideat
e oppiminen on oppijan oma aktiivinen tiedon konstruointiprosessi
e ymmartaminen ja ajattelu ovat aina keskeisia oppimisessa

e oppiminen on aina konteksti- ja tilannesidonnaista

e oppimisympadristot, jotka herattavat opiskelijoissa kysymyksia

e oppimaan oppimisen valmiuksien oppiminen

Konstruktivismin mukaan ihminen kokee maailman sellaisena kuin hin on
sen mieleensi rakentanut. Oppija rakentaa itse omia tiedollisia kisityksidin.
Sosiokonstruktivismissa ihminen ja hinen tietonsa eivit toimi irrallaan maail-
masta, vaan ihminen rakentaa eli konstruoi tietoa nimenomaan sosiaalisissa ti-
lanteissa ja vuorovaikutussuhteissa. Sosiokonstruktiivisessa oppimiskasitykses-
sd korostuvat sosiaalisuus, yhteisollisyys ja yhteistoiminta. Nikemykseen kuu-
luu ajatus tiedosta, jonka totuus on suhteellista ja my6s yhteiskunnallisista te-
kijoistd riippuvaista. (Kauppila, 2007) Niin my6s luonnontieteet saavat reuna-
chtonsa yhteiskunnan luomista tarpeista — eli sitd rahoitetaan, mihin halutaan
selvyytei.

Ammatillinen koulutus on aina tihdinnyt ammatin hyviin hallintaan, jo-
hon kuuluu tydprosessien huolellinen suorittaminen, suunnittelu ja saavute-
tun laadun arviointi. Toiminta on jo perinteisesti ollut tyovaltaista ja toimin-
nallista. Niin ajatellen ilmidpohjaisuus ei ammattien oppimisessa ole mikiin
uusi asia. Vuosisatoja on mestari-kisilli- eli mallioppimisella on saavutettu
hyvid tuloksia. Niissd tilanteissa tyd ei kuitenkaan ole juurikaan muuttunut.
Tyéelimin ja maailman nopea muuttuminen haastavat mallioppimisen ja sa-
manlaisena tekemisen, silld tulevaisuudessa osaaminen liittyy yhd vahvemmin
innovaatioon, luovuuteen, kriittiseen ajatteluun, ongelmanratkaisuun ja pai-
toksentekoon sekd metakognitioon, kuten oppimaan oppimiseen. Vasta niitd
halliten tulevaisuuteen voidaan vaikuttaa.

Oppimista edistdd, ettd koko oppimisyhteisd toimii asiantuntijayhteison
tavoin, jolloin tukea ja apua on tarjolla, mutta sopivasti juuri kunkin ns. lihi-
kehityksen vyohykkeelld. Termi on L. S. Vygotskilta (1896-1934). Oppimisessa
keskitytdin sithen, mitd ihminen pian tulee osaamaan, ei puutteisiin ja virhei-
siin. Kisitteellinen muutos tapahtuu, kun yksils vihitellen — vuorovaikutuk-
sessa toisten kanssa — oppii sisdistimddn ympiristonsi sosiaalisia, kulttuurisia
ja historiallisia olettamuksia. Oppijoiden erilaisuus, kuten my®s tietojen ja tai-



tojen erilaisuus, toimii yhteisllisen oppimisen voimavarana.

Oppimiskisitykset liictyvit vahvasti kisityksiimme ihmiseni olemisesta ja
tiedon luonteesta. On siis tirkedd selvittdd itselleen, mihin uskon ihmisen ky-
kenevin ja pyrkivin. Mitd ja miten ihminen oppii? Miki on olennaista minul-
le — enté opiskelijalleni? Millaisia kisityksid minulla on tiedon luonteesta: on-
ko tieto varmaa ja pysyvid vai muuttuvaa, yhdessi rakennettua? Mitd merki-
tystd oppimiskasitykselldni on, kun toimin opettajana?

On havaittu, ettd opettajat, jotka omaavat muuttuvan ja yhteisollisen nike-
myksen tiedosta tukevat opiskelijoittensa henkilokohtaista tiedon rakentamis-
ta, kun taas varmaa tietoa painottavat opettavat todennikdisesti opettajajoh-
toisemmin. (ks. Pitkinen, 2020)

Opettajan voi olla kiinnostavaa miettid my®s itsedin oppijana. Oppimis-
tyylejd voidaan jakaa muun muassa seuraavasti:

o perehtyykd oppija ensin mieluiten teoriaan,

e haluaako han tutustua ongelmaan ennen teoriaa,

e onko han analyyttinen ja pikkutarkka ohjeiden seuraaja vai

e tarkasteleeko han tyypillisesti ongelmia isossa kuvassa ja tarvitsee luovaan on-
gelmanratkaisuun ohjausta.

Todennikaisesti jokainen voi tunnistaa itsessddn niitd kaikkia oppimi-
sen tyylejd, mutta yleensi joku painottuu muita enemmain. On todettu, ettd
opettajan opetustyyli vaikuttaa opiskelijan oppimiskisitykseen (ks. Pitkinen,
2020).

Onnistuneen oppimisen ohjauksessa on tirkeid, ettd opettaja on selvilld
omasta tavastaan oppia ja ettd hin osaa nihdi ja ottaa huomioon opiskelijoit-
tensa erilaisia tyylejd ja oppimisen tapoja. Se oma tapa sujunee helpoimmin,
mutta hyvi opettaja haastaa itsedin erilaisuutta kohti. Opettajatiimin yhdessi
toteuttamassa ilmidpohjaisessa oppimisessa timi onnistunee helpommin kuin
yksin luennoidessa.
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TUULA SALO

Osana omaa ammatilliseksi opettajaksi kehittymistini olin AmO-opintojen
yhteydessi opetusharjoittelussa 23.10.-5.12.2019 Mercuriassa, viralliselta nimel-
tddn Mercuria kauppaoppilaitos Oy. Koska omat aiemmat opetuskokemukse-
ni pohjautuvat aikuisten ammattilaisten kouluttamiseen erilaisissa tydelimin
hankkeissa ja tuntiopettajuuteen ammattikorkeakoulussa, oli kokemukseni
tistd opetusharjoittelusta hyvin merkityksellinen oman oppimisen ja amma-
tillisen kehittymiseni kannalta. Ennen opetusharjoitteluni alkua olimme ko-
ko AmO-ryhmin kanssa tutustumassa Mercuriaan. Tuon vierailun yhteydessi
taisin olla ensimmaistd kertaa edes kidymissa ammattioppilaitoksessa, joten lu-
pautuminen opetusharjoitteluun oli tiydellinen hyppy tuntemattomaan.

Mercuria - lilkketalouden ammattioppilaitos

Mercuria on liiketalouden alan oppilaitos, joka on profiloitunut kaupan toi-
mialan tulevaisuuden osaajien kouluttamisen. Koulu toimii Vantaan Martin-
laaksossa. Ammatillisen peruskoulutuksen kautta toiselta asteelta Mercurias-
ta valmistuu vuosittain noin 250 uutta merkonomia. Peruskoulutuksen lisik-
si Mercuria tarjoaa myos ammatillista lisikoulutusta esimiestyohon, johtami-
seen, yrittdjyyteen ja myyntiin erilaisten ammattitutkintojen ja erikoisammat-
titutkintojen kautta. Mercuriassa opiskelee noin 1000 opiskelijaa, henkilokun-
taa on noin 60 henkil63 ja vuosittainen liikevaihto on yli 6 miljoonaa euroa.

Oma kiinnostukseni paistd harjoittelemaan opettamista toisella asteella he-
risi vierailukdynnin yhteydessi. Mercurian strategia (2020-2023) lupaa koh-
deryhmilleen odotukset ylittavin asiakaskokemuksen. Tdma lupaus on myds
toiminnan perusta; tarjotun palvelun tulee olla laadukasta, ja sen tulee kohda-
ta asiakkaan arvomaailma ja odotukset.

Oppilaitos on jo pitkddn toiminut edellikivijind joustavien, yksilollisten
ja tydelimilihtdisten opiskelupolkujen toteuttajana: “Meilld jokaiselle opiske-
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lijalle suunnitellaan yksil6llinen opintopolku, joka tukee sekd opiskelijan ettd

tulevaisuuden tydelimin tarpeita ja tavoitteita.”

Myés oppilaitoksen arvot — “yhdessi, vastuullisesti, uudistaen” — tukevat
yos opp y

ja médrittdvit Mercurian toimintatapaa. Mercurian mallin, vilittdimisen, luot-

tamuksen ja arvostuksen kulttuuri, halutaan toteutuvan kaikessa toiminnassa,

vaikka tavoitteena onkin tuottaa kovan luokan kaupallisia osaajia. Mercurian

visiona on “osaavat liiketoiminnan ammattilaiset tydelimiin”, mutta strate-

giakartan keskidssd on sydin.

MISSIO

Osaavat liiketoiminnan
ammattilaiset tydelamaan

MERCURIAN
ARVOT

Vastuullisesti
Yhdessa
Uudistaen

Mercurian malli

Valittamisen, luottamuksen
ja arvostuksen kulttuuri
“Sinulle sopiva”

Mercurian strategia (2020-2023) lupaa
kohderyhmilleen odotukset ylittévan asiakas-
kokemuksen. Tama lupaus on myds toimin-
tamme perusta; tarjoamamme palvelun tulee
olla laadukasta, Mercurian arvojen (yhdessa,
vastuullisesti, uudistaen) mukaista, ja sen tulee
kohdata asiakkaan arvomaailma ja odotukset.

Vision mukaisesti kohderyhmamme asiakkaat
ja yhteistyokumppanit saavat yritykseltémme
henkilokohtaistettuja palveluita ja asiakas-
|ahtdista kohtelua.

VISIO

Odotukset ylittava
asiakaskokemus




Tami sydidmellisyys vilittyi myds minuun opetusharjoitteluni aikana. Mer-
curian tilat olivat avarat ja valoisat, sekd ulkoa, ettd sisilcd. Piha oli siisti, ra-
kennus oli arkkitehtonisesti kaunis, pysikdinti, esteettomyys ja kulkuyhtey-
det loppuun asti harkittuja. Sisilld silmiinpistidvaa oli paitsi opetustilojen viih-
tyisyys ja monipuolisuus, virikkdit kalusteet ja luokkatilojen muunneltavuus.
Kun tihin vield yhdistyivit modernit opetustekniikan laitteet, olin erilaisil-
la viime vuosituhannen puolelle unohtuneilla kampuksilla opettaneena tiysin
myyty. Kiinteisté on oppilaitoksen oma ja kaikesta vilittyi, ettd niistd tiloista
vilitetddn ja huolehditaan my6s koulun arjessa.

Jo ensi vierailusta Mercuriaan mieleeni jii rehtori Tiina Immosen painokas
puheenvuoro, kuinka opettajille ei riitd pelkkd opetettavan aineen sisiltoosaa-
minen tai pedagoginen pitevyys. Opettajien pitdd myds haluta opettaa ja en-
nen kaikkea heidin tdytyy pitdd nuorista. Mercurian opiskelijat eivit tule kou-
luun pelkistdin oppimaan tai kuuntelemaan opettajien viisauksia. He tulevat
kouluun my®és viihtyméin ja tapaamaan kavereita. Pedagogista taitoa on osata
ujuttaa vithtymiseen myos mahdollisuuksia oppia ja herittdd oppijoiden kiin-
nostus opiskeltaviin aiheisiin.

Oppimistavoitteiden saavuttamiseksi Mercuria on jakanut koulutuksensa
kolmelle eri kampukselle:

e Oppilaitos
o Tydelama
e e-kampus

Tillaisessa monipuolisessa ja monitahoisessa toimintaympiristossihidn
ei sininsid ole mitddn ainutlaatuista tai uutta. Mercurian tapa sanoittaa asia:
“otamme opiskelijasta OTEen ja huolehdimme hinestd” on kuitenkin hyvin
konkreettinen tapa ilmaista koulun opiskelijoista kantama vastuu ja halu luo-
da jokaiselle oppijalle henkildkohtainen ja opiskelijalihtoinen oppimispolku.
Mercurian OTE-ajattelu ratkaisee osittain my6s haasteen siitd, kuinka jous-
tavat opintopolut ja itseohjautuvuus jittivit opiskelijat usein yksinidisini etsi-
miin omaa tietddn.

Mercurian toiminnan tuloksellisuutta mitataan siinnéllisesti. Mercuriassa
opintonsa keskeyttdd vain alle 4 % opiskelijoista. Valtakunnallisena vertailu-
na Opetushallituksen KOSKI-rekisterin mukaan vuonna 2018 ammattikoulun
keskeytti 7,5 prosenttia alle 20-vuotiaista opiskelijoista.

Opiskelijalahtoisyys korostuu voimakkaasti kaikessa Mercurian toiminnas-
sa. Opiskelijoita arvostetaan vastuullisina kansalaisina ja aktiivisina tiedon luo-
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jina. Opettajan rooli on valmentava rinnalla kulkija, ei perinteisen opettaja-
mallin mukainen kaikkitietivd auktoriteetti. Itse opiskelussa tirkeimpini pi-
detddn kuljettua matkaa, oppimisen prosessia, kuin perille padsyd. Tami ko-
rostui myds omassa opetusharjoittelussani, jossa tapahtumatuotannon tulok-
sellisuus oli toisarvoista opittujen asioiden rinnalla.

Vaikka ammatillinen koulutus ja sitd ohjaava lainsdidantd olivat minulle
uutta asiaa, Mercuriassa korostuivat tydelimilihtoinen pedagogiikka ja opet-
tajan rooli oppimisen mahdollistajana kuten ammattikorkeakoulussakin. Toi-
minta ammattikouluissa on lakimuotoista toimintaa. Laki ammatillisesta kou-
lutuksesta ja sitd tarkentava asetus, opetushallituksen miardykset tutkinnon
perusteista ja rakenteista seki hallintolaki maarittivit opetustoiminnan viite-
kehyksen.

Opettajan tehtivd on muuttunut ja monipuolistunut ja vaatii toisenlaisia
taitoja verrattuna opettajan rooliin ennen. Ennen opettaja toimi pitkille it-
sendisesti ja omin pdin: hin vastasi omasta osuudestaan ja omasta luokastaan,
ja opettaminen tapahtui pddosin oppilaitoksessa. Nykydin pedagoginen laa-
tu yhdistyy yhi tiiviimmin hyvinvointiin ja opettajan tydssi korostuu ohjaava
ja valmentava ote. Puhutaankin jaetusta asiantuntijuudesta, jossa painotetaan
enemmin yhteistyotd. Ty6td tehdddn useissa oppimisympiristoissi ja jalkau-
dutaan tyopaikoille ohjaamaan opiskelijaa.

Joustava ja toiminnallinen pedagogiikka on tissd kehityksessd noussut tir-
kedksi toimintamuodoksi. Opettaja on valmentaja ja rinnalla kulkija, ei kaik-
kitietdva auktoriteetti.

Tassa pedagogiikassa painotetaan seuraavia aspekteja:

e kokonaisvaltaista otetta

e opetuksen eriyttdmista: jokainen oppii omalla tavalla

e valittamista ja huolenpitoa

e nuorten arvostamista (sind olet tarked minulle -asennetta)
e kannustamista ja runsasta positiivista palautetta seka

e rohkeutta luottaa opiskelijaan

Osaamisperusteisuuden kiyttoonotto on muuttanut kidytintoji pois kurssi-
keskeisestd toiminnasta. Ammattikouluissa tutkinnot ovat ns. ndyttotutkinto-
ja, ja opiskelijan tehtdviin kuuluu osoittaa saavutettu osaaminen. Tydeldmissd
jarjestettavd koulutus (tjk) osana kokonaisopiskelua toteutetaan pitkin vuot-



ta, ja opiskelija suorittaa tutkinnon mukaisia tehtivid tydpaikalla. Sopimus-
kiytintojd on tehty yhteistydssd toimijoiden vililli. Opettaja kiy tyopaikalla,
keskustelee tutkinnon osa-alueesta ja varmistaa niin, ettd opiskelija tekee oikei-
ta asioita tydelimijakson aikana. Opiskelija laatii taas omalta osaltaan ndytts-
suunnitelman selvittien, miten hin aikoo osoittaa hankitun osaamisen.

Mercuriassa ilmiopohjainen oppiminen toimii tydelimilihtdisen oppimisen
pedagogisena menetelmini. Teoriaa on tydelimikampuksella vihemmin. Sen
sijaan opiskelijoille annetaan erilaisia haasteita, joita heididn pitdd ratkaista.
Kurssikokonaisuus on tietty aikajakso, esimerkiksi kuusi viikkoa.

Yhteni esimerkkini tdstd on opiskelijoiden vuosittain tuottama ja toteutta-
ma myyntitapahtuma. Aiemmin tapahtumaa on tehty Kauppakeskus Mercu-
rius -nimisend. Vuonna 2019 nimi yksinkertaistui Mercurian Joulumyyjiisik-
si. Ilmidoppimiseen pohjautuvan tapahtumatuotannon yhteydessi opiskelijat
voivat suorittaa joko tapahtumatuotannon tai projektissa toimimisen tutkin-
non osat. Niille kahdelle opintojaksolle oli ilmoittautunut eri vuosikursseilta
yhteensi 25 opiskelijaa. Osa oppijoista suoritti kaksoistutkintoa, jolloin heilld
oli samanaikaisesti kdynnissi myds samoissa tiloissa toimivan Martinlaakson
lukion opintojaksoja. Osa oppijoista suoritti pelkistdin merkonomin tutkin-
toa ammattioppilaitoksen puolella. Opiskelijat olivat idltd4n 16 - 18 -vuotiaita.
Tyypillisesti he olivat Mercurian toisen vuoden opiskelijoita eri luokilta. Muu-
tamat opintojaksolle osallistuneista olivat myds valmistumassa joulukuun alus-
sa, jolloin timd opintojaksokokonaisuus oli heille viimeinen puuttuva opinto-
suoritus.

Opintojakson toteutuksesta vastasi syksylld 2019 Mercuriassa tydskentelyn
aloittanut opettaja Jaakko Mikeld, joten opintojakson alussa opiskelijat kohta-
sivat minun lisikseni myos hdnet uutena opettajana. Koska opiskelijat tiesivit
alusta asti, ettd tulisin osallistumaan paitsi opintojakson ohjaamiseen opetus-
harjoitteluni kautta, my6s osaamisen arviointiin, he suhtautuivat minuun sa-
moin kuin muihin opintojakson opettajiin. Opetusharjoitteluani ohjasi ylio-
pettaja Riitta Larna Haaga-Helia ammatillisesta opettajakorkeakoulusta.

Molemmat opintojaksot ovat 15 osaamispisteen (osp) kokonaisuuksia. Am-
matillisen koulutuksen valtakunnallisissa e-perusteissa ammattitaitovaatimuk-
set madritellddn seuraavasti:
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Tapahtumatuotanto

Opiskelija osaa

¢ ideoida toimintaymparistddn soveltuvia tapahtumia

¢ tehda toteuttamiskelpoisen suunnitelman ja budjetin

e verkostoitua ja etsid sopivia yhteistydkumppaneita

e viestid ja tiedottaa tapahtumasta

e toteuttaa tapahtuman tai sen osan oman roolinsa mukaisesti
e arvioida tapahtuman onnistumista

Projektissa toimiminen
Opiskelija osaa
¢ |aatia pienimuotoisen projektisuunnitelman
¢ |aatia ja hallinnoida projektin asiakirjoja
e viestia projektista eri sidosryhmille
e seurata ja arvioida projektin toteutumista

Opintojaksot oli rytmitetty niin, ettd ensimmiisten viiden viikon aikana
ryhmi tapasi viikoittain kahtena perikkiisend paivini iltapdivin ja seuraavan
aamupdivini, yhteensi viisi tuntia viikossa. Opintojakson kahdelta viimeiseltd
viikolta oli varattu kokonaisia koulupiivid yhteensi kahdeksan perittiistd pdi-
vii itse tapahtuman rakentamiselle, myyjiisille ja tapahtuman purkuun. Koska
opiskelijat olivat suurimmalta osin toisilleen vieraita, tuntui alun harvat ope-
tuskerrat hieman hidastavan ryhmiytymistd, tiimikehityksen alkuvaiheita ja
tyoskentelyn kidynnistymistd. Samoin se, ettd opintojakson alkupuolella kon-
taktiopetuksessa oli vain pieni osa opintojaksolle ilmoittautuneista opiskeli-
joista; ilmoittautuneiden 25 opiskelijan joukosta hioutui jakson loppuvaiheessa
noin 13 opiskelijan aktiiviryhmi mukaan tydskentelyyn.

Opintojakso oli jaoteltu kolmeen kokonaisuuteen:
e tehtdvat ennen tapahtumaa
e tehtdvat tapahtuman aikana
e tehtdvat tapahtuman jalkeen

Opintojakson alussa jaksojen opetuksesta vastannut Mercurian opettaja
Jaakko Mikeli kivi lipi opintojaksojen tavoitteet, tehtdvit, suorittamistavat
ja arviointikriteerit. Tami alustus oli hyvin lyhyt ja siitd eteenpiin opiskelijat
olivat pddroolissa kaiken tekemisen suhteen. Jo jakson ensimmaiisend pdivini
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opiskelijat listasivat tarvittavat roolit ja tehtdvit, seki jakaantuivat omatoimi-
sesti kolmeen eri ryhmidin. Yksi ryhmistd vastasi markkinoinnista ja viestin-
ndstd, yksi tapahtuman kokonaissuunnittelusta ja kumppanihankinnasta ja yk-
si tapahtuman visuaalisesta ilmeestd. Opiskelijat ddnestivit keskuudestaan ta-
pahtumalle tuotantopiillikon ja talouspdillikon. Kukin ryhmai laati oman ai-
kataulunsa ja budjettichdotuksen. Oppilaitoksen puolesta tapahtuman suun-
nittelua, taloutta ja toteutusta pyrittiin rajaamaan mahdollisimman vihin. Ai-
noastaan kiytossi oleva tila tuli annettuna. Mercurian sisddnkiynnin vilicto-
missd yhteydessi oleva tukitoiminnoille varattu tila toimikin erinomaisen hy-
vin myos myyjiisten paikkana.

Ulkopuolisena sivustaseuraajana silmiin pistivii oli katsoa, kuinka nopeas-
ti opiskelijat oivalsivat, mitd heiltd odotettiin. Koska ryhmien muodostusta ei
mydskiin ohjattu opettajan toimesta, ainoastaan ryhmien koot olivat mairit-
tyjd, loytyi jokaiseen ryhmiin selkeisti erilaisia tiimidynamiikan mukaisia roo-
leja Belbinin tiimiroolien mukaisista eri tyypeistd. Ainoastaan “keksijoiden”
osuus tuntui ainakin alun luokkatilanteissa jadvin melko vihiiseksi. Osa syynd
tihin voi tosin olla se, ettd tiimityd ldhti todella nopeasti kiyntiin. Tilanteessa,
jossa tiimin jisenet eivit vield luota toisiinsa, voi olla vaikea tuoda esiin omia
innovatiivisia kykyjdin ja tuoda rohkeasti esiin omia ajatuksiaan.

Opiskelijoiden omat tiimivalmiudet, kuten sitoutuminen ja vastuunkanto,
itseohjautuvuus, ryhmitydtaidot, oman ja muiden osaamisen tiedostaminen ja
hyodyntiminen seki sosiaaliset valmiudet lihtivit kehittymdin hyvin nopeasti
heti ensimmiisestd yhteistapaamisesta lihtien.

Jyviskylin ammattikorkeakoulun julkaisussa Kaverijohtamisen visuaalinen
innostuskirja Maija Kotamiki ja Heikki Toivanen ovat kuvanneet tyypillisen
oppilaitostiimin kehityskaarta tiimin alkuvaiheista vakiintumiseen. Mercurias-
sa siirtyminen orientaatiovaiheesta sitoutumiseen tapahtui neljin ensimmadisen
opintojaksoviikon aikana. Kun kuitenkin otetaan huomioon, etti tiimit olivat
tekemisissi toistensa kanssa ainoastaan aiemmin mainitut viisi tuntia / viikko
opintojakson alkuvaiheessa, oli tiimien kehitys tunneissa mitattuna todella no-
peaa.

Tiimiopettajien tehtiviksi jakson aikana jii lihinni tukea, kannustaa ja
mentoroida ryhmien toimintaa. Toki ajoittaista suunnan niyttimisti ja kan-
nustamista padtosten tekemiseen ja niihin sitoutumiseen tarvittiin osassa tii-
meji. Sen sijaan tiimien sisdiseen toiminnanorganisointiin tai tydnjakoon ei
ohjausta tarvittu juuri lainkaan. Jilkikdteen arvioituna tiimien vélisen tiedon-
kulun varmistamiseen olisi voitu panostaa ohjauksessa vield enemmain. Sen si-
jaan tarvittavien resurssien ja tuen antaminen, sekd palautteen antaminen ja
arviointikeskustelut sujuivat hyvin ja rakentavien palautekeskusteluiden mer-
keissd.
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BELBININ TIIMIROOLIT

@

Keksija
Mietiskeleva nero
Alykas mutta voi olla epakaytannéllinen

N

Tiedustelija

Uuden etsija ja kokeilija
Neuvottelukykyinen ja utelias
Voi olla ailahtelevainen

Vv —
V —
Vv —
Tekija
Organisoija ja kaytanndllinen toteuttaja
Ahkera
Usein perinteisiin pitaytyva

4

Takoja
Vauhdittaa ja raivaa esteet
Voimakastahtoinen ja dynaaminen
Voi olla kérsimaton ja kirea

Viimeistelija
Varmistaa yksityiskohdat
Tunnollinen ja sitkea
Voi olla myos turhantarkka

318

Arvioija
Ongelmien analysoija

Kriittinen ja puolueeton
Voi olla myds liiankin varovainen

d

Diplomaatti

Sovittelija ja hyvén ilmapiirin luoja
Herkka ja sosiaalinen
Ei valttamatta paattavainen

@

R

Kokoaja

Kokoaa ja valvoo resursseja
[tsevarma ja rauhallinen
Ei valttamatta kovinkaan luova



TIIMIN KEHITYKSEN VAIHEET

e Qrientoituminen

e Luottamuksen rakentaminen
e Jaetun vision |dytdminen

e Sitoutuminen

e Kaytannon tulokset

o Kukoistus

e Uusiutuminen

Menestyminen

Oppiminen
Toiminta

Luottamus

Tiimiopettamisen perusmenetelmit, kysyvi, keskusteleva ja valmentava ote
opettamiseen, toimivat tapahtumatuotannossa ja projektitoiminnassa erittdin
hyvin. Oppijat péisivit harjoittelemaan seki tapahtumatuotannon etti projek-
titoiminnan erilaisia tehtdvid ja ohjausmenetelmid, kun opettajan rooli oli avus-
tava, hyviin padtoksiin kannustava ja tiimid kokonaisuutena ohjaava ja tukeva.

Nyt oppilaitoksessa jirjestetyssd Joulumyyjiiset-tapahtumassa osallistuin ar-
viointiin keskustelemalla opiskelijoiden kanssa projektiosaamisessa ja tapahtu-
matuotannossa saavutetusta osaamisesta valtakunnallisten ammattitaitovaati-
musten mukaisesti. Tapahtumatuotannon opintojaksolla keskusteluissa esiin
nousivat erityisesti kyky ideoida ja suunnitella tapahtumaa, 16ytdd tapahtumal-
la sopivia kumppaneita ja verkostoitua eri toimijoiden kanssa. Viestinnin ja
tapahtumasta tiedottamisen useimmat opiskelijat kokivat helpoksi. Sen sijaan
oman roolinsa ja tapahtuman onnistumisen arviointi oli monille vaikeaa.

Projektissa toimimisen opintojaksolla arviointikriteereistd selkeimmiksi
koettiin projektisuunnitelman tekeminen, vaikka sen painoarvo opintojaksol-
la jdi vihidiseksi. Kaiken kaikkiaan erilaisten dokumenttien tuottaminen ja asia-
kirjojen laadinta oli joillekin opiskelijoille melko haasteellinen tehtavi. Erilais-
ten yhteisten dokumenttien tuottaminen, jakaminen, hallinnointi ja koulun
pilvipalvelun kiytto oli monille opintojaksoon osallistuneille opiskelijoille il-
meisen uusi tapa toimia.

ILMIOPOHJAISTA PEDAGOGIIKKAA OPPIMASSA
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Yksityiskohtaiset arviointikriteerit molempiin opintojaksoihin 16ytyvat liikketoimin-
nan perustutkinnon perusteista:
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/esitys/385507 7/reformi/tiedot.

Arviointikeskustelujen jilkeen opintojakson paittecksi jokainen opiskelija laa-
ti itsendisesti raportin opintojaksosta, opituista asioista ja omasta roolistaan
osana Joulumyyjiisten tuotantoa. Saadun palautteen mukaan opiskelijat oli-
vat erittdin tyytyviisid ilmidoppimiseen ja tiimipedagogisin menetelmin toteu-
tettuun opintojaksoon. Yleisarvosana kurssista oli tapahtumatuotannon opis-
kelijoilla 4,8/5 ja projektissa toimimisen oppijoilla 4,7/5. Sanallisissa palautteis-
sa opintojaksot koettiin erilaisuudessaan erittdin mukaviksi. Opiskelijat oli-
vat hyvin osanneet hahmottaa tiimeille annetun vastuun ja siitd saadut hys-
dyt. Ainoastaan aikataulutukseen toivottiin enemmin selkeyttd ja jimakkyyt-
td. Vastaavaa tapaa oppia toivottiin mahdolliseksi myds muille opintojaksoille.

Oma aiempi kokemukseni tyoskentelystd oppilaitoksessa ammatillisena opet-
tajana pohjautuu ainoastaan toimintaan yhdessa ammattikorkeakoulussa tun-
tiopettajana. Jo pelkistdin mahdollisuus pddstd harjoittelemaan toiselle asteel-
le ammattikorkeakouluopiskelijoita nuorempien opiskelijoiden ohjausta oli
kokemuksena ainutlaatuinen. Siind missi ammattikorkeakoulussa tiettyi alaa
opiskelevat muodostavat usein melko homogeenisen ryhmin, oli Mercurian
opiskelijaryhmi erittdin moninainen. Vaikka ikdjakauma oli melko tasainen,
oli opiskelijaryhmin koostumus muutoin hyvin monipuolinen. Opintojaksol-
la oli mukana niin ensimmiisen vuoden merkonomiopiskelijoita kuin kaksois-
tutkintoa suorittavia opintojensa loppusuoralla olevia nuoria seki erityisoppi-
joita. Erilaisten opiskelutaustojen lisiksi ryhmissi oli mukana useita eri kan-
sallisuuksia, eri koulutus- ja kielitaustoilla sek erilaisilla oppimisvalmiuksilla
varustettuja opiskelijoita. Kdytetyt menetelmit, tiimipedagogiikka ja ilmis-
pohjainen oppiminen tuntuivat soveltuvan erinomaisesti tillaisen moninaisen
ryhmin ohjaamiseen.

Ammattikorkeakoulun tuntiopettajana olen aiemmin perehtynyt valmen-
nuspedagogiikkaan. Mercuriassa suoritetun harjoittelujakson jilkeen lihdin
kartoittamaan niiden kahden pedagogisen toimintamallin eroja ja yhtildisyyk-
sid.

Vaikka Mercuriassa koetun kaltainen ilmidoppiminen ja tiimipedagogii-
kan hyddyntiminen ohjauksessa olivat minulle uusi kokemus, huomasin sen
olevan itselleni hyvin luontainen toimintatapa. Ty8ssini kulttuurituottaja-


https://eperusteet.opintopolku.fi/%23/fi/esitys/3855077/reformi/tiedot

na monet uudet toimintamuodot ja tydskentelytavat kehittyvit ilmicoppimi-
sen kautta. Tiimien kanssa toimiminen ja tiimien valmentaminen ovat tuttu-
ja muusta aiemmasta tydelimisti ja toimimisesta kouluttajana eri tydelima-
hankkeissa. Nikisin, ettd tiimivalmentamisessakin on kysymys siitd, miten yk-
silét ottavat itse vastuuta omasta ja tiimin oppimisesta, eli kuinka autonomi-
sia, mutta samalla yhteisvastuullisia toimijoita he ovat. Ohjaajan tirkein taito
saattaa olla kyky ymmirtdd tiimin tila ja paikka. Kyky nihda ja tuntea, missd
menniin. Ja luottaa prosessiin.

TIIMIPEDAGOGIIKKA VALMENNUSPEDAGOGIIKKA

Kannustaa opiskelijoita olemaan aktiivisia,

e R vastuuntuntoisia, itsendisia

Lehtoreiden roolina on toimia mentoreina

Yhteinen sitoutuminen . .
ja valmentajina

Avainkompetensseja, joita opetellaan esim.

Keskindinen luottamus ja riippuuus - : e e .
ja ripp harjoitteluissa, projekteissa ja tydelamassa

Arviointi ja kehitys yhdessa Verkostoituminen

Kollektiivinen ajattelu ja yhdessa

tekeminen Ryhmatyoskentelytaidot

Kokonaisuuksien oppiminen

(tiedot ja taidot) ja syvdymmartaminen St | LS

Oppijan ja valmentajan vuorovaikutus
toimii peilind ja auttaa ymmartamaan Kansainvalisyys
toisen nakemyksia

Yhteisvastuu monipuolisesti Oppimistuloksia ja oppimista arvioidaan

o jtsearviointi

. . . : e vertaisarviointi
Dialoginen toimintatapa ja

. L e ryhmatehtavat
innovatiivisuus

® naytot
¢ harjoitteluraportit
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POSITIIVINEN
PEDAGOGIIKKA
AMMATILLISESSA
KOULUTUKSESSA

SANNA WENSTROM

Positiivinen psykologia ja sen sovellukset opetukseen ja kasvatukseen,

eli positiivinen pedagogiikka, ovat viime vuosina nousseet suosioon myos
Suomessa. Ammatillisessa koulutuksessa positiivista pedagogiikkaa ovat
innokkaasti hyddyntaneet mm. opinto- ja uraohjauksen, valmentavan
koulutuksen ja erityisen tuen parissa tydskentelevat. Tyypillisesti positiivinen
pedagogiikka toteutuu vahvuuslahtoisend opetuksena ja ohjauksena seka
hyvinvoinnin ja oppimisen tukemisena, mutta se tarjoaa myos laajemman
viitekehyksen ammatillisen koulutuksen toteuttamiseen ja kehittdmiseen.
Yhtena esimerkkind on PERMA-hyvinvointiteoria, jota tassa artikkelissa
hyddynnetadn oppimisympadristojen tarkastelussa. PERMA-teorian osa-
alueiden avulla voidaan huomioida niita tekijoita, jotka edistavat opiskeli-
joiden ja koko oppilaitosyhteisdn jasenten hyvinvointia ja oppimista.

Miksi positiivista pedagogiikkaa tarvitaan?

Ammatillisen koulutuksen tehtdvini on toisaalta kasvattaa nuoria sivistyneik-
si kansalaisiksi, toisaalta vastata tydelimin osaamistarpeisiin. On tarkoitus, et-
ti ammatillisen koulutuksen suorittaneista tulisi itseddn ja omaa tyotddn ak-
tiivisesti kehittdvid ammattilaisia, jotka pysyvit mukana tydelimin jatkuvassa
muutoksessa. Kerran hankittu ammattitaito vanhenee nopeasti, ja siksi kyky ja
valmiudet uuden oppimiseen ovat keskeisessi roolissa. Opetus- ja ohjaushen-
kilostén nikokulmasta timi tarkoittaa sitd, ettd ammattitaidon opettamisen
rinnalla tulisi vahvistaa nuorten valmiuksia oppimiseen, osaamisen kehittimi-
seen ja muutoksessa toimimiseen.

Kun pohditaan, miten timd muutosvalmiuksien ja oppimisen taitojen vah-
vistaminen kdytdnndssi tapahtuu, on positiivisen psykologian ja pedagogiikan



tutkimustiedosta apua. Positiivinen psykologia on kiinnostunut niistd tekijois-
t4, jotka tuottavat hyvinvointia yksiloille ja yhteisoille. Hyvinvointi puolestaan
on muutoksessa toimimisen ja jatkuvan oppimisen vélttimiton edellytys. Po-
sitiivisessa psykologiassa tavoitellaan optimaalista hyvinvointia eli kukoistus-
ta. Se tarkoittaa aktiivista hyvinvointia, elinvoimaisuutta ja tydn tai opiskelun
imua, joka on siis enemmin kuin pahoinvoinnin puuttumista.

Positiivinen psykologia ja pedagogiikka tukevat myds osaamisen ja vah-
vuuksien laaja-alaista tunnistamista ja osaamisidentiteetin rakentumista. Opis-
kelijoiden on tirkedd oppia tunnistamaan, miten eri tavoin ja minkilaisissa
tehtdvissd omaa osaamista voi joustavasti soveltaa ja hyodyntii, silld tulevai-
suuden tydelimissi osaaminen ei vilttdmited sitoudu yhteen tiettyyn ammat-
tiin (Halonen, Grekula, & Wenstrom, 2020). Osaamisidentiteettiin sisiltyy
myds niin kutsuttu positiivinen psykologinen pdioma. Se tarkoittaa minipys-
tyvyyttd, toiveikkuutta, optimismia ja resilienssid, jotka ovat muutoksessa toi-
mimisen ja tulevaisuuden suunnittelun kannalta vélttiméittdmid valmiuksia.

Toisin sanoen, ammatillisessa koulutuksessa, jossa tavoitteena on vahvistaa
opiskelijoiden valmiuksia muuttuvassa tydelimissd toimimiseen, oman osaa-
misen ja oman tydn jatkuvaan kehittimiseen sekd uuden oppimiseen, tulee
huomioida hyvinvoinnin, osaamisidentiteetin sekd positiivisen psykologisen
padoman vahvistaminen. Siihen positiivinen pedagogiikka tarjoaa varteenotet-
tavan vaihtoehdon ja toimintatavan.

Mita positiivinen psykologia ja pedagogiikka ovat?

Positiivinen psykologia on psykologian suuntaus, joka tutkii sitd, mikd on
hyvin ja toimii. Vaikka monet positiivisen psykologian perusideat juonta-
vat juurensa aina antiikin filosofiasta ja humanistisesta psykologiasta, pide-
tidn 2000-luvun taitetta kddnnekohtana positiivisen psykologian “nousulle”.
Tilloin Martin Seligman kdynnisti méiritietoisen tydskentelyn positiivisten
asioiden ja ilmididen tutkimiseksi mielen sairauksien ja hiiriéiden tutkimuk-
sen rinnalla.

Positiivisella psykologialla on kolme keskeistd tutkimusaluetta:
I) mydnteiset tunteet,

2) vahvuudet seki

3) mydnteiset instituutiot.

MYONTEISET TUNTEET ovat positiivisen psykologian varsinainen "voima” ja kes-
keinen selittidvi tekija monissa interventioissa. Tutkimusten mukaan myontei-
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set tunteet laajentavat ihmisen ajattelua, parantavat ongelmanratkaisukykyi ja
lisadvit luovuutta sekd vahvistavat fyysisid, psyykkisid ja sosiaalisia voimavaroja
pitkikestoisesti. Myonteiset tunteet ovat avainasemassa vahvistamassa resiliens-
sid eli kykyid kohdata muutoksia, epdvarmuutta, stressid ja vastoinkdymisid.

VAHVUUDET ovat se osa-alue, joka korostuu erityisesti positiivisen psykologian
sovelluksissa pedagogiikkaan. Teoria ja luokittelu luonteenvahvuuksista (VZA4,
Values in Action, Peterson & Seligman, 2004) toimii perustana seki yksiloiden
ettd yhteisojen kehittdmiselle. Positiivisen psykologian laaja vahvuusnikemys
puolestaan tunnistaa luonteenvahvuuksien lisiksi viisi muuta vahvuuksien la-
jia: luontainen kyvykkyys, kiinnostukset, taidot ja osaaminen, arvot ja resurssit
(Wenstrom, 2020a). Vahvuuksien tunnistaminen ja hyddyntiminen edistavit
sekd yksildiden ettd yhteisojen hyvinvointia ja kukoistamista.

MYONTEISET INSTITUUTIOT tutkimusalueena tarkastelee niitd prosesseja ja me-
kanismeja, jotka tuottavat hyvinvointia ja kukoistusta yhteisoissi. Tihin osa-
alueeseen sisiltyy myos positiivisen johtamisen ja organisaatioiden tutkimus.
Siind keskeistd on, ettd kehittdmilld organisaatiota ja johtamista positiivisen
psykologian periaatteiden varassa saavutetaan my6s parempia liiketaloudellisia
tuloksia. Tutkimukset osoittavat, ettd positiivinen organisointi ja johtaminen
edistdvit sekd henkiloston hyvinvointia ettd organisaation tuloksellisuutta, te-
hokkuutta ja laatua.

POSITIIVINEN PEDAGOGIIKKA, kuten todettua, soveltaa positiivista psykologiaa
opetukseen ja kasvatukseen. Keskeisii elementtejd positiivisessa pedagogiikas-
sa ovat vahvuuksien tunnistaminen ja kehittdminen, erilaisten harjoitusten ja
interventioiden hyddyntiminen seki laajempana tavoitteena lasten ja nuorten
hyvinvoinnin vahvistaminen ja hyvinvointitaitojen opettaminen perinteisten
oppiaineiden rinnalla. Positiivinen pedagogiikka tukee ajatusta kokonaisval-
taisen hyvinvoinnin vahvistamisesta ja laaja-alaisten taitojen opiskelemisesta.
Positiivinen pedagogiikka on kuitenkin paljon muutakin kuin oppiaine, tee-
ma tai yksittdisen opettajan toiminta. Toteutuakseen positiivinen pedagogiikka
edellyttdd oppilaitoksen tasolla yhteisesti jaettua ja kaikki toiminnan tasot ja
henkilstéryhmait lipileikkaavaa ajattelua ja toimintaa seki positiivista johta-
mista (Wenstrom, 2020b).



Positiivinen pedagogiikka ammatillisen
koulutuksen oppimisymparistdissa

Positiivista pedagogiikkaa on tutkittu ja sovellettu runsaasti etenkin peruskou-
luikdisten lasten parissa. On selvii, ettd esimerkiksi alakouluissa hyodynnetyt
kiytinteet ja harjoitukset eivit vilttimirted ole sellaisenaan siirrettdvissa amma-
tilliseen koulutukseen. Sen sijaan osaamisperusteisuus, henkildkohtaistaminen
ja yksilolliset polut sekd monimuotoiset oppimisympiristot muodostavat itses-
sddn lahtokohdan, jossa positiivinen pedagogiikka on lihestulkoon sisddnra-
kennettuna (Wenstrom, Koukkari & Guttorm, 2018).

Yksi tapa hyodyntdd positiivista pedagogiikkaa on tarkastella ammatillis-
ta koulutusta, sen kiytinteitd ja oppimisympiristdjd jasentimilld niitd posi-
tiivisen psykologian hyvinvointiteorian (PERMA) avulla. Seuraavassa tarkas-
telussa on mukana kiytinnon esimerkkeji, jotka ovat perdisin kahden amma-
tillisen oppilaitoksen oppimisympiristostd (Wenstrom, 2018a; 2018b). Lisiksi
hyddynnetdin opettajien ja ohjaajien kokemuksia positiivisen psykologian laa-
jaan vahvuusnikemykseen perustuvan VOIMAKEHA-ohjauskonseptin sovel-
tamisesta ammatillisessa koulutuksessa (www.voimakeha.info).

PERMA-TEORIA on positiivisen psykologian viitekehys hyvinvoinnille (Selig-
man, 2011). Nimi PERMA on kirjainlyhenne hyvinvoinnin osatekijéiden al-
kukirjaimista: Positive emotions (myonteiset tunteet) Engagement (sitoutu-
minen, tyon imu), Relationships (ihmissuhteet), Meaning (merkityksellisyys)
ja Accomplishment (suoriutuminen, kyvykkyys). Teorian mukaan hyvinvoin-
ti syntyy niiden osatekijoiden yhteisvaikutuksesta. Kaikki viisi hyvinvoinnin
osatekijiia PERMA-teoriassa ovat itsessidn arvokkaita ja hyvinvointia edisti-
vid. Jokaista osatekijad voidaan mitata ja arvioida erikseen, mutta ne myds vai-
kuttavat toisiinsa vastavuoroisesti. Suomessa PERMA-teoriaa on hyédyntinyt
viitdstutkimuksessaan Eliisa Leskisenoja (2016). Hinen tutkimuksensa osoit-
ti, ettd positiivisen pedagogiikan soveltaminen edisti sekid oppilaiden koulume-
nestystd ettd kouluiloa. Lisiksi positiivinen pedagogiikka vahvisti myos opetta-
jan omaa innostusta ja paransi suhteita vanhempiin.

Seuraavaksi tarkastellaan, minkilaiset tekijit ammatillisen koulutuksen op-
pimisympiristoissd ovat yhteydessi PERMA-teorian eli hyvinvoinnin viiteen
osa-alueeseen:

P = MYONTEISET TUNTEET ovat hyvinvoinnin pitkdkestoinen lihde. Tutkimuk-
sissa on todettu, ettd myodnteiselld tunneilmapiirilld on oppimisen kannalta jo-
pa tirkedmpi merkitys kuin opiskelijan kyvyilld tai lahjakkuudella. Se on sitd
merkittivimpid, mitd enemmin haasteita opiskelijoilla on elimissdin ja oppi-
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misessaan. Opetus- ja ohjaushenkildstolld on ensisijainen vastuu tunneilmapii-
ristd, joka syntyy vuorovaikutussuhteissa henkiloston ja opiskelijoiden vililld
seki opiskelijaryhmaissi. Siksi vuorovaikutukseen ja ihmissuhteisiin panosta-
minen (ks. kohta R) on keskeinen keino mydnteisen tunneilmapiirin edisti-
misessd. Thmisten vilisissd kohtaamisissa koetut mydnteiset tunteet ovat hy-
vinvoinnin kannalta kaikkein voimakkaimpia, kun taas vastaavasti torjutuk-
si tuleminen tai ulkopuolelle jiéiminen aiheuttaa fyysiseen kipuun verrattavan
negatiivisen tunnekokemuksen.

Tunteet ovat herkisti tarttuvia. On tutkittu, ettd ne levidvit erityisesti "yl-
hailed alaspiin” eli johdosta henkiléstd6n ja opettajista opiskelijoihin. Jos ha-
luamme edistdd myonteisid tunteita ja opiskeluilmapiirid, on ensin huolehdit-
tava tydyhteison ilmapiiristd. Positiiviselle pedagogiikalle edellytyksid luo tys-
yhteiso, joka jakaa samanlaiset arvot ja toimintaperiaatteet, ja jossa toisia ar-
vostetaan ja tuetaan. Positiivinen johtaminen ja organisointi tihtd4vit henki-
16ston innostuksen ja hyvinvoinnin vahvistamiseen. Hyvinvoiva ja tydstddn in-
nostunut opettaja on positiivinen opettaja, joka vilittdd myds opiskelijoille op-
pimisen iloa ja toiveikkuutta.

Myénteisid tunteita voi vahvistaa myos tarkoituksellisella mydnteiselld toi-
minnalla. Positiivisen pedagogiikan harjoitusten ja interventioiden yhteni ta-
voitteena on myonteisten tunteiden virittiminen. Kaikenlainen vahvuuksien
ddrelld tyoskenteleminen, vahvuuksien tunnistaminen ja vahvuuspalaute tuot-
tavat myds myonteisid tunteita. Myonteiset tunteet rakentuvat vuorovaiku-
tuksessa, arvostavassa lisndolossa ja pienissikin kohtaamisissa, jotka vilittdvit
hyviksyntad ja aitoa kiinnostusta opiskelijasta. Vuorovaikutukseen ei aina tar-
vita sanoja tai paljon aikaa, vaan jo hyviksyvi ilme, ele tai hymy merkitse-
vit paljon. Ammatillisessa koulutuksessa kiytinnon tyonteko tarjoaa luonte-
van mahdollisuuden arkiseen vuorovaikutukseen, jossa myonteisid tunteita on
mahdollista vilittdd ja viritcdd. Yhteisten kokoontumisten alkuun kuulumis-
ten, onnistumisten tai kiitollisuuden aiheiden kysyminen tai muu helposti to-
teutettava fiiliskierros on yksinkertainen tapa edistdd myonteisid tunteita ja ra-
kentaa hyvii ilmapiirid. Tdmi ei vaadi erityisosaamista, aikaa vievdd valmiste-
luja tai kalliita materiaaleja, vaan pelkistdin aitoa kiinnostusta ja vilittimistd
opiskelijoista.

Yksi oppilaitoksemme arvoista on valittaminen. Arvot nakyvat myds toiminnassa.
Jokainen opiskelija tulee huomatuksi ja kohdatuksi paivan aikana. Jokainen saa-
puva tai lahteva opiskelija huomioidaan. Kuulumiset kysellddn. Miten meni reis-
su? Joko rép-biisi on valmis? Onko tietokone kunnossa? Miten treenit sujuivat?



Positiivinen pedagogiikka ei sulje pois kielteisid tunteita, haasteita tai vas-
toinkdymisid. Myonteisid tunteita ei voi edistad ilman, ettd kaikenlaiset tunteet
tulevat kohdatuiksi ja kisitellyiksi. Opetus- ja ohjaushenkildstoltd timi edel-
lytcad hyvid tunnetaitoja, johon liittyy omien tunteiden tunnistaminen ja ki-
sittely, toisen ihmisen tunteiden kohtaaminen sekd ryhmin tunneilmapiiriin
vaikuttamien (Lahtinen & Rantanen, 2019). Myonteisessd tunneilmapiirissd ja
luottamuksellisessa vuorovaikutussuhteessa on my6s haastavampia asioita hel-
pompi kisitelld. Tama koskee seki opiskelijoita ettd oppilaitostydyhteisoi.

E = SITOUTUMISEN JA TYON TAI OPISKELUN IMUN herdttiminen ja vahvistaminen
ovat ammatillisen koulutuksen tirkeimpii tehtdvid: innostunut osaaja pirjii
myds tulevaisuuden tydelimissi ja muutoksessa. Henkilokohtaistamisella tue-
taan opintoihin sitoutumista: omannikaisen ja itselle sopivan opintopolun ra-
kentamista, sopivia haasteita ja riittdvdd tukea. Tydn tai opiskelun imu syntyy
vaatimusten ja voimavarojen tasapainosta. Oppimista tai tyollistymistd kos-
kevat tavoitteet, jotka opiskelija on itse voinut asettaa omista vahvuuksista ki-
sin, edistivit myds sitoutumista. Henkilokohtaistamisen tukena opintojen eri
vaiheissa kannattaakin kiyttdd apuna laaja-alaista vahvuustydskentelyd seka
myonteisen tavoitteenasettelun tyokaluja.

Ennen ohjauskeskustelua opiskelija on tehnyt VIA-luonteenvahvuuksien kartoi-
tuksen. Keskustelussa tydskentelya jatketaan laajentaen vahvuuksien tarkastelua
luontaiseen kyvykkyyteen, taitoihin ja osaamiseen, kiinnostuksiin, arvoihin ja re-
sursseihin VOIMAKEHA®-korttien avulla. Samalla keskustellaan opintoja ja tys-
uraa koskevista toiveista ja tavoitteista. Lopuksi opiskelija valitsee voimakehavah-
vuuksistaan viisi, joita aikoo erityisesti hyodyntaa tavoitteiden saavuttamisessa.

Ammatillisessa koulutuksessa tydelimilihtoisyys ja tyopaikalla oppiminen tu-
kevat my®os sitoutumista ja motivaatiota. Asiakastyét tai tydelimille toteutet-
tavat projektit tuovat haastetta ja asettavat tavoitteet riittdvin korkealle, mika
kannustaa sitoutumaan ja panostamaan tychon.

Suorassa lahetyksessa voi ruudun takana olla satoja katsojia. Teknisia ongelmiakin
tulee aika ajoin vastaan, kuten tyéeldamassakin, ja niihin opetellaan suhtautumaan
ammattimaisesti.

Oppilaitoksissa fyysiseen oppimisympiristdon panostaminen voi vahvistaa si-
toutumista. Ajanmukaiset tilat, laitteet ja tydvilineet ruokkivat ammattiyl-
peytti ja edelleen tyon ja opiskelun imua. Opettajan ajantasaisella tydelimi-
osaamisella on myos keskeinen merkitys: ammatillisessa koulutuksessa opetta-
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ja on tirked roolimalli ja oman ammattialansa kehittdji. Jos opettaja itse ei ole
innostunut tydstddn, ei opiskelijoidenkaan voida olettaa innostuvan opiskelus-
ta.

Sitoutuminen ja ty6n tai opiskelun imu vahvistuvat yhdessd muiden kans-
sa. Kun hyvissi porukassa on mahdollisuus innostua ja onnistua yhdessi, vah-
vistuvat myos myonteiset tunteet (P), ihmissuhteet (R), merkityksellisyys (M)
ja kyvykkyyden tunne (A). Toisaalta mydnteinen ja turvallinen ilmapiiri roh-
kaisee yrittdimain ja jopa ylittdimain itsensd sallien my6s virheet ja epdonnistu-
miset.

R = IHMISSUHTEET. Yhteisollisyys on erilaisten tutkimuksen mukaan keskeinen
opiskelijoiden sitoutumista ja opintojen ldpdisyd edistavi tekiji. Vaikka amma-
tillisen koulutuksen opiskelijoiden polut ovat yksilollisii, ei se sulje pois yhtei-
sollisyyted. Tiimityoskentely ja yhdessd tekeminen ovat titd pdivid oppilaitok-
sissa ja tyopaikoilla. Kun tiimeissi hyddynnetddn erilaisia vahvuuksia ja osaa-
mista, edistdd se sekd hyvinvointia ja innostumista ettd luovuutta ja tyén tu-
loksellisuutta.

Yhteenkuuluvuus ja se, ettd saa tulla ryhmissd hyviksytyksi omana itse-
ndin, on hyvinvoinnin lihtékohta. Timin vuoksi ryhmien ohjaamiseen liit-
tyvit taidot ovat ammatillisen opettajan ydinosaamista. "Ryhmiyttiminen” ei
ole kertaluonteinen temppu, vaan jatkuvaa toimintaa, joka kuuluu jokaiselle
opettajalle ja ohjaajalle.

Kun opiskelu ja tyon tekeminen perustuvat erilaisissa tiimeissi ja tydparei-
na toimimiseen, kehittyvit myos yhteisty6taidot. Joillekin opiskelijoille ryh-
missd toimiminen ja sosiaaliset tilanteet voivat olla erityisen haastavia esimer-
kiksi aikaisempien kiusaamiskokemusten vuoksi.

Ihmissuhteiden vaaliminen ja yhdessi tydskentelyn taidot lihtevit jokaisen
opiskelijan yksilollisyyden ja vahvuuksien tunnistamisesta. Yhdessi tehtivit
vahvuusharjoitukset, kuten toisiin tutustuminen vahvuuksien kautta, luovat
mydnteisen lihtokohdan yhteistydlle. Opiskelijoidenkin on tirked huomata,
ettd erilaisissa tydtehtivissi ja projekteissa tarvitaan monia erilaisia vahvuuksia
ja niiden yhdistimistd. Toinen on parhaimmillaan projektien innovaattorina ja
kidynnistdjind, kun taas toinen niiden loppuun saattamisessa. Vahvuuslihtoi-
sessd ryhmien rakentamisessa ja projektien tai tydtehtivien suunnittelussa voi-
daan hyddyntii erilaisia jisennysmalleja, kuten luontaisia ajattelutaipumuksia,
tiimirooleja tai voimakehavahvuuksia.

Myénteisiin ihmissuhteisiin liittyvit arvostus, vilittiminen, toisten tukemi-
nen, yhteinen innostuminen seki anteeksianto ja epitiydellisyyden hyviksymi-
nen. Tillaisilla asioilla on liike-elimissi tehtyjen tutkimusten mukaan todettu
olevan merkittdvi vaikutus tydtiimien tuloksellisuuteen, tyon laatuun ja asia-



kaskokemukseen. Myos ammatillisessa koulutuksessa yhteistyd- ja vuorovaiku-
tustaidot ovat keskeisid oppimistavoitteita. Sen sijaan, ettd opeteltaisiin vuoro-
vaikutustekniikoita, tarvitaan ennen kaikkea ystivillisyyden ja myétitunnon
harjoittamista ja omakohtaista kokemista. Siksi niiden tulisi olla sisddnkirjoitet-
tuina ammatillisen koulutuksen toiminnassa ja pedagogiikassa. Omalla esimer-
killd on valtava voima, ja niin metsi vastaa kuin sinne huudetaan:

Meilld on ryhmassa yksi ainoa saanto: Arvosta itsedsi ja muita, se riittda. Tahan
mydnteiseen saantoon sisaltyy kaikki, esimerkiksi se, ettei hairitd muita tai kayteta
asiatonta kieltd. Se ei tarkoita, etteik6 kaytokseen jouduttaisi joskus puuttumaan.
Mutta sen teemme my6nteiselld tavalla, itse esimerkkia nayttden, ja puhumme ai-
na kauniisti toisellemme ja toisistamme. Meille esimerkiksi tuli kerran opiskelija,
joka todella haastoi ja provosoi meita. Mutta puhuimme hanelle siita huolimatta
aina kauniisti. Kaytés muuttui kylld nopeasti. Se ei toimi, etta heti ollaan vaikkapa
ajamassa luokasta pois.

Opetus- ja ohjaushenkil3ston antama mydnteinen ja kannustava palaute aut-
tavat opiskelijoita ottamaan palautetta vastaan ja antamaan sitd myos toisil-
leen. Ty6pareina toimiminen ja se, ettd edistyneempi opiskelija voi auttaa vas-
ta-alkajaa, tuottaa myos kyvykkyyden ja onnistumisen kokemuksia. Toisten
auttaminen edistid myos tehokkaasti my6nteisid tunteita ja hyvinvointia.

M = MERKITYKSELLISYYS syntyy, kun tekeminen kytkeytyy kokonaisuuteen, ja
opiskelija ymmirtdd, miksi jotakin asiaa tehddin tai opiskellaan. Ammatilli-
sessa koulutuksessa merkityksellisyyttd on helppo vahvistaa, koska oppiminen
tapahtuu aitojen tydtehtivien tai tyoprojektien kautta. Tydelimissi eteen tule-
vat ongelmat ovat parhaita oppimistilanteita, jotka herittivit tarpeen ja halun
ottaa selvid ja oppia lisad. Ilmi6- ja ongelmaperusteinen oppiminen ovat hyvii
esimerkkejd oppimisen tavoissa, jotka vahvistavat merkityksellisyyden tunnet-
ta, ja samalla my6s sitoutumista.

Media-alan oppimisymparistdssa ensimmaisen vuoden opiskelijat paasivat heti
kuvaamaan oikeita asiakkaalle tehtavia videoita. Kamera oli monelle uusi tutta-
vuus. Kuvaustilanteessa nousikin heti monia kysymyksia ja opiskelijat huomasivat,
mita kaikkea tuleekaan ottaa huomioon tai osata, jotta lopputuloksesta tulee ha-
lutunlainen. Seuraavalla kerralla muutamat opiskelijat olivat tulleet koululle jo en-
nen kahdeksaa silittamaan studion taustakankaita. Ryppyiset kankaat kun olivat
heiddn mukaansa ndyttaneet kehnoilta videokuvassa. Ja nama opiskelijat olivat
niita, jotka aikaisemmin olivat lintsanneet ja myohastelleet todella paljon.

POSITIIVINEN PEDAGOGIIKKA AMMATILLISESSA KOULUTUKSESSA

37



38

Ammatillinen koulutus vahvistaa merkityksellisyyttd myos osaamisperus-
taisuuden kautta. Kun opiskelu tarjoaa mahdollisuuden edeti omien vahvuuk-
sien ja osaamisen pohjalta yksilollisesti, lisdd se autonomian tunnetta ja siten
motivaatiota. Myds erilaisten ty6- ja tehtivikokonaisuuksien sisilld on yleensid
mahdollista lisitd autonomiaa ja itseohjautuvuutta. Timi voi opettajasta tun-
tua hankalalta, koska erityisesti silloin, kun opiskelijalla on haasteita, luon-
tainen reaktiomme on lisitd kontrollia. Autonomia ei tarkoita pelisidntsjen
puuttumista, vaan yksilollisten tarpeiden huomioimista ja joustavuutta, joka
kuuluu myés timén pdivin tydelimiin.

Me opettajat olemme paikalla kello 9-16, joskus pitempaankin, jos tanne tulee
tyossakayvia opiskelijoita. Opiskelijat tulevat paikalle yksildllisen aikataulunsa mu-
kaan. Kun opiskelija lahtee, katsomme, mitd paivan aikana on tehty ja mista seu-
raavana paivana jatketaan. Ruokailun jalkeen tarkistan Wilmasta kunkin 50 vas-
tuuopiskelijani tilanteen. Nyt on se aika, etta kaikkien opiskelijoiden olisi pitanyt
tulla. Jos joku ei ole tullut, soitan hénelle tai laitan viestia. Joitakin viesteja on-
kin tullut opiskelijoilta, ja jokunen mattimydhainenkin vield pahoitellen saapuu.
Heidat otetaan vastaan ilolla, eikd Wilmaan merkita poissaoloja vaan lasndoloja.
Meilld on erilaiset koodit tydpaikalla oppimiselle, etdopiskelulle ja lIahiopetukseen
osallistumiselle. Tdman paivan saldona on, etta vain viiden opiskelijan tilanne vii-
destakymmenesta jaa hamaran peittoon.

Opetus- ja ohjaushenkildston tuella harjoitellaan myés sinnikkyyttd vastoin-
kidymisissd ja haasteissa. Vaikka haasteita ja epimukavuusalueille menemisti
tarvitaan, on tirkeii, ettd jokainen piisee toimimaan mahdollisimman paljon
my6s omalla vahvuusalueellaan. Opiskelijoiden kiinnostuksen kohteiden hyo-
dyntiminen ja mahdollisuus omien ideoiden toteuttamiseen vahvistavat mer-
kityksellisyyttd ja toimijuuden tunnetta. Tirkedd on myds se, ettd tydn tavoit-
teet ja pddmiddrd tai ammattiala laajemmassa mielessd kytkeytyvit opiskelijalle
tirkeisiin arvoihin. Voimakehityoskentelyn kautta voi niin ollen tukea myds
merkityksellisyytti.

A = SAAVUTTAMINEN konkretisoituu, kun tydn tulokset nikyvit. Hyvin tehty
ty0 ja asiakkaalta, tydnantajalta tai opetus- ja ohjaushenkildstoltd saatu palaute
kertovat, missd on onnistuttu ja mitd jatkossa voisi harjoitella lisad. Tyon val-
mistuminen vahvistaa kyvykkyyden ja mindpystyvyyden tunnetta, sinnikkyyt-
td ja uskoa onnistumiseen my®ds jatkossa.

Ammatillisessa koulutuksessa saavuttamisen ja kyvykkyyden tunnetta tue-
taan jatkuvalla vuorovaikutuksella ja palautteella arjessa ldpi oppimisprosessin.



Opetus- ja ohjaushenkiloston on hyvi tunnistaa ja huomioida vahvuuksia laa-
ja-alaisesti. Hankittavan osaamisen ja taitojen lisiksi on tirked tunnistaa luon-
teenvahvuudet, luontainen kyvykkyys, kiinnostukset, arvot ja resurssit. Kun
vahvuuksien eri lajit kohtaavat, toimii henkilé voimavydhykkeelldin, jossa in-
nostus ja hyvinvointi ovat korkeimmillaan (Mayerson, 2015). Saavuttamista
konkretisoi oman osaamisen dokumentointi ja erilaiset portfoliot, jotka ovat
olennainen osa ammatillista opiskelua. Myds portfoliotydskentelyssi huomioi-
daan ammatillinen osaaminen ja vahvuudet laaja-alaisesti.

Kun kuvaussessio on ohi, tiimi kokoontuu opettajan ja ohjaajan kanssa hetkeksi
antamaan palautetta. Yhdessa kdydaan lapi, miten lahetys sujui, mika meni hy-
vin ja miten pulmatilanteista selvittiin. Jokainen saa ja antaa yksil6llista palautet-
ta. Opiskelijat antavat toisilleen varauksetonta palautetta onnistumisista. Kenella-
kaan ei ole kiire kotiin. Yhteisen onnistumisen ja innostumisen hehku on jokaisen
kasvoilla.

Lopuksi

PERMA-malli tarjoaa yhden mahdollisen jisennysmallin positiivisen peda-
gogiikan soveltamiseen ja hyédyntimiseen ammatillisessa koulutuksessa. Kun
mallin kautta tarkastellaan ammatillisen koulutuksen oppimisympirist6jd, saa-
daan huomion kohteeksi ne tekijit, jotka edistavit sekd hyvinvointia ettd op-
pimista. Samalla voidaan todeta, ettd positiivinen pedagogiikka tarjoaa laajan
ja kdytinnollisen lahestymistavan ammatilliseen koulutukseen eiki sen toteut-
taminen ei ole riippuvainen esimerkiksi koulutusalasta.

Positiivinen pedagogiikka tuottaa parhaimmillaan hyvinvointia sekd opis-
kelijoille ettd opetus- ja ohjaushenkilostdlle. Tdysimddridisesti toteutuakseen
positiivinen pedagogiikka vaatii sitoutumista koko oppilaitosyhteisoltd, jottei
se jad vain yksittdisten opettajien toiminnaksi. Voidaan jopa sanoa, etti tyoyh-
teis6n taso on positiivisen pedagogiikan tirkein taso. Tydyhteison tarkasteluun
soveltuvat positiivisen johtamisen ja organisaation lihestymistavat, joihin voi
tarkemmin perehtyd muiden artikkelien seki kirjallisuuden avulla (esim. Wen-
strom 2020Db).
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INNOSTUN, KOKEILEN,
TOIMIN

MIKA ORENIUS

Positiivinen pedagogiikka tarkoittaa sitd, ettd ammattitaidon opettamisen rin-
nalla tulisi vahvistaa nuorten valmiuksia oppimiseen, osaamisen kehittimiseen
ja muutoksessa toimimiseen. Oppimisen keskeinen edellytys on motivaatio.
Motivaatio syntyy ihmisen tehdessi arvioita asetettujen padmiirien saavutet-
tavuudesta, merkityksellisyydestd ja omista kdytdssi olevista voimavaroistaan.
Ytimessid on siis ihmisen nikemys itsestddn ja mahdollisuuksistaan. Jokaisen
opiskelevan nuoren tulisi kokea itsensd arvokkaaksi ja osaavaksi. Opetukses-
sa ja tydelimissd annetut tavoitteet ja pidmadrit voidaan asettaa haasteellisik-
sikin, kunhan opiskelija kokee ne samalla tirkeiksi ja mielekkiiksi saavuttaa.

Positiivisella pedagogiikalla halutaan Mercuria kauppaoppilaitoksessa ke-
hittdd opiskelijoiden mindkuvaa, vahvistaa eliminhallintaa ja luoda puitteita
nuoren strategisen ajattelun kehittymiselle. Ehjin ja positiivisen mindkuvan
kehittymisen edistiminen on jatkuvasti ja koko ajan tehtivii arjen tyotd kou-
lussamme. Niin yksittéisissd kohtaamisissa kdytivilld kuin kursseilla tapahtu-
vissa muodollisissa opetustilanteisissakin on merkityksellisintd opettajien lis-
ndolo ja heidin antamansa rohkaiseva sekd innostava palaute. Henkilokunnan
kiinnostus ja halu tehdd titd ty6td on menestyvin koulun salaisuus.

Nuoret ovat peruskoulun paityttyd hyvin haastavassa tilanteessa. Heiddn
tulisi tehdd merkittivid strategisen tason padtoksid opinnoistaan ja uravalin-
noistaan hyvin vaillinaisin pohjatiedoin. Henkilokohtaisen opetuksen jérjesti-
mistd koskeva suunnitelma HOKS mairittelee koulunkiynnin viitekehyksen
ja opiskelijan opintopolun. HOKS-keskusteluissa opiskelijaa ohjataan suun-
nittelemaan opintojaan, ja niyttotilanteista saatu palaute on opiskelijalle vili-
ton oppimiskokemus tydelimijakson jilkeen. Jatkuva dialogi opiskelijan, tyo-
elimin seki opetus- ja ohjaushenkilokunnan kanssa kehittdd opiskelijan stra-
tegista ajattelua ja valmentaa nuorta nikemiin itsensi ja maailman realistises-
ti. Realistiselta pohjalta tehdyt valinnat kantavat nuorta, ja pidgméirien saavut-
taminen tuo uskoa itseen sekd voimaannuttaa ja kasvattaa kykyi toimia muut-
tuvissa ymparistoissi.

Liiketoiminnassa keskeinen ilmio on yritys. Yritys on siksi ilmidoppimisen
keskiossd. Mercuriassa opetetaan yrittdjyysopintoja osana laajempaa yrittdjyys-
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polkua. Polku on rakennettu kaksivuotiseksi osaamisperusteisuus huomioiden.
Yrittdjyyspolulla opiskelija innostuu, kokeilee ja toimii sekd polun viimeisessi
vaiheessa kehittdi ja inspiroituu. Polulla opiskelija tutkii, muodostaa kysymyk-
sid, etsii vastauksia ja analysoi ilmidoppimisen keinoin yrittdjyytti ja yritystoi-
mintaa.

Ensimmiisend vuonna opiskelijat harjaantuvat projekti- ja tiimioppimi-
seen suunnittelemalla itse toimivan pienyrityksen liikeidean. Projekti toteu-
tetaan osana Yrittdjyys ja yrittdjimiinen toiminta -kurssia (1 osp=osaamispis-
tettd). Kurssilla perehdytdin litketoiminnan suunnittelutydkalujen kiytt66n.
Kurssin lopputulemana on ensimmiisen oman liikeideansa tydstinyt opiskeli-
ja, joka osaa jatkossa hyddyntid suunnittelun keskeisid tyokaluja. Parhaimmil-
laan opiskelija innostuu yrittdjyydestd.

Toisessa vaiheessa opiskelijat opiskelevat Yritystoiminnan suunnittelua (15
osp) ja paikallista tutkinnonosaa Verkkokauppa (15 osp). Samanaikaisena ope-
tuksena toteutettu kokonaisuus tuottaa kokeilevan liikeidean seki liiketoimin-
tasuunnitelman ja idean pohjalta rakennetun verkkokaupan. Opiskelijat pyri-
tddn ohjaamaan itsendiseen tydtapaan ja tiedonhankintaan harjoitusyrityksen-
sd puitteissa.

Viimeisessd vaiheessa opiskelijoiden halutaan toimivan mahdollisimman
aidoissa ympiristoissd sekd saavuttavan sellaisen toimintakyvyn ja aloitteelli-
suuden, mikd omasta yrityksestd haaveilevan nuoren aikuisen on hyvi omata.
Aitojen ympirist6jen luomisessa on kansainvilisyysprojekteilla merkittivi teh-
tava.

Mercuriassa on ollut mahdollista perustaa digitaalinen harjoitusyritys Ce-
sim Oy:n kehittdmien liiketoimintasimulaatiopelien avulla. Simulaatiopelaa-
minen on yhdistetty kuuden viikon jaksossa yrittdjyysopintojen kanssa yhtei-
seksi kokonaisuudeksi. Simulaatioilla pelillistetty yritystoiminta tulee olemaan
Mercurian portfoliossa myos tulevaisuudessa.

Kansainviliset Erasmus-projektit on nivottu osaksi yrittijyysopintoja.
Olemme mukana Creative Minds -hankkeessa, jossa kehitimme verkkokau-
pan suomalais-saksalais-hollantilais-espanjalaisissa tiimeissi. Jrjestyksessiin
toinen kaksivuotinen projekti yhdistdd yrittdjyysopintojen sisillot, aiheet ja
tyovilineet yleiseurooppalaisessa tydyhteisossd, jossa jaettu kokemus ja oppi-
minen synnyttdd uusia ja innovatiivisia tuotteita sekd palveluita. Keskiossid on
jilleen yritys ja yrittimiinen toimintatapa.

Erasmus-hankkeita on muitakin. Taste Europe on the Go! -hankkees-
sa perustetaan kansainvilisid pop-up-ravintoloita yhteistyokumppanien kans-
sa. Nordplus junior -rahoitteinen hanke Robotics Beyond Borders haastaa
kv-opiskelijat robotiikan ja uuden teknologian mahdollisuuksien ymmirti-
miseen. Uutena Interreg Central Baltic -hankkeena starttaa suomalais-viro-



lais-latvialainen Teaming Up -hanke, jossa perustetaan yritys ja verkkokaup-
pa. Yritys on jilleen ilmioni keskidssi. Kv-projektien rooli on koko ajan kas-
vanut yrittdjyyskasvatuksessa seuraten liike-elimin trendejd, kansainvilistyvaa
toimintaympiristod ja verkkoliiketoiminnan kasvua.

Opiskelijalta ilmidpohjaisuus edellyttdd hyvid motivaatiota, kykyi itsendi-
seen tyohon ja tiedonhankintaan ja halua saavuttaa tavoitteita, jotka ovat ajal-
lisesti jopa useamman vuoden paissid. Onnistunut yrittdjyysopintopolku tuot-
taa itsendisid ja ennakkoluulottomia toimijoita nopeasti muuttuvaan toimin-
taympdristoon.
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Mita ilmidpohjaisuudella tarkoitetaan ja miten sitd voi hyddyntaa
opetuksessa? Enta miten positiivisella pedagogiikalla edistetaan
opiskelijoiden ja koko oppilaitosyhteison jasenten hyvinvointia

ja oppimista?

Tassa julkaisussa kuvataan ilmidpohjaisen oppimisen ja positiivisen

pedagogiikan periaatteita seka annetaan ideoita siita, miten

naita lahestymistapoja voi hyddyntaa opetuksessa ja oppimisessa.
Esimerkit liittyvat ammatilliseen koulutukseen mutta ovat hyédyn-
nettavissa myds muissa oppilaitoksissa ja valmennuksissa.

Julkaisu on tarkoitettu kaikille opetuksen ja oppimisen parissa
tyoskenteleville, jotka ovat kiinnostuneita uusien pedagogisten
lahestymistapojen soveltamisesta omaan tyohdnsa.
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