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For young people a summer job is the first significant step in working life and independence, as
well as in building their own identity. In summer jobs, young people get to experience what working
life is like and what rules apply there. At the same time they learn about different industries and
their occupations. On the social level, getting young people involved with working life has a greater
importance. Young people who drop out of school have a very high risk of being excluded from the
society. The social exclusion is costly for the society and generally we talk about the cost of the
social exclusion. Social exclusion is the most common among those who have only completed
primary school, and therefore the end of primary school is considered to be the most important
transition stage in a young person's life. The transition between primary and further education is
critical, especially when a young person applies for a school place in the joint application system
but does not get accepted. Especially then, it would be important for the young person to find
something else meaningful to do instead, such as a job.

This research is a qualitative case study in which the role of Oulu business economy students'
summer work experiences in the development of working life skills were studied with the help of
the case. The thesis has been commissioned for the project POTKE. The background information
obtained from the results of my thesis is utilized in the planning of the educational entity and as a
knowledge base in the development of the working life skills of the 9th graders.

According to the results of my research, the most important skills needed in the working life are the
right attitude and willingness to learn. Schools should provide teaching with the general skills that
will strengthen young people’s interest towards work and entrepreneurial attitude, as well to help
them understand their own responsibility as a member of society. The degree no longer guarantees
a secure job and not all the skills needed in working life are learned on the school bench. In the
future, the actual learning will continue throughout the whole career. Summer job experience helps
young people to outline their own career and strengthen their psychological capital. By working,
young people’s working life skills develop as well.

Young people are increasingly demanding more meaningful work and that is why understanding of
the importance of meaningful work is also central in supervisory work. When young people enter
the working life, supervisors play a crucial role, as they are ultimately responsible for getting the
young person into the work community. Responsible management and a proper orientation also
supports the young person's employment in the future and creates faith in future working life.

Keywords: summer job, social exclusion, working life skills, supervisory work
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1 JOHDANTO

Opiskelupaikan ja ammatinvalinta ovat monelle nuorelle yksia merkittavimpia omaan tulevaisuu-
teen vaikuttavia ratkaisuja. Onkin ymmarrettavaa, etta se voi aiheuttaa paineita. Moni nuori hakeu-
tuu opintoihinsa vailla selkeda kasitysta siita, mita todella haluaisi opiskella tai milla alalla tydsken-
nella. (TATtalk 2019, 12-14.) Riittdvan ammatinvalinnan ohjauksen ja tyoelamatietouden tarjoami-
nen varhaisessa vaiheessa saastaisi niin nuorten kuin yhteiskunnan resursseja. Jos nuorilla olisi jo
jatkokoulutukseen hakiessa paremmin tietoa itselle sopivasta alasta, he 16ytéisivat sujuvammin
oman alansa ja paatyisivat vaihtamaan koulua harvemmin. Koulun ja tydeldman kohtaamisen edis-
tamiseksi perus- ja ammatillisen koulutuksen opetussuunnitelmat ovat hiljalleen uudistumassa.
(TATtalk 2019, 12-14; Haikkola & Myllyniemi 2020.)

Tuoreimman Nuorisobarometrin mukaan ensimmaisen kesatyokokemukset ovat yksia merkittavim-
pia tekijoistd nuoren uravalinnoissa. Miltei puolet (47 %) nuorista kokee kesatyokokemusten olleen
vaikutusta ammatin, toimialan tai uran valintaan. (Haikkola & Myllyniemi 2020, 21-22, viitattu
17.8.2020.) Monelle nuorelle ensimmainen kokemus tydelamasta on kesatyd. Kesatyontekijana
nuori saa tarkeaa tyokokemusta ja paasee kehittamaan omia tyoelamavalmiuksiaan. Nuorena teh-
dyt valinnat ja kokemukset ovat ratkaisevia tekijoita siina, kasvaako nuorista kunnon kansalaisia,
joilla on tulevaisuudessa kykya kannatella yhteiskuntaa. Kuntien tehtavana on kantaa yhteisvas-
tuuta nuorista, jotta kesatyopaikkoja saataisiin my6s niille nuorille, joille tydllistyminen avoimille tyo-
markkinoille ja yrityksiin on haastavampaa. (Asikainen 2020, viitattu 17.8.2020.) Monissa kunnissa,
kuten Oulussakin on tarjolla nuorille kesatyosetelit. Monet nuoret eivat kuitenkaan hae kesatoihin
saamastaan setelista huolimatta. Lyhytkin tydkokemus auttaa nuorta ymmartamaan tyonteon mer-

kityksen seka saamaan kasityksen tydomarkkinoista ja tydelamasta.

Tyypillisesti tydelaman tulevaisuutta on ennakoitu teknologisen kehityksen valossa. Covid-19 on
kuitenkin saanut meidat pohtimaan tulevaisuutta uudestaan. Oulussa nuorisotydttdmyys on jo pit-
kaan ollut jatkunut rakenteellinen ongelma ja ty6ttémia nuoria Oulussa on enemmén kuin muissa
suurissa Suomen kaupungeissa (Oulun kaupungin lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2018-
2021, 5, viitattu 17.8.2020). Merkittdvimpana yhteiskunnallisena ilmién& nuorten syrjaytymisen
taustalla onkin tydmarkkinoiden muutos. Tehokkuus- ja koulutusvaatimukset ovat kasvaneet, jolloin
heikosti koulutetun tyévoiman kysynta on romahtanut. Nuoret, jotka ei pysty vastaamaan naihin
vaatimuksiin ovat vaarassa jaada ulkopuolelle. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2018c, viitattu
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17.8.2020.) Suuri osa nuorista paasee hyvin kiinni tydelamaan, mutta joidenkin nuorten tydkyky
alkaa hiipua jo ennen kuin tyoura on ehtinyt kunnolla alkaakaan. Nuoret kestavat vastoinkaymiset
heikommin ja siksi nuorten tydkyvysta ja uupumisriskisté tulee kantaa erityista huolta. (Heikkila-
Tammi, Koski, Lampi, Larjovuori & Rivinoja 2017, 26, viitattu 17.8.2020.) Tydmarkkinoiden muut-
tuessa aiempaa epavarmemmiksi on entista tarkeampaa auttaa nuoria katsomaan eteenpain ela-
massé ja suhtautumaan tulevaisuutensa tydeldamaan ja tyontekoon myonteisesti (Suomen tyon
litto 2017, viitattu 10.8.2020). Nuorten astuessa tydelamaan ratkaisevassa asemassa ovat esimie-
het, silla he viime kadesséa ovat vastuussa siita, etta nuori padsee osaksi tydyhteis6a. Kunnollisella
tydhon perehdyttamiselld tuetaan nuoren tyéllistymistd myds tulevaisuudessa ja luodaan uskoa
tulevaisuuden tydelamasta. (Korkeamaki, Korkiala & Terava 2015, 10, viitattu 17.8.2020.) Hyva
esimiestyo, toimiva tyoyhteiso, tyohyvinvointia tukevat tydolot ja tydterveyshuolto muodostavat
nuoren tyontekijan tyokyvyn perustan. Hyva perehdytys ja esimiehen kannustava rooli toimivat
nuoren ensimmaisen positiivisen tyokokemuksen perustana. (Korkeamaki, Korkiala & Terava
2018, 3, viitattu 10.8.2020.)

Tama opinnaytetyd on tehty toimeksiantona Oulun POTKE - Peruskoulunsa paéattavien opiskelijoi-
den tyoelamavalmiuksien kehittaminen —hankkeelle. Tama tutkimus on laadullinen tapaustutkimus,
jonka tarkoituksena on selvittaa miten Oulun ammattikorkeakoulun tradenomiopiskelijat kokevat
ensimmaisten kesatydkokemustensa (ylakoulun aikaiset kesatyokokemukset) merkityksen tydela-
mavalmiuksien kehittamisessa ja milla mielin he muistelevat naita varhaisia kesatyokokemuksiaan.
Opinnaytetyon tulosten perusteella saatu taustatieto hyddynnetaén koulutuskokonaisuuden suun-
nittelussa seka tietoperustana 9. luokkalaisten tydelamavalmiuksien kehittamisessa. Koulutusko-
konaisuuden keskeisin tavoite on, etta pian peruskoulunsa paattavat nuoret motivoituvat tyon ha-

kemiseen, hakevat ja saavat kesatoita ja kehittavat tydelamavalmiuksiaan.



2 NUORET TYOELAMASSA

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kouluterveyskyselyn (2017, viitattu 20.5.2020) mukaan perus-
koulun 8. ja 9. luokkien koululaisista noin joka kymmenes kay t6issa opiskelujen ohessa. Naita juuri
tyomarkkinoille astuvia uuden sukupolven nuoria kutsutaan myos nettinuoriksi, diginatiiveiksi, Z-
sukupolveksi tai lyhyesti zetoiksi. Tamankin sukupolven tarkkoja vuosirajoja on vaikea maaritella,
mutta mediassa Z-sukupolvesta puhuttaessa viitataan 1990-luvun loppupuolella ja 2000-luvun
alussa syntyneisiin nuoriin. (BBC 2020, viitattu 20.5.2020.) Suomessa nuori voidaan lain mukaan
palkata vakituiseen tydsuhteeseen, kun nuori on tayttanyt 15 vuotta ja suorittanut oppivelvollisuu-
tensa. Peruskoulussa oleva nuori voi tehda kevytta tyota opintojensa ohella sen ehdolla, etta tyd
ei haittaa koulunkayntia. (Tydsuojeluhallinto 2019, viitattu 20.5.2020.)

Tyo maarittaa vahvasti inmisen identiteettia ja tyottomyytta pidetaan usein henkilokohtaisena epa-
onnistumisena. Suomalaisille tyéttdmyys on poikkeama normista ja ty6tdn leimataan helposti lais-
kaksi. Suomalaisen tyon merkitys tulee esille heti uusien ihmisten ensikohtaamisissa. Uuteen ih-
miseen tutustuttaessa on varsin tavanomaista kysya lahes ensimmaisena mita han tekee tyokseen.
(Sipila 2015, 9, viitattu 7.6.2020.) Suomalaisten tyon tekemisen merkityksesté kertovat myos lukui-
sat tyota ja tydntekoa kuvaavat sananlaskut. Suomalaisen tydn liiton teettdmassa kyselyssa tuhan-
nelta suomalaiselta kysyttiin parhaiten suomalaista tyota ja asennetta tydhon kuvaavia sananlas-
kuja. Ykkossijalle nousi "Tyémies on palkkansa ansainnut” -toteamus, jossa kiteytyy hyvin suoma-
laiseen tydhon usein liitetyt ominaisuudet, ahkeruus seka rooli elannon tuojana (Suomalaisen tyon
litto 2020, viitattu 7.6.2020). Tana kevaana julkaistu uusin nuorisobarometri tarjoaa kattavan tieto-
paketin 15-29-vuotiaiden nuorten asenteista ja arvoista tydta kohtaan. Barometri osoittaa, etta suo-
malaiset nuoret pitavat tyota yha tarkeana ja tydelamaan siirtyminen koetaan innostavana. Tyon
tarkeydesta kertoo myos se, etta nuoret tekevat mieluummin t6ité kuin heittaytyvat elamaan tukien
varassa. Barometrin mukaan nuorille on tarkeda saada tehda omien arvojensa mukaista, merkityk-
sellista tyota. Myos hyvaa palkkaa pidetaan tarkeana. (Lasten ja nuorten saatic 2020, viitattu
1.5.2020.)

Alasoinin (2010, 17, viitattu 1.5.2020) mukaan suomalaiset ovat kansainvélisten vertailujen mu-
kaan suhteellisen tyytyvaisia omaan tyohonsa, mutta tydelaman tulevaisuutta eivat suomalaiset

kuitenkaan nae kovin valoisana. Tydelaman tulevaisuuteen liitetaan julkisissa keskusteluissa epa-



varmuutta ja muita monia uhkakuvia. Julkisissa keskusteluissa puhutaan kuinka teknologinen ke-
hitys ja robotit vievat tyopaikat, eika nykyinen osaaminen enaa riita tulevaisuudessa. Uusimmasta
nuorisobarometristé kay kuitenkin ilmi, etta tulevaisuuden tydeldma ei nuoria pelota. Suurin osa
nuorista luottaa siihen, etté t6itd on myds tulevaisuudessa. (ks. Haikkola & Myllyniemi 2020, 61—
64, viitattu 1.5.2020.) My6s Lasten ja nuorten s&ation tekemé Tulevaisuuden tyd—selvitys osoittaa,
ettd valtaosa ylakouluikéisista nuorista suhtautuu tulevaisuuden tyéeldmaan positiivisesti. Suomi
tunnistetaan maailmallakin koulutuksen huippumaana ja nuoret pitavat koulutusta tarkeana tule-
vaisuuden tyollistymisen kannalta. Myds omaa asennetta pidetaan ratkaisevana tekijana tyon-
haussa. Valtaosa nuorista on sitd mielta, ettd menestyminen elamassa on itsesta kiinni. Lisaksi
monipuolista tyokokemusta pidetaan tulevaisuuden tydnhaussa tarkeana. (Tulevaisuuden tyo
2018, viitattu 20.5.2020.)

Tydeldman tulevaisuudesta murehtimisen sijaan nuoria huolestuttaa enemmankin tydeldaman kuor-
mittavuus ja oma jaksaminen. Barometrin mukaan nuoret kokevat, etta ty6 vaatii paljon, jopa likaa-
kin. Tyoelaman uskotaan tulevaisuudessa vaativan tyontekijoilta niin paljon, etta he palavat ennen-
aikaisesti loppuun. (ks. Haikkola & Myllyniemi, 37-39, viitattu 20.5.2020.) Kaikki ndma ylla mainitut
asiat ovat keskeisia yhteiskuntapoliittisia kysymyksia. Samalla my6s nuorten syrjaytymisen ehkaisy
on ollut paattajienkin kiinnostuksen kohteena jo kauan. Huolta herattaa etenkin tarve saada nuoret
nopeammin tyoelamaan, jolla pyritaan estamaan nuorten mahdollinen syrjaytyminen. On todettu,
ettd mielekés tekeminen on paras keino kiinnittaa nuori yhteiskuntaan. (Tenhunen-Ruotsalainen &
Véisanen 2012, 7, viitattu 20.5.2020.) Osalla nuorista on vaikeuksia [0ytaa oma paikkansa entista
epavarmemmassa nyky-yhteiskunnassa ja tyomarkkinoilla. Nuoret, jotka eivat syysta tai toisesta
kykene vastaamaan tydomarkkinoiden kasvavaan tehokkuus- ja koulutusvaatimuksiin ovat vaarassa
jaada ulkopuolelle. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019, viitattu 20.4.2020.) Vain peruskoulun
koulutusta vastaavien tyopaikkojen maara on vahentynyt merkittavasti, mika kertoo tydelaman
osaamisvaatimusten kasvusta (Nousiainen 2018, viitattu 20.4.2020). Syrjaytymisen pelossa nuoria
ajetaan koulutus-tyd-putkeen, joka asettaa nuorille suorittamisen ja oikein valitsemisen paineita.

"Vaaran” urapolun valinta voi taas johtaa koulutuksen keskeytykseen ja sité kautta syrjaytymiseen.

Nuorisobarometrin mukaan nuorten mukaan oman kiinnostuksen alaa kohtaa lisaksi suurin vaiku-
tus alanvalintaan on kesatdilla ja tyoharjoittelulla (ks. Haikkola & Myllyniemi 2020, 22, viitattu
30.5.2020). Onnistunut kesatyokokemus luotsaa nuoren suhtatumista tyéeldmaan ja voi jopa antaa

suuntaa tulevaisuuden urapolulle. Onkin arvioitu, ettd moni nykyisista tyotehtévisté tulee tulevai-
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suudessa taysin katoamaan. Yhteiskunnan asettamista asenteista riippuu kuitenkin se, kuinka nuo-
ret uskaltavat kokeilla uusien mahdollisuuksien avautumista ja oman polun etsimista. (Aaltonen,
Berg & lkaheimo, 69; Suomalaisen tydn liitto 2017, viitattu 30.5.2020.)

2.1 Nuorten syrjaytyminen

Nuoret ovat helppo kohde huolipuheelle ja etenkin nuorten vaikeudet kiinnittya tydelamaan puhut-
tavat myds Suomen paattajia. Nuorten syrjaytymisesta yleisesti puhutaan jopa Suomen suurim-
pana ongelmana. Nykyisen suorittamista ja omaa aktiivisuutta korostavan suoritusyhteiskunnan
ulkopuolelle jaanyt nuori leimataan helposti syrjaytyneeksi vaikkei moni tyon ja koulun ulkopuolella
oleva nuori valttdmatta itse edes koe olevansa syrjaytynyt. Lasten ja nuorten saation toiminnanjoh-
taja Olli Alanen kommentoi Kainuun Sanomissa (2020b, viitattu 30.5.2020) yhteyskuntamme liitta-
van etenkin nuoriin erilaisia leimoja. Usein kuulee puhuttavan esimerkiksi ongelmanuorista tai paih-
denuorista. Itse olen huomannut, ettd nuorten syrjaytymiseen liittyvissa keskusteluissa puheen
savy on yleensa nuoria syyllistava. Etenkin mediassa puhutaan, etta kyse on nuorten laiskuudesta
ja omasta valinnasta ja tukien varassa elamista yleisesti paheksutaan. Lisaksi syrjaytymiseen tai
tyoelaman ulkopuolella oleskeluun litetadn yleensa kielteisia mielikuvia, kuten paihteiden kayttoa

ja rikollisuutta.

"Nuorten syrjdytyminen on #suomensuurinongelma” linjaa Suomen suurimman toimihenkiliden
ammatillisen keskusjarjestd johtaja Taina Vallander (2018, viitattu 30.5.2020). Syrjaytyneiden syr-
jaytymisvaarassa olevien nuorten todellista maaraa on haasteellista maarittaa, silla arviot vaihtele-
vat syrjdytymisen méaéritelman ja kéytetyn mittarin mukaan. Vallanderin (sama) mukaan Suomessa

on arviolta 40 000-10 0000 syrjaytynytta nuorta.

Syrjaytyneisyys on jo termina hieman ongelmallinen ja se sekoitetaankin usein sita 1&helld oleviin
kasitteisiin kuten alaluokkaistumiseen, kdyhyyteen ja huono-osaisuuteen (Jahnukainen & Jarvinen
2001, 125-126). Myds syrjaytymisen ja syrjaytymisvaaran kasitteet ymmarretéan eri yhteyksissa
hieman eri tavoin. Syrjaytymisvaarassa olevalla nuorella tarkoitetaan nuorta, jolla on samanaikai-
sesti useita vaikeuksia koulu- tai tydelamassa, ongelmallista paihteiden kayttda ja sosiaalista eris-

taytymista (Ala-Kauhaluoma, Harkko, Korkeamaki, Lehikoinen, Lehtoranta, Notkola, Puumalainen,
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& Tuusa 2013). Syrjaytymisen taustalla voi olla my6s sairaus tai vammaisuus (Kuorelahti & Viitanen
1999, 5). Julkisessa keskustelussa yleisesti syrjaytyneiksi maaritelldén ne nuoret, jotka ovat jaa-
neet peruskoulun todistuksen varaan ja tydelaman tai muun aktiivisen toiminnan ulkopuolelle (Ter-

veyden ja hyvinvoinninlaitos & Me-saati6 2018, viitattu 20.4.2020).

Nuorten syrjaytymisella tarkoitetaan erityisesti vaaraa ajautua poikkeavalle elamanuralle. Etenkin
pelkan peruskoulun kayneilld nuorilla tiedetaan olevan koulutetumpia nuoria enemman elaméanhal-
linnan ongelmia, kuten paihteiden ongelmakayttoa ja rikollisuutta. (Ala-Kauhaluoma ym. 2013, 243;
Kestila, Martikainen & Sipila 2011, 129.) Nuorten syrjaytymista kuvataan yleensa lumipalloefekti-
maisena prosessina, jossa ongelmat kasaantuvat ja ketjuuntuvat. Nain ollen syrjaytyminen voidaan
nahda moniulotteisena, vahitellen ty6ttdmyyden ja siitd seuraavien toimeentulo-ongelmien ympa-
rille kehittyvana erilaisten huono-osaisuutta aiheuttavien tekijdiden kasautumana. (Ristolainen,
Varjonen & Vuori 2013, 11.) Terveyden ja hyvinvoinnin laitos maarittelee nuorten syrjaytymisen
koulutuksen ja/tai tyon ulkopuolelle ja@@miseen seka siita seuraaviin hyvinvointivaikutuksiin. Syrjay-
tyminen on vahvasti yhteydessa myos elamanhallinnan ja terveyden ongelmiin, sosiaalisten suh-
teiden vahyyteen ja yhteiskunnalliseen osallistumattomuuteen. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
2019a, viitattu 20.4.2020.) Syrjaytymisen huono-osaistumisen lumipalloefekti alkaa ongelmien ka-
saantumisesta. On kuitenkin tarkeaa ymmartaa, ettd nuorten syrjaytyminen ei johdu vain yhdesta
elaman osa-alueesta, vaan kyseessa on monen eri elamanalueen kuten kouluun, tyohon tai ter-

veyteen liittyvien tekijoiden summa (Ala-Kauhaluoma ym. 2013, 53).

Sittemmin syrjaytymisen sijasta on eurooppalaisia vaikutteita seuraten siirrytty keskustelemaan
NEET-nuorista. Termi on lahtoisin englanninkielisesta termista NEET = Not in Employment, Edu-
cation or Training. Termilld viitataatan syrjaytymisvaarassa oleviin nuoriin, jotka eivat opiskele,
tydskentele tai ole suorittamassa varusmiespalvelua. Suomessa NEET-aste on viime vuosina ollut
laskusuunnassa, mutta siitd huolimatta syrjaytymisvaarassa olevia nuoria on edelleen paljon.
Vuonna 2017 NEET-nuorten osuus 15-29-vuotiaiden ikaryhmasta oli Suomessa 17 %, Ruotsissa
10,5 %, Norjassa 10,1 %, Tanskassa 14,2 % ja Islannissa 5,6 %. (Koskenvuo 2019; Simonen 2019,
6, viitattu 20.5.2020.) Useimmiten syrjaytymiskeskustelu on kuitenkin kohdistunut lahinna NEET-
nuorten maaraan, ei niinkaan heidan eldmantilanteeseensa tai hyvinvointiinsa. Myds syrjaytymis-
vaara- ja syrjaytynyt- kasitteet erehdytddn ymmartamaan yleensa synonyymina. NEET-nuori ei kui-
tenkaan ole automaattisesti syrjaytynyt tai edes vaarassa syrjaytya. Osa naista nuorista saattaa
olla odottelemassa opiskelun tai armeijan alkamista tai viettda valivuotta. (Asplund 2019, viitattu
20.4.2020.)
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Koska syrjaytymisprosessi voi kestaa varhaisesta lapsuudesta aikuisuuteen, varsinkin lapsuuden
kotioloilla ja elaman eri siirtymavaiheilla on suuri merkitys. Hyvinvointierot syntyvat jo lapsuudessa
ja siksi erityisen tarkeaa olisi pyrkia ehkaisemaan ylisukupolvista huono-osaisuutta (Ristolainen
ym. 2013, 11). Huono-osaisuuden ylisukupolvisuudella tarkoitetaan vanhempien hyvinvoinnin on-

gelmien periytymista heidan lapsilleen (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016, viitattu 20.4.2020).

Perheen kdyhyys ja sen mukanaan tuomat arjen ongelmat muodostavat riskin myos lapsen syrjay-
tymiselle ja vaikeuttavat myohemmin my6s nuoren yhteiskuntaan kiinnittymista (Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitos 2018a, viitattu 20.4.2020). Pitkaaikaisen toimeentulotuen varassa eléneiden van-
hempien lapsilla syrjaan jaé@misen riski on kolminkertainen (19 %) koko ikaluokkaan verrattuna.
Myos varhaiset sijoitukset ja lastensuojelun asiakkuudet ennustavat ylisukupolvista huono-osai-
suutta. (THL & Me-saatio 2018, viitattu 20.4.2020.) Vanhempien alhainen koulutus on yhteydessa
myos lapsen my6hempaan koulutukselliseen syrjaytymiseen (Ristolainen ym. 2013, 12). Etenkin
aidin koulutusmenestyksella on suuri vaikutus. Pelkan peruskoulun suorittaneiden aitien lapset voi-
vat huonommin ja kokevat olevansa yksinaisempia kuin korkeammin koulutettujen aitien jalkikasvu.
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2018b, viitattu 20.4.2020.) Lapsuuden kotiolojen merkityksesta
kertoo sekin, etta vanhempien mielenterveysongelmat ja lapsen kaltoinkohtelu kotona ovat yhtey-
dessa lasten ja nuorten oireiluun koulu- ja nuoruusikaisilla. Naiden nuorten kaytosongelmat voivat
nakya esimerkiksi aggressiivisuutena, oppimisvaikeuksina, paihteidenkayttona ja jopa rikollisuu-

tena. (Ristolainen ym. 2013, 12.)

Suvi Vihavainen (2019, viitattu 20.4.2020) kirjoitti Helsingin Sanomissa Suomessa olevan noin 10
000 perhetta, joissa asuvat lapset ovat vaarassa syrjaytya. Naille perheelle on kasaantunut arkea
kuormittavia riskitekijoita, jolloin vanhemmilla ei valttamétta ole voimavaroja pysya rutiineissa, jotka
olisivat lapsen kehityksen ja tulevaisuuden kannalta merkityksellisia. Jos vanhemmalta menee ter-
veys, rahat ja parisuhde, vaikuttaa se helposti myds lapsen hyvinvointiin. Samassa uutisartikke-
lissa kuultin myds Terveyden ja hyvinvointilaitoksen tutkimuspaallikké Tiina Ristikaria, jonka mu-
kaan tarkeinta naiden perheiden tukemisen kannalta on saada koko perheelle apua, joka parhaiten

tapahtuu tukemalla arjen sujumista. (sama.)

Oulun kaupungin laatimassa lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmassa vuosille 2018-2021 ko-
rostetaan aikuispalveluiden ja lastensuojelun yhteistyon tarkeytta ja perhekeskeisen tyoskentelyn

merkitysta lasten hyvinvoinnin kannalta. Lapsen kehityksen tukeminen on erityisen tarkeaa silloin,
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kun vanhemmilla on vaikeuksia. Kun vanhemmat saavat sosiaali- ja terveydenhuollon palveluita,
on otettava huomioon my0s heidan huollossaan olevan lapsen ja nuoren hoidon ja tuen tarve. Myos
lapsen ja nuoren oireillessa koko perheen kokonaistilanne on huomioitava. (Oulun kaupungin las-
ten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2018-2021, 20-22, viitattu 20.4.2020.)

Usein mutta ei aina, aikuisian huono-osaisuuden taustalla on lapsuuden ja nuoruuden elinolosuh-
teisiin ja kasvuymparistoon koskevia riskitekijoita, jotka ovat kuormittaneet kehitysta lapsuudesta
aikuisuuteen. Syrjaytyneeksi ei synnyta eika syrjaytyneena pysyta koko elamaa (Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitos & Me-saatio 2018, viitattu 20.4.2020). Tiedetaan, etta lapsuuden elinolosuhteet
seka vanhempien haavoittuva asema ovat merkittavia riskitekijoita lasten ja nuorten syrjaytymiske-
hitykselle ja syrjaan jadmiselle aikuisuudessa. Vanhempien ongelmat eivat kuitenkaan automaatti-
sesti maaraa lasten mybhempaa hyvinvointia. Vaikka lapsuuden elinolot ovat voimakkaasti yhtey-
dessa mydhempien elamanvaiheiden hyvinvointiin ihmisen hyvinvointi ei tdysin maaraydy ennalta
lapsuuden olosuhteiden perusteella. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016, viitattu 20.4.2020.)
Moni kuitenkin selviytyy elamassa riskitekijoista ja vaikeuksista huolimatta, hankkii koulutuksen ja
paasee kiinni tydelamaan. Toisaalta hyvissa kotioloissakin kasvaneilla voi olla paljon ongelmia ela-

man eri osa-alueilla (Ristolainen ym. 2013, 11).

211 Syrjaytymisen ehkaisy

Nuorten syrjaytymisen ehkaisyssa on kyse tukea tarvitsevien nuorten saattamisesta itsenaiseen ja
tayteen yhteiskunnalliseen osallisuuteen perustuvaan eldmaéan (Kuorelahti ym. 1999 ,5). Siksi
etenkin peruskoulun oppilashuolto ja oppilaanohjaus ovat merkittdvassa roolissa syrjaytymisen eh-
kéisyssa. Kuten jo aikaisemmin todettiin, koulumenestyksen on useissa yhteyksissa todettu olevan
vahvassa yhteydessa etenemiseen toiselle asteelle ja menestymiseen myéhemmassa elaméassa.
Siksi on tarkeaa, etta peruskouluissa on olemassa keinoja tukea oppimista erilaisin keinoin. (Ris-
tolainen ym. 2013, 34.) Nuoret tarvitsevat monipuolisesti tietoa eri ammateista ja niihin johtavista
koulutuspoluista. Oppilashuollon palveluilla pyritddn takaamaan ohjausta esiopetuksesta tyoela-

méaan. Onnistunut ja monipuolinen ohjaus nopeuttaa siirtymia koulutusasteelta toiselle ja auttaa
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nuorta oikean urapolun valinnassa ja vahentaa turhia opintojen keskeytyksia. (Ala-Kauhaluoma
ym. 2013, 110; STTK 2020, viitattu 20.4.2020.)

Ylisukupolveutuvaan syrjaytymiskierteeseen voidaan puuttua jo lapsuudessa vaikuttamalla perhei-
siin ja sita kautta lapsiin. Kouluikaisten lasten syrjaytymisen ehkaisyssa ja syrjaytymiskierteen kat-
kaisussa etenkin koululla on merkittdva rooli. Syrjaytymisvaarassa olevan nuoren oireilut ovat ha-
vaittavissa yleensa vasta peruskoulussa. Kun oireilu kouluissa huomataan ajoissa ja nuoren tuen
saanti varmistetaan, on mahdollisuus estaa huono-osaisuuden ylisukupolvisuutta. (Ala-Kauha-

luoma ym. 2013, 13; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016, viitattu 20.4.2020.)

Koululla on suuri rooli nuorten sosiaalisten verkostojen luomisessa ja yhteenkuuluvuuden tunteen
rakentumisessa. Siind missa myos tyopaikka toimii nuoren kasvattajan roolissa, myds koulun rooli
lapsen ja nuoren elamassa on suuri. Opiskelun pitaisi olla mukavaa ja mielenkiintoista eika koulu
saa olla ahdistava paikka. Kiusaamisen ehkaisemiseksi on luotu monia kampanjoita, hankkeita,
projekteja, ohjelmia ja tyoryhmia. Viime vuosina koulukiusaaminen on vahentynyt, mutta siita huo-
limatta se on ongelmana ajankohtainen. (Simonen 2019, 55: Saarelainen 2018, viitattu 20.4.2020.)
Koulukiusaaminen ei ole vain kouluviintyvyyteen vaikuttava tekija, vaan silla on vaikutusta nuorten
kehitykselle (Ala-Kauhaluoma ym. 2013, 109). Peruskoulun negatiivinen ja rauhaton ilmapiiri on
yhteydessa myos oppilaiden koulu-uupumukseen, joka voi johtaa masennukseen ja hairita nuoren
siirtymista jatko-opintoihin, ja siksi ongelmaan tulisi suhtautua vakavasti (Ristolainen ym. 2013, 14).
Kiusaaminen ulottuu myds harrastetoimintaan. Vuoden 2019 nuorten vapaa-aikatutkimuksesta sel-
visi, etté lasten ja nuorten harrastuksissa esiintyy koulun ja internetin jalkeen eniten syrjintaa (Ha-
kanensami, Myllyniemi & Salasuo 2018, 47, viitattu 20.4.2020). Ongelmat sosiaalisissa suhteissa,
kuten kaveripiirissa voivat heikentaa opiskelutaitoa ja -motivaatiota ja kasvattaa syrjaytymisvaaraa
tulevaisuudessa. Koulukiusaamisella voi olla pitkaaikaisia seurauksia niin kiusaamisen kohteeksi
joutuneelle kuin kiusaajallekin. Kiusattujen on todettu karsivan seka henkisen- ja fyysisen hyvin-

voinnin ongelmista. (Ristolainen ym. 2013, 14.)

Kuten jo aikaisemminkin totesimme (ks. Ristolainen ym. 2013, 11, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
2016, viitattu 20.4.2020), lapsuuden elinolot ovat voimakkaasti yhteydessa nuoren hyvinvointiin
myds my6hemmassa elamassa. Ihmisen hyvinvointi ei kuitenkaan taysin maaraydy ennalta lap-
suuden olosuhteiden perusteella, ja moni selviytyy elamassa riskitekijoista ja vaikeuksista huoli-
matta, hankkii koulutuksen ja paasee kiinni tydelamaan. Tarkeaa on kuitenkin ymmartaa, etta kaik-

kien tyon ja opiskelupaikan ulkopuolella olevien nuorten elamantilanne ei ole automaattisesti
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huono, mutta etenkin pitkittyessaan NEET-tilanne on riski. Epavarmuus tulevaisuudesta kerryttaa
usein toimeentulon ja mielenterveyden hyvinvointiongelmia. (Opetus- ja kulttuuriministerio, Sosi-

aali- ja terveysministerid & Tyo- ja elinkeinoministerid 2019, 3-7, viitattu 20.4.2020.)

Kasautuvien vaikeuksien keskella eldvia nuoria auttaa selviytymaan ne kehityksen suojatekijat,
jotka tukevat lapsen elinolosuhteita ja itsetuntoa. Selviytymisen taustalla voi olla erilaisia positiivisia
kadannekohtia, kuten uusien tasapainoisten ihmissuhteiden (uuden kaveripiirin tai puolison tuoma
tuki ja turva) Ioytaminen ja sita kautta erkaantuminen huonoista ihmissuhteista, kuten ongelmai-
sesta perheesta. Myos positiiviset kokemukset, kuten ammattiin valmistuminen ja onnistumiset tyo-
eldmassa synnyttavat onnistumisen kokemuksia ja elamyksia. Parhaimmillaan nama kaannekoh-
dat voivat johtaa positiivisen muutoksen henkilon kayttaytymisessa, mika nakyy parantuneina elin-
tapoina, rauhoittumisena ja itsenadistymisena. Siind missa syrjaytymisprosessissa on kyse ongel-
mien kasaantumisesta ja ketjuuntumisesta, myds onnistumiset voivat seurata toisiaan, kasautua ja

synnyttaa myonteisia lumipalloefekteja. (Kuorelahti ym. 1999, 13-14: Ristolainen ym. 2013, 16.)

2.1.2 Nuoruuden tarkeat siirtymavaiheet

Peruskoulussa menestyminen on useissa tutkimuksissa osoittautunut myotavaikuttavan positiivi-
sesti etenemiseen peruskoulusta jatko-opintoihin ja menestymiseen myohemmassa elamassa.
Heikko menestyminen peruskoulussa taas johtaa helposti jatkokoulutuksesta karsiutumiseen ja
tama puolestaan epavarmaan tyomarkkina-asemaan. Peruskoulun jalkeisten erilaisten tutkintojen
suorittaminen turvaavat riittdvat tiedot ja taidot tydelaman tehtaviin. Sellaisten tdiden maara, joista
selviaa ilman mitaan koulutusta on vahentynyt ja tulee tulevaisuudessa vahentymaan edelleen.
Lahes kaikkiin tydelaman tehtaviin tarvitaan jotain koulutusta. (Myrskyla 2011, 12-13; Terveyden
ja hyvinvoinninlaitos 2018c, viitattu 20.4.2020.)

Yhteiskunnallisella tasolla nuorten kiinnittymisella tydeldamaan on suurempi merkitys. Koulupolulta
putoavilla nuorilla on erittain suuri riski ja&dda yhteiskunnan ulkopuolelle. Syrjaytyminen kay kalliiksi
yhteiskunnalle ja yleisesti puhutaankin syrjaytymisen hinnasta. Syrjaytyminen on yleisinta pelkan
peruskoulun kayneilld ja siksi peruskoulun paattymista pidetaan nuoren eldman tarkeimpana siir-

tymavaiheena. Perusopetuksen ja jatkokoulutuksen valinen siirtyma on kriittinen etenkin silloin kun
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nuori hakee koulupaikkaa yhteishaussa, mutta ei saa opiskelupaikkaa. lkatovereiden aloittaessa
jatko-opintojaan, koulutuksen ulkopuolelle jaanyt nuori saattaa tuntea itsensa epaonnistuneeksi ja
yksinaiseksi. Erityisesti silloin olisi tarkeaa, etta nuori loytaisi jotain muuta mielekasta tekemista,

kuten tydpaikan opiskelun tilalle. (Ristolainen ym. 2013, 39.)
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3  MUUTTUVA TYOELAMA

Tyoeldma ja tyon tekeminen ovat valtavassa murroksessa. Uusi sukupolvi 2020-luvulla aikuistuu
monin tavoin erilaiseen ja muuttuneeseen yhteiskuntaan, toisin kuin aikaisemmat sukupolvet. Ko-
ronaviruksen aiheuttama poikkeustila vaikuttaa tydmarkkinoihin ja sen my6ta myos etenkin kesa-
tyontekijoinin monilla aloilla. Pandemia on pakottanut yrityksia lomauttamaan henkilokuntaansa ta-
loudellisten vaikeuksien vuoksi. Kolmasosa Lasten ja nuorten saation kyselyyn vastanneista nuo-
rista kertoo, ettd koronapandemia on saanut heidéat ajattelemaan tulevaisuutta enemman kuin en-
nen. Joka neljattd nuorta huolestuttaa tulevaisuus nyt enemman kuin aiemmin. (Alanen 2020a,
viitattu 20.4.2020.)

3.1 Uudet sukupolvet tyoelamassa

Nuorisobarometri vuosi toisensa jalkeen on osoittanut, etta nuorten tydomoraalissa ei ole mitaan
moitittavaa. Kuten jo ensimmaisessa luvussa todettiin, uusin barometri osoittaa, etta tydo on monille
nuorille jopa aiempaa tarkeampi osa elamaa. Uusi sukupolvi suhtautuu tydelamaan hyvin perintei-
sesti. Tyolta toivotaan turvallisuutta ja vakautta, mutta toisaalta uusi sukupolvi arvostaa sita, etta
he voivat tyon kautta toteuttaa itsedan ja arvojaan. (Pentikainen 2014, 11, viitattu 20.4.2020.) Ty
ei ole enda pelkastaan keino ansaita rahaa tai moraalinen velvollisuus. Nuoret haluavat tehdé omia
arvoja vastaavaa, merkityksellista tyota. He eivat pida hierarkioista tai kaskytyksesta, vaan arvos-
tavat haasteita ja vapautta. (Haikkola & Myllyniemi 2020, 5. viitattu 20.4.2020.) Taméan seurauk-
sena jo tyopaikkaa haettaessa yritysten brandit ovat tarkeita valintakriteerejé ja organisaation ar-
voja peilataan omiin arvoihin (Leivo, Mutanen & Nieminen-Sundell 2009, 17, viitattu 20.4.2020).
Uuden sukupolven nuoret haluavat olla osa sellaista tydyhteisoa, joka parhaimmillaan on kuin ka-
veripiiri (Valivehmas 2014, 46). Uudet tyon muodot tarjoavat tyontekijdille enemman vapautta.
Tama tuo oman haasteensa tyonantajille. Kun tyd ei ole enaa sidottu aikaan tai paikkaan on tyon-
antajien, on kyettava pitamaan tyontekijat intohimoisena ja motivoituneena tydhon (Valivehmas
2014, 270).
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Nuorten asenteet ja kayttaytyminen nousee entista nakyvimmin tapetille, kun uusi sukupolvi astuu
tyoelamaan. Julkisuudessa nuoria on kritisoitu etenkin siita, etta he eivat osaa kayttaytya tyopai-
kalla. MyOs nuorten tyoelamavalmiuksia pidetaan huonoina vaikkei ensimmaista kertaa toissa ole-
valla nuorella tydelaman pelisaannot valttamatta ole taysin hallussa. Nuoret itse vastaavat kritiik-
kiin, etta kuinka he voivat vastata tydelaman vaatimuksiin, kun mahdollisuudet paasta hankkimaan

tydkokemusta ovat heikot. (Tenhunen-Ruotsalainen & Vaisanen 2012, 7, viitattu 30.4.2020.)

3.2 Z-sukupolvi

Tydeldma koostuu nykyaan yha moninaisemmasta joukosta ihmisia, joista uusimmat tulokkaat
edustavat Z-sukupolvea. Siind missa edeltajansa Y-sukupolvi on kasvanut kehittyvan teknologian
keskelld, on Z-sukupolvi syntynyt alylaite kadessaan, eika tiedakaan ajasta ennen internettia (Bu-
siness Insider 2019, viitattu 20.4.2020). Taman uuden sukupolven nuoret uskaltavat haastaa yri-
tysten ja vanhemmille sukupolville itsestaan selvat kaytannot (Piekkari & Tienari 2011, 65). Kan-
nykka kadessa syntyneet uuden sukupolven nuoret haastavat vanhat johtamistavat ja tyon tekemi-
sen mallit. Tieto on helposti saatavilla ja nain Z-sukupolvi on oppinut kyseenalaistamaan ja hank-
kimaan tietoa itse aikaisempia sukupolvia sujuvammin. TyOpaikalla pomo ei valttamatta enaa ole
kyseenalaistamaton auktoriteetti, kuten joskus aikaisemmin. (Roivainen 2018; Saarikoski 2014, vii-
tattu 24.4.2020.) Avoimessa ja lapinakyvassa Z-maailmassa Piekkarin & Tienarin (2011, 127) mu-
kaan johtajan tulee yha uudelleen ja uudelleen ansaita tittelinsa. Myds Aalto-yliopiston ja Hankenin
innovaatiojohtamisen professori Liisa Vali-kangaskin toteaa, etta "nuorille auktoriteetti ei tule sta-
tuksesta tai idstd vaan siité, ettd osaa hommansa ja on hyvé tybkaveri” (Rusila 2014, viitattu
24.4.2020).

Piekkari ja Tienari (2015, 160) muistuttavat, ettd nettinuoret eivat valloita kaikkia yrityksia saman-
aikaisesti. Useimmissa yrityksissa tydskentelee ja tulee tulevaisuudessa tyoskentelemaan eri ikéi-
sid ja eri sukupolvia edustavia inmisia. Talla hetkella tydeldamassa vaikuttavaa nelja eri sukupolvea.
Eri sukupolvilla on omat kokemusmaailmansa ja erilaisia ty6ta ja tydnantajaa koskevia odotuksia
jatarpeita. Nuoriin kohdistuva kritiikki saattaakin hyvin selittyd vanhempien sukupolvien kokemasta

muutoksen pelosta. Vanhempi sukupolvi on luonut uransa ja kouluttautunut erilaisissa yhteisoissa
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ja nuorten tydntekijdiden tuomat uudet, erilaisia pelisdannét pelottavat (Leivo, Mutanen & Niemi-
nen-Sundell 2009, 7, viitattu 24.4.2020). Uusien sukupolvien tuomat uudet kaytannét leviavat kui-
tenkin hitaasti organisaatioihin, eivatka kaskyvaltaan perustuvat perinteiset johtamismenetelmat
enaa toimi. Nieminen-Sundel (2009, viitattu 24.4.2020) pohtii kirjoituksessaan, etta siind missa
aiemmin nuorten tyokykya ja asennetta on kritisoitu ja epailty, voi nyt huoli olla painvastainen:

ovatko nuoret parempia ty6elamassa kuin vanhemmat sukupolvet?

Uusi sukupolvi muuttaa vaistamatta johtamista ja organisaatiokulttuuria. Uuden vuosituhannen ai-
kana syntynyt Z-sukupolvi on jo tottunut elamaan erilaisten kriisien ja epavarmuuden keskella. mu.
Koronaviruspandemia on viemassa maailmantaloutta jyrkkaan taantumaan ja tulevaisuus nayttay-
tyy yha epavarmempana. Muutos ja epavarmuus nostaa nuorten parissa tehtavan tulevaisuuskas-
vatuksen tarvetta entistad suuremmaksi. Paras tapa varautua muutokseen on kehittda nuorten muu-
tosvalmiuksia koulupolun alkumetreilla ja varmistaa oppimaan oppimisen taidot. (Tahkapaa 2020,
11; Pentikdinen 2014,11, viitattu 20.4.2020.)

Tyoelaman ja talouden keskeisimmiksi muutosvoimiksi voidaan katsoa globalisaatio, digitalisaation
ja uusien teknologioiden kehitys ja vaeston ikdantyminen. On myds arvioitu, etta tyd haviaa koko-
naan digitalisaation ja robottien seurauksena. Nain ei kuitenkaan ole vaan tulevaisuudessa tyon
sisallot muuttuvat ja tyo jaetaan uudelleen koneen ja ihmisen valille. Téma kehitys tulee synnytta-
maan uusia tyopaikkoja, mutta samalla se tarkoittaa myos sita, etta vanhoja ammatteja katoaa.
Digitalisoituminen muuttamaa tyomarkkinoita ja luo uusia mahdollisuuksia, mutta myos muuttaa
tyotehtavia. Muutos on nahtavissa kaikissa tyotehtavissa, joka alalla. Nopeasti muuttuvassa, mo-
nimutkaistuvassa ja epavarmemmassa maailmassa tarvitaan henkilokohtaista ennakointi- ja muu-
toskyvykkyytta. (Pentikainen 2014, 11.)
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4 NUORTEN TYOELAMAVALMIUDET

Tyoeldma on muuttunut hyvinkin paljon verrattuna vanhempiemme ja etenkin isovanhempiemme
kokemaan tyoelamaan. Nykyisista elakelaisista ja isovanhemmista moni teki tyduransa yhdella
tyonantajalla samassa tyopaikassa. Nykypaivana puhutaan pirstaloituneesta tydelamasta, joka tar-
koittaa sita, etta ei ole olemassa vain yhdenlaista tyduraa, jossa mennaan ja opiskellaan tietty am-
matti ja pysytaan siina sitten loppueldma. (Nykanen 2020, 47-48.) Suomalaisen tydura kestaa kes-
kimaarin noin 33 vuotta, ja tdnd aikana tyon sisallon jatkuva muutos tai jopa kokonaan uuteen
tyotehtdvaan siityminen antaa mahdollisuudet jatkuvaan oppimiseen (Laine 2018, 42, viitattu
20.4.2020). Tulevaisuuden toita ja ammatteja on siis entista vaikeampi ennakoida. Maailman ta-
lousfoorumi on arvioinut, etta kaksi kolmesta koulunsa aloittavasta lapsesta tydllistyy ammatteihin,
joita ei viela ole olemassa. (World Economic Forum 2016, viitattu 29.4.2020.) Tulevaisuudessa
ammatteja katoaa eika entinen osaaminen enaa riita. Jatkuvan muutoksen keskella on vaikea ar-
vioida, millaista osaamista tulevaisuudessa tarvitaan. On kuitenkin olemassa taitoja, jotka eivat

vanhene. Naihin tydeldaman perustaitoihin ja valmiuksiin pureudumme tassa luvussa.

41  Mitka tyoelamavalmiudet?

Lasten ja nuorten saatio on useassa julkaisussaan (ks. Alanen, Manni, & Tahkapaa 2019, viitattu
29.4.2020) kirjoittanut niista tyoelaman perustaidoista, jotka ovat tarkeitd myos tulevaisuuden tyo-
markkinoilla riippumatta siita, mité tulevaisuus tuo tullessaan. Saation mukaan muutostilanteissa
tarkeimmiksi taidoiksi nousevat ongelmanratkaisukyky, sosiaaliset taidot ja luovuus. My6s uusin
nuorisobarometri osoittaa, etta juuri naita taitoja nuoret itse uskovat tulevaisuudessa tarvitsevansa
(Haikkola & Myllyniemi 2020, 21, viitattu 29.4.2020). Sitran uuden tydelaman ja kestavan talouden
teemajohtaja Timo Lindholm painottaa myds, etta tydelamavalmiudet eivat koostu pelkastaan tai-
doista ja osaamisesta. My0s asenne, rohkeus ja itsetuntemus ovat vahintaan yhta tarkeita. (Arola
2017, 2, viitattu 30.4.2020.)

Tyoelamantaitoihin liittyvissa keskusteluissa huolestuneita ollaan siita, kuinka nuorilta puuttuu tyo-
elaman perustaidot, tyokokemusta seka tyoelaman pelisaantoja. Tyoelaman muutosten kova tahti
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on vain lisénnyt tarvetta kehittaa nuorten tydelamataitoja. (Aarnikoivu 2014, 39.) Nuoria kritisoidaan
etenkin perusasioiden, kuten tyoaikojen tai kannykan kayttoon liittyvien saantojen ymmartamisesta
ja hyvien kaytostapojen noudattamisesta. Tyonantajat nostavat etenkin vastuullisuuden, vuorovai-
kutustaidot, hyvat kaytostavat ja asenteen tarkeimmiksi tydelamassa tarvittaviksi taidoiksi. (Sipila
2015, 7, viitattu 29.4.2020.)

Aarnikoivu (2014, 39) jakaa tyoelamataidot kolmeen eri osa-alueeseen. Hanen mukaansa tyoela-
mataidot muodostuvat:

e ammattitaidosta ja muuhun tyohon liittyvasta osaamisesta

e uranhallintaan liittyvista taidoista

o ty0elamassa ja tydyhteison jasenena toimimiseen liittyvista perustaidoista.

Ammattitaito ja sen kehittdmisen merkitys korostuu tdman péivan tydmarkkinoilla (Aarnikoivu
2014, 68). Ammattitaito on tydn tekemisen perusta, joka kertoo, etta henkilé on saanut koulutuksen
ja kokemuksen avulla riittavat tiedot ja taidot tyon tekemiseen. Osaaminen ja koulutus ovat myos

yksilon arvokasta paaomaa seka keskeisimpia yksilon identiteettia seka minakuvaa rakentavia te-
kijoista. Ammattitaito ja koulutus tuovat myds turvaa haastavilla tydmarkkinoilla. Tydelaman jatkuva
muutos vaatii ammattitaidon ja osaamisen jatkuvaa paivittamista lapi koko tyoéuran. Uuden oppimi-
nen taas avaa uusia ovia tyoelamassa, edistaa urakehitysta, vahvistaa toimeentuloa ja estaa tyot-
tomyytta ja sitd kautta ehkaisee myds syrjaytymista tydmarkkinoilta. (Naumanen 2017, 30; Laine
2018, 43, viitattu 20.4.2020.) Osaaminen kasvaa siis kouluttautumalla ja tyota tekemalla, mutta sita

kertyy my6s harrastusten parissa.

Uranhallintataitoihin kuuluvat Aarnikoivun (2014, 41) mukaan ammatinvalinta- ja urasuunnittelu-
taidot, tydhakutaidot seka tydelamaan kiinnittymisessa tarvittavat taidot. Uranhallinta on kyky tun-
nistaa kiinnostuksen kohteitaan, mahdollisuuksiaan ja mahdollisia esteitd ammatinvalintaa, koulu-
tusta ja tyduraa koskevia valintoja ja ratkaisuja tehdessa. Pirstaloituneessa tydelamassa tyonteki-
j6illd on usein yhden uran ja ammatin sijaan useita uria ja ammatteja. (Aarnikoivu 2014, 40.) Vas-
tavalmistuneen ei siis tarvitse heti tietaa, mita haluaa tehda isona, silla urasuunnittelu jatkuu koko
tydeldman (Valivehmas 2014, 269). Myds nykyinen suomalainen joustavampi koulutusjarjestelmé
sallii nuorten harhailut urapolulta toiselle (Haikkola & Myllyniemi 2020, 15, viitattu 29.4.2020). Ke-
satoilla voi kuitenkin olla merkittava rooli nuoren uranhallinnan perusteiden rakentamisessa. Kesa-

toissa nuoret paasevat harjoittelemaan itsetuntemustaan ja katsomaan oikeaa tyoelamaa ja miten

22



siella toimitaan. Myohemmin nama varhaiset kesatyokokemukset voivat toimia pohjana niille valin-

noille seka paatoksille, jotka johtavat seuraavan tyon ja koulutuspaikan valintaan.

Muuttuvilla ja epavarmoilla tydelaman poluilla suunnistaminen edellyttaad nuorelta hyvaa itsetunte-
musta. Kuka miné olen? Mitd osaan? Mité haluan tehda tulevaisuudessa? Hyvin itsensé tunteva
osaa vastata naihin kysymyksiin. (Arola 2017, 6, viitattu 30.4.2020.) Aarnikoivun (2014, 42) mukaan
itsetuntemus on urasuunnittelun ehka jopa tarkein osa-alue, sillé juurikin hyva itsetuntemus mah-
dollistaa omien vahvuuksien ja myos heikkouksien tunnistamisen. Itsensa hyvin tunteva henkilo
luottaa itseensa ja nakee mahdollisuuksia my6s epavarmoilla, muuttuvan tydeldman poluilla. Ny-
kanen (2020, 4748, 61) neuvoo pelottavien tulevaisuuden visioiden ja tydeldman muutoksen si-
jasta keskittymaan omiin vahvuuksiinsa. Hyvan itsetuntemuksen avulla on helpompi 16ytdad oma
paikkansa tulevaisuudessa, tai ainakin tietad mistd suunnasta sita kannattaa lahted hakemaan.
[tsetuntemukseen liittyy my6s omien motivaatiotekijoiden tunnistaminen. Urahallinnan kannalta
motivaatiotekijoilld on merkittava rooli, silla motivaatio on se, joka mahdollistaa asioiden aikaan
saamisen. (Aarnikoivu 2014, 42.) Kun ihminen on osaava ja motivoitunut, hdn myds voi hyvin
(Laine 2018, 34, viitattu 20.4.2020).

Uranhallinta edellyttdd myds tyoelamatuntemusta. Tydelamatuntemus pitaa sisallaan tydmarkki-
natuntemuksen, joka viittaa tyomarkkinoiden osaamisvaatimuksien tunnistamiseen ja niiden pei-
laaminen omaan osaamiseen. Lisaksi se sisaltaa myos perusymmarryksen tyomarkkinoiden, yri-

tysten ja organisaatioiden toiminnasta. (Aarnikoivu 2014, 51.)

Nykypaivana tyonhaku on taitolaji. Pirstaloituneessa tydelamassa, korostuu tyonhakutaitojen mer-
kitys niin tydeldman alussa kuin koko tyouran ajan (Aarnikoivu 2014, 67). Nykasen (2020, 47-48)
mukaan ei voidakaan enaa kysya "miké sinusta tulee isona?” vaan "mité kaikkea sinusta tulee
isona?”. Nykypaivana myos harrastuksesta voi tehda itsellensd ammatin. On myds hyva oppia
markkinoimaan omaa osaamistaan. Ty6elamaan verkostoituminen ja tydnhaku on mahdollista mo-
nien kanavien kautta. My6s Sitra painottaa, etta verkostoitumisesta ei turhaan puhuta paljon. Uudet
tydémahdollisuudet avautuvat yha useammin erilaisten verkostojen kautta. Sitran tekemien selvitys-
ten mukaan valtaosa tyopaikoista tana paivana ovat niin sanottuja piilotydpaikkoja, eli tyopaikka
|6ydetaan muutoin kuin avointa tydpaikkaa hakemalla. Naiden piilotydpaikkojen loytamiseksi on

osattava luoda verkostoja ja hyddyntaa ne kayttoonsa. (Arola 2017, 7.)
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Ammattitaidon ja osaamisen lisaksi tyoelamassa selviytyminen edellyttda myos universaaleja tai-
toja ja kykyja, jotka Aarnikoivu (2014, 69) on jakanut kahteen osa-alueeseen: oppimiseen liittyviin
valmiuksiin, taitoihin ja kykyihin seka tyoyhteisotaitoihin. Nama yhdessa koostuvat niista perustai-
doista, joita tarvitaan tyoelamassa. TyOyhteisotaidot pitavat sisallaan esimiestaidot ja alaistaidot.
Esimiestaidot ovat niita taitoja, jotka liittyvat hyvan esimiehen toimintaan. Alaistaidot ovat taas tai-

toja, jotka liittyvat alaisena ja tydyhteison jasenena. (Aarnikoivu, 2014, 69.)

4.2 Kesatoiden merkitys nuorelle

Ensimmaisia tydelaman kokemuksia on usein kesatyd. Kesatyolla on suuri merkitys nuorelle eten-
kin silloin, kun aikaisempaa kokemusta tyoelamasta ei ole eika nuori vield tieda tarkalleen, mita
tulevaisuudessa haluaa tehda. Kesatyokokemuksilla on myds suuri rooli nuoren minakuvan ja itse-
tunnon rakentamisessa. Omien vahvuuksien tunnistaminen auttaa oman polun [dytamisessa. Li-
saksi kesalla saatu tyokokemus voi selkeyttdd ammatti- ja koulutusvalintoja tarjoamalla nuorelle
konkreettisia ja monipuolisia kokemuksia eri aloista ja ammateista. Tama voi toimia motivaattorina

esimerkiksi opinnoissa ja innostaa opiskelemaan jatkokoulutusta varten.

Lasten ja nuorten saation asiantuntija Sara Peltolan mukaan ensimmaiset kosketukset tydelamaan
ovat merkittavassa roolissa nuoren tyoelamakasityksen kannalta. Tyopaikka toimii oppimisympa-
ristond, johon vaikuttavat niin yhteiskunnan tasolla tehtavat toimenpiteet ja ratkaisut kuin myos or-
ganisaation ja tiimien toiminta. (Peltola 2020, viitattu 1.5.2020.) Nama kaikki suodattuvat yksilén
kokemusmaailman ja aikaisesmman opitun lapi. Silloin kun aikaisempaa kokemusta ty6elaméasta ei
ole, kesaty6t toimivat rakennusaineena alasta, ammatista seka itsesta osana tydelamaa. (Kupias
& Peltola 2019.) Kesatyot voivat olla nuoren eldman suuria kdannekohtia. Kesatyd parhaimmillaan
tarjoaa nuorelle kokemuksista ryhmaan kuulumisesta, onnistumisista ja tyon merkityksellisyyden
ymmartdmisesta. (Peltola 2020, viitattu 1.5.2020.)

Kokemukset ovat parasta oppimismateriaalia (Kupias & Peltola 2019, 89). Kesatyd tarjoaa nuorelle

ensikosketuksen tydelaméaan ja se on merkittdva mahdollisuus tydkokemuksen kartuttamiseksi.

Tuoreimman nuorisobarometrin (Haikkola & Myllyniemi 2020, 22, viitattu 1.5.2020) mukaan ensi-
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kosketus tydelaman kaytantoihin on yksi merkittavimmasta tekijoista nuoren uravalinnoissa. Tyo-
paikalla on valtavasti oppimisen eri lahteita, ja siksi tuttu sanonta "tyd tekijddnsé opettaa” sisaltaa-
kin suuren viisauden (Kupias & Peltola 2019, 9). Kesaty0 opettaa seka arjen etta tydelaman tarkeita
taitoja, ja jannitys tydelaméaé kohtaan halvenee (Kaupan liitto 2019, viitattu 30.4.2020). Tyopaikka
tarjoaa nuorelle my0s sosiaalisen verkoston, joka voi olla yksinaiselle nuorelle mahdollisuus lahei-
sille sosiaalisille suhteille. Usein tyopaikan ihmissuhteet jatkuvat my0s vapaa-ajalle kaverisuhteina.
Nuoren turvallisten sosiaalisten suhteiden merkitys hyvinvoinnille on merkittava ja ne toimivat tar-
keana voimavarana myos matkalla aikuisuuteen. (Laine 2018,12; Leskisenoja & Sandberg 2019,
166-167, viitattu 1.5.2020.)

421 Kesatyoseteli apuna nuoren tyonhaussa

Kesatyotydseteli on kaupungin myontama avustus, joka auttaa nuoria tydllistymaan ensimmaisiin
kesatyopaikkoihin. Oulussa kesatyosetelin arvo on 320 euroa ja sen tarkoitus on tukea tyonantajaa
nuoren palkkaamiseksi. Kesatyosetelin ideana on, etta kaupunki korvaa tyonantajalle tyontekijan
palkasta setelin arvon verran. (Oulun kaupunki 2020, viitattu 25.5.2020.) Saara-Maria Juvosen
(2016, viitattu 25.5.2020) opinnaytetyo on selvitys helsinkilaisten yhdeksasluokkalaisten tydelama-
taidoista seka nakemyksista kesasetelin toimivuudesta. Selvityksen tulosten mukaan nuoret pitavat
etenkin tyopaikkojen vahaista maaraa ja omaa nuorta ikaansa suurimpina haasteina kesatyopaikan
saamisessa. Kesatyosetelin avulla nuorella on suurempi mahdollisuus tyopaikan saamiseen, jonka
avulla paasee kartuttamaan arvokasta kokemusta tyoelamasta, mika taas auttaa seuraavan tyo-
paikan saamisessa. Duunitorin sisaltdpaallikké Meri-Tuuli Talsin (2019, viitattu 25.5.2020) mukaan
kesatyOsetelista hyotyvat seka nuori ettd tyonantaja. Nuori saa helpommin ensimmaisen tyopaik-
kansa ja paasee oppimaan tydelaman taitoja. Yritykselle nuori tyontekija tarjoaa taas uutta osaa-

mista ja hyvan mielen siita, ettd on saanut olla osana nuoren tyGpolun ensiaskeleissa.
Tana vuonna kesatyoseteli jaetaan Oulussa kaikille valilla 1.5.2002-30.4.2005 syntyneille 15-17-

vuotiaille oululaisille nuorille. Tana kesana 2020 kesatydsetelillé voi hakea keséatoita Oulusta, Hai-

luodosta, listd, Kempeleestd, Limingasta, Lumijoelta, Muhokselta ja Tyrnavalta kesékaudelle 1.5.-
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30.9.2020. Tydnantajana voivat toimia yritykset tai kolmannen sektorin toimijat. Kesasetelityd kes-
taa kaksi viikkoa ja tydaika on 30 tuntia viikossa tai yhteensa 60 tuntia kesakauden aikana. (Oulun

kaupunki 2020, viitattu 25.5.2020.) Kuva 1 kuvaa kesatydsetelin toimintaa k&ytanndssa.

3. Kesatyon alkaessa
toimita tydnantajalle
kesdtydseteli,
verokortti ja tilinumero

2. Tee tyonantajan
kanssa Kirjallinen
tydsopimus

1. Hae kesitydseteli- 0 h 4. Téyta tydnantajallesi
h suostumus tietojen

paikkaa luovuttamiseen

7. Oulun kaupunki maksaa 5. Merkitse tarvittavat
tyonantajalle tuen tiedot kesatyosetelin
palkkakustannuksiin etusivulle

6, Tybnantaja maksaa
&_ sinulle palkan ja palauttaa ‘_//
pyydetyt dokumentit

Oulun kaupungille

Kuva 1: Oulun kaupunki. Kesétyosetelillé kesétdihin.

POTKE-hankkeen mukaan Oulussa monet nuoret eivat hae kesatita saamastaan kesatydsete-
lista huolimatta. Tarkempien tietojen selvittdmiseksi otin yhteyttd Oulun kaupungin Tybllisyyspal-
veluihin. Vastauksen sain nopeasti. Esittelen Oulun kaupungin kesatydsetelilukuja aiemmilta vuo-
silta 2017-2019 taulukossa 1.
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Oulun kaupungin kesétydsetelilukuja aiemmilta vuosilta
2017-2019
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B Kesdtyosetelid jaanyt kayttamatta W Kesatyosetelid maksettu

Taulukko 1: Qulun kaupungin kesétydsetelilukuja aiemmilta vuosilta 2017-2019.

Vuonna 2017 kesatyoseteleita jaettiin Oulussa noin 6900 kappaletta koulujen kautta. Kesatyosete-
litukea maksettiin 3818:sta nuoresta. Vuonna 2018 keséatydseteleita jaettiin yhteensa noin 6900
kappaletta koulujen kautta ja kesatyosetelitukea maksettiin 3815:sta nuoresta. Vuonna 2019 kesa-
tydseteleita jaettiin noin 7200 kappaletta koulujen kautta. Kesatyosetelitukea maksettiin 3925:sta
nuoresta. Tana vuonna kesaseteleitd on jaettu noin 7200 kappaletta koulujen kautta. (Heikkinen,
sahkopostiviesti 4.5.2020.)

Oulun Tyéllisyyspalveluiden ja Bystromin Ohjaamon mukaan kesatyoseteli taulukon 1 luvut kuvas-
tavat varsinaisia maksuun menneita kesatyosetelimaaria. Seteleitd kayttaneitd nuoria on todelli-
suudessa vuosittain muutamia kymmenia enemman kuin maksettujen maara. Tama johtuu siita,
etta osa tyonantajista saattaa jattaa kayttamatta nuoren antaman kesatydsetelin, eli nuori tekee
tydn mutta tydnantaja ei koskaan hae tukea Oulun kaupungilta. Heidédn mukaansa vuosittain jaa
kymmeni& seteleitd maksamatta tydnantajille, koska kesétydsetelin liitteet ovat puutteellisia. Osa
tyonantajista voi palkata nuoria myos ilman kesatyosetelia eivatka kaikki nuoretkaan ymmarra hyo-
dyntéa setelia, vaikka olisivat oikeutettuja kesatydseteliin. (Heikkinen, sahkdpostiviesti 4.5.2020.)
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5 TUTKIMUKSEN MENETELMAT

Tutkimuksestani tarkoitus on selvittaa millainen merkitys varhaisilla kesatyokokemuksilla on ollut
Oulun ammattikorkeakoulun tradenomiopiskelijoiden tydelamavalmiuksien kehittymisessa ja milla
mielin he muistavat naita ensimmaisia tydkokemuksiaan. Opinnaytetyon tulosten perusteella saatu
taustatieto hyddynnetaan koulutuskokonaisuuden suunnittelussa seka tietoperustana 9. luokka-
laisten tyoelaméavalmiuksien kehittamisessa. Hankkeen keskeisin tavoite on, etta pian peruskou-
lunsa paattavat nuoret motivoituvat tyén hakemiseen, hakevat ja saavat kesatoita ja tyokokemusta,
seka kehittavat tydelamavalmiuksiaan. Nain he Kiinnittyvat tydeldmaan ja saavat tydeldamakoke-

musta.

5.1 Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuskysymys

Opinnaytety6n aihe on saatu peruskoulunsa paattavien opiskelijoiden tydelaméavalmiuksien kehit-
taminen (POTKE) -hankkeen tarjoamasta opinnaytetyon aiheesta "varhaisten tydkokemusten mer-
kitys tyoelamavalmiuksien kehittamisessa”. Hankkeen taustalla on tapaus, jolloin peruskouluikaiset

nuoret eivat hae kesatoihin saamastaan kesatyosetelista huolimatta.

Tutkimukseni teoreettinen viitekehys on rakentunut katsauksesta aiempiin tutkimuksiin ja muun ai-
heeseen liittyvan kirjallisuuden pohjalta. Lisaksi tutkimukseni teoriaosuuteen on vaikuttanut myos
oma esiymmarrykseni ilmiosta, joka on omalta osaltaan ohjannut teorian hankintaa. Teoreettinen
viitekehys on toiminut tutkimukseni suunnannéyttajana ja jasennysvalineena. Tutkimuskysymysten
huolellinen maarittely ja tarvittaessa tdsmentaminen on tarkeaa, silla hyvat tutkimuskysymykset
ohjaavat aineiston keruuta ja analyysin tekemista, tulosten ja johtopaatosten tulkintaa muotoilua ja
koko tutkimusraportin kirjoittamista (Erikson & Koistinen 2014, 23). Tutkimuskysymyksen muotoi-
lussa k&annyin toimeksiantajan puoleen, silla en ollut taysin varma tutkimukseni synnyttavan tiedon
kayttotarkoituksesta. Toimeksiantaja tarkensi, etta tdman koulutuskokonaisuuden suunnittelemista
taytyy ensin selvittad mika merkitys nailla varhaisilla kesatyokokemuksilla on ollut ja milla mielin

nuoret aikuiset muistavat naita ensimmaisia tyokokemuksiaan.
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Ylakoulun todistus maarittelee pitkalti sen, kuinka hyvat mahdollisuudet nuorella on paasta perus-
koulusta haluamaansa jatkokoulutukseen. Peruskoulun paattyminen on tarkea siirtymavaihe nuo-
ren elamassa ja lyhytkin tyokokemus auttaa nuorta ymmartamaan tyonteon merkityksen seka saa-
maan kasityksen tyomarkkinoista ja tyoelamasta. Mita kay niille nuorille, jotka eivat paase halua-
maansa jatkokoulutukseen tai kiinnity tydelamaan? Naiden seikkojen ja rakentamani viitekehyksen

pohjalta lahdin rakentamaan opinnaytetyoni tutkimuskysymysta.

Opinnaytetyoni tutkimuskysymys on seuraava:

1. Millainen merkitys varhaisilla kesatyokokemuksilla on ollut tydelamavalmiuksien kehittami-
sessa ja milla mielin nuoret aikuiset (Oulun ammattikorkeakoulun tradenomiopiskelijat)

muistavat ndita ensimmaisia tyokokemuksiaan?

5.2  Tutkimusstrategiana tapaustutkimus

Aiheenvalinnan jalkeen aloitin tutustumalla aiheeseen liittyvaan kirjallisuuteen, joka auttoi kasitta-
maan, mista kyseisen aiheen omalla alalla keskustellaan. Koska useimpia aiheita voidaan tutkia
monien eri alojen nakokulmasta, perehtyminen oman alan tutkimuksiin auttoi hahmottamaan, mika
tekee taman aiheen tutkimuksista oman alani tutkimuksia. Paatin tarkastella aihetta muutamien
teemojen nakokulmasta. Mielenkiintoni kohteena oli mita nuoret ovat saaneet irti kesatyokokemuk-
sistaan ja miten ne ovat vaikuttaneet tulevaisuuteen. Pohdin my6s ovatko nama varhaiset kesatyo-
kokemukset, ja sita kautta kehittyneet tydelamavalmiudet onnistuneet onnistunut tuottamaan tra-
denomiopiskelijoille niita syrjaytymista ehkaisevia resursseja, joita olen kasitellyt tutkimukseni teo-
riaosuudessa. Tutkimusstrategian ja tutkimuksen muiden menetelmien valinnasta sai paattaa tut-
kija itse oman mielenkiinnon mukaan. Tutkimuksen luotettavuuden kannalta tutkijan tulee kuitenkin
pohtia valittujen metodien soveltuvuutta suhteessa tutkimuksen kohdeilmiddn ja tutkimuksen ta-
voitteisiin. Siksi tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa onkin tarkeaa pohtia valittujen metodien
soveltuvuutta suhteessa tutkimuksen kohdeilmiddn ja tutkimuksen tavoitteisiin. (Puusa & Juuti
2020, 335-337.)
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Laadullisen tutkimusmenetelman paatin tutkimustehtavan ja tiedonintressin perusteella. Laadulli-
sen tutkimuksen lahtokohtana on ihminen, hanen elamantapahtumansa seka niihin liittyvat merki-
tykset (Juvakka & Kylmé 2007, 16). Myds toimeksiantajan ja ohjaajan kanssa kaydyt keskustelut
ohjasivat tutkimusmenetelman lopullista valintaa. Tiedonintressilla viitataan siihen, millaista tietoa
tutkimuksella tavoitellaan (Vilkka 2015, 41). Tutkimukseni tiedonintressina on saavuttaa tietoa, joka

auttaa merkityksen ymmartamisessa.

Laadullisessa tutkimuksessa ei pyrita tilastollisiin yleistyksiin, vaan tarkoituksena on kuvata jotain
ilmiéta tai tapahtumaa, ymmartamaa tiettya toimintaa tai antaa teoreettisesti mielekas tulkinta jol-
lekin ilmidlle. (Sarajarvi & Tuomi 2018, 137-138). Maarallisessa tutkimuksessa tiedonintressina on
taas saavuttaa numeraalista tietoa (Vilkka 2015, 41). Hakalan (2018, 19) mukaan kvalitatiivinen
tutkimus saattaa ratkaisu silloin kun ollaan tekemassa esitutkimusta- tai selvitysta johonkin suu-
rempaan hankkeeseen, silla sen avulla voidaan nostaa tutkimuskohteesta erilleen hyvinkin eriyty-
neita esiolettamuksia, joita voidaan sitten lahteé tarkastelemaan vaikkapa tapaustutkimuksen kei-
noin. Erikssonin & Koistisen (2014, 14) mukaan tapaustutkimus on usein perusluonteeltaan uutta
teoriaa loytava lahestymistapa ja sen takia tapaustutkimusta kaytetaan esitutkimuksena laajempaa
tutkimusta varten, jonka tavoitteena on tuottaa analyyttisia tai teoreettisia yleistyksia. Vilkan (2015,
100) mukaan tapaustutkimuksen ote soveltuu kaytettavaksi myos silloin kun tarkastellaan mennei-

syytta ja nykyhetkea.

Tapaustutkimus voidaan tehda silloin, kun halutaan ymmartaa jotain muuta kuin pelkastaan vain
kyseista tapausta. Talloin voidaan katsoa, etta tapaustutkimuksella on valineellinen merkitys.
(Eriksson & Koistinen 2014, 16.) Tutkimuksessani tapauksen avulla halutaan tutkia Oulun tra-
denomiopiskelijoiden kesatyokokemusten merkityksia, jonka avulla voidaan synnyttaa sellaista tie-
toa, joka patee myds muissa samantyyppisissa konteksteissa. Nuorten tydeldamataidoista ja siihen
littyvista tekijoista [0ytyy paljon eri tutkimuksia, mutta kesatdiden merkitysta nuorille ei ole Suo-
messa juurikaan tutkittu. Vaikka tutkimukseni tarkastelun kohteena onkin Oulun tradenomiopiske-
lijoiden kesatyokokemukset ja tydeldmavalmiudet, ovat tutkimukseni tuloksia mahdollista hyddyn-
tad myds muissa Suomen kaupungeissa. Koska tutkimukseni tarkoitus on ymmartada tra-
denomiopiskelijoiden kesatyokokemusten merkitystd, on tutkimuksessani on havaittavissa myés

fenomenologis-hermeneuttisen tutkimusotteen nakokulmia. (Sarajarvi & Tuomi 2018, 52.)

Laadullisessa tutkimuksessa haastateltavien maara jaa usein hyvin vahaiseksi kuten myos tassa
tutkimuksessa, jota varten haastattelin viitta tradenomiopiskelijaa. Siksi olisikin hyva pohtia mita
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yleista naiden ihmisten kokemukset ja tai kasitykset saavuttavat. Moilasen & Raihan (2018, 58)
mukaan yleistamiseen liittyy aina myos koskettavuus. Jos aihealue on tarkea yleensa ihmiselaman
kannalta, silloin se on myds koskettava. Nain ollen lukija voi tutkimusta lukiessaan samaistua teks-
tiin eli 16ytaa siita jotain, joka koskettaa hanta itsedan. (sama.) Tapaustutkimusta on kritisoitu sen
edustavuuden ja yleistettavyyden puutteesta. Kritiikkiin liittyy myos nakemys tutkijan ja tutkittavan
subjektiivisuudesta ja taman vaikutuksesta tutkimukseen. Tapaustutkimuksen tarkoitus ei kuiten-
kaan ole pyrkia tilastollisiin yleistyksiin. Tapauksen ymmartaminen itsessaan on yleistavyytta tar-
keampaa. (Eskola, Saarela & Vilkka 2018; Eriksson & Koistinen 2014, 37.) Kun tapaus on kuvailtu
ja késitteellistetty onnistuneesti, voidaan puhua myos tulosten siirrettdvyydesta (Eskola & Suoranta
1998, 65-68).

5.3 Kohdejoukon valinta

Laadullisessa tutkimuksessa ei pyritdkaan tilastollisiin yleistyksiin, vaan tavoitteena on ymmartaa
tutkimuskohteena olevia iimiéita tutkittavien nakokulmasta. Siksi haastateltavien valinnassa on
hyva muistaa mita ollaan tutkimassa. (Vilkka 2015, 88) Toimeksiantaja asetti jo opinnaytetyon ai-
heen tarjonnan yhteydessa tutkimukseni kohderyhméksi Oulun ammattikorkeakoulun tra-
denomiopiskelijat. Tutkimukseni kannalta olennaista oli kysya haastateltavaksi sellaisia henkilGita,
joilla on mahdollisimman paljon tietoa aiheesta. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa onkin tapana pu-
hua otoksen sijasta harkinnanvaraisesta naytteesta. Tiedonantajien valinnan ei pida olla satun-
naista vaan harkittua ja tarkoitukseen sopivaa (Tuomi & Sarajarvi. 2018, 137-138, 252; Hirsjarvi &
Hurme 2015, 58). Tama tarkoittaa tutkimuksessani sit, etta valitsin haastateltaviksi Oulun ammat-

tikorkeakoulun opiskelijoita, joilla oli omakohtaisia ja varhaisia kesatyokokemuksia ylakouluajoilta.
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5.4  Aineistonkeruun toteutus ja teemahaastattelu

Laadullisella tutkimusmenetelmassa toteutetussa tutkimuksessa aineistoa on mahdollisuus kerata
monella tavalla. Tutkimusongelma kuitenkin maarittelee pitkalti sen, millaista aineistoa tutkimuk-
seen tarvitaan ja milla keinoin aineistonkeruu suoritetaan (Eskola, Latti & Vastamaki, 2018). Aineis-
tonkeruun keinoihin en saanut toimeksiantajalta ennakkoon ohjeistusta. Haastattelulla on keskei-
nen asema laadullisen tutkimusaineiston tiedonhankintamenetelmana, joka tarjoaa mahdollisuu-
den autenttiseen vuorovaikutukseen tutkijan haastateltavien henkildiden valilla. Tiedonhankintava-
lineena haastatteluja voidaan kayttdad monella tavalla. (Puusa & Juuti 2020, 335-337.) Vilkkan
(2015, 78) mukaan yksilohaastattelu on aineistonkeruun metodina paras omakohtaisten kokemus-
ten tutkimisessa. Kun haluamme kuulla ihmisten mielipiteita, kerata tietoa, kasityksia ja uskomuksia
tai kun haluamme ymmartaa miksi, ihmiset toimivat kuin toimivat tai miten he arvostavat tapahtu-

mia, on tehokkainta kysya heilta. (Hirsjarvi & Hurme 2015, 11; Sarajarvi & Tuomi 2018, 115).

Aineistonkeruumenetelman valinnassa pohdin pitkaan teemahaastattelun ja syvahaastattelun va-
lilla. Syvahaastattelun idea on, etta tutkimushaastattelu ei rakennu kysymysten ja teemojen ympa-
rille, vaan haastattelun aikana haastateltava saa kertoa vapaasti haluamistaan nakokulmista.
(Vilkka 2015, 81). Teemahaastattelu on menetelmana lahelld syvahaastattelua, mutta se on syva-
haastattelua strukturoidumpi ja siksi sita kutsutaan myo0s puolistrukturoiduksi haastatteluksi.
(Tuomi & Sarajarvi 2018, 87). Teemahaastattelussa haastattelun teema-alueet on ennalta maari-
telty ja ne kaydaan kaikkein haastateltavien kanssa lapi. Kysymysten tarkka muotoilu seka teema-
alueiden laajuus ja jarjestys saattavat kuitenkin vaihdella haastateltavasta toiseen. (Eskola, Latti &
Vastamaki 2018, 25)

Kiviniemen (2018, 62) mukaan tutkijan omat intressit ja tarkastelunakokulmat vaikuttavat aineis-
tonkeruuseen ja myds siitd syntyneen aineiston luonteeseen. Myds tutkimuskysymys rajasi nako-
kulmaa haastattelulle. Haastattelumetodia valittaessa pohdin tutkimuksen tavoitetta ja tutkimuson-
gelmaa. Suljin oikeastaan kyselylomakkeen avulla suoritettavan aineistonkeruun mahdollisuuden
kokonaan pois jo tutkimusta aloittaessani, vaikka se olisi vallitsevan koronatilanteen vuoksi seka
my0s ajallisesti jarkevampi vaihtoehto. Hiusjarven & Hurmen (2015, 36) mukaan haastattelu on

tutkijalle myds vaikeampi ja haastattelun onnistuminen edellyttisi usein haastajakoulutusta.
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Sarajarvi & Tuomi (2018, 147-148) huomauttavat, etta laadullisen tutkimuksen aineistosta l0ytyy
usein kiinnostavia asioita, joita ei tutkimusta aloittaessa etukateen osannut edes ajatella. Tasta
syysta laadullisessa tutkimuksessa korostuukin tutkimusasetelmien selkean rajaamisen tarkeys
(Kiviniemi 2018, 64). Pohdin ennen aineisonkeruuta, etté teemahaastattelu menetelmana ohjaisi
keskusteluja pysymaan tutkimuskysymyksen kannalta relevanteissa teemoissa. Lopulta valitsin
teemahaastattelun aineistonkeruuni menetelmaksi myds sen joustavuuden vuoksi. Teemahaastat-
telu on keskustelunomainen tilanne, jossa kuitenkin edetaan tiettyjen keskeisten etukateen valittu-
jen teemojen ja niihin liittyvien tarkentavien kysymysten varassa. (Sarajarvi & Tuomi 2018, 121-
122). Haastattelussa haastattelijalla on mahdollisuus toistaa ja selventaa kysymysta, oikaista vaa-
rinkasityksia ja keskustella haastateltavan kanssa. Lisaksi teemahaastattelu on muodoltaan niin
avoin, etta haastateltava voi halutessaan puhumaan varsin vapaamuotoisesti, jolloin keratyn ai-
neiston voi katsoa edustavan haastattelijan puhetta itsessaan. (Sarajarvi & Tuomi 2018, 117, 121-
122.) Kavin myds ohjaajani kanssa ennen aineistonkeruun aloittamista keskustelua aineiston ana-
lyysin keinoista. Pohdin hanen kanssaan, etta teemahaastattelun avulla kerattya aineistoa olisi
myohemmin mukava lahted@ analysoimaan teemoittain. Myohemmin nama teemat muodostaisivat
litteroimalleni haastatteluaineistolle kehikon, jonka avulla haastatteluaineistoa voi lahestya jasen-
tyneesti. (Eskola & Suoranta 1998, 65).

Kohderyhman tunteminen lapikotaisin on monella tavalla tarkeaa laadullisessa tutkimusmenetel-
mia kayttaessa, silla ihmisten kokemukset ja kasitykset ovat kulttuurisidonnaisia ja tilannekohtaisia.
Tiedonantajien kasitysten ja kokemusten ymmartaminen seka tulkinta edellyttavat siis heidan kult-
tuurinsa ja toimintaympariston tuntemusta. Jos kohderyhman, kulttuurin ja tilanteen tuntemus on
heikkoa, tutkimuksen tulkintaa saattaa jaada aukkoja tai tutkijan tulkinta vaaristaa tiedonantajien
kuvausta. Tama taas vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen. Uskottavuutta tutkimuksen luotetta-
vuuden kriteerina tarkoitetaan sita, ettd tutkimuksen raportoinnissa tutkijan haastateltavien koke-
muksista ja kasityksista tekema kasitteellistys ja tulkinta vastaavat tutkittavien kasityksia. (Vilkka
2015, 126.)

Haastateltavaehdokkaat valikoituivat omista koulukontakteistani. Otin toukokuun puolen valin paik-
keilla (viikko 20) yhteyttd omiin- seka rinnakkaisluokkalaisiin henkilokohtaisesti WhatsAppissa.
Esittelin yhteydenottoviestissani tutkimukseni seka kerroin, etta harkinnanvaraisen naytteen vuoksi
olisi tarkeaa, etta haastateltavilla olisi mahdollisimman paljon kokemusta tutkittavasti asiasta eli
kokemuksia kesatoista ylakouluajoilta. Yksi haastattelun eduista on se, etta kun siita sovitaan hen-
kilokohtaisesti, tiedonantajat harvoin kieltaytyvat haastattelusta (Sarajarvi & Tuomi 2018, 119).
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Tunsin kaikki haastateltavat etukateen, joten yhteydenotto oli nopeaa ja vastaukset sain hyvinkin
nopeasti. Otin yhteytta yhteensé kuuteen opiskelijakaveriini, joista viidelté 16ytyi varhaisia kesatyo-
kokemuksia ja he ilmoittivat haluavansa osallistua haastatteluun. Sovimmekin haastattelut jo seu-
raavalle viikolle (Viikko 21). Kun olimme sopineet haastattelun ajankohdan, lahetin haastateltaville
tutkimushaastatteluni teemahaastattelurungon ja kehotin tutustumaan kysymyksiin, kasitteisiin tai
ainakin teema-alueisiin ennen haastattelua, jotta haastattelu sujuisi molempien osapuolien kan-
nalta sujuvasti, Pyysin heitd varautumaan maksimissaan tunnin kestavaan haastatteluun. Koska
haastattelussa tarkeinta on saada mahdollisimman paljon tietoa halutusta asiasta, on perusteltua
lahettaa haastattelukysymykset tai teemat haastattelijoille etukateen ennen haastattelua. Haastat-
telun onnistumisen kannalta suosittelevat, etta tiedonantajat voisivat tutustua kysymyksiin, teemoi-

hin tai ainakin haastattelun aiheeseen etukateen. (Sarajarvi & Tuomi 2018, 118.)

Tutkimukseni teemahaastattelurunkoon kasiteltavat teemat valikoituivat aiheeseen perehtymisen
eli tutkimukseni viitekehyksen pohjalta. Teemahaastattelurunkoon voi tutustua tarkemmin tutkimuk-
seni liitteet-osiossa (Liite 2). Néaiden teemojen alle sijoitin muutamia apukysymyksia keskustelun
ruokkimista varten. Teema-alueita haastatteluissani oli yhteensa nelja: taustatiedot, varhaiset ke-
satyokokemukset, tyoelama ja tyoelamavalmiudet ja tydelamataidot. Ennen tutkimushaastattelun
aloittamista kerroin myos haastateltavilleni tutkimukseni taustoista ja tarkoituksesta seka siita, etta
olen valinnut heidat haastatteluun juuri siksi, jotta saisin mahdollisimman paljon tietoa kiinnostuk-
sen kohteena olevista asioista. Laadullisen tutkimusmenetelman ja sen aineiston keraamisen ta-
voite on aineiston sisalldllinen laajuus, pikemminkin kuin aineiston maara kappaleina (Vilkka 2015,
83). Tasta syysta kiinnitin huomiota kysymysten muotoiluun siten, etta saisin haastateltavilta mah-
dollisimman kuvailevia vastauksia. Kerroin myos, etta teemahaastatteluni tarkoituksena on tilan-
teena olla hyvin keskustenomainen tilanne, jolloin haastateltava voi tarvittaessa pyytad minua
avaamaan kysymysta tai muotoilemaan kysymyksen uudestaan, mikéli he eivat ole ynmartaneet
kysymysta. Jo ensimméisessa yhteydenotossani seké itse ennen haastattelun aloittamista mainit-

sin myos tallentavani haastattelun aanitteen muodossa.

Haastattelutilalla on merkitystd tutkimushaastattelun onnistumisen kannalta, joka vaikuttaa myds
tutkimuksen laatuun (Vilkka 2015, 86). Alkuperaisen tutkimussuunnitelmaani kuvailin suorittavani
teemahaastattelut kasvotusten haastateltavien kanssa. Koronatilanne kuitenkin muutti alkuperai-
sen suunnitelmani ja jouduin jarjestamaan haastattelut taysin etana. Paadyin suoritamaan haas-
tattelut Teams-sovelluksen valityksella. [Imoitin etdhaastattelusta jo ensimmaisessa yhteydenotos-

sani.
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Teemahaastattelun avoimuuden ansiosta haastattelun ei tarvitse rajautua tiukasti etukateen mie-
tittyihin kysymyksiin, vaan haastattelu mahdollistaa intuitiivisia ja kokemusperaisia havaintoja salli-
via kysymyksia. Haastattelutilanteessa sovelsin kysymysten jarjestysta ja seka lauseiden sana-
muotoja, jotta haastattelu eteni keskustelunomaisesti ja mahdollisimman luonnollisesti. Suunnittelin
alustavasti teemojen ja kysymysten jarjestyksen etukateen, mutta kun haastateltavat vastaus liittyi
toiseen kysymykseen, vaihdoin kysymysten jarjestysta niin, etta haastattelu pysyisi keskuste-
lunomaisena ja tarpeeton toisto valtettiin. Pidin kuitenkin huolen siita, etta kavimme kaikkien haas-

tateltavien kanssa kaikki teema-alueet syvallisesti lapi.

5.5 Aineiston analyysi

Sisallonanalyysi on laadullisen tutkimuksen perusty6valine, jonka avulla aineistosta etsitaan mer-
kityssuhteita ja merkityskokonaisuuksia. Merkityksia koskeva tieto ei ole mahdollista esittaa nu-
meerisessa tuloksissa vaan sanallisina tulkintoina (Vilkka 2015, 105). Sisallénanalyysin avulla ilmi-
osté saadaan sanallinen kuvaus tiivistetyssa ja yleisessd muodossa. (Tuomi & Sarajarvi 2018,
164-165, 169-170) Vilkkan (2015, 105) mukaan sisallénanalyysia voidaan tehda joko aineistolah-
toisesti tai teorialahtoisesti. Aineistolahtdisessa sisallonanalyysissa tutkimuksen paapaino on ai-
neistossa, jolloin analyysiyksikot eivat ole ennalta maarattyja ja teoria rakentuu aineiston pohjalta.
Teorialahtoisessa sisallonanalyysissa lahdetaan likkeelle teoriasta, joka yhdessa aiempien tutki-
musten kanssa ohjaa vahvasti aineiston analyysia. (Vilkka 2015, 105.) Tuomi & Sarajarvi (2018,
152-155) puhuvat taas induktiivisesta ja deduktiivisesta analyysista, joka perustuu tutkimuksessa
kéytettyyn paattelyn logiikkaan, joka on joko induktiivinen tai deduktiivinen. Puhtaan induktion mah-
dollisuus tutkimuksessa on kuitenkin mahdotonta, sillé uusi teoria ei voi syntyé ainoastaan havain-
tojen pohjalta. Deduktiivisen paattelyn pohjalla on taas totuuden sailyttdminen paattelyprosessissa.
Induktiivisen ja deduktiivisen analyysin lisdksi Tuomi & Sarajarvi (sama) tuovat esille myds abduk-
tiivisen eli teoriaohjaavan sisélldnanalyysin, joka on toiminut tydvalineena tutkimukseni haastatte-

luaineiston analyysissa.
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Haastatteluaineiston analyysi alkoi oikeastaan jo haastatteluvaiheessa, jolloin huomasin toistuvien
teemojen nousevan esille haastateltavien vastauksissa. Varsinainen vuoropuhelu haastatteluai-
neiston kanssa alkoi litteroinnista eli haastatteluaineiston muuttamisesta tekstimuotoon (Vilkka
2015, 146). Aloitin litteroinnin kuuntelemalla haastattelut pieni patka patkalta samalla litteroiden eli
kirjoittamalla haastateltavien vastauksia puhtaaksi. Ennen seuraavaan patkaan siirtymista kelasin
tallennetta takaisin varmistaakseni, etta sain tallennettua kaiken oleellisen. Taman jalkeen kuunte-
lin jo litteroimaani hieman pidemmissa osissa tarkastaakseni litteroinnin. Tein haastatteluaineistolle
osittaisen litteroinnin eli litteroinnin ulkopuolelle jatin vastauksissa usein esiintyvat taytesanat ja
aiheeseen selvasti liittymattdmat kommentit. Osittainen litterointi suoritettiin teemahaastattelujen

teemojen mukaan.

Osa tradenomiopiskelijoiden vastauksista olivat hyvinkin pitkia kertomuksia, mutta kuitenkin asia-
keskeisia. Haastattelun aikana huomasin, ettd haastateltavat olivat tutustuneet hyvin teemahaas-
tattelurungon kysymyksiin ja miettineen vastauksiaan jo etukateen. Voin siis olettaa, ettd haasta-
teltavat suhtautuivat haastatteluun vakavasti ja halusivat tuoda omat kokemuksensa esiin mahdol-

lisimman tarkasti. Siita syysta koen, etta haastateltavien antamat vastaukset ovat luotettavia.

Laadullisen aineiston analyysin kuvauksessa tutkijan on pyrittava yksityiskohtaisuuteen ja peruste-
luihin (Juuti & Puusa 2020, 341). Tutkimukseni luotettavuutta lisaa, etta tutkimuksessani esiintyvat
sitaatit vastaavat haastateltavien puhetta. Seuraavassa luvussa tutkimustulokset ovat esitelty tee-
moittain, joiden rinnalle on nostettu tutkimusongelman kannalta olennaisia sitaatteja, joka myos
auttaa lukijaa seuraamaan tutkijan paattelyketjun etenemista. Merkityksien tulkinnassa lahtokoh-
tana on, etta puheet ovat vihjeita niiden takana piilevista rakenteista ja siksi autenttisten lainausten
kaytto tulosten esittelyssa on olennaista (Moilanen & Réiha 2018, 57). Haastateltavien vastaukset
olen kasitellyn anonyymisti, mutta lainauksissa kuitenkin esiintyy sellaisia henkilokohtaisia yksityis-
kohtia, kuten esimerkiksi tydtehtavien kuvailua. Haastateltavat ovat antaneet suostumuksensa néi-
den kommenttien julkaisemiseksi. Lainaukset ovat suoria lainauksia haastateltavien omista vas-

tauksista, jotka olen valinnut kuvaamaan ja korostamaan yleisimmin esiin nousseita teemoja.
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5.6  Temaattinen analyysi

Teemahaastatteluaineiston analysoinnissa lahdin likkeelle aiemmasta teoriasta johdettujen tee-
mojen etsimisesta. Nama samat teemat toimivat myos teemahaastattelujeni teema-alueina, jotka
rakentuivat aiempien tutkimusten seka kirjallisuuden pohjalta tutkimukseni teoreettisesta viitekehy-
sesta. Analyysissa teoria on toiminut apuna, mutta analyysi ei pohjaudu suoraan teoriaan eli ana-
lyysiyksikot on valittu aineistosta ja teoria on ikaan kuin ohjannut analyysia. Analyysissa on siis
tunnistettavissa aikaisemman tiedon vaikutus. Tata analyysitapaa voidaan kutsua teoriasidon-
naiseksi (Eskola 2018) tai teoriaohjaavaksi analyysiksi (Tuomi & Sarajarvi 2018, 109). Puhuttaessa
teoriaohjaavan analyysin paattelyn logiikasta, on usein kyse abduktiivisesta paattelysta. (Tuomi &
Sarajarvi 2018, 154-155.)

Tutkimukseni haastatteluaineiston analysoinnissa tyokaluna on toiminut teoriaohjaava sisallonana-
lyysi, mutta tulokset on esitetty teemoittain. Tata Tuomi & Sarajarvi (2018, 201-202) kutsuvat te-
maattiseksi sisalldnanalyysiksi. Syvéllinen perehtyminen tutkimukseeni littyvaan kirjallisuuteen
auttoi hahmottamaan sen, minkalaisin teemoin voisin aihetta lahestya. Siksi taysin aineistolahti-
sen tutkimuksen tekeminen olisi ollut kohdallani mahdotonta. Myos Tuomi & Sarajarvi (2018) to-
teavat, etta taysin aineistolahtoista tutkimusta on vaikea toteuttaa, koska havaintojen teoriapitoi-
suus on yleisesti hyvaksytty periaate. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 154—-154). Teoriaohjaava sisal-
lonanalyysi etenee kuitenkin samalla tapaa kuin aineisolahtdinen analyysikin eli aineiston ehdoilla.
Aineistolahtoisen sisallonanalyysin ja teoriaohjaavan sisallonanalyysin ero tulee esille aineiston
analyysin loppuvaiheessa. Aineistolahtdisessa analyysissa teoria syntyy aineistosta, kun taas teo-
riaohjaavassa analyysissa ne tuodaan valmiina ilmidsta eli jo tiedetysta. (Tuomi & Sarajarvi 2018,
188.)

Moilasen & Raihan (2018, 49) mukaan temaattisessa analysoinnissa on kyse aineiston pelkistami-
sesta etsimalla siita olennaisimmat asiat, joiden avulla pyritaan 16ytamaan tekstin keskeiset merki-
tykset. Tassa tyovalineena voi toimia kasitekartat eli temaattiset kartat (Moilanen & Réihédnen 2018,
51; Tuomi & Sarajarvi 2018, 204). Tuomen & Sarajarven mukaan temaattisen analyysin kuvaami-
nen taulukon muodossa kuten sisallonanalyysissa saattaa antaa lukijalle selkedmman kuvan ana-
lyysin etenemisesta kuin useiden kasitekarttojen kayttd. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 207-208.) Kuvi-

ossa 1 on ote haastatteluaineiston sisallonanalyysista.
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Abduktiivinen eli teoriaohjaava analyysi perustuu paattelyyn, jossa tutkijan ajattelua ohjaavat vaih-
televasti aineistolahtdisyys seka aiempi tieto, joita pyritaan yhdisteleméaan toisiinsa. (Tuomi & Sa-
rajarvi 2018, 155-156.) Haastatteluaineistoa aanitteiden muodossa kertyi yhteensa 159 minuuttia
ja 17 sekuntia. Yhden haastateltavan kayty keskustelu kesti siis keskimaarin noin 30 minuuttia.
Teemoittamisessa on kyse laadullisen aineiston pilkkomisesta ja ryhmittelysta erilaisten aihepiirien
eli teemojen mukaan. Tarkoituksena on etsia aineistosta tiettya teemaa kuvaavia nakemyksia
(Tuomi & Sara-jarvi 2018, 150) Tassa tutkimuksessa tama tarkoitti sita, etta paaluokkien eli aikai-
semman tiedon perusteella maariteltyjen teemojen alle kerasin aineistoista teemoja kuvaavia lau-
sumia, jotka muodostivat alaluokkia. Haastatteluaineiston analyysi osoittautui kuitenkin yllattavan
vaikeaksi, silla teemahaastattelun tapaan, kaikki keskustelut eivat edenneen teema-alueiden mu-
kaisessa jarjestyksessa, vaan eri teemoihin liittyvia kommentteja 16ytyi pitkin haastatteluja. Aineis-
ton analyysin helpottamiseksi kaytin apunani varikoodausta, jolloin valitsin jokaiselle paaluokalle
oman varinsa. Naiden varikoodien avulla kavin lapi litteroitua aineistoa samalla maalaten tekstin-
patkia paaluokan vareilla, joka myohemmin helpotti sisallonanalyysin taulukointia. Lopulta paa-
luokiksi muodostuivat tydelama, tyoelamataidot, kesatyd seka esimiehen rooli. Analyysin alaluokat
syntyivat aineistolahtdisesti ja paaluokat tuotiin valmiina teemojen mukaan (Tuomi & Sarajarvi
2018, 188). Lisaksi pyrin kiinnittdmaan myds huomiota siihen, mikali aineistosta nousisi jotain tee-

moista poikkeavaa.
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Lainaus Pelkistetty ilmaus Alaluokka Ylaluokka Pagluokka
“Ihan mukava. Kylahan se ehka nyt [alkeenpding | Kesatydstd 31 hywd Uranhallnta TyGeldmatatojen
mietittyna ei ollu mitenkss ehka miglusn tyd oo | kokemus, vaikka se ([t=etuniemus) kehittymnen
mut kyllhdn sing just oppi tydeldmasts ja sits i ehka t3nd paiving
ehka et mitd okeest haluss ja mitd el Ehka alisi migluisin tyd.
mydski senki kannalta et sitte jos mydhemmin Kesatyokemus myds
hakkee vakka johonki kouluun mehkd wBhd val | sslkeytt slsnuslintaa.
tistds etts mits haluaz tend”
Mo siits ensimmaisasta kesdtyosta than ninku Ensimmaisassé “Unversaalgjen” TyGeldmatatojen
z2llzzet ssiakaspalvelutaidot 3 niité 3 nita kesatybesa oppi tydelamataitojen kehittymnen
ankin Ayt tarannut sitte joka tyossd misss olle asiskaspalvelutatojz, | kehittyminen
eitd z2 on ehka sellanen paglimmainen mika joita on tarinnyt
JEanyt” miyohemmissakin
tyopaikossa.
“tvzzd nakkyy se ets =5 oot ollu jossal it et Kesatyakoksmus Kesatyakokasmusz Tytmhakutadot
LTEE toimil cvssE spuna tyonhaussa
ol niinku toimesttomana ja tavallaa helpompi naytteens
25803 sitie |athossa ehka 10113 1@l ol ehka tydkokemuksesta,
helpompi zaaha’ joka toimii apuna
tyonhauzsa.
Kyl =2 oli aika sellasta tsendstd hommas aiks Kessttess el saatu Esimichen fuk Perehdytiamiszn | Esimiehen
alusta asti 2t sillo ekan tyépavana annstiin kunnon NUQFEN Uran merkitys .
valkka sielld ruohonleikkuunhommizsa kartta pershdytysts, eiké slkumetrzila rooli
kattes et o525 on sulle slus ja lzikkaa nuo esimiasta juurkaan
sluset ja piat ne kunnossa |8 enma tedi ngkymyt tydpakalla.
harvoinpa =ita ndky sitte muuten. Etts vllesnsd
zillonku joku meni rkia 131 oli jossai jumissa m
aifte g2 tull suttas t& etl jonky toisen autisa.
Aika harvoin 22n kanssa ol missda tekemisizss”
“Ensimmaisestd tydpakasta e ehkd slles j5any | Ensimmaists kertaa Esimichen fuk Perehdytiamiszn | Eaimiehen
hywd ezimishen kuva eftd == ol ghkE vahd tydelamasss oleva NUQFEN Uran merkitys .
ZEMMOne ettd 52 & olkee osannu nuarien kag nuon kaipas slkumetrzila rooli

nil hyvin toimia Ett3 jos misthi sellasta
ylgasteikdztd mil selansn kaipas kutenk aika
palion neuvoa”

enemman neuvontaa
Esimies & czannut
toimia nuoren
kanszs.

Kuvio 1: Ote siséllénanalyysisté.
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6 TULOKSET

Usein tutkimushaastattelujen ongelmana on se, etta haastattelussa mennaan suoraan tutkittavaan
asiaan, jolloin unohdetaan haastateltavan tarkeat taustatiedot, kuten millaista elamaa, kokemuksia
ja késityksia vasten haastateltava puhuu tutkittavasta asiasta (Vilkka 2015, 84). Tasta syysta aloitin
teemahaastattelun kysymalla haastateltavien tamanhetkisesta elamantilanteesta. Naiden tausta-
tietojen avulla pystyin hahmottamaan haastateltavien maailmaa seka myos sita, milla tavalla nama

varhaiset kesatyokokemukset ovat vaikuttaneet esimerkiksi heidan tyopolkuunsa.

6.1 Taustatietoja

Kaikki haastateltavat olivat haastattelun aikana valmistumisvaiheessa olevia kolmannen vuoden
Oulun ammattikorkeakoulun tradenomiopiskelijoita. Taustatietojen kartoittamiseksi halusin kysya
pian valmistuvilta haastateltavilta heidan kokemuksiaan tradenomikoulutuksesta ja kesatoiden
mahdollisista yhteytta koulutuksen valintaan. Haastateltavat olivat hakeutuneet tradenomikoulutuk-
seen kiinnostuksesta liketalouden opintoihin. Haastateltavien tyokokemukset olivat toimineet
apuna alanvalinnassa. Yksi haastateltavista kommentoi kesatyokokemustaan seuraavasti: "ma tyk-
késin siitd tosi paljon koska se oli ihan puhasta asiakaspalveluhommaa ja siind aikana tuli kuva
Siité, ettéd tykkaa toimia ihmisten kanssa - -”. Lahes jokainen haastateltavista oli pohtinut tra-
denomikoulutuksen seka yliopiston kauppatieteiden valilla, mutta lopulta paatynyt tradenomikoulu-
tuksen valintaan sen kaytannonlaheisyyden ja yleispatevyyden vuoksi. Opiskelunsa loppuvai-
heessa olevat haastateltavat kokivat, ettd tradenomikoulutus on tarjonnut heille hyvig valmiuksia
tydeldmaan. Haastatteluissa tuli esille myds vanhempien vaikutus koulutuksen valintaan. Yksi

haastateltavista kommentoi tradenomikoulutuksen valintaa seuraavasti:

Mun éiti esimerkiksi tekee myGs paljon kaupanalan hommia tai ollu pankissa ja
vakuutusalalla ja siihen on jotenki kasvanukki osittai, mutta kylld mé pidin sité sil-
lon jo aluksi - -etté sillé on aika hyvé pohja tdmmdéselle tybelédmélle ylipdéténsa et
Se ei rajota likaa ja se antaa kuitenki jonkunlaisia valmiuksia et se siiné oli sem-
monen pohjimmainen syy ja toki se kéyténnénléheisyys.
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Yksi haastateltavista totesi, etta tradenomikoulutus ei ollutkaan hanelle sopivin koulutusala vaikka-
kin koulu on tarjonnut hyvia valmiuksia tydelamaan. Tahan oli vaikuttanut kiinnostus vanhemman

ammattia kohtaan, joka oli selkeytynyt tradenomikoulutuksen aikana:

Sanotaanko néin etté taa viimenen vuosi sillee konkretisoi sen, etta ei ehka ollu oma juttu,
etta tietenki paljon hyvié asioita ja hyddyllisté tietoa ja ihan mielenkiintosia juttujaki on ollu,
mutta ehké paéosin ei ollu oma juttu. Ehké anto véhé perspektiivia sille miké vois olla oma
juttu.

6.1.1 Tydelama

Kaikki haastateltavat olivat haastatteluhetkelld tydeldamassa. Tradenomikoulutuksen tarjoamista
tydeldmanvalmiuksista kertoi myos se, etta jokainen haastateltavani tradenomiopiskelija oli haas-
tatteluhetkella koulutustaan vastaavissa tyotehtavissa. Jokainen heista myos koki tekevansa mie-
lekasta tyota, osa koki jopa olevansa unelma-ammatissaan. Nuorisobarometria varten tehdyn ky-
selyn mukaan yliopistotutkinnon ja toisen asteen ammatillisen tutkinnon suorittaneet nuoret ovat
tyytyvaisempia tydhonsa kuin pelkan ylioppilastutkinnon suorittaneet nuoret, joiden tyotyytyvaisyys
on keskimaaraista matalampaa. Kokemukset korkeaan tyotyytyvaisyyteen liittyvat vahvasti innos-
tuminen, kokemus tyon merkityksellisyydesta ja siita, etta tyossa paasee hyodyntamaan osaamis-
taan (Haikkola & Myllyniemi 2020, 99, viitattu 30.6.2020.) Samat seikat nousivat ylés myos haas-

tateltavien vastauksista. Yksi haastateltavista kommentoi nykyista tyotilannettaan seuraavasti:

T&é on tosi monipuolista ja vaihtelevaa ja mikk&é péivé ei oo samanlainen ja maé ite tyk-
kéén tosi paljon timmdsesta asiakaspalvelutyGsta ja se on tosi kivvaa ku pdésee olenaan
Siiné asiakaspinnassa ja pdésee auttaa porukkaa joilla on véha ongelmia joittenki palve-
luiden kanssa. Etté oon kylla tykénny. Hyvin monipuolista.

Kuitenkaan haastateltavat eivat uskoneet pysyvansa tamanhetkisessa tyopaikassa loppuela-
maansa. Ajatukset tyopaikan littymiseen liittyivat uralla etenemisen ja ammatin tai tyotehtavan
vaihtamisen haluun. Aaltonen, Ahonen & Savimaa (2020, 82-83) toteavat, etta etenkin nykynuoret
ovat herkkia vaihtamaan tyopaikkaa, mikali he kokevat tydnsa epamieluisena. Yksi haastateltavista
kommentoi tyopaikan vaihtamista seuraavasti: “kyllé sité aika tai vdhénkaé jos tulis jottai niinku
miké ei vaikka miellyta - - ni kyllé sité aika &kkié lahtis ettii muuta tyGpaikkaa”.
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6.1.2 Tyon merkitys

Tyonteolla ja ammattinimikkeilla on ollut keskeinen rooli henkilokohtaisen identiteetin rakentajana
ja merkityksellisyyden lahteena jo entisajoilta lahtien. Nykymaailmassa tyon tekemisen merkitys
muotoutuu ihmisille useimmiten jostain muusta kuin ammattinimikkeesta, tehtavasta tai asemasta.
Tyolta odotetaan yha enemman henkilokohtaisen tayttymyksen kokemuksia ja merkityksellisyytta.
(Aaltonen, ym. 2020, 75-77, 271.)

Haastattelemani tradenomiopiskelijat arvostavat tyon tekemista ja pitavat tyota tarkeana osana ela-
méaa, joka rytmittaa arkea, tuo elamaan sisaltoa ja luo hyvinvointia. Tradenomiopiskelijat pitavat
mahdollisuutta itsensa toteuttamiseen, kehittdmiseen ja monipuolisiin ja vaihtuviin tyotehtaviin kui-
tenkin tarke@mpina tydeldaman valintoihin vaikuttavina tekijoinad kuin korkeaa palkkaa ja vakituista
tydpaikkaa. Haastattelemani opiskelijat pitivat palkkaa tarkeana sen tuoman taloudellisen turvan
vuoksi, mutta sitakin tarkedmpana pidettiin sita, etta tyd on mielekasta ja omien arvojen mukaista.

Yksi haastateltavista kommentoi nykyista tyotilannettansa seuraavasti:

mé en pidéd palkkaa semmosena térkeédnd, se on aina kiva fiilis saada se palkka, mutta se
ei 00 mulle semmonen etté pités olla hirvién korkia palkka ettd kuhan mé pérjaén sillé ni
mé& oon niinku tyytyvéinen. M& kuitenki saan ty6sté paljon sellasta tai etté ku ite just tosi
paljon tykkaan asiakaspalvelutydsta ja tuosta (nykyinen ty6) mé just saan paljo sité, etta
saan olla ihmisten kanssa.

Valmiutta ottaa vastaan tyota mieluummin kuin elaa tukien varassa on kysytty vuosittain myds Nuo-
risobarometrissa. Tuoreimman nuorisobarometrin mukaan suurin osa nuorista on valmis tekemaan
tyota kuin elamaan tyottomyysturvan varassa. Taman allekirjoittaneiden nuorten osuus on kuiten-
kin lahivuosina ollut laskussa ja yha useampi nuori suhtautuu tyottdmyysturvan varassa elamiseen
aiempia vuosia myonteisemmin. Taman taustalla on nahtavilla etenkin tydelaman epavarmentumi-
nen ja pirstaloituminen seké kasvavat osaamis- ja tehokkuusvaatimukset. (Haikkola & Myllyniemi.
2020, 55, viitattu 30.6.2020.) Haastattelemani tradenomiopiskelijat pitavat tyon tekemisté tarkeana
ja tyota tehdaan rahan takia, mutta myos velvollisuuden tunteesta. Yksi haastateltava kommentoi
tydn tekemisen merkitysta seuraavasti: - - Onhan se véhén sellanen et sanotaanko etté leipédhén
pittdé tehd - -”. Haastattelemani tradenomiopiskelijat pitavat tyottdmyyttd harmillisena asiana,

mutta tradenomiopiskelijat eivat itse olleet huolissaan ty6ttomaksi jaamisesta, mika kertoo luotta-
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muksesta omiin tydelamavalmiuksiin. Yksi haastatettavista kommentoi tyottomaksi jaamista seu-
raavasti: "Musta tuntuu et iha sama jos jéis tydttéméksi ni aina I6ytys jotaki et varmasti I6ytys joku
tyd.” Haastattelemani tradenomiopiskelijat uskovat tyottomyyden vaikuttavan hyvinvointiin ja ela-
manhallintaa seka vaikeuttavan tulevaisuuden suunnittelua ja he ovatkin valmiita ottamaan vastaan
tyon kuin tyon varmistaakseen tyollistymisensa. Haastateltavat myos luottavat siihen, etta epavar-
moillakin tydomarkkinoilla tyota 10ytyy. Tradenomiopiskelijat luottavat tydonsaannin kannalta etenkin
aikaisemmista tyosuhteista syntyneisiin hyviin suhteisiin. Toinen haastateltavista kommentoi tyot-
tomaksi ja@mista seuraavasti: "Mulla on nuihin mun aikasempiinki ty6paikkoihin nii hyvét suhteet,

ettéd kylla sinne varmasti aina paésee takasi.”

Tyon merkitys muuttuu uran eri vaiheilla. Teini-ikaiselle tydelamassa aloittavalle tydssa tarkeinta
saattaa olla raha, kun taas nuorelle aikuiselle voi tuntua tarkealta henkilokohtainen urakehitys ja
mielekas tyo. (Aaltonen, ym. 2020, 90-91.) Sama kehitys tuli esille myds haastattelemieni tra-
denomiopiskelijoiden vastauksista. Yksi haastateltavista muisteli ensimmaista kesatyotaan seuraa-
vasti: "No sanotaanko, etté se ty6 niinku yritys ei itesséé ollu kauheen hyvé ja olot ois voinu olla
paljo paremmat, mut siitd maksettiin sen verra et ne korvas ne puutteet mité siiné sitte oli.” Tama
ensimmainen kesatyo oli poikinut haastateltavalle ensimmaisen oikean tyon, jossa han oli tyosken-
nellyt usean vuoden ajan. Lopulta haastattelemani tradenomiopiskelija paatyi vaihtamaan tyopaik-
kaa. Haastateltava kommentoi tyopaikan vaihtamista seuraavasti: ™- - ja se oliki syy, ettd minkéa
takia sitte lahinki sielté sitte muihin hommii, etté ku se ois sitte ollu vaa sitd hommaa sitte koko ajan
eiké se ois siité sitte mihinkda muuttunu”. Erilaisten eldaman- ja uravaiheiden vaikutus tulisi ottaa
huomioon myos nuorten johtamisessa. Paljon puhutaankin tyourajohtamisesta, jota kasitellaan tar-

kemmin seuraavassa luvussa.

6.2 Kesatyokokemus

Haastattelemani tradenomiopiskelijat muistelevat ensimmaisia kesatyokokemuksiaan hyvilla mie-
lin, vaikka nyt myéhemmin muisteltaessa ensimmaiset tyopaikat eivat olleet osalle kaikista mielui-
simpia. Kaikki haastateltavat ovat hakeneet kesatoihin heti kun siihen on ollut mahdollisuus, jonka

ansiosta he ovat paasseet jo hyvinkin nuorena tutustumaan erilaisiin toimialoihin ja tyopaikkoihin.
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Kesatoita tekemalla haastattelemani opiskelijat ovat paasseet kiinni tydelamaan jo aikaisessa vai-
heessa. Myos kaikkien haastateltavieni tyokokemus oli hyvin monipuolinen. Haastattelemani tra-
denomiopiskelijat ovat olleet ensi kertaa toissa esimerkiksi ruokakaupassa, hotellissa ja ruohon-

leikkaajana.

Oulun kaupungin tarjoama kesatyoseteli on toiminut haastattelemieni tradenomiopiskelijoiden
apuna ensimmaisten kesatyopaikkojen tyonhaussa. Kokemukset kesatyosetelin kaytosta ovat ol-
leet pelkastaan positiivisia. Kesatyosetelia pidettin mahdollisuutena tutustua tydelamaan seka kei-
nona tienata omaa rahaa. Yksi haastateltavista kommentoi kesatyosetelin kayttoa seuraavasti:
"ehkaé justiisa siind on se hyvé pointti tuossa kesétyosetelissa, etta oppii siihen rytmiin ja vahén sita
et mité se tybelédmé on - -”. Lisaksi haastateltavat kokivat, etta kesatyosetelin avulla he ovat paas-
seet t6ihin sellaisiin paikkoihin, jonne nuorta ei valttamatta muuten olisi mahdollista palkata. Yksi
haastateltavista kommentoi kesatyosetelin toimivuutta seuraavasti: - - sitten ku sano varsinki etta
on kesétydsetelillé, etté ei tarvi oikeesti hirveita palkkoja maksella nii se oli aika nopiaa siiné puhe-

lussa’.

6.2.1 Kesatyon vaikutus nuoren urakehitykselle

Tyoelamassa aloittaessa kaikenlainen kokemus on tarkeaa. Kesatyokokemuksen avulla avautuu
uusia mahdollisuuksia ja se saattaa avata nakemysta siita mita mahdollisesti tulevaisuudessa ha-
luaisi tehda. Haastattelemani tradenomiopiskelijoiden varhaiset kesatyokokemukset ovat luoneet
pohjaa omalle urakehitykselle seka toimineet apuna oman opinto- ja urapolun hahmottamisessa.
Vaikka haastateltavien ensimmaisen kesatyokokemukset eivat tuntuneet oman alalta, pitivat haas-
tattelijat ensimmaisia kesatoitdan hyvana kokemuksena tydeldmasta. Keséatyot ovat myos toimi-
neet tyokokeiluna omaa ammatinvalintaa pohtiessa. Yksi haastateltavista muisteli ensimmaista ke-
satyotaan seuraavasti: - - jollakin lailla selkeyty se, etté ei kuitenkaan halua olla mikkdéa tommone
duunari, ettéd mielelldd hommaa jonku koulutuksen, etté p&éasee sitte noista hommista joihinki mui-
hin hommii”. Oman urapolun hahmottamisen taustalla on nahtavissa my6s omien vanhempien kou-

lutus- ja ty6tausta.
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Haastateltavat pitavat kesatyon tarjoamaa ensikosketusta tydelaman kaytantoihin erittain tarkeana.
Heille kesatyOpaikka on toiminut tydelaman pelisaantojen oppipaikkana. Yksi haastateltavista
muisteli ensimmaista kesatyokokemustaan seuraavasti: - - siind oppi niinku sellasta niinku no,
tybntekemisté etté tuota millasta on oikeesti pistéé kéet peliin ja tehé asioita.” Toinen haastatelta-
vista kommentoi kesatyokokemustaan seuraavasti: "hoksas sellasia peruskéytantoja, ettéd miten

tybelaméssé ollaan’.

Kysyin haastateltavilta myos syita kesatdiden hakemiseen. Jokainen haastateltava oli hakeutunut
kesatoihin vanhempien kannustuksesta seka halusta paasta tekemaan ja oppimaan ja tienaamaan

omaa rahaa. Yksi haastateltavista kommentoi syyta hakea kesatdihin seuraavasti:

No kyllakai se on ollu se et haluaa ite niinku rahhaa ja oppia ja toisaalta siind on myés se,
eftd vanhemmatki néyttaa sitd mallia tai sillee et ne oli sillee et nyt haet ja meet ja kylldhéan
se vaikuttaa sitte tulevaisuuteenki et pdésee sitte seuraaviin téihin.

6.2.2 Kesatyokokemus apuna tyonhaussa

Haastattelemani tradenomiopiskelijat kokevat, etta kesatyokokemus on ollut lisannyt luottamusta
omaan tyollistymiseen tulevaisuudessa. Yksi haastateltavista kommentoi kesatyokokemustaan
seuraavasti: "mulla oli kuitenki sitte sen verra hyvé kokemus se eka kesétyd nii ei ollu sitte sem-
mone iso Kynnys l&hté seuraavana kesénéd”. Jalkikateen ajateltuna haastateltavat pitivat varhaisia
kesatyokokemuksiaan tarkeana pohjana omalle urakehitykselle. Tekemalla toita erilaisissa yrityk-
sissa ja aloilla haastateltavat ovat oivaltaneet itselleen niita tarkeita asioita, jotka tekevat tyosta
mielekasta ja tydpaikasta mukavan paikan tyoskennella. Kesatyokokemuksella on ollut suuri mer-
kitys haastateltavien kasvun seka opiskelujen ja myéhemmin tydelaméaan suuntautumisen kan-

nalta. Yksi haastateltavista kommentoi kesatoiden merkitysta seuraavasti:

Ehké se on térkeinta, ettd sais tavallaa selvéksi vaan sen ettd vaikka on joku unelma-
ammatti, tai tietaa etté ei halua ikiné tehé jotaki hommaa, ei kuitenkaa vélttdmétta suoraa
péése niithin hommii mihin s& kuvittelet, etté sé voisit nuita hommia tehd. Kyllé pittéé yl-
leesé upottaa kéet véhéksi aikaa paskaan, ettd paésee niinku seuraavalle tasolle.
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Haastattelemani tradenomiopiskelijat pitivat myos kesatyon tarjoamaa kokemusta isona apuna
seuraavassa tyonhaussa. Ansioluetteloon merkitty kesatyokokemus on toiminut osoituksena aktii-
visuudesta ja tyoelamataitojen seka tyokokemuksen karttumisesta seuraaville tyonantajille, joka on
auttanut seuraavan tyOpaikan saamisessa. Yksi haastateltava kommentoi aihetta seuraavasti:
“Cv:ssé nékkyy se, ettd sé oot ollu jossai etta et oo vaa ollu toimeettomana ja tavallaa helpompi

Saaha sitte jatkossa ehké toité tai oli ehké helpompi saaha.”

6.3  Esimiehen tuki nuoren tydelaman alkumetreilla

Ensimmaisessa tyopaikassaan olevalle nuorelle ensimmaisen esimiehen rooli kannustavana, ar-
vostavana ja hanen potentiaaliaan ruokkivana roolimallina on tarkea. (Aaltonen, Ahonen & Savi-
maa 2020, 91-92.) Haastattelemieni tradenomiopiskelijoiden mielesta ensimmaista kertaa tyoela-
méasséa oleva nuori kaipaa neuvontaa ja opastusta, vaikkakin itsendinen tydskentely iiman esimie-
hen jatkuvaa valvontaa koettiin mieleiseksi. Etenkin kunnollista perehdytysta tydtehtéviin pidetaan
tarkeana. Suurin osa haastateltavista koki saaneensa ensimmaisessa kesatydssa hyvan perehdy-
tyksen. Yksi haastateltavista kommentoi saamaansa perehdytysta seuraavasti: - - just etté ku ei
ollu kauheen haastavia tehtévié ni sitte kuitenkin kerrottii, ettd mistéa alotettiin ja mita aletaan teke-
méén ja aina ohjeistettiin sillee et jos et tiid mita teet ni tuu kysyméén apua”. Uuden sukupolven
nuoret eivat tee asioita siksi, etta nain on aina ennenkin tehty, vaan kaipaavat selkeita perusteluja
(Vesanen, Salminen-Kultanen, Leinikka & Tenhunen-Ruotsalainen, 55, viitattu 24.7.2020.) Yksi
haastateltavista kommentoi esimiehen roolia seuraavasti: "Hén niinku selitti aika paljon, ettd miksi
Jjoitaki asioita tehdéén ja jos ne tehdéén toisella tavalla, ettd mika niillé voi olla merkitys”. Osa haas-
tateltavista taas koki, etta kesatyopaikalla esimiesta ei juurikaan nakynyt ja tyotehtaviin perehdyt-
taminen oli jaanyt puutteelliseksi. Alla naiden haastateltavien kommentteja perehdytyksesta ja esi-

miehen roolista:

“No aika pitkélle oletettiin, etté ossaa - - jos on koko iké&nsé ajanu kaikilla moottorivehkeilld
nii ei se mittaa rakettitiedettd ollu, mutta ei se perehdytys mikkdd maailman paras ollut
kyllé siltikdén”

"Ensimméisesté tydpaikasta ei ehka sillee jaény hyvé esimiehen kuva, etté se oli ehkén-

vahé semmone etté se ei oikee osannu nuorten kaa nii hyvin toimia. Etté jos miettii sellasta
yldasteikésta nii sellanen kaipaa kuitenki aika paljon neuvoa”
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Yleensa tyoelamassa ensimmaista kertaa olevalla nuorella on hatarat kasitykset tyoelaman peli-
saannoista seka omista velvollisuuksistaan ja oikeuksistaan. Ensimmainen tyopaikka toimii myos
kasvattajan roolissa, jolloin ensimmainen tyokokemus nousee tarkeaan rooliin, joka voi vaikuttaa
koko lopputy6elamaan. Siksi on tarkead, ettd nuorten kokemukset ensimmaisesta tydpaikasta ja
esimiehesta ovat positiivisia ja nuori kokee tulleensa osaksi tyoyhteisoa. Hyva perehdytys on kai-
ken perusta, jolloin myds esimiehen rooli on merkittava. (Korkeamaki, Korkiala, Terava 2016, 3,
viitattu 9.6.2020.)

Nykynuoret etsivatkin yrityksilta suoraselkaisyytta ja rehellisyyttéd ja jos nuorten kokemukset eivat
vastaa odotuksia, voi yrityksen brandi ja jopa koko toimiala ottaa osuman (Tienari & Piekkari 2018,
63). Haastattelevieni tradenomiopiskelijoiden varhaiset kesatyokokemukset ovat suurimmaksi
osaksi olleet positiivisia, mutta kaikkea ei muistella hyvalla. Hyvat, etté huonot kokemukset leviavat
nuorten keskuudessa nopeasti ja valitettavasti yleensa juuri huonot kokemukset jaavat paremmin
mieleen. Talous ja nuoret TATin Nuoret ja johtaminen- tutkimuksen mukaan sana huonosta esi-
miestyosta kiertad nopeasti. 94 prosenttia tutkimukseen osallistujista ilmoitti, etta tutulta kuultu tieto
huonosta esimiehesta vahentaa kiinnostusta hakea tdihin tydnantajalle (Taloudellinen tiedotustoi-
misto TAT 2013, viitattu 14.7.2020). Yksi haastateltavista kommentoi ensimmaista tyokokemus-
taan seuraavasti: - - sillon tavallaa sillee hetkittai koki sité, etté ei se ehké ihan niinku paras ty6-
paikka heti ensimméisené oo ollu. Etté sielld nuorta poikaa huijattin monessa asiassa ainaki pal-
kanmaksussa - -". TATin johtaja Liisa Tenhunen-Ruotsalainen kommentoikin Helsingin sanomissa,
etta "Kesétyé on usein nuoren varsinainen ensikosketus tybelémaéan ja siksi reilun kohtelun merki-
tys korostuu” (Loula 2020, viitattu 14.7.2020).

6.4 Tydelaman tarkeita taitoja

Hyvien kesatyokokemusten merkitys on suuri tydelamataitojen oppimisen kannalta. Tyoelamatai-
dot ovat merkittdvassa roolissa siina, miten nuoret parjaavat tydelamassa. Kesatyon tarjoamat ko-
kemukset tydelaméasta ovat lisanneet haastateltavien tradenomiopiskelijoiden itseluottamusta tyo-
markkinoilla seka vahvistaneet itseluottamusta, joka on luonut uskoa tyénsaantiin tulevaisuuden
tyénsaantiin. Toisin sanoen kesatyokokemukset ovat vahvistaneet haastateltavien psykologista
paaomaa (Manka, Larjovuori & Heikkild-Tammi 2014, 16-18, viitattu 14.7.2020). Psykologinen
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paaoma on ihmisen henkinen voimavara, joka nousee erityisen tarkeaksi silloin, kun kohtaamme
elamassamme haasteita tai suuria muutoksia. Psykologinen paaoma on erityisesti optimistisuutta,
toiveikkuutta, itseluottamusta ja sitkeyttd (sama). Lisaksi kesatyokokemusten avulla nuoret ovat
luoneet suhteita, jotka ovat tuoneet turvaa epavakailla markkinoilla. Koronatilanteeseen aiheutta-
miin haasteisiin tydelamassa haastateltavat suhtautuivat yllattavan rauhallisesti. Aikaisemmista
tyopaikoissa luotujen verkostojen ja suhteiden ansiosta haastattelemani tradenomiopiskelijat eivat
olleet huolissaan koronatilanteen seurauksista ja mahdollisista irtisanomisista ja tyottomaksi jaa-
misesta. Jokainen haastattelemani tradenomiopiskelija piti omia tydelamavalmiuksiaan hyvina.
Suurimpina tekijoina taman taustalla nahtiin tradenomikoulutus, monipuolinen tydkokemus seka

oikea asenne. Yksi haastateltavista kommentoi tydeldamavalmiuksiaan seuraavasti:

Min& koen ne kyllé aika hyvéksi, ettd onhan niité toki tullu siind ku on menny aika nuorena
toihin ja siellé tullu harjoteltua ja sitte koulussaki nykyaa nii paljo preppaillaan - - méa oon
Sitd mielté, etté tyeldméssé sé oikeesti opit ne taidot etté oikeestaa mitéd nuorempana
mennee toihi sitd ehka paremmin ne sitte ossaaki.

Usein ensimmaisia kesatoita nuorille annetaan helppoja tehtavia, jolloin tyo voi tuntua hyvin yksi-
toikkoiselta ja jopa tylsalta. Osa haastateltavista piti ensimmaista kesatyotansa hyvin yksinkertai-
sena, vaikkakin muistelevat naita kokemuksia hyvilla mielin. Yksi haastateltavista kommentoi ke-
satyotaan seuraavasti: - - Iahinnd semmosena apupoika-anteronahan se on ollu se homma, etté
nilkassa pyoéritdén - -” Vaikka haastateltavat eivat muistelleet ensimmaisia tydkokemuksiaan kovin
inspiroivina ja mielenkiintoisina, kokivat he kuitenkin naiden varhaisten tydkokemusten opettaneen
tarkeita taitoja, jotka ovat tulleet tarpeen myés tulevaisuudessa. Alla muutaman haastateltavan

kommentti:

Siis téé voi kuullostaa véhé hassulta mut mé opin pyyhkiméé pélyjé sillee hyvin, et ku ne
opetti siellé et sun pitéa teha téllee ja mé teen vieléki niin - -

No siitd ensimméisesté kesétyosta ihan sellaset asiakaspalvelutaidot ja niité ja niitéd onkin
nyt tarvinnut sitte joka ty6ssé missé on ollu - -
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6.4.1 Hyva asenne ja valmius oppia

Useat tutkimukset ovat osoittaneet, etta se mika erottaa motivoituneet tyontekijat muista ei usein-
kaan liity tyon sisallon laatuun vaan juuri yksilon asenteeseen ty6ta kohtaa. Oikeanlaisen asenteen
avulla on mahdollista ldytaa hyvinkin yksinkertaisesta tai monotonisestakin tyosta niita asioita, jotka
tekevat tyosta merkityksellista. Business Insiderin uutisartikkelin mukaan tama on taito, joka palve-
lee nuoria heidén koko tyouransa ajan etenkin sen alkutaipaleella. (Stillman 2018, viitattu
20.7.2020.) Tyoelama ja tydn tekeminen ovat valtavassa murroksessa. Muuttuvassa ymparistossa
asenne voi olla ratkaiseva menestystekija. Yksi haastateltavista kommentoi tyén merkitysta seu-
raavasti: "Mulla on oikeestaa aina ollu se, etté ihan sama miké se homma on niin kylld mé niinku
Jjollaki lailla 16ydén keinon nauttia siitdki hommasta niinku nuoki hommat, kaikessa on varmasti jol-

lakilailla omat etunsa- -,

Vallitseva teknologinen murroskausi lisaa yrittajamaisen asenteen ja muutossinnikkyyden tarvetta.
Suomi tarvitsee uusia osaavia yrittdjia, jotka luovat tyota itselleen ja muille. Taman tiedostavat
myos nuoret. Nuorisobarometrin 2019 tulosten mukaan 71 prosenttia nuorista kokee, etta yrittaja-
maista asennetta ja taitoja tarvitaan kaikessa tyossa. Taman tukemiseksi tulisi kaikilla koulutusas-
teilla olla mahdollisuuksia yritystoiminnan tai yrittajamaisen tekemisen. 62 prosenttia nuorista ajat-
telee, ettéd jo peruskoulussa kaikille tulisi opettaa yrittajyystaitoja. (Mikkila 2019, 213-214, viitattu
20.7.2020.)

6.4.2 Yrittajamainen asenne

En kysynyt suoraan haastateltavien yrittajyyshaluista haastattelujeni aikana, mutta haastateltavien
antamat vastaukset viittaavat siihen, etta he kokevat yrittajamaisen asenteen tarkeaksi tulevaisuu-
den tydeldmataidoksi. Haastattelemani tradenomiopiskelijoiden mukaan tulevaisuuden tydela-
méassa parjadminen vaatii etenkin muutoshalukkuutta, oma-aloitteisuutta ja myonteisté suhtautu-
mista asioihin. Yksi haastateltavista kommentoi tulevaisuuden tydelamaa seuraavasti: "semmonen
avomielisyys, etté ei mee koko elédméé sillee, ettd no mé oon aina tehny tén asian néin.” Haasta-
teltavat kokivat myds, etta tydelamassa pitad yha enemman osata monia eri taitoja. Alla yhden

haastateltavan kommentti tydeldman osaamisvaatimuksista.
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musta tuntuu télla hetkelld silté, etta tybeldméssé pités olla sellanen moniosaaja. Pitas olla
hyvé kielip4é ja osata puhua kielid, ja osata toimia yksiléné ja osata toimia tiimissé, etta
pités olla sellane moniosaaja.

Duunitorin (2018, viitattu 6.7.2020) mukaan asenne on my0ds tyontekijdiden paras kilpailukeino,
joka voi paihittaa voi kokemuksen ja tyovuodet. Myos Lauri Jarvilehdon mukaan asenne on paljon
keskeisempi menestystekija kuin vallitseva lahjakkuus. Oikeanlaisen asenteen avulla meilla on
mahdollisuus kehittad osaamistamme harjoittelun ja kokemuksen kautta oli 1ahtoasetelmamme sit-
ten mika tahansa. (Jarvilehto 2013, 74-76.) Nykyisin puhutaankin seka yksilon etta tyoyhteison
resilienssistd, jota voidaan kehittaa. Resilienssi on ongelmanratkaisukykya, ennakointia ja jousta-
mista. Resilientti henkild selviaa vaikeuksista ja pyrkii oppimaan niista, han sietaa stressia ja suh-
tautuu muutoksiin positiivisesti. (Ala-Laurinaho & Uusitalo 2018, viitattu 21.2.2018.) Myos haastat-
telemani tradenomiopiskelijat pitavat hyvaa asennetta yhtena tarkeimpana tulevaisuuden tyoela-
maétaitona, josta on hyotya myds uuden oppimisessa. Alla on haastateltavien kommentteja hyvan

asenteen merkityksesta tyoelamassa:

- - mun mielesta koulutuskin on térkee, mutta se etté on oikeesti sellanen hyvé asenne tai
oikianlainen asenne et se ehka ratkasee enemma, koska niita koulutuksia voi hankkia siind
tydn ohessaki sitte ja monesti tyénantaja niitd koulutuksia tarjoaakin - -”

- - jos se henkild on vaa sopiva ja sellanen tyyppi, joka haluaa oppia ja haluaa tehé ja on
motivaatiota sité tydté kohtaan nii kylld se oppii tarvittaessa kayténnossé vaikka mité vaan.

Asenne ratkaisee myds ja se niinku ihmisen koko olemus. Kyllé sé& varmaa heti ensita-
paamisesta huomaat sen et minkélainen tai jotaki siitd ihmisesté et minkélainen se on. Sen
yleinen habitus kertoo paljo siité, ettéd haluaako se oikeesti tehé sitd hommaa.

- - Se asenne ja suhtautuminen asioihin on térkedé pitaa oikeanlaisena.

Haastattelujen lopuksi kysyin tradenomiopiskelijoilta myds sita, missa tyoelamataitoja paasisi par-
haiten harjoittelemaan ja kehittamaan. Haastateltavien mielesta koulussa harjoitellaan paljon tyo-
elamassa tarvittavia perusasioita kuten timityoskentelya, sosiaalisia taitoja ja ajanhallintaa. Vaik-
kakin koulu tarjoaa hyvat evaat tydelamaan, haastateltavien mielesta paras tapa oppia tyoelama-
taitoja tapahtuu kaytannon kautta eli toita tekemalla. Yksi haastateltava kiteytti tdman seuraavasti

’mé oon ite véhdn semmonen et tekemallé oppii parhaiten”.
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7 POHDINTA

Haastattelemani tradenomiopiskelijat pitavat hyvaa asennetta yhtena tarkeimpana tulevaisuuden
tydelamataitona. Asenteiden merkitys onkin jo osittain tunnustettu koulutuksen parissa. Tyoelama-
taidot seka yrittajyys ovatkin ilmestyneet koulujen uudistettuihin opetussuunnitelmiin osana laaja-
alaista osaamista, jossa yhdistyvat opiskelu, tydelama seka aktiivinen kansalaisuus. (Opetushalli-
tus 2020, viitattu 17.8.2020.) Suomen merkittavin yrittajyyskasvatuksen asiantuntijaverkosto YES
painottaa, etta koska tydelama, ammatit ja tydn luonne muuttuvat on tarkeaa, etta yrittajyyskasva-
tus toteutuu paikallisessa opetussuunnitelmatydssa. Yrittajyyskasvatus ei ainoastaan tahtaa siinen,
etta kaikista tulisi tulevaisuudessa yrittajia. Sen avulla rohkaistaan nuoria yrittajamaiseen asenteen
ja taitojen kehittamiseen. (YES 2020, viitattu 17.8.2020.)

Julkisuudessa on paljon puhuttu nuorten tydelamavalmiuksien olevan heikolla tasolla. Harvemmin
kuitenkin ylakouluikaiselta 16ytyy aikaisempaa kokemusta tyelamasta. Siksi olisin tarkeaa, etta
koulussa opetus tarjoaisi nuorille niita yleisia valmiuksia, jotka vahvistavat nuorten kiinnostusta ja
myonteista asennetta tyon tekemista ja tydelamaa kohtaan seka ymmartamaan oman vastuun yh-
teiskunnan jasenena. Nain saataisiin nuoret innostumaan kesatoihin hakemisesta. Yrittamaisen
asenteen vahvistamiseen tahtaavan opetuksen lisaaminen ylakoulujen opetussuunnitelmiin aut-
taisi nuoria omien vahvuuksien tunnistamisessa, joita he voisivat sitten myéhemmin hyodyntaa esi-
merkiksi kesatoissa. Erityisopettaja Sirpa Koskisen (2015) tutkimuksen mukaan yrittajyyskasvatuk-
sesta on apua myos syrjaytymisen ehkaisyssa, silla se tuo koulunkayntiin ynden vaihtoehdon eri-
tyisesti sellaisille oppilaille, joille perinteinen tapa opiskella ei ole sopinut (Koskinen 2015, 178-179,
viitattu 10.8.2020).

Kuten jo aiemmin mainittiin, syrjdytymisvaarassa olevan nuoren oireilut ovat havaittavissa yleensa
vasta peruskoulussa ja siksi lasten ja nuorten syrjdytymisen ehkaisysséa ja ylisukupolveutuvaan
syrjaytymiskierteen katkaisussa etenkin koululla on merkittdva rooli (kts. Ala-Kauhaluoma ym.
2013, 13; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016, viitattu 20.4.2020). Viime vuosina etenkin tydela-
massa on kiinnostuttu ihmisten psykologisesta padomasta, sille se toimii tyontekijan henkisena
voimavara vahvistaen yksilon hyvinvointia, tyossa jaksamista ja haasteista selviamista. Kannusta-
vassa ja tasapainoisessa kasvuymparistossa kasvanut nuori omaa todennakéisemmin vahvem-
man psykologisemman paaoman kuin esimerkiksi vaikeissa kotioloissa kasvanut nuori. Erityisesti

ne nuoret, joiden kasvuolosuhteet eivat ole olleet kaikista otollisimmat ja joilta puuttuu vanhempien
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tuki ja kannustus, tarvitsevat muita keinoja psykologisen paaoman vahvistamiseksi. Nuoruus on
parasta aikaa uusien, positiivisten ajattelutapojen omaksumiselle ja siksi peruskoulujen olisikin
hyva pohtia, milla tavoin nuorten psykologista padgoman vahvistumista voitaisiin edistaa koulussa.
Psykologista pagomaa voidaan vahvistaa esimerkiksi suuntaamalla tietoisesti huomiota omiin vah-
vuuksiin ja mahdollisuuksiin mahdollisten heikkouksien ja ongelmien sijaan. (Heikkila-Tammi,
Koski, Lampi, Larjovuori, Rivinoja 2017, 16-18, viitattu 17.8.2020.) Hyvinkin lyhyt harjoittelu, kuten

onnistunut kesatyokokemus voi toimia nuoren psykologisen paaoman vahvistajana.

Nuorten kesatyokokemuksilla on suuri yhteiskunnallinen merkitys. Kesatyd on tarkea valietappi
nuoren matkalla aikuisuuteen ja siksi on tarkeaa, etta nuoret saavat mukavia kesatyokokemuksia,
jotta meilla tulevaisuudessa on motivoituneita tyontekijoita. (TAT 2020, viitattu 20.7.2020.) Vai-
keimmissa kotioloissa kasvaneille nuorille mukavien kesatyokokemuksen merkitys on valtava, silla
positiivinen kesatyokokemus voi toimia nuoren psykologisen padoman vahvistajana. Siksi yhta tar-
keaa onkin, etta tydnantajat ja nuorten esimiehet ymmartaisivat roolinsa nuorten tydelaméavalmiuk-
sien seka henkilokohtaisen kehittymisen mahdollistamisessa. Jotta kesatyo olisi kaikkien kannalta
onnistunut kokemus, tulee tydnantajien ymmartaa nuorten kokemattomuus tyoelamasta ja kantaa
vastuu nuorten tyoelamavalmiuksien kehittymisessa. Parhaassa tapauksessa nuori oppii tarkeita
tyoelamataitoja ja saa tarkeaa tyoelamakokemusta. TyOnantajille kesatyé on myos mahdollisuus
tehda vaikutus tulevaisuuden osaajiin, kun kilpailu osaavasta tyovoimasta kiristyy. Monien toimialo-
jen suurin haaste on osaavan tyovoiman loytaminen. TATin johtaja Liisa Tenhunen-Ruotsalaisen
mukaan yritykset eivat oikein osaakaan hyodyntaa nuorten kesatyodaikaa taysimaaraisesti. Kesa-
tyo, lyhyempikin kokeilu, on yritykselle erinomainen alan markkinointitilaisuus. Monia aloja uhkaa
osaajapula, ja silloin kun uusia tyontekijoita tarvitaan, vahvoilla ovat ne yritykset, jotka ovat hoita-
neet nuorten kesatyot vastuullisesti. (TAT 2013, viitattu 17.8.2020.) Yksi keino sitouttaa nuori yri-
tykseen on osaamisen kehittdmisen mahdollisuuksia tarjoaminen (Heikkila-Tammi ym. 2017, 24,
viitattu 17.8.2020).

7.1 Tydelamavalmiuksien kehittaminen jatkuvan oppimisen kautta

Tydelamakeskustelun keskeisimpana aiheena viimevuosina on ollut muutos. Digitalisaatio, globa-

lisaatio, automaatio ja tekodly muuttavat ja havittavat nykyisia tydtehtavia ja toisaalta synnyttavat
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uutta tyota, joka vaatii tulevaisuudessa tekijdiltdan uudenlaista osaamista. (Sitra 2017, 2, viitattu
17.8.2020.) Aku Varamaki arvioi Future Proof Tulevaisuuden tydkirjassa (2019), etta lahes joka

toinen tydssakayva suomalainen tarvitsee uudelleenkouluttautumista (Varaméaki 2019, 96-97).

Tyoelaman pirstaloituminen ja epavarmentuminen on lisannyt epavarmuuden tunnetta ja uupu-
musta etenkin nuorilla. Epavarmuutta lisaa jatkokoulutuspaikkojen vaihtoehtojen runsaus, silla va-
linnat koetaan lopulliseksi. Talous ja Nuoret TATin johtaja Liisa Tenhunen-Ruotsalainen painottaa-
kin, etta kouluissa pitaisi selventaa nuorille, ettei tietty tutkinto valttdmatta maarittele tulevaa tyon-
kuvaa. (TATtalk 2/2019, 12-14.)

Taman paivan nuoret kokoavat todennakoisesti oman tyduransa monista eri palasista, jolloin tarvi-
taan jatkuvaa itsensa ja osaamisen kehittamista seka valmiutta oppia (Kupias & Peltola 2019, 331,
333). Osaaminen on tarked yksilon identiteettia ja mindkuvaa rakentava tekija, joka tuo turvaa tyo-
eldman vaikeissa tilanteissa (Laine 2018, 42, viitattu 18.6.2020). Nykyista ty6elamaa luonnehdi-
taan usein monenlaista osaamista vaativana paikkana, jossa nuoren asema on heikko. Sitran sel-
vitysten (2019) mukaan urien ja koulutusvaatimusten muuttuessa oppimiskyky, kyky siirtya tyoteh-
tavasta ja jopa alalta toiseen seka osaamisen jatkuva paivittaminen ovat keskeisia tulevaisuuden
tyoelamataitoja. Nuorilla tyontekijoilla onkin kova halu oppia ja kehittya tyssa ja nuoret pitavatkin
tdissa saamansa vastuuta ja uusia haasteita koulutusta parempana kehittymisen keinona. (Heik-
kila-Tammi ym. 2017, 24, viitattu 17.8.2020.)

Tydelama muuttuu niin nopeasti, etta opintosuunnitelmat ei ole pysyneet mukana. Myos tyonanta-
jat valittavat, etta kouluista valmistuvilta nuorilta puuttuu tyoelamassa tarvittavaa osaamista. Siksi
tarvitaankin entista joustavampia oppimisen keinoja. Varamaen (2019, 95-98) mukaan Suomen
menneiden vuosien Pisa-menestys ei enaa takaa menestysta kiihtyvassa digiajassa. Muodollinen
koulutus ei enaa takaa varmaa tydpaikkaa eika kaikkia relevantteja tydelamassa tarvittavia taitoja
opita koulunpenkilla. Tulevaisuudessa koulu toimiikin ikdan kuin ponnahduslautana tydelaméaan ja
varsinainen oppiminen jatkuu koko tyduran. Vaihtoehtoja nuorten urapoluille on lukemattomia.
Nuorille pitéisi saada selville se, etta kesatyon tavoitteena on auttaa nakemaan ja ymmartamaan,
miten pienilla kokeiluilla omaa uraa voi suunnitella. Lisaksi kesatdissa oppii tarkeita tydelamatai-

toja.

Pentikaisen (2014, 11) mukaan paras tapa varautua tydelaman muutokseen on suomalaisten muu-

tosvalmiuksien kehittaminen, joka lahtee likkeelle koulutusjarjestelman alusta lahtien. Nain tuetaan
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myos oppimaan oppimisen taitoja. Taman turvaamiseksi on toteutettava jatkuvan oppimisen re-
formi. Jatkuvan oppimisen reformilla tarkoitetaan koko koulutusjarjestelmén tarjonnan joustavuu-
den lisaamista, jonka ansionsa mahdollisuus kouluttautua tai kehittaa osaamistaan joustavasti hel-
pottuisi. Tulevaisuudessa meidan pitaisi siis yha helpommin paasta tarvittaessa kouluttautumaan
my0s tydn ohessa ja myds sen aikana. (Hakola, Hiila & Tukiainen 2019, 101-102, Opetus- ja kult-
tuuriministerié 2018, 4, viitattu 17.8.2020.)

Ammatillisen koulutuksen reformin myo6ta opiskelijat kehittavat osaamistaan entista enemman tyo-
paikoilla, jolloin tydelamataitojen merkitys korostuu jo opiskeluvaiheessa. Tyoelaman vaatimuksiin
ja nuorten tyoeldamataitojen kehittdmistarpeisiin on heratty korkeakouluissa. Valtakunnallisessa
Valmiina Tybeldméén! - kirjassa kasitellaan visioita ja nakokulmia tyohyvinvoinnista ja tyoelama-
valmiuksista seka esitellaan erilaisia menetelmia tyéhyvinvoinnin ja tydelamavalmiuksien kehitta-
miseen. Hanke on tuotettu yhdessa 11 yliopiston, ammattikorkeakoulun ja ammattiopiston kanssa
ja hankkeen materiaali on tarkoitettu sovellettavaksi seka eri oppilaitosten koulutukseen etta tyo-

paikoilla jarjestettavaan toimintaan. (Valte-hanke 2018, viitattu 27.3.2018.)

Jo Valte- kirjan alkusanoissa jo pohditaan sita, etta onko nykytyoelama sellaisenaan riittava paikka
oppia tyoelamataitoja vai pitaisikd niiden opiskeleminen aloittaa jo opiskelun alkuvaiheessa? Tyo-
elamataitojen -ja valmiuksien kehittamista pitaisikin entista enemman painottaa jo nuorten koulu-
polun ensimetreilla. Etenkin ylakoulussa naiden taitojen opettaminen on tarkeaa, silla silloin nuoret
hakevat ensimmaisiin tydpaikkoihinsa. Onkin hienoa, ettd POTKE-hanke on kehitetty kannusta-
maan ylakouluikaisia nuoria hakemaan kesatdihin. Outi Koistisen ja Ronja Ojalan tutkimuksessa
painotetaankin sita, nuorten tyoelamataitojen kehittaminen tulisi ottaa luonnollisena jatkumona
osaksi my0s lahiesimiesty6ta. Esimies on nuorelle tydelamén vastaanottaja, jonka tehtava on
omalta osaltaan auttaa mahdollistaa nuorten tyoeldmataitojen kehittyminen. (Koistinen & Ojala, 19,
viitattu 27.7.2020.)

7.2 Tulevaisuuden esimiesty6

Uuden sukupolven astuessa tyoelamaan kasitykset tyosta ja sen merkityksestad muuttuvat. Tyoela-

mén kiihtyva muutosnopeus on tuonut monenlaisia muutoksia etenkin vuorovaikutukseen. Tyd on
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yha joustavampaa ja se tapahtuu yha useammin verkon valitykselle. Tyo my0s irtautuu seka pai-
kasta etta ajasta, jolloin vuorovaikutus joutuu aivan uudenlaisten haasteiden eteen. Etatyon yleis-
tyminen, tyon digitalisoituminen seka eri sukupolvien erilaiset viestintatyylit vaativat yha parempia

ja monipuolisempia vuorovaikutustaitoja. (Hakola, Hiila & Tukiainen 2019, 226.)

Muuttuvat vuorovaikutuksen muodot tuovat omat haasteensa etenkin ponotyskulttuuria harjoitta-
van yritysten ja organisaatioiden toiminnalle. Pon6tyksella viittaavat organisaatioiden limaantunei-
siin toimintatapoihin, joka pahimmillaan on sokeaa uskoa hierarkkiseen valtarakenteeseen, jota
luonnehtii kuri ja jarjestys. (Tienari & Piekkari 2011, 133-137, 179.) Avoimen tiedon maailmassa
kasvaneet nykynuoret arvostavat lapinakyvaa johtamista. Esimiehen auktoriteetti ei ole itsestaan-
selvyys vaan alaisten kunnioitus on ansaittava. Toiminnan suunnan tulee olla selked, eika nuoria
voi kaskyttaa vain kaskemisen ilosta. Nuoret uskaltavat haastaa yritysten ja vanhemmille sukupo-
ville itsestaan selvat kaytannat. Esimiestyd onkin nykyaan enemmankin palveluammatti, jolloin ko-
rostuvat esimiehen ihmissuhdetaidot. (Vesanen, Salminen-Kultanen, Leinikka, & Tenhunen-Ruot-
salainen 2013, 55-56 & Tienari & Piekkari 2011, 6.)

7.21 Tyon merkityksellisyys ja epajohtaminen

Tutkimukseni tulosten perusteella voidaan todeta, etta haastattelemani tradenomiopiskelijat kai-
paavat tyoltaan yha enemman merkityksellisyytta ja tyopaikkaa ollaankin valmiita vaihtamaan, mi-
kali tyota ei koeta mielekkaéksi. Tienarin ja Piekkarin (2018, 63) mukaan nuoret haluavat olla var-
moja siita, etta yrityksen arvot vastaavat omia arvoja ja, etta toissa viihdytaan. Nuorten sitoutta-
miseksi taytyy esimiehen kyeta kuuntelemaan nuorten tarpeita, silla jos tydnantaja ei pysty tarjoa-

maan merkityksellista tyota, nuoret etsivat sita jostain muualta.

Nuorten ty6nantajien ja esimiesten olisi tunnistettava tyon merkityksellisyyden tarkeys (Aaltonen,
Ahonen & Sahimaa 2020, 273). Aaltonen, ym. (2020) puhuvat tuoreessa Johda merkitysté- kirjas-
saan tyOurajohtamisesta, jossa pyritdédn hahmottamaan henkildiden erilaiset odotukset ja tarpeet
tyduran eri vaiheissa. Tydelamaan astuvien nuorten kohdalla esimiesten on tarkeaa 16ytaa ja tun-
nistaa potentiaalisia tulevaisuuden osaajia ja mahdollistaa heidan urakehitystaan. (Aaltonen, ym.

2020, 93-94.) Vaikkakin kyseessa olisi lyhyt kesatydsuhde, tulee esimiehen varmistaa, etté nuori
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paasee osaksi tyoyhteisoa ja, etta nuori paasee kehittamaan tyoelamataitojaan. Esimiestyd onkin
yha enemman valmentavaa, jolloin esimiehen tarkeimpia tehtavia on antaa alaiselleen valmiudet

menestya tydssaan mahdollisimman hyvin. (Makela-Pusa & Terava 2011, 9, viitattu 18.6.2020.)

Uusien sukupolvien astuessa tyoeldamaan myds johtamisen tulee muuttua. Tienarin & Piekkarin
(2011) mukaan vastaus on epajohtaminen. Epajohtamisella tarkoitetaan johtamisen piilottamista,
jolloin johtaminen on enemmankin tavoitteiden suunnan nayttamisesta eli niin sanottujen kehysten
asettamisesta yhteiselle toiminnalle. Samalla epajohtaminen on vapauden antamista, jolloin luote-
taan tyontekijoiden kykyyn olla vastuussa omasta tydstaan. Epajohtaminen on valmentavaa johta-
mista, jonka tavoitteena on merkitysten rakentaminen. (Tienari & Piekkari 2011, 138,143.151.) Mer-
kityksellista tydeldamaa rakentamalla tydnantajat voivat vahvistaa tydntekijoiden motivaatiota, sitou-
tumista, luovuutta, jopa aikaansaamista. Tyon merkityksellisyys on tulevaisuuden tydeldman me-
nestystekija ja siksi merkityksellisyyden tarkeyden ymmartaminen on keskeista myos esimies-
tydssa. (Aaltonen, ym. 2020,14, 67.)

Valmentava johtamisote edistaa nuorten tyohon sitoutumista seka myds vahvistaa tyohyvinvointia
ja tydssa oppimista (Aaltonen, ym. 2020, 93-94). Erilaisuuden ymmartaminen ja sen kasittelemi-
nen on myos epajohtaminen kulmakivia, silla inmisten yhteispeli arkitydssa on yksi johtamisen
isosta haasteista. Eri sukupolvien toimiva yhteispeli tydelamassa vaatii kaikilta sopeutumista ja ta-
sapuolista kohtelua. (Tienari & Piekkari 2011, 18, 160-162.) Kun ty6uran eri vaiheissa olevien tyon-
tekijoiden erilaiset vahvuudet saadaan hyodynnettya, eri-ikaisyydesta tulee seka tyoyhteison etta
koko organisaation voimavara (Heikkila-Tammi ym. 2017, 20, viitattu 27.7.2020). Opetusalan Am-
mattijarjestd OAJ:n Tydsuojeluvaltuutettu Sirkka Saarikosken mukaan esimiehen rooli onkin muut-

tunut ylimmasta auktoriteetista yhteisen toiminnan vetajaksi (Saarikoski 2020, viitattu 27.7.2020).

7.2.2 Perehdyttamisen avulla nuori osaksi tyoyhteisoa

Valmiina ty6eldmaan! -hankkeen mukaan hyva henkildstojohtaminen ja esimiesty6 ovat tyhyvin-
voinnin perusta. Henkildston tyohyvinvoinnin edistamiseksi esimiehen on huolehdittava henkilds-

tojohtamisen perustehtévista, joista perehdytys ovat tyohyvinvoinnin kannalta tarkedssa ase-
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massa. (Viitala 2018, 135-136, viitattu 9.6.2020.) TERVETULOA DUUNIIN! — nuoren perehdytta-
misoppaan mukaan etenkin nuoren tyontekijan perehdyttdéminen on tarkeaa, silla monien nuorten
tydeldamataidot ovat heikot. Oppaan mukaan etenkin perehdyttdmien ensihetket ovat nuorelle tar-
keita, silla nuori perustaa kasityksensa tyoelamasta naille hetkille. Hyvalla perehdyttamisella esi-
mies voi vaikuttaa siihen, milla mielin nuoret muistelevat naité varhaisia tydkokemuksiaan. (Nyys-
sbnen 2015, 4-6, viitattu 9.6.2020.) Vuoden 2020 Vastuullinen keséduuni-kampanjan Esimiehen
kesatyooppaan mukaan tydelamansa alkumetreilla oleva nuori kaipaa erilaista tukea kuin esimer-
kiksi kokeneempi tydelaman konkari. Nuori tarvitsee selkeat tavoitteet, jotka ohjaavat tyoskentelya

ja jasentavat kesatyon arkea. (Vastuullinen keséaduuni 2020, 30-31, viitattu 9.6.2020.)

Nuoren asenne ja suhtautuminen tydntekoon, esimieheen ja tydelamaan alkavat rakentua ensim-
maisen kesatyokokemuksen aikana. Esimiehen rooli nuoren tyopolun alkumetreilld on siis merkit-
tava. Varhaisilla kesatyokokemuksilla voi olla kauaskantoisia seurauksia nuoren myéhempaan tyo-
eldmaan niin hyvassa kuin pahassakin. Kielteiset ensikokemukset voivat vieda nuoren vaarille urille
ja pahimmillaan johtaa nuoren kokonaan ty6elaman ulkopuolelle. (Terveystalo 2018, viitattu
9.6.2020.)

Tydssa tapahtuva perehdyttamisvelvoite on Suomessa sidottu tydsopimuslakiin. Perehdyttdminen
on siis pakollista jokaisella tyopaikalla ja silla on monia hyotyja. Nuori sitoutuu tyontekoon eri tavoin,
kun hanet on perehdytetty. Onnistuneessa perehdytyksessa nuoren mydnteinen suhtautuminen
tyohon ja tydpaikkaan kasvaa. Samalla nuoren osaaminen tulee esiin monipuolisemmin. Tydnteki-
jan lisaksi esimies ja tydorganisaatio hyotyvat perehdyttamisesta. Tyontekija opitaan tuntemaan
tyoyhteisossa nopeammin, organisaation yhteishenki paranee ja tulevaisuudessa saastetaan tyo-
aikaa. Perehdyttamisen mydta myos turvallisuus tyopaikalla lisaantyy, kun kaikki tuntevat yhteiset
pelisdanndt, vaaratilanteiden ehkaisy on helpompaa. Huonosti hoidetun perehdytyksen riskeina on
tyytymattdmyys, sitoutumattomuus ja jopa irtisanoutuminen. (Nyyssonen 2015, 4-6, viitattu
9.6.2020.)

Nuoret ovat ensimmaisissa kesatbissaan oppimassa, jolloin virheita varmasti tapahtuu. Siksi olisi-
kin tarkeaa, etta nuoren esimiehena tydskentelevat osaavat toimia nuorten kanssa. Etenkin ensim-
maisté kertaa tdihin tuleva nuori tarvitsee kannustusta ja jatkuvaa palautetta, silla juuri palautteen
avulla esimies voi auttaa nuorta oppimaan. Myos tyoGilmapiirilla on valtava merkitys tyoyhteisolli-

syyden tunteen rakentajana. Esimiehella onkin suuri vastuu hyvaksyvan tyoilmapiirin luomisesta.
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Tyopaikoilla voidaan monin tavoin vaikuttaa siihen, miten ja millaisella asenteella nuoret suhtautu-
vat ja sopeutuvat tydelamaan. (Aaltonen, ym. 2020, 252-253; Sipila 2015, 8, viitattu 27.7.2020.)

7.3  Tutkimuksen luotettavuus ja eettiset kysymykset

Laadullisen tutkimuksen luotettavuus tarkoittaa sita, etta tutkija onnistuu vakuuttamaan uskottavin
perusteluin lukijan ammattitaidostaan ja siita, etta han on onnistunut valitsemaan ja kayttamaan
perusteltuja ja oikeanlaisia lahestymistapoja seka menetelmia tutkimusongelman ratkaisemiseksi
ja tutkimuksen toteuttamiseksi. Taman onnistumiseksi on tutkijan kuvattava tutkimuksensa etene-
minen sellaisena kuin se on edennyt. (Puusa & Juuti 2020, 323.) Laadullista tutkimusta tehdessa
tutkijan tulee arvioida tutkimuksensa luotettavuutta jokaisen tekemansa valinnan kohdalla. Tutkijan
on siis pystyttava kuvaamaan ja perustelemaa tutkimustekstissaan mita on tehty, miten on tehty ja
miksi on tehty juuri siten kuin on tehty. (Vilkka 2015, 126.) Olen pyrkinyt esittelemaan opinnaytetyon
prosessin vaihe vaiheelta mahdollisimman yksityiskohtaisesti ja perustelemaan tekemani paatok-
set opinnaytetyon raportissa. Mielestani olen onnistunut hyvin kirjoittamaan selkeasti auki sen po-
lun, jota pitkin olen tuloksiin paassyt. Laadulliselle tutkimukselle on myos ominaista se, etta raportin
kirjoittamisen eri vaiheet eivat yleensa erotu yhta selkeina kuten maarallisessa tutkimuksessa eika
raportin eri vaiheita valttdmatta voi aina erottaa selkeasti omiksi osa-alueiksi (Tuomi & Sarajarvi
2018, 252-253). Tama nakyy tutkimukseni kohdalla siten, etta esimerkiksi tutkimukseni teoria-
osuus on rakentunut lapi opinnaytetyoprosessin, joka nakyy tekstiviitteiden paivayksissa. Myos luo-
tettavuutta ja eettisia kysymyksia on pohdittu taman luvun lisaksi melko kattavaksi jo tutkimuksen

menetelmien esittelyssa luvussa 5.

Laadullisessa tutkimuksessa luotettavuutta voidaan myos lisata kuvaamalla tutkimustilanne, tutki-
musymparisto seka mahdolliset erityistekijat, jotka ovat voineet vaikuttaa tutkimustuloksiin. Tutkijan
pitdd myds kuvata omaa osallisuuttaan tutkimustilanteessa osoittaakseen sen mahdollinen vaiku-
tus tuloksiin. (Puusa & Juuti 2020, 341-342.) Vallitseva koronatilanne vaikutti omaan opinnayte-
tydprosessiin hyvinkin paljon. Asun Tukholmassa, eik& minulla ollut pandemian aikana mahdolli-
suutta matkustaa Ouluun ja hyodyntaa Oulun ammattikorkeakoulun tai muita Oulun kaupungin kir-

jaston kirjoja niin kuin olin alun perin suunnitellut. Tukholmassa paikalliset kaupungin kirjastot olivat
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tilapaisesti epidemian aikana suljettu. Kouluni kirjasto tarjosi kuitenkin monia hyvia verkossa luet-
tavia kirjoja, joita olen hyodyntanyt tutkimuksessani osana lahdekirjallisuutta. E-kirjojen lisaksi olen
hyodyntanyt erilaisia aanikirjasovelluksia, kuten esimerkiksi Nextory ja Supla, jotka ovat tarjonneet
laadukasta materiaalia opinnaytetyoni pohjalle. Olosuhteista huolimatta, olen pyrkinyt siinen, etta
tutkimuksessani kaytetty keskeinen lahdekirjallisuus on laadukasta ja, etta lahteet ovat alkuperai-
sid. Olen etsinyt laajasti tietoa aiheeseen liittyen ja pyrkinyt kayttdmaan useaa lahdetta tiedon luo-
tettavuuden varmistamiseksi. Verkkolahteissa olen ollut tarkka ja siksi olen pyrkinyt kayttdmaan
yleisesti arvostettujen ja luotettavien julkaisijoiden, kuten THL, Lasten ja nuorten saatio seka Sitra
artikkeleita. Vallitsevista olosuhteista huolimatta olen mielestani onnistunut I6ytamaan hyvaa ja laa-

dukasta lahdekirjallisuutta tutkimukseni pohjalle.

Laadullisessa tutkimuksessa tieto ei ole aina sidoksissa siihen tutkimusymparistdon, yhteisoon ja
kulttuuriin, josta se on hankittu. Se ei ole siis tilastollisesti yleistettavissa vaan tiedon painoarvo
muodostuu toisella tavalla. Laadullisen tutkimuksen yhteydessa puhutaankin mieluummin teoreet-
tisesta yleistamisesta. (Juvakka & Kylma, 2007, 79-80.) Yleistettavyyden vaatimus pitaa sisallaan
oletuksen, ettei tutkimuksessa kuvata ainutkertaista tapahtumaa vaan tutkimustuloksen tulisi patea
muuhunkin kuin tutkittuun tapaukseen. Laadullisen tutkimuksen uskottavuutta kuitenkin perustel-
laan tutkittavan iimion syvallisen ymmartamisen kautta, jolloin tutkija pyrkii kuvaamaan tutkittavaa
ilmi6ta niin monipuolisesti ja perinpohjaisesti kuin mahdollista, mika vahvistaa aina tutkimuksen
reliaabeliutta. (Puusa & Juuti, 2020, 349-350.) Vaikka opinnaytetyoni on tehty toimeksiantona Ou-
lun POTKE-hanketta varten, uskon, etta tutkimukseni on hyddyllinen myés valtakunnallisesti. Tut-
kimuskyselyjen tulokset vastaavat mielestani tutkimuskysymykseen, tutkimuksen tavoitteeseen

seka ne ovat yhdistettavissa olemassa olevaan teoriaan aiheesta.

Laadullisessa tutkimuksessa eettisyys tarkoittaa sita, etta tutkija on noudattanut eettisia periaatteita
koko tutkimusprosessin ajan (Juuti & Puusa 2020, 323). Eettiset kysymykset korostuvat aina tutki-
joiden ja tutkittavien kohtaamisissa, silla ihmiseen kohdistuva tutkimus edellyttda usein tutkittavien
henkildiden henkildtietojen kasittelya. TENK (2019, viitattu 20.8.2020) painottaa, etta ihmiseen koh-
distuvan tutkimuksen peruslahtokohtana tulee olla tutkittavien henkildiden luottamus tutkijoihin ja
tieteeseen. Tata luottamusta vaalitaan vain silloin, kun tutkijat toimivat eettisten periaatteiden mu-
kaisesti ja tutkimuksiin osallistuvien henkildiden ihmisarvoa ja oikeuksia kunnioitetaan. TENK myds
korostaa tutkittavien osallistumisen vapaaehtoisuudesta on erityisen tarkeaa huolehtia silloin, kun
tutkittavalla on tutkivaan organisaatioon esimerkiksi asiakas-, tyo-, palvelu- tai opiskelusuhde.
(TENK 2019, 3-8.)
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Tutkimustani tehdessa olen pyrkinyt siihen, etta tutkittavat ovat saaneet kaiken mahdollisen tarvit-
tavan tiedon tutkimuksen sisallosta, henkilotietojen kasittelysta ja tutkimuksen kaytannon toteutuk-
sesta ja kuinka kauan tutkimusaineistoa sailytetaan. Koronaepidemian vuoksi tutkittavien informaa-
tio ja osallistumissuostumuksen pyynto tapahtui WhatsApp-viestisovelluksen valityksella. Henkilo-
tietojen kasittelyssa yleisperiaatteena on, etta tutkimukseen osallistuneiden ja julkaisussa mainit-
tujen henkildiden yksityisyytta suojellaan. Tutkittaville tai tietoja tutkimukseen antaneille on kuiten-
kin mahdotonta luvata taydellista nimettomyytta. Tutkimukseen osallistuneiden henkildiden nimet-
tomyys valmiissa julkaisussa ei valttamatta esta naiden tunnistamista sellaisten henkildiden toi-
mesta, jotka tuntevat tutkimuskohteena olevan yhteison tai organisaation toimintaa (TENK 2019,
3-8, viitattu 20.8.2020). Esimerkiksi haastattelemani tradenomiopiskelijat voivat olla tunnistetta-
vissa heidan tyokokemuksensa perusteella. Laadullisen tutkimuksen eettisiin kysymyksiin liittyy
my0s se, ettd tutkimuksesta ei siis saa aiheutua haittaa sen kohteena oleville tai muille tutkimuk-
seen liittyville tahoille (Juuti & Puusa 2020, 323). Siksi olen paattanyt olla mainitsematta yksityis-
kohtaisia tietoja tai nimia niista esimerkiksi niista yrityksista, joissa haastattelemani tradenomiopis-

kelijat ovat tyoskennelleet.

Juutin & Puusan (2020, 360-361) mukaan laadullisen tutkimuksen tarkein tavoite on saavuttaa
mahdollisimman rikas ja syvallinen kasitys tutkimuksen kohteena olevasta iimiosta. Tama on myos
keskeisin perusta, jolla laadullisen tutkimuksen laatua voidaan arvioida. Laadullisen tutkimuksen
toisena arviointikohteena voidaan myos pitaa sita, mika on tutkimuksen tulosten merkitys oman
alan tieteelle ja toiminnalle. Tutkimuksen tuloksilla tavoitellaan aina my0s kaytannon myonteisia
vaikutuksia, mika tarkoittaa, etta tutkimuksen odotetaan tuottavan hyotya myos arkielaman toimi-
joille. (Juuti & Puusa 2020, 265-266, 363-364.) Jo opinnaytetydprosessin tutkimukseni merkitysta
omalle tieteelleni eli esimiestyolle. Teemahaastatteluissa paatinkin kysya haastateltavilta heidan
kokemuksiaan ensimmaisten kesatyopaikkojen esimiehen roolista. Aihe heratti keskustelua niinkin
paljon, ettd myohemmin analysointivaiheessa paatinkin nostaa kesatdiden esimiehen roolin yh-
deksi omaksi paéluokaksi seké pohtia tulevaisuuden esimiesty6ta ja perehdyttamisen tarkeytta,
jotka tulivat esille aiemmin tassa luvussa. Ennen kaikkea tutkimuksestani on saatu kaytantéa hyo-
dyttavaa tietoa niin POTKE-hankkeen koulutuskokonaisuutta varten kuin myos kaytannén esimies-

tydlle.
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7.4 Tutkijan oma opinnaytetyon oppimisprosessi.

Opinnaytety6n prosessi lahti kayntiin aiheen valinnalla maaliskuussa 2020. Opinnaytetydn aihe on
saatu kehittdminen POTKE-hankkeen tarjoamasta opinnaytetydn aiheesta "varhaisten tydkoke-
musten merkitys tydelamavalmiuksien kehittymisessa”. POTKE-hankkeen taustalla on tilanne, jol-
loin oululaiset nuoret eivat hae kesatoihin saamastaan kesatyosetelista huolimatta. Kuulin hank-
keen tarjoamasta opinnaytetyon aiheesta koulumme sahkdpostin kautta. Kiinnostuin heti, ja otin
yhteytta POTKE-hankkeen yhteyshenkiloon Eija Rajakankaaseen. Aihe oli mielestani seka aarim-

maisen mielenkiintoinen etta ajankohtainen, jota halusin ehdottomasti lahtea idecimaan lisaa.

Laadullista tutkimusprosessia voi luonnehtia myos eraanlaiseksi tutkijan oppimisprosessiksi, jossa
koko tutkimuksen ajan pyritdan kasvattamaan tutkijan ymmarrysta tutkittavasta iimiosta ja sita oh-
jailevista tekijoista (Kiviniemi 2018, 62). Kvalitatiivista tutkimusta tehdessa puhutaan usein hypo-
teesittomuudesta, jolla viitataan siihen, ettei tutkijalla ole lukkoon ly6tyja ennakko-oletuksia esimer-
kiksi tutkimuksesta syntyvista tuloksista. Luonnollisesti tutkijalla on omakohtaisia kokemuksia ja
jonkinlainen kasitykset tutkimuskohteesta ja nain ollen myos niin sanottuja tyohypoteeseja siita,
mita tutkimus saattaa tuoda tulleessaan. Tasta syysta tutkija ei voi pelkastaan asettua objektiivisen
tarkkailijan asemaan. (Eskola & Suoranta 1998, 16.) Kokemusten merkityksen ymmartdminen
edellyttaa taas tulkintaa. Talloin tutkijan tulkintoihin vaikuttavat hanen aiemmat kokemuksensa ja
esiymmarrys. Tutkijan ymmartamisen eli tulkinnan pohjana on tutkijan aiemmin jo ymmarretty. (Sa-
rajarvi & Tuomi 2018, 51.) Olen itse aloittanut tekemaan t6ita kesaisin varsin nuorena. Nama var-
haiset kesatyokokemukseni ovat toimineet apuna niin seuraavan tyon saannissa kuin apuna omien
tyoelamavalmiuksieni kehittymisessa seka omissa koulutus- ja uravalinnoissa. Tutkimusprosessin
alussa oman kokemukseni kautta syntynyt esiymmarrys on ikdan kuin ohjannut tutkimukseni teo-
reettisen viitekehyksen tiedon hankintaa sek& my6hemmin se on toiminut pohjana esimerkiksi
haastatteluaineiston tulkinnassa. Tutkijan kokemukset ja oletukset eivat kuitenkaan saisi kahlita
tutkimusasetelmaa ja tutkimuksen etenemista, vaan tutkimuksessa olisi pitad mieli avoimena. Tut-
kijan omakohtaisista kokemuksista ei kuitenkaan pyritd vapautumaan, vaan ne tulee tiedostaa ja
niita tulee hyddyntaa tutkimuksessa. (Eskola ja Suoranta 1998; Tokkari 2018, 65.) Tutkimuksen
tekeminen on kuitenkin kirjallinen ja tutkijan tulkintojen perusteella syntynyt tuotos, joten tutkimusta
voi luonnehtia tutkijan henkilokohtaiseksi konstruktioksi tutkittavana olleesta ilmiosta. Luonteeltaan

aadullinen tutkimus on siis tulkinnallista (Kiviniemi 2018, 70).
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Aiheenvalinnan jalkeen aloitin tutustumalla aiheeseen liittyvaan kirjallisuuteen, jonka pohjalta ra-
kentui tutkimukseni teoreettinen viitekehys. Yllatyin kuitenkin melko pian, kuinka nuorten kesatoi-
den vaikutuksia myohempiin opintovalintoihin tai tyollistymiseen ei ole juurikaan tutkittu. Aiempien
tutkimusten l0ytaminen opinnaytetyoni aihealueesta osoittautui yllattavan tyolaaksi. Loysin kuiten-
kin muutamia mielenkiintoisia osittain aiheeseen liittyvia tutkimuksia, joita olen myos hyodyntanyt
lahteina omassa tutkimuksessani. Perehtyminen aiheeseen liittyvaan kirjallisuuteen ja tutkimuk-
seen kasvatti omaa ymmarrysta siita, kuinka tarkeaa on, etta nuoret paasevat kesatoihin. Aihee-
seen liittyvaan kirjallisuuteen tutustuessa oivalsin melko pian esimerkiksi nuorten syrjaytymisen ja
kesatoiden yhteyden. MyGs vanhempien merkitys on suuri, silld perheen ongelmat muodostavat
riskin myos lapsen syrjaytymiselle ja vaikuttavat nain ollen myds my6hemmin nuoren kiinnittymista
yhteiskuntaan. Nuorten syrjdytymiseen liittyvia tutkimuksia 16ytyikin runsaasi, mutta kesatoiden
merkityksesta nuorten syrjaytymisen ehkaisemiseksi ei juurikaan ole tutkittu. Ennen kirjoituspro-
sessin aloittamista en ollut edes ajatellut ottavani syrjaytymisen kasitetta osaksi opinnaytetyotani.
Kuten jo ensimmaisessakin luvussa todettiin, kesatdilla onkin suuri merkitys peruskoulun paatta-
neelle nuorelle, silla se voi estaa nuorta syrjaytymasta, jos nuori ei ole paassyt vaikkapa halua-
maansa jatkokoulutukseen. Kesatyot voivat vaikuttavaa myods nuoren ura- ja koulutusvalintoihin.
Tastakaan aiheesta en loytanyt juurikaan aikaisempia tutkimuksia. Kuitenkin tuorein nuorisobaro-
metrissa kasitellaan lyhyesti kesatoiden merkitysta nuoren uravalintoihin. Barometrin mukaan en-
sikosketus tyoelaman kaytantoihin on yksi merkittavimmasta tekijoista nuoren uravalinnoissa. Miltei
puolet (47 %) nuorista kokee kesatydkokemusten olleen vaikutusta ammatin, toimialan tai uran
valintaan. (Haikkola & Myllyniemi 2020, 21-22, viitattu 20.8.2020.) Olikin mielenkiintoista huomata

kesatoiden vaikutus myos haastattelemieni tradenomiopiskelijoiden ura- ja koulutusvalintoihin.

Opinnaytetyon kirjoittaminen oli pidempi ja ty6ladmpi prosessi kuin mita olin alun perin suunnittelut.
Toimeksiantaja toivoi opinndytetyon valmistuvan elo/syyskuussa 2020. Prosessin alussa asetin it-
selleni tavoitteen, ettd tutkimukseni olisi valmis kesakuun loppuun mennessa. Ohjaajan kanssa
kéaytyjen keskustelujen pohjalta paatin kuitenkin, etté opinnaytetydni valmistuu toimeksiantajan toi-
vomusten mukaan elokuun loppuun mennessa. Nain myds minulla jaisi enemman aikaa analyysin
kirjoittamiseen. Nyt jalkikateen ajateltuna oli oikeastaan hyva, etta paatin antaa itselleni muutaman
kuukauden lisdaikaa. Nain sain rauhassa kirjoittaa opinnaytetyotd myds toiden ohella. ltse kirjoi-
tusprosessi alkoi huhtikuun alkupuolella, jonka aikana kévin pariin otteeseen keskusteluja seka
ohjaajani etta toimeksiantajan kanssa. Etayhteyksista huolimatta yhteydenpito heidan kanssaan
sujui jouhevasti. Teemahaastattelut suoritin toukokuussa viikolla 21. Pyrin aloittamaan sisallonana-
lyysin niin pian kuin mahdollista haastattelujen jalkeen, kun ne olivat viela hyvin muistissa. Aloitinkin
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sisallonanalyysin tekemisen heti seuraavalla viikolla 22. Kesan aikana kirjoitin opinnaytetyota toi-

den ohella sen mita ehdin, mutta onnistuin kuitenkin pysymaan hyvin aikataulussa.

Kun vertaan valmista tutkimusta tutkimussuunnitelmaani, huomaan etta ne poikkeavat hyvin paljon
toisistaan. Tama ei kuitenkaan tee tutkimuksestani huonoa vaan se on merkki sita, etta olen oppinut
uutta aineistoa keratessani (Hirsjarvi & Hurme 2015, 58). Kun tutkija itse on eraanlainen aineiston-
keruun valine, on myos luonnollista, ettd tutkimusprosessin edetessa hanen nakemyksensa ja tul-
kintasa kehittyvat. Laadullisessa tutkimuksessa tarkastelu voi ndkemyksen kehittyessa kohdentua
uusiin mielenkiintoisiin kohteisiin, jolloin etenkin aloittelevalle tutkijalle on ominaista halukkuus ka-
sitelld kaikkia tutkimuksen edetessa eteen tulevia mielenkiintoisia asioita. Aineiston rajaamisessa
on kyse myos tulkinnallisesta rajauksesta, jolloin rajaamisen taustalla on nahtavissa myds tutkijan
omat intressit ja tarkastelunakdkulmat. (Kiviniemi 2018, 64.) Tutkimuksen kohdeilmioon huolellinen
perehtyminen ja eri nakokulmien huomioon ottaminen tutkimusprosessin aikana kuitenkin vahvis-
taa tutkimuksen koherenssia ja luotettavuutta (Puusa & Juuti, 2020, 324-335). Suurin haasteeni
tutkimusta tehdessa onkin ollut teoreettisen osuuden rajaaminen, jolloin pyrin olemaan sisallytta-
matta tutkimukseen kaikkia niita mielenkiintoisia asioita, joihin tormasin tutustuessa aiheeseen liit-
tyvaan kirjallisuuteen ja aiempiin tutkimuksiin. Jouduinkin useaan otteeseen laittamaan niin sano-
tusti jaita hattuun pitadkseni itseni tutkimusongelman kannalta relevanteissa teemoissa. Esimer-
kiksi perehtyessani nuorten syrjaytymista kasitteleviin aiempiin tutkimuksiin, tdrmasin moniin mie-
lenkiintoisiin nakokulmiin, jotka paatin kuitenkin lopulta jattaa taman tutkimuksen ulkopuolelle. Kai-
ken kaikkiaan olen kuitenkin tyytyvainen tutkimuksestani syntyviin tuloksiin ja toivon, etta niista on
monipuolisesti hyotya uuden koulutuskokonaisuuden suunnittelussa. Tutkimukseeni olisi ollut mah-
dollista sisallyttdaa monia muitakin nakokulmia, mista olisin kirjoittanut mielellani, mutta tyo oli jos-
sain vaiheessa pakko niin sanotusti lopettaa. Pertti Alasuutarin sanoin ’toisen tutkimusprosessin
loppu on toisen alku.” Tutkimusprosessi ei siis koskaan lopu siihen, etta tutkimusongelma saadaan
selvitettyd. Tamankin tutkimuksen loppu ja |6yddkset voivat olla toisen tutkimuksen alku. (Alasuu-
tari 2011, 216.)

Tutkimusprosessin alussa tutkijalla on aiheesta jonkinlainen esiymmarrys, joka voi perustua oma-
kohtaiseen tietoon ja kokemukseen tai toisen kautta saatuun tietoon. Esiymmarrys suuntaa tutkijan
ajatuksia ja ohjaa hanta tiedon edelleen hankinnassa. (Puusa & Juuti 2020, 332-334.) Ennen opin-
naytetyon aloittamista pidin aiheitta hyvin tarkeana, mutta en ymmartanyt sen olevan niinkin yh-
teiskunnallisesti merkittava. Tutkimuksen edetessa esille nousi vahvasti lapsuuden kotiolojen ja
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vanhempien koulutustaustan yhteys nuorten tekemiin valintoihin, kuten esimerkiksi jatko-opiskelu-
paikan valintaan tai nuoren paatokseen hakea kesatoihin. Myos ammatillisen osaamisen ja esi-
miestyon kannalta opinnaytetyoprosessi on ollut antoisa. Varhaisten kesatyokokemuksien merki-
tyksen pohtiminen tyoelamavalmiuksien kehittamisessa on tuonut ymmarrysta tulevaisuuden esi-
miestyohon liittyvista haasteista, mutta myos mahdollisuuksista. Kesatyokokemuksella on suuri
merkitys nuorten opiskelujen ja myohemmin tyoelamaan suuntautumisen kannalta ja oppimispro-
sessi avasi omia silmia etenkin nuorten kanssa tyoskentelevien esimiesten roolin tarkeydesta. Var-
haiset tyokokemukset osoittavat nuorelle, mitkd ovat tydelaman perussaannét ja miten tyoela-
massa toimitaan. Niiden varassa alkavat rakentua nuoren asenteet ja suhtautuminen tyontekoon,
esimieheen, yritykseen ja jopa koko toimialaan. Nuoren esimiehen tarjoamalla esimerkilla voi olla
kauaskantoisia vaikutuksia nuoren myohempéaéan tydelamaan niin hyvassa kuin pahassa. Panos-
tamalla nuorten hyviin varhaisiin kesatyokokemuksiin, investoidaan samalla my6s tulevaisuuteen
ehkaisemalla syrjaytymista, tuetaan nuorten kasvua ja tyokykya seka luodaan pohjaa suomalaisen

yhteiskunnan tulevaisuudelle koronaepidemian jélkeisellakin aikakaudella.
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LITE 1

ROSA RUUSKANEN
OPINNAYTETYO

TEEMAHAASTATTELU

Ennen haastattelua:

Lyhyesti tutkimuksen taustaa ja tutkimuksen tarkoitus

Haastattelun nauhoittaminen

Taustatiedot

e |ka

* Eldmantilanne (miten opinnot sujuvat, vapaa-aika,
ty0)

e Miltd opinnot maistuvat, onko ala oma juttusi?

e Milld mielin muistelet yldaste-aikoja?

* Kuvaile peruskoulun jalkeista elamaasi? Piditko
valivuoden, mita teit? Lukio vai amis? Mika vaikutti
koulutusvalintaasi?

* Mitd gjatuksia koronatilanne herattaa? Miten
koranaviruksen aiheuttama poikkeustilanne
vaikuttanut eldmaasi/tydhosi/opiskeluihin?

Jotain muuta lisattavaa?

Tyodelama

+ Millainen tydkokemus sinulla on?

* Oletko talla hetkella tydelamassa, millaisissa
tehtavissa?

* Oletko tolveammattissasi?

* Mitd tyon tekeminen sinulle merkitsee? Onko tyd
sinulle tarkeaa? Millainen tyd on sinulle térkead?

* Millaisia ajatuksia tyottomyys herattaa?

¢ Pelottaako tulevaisuus? Mikd huolettaa?

* Tydeldman tulevaisuus - mitd ajatuksia se herattda

* Mitd tyota haluat tehda tulevaisuudessa?

+ Nakemykset tulevaisuuden tydeldman
koulutusvaatimuksista / Miten tulevaisuudessa voit
varmistaa oman tydnsaannin

¢ Uudet sukupolvet tybelamdssd, miten ndma tulisi
huomioida esimiestydssa

Haluatko mainita jotain muuta tastd teemasta?
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Kesatyot

Millainen oli ensimmadinen kesatyokokemuksesi?
Missa olit kesatdissa?

Miksi hait kesatdihin?

Kuinka |8ysit ensimmadisen kesdtydsi? Saitko
kesatytsetelin?

Minka ikdinen olit kun olit ensimmaistd kertaa
kesatdissd?

Minkdlainen kokemus kdteen kesatéista jai? Mitd
hyvaa/Mita huonoa
Onnistuneen/Epdonnistuneen kesatyén merkitys?
Mitd opit kesatdissa?

Miten kesatydkokemus on vaikuttanut
tulevaisuudessa? Tydnsaanti/Koulutuksen valinta
Millainen fiilis jai ensimmaiseten kesatydpaikkojen
esimiehen toiminnasta?

Millainen rooli esimiehelld on kesatdissa?
Millainen oli ensimmainen esimiehesi? Saitko
kunnon perehdytyksen tydtehtaviisi?

Jotain muuta lisattavaa?

Tyodelamataidot

Miten ymmarrat kasitteen tydeldtaidot ja
tyoeldmavalmiudet

Mita tdrkeita taitoja tydelamassa mielestasi
tarvitaan?

Millaiseksi koet omat tySeldmavalmiutesi?
Miten ndita taitoja voisi oppia parhaiten?
Miten niiden opettamista kouluissa voisi
kehittaa?

Millaisia taitoja uskot tulevaisuudessa
tarvittavan?

Muuta lisattavaa?



