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profiilin tuotteen imagoa pyritddn nostatta-
maan grafiikan osalta, jotta sen mahdollisuu-
det kilpailla brandituotetta vastaan paranevat.

Grafiikkaa tarkastellaan niin brandin viestin-
tdstrategian, psykologisen vaikuttamisen ja
erilaisten elementtien, kuin ostotilanteessa
havainnoinnin osalta. Kerdtyn tiedon ja
johtopddtosten perusteella halpatuotteen
ulkoasua muutetaan. Lopputulosta arvioidaan
sen perusteella, kuinka lahelle toisiaan vah-
vasti profiloitu brandituote ja matalan pro-
fiilin massatuote voidaan tuoda, rikkomatta
kahden erilaisen tuotteen imagon rajapintaa.



2. HYPOTEESI PAKKAUKSIEN

PIENENTYMISELLE

Suurimpia ja ajankohtaisimpia trendejd maa-
ilmassa on pakkausmateriaalin vahentdminen
ja kierrdtettavyys, mikd kaytdnndssd johtaa
pakkausuudistuksiin ja pidemmialle vietyna
jopa pakkauksettomuuteen. Pakkausmate-
riaalin pinta-ala pienenee. Elintarvikelain-
sddddnndn mukaiset vaatimukset pakkaus-
merkinndissa kuitenkin sdilyvat. Pakkauksen
ulkoasussa on ndin ollen keskityttava olennai-
simpaan.

Pakkausgrafiikka ensisijaisesti kertoo tuot-
teesta itsestddn, mutta myds ilmentda yri-
tyksen identiteettid ja sisdista filosofiaa sekd
toimintatapoja (Nieminen 2004, 84).Yrityk-
sen brandi pohjautuu osaksi ndihin tekijoihin.
Markkinoitavan tuotteen pakkaus on ulkoisen
viestinnan nakyvimpid osia ja siksi ensiarvoi-
sen tdrked brandin tavoitemielikuvan, ja sen
kuluttajalle antamien lupausten, kannalta. Kun
tarkoin suunniteltua graafista ulkoasua joudu-
taan uusien kriteerien vaikutuksesta
riisumaan ja minimoimaan, yrityksen graafi-
nen ohjeistus ja viestintdstrategia muuttuu.

Yritys on kokonaisvaltaisesti vastuussa anta-
mistaan lupauksista (Taipale 2007, 28). Siksi
uudistuksia voidaan joutua tekemdan monel-

la eri osastolla yrityksen rakenteissa. Myds
palvelun tuottaminen on vuorovaikutteista
toimintaa ja siten osa brandid ja markkinoin-
tia. Pelkka pakkausuudistus voi ndin johtaa
suurempiin muutoksiin yrityksen sisalld, mika
taas vaikuttaa kuluttajalle tuttuun brandiin,
siihen liitettyihin mielikuviin, arvoihin ja hou-
kuttelevuuteen, ja lopulta yksittdisin ostopda-
toksiin.

Tilan pienentyminen johtaa minimalismiin
grafiikassa. Koska elintarvikkeissa on nou-
datettava tiettyjd maardyksid pakkausmer-
kinndissd, osa jdljelle jadvasta tilasta on jo
kaytetty. Tuotteen brandi on pakattava entistd
pienempadan tilaan.

2.1 Minimalismi grafiikassa

Minimalismissa keskitytddn funktionaalisuu-
teen, eli toiminnallisuuteen. Kaikella on tar-
koitus.Ylimadrainen ja liiallinen koristeellisuus
on karsittu pois harhauttamasta ihmissilmaa.
Minimalismissa on kyse niukkuudesta ja vahai-
syydestd. Kaytetddn paljon tyhjaa tilaa.Voisi
sanoa, ettd keskeinen asia minimalismissa on
se, mikd ei ole ndkyvad (Inkbot design, 2018).

Pakkauksen graafinen iime, eli visualisoin-
ti on yksi informaatiomuotoilun osa-alue.
Visualisoinnilla kuvallistetaan muutoin abst-
raktia tietoa, jotta sitd olisi mahdollisimman
yksiselitteistd tulkita (Koponen, Hilden

& Vapaasalo 2016, 20-24).Visualisointia
voidaan tdydentad teksteilld.

Minimalismi ja pakkausgrafiikka kohtaavat
yksiselitteisyydessa. Kokonaisvaltainen
funktionaalisuus selkeyttdd tarjolla ole-
vaa tietoa. [dssd tdytyy muistaa kuitenkin
esimerkiksi symbolismi ja yksilon saama
aiempi tietoperusta.

Tyhjyys ymparilla
korostaa elementtia

Esimerkkind McDonalds-pikaruokaravintolan
ikoninen Happy Meal -lastenateria (Kuva |.).
Pakkaus on malliesimerkki minimalistisesta
funktionaalisuudesta. McDonaldsin logo
hyddynnetty kantokahvassa pakkauksen
padlld. Brandin paavarit, punainen ja keltai-
nen ovat runsaassa kdytossa. Punainen vari
edustaa tyhjaad tilaa, joka korostaa kahvaan
katkettyd logoa ja kyljessd olevaa, hymysuuksi
tulkittavaa kaarta. Punainen lisad ruokahalua
Ja keltainen optimististd, iloista tunnelmaa.

Kuva |.Happy Meal -ateriapakkaus.

Ainoa tekstiksi tunnistettava osa on logo.
McDonaldsin kultaiset kaaret, tai suuri M-
kirjain. Ehtona tiedon valittymiselle on, ettd
katsoja tuntee brandin ja on tietoinen sen
toimialasta ja tarjonnasta. Tunnistettavuudesta
ei ole huolta, silld kyseinen pikaruokaravintola
on maailman kuuluisimpia. Jokainen tietdd,
mitd ateria sisdltdd, ndkemattdkin. Tahdn olet-
tamaan luotetaan paljon.



3. PAKKAUKSEN FYYSINEN
MUOTO

liokddreet ovat tehokkaimpia. ltse myyntipak-
kauksen funktio on toimia sailytyspakkaukse-
na, olla houkutteleva ja kuluttajalleen helppo
kayttad ja kierrdttdd. Teen tuottajat pohtivat
vaihtoehtoisia materiaaleja padsdantoisesti
muovin ja folion tilalle, tai niiden muuttami-
seen kierratettavammiksi, sekd teepussien

biohajoavuuden tehostamiseksi. Suuria
ongelmia teen pakkaamisessa ovat mikro-
muovit, joita teepussista vapautuu teetd hau-
duttaessa ja myShemmin teepussin kompos-
toituessa (Twinings).

3.1 Teen matka kuluttajalle

Teetd tuottaa noin puoli miljoonaa pientuot-
tajaa ympari maailmaa. Teelehdet kerdtdan
plantaaseilta kdsitydnd, joista ne kuljetetaan
tehtaille prosessoitavaksi. Teelehdet kuivataan
ja murskataan, sekd hapetetaan. Lopuksi ne
jaotellaan partikkelikoon mukaan foliovuo-
rattuihin sakkeihin. Sakit kuljetetaan satamiin
konteittain, joista ne laivataan jatkoprosessia
varten, esimerkiksi Iso-Britanniaan, tee-teh-
taille.

Tehtaalla sdkkilavat varastoidaan maistamista
varten. Maistajat keittavat testierid eri plan-
taaseilta tuoduista teelehdista. Teen aromiin
vaikuttavat muun muassa sadolosuhteet ja
maapera. Koska pussitee on aina sekoitus
useampia teelehtid, tehtaan tuottaman teen
tasalaatuisuuden takaava resepti eldd jatku-

PLANTAASI

Kuva 2.Teen elinkaari.
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Kuivatut teelehdet sisaltavat
noin 3% kosteutta ja ovat
herkkia valolle, ilmalle ja haju-
ille seka lampotilanvaihteluille.
Foliovuoraus suojaa teelehtia
rahdin ajan.
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Kuva 3.Twinings -vihred tee.
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Kuva 4. Painoleikkaus.

uowsa 3
VENRNEEND)

GREEN TEA
& Lemon
S orcanc e

uowa1 g

VEIRNEERTS)

GREEN TEA

& Lemon

Kuva 5. Pakkauksen padsivut.
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Kuva 7. Aihio.

Jokainen sivu on peitetty ja pakkaus on kaut-
taaltaan tiivis. Uudessa pakkauksessa (kuva 6.)
tdma on otettu huomioon ja limauksia on
mahdollisimman vahan, mikd ndin vahentad
kartonkia, kartongin kasittelyd ja painotuot-
teen leikkauksia. Lopputuloksena uudistettu
pakkaus on yli 35 % aiempaa pienempi.

Kuva 6. Uuden pakkauksen taitteet ja leikkaus.

Kuva 8.Vanhan pakkauksen taitteet ja leikkaus.




4. GRAFIIKKA

4.1 Twinings brandi

Grafiikkaan perehtymisen aloitin tutustumalla
Twiningsiin brandind. Brandiin tutustumisen
apuna kaytin kaaviomallia (kuva 9.), jossa
madritellddn brandin aineettomia ja aineellisia
etuja, sekd persoonallisia tekijoitd (Maki-

nen, Kahri ja Kahri 2010, 146). Brandi viestii
yrityksen identiteettid, seka valittda yrityksen
sisdistd filosofiaa ja toimintatapoja (Nieminen
2004, 38).Toinen brandin tukipilari on toi-
miva, laadukas tuote.Yhdessd ne kohottavat

tuotteen arvoa. o o . Kuva 9. Brandinydinkaavio.
Twiningsin brandid voisi luonnehtia seuraa-

.. . . Vee vasti: Yli 200 vuotta késittavan historiansa aikana Twiningsille on muodostunut johtoasema
Brandi on kuluttajalle tehtYla teen tuottajana. Vuosien osaaminen takaa laadukkaan tuotteen. Iwiningsilld ollaan
Iupauksia ja Iupausten antami- intohimoisia teen suhteen ja siitd pidetddn huolta plantaasilta jétteeksi asti, koko tuot-
nen ja niiden pitﬁminen brandin teen elinkaaren ajan. Raaka-aineet ostetaan parhailta teeplantaaseilta, joiden hyvaksi
rakentamista. tehddan tySta niin ympariston, kuin tybhyvinvoinnin parantamiseksi. Valmistusproses-

seissa pyritddn vihentimaddn mm. veden kayttéd ja muovia, ja takaamaan aina laadu-
kas ja herkullinen maku.

Twiningsin omilta sivuilta, luin esittelytekstejd Lopullisen tuotteen kierrdttdmiseksi pakkausmateriaaleja kehitetdén, etsitdan ja vaih-
ja uusimpia artikkeleita yrityksen toiminnasta detaan jatkuvasti jdtteen vdhentdmiseksi ja tuotteen parantamiseks.

ja poimin sieltd asioita kaavioon. Kaaviossa

ylhdalla on listattu asiakasta palvelevia etuja, Twiningsid kuvaavia sanoja: intohimo, vastuu, perinteet, eettisyys, ilo, hyvinvointi, nau-
lupauksia, joita yritys tekee. Alapuolelle tinto, laatu.

asettuu yrityksen sisdistd arvomaailmaa ku-
vaavia asioita.



4.2 Tuotteen arvon muodostu-
minen

Hinta on tuotteen arvon muodostaja, mittari
ja ylldpitdjd, mutta epdedullinen ostoperuste
siitd huolimatta, ettd korkeahintaista tuotetta
pidetddn laadukkaampana. Tuotteen hintaa
pyritdadn perustelemaan tuotteen laatukuvan
ja mielikuvilla vaikuttamisen, eli ulkoisen ve-
tovoimakyvyn avuin. Tuotteen laatupohjainen
arvo perustuu objektiiviseen ja subjektiivi-
seen laatuun.

Brandinydinkaaviossa objektiivista
laatua edustavat konkreettiset edut.

» 2000 kilon sekoituserd, josta maistajat
sekoittavat, keittdvat ja maistavat testierid

OBJEKTIIVINEN tasalaatuisuuden takaamiseksi
LAATU
* Perustaja Thomas Twiningin alkuperainen
B . ajatus tarjota asiakkaille vain parasta

TASALAATUISUUS TYOMENETELMAT e Yl 200-vuotisen historian aikana kerdan-

tyneet perinteet ja ammattitaito

* Raaka-aineet parhailta tuottajilta

TUOTESUUNNITTELUY RAAKA-AINEET AMMATTITAITO

Kuva 10. Objektiivisen laadun pyramidi.
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Twinings on maailman vanhin logo
Twinings on Englannin kuningatar Elisa-
beth Il:n hovihankkija.

Kuva |2. Subjektiivisen laadun pyramidi.

Tuotteen mielikuvallinen arvo
tulisi nakya kaikessa
markkinoinnillisessa

tekemisessa
(Rope T.s.141).

Tunneperdiset edut ja brandin persoonalliset
piirteet taas edustavat subjektiivista laatua.
Tee on mielikuvatuote, jonka laatukuva pe-
rustuu juuri silmiinpistavien mielikuvatekijoi-
den varaan. Tunneperdiset edut ovat
avaintekijoitd markkinoinnissa. Objektiivinen
laatu on osin ndkymatoénta tuotetta ostet-
taessa, jolloin mm. erilaiset sertifikaatit ovat
keino tuoda sitd esille.

Twinings osoittaa eettisen ja vastuullisen
toiminnan esimerkkejd mm. olemalla mukana
Ethical Tea Partnership-organisaation toimin-
nassa.

Ethical Tea
Partnership

Improving the lives of tea
workers and their environment

Kuva | I. Ethical Tea Partnership -logo.
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kuten hinta ja opitut tai totutut tavat. Tun-
nistamattomiin motiiveihin ja tarpeisiin on
helpompi vaikuttaa. Tarkeda on, ettd tuotteel-
la ja ostajalla on yhteinen kieli, eli symbolei-
den merkitys on tuttua. Keskeisend asiana on
my&s objektiivisten ja subjektiivisten vaikutti-
mien tasapaino, silld intuitiiviset ja analyyttiset,
eli tunne ja jarkiperdiset, vaikuttimet vetoavat
eri ihmisiin eri tavalla.

Mikdli osa vaikuttimista vetoaa ostajaansa,
ostohalu on herdtetty. Ostaja ottaa tuotteen
kokeiluun ja kdyttdessdadn tuotetta vakuuttuu
tai ei vakuutu siitd, joka ratkaisee uudel-
leenostohalukkuuden. Mikdli tuote tayttad
lupauksensa ja ostajan itselleen luoman mie-
likuvan, ostaa hdn tuotteen uudelleen ja saa-

sinusta.
(Honkanen 2016, 142).

Tunnetulla brandilld on jo ostajien mielessa
tietynlainen mielikuva, joka ldhtokohdista riip-
puen on joko eduksi ja haitaksi. Tdma mieliku-
va on muodostunut aiempien kontekstien ja
tuntemusten sekd opittujen asioiden kautta.
Psykologisten vaikuttimien ja mielikuvan
luomisen lisdksi grafiikan valittdmaa informaa-
tiota on sdddelty lainpuolesta.

Lisdksi pakkausmerkintdjen on oltava

* helposti havaittavia, riittdvan isokokoisin kirjaimin tehtyja (yleensd vahintadn
[,2 mm x-kirjasinkoko)

* helposti luettavia ja ymmarrettavid

* pysyvdlld tavalla tehtyja

* niitd el saa peittdd, hamartaa tai katkaista milldan muulla kirjallisella tai kuvallisel-
la esitykselld.

Kielivaatimukset
EU-alueella tuotteen ainesosaluettelot tdytyy olla luettavissa alueen omalla kielell.

Tdssd tapauksessa pohjoismaihin suunnatusta pakkauksesta luettelo 16ytyy
suomeksi, ruotsiksi, norjaksi, tanskaksi ja englanniksi.

25



GR\EEN TEN
& Lemon
—

Kuva 4. Harmaasavykuva.

BY APPOINTMENT TO Y QUEEN ELIZABETH Ii
TEA & COFFEE MERCHANTS R. TWINING AND COMPANY LIMITED. LONDON.

Keskipisteen kaytto sommittelun
lIahtokohtana johtaa pysahtynee-
seen lopputulokseen
(Juholin ja Loiri 1998, 63).

GREEN TEA

& Lemon

FLAVOURED
% GREEN TEA

Kuva |5.Varikuva.
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Perspektiivi tekee pakkauksesta nopeasti
havainnoitavan. Sen avulla on nostettu esiin
tarkeimmiksi katsotut asiat. Horisontin taka-
alalle, vasemmalle, on sijoitettu teen histo-
riaan viittaavia aasialais-tyylisid rakennuksia.
Sommitelman hallitsevimmat elementit ovat
logo ja sitruunalohko. Logo on asetettu kes-
kelle, tasapainolinjan yldpuolelle. Sen kanssa
samalle pystyakselille on asetettu tuotetiedot.

Sitruunalohko on variltdan kirkkain elementti
ja likesuunnan kohokohta, tuoden sille
suurimman huomioarvon. Sitruunalohkon
ldhelta 16ytyvdt luonnonmukaisuuden ja vas-
tuullisen tuotannon sertifikaatit.

27
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GREEN TEA
& Lemon

Kuva 18.Vérikuva uudesta grafiikasta.
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5. KYSELY

Testatakseni uudistamaani pakkausta, toteutin
nettikyselyn, jonka jaoin sosiaaliseen mediaan.
Satunnaisia vastaajia kertyi 2/ kappaletta.
Tarkastelun kohteena olivat mielikuvallinen
arvo, vakuuttavuus ja uskottavuus, sekd yhte-
nevdisyys pakkauksen ulkonddn kanssa.

Uudistetun pakkauksen mielikuvallista arvoa
testasin hinta-arvion kautta.Vastaajan oli va-
littava neljdstd vaihtoehdosta tuotteen kuvaa
vastaava hinta ja perustella vastausta.Vasta-
ukset (kuva 19.) jakutuivat vaihtoehtojen B
ja C vdlille. Noin 42% vastasi vaihtoehdon B
2,35 € ja noin 46 % vaihtoehdon C 3,75 €.
Perusteluissa eniten mainituiksi syiksi nousivat
ajatus tuotteen keskihintaisuudesta ja laaduk-
kuudesta, sekd kyseessd olevan luomutuote.
Perusteluihin vaikuttivat pakkauksen kuvan
lisdksi myos erikseen tiedustellut aiemmat
mielikuvalliset ldhtokohdat Twiningsistd
brandind. Twinings miellettiin vanhaksi ja
perinteikkddksi teentuottajaksi, jonka tuotteet
ovar laadukkaita ja vaihtoehtona hinnakkaam-
masta padstd.

Mielikuvat hinnakkuudesta eivdt ndkyneet

hinta-arvion vastauksissa.Vain noin |3 % vas-
tanneista valitsi vaihtoehdon D 4,50 €, jonka

30

tuote maksoi S-marketissa 9.1.2020. Johto-
paatoksend tulkitsen, ettd suunnittelemani
pakkausgrafiikka ei uskottavuudeltaan sdilytd
tuotteen hintaa. 90 % vastaajista oli kuitenkin
sitd mieltd, ettd uusi pakkaus ja vanha
pakkaus ovat grafiikoiltaan tunnistettavissa
saman tuoteperheen tuotteeksi.

Kyselyn viimeinen kysymys kdsitteli silmiin-
pistdvimpid asioita pakkausten ulkonddssa.
Eniten mainituiksi nousivat sitruuna, logo ja
raikkaat varit.

10
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Hinta-arvio

2,35¢€

3,75€
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verrata keskenddn. Kun kaavio ei tayttynyt
rirttavasti, kdytin lopulta pelkkia pyramideja.
Havaitsin, ettd objektiivisen laadun pyrami-
di toteutui vahvemmin, kuin subjektiivisen
laadun pyramidi. Nain ollen pdattelin, ettd
tuotesuunnittelussa on nojattu eniten konk-
reettisiin etuihin, joka on jopa odotettavissa
useita tuotteita sisddnostavalta tavaramer-
kiltd. Ydinkaavion puutteellisuus alkoi kdyda
jarkeen tdssd kohtaa. Tuotteelta puuttuivat siis
persoonalliset tekijat.

Tekemattd uudesta ulkoasusta liian brandil-

listd 1ahdin hakemaan brandituotteen ulko-

asusta elementtejd, jotka eivit rikkoisi kahden
eri lahtokohdista tulevan tuotteen rajapintaa.
Kaytin hyvakseni aiemmin suorittamani kyse-
lyn vastauksia, sekd brandituotteen grafiikasta
tekemadani analyysid.

Kuva 20. Rainbow vihred tee.

Vastausten perusteella myos
madrddvankokoinen ja koros-
tettu otsikko (kuva 22.) sai
mainintoja. Twiningsin paketis-
sa brandin maineikasta logoa
kdytetddn tahan tarkoitukseen.
Brandittéman tuotteen ulko-
asussa olisi tilalla kaytettava
tuotenimed, logon sijasta.

Brandipakkausta tarkastellessa
sen eduiksi nousi ensinna-

kin sitruunalohko (kuva 21.).
Katseenvangitseva selked
kiintopiste, joka maarittad suu-
reltaosin kuvapinnan muiden
elementtien asettelua, kertoo
katsojalleen paketin sisallos-
td ja on hyddynnettavissa
myds niin sanotusti bran-
dittdmadan tuotteeseen.
Sitruunalohko nousi
kyselyvastauksissakin
eniten huomiota
herdttavaksi
osaksi.

Muita tekemiani valintoja uudis-
tetulle ulkoasulle olivat tekstin
muuttaminen symboleiksi. Muun
muassa teen valmistusohjeet ja
teepussien mddran pakkauksessa
muutin kuviksi. Symbolit, onnistuneina,
taittuvat useammalle kielelle. Ndin useita

kdannoksid tekstiselostuksille ei tarvita.
Lisaksi muutin sivujen asettelua ja pakkauk-
sen lukusuuntaa. Ainesosaluettelon sijainti
pakkauksen pohjassa on ergonomiaa ja
loogista jatkuvuutta ajatellen jarkevampi,
kuin pakkauksen takapuolella.
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Kuva 23. Muokattu grafiikka.

Kuva 24. Rainbow-vihred tee etusivu.
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Kuva 25. Uuden grafiikan levityskuva.

Kuva 26. Rainbow teen pakkaus -esityskuva.



muuttunut santillisestd ja suoraviivaisesta,
lempeddn ja raikkaaseen, mikd on houkuttele-
vampi mielikuva nautintoaineelle.

&3 Asettelu, vdrien kdyttd ja tietynlainen ylpeys
ja rohkeus tekevit pakkauksien julkisivuista
s 5 yhtaldisida, mikd ldhentdd tuotteita toisiinsa.
% GREEN TEA p Twinings jad vahvojen persoonallisten tun-
_ -&!‘%“:Dn- \ {0 nisteidensa ja variskaalan kontrastin vuoksi
ar voittajaksi, mutta en ndd, miten valitsijan

omista vaikuttimista riippuen, Rainbow-tee
olisi mitenkdan altavastaajan roolissa.
Kiinnostuksen herattamiseen vaikuttaa
kuitenkin myGs se, miten ja mille korkeu-
delle tuotteet on kaupan hyllyssd aseteltu.
Tamad on ostotilanteessa taysin kuluttajasta
riippumaton tekija. Toki voi leikkid ajatuksel-
la Rainbow-teen nousemisesta ylemmaksi
hyllyjarjestyksessd, kun tavaramerkin imagoa
nostetaan tuotteiden ulkonddslla. Myyvampi
tuote, ylemmalld hyllylld saamassa enemman
ostajia ja ndin haastamassa brandituote-
Twiningsid tiukemmin.

Kuva 28. Rainbown kehitys.
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ta tiukasti pysyakseni opinndytetydn pda-
saantoisessd aiheessa. Jos tahan vaiheeseen
olisi syventynyt tarkemmin, olisi voinut laskea
tuotantokulut, selvittdd tuotteen painamisesta
tarkemmin ja miettid kartongille vaihtoeh-
toisia materiaaleja. Kuitenkin pitdydyin pin-
nallisemmassa reitissd painottaakseni tuote-
grafiikkaa ja keskittydkseni vahvemmin siihen.
Pakkausmateriaalin vdhentdminen oli osaltaan
vain sivuroolissa, kuten skenaariosta kay ilmi.
Pddpaino oli siind, miten aiemmin mainitse-
maani hierarkiaa joudutaan tiivistamaan tai
purkamaan uusien sadntdjen valossa.

Kaytin paljon aikaa graafisen suunnittelun j
informaatioviestinnan tutkimiseen, mika kos-
tautui mydhemmassa vaiheessa. Vertailua var-
ten valitsin tuotteen hatikdiden, mikd aiheutti
ongelmia mydhemmin taustatutkimusta
tehtdessd. S-ryhmadn Rainbow-tavaramerkistd
oli vaikea |6ytda taustatietoa. Ainoa informaa-
tioni jdi Wikipedian varaan, joka on kyseen-
alainen tietoldhde. Tama osaltaan nakyy tydn
tuloksissa. Olen silti tyytyvdinen. Tunnen, ettd
olen pddssyt tavoitteeseeni ja prosessi on
ollut tehokas katsaus viestintddn ja kuvalliseen
esittdmiseen ja on sindnsd onnistunut.




LAHTEET

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) | 169/201 | elintarviketietojen anta-
misesta kuluttajille Minimalism in Design. 31.1.2018. [Verkkojulkaisu]. Inkbot design. [Viitattu 18.3.2020.]
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LITTE 1

Grafiikan tutkimus

Sivu 1

Moi!

Teen opinndytetyota tuotegrafiikasta ja kohteena on teetuottaja Twinings. Lyhyt kysely, joten aikaa ei mene paria minuuttia
pidempaan. Kiitos jo etukateen vastauksista! :)

Sivu 2

Millainen mielikuva sinulla on Twiningsista brandina? *

Tekemiisi valintoihin vaikuttaa vahvemmin... *

Tunne O O O O Jarki



Sivu 3

OF LONDON

GREEN TEA

& Lemon

Perustelut vastaukselle *




Sivu 4

GREEN TEA il
&Llemon ¥

Mihin eroihin/samankaltaisuuksiin pakkausten ulkonaéssa, huomiosi kiinnittyy? *

Kuuluvatko kuvan kaksi pakkausta samaan tuoteperheeseen? *

() wya
O ei

» Redirection to final page of KyselyNetti (muuta)



LIITE 2

Grafiikan tutkimus

1. Millainen mielikuva sinulla on Twiningsista brandina? *

Osallistujamaara: 24

- Itse brandista en niinkaan tieda, mutta hintoja katsellessa kaupassa on tullut semmoinen mieleikuva ettei se ole
kaikista halvin vaihtoehto.

-1
- Laadukas, suurimmasta osasta kaupoista loytyy eli yleinen, vanha brandi ja hyvat tuotteet mun makuun
- Laadukas ja pitkaikainen merkki
- Hienostunut
- Vanha brandi. Varmaankin yksi tunnetuimmista teen valmistajista.
- Laadukas tee, ehka korkeahko hinta?
- Markettiteen markkinajohtaja
- Hyva tee, laaja valikoima
- Perushyvaa teeta valmistama, saa lahes kaikista kaupoista
- Perinteinen, laadukas
- Lempi tuotteeni heilta on Green Tea & Lemon, jota tulee juotua iltaisin.
- Tuntematon nimena
- Tiedan lahinna tee, joita juon joskus.
- Laadukas muttaedullinen
- Perus
- Tulee mieleen vaan perus teet, mita saa kaupasta.
- Ei mitaan tietoa mika on
- Vahva, laaja ja hyva
- Perinteinen
Laadukas
- Ei minkaanlainen
- Perinteinen, kuninkaallinen
- Laatuteeta

- Perinteinen englantilainen teebrandi

2. Tekemiisi valintoihin vaikuttaa vahvemmin... *
Osallistujamaara: 27
. Aritmeettinen keskiarvo (9)
1. sarake 2. sarake 3. sarake 4 .sarake
vasen (1) (2) (3) (4) oikea Standard deviation (%)

)2 % 2 % z % Y % - + 1 2 3 4
Tunne 5x 18,52 15x 55,56 6X 22,22 1X 3,70  Jarki 2,11 0,75 -



Paljonko kuvan tuote maksaa? *

Osallistujamaara: 24
1(4.2%): 1,85€

10 (41.7%): 2,35€

11 (45.8%): 3,75€

3 (12.5%): 4,50 €

Perustelut
vastaukselle *

Osallistujamaara: 24

- Kuten sanoin aikaisemmin mieleikuvana onn, etta kysyinen tee on melko kallista, joten valitsin kalleimman

vaihtoehdon

_oj

- Riippuu ihan kaupasta ja ei tiia onko uutuus/kausimaku ne on usein kalliimpia. 4 .50 maksavat teet on yleensa jo jotain
erikoisteeta esim. hankalasti saatavilla olevaa makua.

- Muistelen noin pari euroa hinnaksi viimenakemalta

- Pikkusen hinnakkaampi kuin perustee, terveellinen vihreatee.

3,75€

4,50€

10

- Sitruunatee on edullisempaa (?) ku muut. Moni tuotteista on kylla aika kalliita ja varmaan loytyy lahemmas viiden euron

tuotteitakin.

- Korkeahko hinta, luomua...

- Luomu nostanee hintaa. Muuten ei ehka kalleinta sorttia.
- Twining on laadukas merkki, paketissa usea kappale

- Ei perusmaku, joten ei halvin, mutta ei kovin kallis tuote

- Keksihintainen tuote

- Muistelisin, etta merkki on teemarkkinoilla noin keskiluokkaa.
- Hyvan teen keskiarvollinen hinta

- Muistelen, et kyseinen tee merkki on laadukkasta ja hintavammasta paasta.

- Pieni pakkaus

- Organic voisi viitata sen olevan hieman kalliimpi kuin tavallinen
- Ei ole halvimmasta paasta, mutta ei muistaakseni kovin kallisksaan.

- Tuntu silta ja teet nailta on hintavia

- Luomu vihrea tee

- Arvaus

- Teet on hintavia, mutta Twinings ei ole oky

- Terveellisyys, vihreatee on kalliinpaa. Tuotetta on kehitetty, lisatty sitruuna.

- Perustee vaikka onkin luomua



5. Mihin eroihin/samankaltaisuuksiin pakkausten ulkonaossa, huomiosi kiinnittyy? *

Osallistujamaara: 22

- Kylla, itse en valittaisi kumman ottaisin kaupan hyllylta

- Olettaisin olevan samaa tuoteperhetta tai tarkemmin vanha ja uusi pakkaustyyli ulkonaon eroavaisuuksista johtuen.
- Sitruunainen ulkonako! Oikeanpuoleinen jotenkin raikkaampi ja houkuttelevampi.

- Paketin varit samat, brandin nimi selvasti esilla. Matalammassa paketissa kiehtova Kiina-teema taustalla.

- Samat varit ja logot. Vasemman puoleinen on selkeampi, koska pakkauksessa ei ole mitaan turhia kuvia.

- Vasemman puoleinen nayttaa uudemmalta, oikealla tutumman oloinen pakkaus. Vasemmalla huomaa selvemmin luomu-
merkin.

- Varimaailma, ehka oik.puoli hieman kellertavampi (mikali kuviin voi luottaa) ja tyyli periaatteessa sama. Oik.
puoleisessa mehukkaampi sitruuna, luomu/kpl -symbolit eri paikoissa, kiinahenkista taustagrafiikkaa, "hymyviiva"
organicin alla, seka koristeviiva ylhaalla. Kannen paalla myos mehukas sitruunaslaissi, ja logo myos pakkauksen sivussa.

- Kummassakin maku hyvin esilla. Oikeanpuoleinen raikkaammannakoinen, mutta itselle vasemmanpuoleinen
pelkistetympi miellyttaa itseani.

- Korkeuseroon ja varieroihin

- Sitruuna ja otsikko tulevat ensimmaisena silmille. Pakkaukset ovat hieman eri mallisia.

- Vareihin ja taustalla oleviin puihin

- Oikean puoleisessa paketin etuosan kolmiuloitteisempi vaikutelma.

- Lippa/kansi on oikeanpuoleisessa kivempi, ja pakkaus vahan matalampi. Vasemmanpuoleinen on paljon
yksinkertaisempi muutenkin. Tykkaan enemman oikeanpuoleisesta.

- Tuotemerkin savyero, oikeanpuoleinen on hieman raikkaampi ja graafisempi.
- Paketin kokoon.
- Eroa on ett toinen on kirkkaampi ja miellyttavan nakoinen ja isompi on tylsempi
- Vaaleampi savy tuntuu "tuoreemmalta” ja hymyilevalta :)
Tummempi pakettu nayttaa pienemmalta ja vahemman tilaavievalta
- Eri savy, nayttaa samalta tuotteelta kuitenkin.
- korkeusero, oranssi kaari oikeanp. pakkauksessa

- Vareihin, oikean puoleinen on kirkkaampi ja pistaa silmaan enemman. My0os oranssi kaari organic-sanan alla johdatti
katsetta.

- Brandi tulee esiin molemmista. Vasemmanpuoleinen on korkeampi paketti ja vihrea savy on tummempi.
Oikeanpuoleisessa paketissa viittaus Kiinaan, temppelit.

- Korkeusero, korkeampi on modernimman nakoinen ja selkeampi



6. Kuuluvatko kuvan kaksi pakkausta samaan tuoteperheeseen? *

Osallistujamaara: 20
18 (90 .0 %): kylla

2 (10 .0 %): ei ei: 10.00%

kyll&: 90.00%
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