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ABSTRACT
During 2018, implemented reform of vocational upper secondary ed-
ucation and its primary focus on competence-based education has
given new possibilities for pedagogic workshop participants to accom-
plish vocational qualification unit while they participate in workshop
periods.

The aim of this thesis is to research the opinions of the participants of
rehabilitating work activities in Hdmeenlinna Region Rehabilitation
Foundation Luotsi. Opinions were asked about the purposefulness of
studying in a workshop, wishes for the contents of the studied skills
and about the background factors helping or hindering the individual
level of learning. The material was created by using a probe method
in research and the substance was analyzed according to the model of
the background factors of learning formulated by eRequirements and
based upon the model developed by Tynjala.

As the most important content during the workshop period was seen
the strengthening of one's own wellbeing. It works as the foundation
for the ability to learn new skills. Learning is best empowered by pos-
itive and accepting atmosphere, encouragement and positive feed-
back. The biggest hindrance to learning was earlier negative learning
experiences, the expectations of others, learning disabilities, limited
mental and physical energy, tiredness and financial worries.

Occupational progress and planning support the learning of the stud-
ying participants. The unclear future prospects or the lack of planning
hinders the learning of the participants who do not engage in voca-
tional studies. The more restricted the future prospects are, the more
coaching will be needed.
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1

JOHDANTO

Olen toiminut erilaisissa kuntien ja saation tydpajoilla toteutettavissa
hanketehtavissa, joiden sisalténa on ollut suunnitella, toteuttaa ja jar-
jestaa pitkaan tyéttémana olleille, syrjaytymisvaarassa oleville nuo-
rille seka kuntoutujille palveluja, joiden avulla edistetdaan heidan tyol-
listymistaan.

Oma tyourani on alkanut 1990 —luvun alkupuolella, jolloin mielenter-
veystydssa oltiin purkamassa laitoshoitoa ja suunnattiin palveluja
enenevassa maarin avohoitoon. Talloin ensisijaisena olivat kuntoutuk-
selliset tavoitteet. Vuosien edetessa yksil6llisia tavoitteita on ohjattu
tyollistymiseen tahtaaviksi tavoitteiksi, ovat ne sitten tyollisyystoi-
menpiteita tai aktiiviseen sosiaalipolitiikkaan kuuluvaa kuntouttavaa
tyotoimintaa. Tama muutos on nakynyt omassa tyonkuvan muutok-
sessa, joissa tyopajojen tavoitteita asetetaan enenevassa maarin tyol-
listymista edistaviin palveluihin ja niiden edelleen kehittamiseen.

Julkisen rahoituksen ja yleisen taloudellisen tilanteen kiristyessa, toi-
minnan ja palvelujen vaikuttavuus on noussut entista tarkeampaan
rooliin. Palvelujen vaikuttavuuden nakyvaksi tekeminen on tarkeaa
myo0s siitd syystd, ettd yhteiskunnallinen nykykehitys on edellytta-
massa kolmannen sektorin toimijoilta, johon myds oma tydkenttani
tyovalmennussaation tydpajalla sijoittuu, entistd enemman toiminnal-
lisia ja taloudellisia tulostavoitteita. (Klemeld, 2016, s. 8) Taman poh-
jalta heraa kysymys, mitka ovat vaikuttavuuskriteerit ja millaisin kei-
noin vaikuttavuuteen paastaan?

Tyollisyytta edistavia palveluita tullaan tulevaisuudessa todennakai-
sesti hankkimaan enenevassa maarin tulosperusteisesti (Pietikdinen
2019, s. 1). Tasta on viitteita kdytannon tyokentdltd muun muassa val-
takunnallinen Nuoret kohti tyéta —palvelu, joka oli oman tybéurani en-
simmainen palvelu, jossa palveluntuottajille maksetaan lahinna koulu-
tuksellisten ja tyollistymisen tavoitteiden saavuttamisesta. (Nuoret
kohti tyota!, 2018.)

Palvelun toteuttajana koen merkitykselliseksi tiedoksi tuloskriteerien
sisalléon. Mika on toteutetun palvelun lopputulos ja vaikuttavuus, joka
arvioidaan riittavaksi tulokseksi? Huomioidaanko vaikuttavaksi tu-
lokseksi yksinomaan tyollistyminen tai koulutukselliset suoritukset?
Entd, mika on sellaisen palvelun sisalto, jotka osallistujat kokevat
omassa eldmantilanteessaan tarpeelliseksi ja vaikuttavaksi? Kohtaa-
vatko nama tavoitteet toisensa ja jos kohtaavat niin missa maarin?



Taman kehittamistyon lahtokohtana oli ajatus siitd, etta vaikuttavana
tydpajatoimintana yhteiskunnan ja palvelujen rahoittajan nakékul-
masta nahdaan osallistujien tydllistyminen tai palvelujen sisallon tyol-
listymista edistavat toimet.

Tassa tutkimuksessa mielenkiinto on koulutuksellisessa sisallossa,
koska tyollisyystoimenpiteisiin osallistuneiden henkiléiden koulutuk-
sellinen sisdlto on useissa tutkimuksissa todettu edistavan osallistu-
jien tyollisyytta (Aho, Tuomala, Hamalainen & Makiaho, 2018, s. 66;
Alasalmi ym., 2019, s. 92; Lindh, 2013, s. 65; Maunu, Sardar & Sihto,
2014, s. 26). Tasta huolimatta tutkimuksissa on tullut ilmi, etta kun-
touttavan tyotoiminnan asiakkaat eivat ole juurikaan koulutuksellisiin
sisaltoihin osallistuneet (Aho ym., 2018, s. 59). Onko koulutuksen ul-
kopuolelle jaaminen henkildiden oma valinta vai onko kysymys siita,
etta heilla ei ole ollut itselleen sopivia kouluttautumismahdollisuuksia
(Karjalainen & Raivio, 2013, s. 15)?

2  TUTKIMUKSEN TAVOITE JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Aloitin tdman tutkimustyon perehtymalla aiempiin tutkimustuloksiin
saadakseni tietoa tyollisyyspalveluihin osallistuneiden tyollistymista
edistavien palvelujen sisalloista. Tyollisyystoimenpiteiden tyollisyys-
vaikuttavuutta arvioineiden tutkimusten perusteella (Aho ym., 2018,
s. 66; Alasalmi ym., 2019, s. 92; Lindh, 2013, s. 65; Maunu ym., 2014,
s. 26) koulutuksellinen sisaltd on toiminut parhaiten tyollistamistoi-
menpiteisiin osallistuneiden tyollistymista edistavana tekijana. Valta-
kunnallisissa ja alueellisissa tutkimuksissa (Aho ym., 2018, s. 66; Ala-
Kauhaluoma, Keskitalo, Lindqvist & Parpo, 2004, ss. 206—209; Ala-
salmi ym., 2019, s. 88; Karjalainen & Karjalainen, 2010, ss. 48-50) il-
menee myos se, ettd koulutuksen tyollistymista edistavasta vaikutuk-
sesta huolimatta kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat ovat vain va-
hdisessa maarin osallistuneet koulutuksellisiin sisaltéihin kuntoutta-
van ty6toiminnan aikana tai sen jalkeen.

Aiemmissa tutkimuksissa (Aho ym., 2018, s. 66; Alasalmi ym., 2019, s.
92; Lindh, 2013, s. 65; Maunu ym., 2014, s. 26) esille tulleista koulu-
tuksellisista hyodyista, sekd oman tyopaikkani Hdmeenlinnan seudun
tyovalmennussadatio Luotsin (Luotsi —sdatio) kehittamistarpeiden
vuoksi tydpajoilla tapahtuva koulutuksellinen sisaltoé vahvistui taman
tutkimuksen kohteeksi. Tyopajaopiskelun toteuttaminen on ollut
viime vuosien aikana yhtena kehittamiskohteena Luotsi —sdatiossa.

Taman tutkimuksen avulla selvitetdaan kuntouttavan tyotoiminnan asi-
akkaiden nakemyksia koulutuksellisten sisaltdjen tarkoituksenmukai-
suudesta heiddn sen hetkisessa elamantilanteessaan. Koulutuksellis-



ten sisdltétoiveiden pohjalta saadaan viitteita siihen, ovatko tutkinto-
tavoitteiset koulutussisallét kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaiden
mielestdaan tarkoituksenmukaista heidan sen hetkisessa elamantilan-
teessa.

Tutkimuksen kohderyhmaksi valikoitui kuntouttavan tyétoiminnan
asiakkaat. Kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat ovat yksi keskeinen
asiakasryhma omassa tyopaikassani Luotsi —sdatiossa. Tasta syysta on
tarkeaa saada heidan nakemyksensa tyopajajaksojen toiminnan kehit-
tamiseen.

Taman tutkimustyon tavoitteena on saada kuntouttavaan tyétoimin-
taan osallistuneilta tietoa

1. tyopajojen koulutuksellisten palvelusisaltdjen kehittamiseen

2. tyopaja-asiakkaiden oppimiseen liittyvista taustavaikuttajista koulu-
tuksellisten tukipalvelujen kehittamiseksi

3. tyoOpaja-asiakkaiden asiakasprofiilien luomiseen.

Tutkimuskysymykset ovat:

- Millaisia ammatillisen perustutkinnon mukaisia osaamissisalt6ja tyo-
pajajaksoille osallistuvat kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat toivo-
vat tyopajajaksoonsa sisaltyvan?

- Millaiset taustatekijat vaikuttavat heidan oppimiseensa?

Tassa tutkimuksessa ammatillista osaamista vahvistavaa kouluttautu-
mista ja sen tarkoituksenmukaisuutta heidan sen hetkisessa elamanti-
lanteessaan arvioidaan selvittamalla koulutuksen sisallollista mielek-
kyytta ja laatimalla kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaista asiakas-
profiilit. Asiakasprofiilit taydentavat asiakasfaktaa personoidummalla
tiedolla tuoden nakyviin henkildiden elamantilanteen ja heidan sen
hetkisen elamantilanteeseen liittyvat tarpeet.

3 TYO, KUNTOUTUS JA KOULUTUS HYVINVOINNIN EDISTAJANA

TyOpajat ovat yhteisoja, joissa yksilon vahvuuksien seka tyon ja toi-
minnan avulla edistetdan hanen arjessa selviytymisen taitoja seka val-
miuksia hakeutua koulutukseen tai tydhon. Tyo- ja yksildvalmennuk-
sen keinoin tuetaan valmentautujien yksilollisia tavoitteita. Tyopajat
toimivat myos vaihtoehtoisina oppimisymparist6ina, jolloin valmen-
tautujilla on mahdollisuus vahvistaa tyoelamataitoja seka kerryttaa
ammatillisten perustutkintojen mukaista osaamista. (TPY, n.d)

Ty6pajojen valmentautujina on seka nuoria etta aikuisia, jotka tarvit-
sevat tukea koulutus- ja tydmarkkinoille kiinnittyakseen. Valmentau-



tujia ohjautuu tyopajoille Iahinna te-palvelujen seka sosiaali- ja ter-
veydenhuollon lahettdmina. Yhtena merkittavana asiakasryhmana ja
valmentautujina ovat kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat. (TPY, n.d)

3.1 Kuntouttava ty6toiminta osana tyopajojen palvelutarjontaa

Kuntouttavan tyotoiminnan palvelu on kohdennettu pitkdan tyotto-
mana olleille henkilille tydllistymismahdollisuuksien ja elamanhallin-
nan parantamiseksi. Kuntouttavan tyotoiminnan lain perimmaisena
tavoitteena on parantaa henkilon toimintakykya, jotta han voisi tyol-
listya, hakeutua koulutukseen tai osallistua Tyévoimahallinnon (te)
tyollistymista edistaviin palveluihin. (Laki kuntouttavasta tyétoimin-
nasta 2001/189)

Kuntouttavan tyotoiminnan tarve on Terveyden ja hyvinvoinnin lai-
toksen kolmen vuoden valein julkaisemien tilastojen mukaan kasva-
nut. Vuonna 2016 Suomessa oli 41700 kuntouttavan tyétoiminnan
asiakasta. (Virtanen, 2017, s. 1) Kuntouttavan tyétoiminnan tarve il-
menee myos tyopaikassani Himeenlinnan seudun tyévalmennussaa-
tioé Luotsissa. Vuonna 2017 kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaiden
maara kaikista tyollistamispalveluissa olevista asiakkaista oli 59,4 pro-
senttia. Vuoden 2018 tilaston mukaan kuntouttavan tyétoiminnan
osuus oli 59,6 prosenttia. (Makinen, 2019)

3.2 Kuntouttavan tyotoiminnan sisalto

Kuntouttavan tyotoiminnan palvelun sisaltda ei ole laissa maaritelty,
vaan palvelun sisaltd suunnitellaan vastaamaan valmentautujan tyo-
ja toimintakykya sekd osaamista. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
(THL, 2014) on listannut kuntouttavan tyétoiminnan kasikirjaan esi-
merkkeja sisalloista, joita kuntouttava tydtoiminta voi sisaltaa (ks.
kuva 1, s. 5).
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Kuva 1: Esimerkkeja kuntouttavaan tyotoimintaan sisallytetta-
vista palveluista (THL, 2014.)

Tassa tutkimustyossa keskitytaan kuntouttavan tyétoiminnan koulu-
tuksellisen palvelun kehittamiseen. Aiemmat tutkimustulokset (Im-
monen, Kerminen & Lindberg, 2011, s. 27; Karjalainen & Karjalainen,
2011, s. 9; Lindh, 2013, ss. 54-55, 64) puoltavat tarvetta kehittda uu-
denlaisia tuettuja ja kuntoutuksellisia koulutuspolkuja ja kouluttautu-
misvaihtoehtoja. Tydpajoilla tapahtuvaa ammatillisten perustutkinto-
jen osaamissisaltoihin perustuvaa tyopajaopiskelua ja sen kehitta-
mista pidetdadn tassa tutkimuksessa yhtena vaihtoehtoisena, jousta-
vana ja yksil6lliset erityistarpeet huomioivana kouluttautumismuo-
tona.

Koulutus tyollistymisen edistajana

Kuntouttavan tyétoiminnan lain (Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta
2001/189) kauaskantoisena tavoitteena on osallistujien tyollistymi-
nen. Tasta huolimatta kuntouttavan tyétoiminnan vaikuttavuus ei
tyollistymisen suhteen ole toteutunut toivotulla tavalla. Tyéllisyyspo-
liittiset siirtymat, joilla tarkoitetaan siirtymista tyohon, koulutukseen
tai tydvoimapoliittisiin toimenpiteisiin, ovat tutkimusten mukaan ol-
leet vahaisia. (Aho ym., 2018, s. 66; Ala-Kauhaluoma ym., 2004. ss.



206—209; Alasalmi ym., 2019, s. 88) Tyollistymisen vahaisyydesta suo-
raan kuntouttavan tyétoiminnan jakson jdlkeen kertoo myos paakau-
punkiseudulla 2008—2009 tehty empiirinen tutkimus, jossa yhtena
tutkimuskohteena oli selvittaa kuntouttavan tyétoiminnan tyollisty-
misvaikutuksia (Karjalainen & Karjalainen, 2010, ss. 48—50).

Samansuuntaisia tuloksia Lindh (2013, s. 65) on saanut tutkiessaan
ammatillisen kuntoutuksen tyollistymisvaikutuksia. Tutkimusjoukosta
ainoastaan koulutustoimenpiteissa olleiden ryhmassa tyollistyminen
lisaantyi kuntoutuksen jalkeen verrattuna kuntoutusta edeltdneeseen
tilanteeseen. Vaikka vajaakuntoisten sijoittuminen avoimille tyémark-
kinoille on ollut myds vahaista, heidan tyodllistymistaan ovat nimen-
omaan edistaneet ammatilliset tydvoimakoulutukset (Maunu ym.,
2014, s. 26).

Useat tyollisyyspalvelujen vaikuttavuutta arvioineiden tutkimusten
(Aho ym., 2018, s. 66; Alasalmi ym., 2019, s. 92; Lindh, 2013, s. 65)
mukaan koulutuksellisilla sisall6illa on ollut ty6llistymista edistavia
vaikutuksia. Ammatillisella tydovoimakoulutuksella on todettu olevan
myonteisia tyollisyysvaikutuksia idsta ja sukupuolesta riippumatta
(Alasalmiym., 2019, s. 92).

Johtopadatosten tekeminen eri aktivointiryhmien kesken on hankalaa,
silld vertailuryhmat ovat keskenaan taustoiltaan ja toimintakyvyiltdaan
toisistaan poikkeavia. Voidaan sanoa, ettd ammatillisiin tyévoimakou-
lutuksiin ohjautuu ja valikoituu erilaisia henkilita kuin esimerkiksi
kuntouttavaan ty6toimintaan. Kuntouttavaan tydtoimintaan osallistu-
jien keskimaardinen tyollistyminen on aina ollut alhaista, ja he ovat
harvoin osallistuvat ammatilliseen tyévoimakoulutukseen. (Aho ym.,
2018, ss. 57-59)

3.4 Tyo hyvinvoinnin ja osallisuuden tuottajana

Ty6elamaosallisuuden vahvistaminen ndhddan EU-maiden yhteisena
ja merkittavana syrjaytymisen ehkaisya ja sita kautta myos hyvinvoin-
tia lisddvana keinona. Koulutuksen puute puolestaan kasvattaa mer-
kittavasti syrjaytymisen riskia. (TEM, 2019, s. 31) Eurooppa 2020
—strategian pohjalta laadittu Suomen kansallinen ohjelma keskittyy
ensisijaisesti tyollistymista edistdvien palvelujen kehittamiseen (Val-
tiovarainministerio, 2019, s. 17).

Padaministeri Rinteen hallitusohjelman (Hallitusohjelma, 2019, ss.
161-163) mukaan olennaista on lisata osatyokykyisten ja vaikeasti
tyollistettavien osallistumista tyoelamaan. Suomen kansallista strate-
giaa myotdillen, tyollistymistavoitteiden onnistumiseksi, tyollisyyspoli-
tiikkaa tullaan suuntaamaan kohdennettuihin, aktiivisiin ja monipuoli-
siin palveluihin. Samalla parannetaan palvelujen saatavuutta, laatua



ja vaikuttavuutta. Yksil6llisten oppimispolkujen avulla vahvistetaan
koulutuksellista tasa-arvoa ja varmistetaan kaikille kouluttautuminen
omien kykyjensa mukaisesti.

Haasteellisimpana tyollistymisryhmana, niin yksityisilla kuin julkisilla
tyollisyyspalvelujen toteuttajilla, ovat olleet pitkdaikaistyottomat. Hei-
dan osaltaan tyollistymisvaikutukset eivat ole eronneet toisistaan to-
teutuspaikasta huolimatta. (Alasalmi ym. 2019, s. 92) Pelkka palkka-
tuki ei riita tukemaan pitkaaikaistyottomien tyollistymista vaan rahal-
lisen korvauksen rinnalle tarvitaan myos muita toimenpiteita (Halli-
tusohjelma, 2019, ss. 128-131).

Sitran raportin mukaan modernilla hyvinvointiyhteiskunnalla tulee
aina olla mahdollisuus toteuttaa valikoituja ja kohdennettuja toimia
suurimmassa syrjaytymisvaarassa oleville. Raportissa koulutus nah-
daan yhdeksi keinoksi hoitaa pitkdaikaistyottomyyden aiheuttamaa
ammatillisen osaamisen vajetta. (Lehikoinen, Saariaho & Suikkanen,
2002, s. 11, 27)

Suomalainen koulutusjarjestelma (OPH, 2014, s. 14) niin perusopetuk-
sessa kuin ammatillisessa koulutuksessakin (Laki ammatillisesta koulu-
tuksesta 531/2017) puoltaa tasa-arvoista kouluttautumismahdolli-
suutta kaikille erityisista tuen tarpeista huolimatta. Erityisopetuksen
strategiaohjelman (Opetusministerio, 2007, ss. 16—17) yhtena kehit-
tamisen painopisteend on monipuolisten ja joustavien oppimisympa-
ristdjen ja yhteistydverkostojen luominen organisaatio- ja hallintora-
jat ylittavana toimintana.

Heikon tyollistymisen takia Lindh (2013, ss. 54-55, 64) ja Karjalainen
& Karjalainen (2011, s. 9) ndkevat muutostarpeita palvelujen paino-
pisteen siirtamisessa asiakkaiden kartoituksista, selvittelyista ja tutki-
muksista erilaisten joustavien ja uusien kuntoutuksellisten koulutus-
polkujen ja tyoelamalahtoisten toimintamallien luomiseen. Saman-
suuntainen tarve ilmenee myds sosiaali- ja terveysministerion rapor-
tissa. Raportin mukaan tyottomien kuntoutusprosessin tulisi sisaltda
tyo- ja toimintakykya sisaltavien tutkimusten jalkeen yksil6llisia ja tu-
ettuja ammatillisia kuntoutuspolkuja. (Immonen ym., 2011, s. 27).

Edelld mainitut tutkimustulokset (Aho ym., 2018, s. 66; Alasalmi ym.,
2019, s. 92; Lindh, 2013, s. 65) viittaavat tyodllisyyspalveluiden sisalta-
miin ammatillisen koulutuksen hyotyihin. Alasalmen mukaan (Ala-
salmiym., 2019, s. 92) hyodyt ovat nahtéavissa ei vain nuorten, vaan
kaikkien ikdryhmien osalta. Tehtyjen tutkimusten johtopaatoksissa on
tultu tulokseen, etta palvelujarjestelma kaipaa uusia toimintamuo-
toja. (Immonen ym., 2011, s. 27; Karjalainen & Karjalainen, 2011, s. 9;
Lindh; 2013, ss. 54-55, 64)



3.5 Tyobpajaopiskelu vaihtoehtoisena oppimistapana

Esimerkkina hallintorajat ylittavasta yhteistyosta, jossa yhdistyvat em.
strategiset ja valtakunnalliset kehittamissuunnitelmat ja yksilollisesti
mahdollistetut kouluttautumismuodot, voidaan pitda tyopajaopiske-
lua. TyOpajaopiskelun tueksi tydpajojen toimintaa on opinnollistettu.
Ty6pajoilla toteutetulla opinnollistamisella tarkoitetaan toimia, jossa
tyopajoilla kerrytettavaa osaamista verrataan ammatillisten tutkinto-
jen ammattitaitovaatimuksiin ja arvioinnin kohteisiin ja kriteereihin.
(Maskonen, Pahlman & Wienkoop, 2019, ss. 19-21)

Opinnollistamista on toteutettu jo 2000—luvun alkupuolelta lahtien.
Maakunnallinen ohjausmalli MAST vuosina 2009-2011 (Makela,
2011, ss. 7-11) seka Avartajat —hanke vuosina 2012—-2013 Silta—Val-
mennusyhdistys ry:n ja Tampereen ammattiopiston yhteistyéna ovat
toteuttaneet ja jakaneet tietoa opinnollistamisen kdytannoista
(Schellhammer-Tuominen, 2013, ss. 11-12).

TyOpajaopiskelussa yhdistyvat non-formaalinen ja formaalinen oppi-
minen. Non-formaalinen oppiminen on tavoitteellista ja ohjattua op-
pimista, joka tapahtuu koulutusorganisaation ulkopuolella. Itsessdan
se ei johda tutkintoon. (peda.net, n.d.) Non-formaali oppiminen voi-
daan sisallyttdaa formaalien tutkintojen sisélle, jolloin osaamisen arvi-
ointi toteutetaan virallisen koulutusjarjestelman toimesta (Lehikoinen
ym., 2002, s. 29).

Hameenlinnan seudun tyévalmennussaatio Luotsissa toteutetussa
tyopajaopiskelussa kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaiden oppimi-
nen tapahtuu kokonaisuudessaan tyopajoilla. Oppilaitokseen ilmoit-
taudutaan pelkastaan nayton suorittamisen ajaksi. Kun riittdva osaa-
minen tutkinnon osan osalta on olemassa, sovitaan ammatillisen op-
pilaitoksen kanssa naytosta ja tydpajan ohjaaja tai valmentaja yh-
dessa ammatillisen oppilaitoksen opettajan kanssa arvioivat osaami-
sen. Tata kautta tydpajajakson aikana on mahdollisuus saada amma-
tillisesta oppilaitoksesta todistus suoritetusta tutkinnon osasta ilman
koulutukseen hakeutumista.

Ammatillisen koulutuksen siirtyminen osaamisperusteiseen oppimi-
seen sekd ammatillisen koulutuksen lakiuudistuksen (Laki ammatilli-
sesta koulutuksesta 531/2017) myota on tyopajoilla tapahtuva kou-
luttautuminen saanut uusia ja laajempia toteutusmahdollisuuksia.
Varsinkin ammatillisen koulutuksen rahoitusuudistus antoi lisdpontta
toimintaan ja tutkinnon osien nayttosuorituksiin. Tama on ollut ha-
vaittavissa omassa tyopaikassani, jossa viimeisen vuoden aikana on
tutkinnon osien suorituksia ollut 18 kappaletta, joista kuntouttavan
tyotoiminnan asiakkaat ovat suorittaneet 11 kappaletta.



4 TUTKIMUSMENETELMAT

Tassa tutkimustydssa keskitytaan kuntouttavan tyétoiminnan koulu-
tuksellisen palvelusisallon kehittamiseen. Koulutuksellisella sisallélla
tassa tutkimuksessa tarkoitetaan tavoitteellista ammatillisten perus-
tutkintojen mukaista osaamista, jota kuntouttavan tyétoiminnan asia-
kas kerryttaa tyopajalla tydpajajakson aikana.

Koulutuksellinen sisaltoé on rajattu koskemaan ammatillisten perustut-
kintojen tutkinnon perusteiden mukaista osaamista silta osin kuin si-
sallollinen toteuttaminen on Hameenlinnan seudun tyévalmennus-
sdatid Luotsissa mahdollista toteuttaa. Ammatillisen substanssialan
osaamisen lisaksi tutkittavaan alueeseen kuuluu yhteiskunta- ja tyo-
elamaosaaminen tutkinnon osan osaaminen. Yhteiskunta- ja tyoela-
madosaamisessa on paljon omaan hyvinvointiin ja arkielamaan liittyvaa
sisaltoa, jotka ovat tarkeitd muutoinkin kuin ammatillisessa mielessa.

TyOpajoilla tapahtuvasta koulutuksellisesta sisallosta kdaytan nimitysta
tyopajaopiskelu tai tydpajaopinnot. Tyopajaopiskelua suorittavista
tyOpajan asiakkaista kdytan nimitysta tyopajaopiskelija tai tyopaja-
opintoja suorittavat.

4.1 Laadullinen tutkimus

Tutkimus on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus. Tama tutkimus
pohjautuu Vilkan (2005, s. 97) laadullisen tutkimuksen maaritelman
mukaisesti tutkimukseen, jossa tarkastellaan tutkittavien merkitysten
maailmaa. Tavoitteena ovat ihmisten omat kuvaukset, joiden olete-
taan sisaltavan asioita, joita he pitavat itselleen tarkeina ja merkityk-
sellisina.

Tutkimusanalyysi toteutettiin seka teorialdhtoisen eli deduktiivisen ja
aineistolahtoisen eli induktiivisen analyysin mukaisesti. Tuomen ja Sa-
rajarven (2009, s. 97) mukaan deduktiivista analyysia ohjaa valmis
malli, jonka soveltuvuutta testataan uudessa yhteydessa. Tassa tutki-
muksessa kuntouttavan tyotoimintaan osallistuneiden nakemyksia
koulutuksellisesta sisdltoosuudesta tarkastellaan ammatillisten perus-
tutkintojen ePerusteiden (Opintopolku, 2018) pohjalta sekad oppimista
estdvia ja tukevia tekijoita Tynjalan (1999, s. 17) oppimisen kokonais-
mallin pohjalta laadittuun Oppimisen taustatekijat -mallin (ks. kuva 4,
s. 13) pohjalta.

Aineistolahtdinen analyysi kohdentuu aineistosta esiin nouseviin mer-
kityksiin. Aineistolahtoisessa analyysissa aikaisemmilla havainnailla,
tiedoilla tai teorioilla tutkittavasta ilmiosta ei ole tekemista analyysin
toteuttamisen tai lopputuloksen kanssa. (Tuomi & Sarajarvi, 2009, s.
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95) Tassa tutkimuksessa aineistolahtdinen analyysi toteutetaan laati-
malla tutkimusaineistosta fiktiiviset asiakasprofiilit, jotka kuvaavat
kuntouttavan ty6toiminnan osallistujia.

Asiakasprofiloinnissa luodaan asiakasymmarrysta ja saadaan tietoa
siitd todellisuudesta, jossa palvelun kayttdjat elavat ja toimivat. Asia-
kasprofilointi auttaa ymmartamaan asiakkaan tarpeita ja odotuksia ja
antaa tietoa siita, millaiset palvelusisalloét han kokee itselleen tarkeiksi
ja motivoiviksi. (Tuulaniemi, 2011) Tassa tutkimuksessa asiakasprofi-
loinnin avulla tdydennetaan asiakkaiden tuottamaa asia- ja sisaltofak-
taa tuomalla nakyvaksi personoidumpaa kuvaa kuntouttavan tyétoi-
minnan asiakkaista ja heidan sen hetkisesta eldamasta ja elamantilan-
teen asettamista tarpeista.

4.2 ePerusteet tyopajaopiskelun koulutuksellisen sisallon perustana

Ty6pajaopiskelun koulutuksellinen sisaltéosuus rakentuu ammatillis-
ten perustutkintojen ePerusteissa (Opintopolku, 2018) maariteltyjen
ammatillisen substanssialan osaamiseen ja yhteisiin tutkinnon osiin
kuuluvan Yhteiskunta- ja tydelamaosaaminen —tutkinnon osaan. Kou-
lutuksellista sisdltdosuutta koskevassa Oppimisen sisallot —luotainosi-
ossa (Emoji -luotainosio, ks. kuva 5, s. 15) tutkimussisalloiksi valikoin
sellaisia ammatillisten perustutkintojen ePerusteiden (Opintopolku,
2018) mukaisia sisaltoja, joita oman tyopaikkani tyopajoilla voidaan
moniammatillisen tyéryhman avulla toteuttaa.

Substanssialan osaamisen sisaltdja tai ammattialoja en ole kyselyssa
eritellyt. Sen sijaan yhteisten tutkinnon osia koskevan sisallon olen
pilkkonut yksityiskohtaisempaan muotoon. Emoji—luotainosiossa si-
sallot ovat satunnaisessa jarjestyksessa. Vastaustuloksia analysoita-
essa sisaltd mukailee tutkinnon perusteiden sisaltoja (ks. kuva 2, s.
11).

Vaittamien sisallot olen muokannut tyopajoille ja tyopaja-asiakkaille
soveltuviksi niin, ettd samoja sisdltdja voidaan toteuttaa ja kasitella
osallistujien tarpeet huomioiden joko kuntoutuksellisilla tai tutkinnon
osan suoritukseen tahtaavilla tavoitteilla.
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Vaittama

Substanssialan

Yhteiskunta- ja tyo-

osaaminen eldmdosaaminen
opiskella ammattialan | substanssialan
tyotehtdvid osaaminen
oppia uusia tyotaitoja | substanssialan

osaaminen
kéydd tyopaikoilla tu- opiskelu- ja urasuun-
tustumiskéynneillé nitteluvalmiudet
kéydd oppilaitoksissa opiskelu- ja urasuun-
tutustumiskéynneillé nitteluvalmiudet
vahvistaa tyénhaku- opiskelu- ja urasuun-
taitoja nitteluvalmiudet
selkiyttdd tulevaisuu- opiskelu- ja urasuun-
den suunnitelmia nitteluvalmiudet

kédydd  harrastuspai-
koilla tutustumiskdyn-
neilld

yhteiskunnassa ja kan-
salaisena toimiminen
tai tyékyvyn ja hyvin-
voinnin edistéiminen

osallistua vaikuttamis-
ja kehittdmistoimin-
taan

yhteiskunnassa ja kan-
salaisena toimiminen

tutustua Hdmeenlin-
nan palveluihin

yhteiskunnassa ja kan-
salaisena toimiminen

vahvistaa omaa talou-
den hallintaa

yhteiskunnassa ja kan-
salaisena toimiminen

vahvistaa omaa hyvin-
vointia

tyokyvyn ja hyvinvoin-
nin ylldpitéminen

vahvistaa
taitoja

tyoeldmd-

tyoeléimdssd toimimi-
nen

saada lisdtietoa kestd-
vdstd kehityksestd

kestdvdn  kehityksen
edistdminen

Kuva 2. Emoji-tehtavan sisallon ryhmittely ja jasennys, mukailtu
ePerusteiden Yhteiskunta- ja tydeldamdaosaaminen ja ammatilli-
set tutkinnonosat —pohjalta.

Vaittamista nelja ei suoraan liity substanssialan tai yhteiskunta ja tyo-
elama -tutkinnon osan sisaltoihin. Vaittamalla —saada todistus amma-
tillisesta osaamisesta, saadaan tietoa siitd, miten merkitykselliseksi
osallistujat kokevat oman osaamisen kirjallisen dokumentoinnin.
Osallistua keskusteluryhmiin ja osallistua luovaan ilmaisuun saadaan
tietoa siita, millaisia menetelmia tyopajajaksojen asiakkaat toivovat
kdytettavaksi. Osallistua luovaan ilmaisuun sekd vahvistaa tietotekni-
sia taitoja —vaittamilla on myo6s yhtymakohtia yhteisista tutkinnon
osista viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen osiosta. Ndistad neljasta
muusta sisaltovaittamasta kdytan nimitystd muu sisalto (ks. kuva 3, s.

12).
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Vaittama

Viestinta- ja vuorovai-
kutusosaaminen

Muu sisalto

vahvistaa tietoteknisid
taitoja

toiminta digitaalisessa
ympdiristossd

osallistua luovaan toi-

mintaan taide ja luova ilmaisu  |joppimismenetelmd
osallistua keskustelu- |viestintd- ja vuorovai-

ryhmiin kutus didinkielelld oppimismenetelmd
toimia ohjaajana ja

opastajana oppimismenetelmd
saada todistus amma- osaamisdokumentin
tillisesta osaamisesta tdrkeys

Kuva 3. Vaittamat, jotka eivat suoraan liity tutkittavaan osa-alu-
eeseen.

4.3 Oppimisen taustekijat —malli oppimisen tuen tarpeiden perustana

Tynjalan (1999, ss. 16—19) mukaan oppiminen on kokonaisvaltainen
prosessi, jossa eri tekijat limittyvat toisiinsa. Oppimistulosten saavut-
tamiseen vaikuttavat oppimisen taustatekijat ja oppimisprosessi.
Oppimisen taustatekijoilla Tynjala tarkoittaa oppijan henkil6kohtaisia
ja oppimisymparistoon liittyvia tekijoita.

Oppimisen kokonaismalliin sisaltyy ajatus, ettd oppiminen ei tapahdu
tyhjiossa vaan se on ymparoivaan tilanteeseen seka laajempaan sosi-
aaliseen kontekstiinsa ja kulttuuriin sidottu ilmio (Tynjala, 1999, ss.
16-19). Tassa tutkimustyossa ei tarkastella oppimisen kokonaismallia
kokonaisuutena, vaan tutkimussisaltd kohdistuu oppimisen taustate-
kijoihin.

Oppimisen laaja-alaisuudesta ja eri osien toisiinsa limittymisesta joh-
tuen Tynjalan (1999, s.17) mallin pohjalta laaditussa taustatekijamal-
lissa (ks. kuva 4, s. 13) osa yksittaisista taustatekijoista voidaan kat-
santokannasta riippuen sijoittaa eri kategorioihin. N&ita toisiinsa li-
mittyneita taustatekijoita olen oppimisen taustatekijat mallissa mer-
kinnyt * merkinnalla.



OPPIMISEN TAUSTATEKUAT

KULTTUURI, YHTEISKUNNALLINEN TILANNE

!

U

tyollisyysrakenne
tyollistymise n tode nnakdisyys
asenneilm apiiri

#  tulevaisuuden suunnite Imat
#  ammatillinen kasvu

OPPIMISYMPARISTO

TILARATKAISUT

tydtilan viibtysyys
esteettomyys

OHJAUSTYYUT JA -MENETELMAT

mydinteinen ja hyviksyva
ilmapiiri

kannustus

palautteen saanti
muiden odotukset
haastavat tehtavat
giemmat
oppimiskokemukset
oppimisvaikeudet

HENKI LOKOHTAISET TEKIJAT

- taloudelliset huolet

- vasymys

- maotivastio

- fyysizet voim avarat

- henkiset voim avarat
- nalka

- nnostus

OHIAUSMENETELMAT JA TUKI

* oppimisvaikeudet

#  haastavat tehtavat

*  giemmat
oppimiskoke mukset

#  muiden odotukset

URAOHIAUS

#  tulevaisuuden
suunnitelmat
#  ammatillinen kasvu

13

Kuva 4. Oppimisen taustatekijat. Malli on mukailtu kayttamalla

pohjana: Tynjala, Oppimisen kokonaismalli (Tynjald, 1999, s.

17).

* vaikka tekijat ovat yksilon henkilokohtaisia ominaisuuksia,
kokemuksia tai tulkintoja, ulkopuolisilla tekijoilla ja vuoro-
vaikutuksella on niihin merkitysta.

Esimerkkeina toisiinsa limittyneista taustatekijoista ovat tulevaisuu-

den suunnitelmat ja ammatillinen kasvu. Tulevaisuuden suunnitelmat

ja ammatillinen kasvu voivat perustua henkilékohtaisiin toiveisiin ja

toisaalta niihin vaikuttavat yhteiskunnallinen tilanne ja sen tarjoamat

mahdollisuudet.
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Oppimisvaikeudet ovat myos henkilokohtaisia ominaisuuksia ja siten
kategorisoituvat henkildkohtaisiin tekijéihin. Toisaalta voidaan aja-
tella, ettd oppimisymparistdssa saadulla oikeasisaltoisella tuella on
suuri merkitys siihen, miten yksild kykenee kompensoimaan oppimis-
vaikeuttaan ja ndin ollen oppimisymparistotekijoilla on valillinen
mutta merkittava tekija liittyen oppimisvaikeuksiin.

Aiemmat oppimiskokemukset ovat hyvinkin yksil6llisia ja henkilokoh-
taisia. Toisaalta oppimiskokemuksen syntymiseen ovat voineet olla
vaikuttamassa erilaiset oppimisymparistotekijat, esimerkkeina ope-
tus- ja ohjausmenetelmalliset valinnat. Opittavien tehtavien haasteel-
lisuus linkittyy seka henkilokohtaisiin etta oppimisymparistollisiin teki-
joihin. Ovatko tehtavat osaamistasoon nahden sopivalla tasolla ja toi-
saalta onko oppijalla riittavaa tukea saatavilla.

Jokainen arvottaa ja peilaa ulkopuolelta tulevia odotuksia henkilokoh-
taisella tasolla. Oppimisymparistotekijéiden nakoékulmasta ajateltuna
merkityksellista on siind, miten odotukset tuodaan esille, miten odo-
tusten taustoja avataan ja miten ne saadaan soviteltua yksilon tavoit-
teiden kanssa yhteneviksi.

5 OPPIMISLUOTAIN AINEISTONKERUUMENETELMANA

Tutkimusaineisto kerattiin visuaalisen ja toiminnallisen oppimisluotai-
men avulla. Oppimisluotain muodostuu kuudesta luotainosiosta:

- luotainosio 1 —oppimisen sisallot, emoji -luotain (kuva 5, s. 15)
- luotainosio 2 — oppimisen perustukset (kuva 6, s. 16)

- luotainosio 3 — oppimisen taustatekijat (kuva 7, s. 18)

- luotainosio 4 — oppimisen arvo (kuva 8, s. 19)

- luotainosio 5 — taitojen aarrearkku (kuva 9, s. 20)

- luotainosio 6 — mieluisia opiskelupaiva (kuva 10, s. 21)

5.1 Oppimisen sisallét —luotainosio

Ammatillisen koulutuksen sisdltdosuutta selvitettiin luotainosion nu-
mero 1 avulla (ks. kuva 5, s. 15). Sisaltéosuutta koskevaan luotaimeen
olen sisallyttanyt ammatillisten perustutkintojen ammattitaitovaati-
muksista koostuvia sisdltdja sekd ammatillisista- etta yhteisista tutkin-
nonosista, yhteiskunta ja tydelamaosaaminen —kokonaisuudesta.
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Valitse emoji kunkin vaihtoehdon edessa olevaan ruutuun sen mukaan,
mitd aiheita toivoisit Luotsi-jaksoosi sisdltyvén.
Halutessasi voit tarkentaa valintaasi seka tdydentad listalta puuttuvia sisaltéja:

kdyda tybpaikoilla tutustumiskdynneilld

kayda oppilaitoksissa tutustumiskaynneilla

kdyda harrastuspaikoissa tutustumiskdynneilld

toimia ohjaajana tai opastajana

vahvistaa omaa hyvinvointia

osallistua vaikuttamis- ja kehittamistoimintaan

osallistua luovaan toimintaan

vahvistaa tietoteknisia taitoja

vahvistaa tydnhakutaitoja

vahvistaa tyoelamataitoja

tutustua Hadmeenlinnan palveluihin

opiskella ammattialan tehtavia

saada lisatietoa kestdvasta kehityksesta

selkiyttaa tulevaisuuden suunnitelmia

osallistua keskusteluryhmiin

oppia uusia tyotaitoja

saada todistus ammatillisesta osaamisesta

L e 1

vahvistaa omaa talouden hallintaa

Kuva 5. Oppimisen sisallot —luotainosio.

5.2 Oppimisen tuet ja haitat —luotainosiot

TyOpaja-asiakkaiden oppimiseen liittyvia tukia ja haittoja selvitettiin
luotainosien numero 2 Oppimisen perustukset (ks. kuva 6, s. 16) ja
numero 3 Oppimisen taustatekijat (ks. kuva 7, s. 18) avulla. Molem-
missa luotainosioissa etukateen nimetyt taustavaikuttajat olivat sa-
mat ja kumpaankin osioon vastaajilla oli mahdollisuus taydentda omia
sisaltoja. Molemmissa luotainosioissa he myos arvottivat valitse-
mansa taustavaikuttajat (oppimista tukevat ja haittaavat tekijat) sen
mukaan, miten suuressa merkityksessa he kunkin yksittdaisen osa-alu-
een kokivat olevan oman oppimisensa kannalta.
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Luotainosiot poikkesivat toisistaan paitsi tehtdvanannon myos aika-
perspektiivin suhteen. Oppimisen perustuksissa tutkittavat arvioivat
taman hetkisia oppimista tukevia ja haittaavia tekijoita. Oppimisen
taustatekijoissa he arvioivat koko eldaman ajan oppimiseen vaikuttavia
tukia ja haittoja.

5.2.1 Oppimisen perustukset —luotainosio

OPPIMISEN PERUSTUKSET

Rakenna legoista kaksi aitaa seuraavasti:

1. OPPIMISTANI VAHVISTAVIA TEKUOITA
Valitse laaatikosta tdman hetkistad oppimistasi tukevia tekijoita.

Aseta legopalikat kerroksittain levyihin niin, ettd kaikkein merkityksellisimmat
tekijat ovat alimpina.

2. OPPIMISTANI HAITTAAVIA TEKUOITA

Valitse laaatikosta taman hetkista oppimistasi haittaavia tekijoita.
Aseta legopalikat kerroksittain levyihin niin,

ettd eniten oppimistasi haittaavat tekijat ovat alimpina.

TYOTILAN VIIHTYVYYS HAASTAVAT TEHTAVAT

MYSNTEINEN JA

- - MOTIVAATIO
HYVAKSYVA ILMAPIIRI

AIEMMAT OPPIMIS-
KANNUSTUS

KOKEMUKSET
ESTEETTOMYYS FYYSISET VOIMAVARAT|
PALAUTTEEN SAANTI HENKISET VOIMAVARAT
MUIDEN ODOTUKSET NALKA
TULEVAISUUDEN

OPPIMISVAIKEUDET
SUUNNITELMAT

TALOUDELLISET HUOLET INNOSTUS

VASYMYS AMMATILLINEN KASVU

Kuva 6. Oppimisen perustukset —luotainosio.
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Oppimisen perustukset -luotainosiossa (ks. kuva 6, s. 16), joka koh-
dentui nykyisessa elamantilanteessa oppimista tukeviin ja oppimista
estdviin taustatekijoihin, tutkittavat rakensivat legopalikoista kaksi ai-
taa. Toinen aita kuvasti nykyiseen elamantilanteeseen liittyvia oppi-
mista tukevia asioista ja toinen aita oppimista estavia asioita. Kaytet-
tavissa oli seka valmiiksi nimettyja legopalikoita etta tyhjia legoja, joi-
hin heillad oli mahdollisuus nimeta omia taustatekijoita.

Tutkittavien tehtavana oli rakentaa aidat niin, etta alimpana kerrok-
sena oli kaikkein vahvimmin vaikuttavat taustatekijat. Mita enemman
he kokivat yksittdisen taustavaikuttajan vaikuttavan heidan oppimi-
seensa, sitd alemmas aidassa he legopalikan asettivat. Vastaavasti,
mita vahemman he kokivat nimetyn taustatekijan vaikuttavan heidan
oppimiseensa, sitd ylemmas he palikan asettivat. Tasavahvat vaikutta-
jat he laittoivat aidassa samaan kerrokseen. Mikali jollain taustateki-
jalla ei ollut heidan oppimisessaan mitaan merkitysta, sellaiset palikat
he jattivat kokonaan kayttamatta.

5.2.2 Oppimisen taustatekijat —luotainosio

Oppimisen taustatekijat -luotainosiossa (ks. kuva 7, s. 18) vastaajien
tehtdvana oli antaa yhdesta kolmeen tahtea eri taustatekijoille sen
mukaan, miten tarkea merkitys yksittaisilla taustatekijoéilla on ollut
heidan koko elaman ajan tapahtuneessa oppimisessa.
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OPPIMISEN TAUSTATEKIJAT

Listaan on keratty oppimiseen vaikuttavia asioita.

Mieti omaa aiempaa oppimistasi ja anna jokaiselle
osa-alueelle tahtia sen mukaan,
miten merkityksellisiksi olet kokenut ne oppimisesi kannalta.

Jos haluat, voit myds kirjoittaa itse merkityksid, jotka puuttuvat listasta.

Todella paljon merkitysta = 777
Paljon merkitysta = 7
Vahan merkitysta =
Ei mitidn merkitysta = Wk

TYOTILAN VIIHTYVYYS HAASTAVAT TEHTAVAT

MYONTEINEN JA

. - MOTIVAATIO
HYVAKSY VA ILMAPIIRI

AIEMMAT OPPIMIS-

KANNUSTUS

KOKEMUKSET
ESTEETTOMYYS FYYSISET VOIMAVARAT|
PALAUTTEEN SAANTI HENKISET VOIMAVARAT
MUIDEN ODOTUKSET NALKA
TULEVAISUUDEN

OPPIMISVAIKEUDET
SUUNNITELMAT

TALOUDELLISET HUOLET INNOSTUS

VASYMYS AMMATILLINEN KASVU

Kuva 7. Oppimisen taustatekijat —luotainosio.

5.3 Oppimistapojen arvo —luotainosio

Luotainosin nro 4 Oppimistapojen arvo (ks. kuva 8, s. 19) saatuja tie-
toja kaytettiin asiakasprofiloinnissa antamassa tietoa oppimistyy-
leistd, jotka vastaajat kokevat itselleen parhaiten sopiviksi. Oppimista-
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pojen arvo -luotainosiossa vastaajilla oli kdytettavissa kymmenen eu-
roa. Mitda paremmin he kokivat erilaisten oppimistyylien soveltuvan
heille, sitd enemman he kullekin oppimistyylille antoivat euroja.

OPPIMISTAPOJEN ARVO

Ympyraan on kuvattu erilaisia oppimisen tapoja.
Mieti, mitkda oppimisen tavat koet itsellesi sopiviksi.

Sinulla on kaytossasi 10 kpl euron kolikkoja.
Laita kaikki kymmenen kolikkoa sektoreihin sen mukaan,
miten tarkedksi ja sinulle sopivaksi koet kunkin oppimistavan.

Ympyrassa on myos tyhjia sarakkeita,
joihin voit lisata sinulle sopivan puuttuvan oppimistavan.

Mita tarkeampi oppimistapa sinulle on, sitd enemman laitat sarakkeeseen euroja.
Jos koet, etta jokin oppimistapa ei ole sinulle luonteva, jata se kokonaan ilman euroja.

KIRJOITTA-

MALLA

Kuva 8. Oppimistapojen arvo —luotainosio.

Oppimistapojen arvo -luotainosion tuloksia analysoidessani havaitsin
tutkittaville valmiiksi annettujen oppimistyylien painottuvat enem-
man yksin tapahtuvaan oppimiseen kuin yhdessa tapahtuvaan oppi-
miseen. Taman takia annoin tutkittaville tarkentavan Jana-tehtavan.
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Tehtdvassa janan toinen daripaa kuvasti itsendisesti tapahtuvaa oppi-
mista ja janan toinen paa ryhma- tai paritydna tapahtuvaa oppimista.
Kukin vastaaja asetti merkinnan jana-akselille siihen kohtaan, jossa
kokevat oman oppimisensa parhaiten tapahtuvan. Mitda enemman he
kokevat itselleen ominaisempana oppimistapana yksin tapahtuvan
oppimisen, sitd ldhemmas he asettivat merkin itsendisen opiskelun
kohdalla ja vastaavasti, mita enemman he kokevat ryhmassa tai pari-
tyona tapahtuvan oppimisen itselleen ominaisempana, sita [lahemmas
janan toisessa paassa olevaa pari- tai ryhmaoppimista he asettivat
merkinnan.

5.4 Taitojen aarrearkku —luotainosio

Taitojen aarrearkku —luotainosiossa (ks. kuva 9, s. 20) tutkittavien
tehtavana oli joko kirjoittaen tai piirtaen tuoda esille sellaisia taitoja,
joita he haluaisivat vastaanottaa taitojen aarrearkusta. Tehtavan
alussa vastaajat tekivat arvion, onko heille nykyisessa elamantilan-
teessa tarkedmpaa vastaanottaa taitoja, jotka edistavat heidan ar-
jessa selviytymistaan vai haluatko he vastaan ottaa taitoja, jotka edis-
tavat heidan tyollistymistaan.

TAITOJEN AARREARKKU  arki /Y6

Aarrearkku on taynna erilaisia taitoja. Piirra tai kirjoita arkun ymparille erilaisia taitoja,
joita haluat arkea helpottaaksesi tai tyollistymista edistadksesi itsellesi vastaanottaa.

Kuva 9. Oppimisen aarrearkku —luotainosio.
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5.5 Mieluisa opiskelupdivani —luotainosio

Mieluisa opiskelupdiva -luotainosiossa (ks. kuva 10, s. 21) tutkittavat
kuvailivat kirjoittamalla tai piirtamalla heille mieluisan opiskelupdivan.
Talla tehtavalla haettiin lisa- ja taydentavaa tietoa paitsi tarkoituksen-
mukaisten oppimissisaltojen esille saamiseen myds tutkittavien sen
hetkisesta elamantilanteesta.

MIELUISA OPISKELUPAIVANI zf

- Kuvaile, kerro, piirra tai kirjoita tajunnanvirta periaatteella viidessa minuutissa, ,%
mista tekijoista muodostuu sinulle mieluisa opiskelupaiva (liittyen esim. 4
ympéristoon, toimintaan, yhteis66n). -

Z
" 2r \\i
Q Z 4 y \“

Kuva 10. Mieluisa opiskelupaivani —luotainosio.

6 TUTKIMUSAINEISTON HANKINTA JA TUTKIMUSTULOKSET

6.1 Tutkimuksen kohderyhma

Tutkimuksen kohderyhmana olivat Himeenlinnan seudun tyévalmen-
nussaatio Luotsin kuntouttavassa tyotoiminnassa olevat asiakkaat.
Vastaajia oli yhteensa 14 henkil63, joista puolet suorittivat kyselyn ai-
kana tyopajaopintoja ja vastaavasti puolet heista eivat suorittaneet
tyopajaopintoja. Tutkimusryhman muodostivat tydpajaopintoja suo-
rittavat ja verrokkiryhman ei tydpajaopintoja suorittavat kuntoutta-
van ty6toiminnan asiakkaat.
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Taulukko 1. Tutkimuksen kohderyhma

Tutkimusryhma: | Verrokkiryhma:
Tutkimuksen kohderyhma tyopajaopintoja | Ei

suorittavat tyopajaopintoja

suorittavat

20 — 29 -vuotiaat 2 henkiloa
29 — 50 -vuotiaat 6 henkiloa 4 henkiloa
50 - 60 -vuotiaat 1 henkilé 1 henkilo
naisia 6 2
miehia 1 5
aiempi ammatillinen tutkinto 2 1
ei aiempaa ammatillista tutkintoa 5 6

Tutkimusryhma ja verrokkiryhma eivat taysin vastaa toisiaan ian tai
sukupuolen mukaan. Ei opiskelevien ryhmassa oli enemman 29-50
vuotiaita kun taas ei opiskelevien osalta oli enemman 19-29 vuoti-
aita. Sukupuolijakaumassa oli myds eroja. Opiskelevien ryhmassa oli
naisia enemman kuin miehia ja vastaavasti ei opiskelevien osalta vas-
taajat olivat miesvoittoisia. Molemmissa ryhmissa oli vain vahan hen-
kiloita, joilla oli aiemmin suoritettu ammatillinen perustutkinto ole-
massa. Opiskelevien osalta kahdella ja ei opiskelevien osalta yhdella
henkilolla.

Tutkimusaineisto kerattiin 2.5. 2019-4.7. 2019 valisella ajalla joko
pienryhmassa tai yksittaisissa asiakastapaamisissa. Aineisto kerattiin
kayttamalla oppimisluotainta. Tutkittavat vastasivat oppimisluo-
taimeen itsendisesti tutkijan lasna ollessa ja antaessa tutkittaville yksi-
[6llisesti samansuuntaiset ohjeet.

Tutkimustilanteessa tutkittavilla oli mahdollisuus taydentaa sanalli-
sesti vastauksia, joiden pohjalta tutkija teki muistiinpanoja. Myos tut-
kijalla oli mahdollisuus kysellen tarkentaa tutkittavien vastauksia seka
tarvittaessa kirjoittaa vastaajien sanallisia vastauksia vastaajien toivo-
muksesta. Tama toteutui |lahinna vapaamuotoisissa Taitojen aar-
rearkku ja Mieluisa opiskelupaiva -luotainosioissa, jossa vastaajat vas-
tasivat piirtamalla tai kirjoittamalla. Kahden ei tyopajaopintoja suorit-
tavien toiveesta tutkija toimi kirjurina kirjoittaen sanallisten tehtavien
kaikki vastaukset heiddan antamien suullisten vastausten mukaisesti.

Vastaustilanteessa kukin tutkittava sai oman tutkimusnumeron (tyo-
pajaopintoja suorittavien numerot olivat 1-7, ei typajaopintoja suo-
rittavien numerot 8—14). Tutkittavien vastaukset on dokumentoitu
kdyttamalla tutkimusnumeroa kunkin luotainosion vastauksissa. Luo-
tainosioiden 1-4 vastaukset on dokumentoitu valokuvaamalla. Va-
paasisaltoisistd luotainosiosta numero 5 ja numero 6 jéi kirjallinen do-
kumentti, joten niita ei ollut tarpeellista valokuvata.
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Tutkimusanalyysi on suuntaa antava siita, millaiset tekijat ovat kun-
touttavan ty6toiminnan asiakkaiden nakemysten mukaan heidan sen
hetkisessa elaman tilanteessaan tarkoituksenmukaisia. Otos on pieni,
joten laajempaa yleistettavyytta ei voida tehda.

Oppimisen taustatekijat —luotainosiossa, jossa arviotiin koko eldaman
ajan oppimiseen vaikuttaneita taustatekijoita, ajanjakson pituus voi
vaikuttaa alentavasti tulosten luotettavuuteen. Tulokset tdlta osin
ovat suuntaa antavia, koska keratyt tiedot perustuvat koko oppimis-
historian aikaisiin muistikuviin. Muistikuvat oppimisesta voivat olla
erilaiset kuin se kokemus, mika todellisuudessa aiemmassa oppimi-
sessa on ollut. Saattaa olla, etta pitkan ajan tulokset heijastavat
enemminkin tata hetkea tai ldhihistoriassa tapahtunutta oppimista.

6.2 Tutkimusaineiston analysointi

Tutkimustulokset on analysoitu kolmeen osa-alueeseen, koulutukselli-
siin sisaltéihin, oppimisen tukiin ja haittoihin seka asiakasprofiileihin.
Koulutuksellisissa sisalloissa tutkimusaineisto on keratty kayttamalla
emoji —luotainosiota (ks. kuva 5, s. 15) ja saatuja tuloksia on verrattu
ammatillisten perustutkintojen ePerusteet osaamissisaltoihin (ks.
kuva 2, s. 11).

Oppimisen tukiin ja haittoihin liittyvat tutkimusaineistot muodostui-
vat Oppimisen perustukset sekd Oppimisen taustatekijat —luotainosi-
oiden vastauksista. Ndiden aineistojen analysointi on toteutettu Oppi-
misen taustatekijat —mallin pohjalta. Asiakasprofilointi on toteutettu
sisaltolahtoisena analyysina kayttamalla kaikkia luotainosioita analyy-
sin pohjana, erityisesti Taitojen aarrearkku- ja Mieluisa opiskelupai-
vani —luotainosioita.

aineiston
analysointi

Aineiston keruu
menetelma

tutkimus-
tulokset

analysoinnin taustalla
oleva malli

e-perusteet: koulutukselliset
ammatilliset aineet seka | sisallot
yhteiskunta- ja
tydeldmé&osaaminen

emoji -luotainosio deduktiivinen

oppimisen perustukset
-luotainosio

deduktiivinen

oppimisen taustatekijat
-malli

oppimisen tuet ja haitat

oppimisen taustatekijit
~luotainosio

deduktiivinen

oppimisen taustatekijat
-malli

oppimisen tuet ja haitat

emoji-, oppimisen
perustukset-, oppimisen
taustatekijat-,
oppimisen arvo-,
taitojen aarrearkku- ja
mieluisa opiskelupdivéni
~luotainosiot

induktiivinen

asiakasprofiilit

Kuva 11. Tutkimusaineiston analysointi ja tutkimustulokset.
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Koulutuksellisia sisdltdja ja oppimisen tukia ja haittoja koskevat ana-
lyysit on raportoitu padasiassa kahden eri asiakasryhmittelyn mukaan.
Tutkimusryhman muodostavien tyopajaopintoja suorittavien ja ver-
rokkiryhman eli ei tydpajaopiskelua suorittavien mukaan. Koulutuk-
sellisia sisaltotoiveita ja nykyistd oppimista estdvien ja tukevien taus-
tatekijoiden kohdalla eri ryhmien tuloksia on myds vertailu tai yhdis-
tetty toisiinsa. Asiakasprofilointi on toteutettu kayttamalla kaikkia
luotainosioita, erityisesti Taitojen aarrearkku- ja Mieluisa opiskelupai-
vani —luotainosioita.

6.3 Koulutukselliset sisallot

Koulutuksellista sisdltoosuutta koskevat vastaukset on analysoitu vas-
tausmaadrien mukaan. Jokaisen sisaltdosuuden kohdalta on laskettu
samanlaisten emoji -vastausten yhteenlaskettu summa. Ei tyopaja-
opiskelevien kohdalla erittdin mieluisia vastauksia oli vain muutama.
Tasta syysta sisdltéosuutta koskevat tulokset on raportoitu kaytta-
malla erittdin mieluista ja mieluisa sisaltévastausten yhteenlaskettua
summaa. Tyopajaopiskelevien osalta paadyin tulosten vertailtavuu-
den takia samalaiseen raportointitapaan. Tulokset on kirjattu taulu-
koihin niin, etta ylimpana ovat maarallisesti eniten mieluisan ja erit-
tdin mieluisan emojin yhteenlasketut vastaukset.

Erittdin mieluisa sisalto
=

o
' Mieluisa sisalto
<o
i" Ehka toivottu, ehka ei toivottu sisalto
- M
9 Ei missdan nimessa toivottu sisalto

Kuva 12. Tutkittavien vastauksissa emoijit on tulkittu seuraa-
vasti.
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6.3.1 TyoOpajaopintoja suorittavien sisdltotoiveet
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Vaittama

Substanssialan osaa-
minen

Yhteiskunta- ja tyéela-
mdosaaminen

vahvistaa omaa hyvin-
vointia

tyokyvyn ja hyvinvoin-
nin yllapitaminen

selkiyttda tulevaisuu-
den suunnitelmia

opiskelu- ja urasuunnit-
teluvalmiudet

oppia uusia tyotaitoja

substanssialan osaa-
minen

vahvistaa tyoelamatai-
toja

ty6elamassa toimimi-

nen

osallistua vaikuttamis-
ja  kehittamistoimin-
taan

yhteiskunnassa ja kan-
salaisena toimiminen

saada todistus amma-
tillisesta osaamisesta

kdayda tyopaikoilla tu-
tustumiskaynneilla

opiskelu- ja urasuunnit-
teluvalmiudet

kdyda  harrastuspai-
koilla tutustumiskayn-
neilla

yhteiskunnassa ja kan-
salaisena toimiminen
tai tyokyvyn ja hyvin-
voinnin edistaminen

vahvistaa tietoteknisia
taitoja

opiskella ammattialan
tehtavia

substanssialan osaa-
minen

osallistua luovaan toi-
mintaan

Kuva 13. TyOpajaopintoja suorittavien koulutukselliset sisalto-
toiveet ePerusteita mukaillein.

Sisdltoosuuksista, joissa kartoitettiin toiveita ammatillisten perustut-
kintojen sisadltdjen mukaisesti tydpajaopintoja suorittavien osalta,
keskeisimmiksi tyopajajaksojen sisaltotoiveiksi nousivat tyokyvyn ja
hyvinvoinnin, opiskelu- ja urasuunnittelun, substanssialan osaamisen
ja tyoelamassa toimimisen vahvistaminen.




26

Erittdin mieluisia toiveita tyOpajaopintoja suorittavien osalta ovat
vahvistaa omaa hyvinvointia, saada todistus ammatillisesta osaami-
sesta, selkiyttaa tulevaisuuden suunnitelmia ja kdyda tydpaikoilla tu-
tustumiskaynneilld. Muista sisdltdosuuksista erittdin tarkeaksi koettiin
todistuksen saaminen omasta ammatillisesta osaamisesta.

Ei missaan nimessa -toivottuja sisaltoja tyopajaopiskelijoiden kohdalta
ei juurikaan tullut. Ei toivotut sisallot olivat yksittaisia. Oppimistapoja
kartoittavasta sisallosta keskusteluryhmiin osallistuminen tai ohjaa-
jana tai opastajana toimimista ei koettu mielekkaaksi sisalloksi. Oppi-
laitostutustumisia ei myoskaan koettu mielekkaaksi sisalloksi.

-
<
[}
Vaittama Substanssialan osaa- | Yhteiskunta- ja tyoela-
minen madosaaminen
kdayda oppilaitoksissa opiskelu- ja urasuunnit-

tutustumiskaynneilla

teluvalmiudet

toimia ohjaajana tai
opastajana

osallistua keskustelu-

ryhmiin

Kuva 14. Ty6pajaopiskelijoiden ei missdan nimessa toivomat
koulutukselliset sisdltdtoiveet.




6.3.2 EityOpajaopintoja suorittavien sisaltotoiveet
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Vaittama

Substanssialan
osaaminen

Yhteiskunta- ja
ty6elamdosaaminen

vahvistaa omaa
hyvinvointia

tyokyvyn ja hyvinvoinnin
yllapitdminen

oppia uusia tyotaitoja

substanssialan
osaaminen

selkiyttaa tulevaisuuden
suunnitelmia

opiskelu- ja
urasuunnitteluvalmiudet

osallistua vaikuttamis- ja
kehittamistoimintaan

yhteiskunnassa ja
kansalaisena toimiminen

kayda tyopaikoilla
tutustumiskaynneilla

opiskelu- ja
urasuunnitteluvalmiudet

tutustua Hameenlinnan
palveluihin

yhteiskunnassa ja
kansalaisena toimiminen

vahvistaa omaa
talouden hallintaa

yhteiskunnassa ja
kansalaisena toimiminen

opiskella ammattialan
tehtavia

substanssialan
osaaminen

vahvistaa
tybelamataitoja

ty6elamassa toimiminen

saada lisatietoa
kestavasta kehityksesta

kestavan kehityksen
edistdminen

saada todistus
ammatillisesta
osaamisesta

Kuva 15. Ei tyopajaopintoja suorittavien koulutukselliset sisalto-

toiveet.

Sisaltoosuuksista, joissa kartoitettiin toiveita ammatillisten perustut-
kintojen sisdltéjen mukaisesti verrokkiryhman osalta, keskeisimmiksi
ja tarkeimmaksi sisalloksi nousi tydkyvyn ja hyvinvoinnin yllapitami-

nen. Lahes yhta tarkeiksi he kokivat substanssialan osaamisen vahvis-

tamisen.

Ei tyopajaopintoja suorittavien vastauksissa on runsaasti hajontaa.
Vastauksista kdy ilmi ryhman heterogeeninen luonne. Tama tulee
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esille muun muassa. siind, missa kolme vastaajista kokee harrastus-
paikoilla kdymisen seka oppilaitoksissa tutustumisen erittdin mielui-
sina sisaltoina, toiset kolme vastaajista eivat halua kyseisia sisaltoja

sisallyttdd missaan nimessa omaan kuntouttavan tyétoiminnan jak-

soonsa. Muita ei toivottuja sisaltoja olivat osallistua keskusteluryh-

miin ja saada lisatietoa kestavasta kehityksesta.

- e
2 C
-
Viittama Substanssialan Yhteiskunta- ja
osaaminen tyoeldamaosaaminen
osallistua
keskusteluryhmiin
kdayda oppilaitoksissa opiskelu- ja
tutustumiskaynneilla urasuunnitteluvalmiudet
kdyda harrastuspaikoilla yhteiskunnassa ja
tutustumiskaynneilla kansalaisena toimiminen
tai tyokyvyn ja
hyvinvoinnin edistaminen
saada lisatietoa kestavan kehityksen
kestavasta kehityksesta edistdminen

Kuva 16. Ei ty6pajaopiskelijoiden ei missdaan nimessa toivomat
koulutukselliset sisdltdtoiveet.

6.3.3 Tutkimusryhmien yhteiset ja eridvat sisaltotoiveet

Ty6pajaopintoja suorittavien ja ei suorittavien tuloksia verrattaessa
molemmat ryhmat kokevat kaikkein tarkeimmaksi koulutuksellisiksi
sisalléiksi tydkyvyn ja hyvinvoinnin yllapitamisen vahvistamalla omaa
hyvinvointia. Lahes yhta merkitykselliseksi molemmat ryhmat kokevat
tulevaisuuden suunnitelmien selkiinnyttamisen ja uusien tyotaitojen
oppimisen.

TyOpajaopintoja suorittavat toivovat ei tydpajaopintoja suorittavia
enemman tydpaikoille tehtavia tutustumiskaynteja. Ei tydpajaopin-
toja suorittavat puolestaan toivovat tyopajaopintoja suorittavia
enemman yhteiskunnassa ja kansalaisena toimimisen sisalldista tutus-
tumista Hameenlinnan palveluihin ja oman talouden hallintaan liitty-
vaa osaamissisaltoa.
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Yhteiskunnassa ja kansalaisena toimimisen sisdltdosuudesta yhteisina
toiveina on pdasta osallistumaan vaikuttamis- ja kehittamistoimin-
taan. Neljastatoista vastaajasta yksitoista toivoo vaikuttamis- ja kehit-
tamistoiminnassa mukana olemista omaan kuntouttavan tyétoimin-
nan jaksoonsa.

6.4 Taman hetken oppimista tukevat ja haittaavat taustatekijat

Talla hetkella tapahtuvan oppimisen tukevia ja haittaavia tekijoita tut-
kivan Oppimisen perustukset —luotainosion (ks. kuva 6, s. 16) vastauk-
set on analysoitu vertaamalla niitd Oppimisen taustatekijat malliin (ks.
kuva 4, s. 13). Mallissa oppimisen taustatekijdt on jaoteltu kolmeen
osakategoriaan, yhteiskunnallisiin, henkilokohtaisiin ja oppimisympa-
ristéon liittyviin tekijoihin.

Tassa tutkimustyOssa, jossa tavoitteena on kehittda tyopajaopintoja,
yhteiskunnallinen vaikutus tiedostetaan, mutta tutkimustuloksissa
taustatekijat sijoitetaan koskemaan joko oppimisymparist6a tai henki-
I6kohtaisia tekijoita. Tama siksi, ettd nama tekijat ovat osa-alueita,
joihin kaytannon arkitydssa voidaan parhaiten vaikuttaa.

Tilanteissa, jossa taustatekija olisi liitettavissa seka henkilokohtaisiin
etta oppimisymparistotekijoihin, painoarvo on oppimisymparistossa.
Ty6pajaopintoja kehitettaessa tydntekijoiden toiminnalla on merki-
tysta siihen, millaiseksi tyopajaopiskelijan henkilokohtainen kokemus
muodostuu.

Aloitin Oppimisen perustukset —luotainosioissa rakennettujen oppimi-
sen taustatekijoista koostuvien legoaitojen analysoinnin antamalla
kerroksille varikoodit ja pisteyttamalla kerrokset yhdesta neljaan. Eni-
ten oppimiseen vaikuttavat tekijat (alin kerros) koodasin vihredksi ja
antamalla pisteytyksessa arvon nelja. Toinen kerros sai keltaisen varin
ja oli kolmen pisteen arvoinen. Kolmannen, kahden pisteen arvoisen
kerroksen merkitsin oranssilla ja viimeisena eli neljantena oleva ker-
ros oli punainen ja yhden pisteen arvoinen.

Varikoodaamisen ja pisteytyksen jalkeen laskin yhteen kerroksittain
annetut samanlaiset vastaukset ja kerroin saadun summan kerroksen
pisteytysarvolla. Lopuksi laskin yhteen eri kerroksista muodostuneet
pisteytysarvot kunkin yksittdisen vastauksen kohdalta. Ndin muodos-
tui merkitysluku, jonka perusteella oppimisen taustatekijat on arvo-
tettu tarkeysjarjestykseen. Mitd suurempi luku yksittaiselle taustate-
kijalle muodostui, sitda merkityksellisemmaksi se on tutkimustuloksissa
huomioitu.
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6.4.1 Tyopajaopiskelijoiden oppimisen taustatekijat

TyO6pajaopintoja opiskelevien osalta nykyista oppimista kaikkein eni-
ten tukeva yksittdinen tekija on mydnteinen ja hyvaksyva ilmapiiri.
Vahvaa tukea heille antavat myds innostus, tulevaisuuden suunnitel-
mat, motivaatio, ja kannustus. Edella mainittujen taustatekijoiden li-
saksi heidan oppimistaan tukevat talla hetkelld myds ammatillinen
kasvu, palautteen saanti ja tyotilan viihtyisyys.

Nykytilanteessa heidan oppimistaan eniten haittaaviksi tekijéiksi he
nimesivat taloudelliset huolet, henkiset voimavarat seka vasymyksen.
Seuraavaksi eniten haittaa aiheuttavat aiemmat oppimiskokemukset
seka fyysiset voimavarat. Edellisten lisdksi oppimisvaikeudet ja mui-
den odotukset tuottavat jossain maarin haittaa taman hetkiseen oppi-

miseen.

YMPARISTOTEKIJAT HENKILOKOHTAISET TEKIJAT
myonteinen ja hyvaksyva ilmapiiri - innostus
kannustus - motivaatio
tyotilan viihtyisyys - tulevaisuuden suunnitelmat
palautteen saanti - ammatillinen kasvu

YMPARISTOTEKUAT HENKILOKOHTAISET TEKLJAT
aiemmat oppimiskokemukset - taloudelliset huolet
oppimisvaikeudet - henkiset voimavarat
muiden odotukset - vdsymys

- fyysiset voimavarat

Kuva 17. TyOpajaopiskelevien oppimista tukevat ja haittaavat
taustatekijat, nykyhetki.

6.4.2 EityoOpajaopintoja suorittavien taustatekijat

Verrokkiryhman eli ei tydpajaopintoja suorittavien oppimista talla
hetkella tukevat eniten kannustus ja palautteen saanti. Vahvaa tukea
heille antavat myds myonteinen ja hyvaksyva ilmapiiri sekd motivaa-
tio. Edellisten lisdksi heidan oppimistaan tukevat talld hetkelld innos-
tus ja tyotilan viihtyisyys.
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Ei tybpajaopintoja suorittavien osalta eniten haittaa aiheuttaviksi teki-
joiksi he nimesivat henkiset voimavarat. Seuraavaksi eniten haittaa
aiheuttavat tulevaisuuden suunnitelmat, vasymys ja muiden odotuk-
set. Edellisten lisaksi aiemmat oppimiskokemukset, taloudelliset huo-
let sekd ammatillinen kasvu, oppimisvaikeudet ja haastavat tehtavat
tuottavat jossain maarin haittaa taman hetken oppimisessa.

YMPARISTOTEKIUAT HENKILOKOHTAISET TEKIJAT

kannustus - innostus
palautteen saanti - motivaatio
myonteinen ja hyvaksyva ilmapiiri
tyétilan viihtyisyys

YMPARISTOTEKIJAT HENKILOKOHTAISET TEKUAT

muiden odotukset - henkiset voimavarat
aiemmat oppimiskokemukset - tulevaisuuden suunnitelmat
oppimisvaikeudet - vasymys

haastavat tehtavat - taloudelliset huolet

- ammatillinen kasvu

Kuva 18. Ei opiskelevien oppimista tukevat ja haittaavat tausta-
tekijat, nykyhetki.

6.4.3 Tutkimusryhmien yhteiset ja eridvat taustatekijat

Kun tarkastellaan seka tyopajaopintoja opiskelevien ja ei opiskelevien
tuloksia, taustavaikuttajista koettiin molemmissa ryhmissa yhteisina
taman hetken oppimista tukevina tekijoind myonteinen ja hyvaksyva
ilmapiiri, motivaatio, innostus, palautteen anto, kannustus ja tyotilan
viihtyisyys

Tuloksista 16ytyy kuusi yhteista taustatekijaa, jotka toimivat oppimista
haittaavina tekijoind molemmissa ryhmissa. Nama tekijat ovat henki-

set voimavarat, taloudelliset huolet, vasymys, aiemmat oppimiskoke-
mukset, muiden odotukset sekd oppimisvaikeudet.

Selkein ero oppimisen taustavaikuttajissa opiskelevien ja ei opiskele-
vien ryhmassa oli kahdessa eri taustavaikuttajassa. Siind missa tyopa-
jaopintoja suorittavat kokivat tulevaisuuden suunnitelmien ja amma-
tillisen kasvun heidan oppimistaan tukeviksi tekijoiksi ei opiskelijat ko-
kivat kyseiset tekijat heidan oppimistaan estaviksi tekijoiksi.
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YMPARISTOTEKUAT HENKILOKOHTAISET TEKIJAT

myonteinen ja hyvaksyva ilmapiiri - motivaatio
palautteen saanti - innostus
kannustus

tyotilan viihtyisyys

YMPARISTOTEKUAT HENKILOKOHTAISET TEKIJAT

aiemmat oppimiskokemukset - henkiset voimavarat
muiden odotukset - taloudelliset huolet
oppimisvaikeudet - vasymys

Kuva 19. Opiskelevien ja ei opiskelevien yhteiset oppimisen tuet
ja haitat.

6.5 Oppimiseen liittyvien taustatekijoiden muutokset

Oppimisen taustatekijat -luotainosiolla (ks. kuva 7, s. 18) tutkittiin
koko elaman ajan oppimisen taustalla vaikuttaneita tekijoita. Analyy-
sissa ei niinkaan haettu yksittaisten taustatekijoiden nimittajia vaan
haluttiin saada tietoa siitd, ovatko koko eldman ajan vaikuttaneet
taustatekijat pysyneet samoina ja millaisia mahdollisia muutoksia
niissa on tapahtunut verrattuna nykyhetkeen.

Koko elaman ajan tapahtuneen oppimisen taustatekijoiden analyy-
sissa kaytettiin oppimisen perustukset —luotainosion kanssa yhtene-
vaa vari- ja pisteytyskoodausta. Oppimisen perustuksissa pisteytettiin
legoaitoja antamalla yksittaisille taustatekijoille pisteita yhdesta nel-
jaan. Oppimisen taustatekijat —luotainosiossa pisteytettiin vastaavalla
tavalla tahtid yhdesta neljaan.

Oppimisen taustatekijoissa tapahtuneiden muutosten analysoinnissa
on verrattu oppimisen perustuksissa saatuja merkitysarvoja oppimi-
sen taustatekijat —oppimisluotaimen merkitysarvoihin. Vertaamalla
taman hetken oppimisen tuloksia koko elaman aikaisiin tuloksiin, on
saatu selville taustatekijoiden merkityksissa tapahtuneita muutoksia.
Alla olevaan taulukkoon on koottu tyopajaopintoja suorittavien koke-
mia oppimiseen vaikuttavia taustatekijoita. Tuloksissa verrataan ta-
man hetkisid taustatekijoitd suhteessa koko elaman aikaiseen oppimi-
seen vaikuttaneisiin taustatekijoihin.
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Taustatekijat, joiden merkitys on
pysynyt tarkedna nyt ja koko
elaman ajan oppimisessa

motivaatio

innostus

henkiset voimavarat
myonteinen ja hyvaksyva
ilmapiiri

Taustatekijat, joiden oppimista
tukeva merkitys on

vahvistunut suhteessa aikaisempaan
oppimiseen

ammatillinen kasvu
tulevaisuuden suunni-
telmat

Taustatekijat, joiden oppimista
estava merkitys on

vahvistunut suhteessa aikaisempaan
oppimiseen

aiemmat oppimiskoke-
mukset
oppimisvaikeudet

Kuva 20. Ty6pajaopintoja suorittavien oppimisen taustateki-

jOissa tapahtuneet muutokset.

Kun tyopajaopintoja suorittavien nykyisia oppimista tukevia tekijoita
verrataan koko elaman ajan tapahtuneen oppimiseen, myonteisen ja
hyvaksyvan ilmapiirin merkitys on ollut vahvaa seka aiemmissa etta
nykyisissa opinnoissa. Vastaajista kaikki ovat kokeneet sen merkitta-
vaksi tekijaksi koko eldaman ajan tapahtuvassa opiskelussa seka ny-

kyista oppimista tukevana tekijana.

Samoin motivaatiolla ja innostuksella on ollut tukea antava merkitys
aiemmissa ja nykyisissa opinnoissa. Henkiset voimavarat ovat seka
aiemmin etta nyt tapahtuvaa oppimista estava taustatekija.

Suurimmat muutokset aiemman ja nykyisen tilanteen valilla 10ytyvat
nykyisissa oppimista tukevista tekijoista ammatillisen kasvun ja tule-
vaisuuden suunnitelmien merkitysten vahvistumisena. Vastaavasti
aiempien oppimiskokemusten ja oppimisvaikeuksien merkitys on li-
saantynyt kaikkein eniten estaviksi tekijoiksi, kun verrataan muutosta
nykyisten ja aiempien oppimiseen vaikuttavia tekijoita keskenaan.
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- henkiset voimavarat

Taustatekijat, joiden merkitys on - innostus
pysynyt tarkedna nyt ja koko - taloudelliset huolet
elaman ajan oppimisessa - vasymys

- palautteen saanti
- myonteinen ja hyvaksyva
ilmapiiri

Taustatekijat, joiden oppimista - kannustus
tukeva merkitys on
vahvistunut suhteessa
aikaisempaan
oppimiseen

- muiden odotukset
Taustatekijat, joiden oppimista - haastavat tehtavat
estava merkitys on
vahvistunut suhteessa
aikaisempaan
oppimiseen

Kuva 21. Ei tybpajaopintoja suorittavien oppimisen taustateki-
jOissa tapahtuneet muutokset.

Kun verrataan ei tydpajaopintoja suorittavien opiskelijoiden kokemia
oppimiseen vaikuttavia taustatekij6ita nyt ja koko aiemman oppimis-
historian kanssa, tuloksista [6ytyy paljon samoja tekijoita. Pysyvia op-
pimista tukevia tekijoita ovat olleet palautteen saanti, myonteinen ja
hyvaksyva ilmapiiri ja innostus. Oppimista estdvina taustatekijoina
ovat olleet henkiset voimavarat, taloudelliset huolet ja vasymys.

Suurin muutos oppimista tukevissa taustatekijoissa on kannustuksen
saanti. Kannustuksen saannin merkitys on nykyisessa elamantilan-
teessa noussut kaikkein eniten, kun verrataan sen tarvetta aikaisem-
piin oppimista tukeviin tekijoihin. Vastaavasti muiden odotukset ja
haastavat tehtavat ovat kasvaneet kaikkein eniten nykyista oppimista
estaviksi tekijoiksi, kun verrataan tilannetta koko oppimishistorian
ajan tapahtuneeseen oppimiseen.

6.6 Asiakasprofiilit

Tassa tutkimuksessa asiakasprofiloinnin avulla tdydennettiin asiakkai-
den tuottamaa asia- ja sisdltofaktaa tuomalla nakyvéaksi personoidum-
paa kuvaa kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaista ja heidan sen hetki-
sestd elamasta ja elamantilanteen asettamista tarpeista.
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Tutkimuksen Idhtokohtana oli saada kokonaiskuva kuntouttavan tyo-
toiminnan asiakkaiden nakemyksista koulutuksellisten sisaltéjen tar-
koituksenmukaisuudesta ja mielekkyydesta. Kokonaiskuvan saa-
miseksi seka tutkimushenkildiden pienestd otannasta johtuen, asia-
kasprofiloinnissa yhdistettiin seka tutkimusryhman etta verrokkiryh-
man tuottama tutkimusaineisto. Profiloinnissa kaytettiin kaikista luo-
tainosioista saatuja aineistoja, erityisesti vapaamuotoisia Taitojen aar-
rearkku (ks, kuva 9, s. 20), Mieluisa opiskelupaivani (ks. kuva 10, s. 21)
ja Oppimistapojen arvo —luotainosioita (ks. kuva 8, s. 19).

Asiakasprofilointi aloitettiin kirjoittamalla kunkin yksittdisen vastaajan
oppimisluotaimen sisallot omaksi asiakaskohtaiseksi dokumentiksi.
Taman lisaksi Taitojen aarrearkku- ja Mieluisa oppimispaivani —luo-
tainosioiden tutkimusaineiston pohjalta laadittiin kummastakin mind-
map menetelmaa kayttden ajatuspilvet (ks. kuvat 23 ja 24, s. 37).

Oppimistapojen arvo —luotainosiosta saadut vastaukset jaoteltiin te-
kemalla oppimiseen, itsendisiin oppimistapoihin ja vuorovaikutteisesti
tapahtuvaan oppimiseen. Kummankin tutkimusryhman vastaukset
ovat hyvinkin |ahella toisiaan. Suurempi ero oppimistavoissa muodos-
tui Jana-tehtavassa (ks. kuva 22, s. 36), jossa vertailtavina on vain
kaksi oppimistyylid, itsendisesti tai vuorovaikutteisesti tapahtuva op-
piminen.

Taulukko 2. Oppimisen tavat.

tyopajaopintoja ei
Oppimisen tapa suorittavat tyopajaopintoja
suorittavat
tekemalla 41 % 35%
itsenaisesti 39% 50 %
vuorovaikutteisesti 20% 15%

Oppimistyyleista itsendisesti tapahtuvaan oppimiseen sisaltyvat yksin,
lukemalla, pohtimalla ja kirjoittamalla tapahtuvat oppimisen tavat.
Vuorovaikutteista oppimista kuvaa keskustelemalla tapahtuva oppi-
minen seka tekemalld tapahtuva oppiminen kuvaa tyotehtavien avulla
tapahtuvaa oppimista.



36
Oppimistapojen vertailu

VUOROVAIKUTTEINEN OPISKELU

ITSENAINEN OPISKELU

0 10 20 30 40 50 60 70 80

ei opiskelevat ® opiskelevat

Kuva 22. Oppimistapojen vertailu jana —tehtavan avulla.

TyOpajaopintoja suorittavat kokivat vuorovaikutteisesti tapahtuvan
oppimisen (54 prosenttia oppimisesta) hieman itsendista oppimista
(46 prosenttia oppimisesta) paremmin sopivaksi. Ei tyopajaopiskelele-
vien osalta itsendisesti tapahtuvan oppimistyylin osuus (75,8 prosent-
tia oppimisesta) vahvistui suhteessa vuorovaikutteiseen oppimiseen
(24,2 prosenttia oppimisesta).

Taitojen aarrearkku- ja Mieluisa opiskelupaiva —luotainosien vastauk-
sista tulee esille kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaiden yksil6llisyys.
Elamantilanteet poikkeavat paljonkin toisistaan. Kuntouttavan tyotoi-
minnan asiakkaat asettavat tarvitsemilleen taidoille- ja mieluisa opis-
kelupaivasisalloille erilaisia toisistaan poikkeavia tarpeita. Tarpeet ja
toiveet olivat nykyista elamantilannetta yllapitavasta tyollistymista ta-
voitteleviin merkityksiin.

Taitojen aarrearkku —luotainosion tehtavan alussa vastaajat tekivat
arvion siitd, onko heille nykyisessa elamantilanteessa ensisijaisesti tar-
keampaa vastaanottaa taitoja, jotka edistavat heidan arjessa selviyty-
mistaan vai haluatko he vastaan ottaa taitoja, jotka edistavat heidan
tyollistymistaan. Tyopajaopintoja suorittavista viisi seitsemasta valitsi
tyollistymista edistavat taidot tarkeimmiksi ja verrokkiryhmalaisista
vastaavasti kolme seitsemasta valitsi tyollistamista edistavat taidot
etusijalle.
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Kuva 23. Taitojen aarrearkku, ajatuspilvi.

Kuva 24. Mieluisa opiskelupdiva, ajatuspilvi.

Sisadllonanalyysimenetelmalla tutkimusaineistoista oli I16ydettavissa
merkitysteemoja, jotka kuvastivat tutkittavien arvoja, toiveita, tavoit-
teita, voimavaroja ja toiminnan sisaltéja. Merkitysteemojen yhdista-
malla on muodostettu asiakasprofiilit. Analyysissa muodostetut asia-
kasprofiilit ovat fiktiivisia eivatka suoraan vastaa ketdan yksittaista
tutkimushenkil6a. Vastausten pohjalta oli I6ydettavissa viisi erilaista
tyopajojen asiakastyyppia.
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FIILISTELIJA

Fiilistelijalle on tarkeaa, etta tyopaikalla on rento ja vapautunut tun-
nelma. Huumori kukkii ja on tarkeaa, etta toihin tullessa on hyvalla fii-
likselld. Ty6paikan murheet, jos niitd edes on, voi jattaa tyopaikalle ja
poistua vapaa-ajan viettoon hyvilla mielin. Oma hyvinvointi ja sen
edistdminen on tarkeaa. lhmissuhteet ja niiden toimivuus niin tyopai-
kalla kuin tyopaikan ulkopuolella ovat tarkedassa asemassa.

Tyolla ja mahdollisella tyopajaopiskelulla tulee olla selkea mieli, miksi
sita toteuttaa. Tarkeda on tietaa, etta siita hyotya tulevaisuudessa.
Tama lisaa motivaatiota ja innostusta. liman tata hyotya voisi tyopai-
van kuluttaa mukavamminkin ja ndin han kylla usein toimiikin -ren-
nolla otteella.

Askel eteenpain voi hieman pelottaa ja jaa helposti ottamatta. Opis-
kelu itsessaan, ainakaan ammatillisessa oppilaitoksessa ei ole toivelis-
talla. Aiemmat oppimiskokemukset eivat ole kannustavia.

TAISTELUA

Eldma on yhta taistelua, eldma on erilaisia vastoinkdymisia ja selviyty-
mistd. Taistelija on oppinut periksiantamattomuutta ja valmistautuu
jo etukdteen varautumaan eteen tulevia haasteita vastaan. Elamaa
hallitsee erilaiset kivut, taistelu ja oman tien raivaaminen. Taistelija
on onnistunut kasvattamaan omat henkiset voimavarat vahvaksi. Han
on realistinen oman tilanteensa tiedostaja ja jalat maassa kulkija. Han
on sinnikds yrittamaan uusiakin asioita, mutta niilld on taipumus
jaada kesken.

TYOORIENTOITUNUT

Suorittava tyo ja tekeminen on arjen koossa ja ryhdissa pitava voima.
Riittaa kun voi ja saa tehda tyota, jonka osaa ja joka on tarpeellista.
Han tietad mita haluaa. Kaikki ylimaarainen on turhaa ja siitd on
helppo kieltaytya. Tyotahti voi olla hyvinkin tehokasta tai toisaalta
hyvinkin verkkaista, kunkin omien tarpeiden ja voimavarojen
mukaista.

TULEVAISUUSSUUNTAUTUNUT

Tulevaisuussuuntautunut on kiinnostunut monista asioista. Hanen
mielestdan on ilo oppia uusia asioita ja maailma on tdynna mielenkiin-
non kohteita. Han nakee tulevaisuudessa paljon mahdollisuuksia
mutta into ja voimavarat kamppailevat keskenaan.
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FILOSOFI

Filosofi on pohdiskelija ja oman tiensa kulkija. Han on elaméanta-
paeldja. Boheemisuus ja pohdiskelevuus ovat osa identiteettia. Han
kamppailee omien mieltymysten ja yhteiskunnan asettamien velvoit-
teiden kanssa. Han ndakee ymparillaan epakohtia, jotka vaivaavat
mielta ja joihin ei koe olevan keinoja vaikuttaa. Tavoitteena on saa-
vuttaa rauhan ja tasa-arvon maailma.

6.7 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuuden arviointi

Tutkimuseettisen toimikunnan ohjeistuksen mukaisesti olen tutki-
muksessani noudattanut hyvan tieteellisen kaytannon keskeisia eetti-
sia lahtokohtia (Tutkimuseettinen neuvottelukunta, 2012, ss. 6-9).
Koko tutkimusprosessin ajan olen tietoisesti pyrkinyt toteuttamaan
rehellisyyttd, huolellisuutta ja tarkkuutta tutkimustydssani ja tulosten
tallentamisessa, esittamisessa ja arvioinnissa. Olen perehtyessani
muiden tutkijoiden tekemiin tutkimuksiin ja heidan saamiinsa tutki-
mustuloksiin, saanut omaa tutkimustani varten tarkeaa tietoa ja tuo-
nut heidan saavutuksensa esille viittaamalla heidan julkaisuihinsa asi-
anmukaisella tavalla.

Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2012, s. 6) mukaan tieteellisen
tiedon luonteeseen kuuluu avoimuus ja vastuullinen viestinta tutki-
muksen tiedonhankinnasta, kdytetyista tutkimus- ja arviointimenetel-
mista ja tutkimuksen tulosten julkistamisessa. Olen tutkimusraportis-
sani esitellyt tutkimusprosessin etenemisen ja tutkimusaineiston ke-
ruussa kaytetyt menetelmat seka raportoinut saadut tutkimustulok-
set totuudenmukaisesti.

Tutkimusaineiston tiedonkeruumenetelmana kaytetty kuusi osainen
Oppimisluotain laajuudessaan ja monikerroksellisuudessaan tuotti
haasteita yhtendisen kokonaisuuden rakentamisessa. Olin alun perin
kehittanyt oppimisluotaimen yksilévalmennuksen tyovalineeksi osana
Hameen ammattikorkeakoulun Kulttuuri- taidetoiminta hyvinvoinnin
edistdajana YAMK-koulutusta. Tasta huolimatta luotaimen kaytto tutki-
musaineiston keruumenetelmana osoittautui toimivaksi ratkaisuksi.
Visuaalisuus, toiminnallisuus ja tehtavien monipuolisuus pitivat tutki-
mukseen osallistuneiden mielenkiinnon ja keskittymisen ylla. Taman
tekijan voidaan katsoa lisdavan tulosten luotettavuutta vastaajien
asennoituessa positiivisesti tiedon keruuseen. Menetelmalla saatiin
monipuolista tutkimusaineistoa, jota esimerkiksi haastattelututkimuk-
sen keinoin olisi ollut vaikea saavuttaa.

Tutkimuksessani olen ottanut huomioon tutkittavien henkildtietosuo-
jan ja tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuuden seka tutkimuk-
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sen kayttotarkoituksesta tiedottamisen (Tutkimuseettinen neuvotte-
lukunta, 2012, s. 7). Tiedotin tutkittaville suullisesti ennen tutkimusai-
neiston keruuta tutkimuksen sisallosta ja kayttotarkoituksesta tyopa-
jaopintojen kehittamiseksi. Kerroin heille myds, etta he voivat tutus-
tua Oppimisluotaimen tehtaviin ja voivat sen jalkeen tehda paatok-
sen, osallistuvatko tutkimusaineiston tuottamiseen.

Tutkimusaineiston kasittelyssa en ole kayttanyt tunnistettavia nimi-
tai henkildtunnisteita eivatka valmiissa raportissa tule yksittdisen tut-
kimukseen osallistuneen henkilon vastaukset tunnistettavasti esille.
Tutkimusaineistoa analysoitaessa tunnisteina ovat toimineet kunkin
osallistujan tutkimusnumero.

7 JOHTOPAATOKSET

Taman tutkimuksen avulla selvitettiin kuntouttavan tyétoiminnan asi-
akkaiden nakemyksia tyopajaopiskelun tarkoituksenmukaisuudesta
heidan sen hetkisessa eldamantilanteessaan. Tarkoituksenmukaisuutta
arvioitiin selvittamalla kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaiden mie-
lekkaiksi ja tarpeelliseksi kokemia koulutuksellisia sisaltotoiveita hei-
dan kuntouttavan tyétoiminnan tyopajajaksolla. Tarkasteltavat sisal-
toosuudet mukailivat ePerusteista yhteiskunta- ja tydelamdosaamisen
tutkinnon osan sekda ammatillisista aineista substanssiosaamisen sisal-
toja.

Asiakasprofiloinnin avulla haettiin sisalléllisen tiedon rinnalle perso-
noitua ja henkil6kohtaisempaa tietoa tutkittavien arjesta, arvoista ja
ajatusmaailmasta. Vapaamuistoisesti taytetyt luotainosiot taydensivat
koulutuksellisten palvelussisaltdjen tarkoituksenmukaisuuden arvioin-
tia. Tarkoituksenmukaisuutta arvioivan sisallon rinnalla, tutkimuksen
tutkimuskysymykset tavoittelivat vastauksia tyopajaopiskelun oppimi-
sen taustalla vaikuttavista oppimista estavista ja oppimista tukevista
tekijoista.

7.1 Koulutukselliset sisdltotoiveet ja oppimisen tukimuodot

Ammatillisen koulutuksen sisaltdosuuksissa on samansuuntaisia sisal-
toja, joita seka tutkimusryhmalaiset etta verrokkiryhman edustajat
toivoivat sisallytetyksi omaan kuntouttavan tyétoiminnan jaksoon.
Merkityksellisimmiksi toiveiksi nousivat yhteiskunta- ja ty6elamaosaa-
misen tutkinnon osasta urasuunnitteluvalmiuksiin linkittyva tulevai-
suuden suunnitelmien selkiytyminen ja oman hyvinvoinnin vahvista-
misen sisallot.



41

Ammatillisesta osaamisesta tydtehtdvien osaamisen sisallot nahtiin
|ahes yhta tarkeiksi kuin omaan hyvinvointiin liittyvat sisallét. Tar-
kedna sisaltotoiveena koettiin myods yhteiskunnassa ja kansalaisena
toimisen otsikon alle sijoittuva osallistuminen vaikuttamis- ja kehitta-
mistyohon. Molemmissa tutkimusryhmissa kestavan kehityksen edis-
tdminen arvotettiin yhteiskunta- ja tydelama tutkinnonosien osaamis-
sisalldista vahiten merkitykselliseksi nykyisessa elamatilanteessa.

Alla olevaan tyopajakolmioon on kuvattu keskeiset tutkimustulokset
tyopajaopintojen sisaltotoiveista ja oppimista tukevista taustateki-
joista. Kolmion sisalla, keskidssa on kuntouttavan tyotoiminnan asiak-
kaat ja heidan tydpajajaksolle asettamansa henkilokohtaiset sisalto-
toiveet. Kolmion ulkopuolinen osuus kuvaa niita oppimisymparistéon
liittyvia tekijoita, joita kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat kokevat
kaikkein merkityksellisimmiksi oppimista tukeviksi taustatekijoiksi.

P OSALLISTUMINEN %
{E? VAIKUTTAMIS-JA fé
éﬁ KEHITTAMISTOIMINTAAN %

HYVINVOINNIN VAHVISTUMINEN

Myonteinen ja hyvadksyva ilmapiiri

Kuva 25. Ty6pajaopiskelun kolmio, oppimisen sisallot ja tuki-
muodot.
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Ylimpana, kolmion kdrkeen, on asetettu tulevaisuusnakyma. Tulevai-
suuden nakymien selkiyttamisen kuntouttavan tyétoiminnan asiak-
kaat kokivat tarkedksi ja merkityksellisiksi. Muut sisdltétoiveet on ase-
tettu kolmioon sen mukaan, mitd suurempi vastaajamaara kyseista
sisaltotoivetta toivoi tyopajajaksoonsa sisallytettavan. Eniten kanna-
tusta sai oman hyvinvoinnin vahvistamiseen liittyvat sisallét ennen
tyotaitojen vahvistamista. Molempien ryhmien vastaajat toivoivat
my06s voivansa osallistua vaikuttamis- ja kehittamistoimintaan.

Ty6pajaopiskelun kolmion reunoille on eritelty kolme erillista mutta
keskenaan linkittyvaa oppimista tukevaa osa-aluetta; oppimisen tuki,
myonteinen ja hyvaksyva ilmapiiri seka kolmantena kannustus ja pa-
lautteen antaminen. Nama kolme osa-aluetta muodostavat keskei-
simmat tukimuodot, joita kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaat koki-

vat heille merkityksellisiksi oppimisymparistén antamiksi tuen muo-
doiksi.

Kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaiden henkil6kohtaisista tekijoista
motivaatio ja innostus ovat eniten oppimista tukevia taustatekijoita.
Suurimpina henkilékohtaisina oppimista estavina tekijéina molem-
missa vastaajaryhmassa koettiin henkiset voimavarat, taloudelliset
huolet ja vasymys. Tutkimustuloksista nousi kolme oppimisymparis-
toon liittyvaa tekijaa, jotka seka tyopajaopiskelevat ja ei opiskelevat
nostivat merkittavasti omaa nykyista oppimista estavaksi tekijaksi.
Nama taustatekijat ovat oppimisvaikeudet, muiden odotukset ja
aiemmat oppimiskokemukset.

7.2 Tyollistymista edistavat tulokset

Selkeimpdna erona tdman hetkisessa oppimisessa tutkimusryhmien
valilla olivat ammatillinen kasvu ja tukevaisuuden suunnitelmat. Siina
missa tyopajaopiskelijat kokivat nama taustatekijat omaa oppimista
tukeviksi asioiksi, ei opiskelijat kokivat ne omaa oppimista estaviksi
tekijoiksi.

TyO6pajajakson sisdltoosuuksissa Tyoeldmassa toimiminen —tutkinnon
osan osaan liittyvan tyoelamataitojen vahvistamisen tyopajaopiskelua
suorittavat arvottivat neljanneksi tarkeimmaksi sisaltotoiveeksi. Ver-
rokkiryhman osalta se koettiin yhdeksanneksi tarkeimmaksi sisalto-
osuudeksi.

TyO6pajaopintoja suorittavista viisi seitsemasta toivoi itselleen mie-
luummin tyollistymista edistavia taitoja kuin arkielamassa selviytymi-
sen taitoja. Vastaavasti ei tyopajaopintoja suorittavista kolme seitse-
masta toivoi tyollistamista edistavia taitoja ennemmin kuin arkea hel-
pottavia taitoja. Tyollistymisen toiveista kertovat esimerkiksi toiveet
paluusta tyeldamaan, enemman kokemusta erilaisista tyotehtavista ja
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kirjanpitoa ja myyntityon harjoittelua. Osalle asiakkaista tyopajajak-

son mielekas ja tarkoituksenmukainen sisaltd kohdentui nykyista ela-
mantilannetta yllapitaviin ja arkielamaa helpottaviin tarpeisiin, kuten
osaamista virastoasiointiin, energiaa henkisella tasolla ja raittiuteen.

Molempien tutkittavana olleiden ryhmien tulokset ovat koko lailla yh-
tenevaiset sisallollisesti. Samoin tuen tarpeissa on paljon yhtenaisyyk-
sia, erot tulevat esiin tulevaisuusnakymissa ja elamantilanteissa. Osa
kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaista haluaa tyopajaopiskelun
avulla edistaa tyollistymista, osalle tyopajaopiskelun merkitys liittyy
oman arjen ja hyvinvoinnin vahvistamiseen. Osalle tyépajaopiskelu
on kuntouttavan tyotoiminnan aikana oikea aikainen ja tarkoituksen-
mukainen. Osalle tyopajatoiminta itsessdaan on riittavaa ja tyolla on
tarked elamaa koossa pitavana merkitys.

Tutkimus- ja verrokkiryhmaladisten vastausten perusteella on tarkoi-
tuksenmukaista sisallyttaa ammatillisten perustutkintojen sisaltamia
sisdltéosuuksia kuntouttavan tyétoiminnan jaksoon hyvinvoinnin vah-
vistamisen, ammatillisten substanssialan liittyvien ty6taitojen seka yh-
teiskunnassa ja kansalaisena toimimiseen liittyvan kehittamis- ja vai-
kuttamisty6hon osallistumisen seka opiskelu- ja urasuunnitteluun liit-
tyvan tulevaisuuden suunnittelun muodossa.

8 POHDINTA

8.1 Osaamisen vahvistaminen

Tutkimustulosten mukaan, sekd tyopajaopintoja suorittavilla etta ei
suorittavilla, on halu oppia uusia tyotaitoja. Yksi tyopajoihin kohdis-
tuva haaste on tyOpajojen tyotehtavista. Aho & Kunttu (2001, s. 29)
tutkiessaan julkisten ja yksityisten tyollisyysvaikutusten eroja, arvelee
julkisen sektorin tyollistymisen alempaan vaikuttavuuteen olevan yh-
tend osasyyna siihen, etta julkisen sektorin tyépaikoissa kertyvalle
osaamiselle on vahemman kysyntaa kuin yksityisten toimijoiden tyo-
tehtaville.

Ty6pajojen tydtehtavia suunniteltaessa tulisi miettia, millaisilla tyo-
tehtavilla on tarvetta niin yhteiskunnallisesti kuin alueellisesti. Millai-
sia tyoOllistavia aloja on ja millaista osaamista tarvitaan nyt ja tulevai-
suudessa. Tarvitaan myos rohkeutta muuttaa olemassa olevia ja pe-
rinteisia toimintoja ja sisaltoja tyollistymista tukeviksi.

8.2 Monialainen tuki

Pelkka tybelamassa tarvittavien taitojen vahvistaminen ei yksin riita
vaan kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaat kamppailevat useiden
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haasteiden keskelld. Tassa tutkimuksessa vahvistui myos tyopajaopis-
kelijoiden kuntoutuksellinen tarve, jonka Lindh (2013, ss. 54-55, 64),
Karjalainen & Karjalainen (2011, s. 9) ja Immonen ym. (2011, s. 27)
omissa tutkimuksissaan toivat esille. Tutkimustuloksista on havaitta-
vissa kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaiden tarve samanaikaisesti
seka kuntoutukselliseen etta koulutukselliseen tukeen. Ty6pajaopin-
noissa kuntoutuvan tyétoiminnan asiakkaat kokevat tarvitsevansa tu-
kea niin henkiseen kuin fyysiseen jaksamiseen, oppimisvaikeuksiin, ta-
loudellisiin huoliin ja tulevaisuuden mahdollisuuksien selkiyttamiseen.

Tuloksista ilmeni kolme keskeista oppimisymparistodn kohdistunutta
nykyista oppimista estavaa taustatekijaa; muiden odotukset, aiemmat
oppimiskokemukset ja oppimisvaikeudet. Tassa tutkimuksessa ei ha-
ettu vastauksia siihen, mitka tekijat ovat ndiden kokemusten taus-
talla. Sen sijaan voidaan kysyd, onko muilla tutkimuksessa esille tul-
leilla oppimista estavilla tekijoilla yhteys myos edellda mainittuihin es-
taviin taustatekijoihin?

Liittyvatkd muiden odotukset ulkopuolisten tahojen yksil6lle asetta-
miin tavoitteisin, joita he eivat koe itselleen tarkoituksenmukaisiksi ja
joilla ei ole yhtymakohtaa heidan omien sen hetkisten tarpeittensa
kanssa? Onko kysymys siitd, etta heihin kohdistuvat tavoitteet ja teh-
tavat ovat lilan haastavia omaan suoritustasoon nahden? Aiheutta-
vatko riittamattomyyden tunteet vasymysta? Enta oppimisvaikeudet
ja aiemmat oppimiskokemukset? Onko niin, etta tarvittava tuen
maara ei ole ollut riittdva oppimisvaikeuksia kompensoimaan? Enta
onko kyse oppimistyylien tai opetus- ja ohjausmenetelmien sopimat-
tomuudesta. Varsinkin ei tydpajaopintoja suorittavien osalta vuoro-
vaikutteisesti tapahtuva oppiminen koettiin vain pienelta osalta itselle
sopivaksi oppimistavaksi. Miten se toimii sosiokonstruktivistista op-
pimistapaa suosivaan aikakauteen?

8.3 Kuntoutuksellisen ja koulutuksellisen sisallon yhdistaminen

TyOpajaopintojen toteuttamisessa tarvitaan tyopajojen henkilostolta

osaamista suhteuttaa ammatillisen osaamisen sisallét suhteessa kun-
toutuksellisiin tarpeisiin. Usein ajatellaan, etta tietyt valmiudet, kuten
paivarytmi, tulee olla kunnossa ennen kuin ldhdetdan kouluttautumi-
sen polulle. Tyopajaopinnoissa asetelma voisi olla toisin pdin. Lahde-

tadan mielekkaan sisallon avulla laittamaan arkirytmia ja tyoelamaval-
miuksia kuntoon. Mielekas sisaltoé voi parhaimmillaan toimia motivoi-
vana keinona ja antaa syyn toiminnalle.

Kuntoutuksen yhdistavassa tyopajaopiskelussa tavoitteeksi ja paa-
maaraksi ei aseteta pelkdstdan suoritusta tai oppilaitoksen myonta-
maa todistusta suoritetusta tutkinnon osasta. Keskidssa on prosessi,
joka tuottaa tarkeda tietoa omista voimavaroista ja jaksamisesta seka
samalla vahvistaa ammatillista osaamista.
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Kuntoutuksellisessa tydpajaopiskelussa lahtokohtana on tutkimus-
matka omaan itseen. Mahdollista tyopajaopintojen keskeytymista tai
jaksamattomuutta ei tulisi ndhda epaonnistumisena vaan tarkeana
tiedon antajana sen hetkisestd elamantilanteesta. Parhaassa tapauk-
sessa toteutuvat molemmat, sekd ammatillisen osaamisen vahvistu-
minen ja tieto omista voimavaroista.

8.4 Tyobelamaverkostot

Tydllisyyspalvelujen aikana luodut verkostot toimivat yhtena tyollisty-
mista edistdavana keinona (Aho ym., 2018, 66). Taman hetken lainsaa-
dannodn puitteissa aidot tyoelamaverkostot ja niihin liittyvat nivelvai-
heen siirtymiset kuntouttavasta tydtoiminnasta eteenpain jaavat
ohuiksi lain estdaessa kuntouttavan tyétoiminnan jarjestamisen yrityk-
siin (Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta 2001/189, 6 §). Ty6pajaopin-
toja suorittavat toivoivat tyopaikoille tehtavia tutustumiskdynteja. Ne
ovat hyvia, mutta eivat sellaisenaan johda tilannetta optimaalisesti
eteenpadin. Pelkat tutustumiskaynnit eivat anna mahdollisuutta ko-
keilla avoimilla tyémarkkinoilla omia taitoja, voimavaroja tai henkista,
fyysista ja sosiaalista jaksamista.

Jotta tuettu ja joustava polku tyoelamaan ja tydelamaverkostoitumi-
seen olisi mahdollista, tulisi tydpajaopintoja suorittaville kuntoutta-
van tyotoiminnan asiakkailla olla mahdollisuus tyépajaopintojen ai-
kana tuettuun oppimisjaksoon tyopaikoilla. Lyhyet voimavarojen mu-
kaiset jaksot, jonka aikana on mahdollisuus taydentaa ja kerryttaa
osaamista ja saada konkreettinen tuntuma tytelamaan. Pelkdstaan
yksiloon kohdistuneilla palvelujen kehittdmisella ja tukimuodoilla ei
kaikilta osin pystyta vaikuttaa tyollistymiseen. Rinnalle tarvitaan myos
keinoja kehittaa tyoelamaa vastaanottavaisemmaksi, niin asenteelli-
sesti kuin toiminallisestikin.

8.5 Tyopajaopiskelun tarkoituksenmukaisuus

Asiakasprofiloinnissa tuli esiin kuntouttavan tydétoiminnan asiakkai-
den toisistaan eridvat elamantilanteet. Toiset toivoivat tydpajajakson
edistavan tyollistymistd, osalle vastaajista tyotehtavien tekeminen ja
arjen taidot toimivat sen hetkisessa elamantilanteessa kantavana ja
riittdvana sisaltona. Tyopajaopiskelu ndhdaan mielekkaaksi ja tarkoi-
tuksenmukaiseksi tilanteessa, jossa siita uskotaan ja ndahdaan olevan
hyotya tulevaisuudessa, silloin kun sen nahdaan edistavan ammatil-
lista kasvua ja omia tyollistymisen mahdollisuuksia. Nakdalattomuus
puolestaan toimii oppimista estavana tekijana. Mita selkedampi amma-
tillinen tulevaisuussuuntautuneisuus henkildlla on sita merkitykselli-
semmaksi he kokevat tydpajaopiskelun omassa elamantilanteessaan.
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Tama tutkimus antoi vahvistusta siihen, etta koulutuksellisten sisalto-
jen kehittaminen ja toteuttaminen tydpajoilla vastaa tietyilta osin
kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaiden tarpeita ja on siten tarkoituk-
senmukaista toimintaa. Koulutuksellisen sisallon toteuttamisen rin-
nalla tarvitaan oppimisen- ja kuntoutumisen tukea. Tulevaisuudessa
olisi my0s tarpeellista ja rikastuttavaa ottaa kuntouttavan ty6toimin-
nan asiakkaat heidan toiveittensa mukaisesti palvelujen kehittami-
seen nykyista laajemmassa muodossa.
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