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Abstract

Companies have a great importance for the State of Finland and for the citizens’ wellbeing.
Companies employ and take care of production as well as foreign trade. Also most of the
inventions and product development is done in enterprises. It has been said that transfers
of ownership have a more profound importance for national economy than establishing new
companies. It is not at all indifferent how the transfers of business ownership are realized.

This thesis studied the early stages of the process of micro-enterprise’s ownership transfer
from the point of view of the successor. The research focused on when, why and of what
kind of operating company successors are interested in, in what issues / matters buyers
first paid attention to and which factors convinced them to choose to continue the chosen
company.

The qualitative research method was used and research material gathered by themed in-
terviews. For the most part, purchasing a company came suddenly as a viable alternative
via different coincidences - as a sum of pull and push factors. A major factor influencing the
purchase decision was the seller’s vision of development possibilities of the business and
the industry.

The seller’s personal traits were emphasized especially when transferring know-how and
supporting the buyer throughout the process. When being unsuccessful, those influence
negatively to the start and continuation of the process. According to the research, other
problems encountered were obtaining foreign capital and differences of opinion concerning
acquisition price and method. These bottlenecks have appeared also in several previous
studies. Notable in the results of this research was the role of the seller’'s own activity in
finding the buyer.

The results of this research can be utilized by the commissioner and other experts dealing
with company transfers in order to develop service procedures. The research also provides
information on the development of regional and industrial policy from the point of view of
promoting the transfer of businesses. In particular, the research increased the researcher's
own understanding and professional skills in one of the problem areas of the company's
ownership change process, namely the capability to match the seller and the purchaser.
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1 JOHDANTO

Yritysten omistajanvaihdoksista, niiden kasvavista maarista ja onnistumisten
merkityksista on puhuttu jo pitkdan ja hartaasti monissa elinkeino- ja yrittajyys-
politikan seminaareissa, koulutuksissa, tyéryhmissa ja erilaisissa juhlapu-
heissa. Eika tietenkaan suotta, onnistuneet omistajanvaihdokset ovat tarkea
asia monessakin suhteessa, niin meilla kuin muuallakin maailmassa. Yrityk-
sen omistajanvaihdos tarkoittaa samalla usein uusien yrittajien "syntymista”,
vaikka osa omistajanvaihdoksista toteutuu jo toimivan yrityksen laajentumisen
eli yritysoston kautta. Tulevaisuudessa yrittdjyyden merkitys yhteiskunnassa ja
taloudessa edelleen kasvaa ja vahvistuu. Yrityksilla puolestaan on voimakas
merkitys Suomen valtiolle ja sen kansalaisten hyvinvoinnille. Yritykset tyollista-
vat, huolehtivat tuotannosta ja ulkomaankaupasta, yrityksissa tehdaan suuri

osa keksinndista ja tuotekehityksesta.

PK-yritysten merkitys valtion talouskasvulle on ollut tutkimuskohteena jo vuo-
sikymmenia ja Euroopan Yhteisdjen Komission mukaan PK-yritykset ovat Eu-
roopan talouden kulmakivia luoden kasvua ja tydpaikkoja. Komissio on esitta-
nyt huolensa yritysten siirtyméavaiheen ongelmiin, silla niiden vuoksi menete-
taan taloudellista padomaa, osaamista, vakiintuneita yhteyksia ja muita ai-
neettomia hyodykkeitéd seké tydpaikkoja. Omistajanvaihdosten epaonnistu-
essa taloudellinen kasvu laantuu ja Komissio nékee sen erityisen tuhoisaksi jo
ennestaan taantuvilla alueilla ja maaseuduilla, jossa yksittaisen yrityksen me-
netys voi aiheuttaa talouselaman rakenteiden horjumista. (Euroopan Komissio
2006.)

Euroopan komissio (2012,11) viittaa vuonna 2011 julkaistuun tutkimukseen
"Business Dynamics”, jonka mukaan PK-yritysten omistajanvaihdoksia arvioi-
daan vuosittain tapahtuvan Euroopassa noin 450 000, ja noin 150 000 omista-
janvaihdosten kohderyhmaan kuuluvaa yritysta ei vaihda omistajaa. Toteutu-
mattomat ja epaonnistuneet omistajanvaihdokset aiheuttavat riskin kadottaa
noin 600 000 tytpaikkaa Euroopasta. Onnistuneet yrityssiirrot puolestaan hyo-
dyttavat valittémasti Euroopan taloutta, koska toiminnassa pysyvissa yrityk-
sissé sailyy keskimaarin viisi tydpaikkaa, kun niita Euroopan Yhteison Komis-

sion (2006) mukaan uusissa yrityksissa on keskimaarin kaksi.
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Aikaisemmat tutkimukset, joihin Varamaki ym. (2013, 9) viittaavat osoittavat,
ettd omistajanvaihdoksilla on jopa suurempi merkitys kansantaloudessa kuin
uusilla yrityksilla. Perusteena tahan mainitaan uusien yritysten toiminnan lo-
pettamisen korkea prosenttiosuus viiden ensimmaisen toimintavuoden sisalla.
Tilastokeskuksen (2016 ja 2017) mukaan vain noin puolet jatkaa toimintaansa
viidennen toimintavuoden jalkeen. Tastakin nakokulmasta toimintansa jo va-

kiinnuttaneiden ja edelleen elinkelpoisten yritysten jatkaminen on tarkeaa.

Euroopan Yhteison Komissio onkin jo vuodesta 1994 alkaen antanut suosituk-
sia jasenmailleen yritysten omistajanvaihdosten edistamiseksi, mutta niiden
taytantdonpano lahti useimmissa jasenmaissa nihkedasti kayntiin. Suomessa
on vuosituhannen vaihteesta lahtien tehty tdita yritysten omistajanvaihdosten
edistamiseksi mm. uudistamalla lainsaadantoa ja kehittamalla yrityskauppoi-
hin liittyvia palveluja ja palveluprosesseja (Tall 2014, 1). Kansantaloudellisia
menetyksia voi syntya siita, ettei elinkelpoisille yrityksille 16ydy jatkajia (TEM
2011, Tallin ym. 2014, 1 mukaan).

Yrittajyyden rooli korostuu entisestaéan tulevaisuudessa. Yrittajyyteen kannus-
tetaan entista enemman jo opiskelujen aikana, ja yrittajyyden voi aloittaa myos
ostamalla yrityksen tai sen liiketoiminnan. Valmiin yrityksen jatkamisessa on
etuina mm. valmis asiakaskunta, osaava henkilostd, verkostot ja tunnettuus
asiakkaiden keskuudessa. Sipposen (2017, 1) mukaan useat tutkimukset
osoittavat, ettd omistajanvaihdos on matalampi riskinen vaihtoehto kuin uuden
perustaminen. Samalla Sipponen (2017, 2) toteaa, ettéd on olemassa aikai-
sempia tutkimuksia, joiden mukaan yrityskauppa on riskinen tapa kasvaa,

koska omistajanvaihdos ei ole onnistunut.

Tassa opinnaytetydssa tutkitaan suomalaisten mikroyritysten omistajanvaih-
dosprosessia sen alkumetreilta tai oikeastaan jo ennen lahtékuoppia. Milloin ja
miksi toimivan yrityksen jatkaminen voi olla hyva vaihtoehto. Millaisesta toimi-
vasta yrityksesta jatkaja on todennékdisimmin kiinnostunut. Johdannon jal-
keen kasitelladn taman opinnaytetyon toteuttamista tavoitteiden, rajausten ja
tutkimusmenetelmien kautta. Viitekehyksesséa syvennytaan yrittajyyden merki-
tykseen yksilolle seka valtiolle, yritysten omistajanvaihdosten prosesseihin ja
nykytilaan. Lopuksi kaydaan lapi tutkimustulokset, johtopaattkset seka kehit-

tamisehdotukset.



2 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

Tassa luvussa esitelladn ensimmaisené opinnaytetyon tavoitteet ja tutkimus-
ongelmat rajauksineen seka kerrotaan tassa tydssa kaytetyn tutkimusmenetel-
man valinnasta. Liséksi selvitetaan aineistonkeruumenetelmia ja keratyn ai-
neiston analysointitapoja ja tyon eteneminen. Luku sisaltdd myos lyhyen tar-
kastelun aiheesta aikaisemmin tehtyihin tutkimuksiin sek& aiheeseen liittyvien
kasitteiden avaamisen. Viimeisené kohtana tdssa luvussa kasitellaan taman

opinnaytetydprosessin vaiheet.

2.1 Tutkimuksen tavoitteet, rajaukset ja tutkimusongelmat

Tutkimuksen tavoitteena on tuoda esiin mitka ovat jatkajaehdokkaan motiivit
jatkaa toiminnassa olevaa liiketoimintaa sen sijaan, etta han perustaisi uuden
yrityksen tai ei lahtisi lainkaan yrittajaksi. Samalla selvitetdén seikkoja, jotka
ovat vaikuttaneet ostokohteen valintaan, mihin asioihin ostajat olivat ensim-
maisena kiinnittdneet huomionsa ja mitk& puolestaan vakuuttivat heidat valit-

semaan kyseisen yrityksen jatkamisen.

Tietoa hyddynnetaan erityisesti toimeksiantajan, Ita-Savon Uusyrityskeskuk-
sen toiminnassa ja viitekehyksen aineistoa on kaytetty jo uuden hankkeen
suunnitteluvaiheessa syksylla 2018. Tuloksia ja saatuja toimenpide-ehdotuk-
sia viedaan kaytantdon viimeistaan kevaalla 2019 mahdollisen uuden hank-
keen kaynnistymisen yhteydessa. Tutkimuksesta saatava tieto on arvokasta
toimeksiantajalle, silla ymmarrys jatkajan ostomotiiveista vaikuttaa mm. siihen,
miten ja missa kanavissa jatkajaa hakevia yrityksia kannattaa mainostaa ja

mitka argumentit puhuttelevat ja herattavat jatkajaehdokkaan kiinnostuksen.

Tuloksia voidaan hyddyntdd myds muiden, yritysten omistajanvaihdosten pa-
rissa tyoskentelevien asiantuntijatahojen osaamisen ja heidan valisen yhteis-
tyon lisddmiseen. Tutkimuksella voidaan lisata alue- ja elinkeinopolitiikan tuke-
miseen ja kehittAmiseen liittyvan tiedon tuottamista. Erityisesti tutkimus lisaa
tekijan omaa ymmarrysta ja ammattitaitoa yrityksen omistajanvaihdosproses-
sin yhdesta ydinkohdasta eli luopujan ja jatkajan kohtaamisesta ja kohtaamat-

tomuudesta. Tavoitteena on mikroyritysten omistajanvaihdosten onnistumisen
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edellytysten ja haasteiden tunnistaminen ja tiedon hyodyntaminen paivittai-

sessa tekemisessa.

Tutkimuksen taustalla on my6s huoli Savonlinnan talousalueen elinvoimaisuu-
den sailyttdAmisesta tulevaisuudessa, kun suuri maara yrittajia on saavuttanut
tai saavuttamassa elakeian. Tutkimuksella halutaan selvittdé, mitk& asiat voi-
vat edesauttaa omistajanvaihdosten toteutumista, ja siten edistaa alueen veto-
voimaisuutta ja kilpailukykya. Tutkimuksen tuloksia voivat hyddyntad myos
kunnallisesta elinkeinopolitiikasta vastaavat tahot ja jatkossa mahdollisesti

maakunnalliset kasvupalvelut.

Yritysten omistajanvaihdoksia on tutkittu selvasti vahemman jatkajan/ostajan
nakodkulmasta kuin luopujan/myyjan nakdkulmasta. On kuitenkin tarkeaa ym-
martaa jatkajan/ostajan intressit, koska niiden kautta tuleva ymmarrys auttaa
niin ostajaa, myyjaa kuin mukana olevia asiantuntijatahoja. Nama seikat ovat

vaikuttaneet taman tutkimuksen nakodkulman valintaan.

Yritysten omistajanvaihdosta ilmioné voidaan tarkastella useista eri nakokul-
mista. Esimerkiksi Van Teeffelen mukaan vaihtoehtoina ovat a) omistajan-
vaihdosprosessin nakotkulma, sisaltéden vaiheet ja prosessin ennen vaihdosta,
itse vaihdosprosessin aikana seka vaihdoksen jalkeen, seka myyjan etté osta-
jan nékdkulmasta, b) omistajanvaihdospalvelujen nakékulma, c) omistajan-
vaihdosten edistdmisen nakokulma, mukaan lukien tietoisuuden heréttelyn ja
omistajanvaihdostutkimuksen seka d) omistajanvaihdosten toimintaymparistén
nakodkulma, sisaltaen lainsdadannon, yrittajyys- ja elinkeinopolitiikan, liiketoi-

mintaympariston, taloudellisen ilmapiirin ja trendit. (Varamaki ym. 2013, 10.)

Yritysten omistajanvaihdosta on kuvattu ekosysteemilld, jossa on nahtavilla
prosessin paavaiheet ja yrityskaupan toteuttamisen liittyvat tekijat ja tahot.
Omistajanvaihdosten ekosysteemin keskiossa ovat ostajat ja myyjat, mutta
prosessin onnistumiseen tarvitaan myos rahoittajia, eri alojen asiantuntijoita ja
suotuisaa toimintaymparistéa. Toimintaymparistolla tarkoitetaan tassa yhtey-
dessa mm. lainsdadant64, elinkeinopolitikkaa ja suotuisia taloudellisia olosuh-
teita. (Tall ym. 2015, 6.)
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Tama tutkimus on rajattu kasittelemaan mikroyrityksien omistajanvaihdoksia,
jotka toteutuvat yrityskaupan ja yritysjarjestelyjen myota. Sukupolvenvaihdok-
set (ks. kasitteen tarkempi maaritys luvussa 2.4) jatetaan tutkimuksen ulko-
puolelle. Tutkimuksessa ei myoskaan kasitella maa- tai metsatilojen verokoh-
telua, eika perint6- ja lahjaverotuskaytantoja, mitk& puolestaan vaikuttavat su-
kupolvenvaihdoksiin.

Tutkimuksessa kasitellaéan esisijaisesti yrityksen omistajanvaihdosprosessin
vaiheita ennen ostopaatoksen tekemista sek& omistajanvaihdoksen aikaisia
ns. pehmeité haasteita. Pehmeéat haasteet kuvaavat henkildiden valisiin suh-
teisiin ja rooleihin liittyvia asioita, yrityksesta luopumisen vaikeutta ja yrityksen
jatkamiseen kohdistuvia paineita (Malinen & Stenholm 2005, 29). Kovia haas-
teita, kuten rahoitus, arvonmaaritys ja verotus ei voida taysin siivuttaa, koska

ne liittyvat kiinte&sti omistajanvaihdoksen toteutumisen kokonaisuuteen.

Kohderyhména tutkimuksessa olivat omistajanvaihdoksen yrityskaupan tai yri-
tysjarjestelyn vuonna 2015 tai sen jalkeen toteuttaneet ja nykyisin Savonlin-
nan talousalueena toimivat mikroyritysten yrittajaomistajat. Yrityksen ostajana
voi olla yksilo, tiimi tai toinen yritys. Téassa tutkimuksessa keskityttiin tarkaste-
lemaan ensisijaisesti yksittaisen henkilon tai yksittaisista henkildistda muodos-

tuvan tiimin tekemiin yritysostoihin.

Vero- ja muu lainsdddanto Rahoittajat

Omistajanvaihdosprosessi

Tuki- ja
\\Ostajat ‘ asiantuntija
N organisaatiot

Omistajanvaihdosmarkkinat ja taloudelliset olosuhteet

Kuva 1. Tutkimuksen asemointi omistajanvaihdosekosysteemissa
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Kuvassa 1 esitetaan tdman opinnaytetyon tutkimuksen asemointi ja rajaus
suhteessa koko omistajanvaihdosekosysteemiin. Kuten huomataan, ekosys-
teemi on laaja ja siin& on useita osa-alueita, joihin monia aikaisempia tutki-
muksia on kohdennettu. Aikaisemmin tehdyt yrityskauppoja kasittelevat tutki-
mukset painottuvat erityisesti yrityksen arvonmaaritykseen, yrityskaupan to-
teutustapojen vertailuun ja yritysjarjestelyjen verotuskaytanteisiin. Ne usein
kohdentuvat myds suuriin ja kansainvalisiin yrityksiin, mikro- ja PK-yritysten
osalta tutkimuksia on selvasti vahemman. Aikaisempia tutkimuksia, joiden si-

salto tukee tata tutkimusta, on kasitelty luvussa 2.3.

Tavoitteiden saavuttamiseksi tassé opinnaytetydssa pyritaan vastaamaan

seuraaviin tutkimuskysymyksiin teemahaastattelujen perusteella:

- Mitka seikat vaikuttavat siihen, ettd henkilo ryhtyy yrittajaksi?
- Milloin toimivan yrityksen jatkaminen on vaihtoehto uuden perustamiselle?
- Millainen yritys kiinnostaa jatkajaa?

- Mihin seikkoihin myyjan tulisi kiinnittdd huomiota l6ytaékseen jatkajan?

2.2 Tutkimusmenetelmat

Taman opinnaytetyon tutkimusote on laadullinen, koska haluttiin kokonaisval-
taista ymmarrysta tutkittavasta ilmiosta. Aineisto kerattiin puolistrukturoiduilla
teemahaastatteluilla. Tutkimusaineiston keruumenetelméksi valikoitui haastat-
telut, koska haluttiin saada syvallisempi ndkemys toimivan yrityksen jatkami-
sen valintaan vaikuttavista tekijoistd osana yritysten omistajanvaihdosekosys-
teemid. Seuraavaksi tdssa luvussa kasitellaan tarkemmin kvalitatiivista tutki-
musmetodia seké haastatteluja aineiston hankintamenetelmana ja aineiston

analysoinnin néakdkulmasta.

2.2.1 Laadullinen tutkimus

Kvalitatiivinen tutkimus méaaritellaan usein ymmartavaksi tutkimukseksi, jossa
iimiodta joko ymmarretaan tai selitetadn kayttaen sanoja ja lauseita. Maaralli-

nen eli kvantitatiivinen tutkimus puolestaan perustuu lukuihin ja sité kautta



12

yleistyksiin. Hirsjarvi ym. (2009, 161) kuvaa laadullista eli kvalitatiivista tutki-
musmenetelmaa todellisen elamén kuvaamiseksi. Laadullinen tutkimus pyrkii
kuvaamaan kohdetta tai ilmiotd mahdollisimman kattavasti ja kokonaisvaltai-

sesti todellisissa tilanteissa keratyin tiedoin.

Laadullisessa tutkimuksessa keskitytddn useimmiten varsin pieneen maaraan
tapauksia ja niita pyritddn analysoimaan mahdollisimman tarkkaan. Aineiston
tieteellisyyden kriteeri on talloin laatu ja kasitteellistamisen kattavuus. Laadulli-
sessa tutkimuksessa kaytetaan harkinnanvaraista naytetta eli tutkittavat eivat
muodostu taysin sattumanvaraisesta joukosta. (Eskola & Suoranta 2014, 18.)

Laadullisessa tutkimuksessa hypoteesittomuus tarkoittaa, ettei tutkijalla ole lu-
kittuja ennakko-olettamuksia tutkimuskohteesta tai tutkimuksen tuloksista (Es-
kola & Suoranta 2014, 19). Kananen (2017, 36) toteaa laadullisen tutkimuksen
tiedon keruun ja analysoinnin paaasiallisena instrumenttina olevan tutkijan
itse, ja hanen kauttaan reaalimaailma suodattuu tutkimustuloksiksi. Yleensa
tutkija on kiinnostunut prosessista, merkityksista ja ilmién ymmartamisesta sa-
nojen, tekstien ja kuvien avulla. Taman tutkimuksen osalta voidaan yhtya
edelld mainittuun Kanasen toteamukseen tukijan omasta kiinnostuksesta ai-
hetta kohtaan, silla aihealueen valinta oli lahtdisin ensisijaisesti opinnaytetydn

tekijan omasta halusta syventda osaamistaan tyotehtavissaan.

Laadullisessa tutkimuksessa on kyse havaintoaineiston tarkastelusta empiiri-
sen analyysin avulla (Tuomi & Sarajarvi 2009, 22). Kvalitatiivinen eli laadulli-
nen tutkimusote soveltuu Metsdmuurosen (2003, 162—-167) mukaan hyvin sil-
loin, kun
e ollaan kiinnostuneita tapahtumien yksityiskohtaisista rakenteista, eika
niiden yleisluonteisesta jakautumisesta
e ollaan kiinnostuneita tietyissa tapahtumissa mukana olleiden toimijoi-
den merkitysrakenteista
¢ halutaan tutkia luonnollisia tilanteita, joita ei voida jarjestad kokeeksi tai
jossa ei voida kontrolloida kaikkia vaikuttavia tekij6ita
e halutaan saada tietoa tiettyihin tapauksiin liittyvista syy-seuraussuh-

teista, joita ei ole mahdollista tutkia kokeiden avulla.
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Laadullinen tutkimus pyrkii kuvamaan jotain ilmiota tai tapahtumaa, ymmarta-
maan tiettyd toimintaa, antamaan teoreettisesti mielekkaan tulkinnan jollekin
iimidlle keraamalla tietoja henkil6iltd, joilla on mahdollisimman paljon tietoa il-
mi6sta tai omakohtaista kokemusta (Tuomi & Sarajarvi 2013, 85). Laadulli-
sessa tutkimuksessa kysymys mahdollisuudesta ymmartaa toista on kaksi-
suuntainen: miten tutkija ymmartad haastateltavaa (tiedonantajaa) ja miten
puolestaan joku toinen henkilé ymmartaa tutkijan laatiman tutkimusraportin
(Mts. 69).

2.2.2 Aineiston hankinta ja analyysi

Tassa tutkimuksessa tutkimusaineiston hankinta tehtiin teemahaastattelujen
avulla syys- ja lokakuun 2018 aikana. Harkinnanvaraista naytejoukkoa lahes-
tyttiin sdhkodpostitse seka henkilokohtaisten tapaamisten kautta ja niiden
kautta pyydettiin suostumusta haastatteluun. Yli puolet nain kontaktoiduista
henkilGista olivat halukkaita sopimaan tapaamisen haastattelun merkeissa.

Heille lahetettiin teemahaastattelun kysymysrunko (lite 1) etukateen.

Haastattelut tiedonkeruun menetelmana

Suomen kielessa tutkimuksen tiedonkeruutapaa, jossa henkildiltd kysytadan
heidan omia mielipiteitdaan tutkimuksen kohteesta, ja vastaus saadaan puhu-
tussa muodossa, kutsutaan haastatteluksi (eng. interview). Sanan interview
taustalla on puolestaan ranskan kielen sana "entrevoir”’ eli nahda epataydelli-
sesti, nahda vilaukselta. Sanamytologia ilmentda néin osan haastattelun luon-
teesta, eli kyseesséa on sosiaalinen vuorovaikutustilanne, jossa haastattelija
saa epataydellisen kuvan haastateltavan elamysmaailmasta ja ajatuksista.
Haastattelu on my6s muuta, tutkimushaastattelu on osa tutkimusprosessia ja
siten osa laajempaa tieteellisen paattelyn ketjua. Ennen kaikkea haastattelu
on Kkasitteisiin, merkitykseen ja kieleen perustuvaa toimintaa, joihin vaikuttavat
haastattelija ja haastateltavan aikaisemmat kokemukset. (Hirsjarvi & Hurme
2014, 41.)

Haastattelu on kaytetyimpia tiedon keruu menetelmia, koska se on joustava

menetelma ja sopii monenlaisiin tutkimustarkoituksiin. Haastattelussa ollaan
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suorassa kielellisessa vuorovaikutuksessa tutkittavan kanssa. Haastattelu ti-
lanteessa molemmat osapuolet vaikuttavat toisiinsa ja sen lisaksi haastattelu-
tilanteeseen vaikuttavat normaalit fyysiset, sosiaaliset ja kommunikaatioon liit-
tyvat seikat (Eskola & Suoranta 2014, 86). Vuorovaikutustilanteessa haastat-
telija ei voi yksin paattaa, jadko han passiiviseksi kuulijaksi (vaikka neutraali-
suuteen voi pyrkia), silla haastattelijan passiivisuus voidaan kokea myos kiin-

nostuksen puutteena (Hyvarinen ym. 2017, 81).

Hirsjarvi ja Hurme (2014, 35) mainitsevat haastattelun etuina olevan mm. sen,
etta tutkittavan annettaan ilmaista itsed&n koskevia asioita mahdollisimman
vapaasti, han on talléin merkityksia luova ja aktiivinen osapuoli. Haastatte-
lussa voidaan myds selventda ja syventaa vastauksia lisakysymyksin, toisin
kuin esimerkiksi kyselylomakkeella tietoa keratessa. Haastattelun joustavuutta
puoltaa my0s se seikka, ettéa kysymykset voidaan esittda siina jarjestyksessa
kuin tutkija nakee sopivimmaksi eika haastattelua mielleta tietokilpailuksi
(Tuomi & Sarajarvi 2013, 73).

Eskola ym. (2018, 28—-30) maarittavat haastattelun keskusteluksi, jossa tutkija
pyrkii samaan selville haastateltavilta tutkimuksensa aihepiiriin kuuluvia asi-
oita. Haastatteluihin taytyy varautua etukateen; haastattelijalta vaaditaan tai-
toa ja kokemusta, mieluiten kouluttautumalla hankittua. Haastattelut ovat
myos aikaa vievia, haastatteluajankohdan sopimisesta litterointiin. Virheita voi
tapahtua niin haastattelijan kuin haastateltavan puolelta, samoin vapaamuotoi-
sen haastatteluaineiston analysointi, tulkinta ja raportointi ovat usein ongel-
mallisia kohtia, koska valmiita malleja ei ole tarjolla. (Hirsjarvi & Hurme 2014,
35.)

Teemahaastattelut

Teemahaastattelut ovat laadullisen tutkimuksen kaytetyin menetelma ja se so-
veltui parhaiten kaytettavaksi myos tassa tutkimuksessa. Teemahaastattelut
edellyttavat Kanasen (2017, 89) mukaan sita, etta tutkijalla ja tutkittavalla on
yhteinen kieli, jolla keskustelu voidaan tehda. Tassa tutkimuksessa yhteinen

kieli oli helposti I6ydettavissa. On kuitenkin huomioitava, etta lauseilla ja sa-
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noilla voi olla moninaisia tulkintoja eiké nonverbaalisen viestinnan merkitysta-
kaan voida taysin sivuuttaa, mutta niiden tulkitseminen aanitallenteista litte-

roinnin yhteydessa on erittdin hankalaa.

Teemahaastattelussa eli puolistrukturoidussa haastattelussa haastattelun ai-
hepiirit ovat ennalta maaritetty ns. tukilistan avulla, mutta niité ei ole tarkkaan
muotoiltu tai jarjestetty kuten strukturoidussa haastattelussa (Eskola & Suo-
ranta 2014, 87). Keskustelut etenevat haastateltavan ehdoilla ja tutkija tekee
tarkentavia ja tdydentavia kysymyksia tarpeen mukaan. Keskusteluttamalla
seka saatujen vastausten perusteella pyritddn kasvattamaan ymmarrysta ja
rakentamaan yksityiskohdista kokonaiskuva. Teemahaastattelu ei ole yhta
tarkka kuin muut puolistrukturoidut haastattelut muotoseikkojen osalta, mutta

se ole mydskaan yhta valja kuin syvahaastattelu.

Kanasen (2017, 96) mukaan tutkijalla pitaa olla jonkinlainen ennakkonédkemys
iimiosta, jotta han pystyy laatimaan keskustelun teemat. Haastattelijan on var-
mistettava, etta kaikki etukateen paatetyt teema-alueet tulevat kasitellyksi ja
ettd teemat vastaavat tutkimuksen viitekehystéa. Tassa tutkimuksessa kaytetyn
teemahaastattelun runko on liitteena 1. Opinnaytetydntekijan ennakkonéke-
mysta ilmiésta voidaan pitaa riittdvana kysymysrungon laatimiseen, koska han
on tydskennellyt noin kolmen vuoden ajan yritysten omistajanvaihdoksia edis-
tavissa hankkeissa seka omakohtaisesti suunnitellut yritysosto oman liiketoi-

minnan kasvattamiseksi aikaisemmassa vaiheessa ty6uraa.

Tutkimusaineisto on keratty teemahaastatteluin yrityksen omistajanvaihdok-
sen yrityskaupalla (liiketoiminta- tai osakekaupalla) toteuttaneilta yrittajilta. Ky-
seisissa tapauksissa omistajanvaihdos on toteutettu v. 2015-2018 aikana Sa-
vonlinnan talousalueella. Haastattelujen etuna tutkimuksessa on joustavuus,
haastattelijalla on mahdollisuus toistaa kysymys, muuttaa kysymysten jarjes-
tysta, oikaista vaarinkasityksia, selventaa ilmausten sanamuotoja sekéa kayda
keskustelua haastateltavan kanssa. Lisaksi haastatteluun voidaan valita hen-
kil6t, joilla on kokemusta tutkittavasta ilmiosta tai tietoa ko. aiheesta (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 20-22).
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Analysoinnin menetelmat

Alasuutarin mukaan laadullinen analyysi koostuu havaintojen pelkistamisesta
ja arvoituksen ratkaisemisesta. Han mukaansa havaintojen pelkistaminen tar-
koittaa sita, etta aineistoa tarkastellaan aina vain tietysta teoreettis-metologi-
sesta nakokulmasta: tarkastellaan sitd, mika on olennaista viitekehyksen kan-
nalta. Lisaksi havaintojen maaraa karsitaan yhdistelemalla niita. Arvoituksen
ratkaisemisella tarkoitetaan tassa yhteydessa tulosten tulkintaa - "ymmartavaa
selittdmista”, muuhun tutkimukseen ja teoreettiseen viitekehykseen viitaten.
(Alasuutari 2011, 39-45.)

Kanasen mukaan laadullisessa tutkimuksessa ratkaisun lIdytamiseen tarvitaan
intuitiota, tutkijan pitaisi pystya "nakemaan” aineistosta mita se viestii. "Nake-
misen” taito on tutkimuksen haastavin vaihe, mutta siihen vaikuttavat myos
sita edeltavat vaiheet eli koodaus ja luokittelu, koska ne tehdaéan jollakin pe-
rusteella, on siis valittu nakoékulma eli filtteri. Aineistosta haetaan mm. tyypil-
listd kertomusta, toiminnan logiikkaa, samanlaisuutta tai erilaisuutta tai seli-
tysta ilmidlle. (Kananen 2017, 148-149.)

Sisaltdanalyysissa pyritaan jarjestamaan keréatty aineisto tiiviseen ja selkedén
muotoon, unohtamatta sen siséltaéméaéan informaatiota. Laadullisen analysoin-
nin pAdmaarana on hajanaisesta aineistosta keratyn informaation tuoma lisa-
arvo. Aineistolahtdinen laadullinen sisaltbanalyysiprosessi sisaltaa Miles ja
Hubermanin (1994) mukaan kolme eri vaihetta; aineiston redusointi eli pelkis-
taminen, aineiston klusterointi eli ryhmittely ja aineiston abstrahointi eli teo-

reettisten kasitteiden luominen. (Tuomi & Kananen 2009, 108.)

2.3 Aikaisemmat tutkimukset

PK-yritysten omistajanvaihdoksia on tutkittu erityisesti Seinajoen ammattikor-
keakoulussa. My0s laaja omistajanvaihdosbarometri on toteutettu SeAmk:n ja
Suomen Yrittdjien yhteistydssa vuosina 1999, 2001, 2003, 2006, 2010 alueel-
lisena ja vuosina 2012 ja 2015 valtakunnallisena. Opinnaytetyon viimeistely-
vaiheessa (6.11.2018) julkaistiin uusin barometri Omistajanvaihdosseminaari

2018 -tapahtuman yhteydessa.
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Tall Juha, Varamaki Elina, Kettunen Salla ja Katajavirta Marja (2015, 7) totea-
vat, ettd kansallista tutkimusaineistoa yrityksen ostamisen ja perustamisen
vertailusta on vahaisesti. He itse ovat perehtyneet asiaan tutkimuksessaan
Perustamalla tai ostamalla yrittajaksi — kokemukset yrittdjauran alkutaipa-
leella. Tutkimuksessa perehdytaan perustajien ja ostajien valisiin eroihin niin
taustatietojen kuin tulevaisuuden tavoitteiden osalta. Samalla verrataan kuinka

eri lahtokohdista aloittaneet yritykset ovat kehittyneet viiden vuoden aikana.

Edella mainitusta tutkimuksesta nousee esille se seikka, etta perustajat ovat
ostajia useammin ryhtyneet yrittdjaksi omalla asuinpaikkakunnalla. Ostajat
puolestaan ovat herkempia toiminnan jatkamiseen viereisella paikkakunnalla
tai oman maakunnan ulkopuolella. Lahes kolmannes ostajista 16ytda ostokoh-
teen muualta kuin asuinpaikkakunnaltaan. Alueelliset omistajanvaihdoksen

edistamistoimet voidaan siten nahda perustelluiksi.

Tutkimuksen jatkotutkimusehdotuksissa mainitaan vastaavan tutkimuksen to-
teuttaminen alueellisena ja laadullisena tutkimuksena, jolloin avautuisi mah-
dollisuus vertailla eri paikkakuntien tilanteita. Pienten yritysten perustamista ja
ostamista pidetaan hyvin paikallisena ilmiona, johon vaikuttavat paikallisten
toimijoiden (kunta, elinkeinoyhtiot, paikalliset yrittajajarjestét ym.) panostus

merkittavalla tavalla.

Varamaki Elina, Heikkila Tarja, Tall Juha, Villamaa Anmari ja Lansiluoto Aapo
(2013) ovat tutkineet omistajanvaihdoksen toteuttaneiden ostajien ja jatkajien
kokemuksia ja ndkemyksia. Raportin Omistajanvaihdoksen toteutus ja onnis-
tuminen ostajan ja jatkajan nakokulmasta mukaan PK-yritysten omistajanvaih-
dokset onnistuvat neljassa viidesta kohteesta hyvin tai erittéain hyvin. Tutki-
muksessa nousi esille omistajanvaihdosten paikallisuus, yli 60 % ostajista ja
myyjista tunsivat toisensa etuudesta ja sijaitsivat maantieteellisesti [ahekkain.
Suurimpina ongelmina koettiin arvonmaaritys, myyjan korkea hintapyynto ja
rahoitus. Tassa tutkimuksessa mukana olivat seké& uusia, yrityskaupan kautta
yrittdjaksi ryhtyneitd, etté jo yrittdjané toimineita, jotka halusivat kasvattaa ny-

kyisten yritystensa liiketoimintaa.
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Juha Tall on koostanut yritysostojen motiiveja aikaisemmista, l&hinn& ulko-
maalaisista tutkimuksista vuodesta 1959 alkaen, omassa tutkimuksessaan
Yrityskauppa ja strateginen uudistuminen. Tutkimuksessa paneudutaan osta-
jayrityksen uudistumiseen toteutuneen yrityskaupan kautta. Johtopaattksissa
Tall (2014, 186) toteaa, ettd yrityskaupat joudutaan tekemé&én aina alati muut-
tuvassa liiketoimintaymparistossa ja yrityskauppa voidaan ndhda yhtena kei-
nona hallita muutosta. Tutkimuksen kohteena ovat olleet yritysoston suoritta-
neet PK-yritykset, mik& on erona tahan tutkimukseen, jossa jatkaja on esisijai-

sesti jatkamassa/ostamassa/perustamassa ensimmaista yritystaan.

Heidi Nieminen (2016) on tehnyt pro gradu -tutkielman aiheesta Ostajan in-
tressit yrityskaupassa. Nieminen on teemahaastatteluissa haastatellut yritys-
ostojen ammattilaisia. Niemisen tutkimus osoittaa sen, etta ostajien ostohaluk-
kuutta lisda se, ettd myyjan on valmistautunut yrityskauppaan niin henkilékoh-
taisella tasolla kuin yrityksen myyntikuntoon saattamisella. Ostohalukkuutta
kasvattavat sujuva yhteisty6 ja (mm. organisaatiorakenteen) selkeys, ennus-
tettavuus ja jatkuvuus (mm. liikevaihto, asiakasmaarat). Ostohalukkuutta puo-
lestaan laskivat epaluottamus, epaselvyys ja -varmuus. Nieminen (2016, 7)
mainitsee, etta ostajan intressin ymmartaminen on kriittista, koska ostaja on

lopulta se taho, joka ostopaatdksen tekee.

Tomi Vahakangas (2012) on puolestaan opinnaytetydssaan PK-yritysten on-
nistuneen omistajanvaihdoksen edellytykset kasitellyt asiaa luopujan nakokul-
masta. Kvantitatiivisen kyselytutkimuksen, jota oli tdydennetty haastatteluilla,
kohderyhmana olivat Pohjois-Pohjanmaan Yrittajat ry:n jasenyritykset. Tutki-
mustulosten perusteella yrityksen omistajanvaihdosten keskeisimmaét ongel-
mat ovat sopivan jatkajan I6ytyminen, yrityksen arvonmaaritys ja osaamisen
siirto luopujalta jatkajalle. Vahakankaan tutkimuksen tulokset ovat hyvin ver-

rattavissa aikaisempiin mm. SeAMK:in tekemiin tutkimuksiin.

Mia Simmelvuon (2018) pro gradu -tutkielmassa tarkastellaan yritysostojen
motiiveja ja suunnitteluvaihetta talousjohdon nédkokulmasta. Lahtokohtana tut-
kimukselle on ollut tieto siitd, ettd kaikki yrityskaupat eivat toteudu tai tayta
niille asetettuja tavoitteita ja paatutkimuskysymyksena: Mitka tekijat ohjaava
yritysta kohti yritysostoja? Keskeisimmaksi motiiviksi yritysoston toteuttami-

selle haastateltavien joukosta (kuten myds muiden aikaisempien tutkimusten
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perusteella) nousi kasvu ja liiketoiminnan laajentaminen. Lisaksi haluttiin os-
taa osaamista ja innovaatioita, synergiaedut (mm. toimintojen yhdistaminen,
osaaminen, asiakkuudet) tulivat esille seka haastatteluissa etta tutkimuskirjalli-
suudessa. Simmelvuon tutkimus keskittyy kuitenkin yrityskauppoihin, joissa
ostajana on toinen yritys. Tassé opinnaytetydssa paneudutaan erityisesti osta-
jan/jatkajan prosessin vaiheisiin ostoaikeen herddmisesta kaupan toteutumi-

seen, kun kyseessa on uusi yrittaja tai uusi yrittdja ko. toimialalla.

2.4 Tydssa kaytetyt ilmioodn ja viitekehykseen liittyvat kasitteet

Tassa luvussa avataan yrityksen omistajanvaihdoksiin ja niiden prosesseihin
littyvia keskeisia kasitteita, koska niiden ymmartaminen ja toisistaan erottami-
nen on tutkimuksen tekemisen, lukemisen ja tulosten analysoinnin kannalta
oleellista. Tydssa on pyritty kauttaaltaan kayttamaan loogisesti mainittujen pe-

rustelujen mukaisia kasitteita. Kasitteet ovat aakkosjarjestyksessa.

Ammatinharjoittaja: Henkilo, joka tydskentelee toiminimelld ilman palkattua
tydvoimaa ja kiinteda toimipistettd, omaa osaamistaan myyden (Parnédnen &
Sutela 2014, 7).

Jatkaja = ostaja: Tassa tyossa kaytetddn sanaa jatkaja, kun tarkoitetaan yri-
tyksen uutta omistajaa tai yrittajaa eli liketoiminnan jatkajaa riippumatta siita,

onko han jatkanut ostamalla yhtion osakkeet vai lilketoiminnan.

Keskisuuri yritys: 50-249 henkilda tyollistava yritys, vuotuinen liikkevaihto
max. 50 milj. euroa tai tilikauden taseen loppusumma max. 43 milj. euroa (Eu-

roopan komissio 2015, 11).

Liiketoimintakauppa: Eli substanssikauppa toteutuu yleensa siten, etta os-
taja perustaa uuden yrityksen, joka ostaa myyjayrityksen liiketoiminnan, eli so-
pimuksen mukaan esimerkiksi koneet ja laitteet, tilat, henkildkunnan ja nimen.
Myyjayrityksen taloudelliset ja juridiset vastuut eivat siirry ostavalle yritykselle.
(Finnvera 2018).

Luopuja = myyja: Tassa tyossa kaytetddn sanaa luopuja, kun tarkoitetaan

yrityksen nykyisté, myyntid suunnittelevaa yrittéjaa tai omistajanvaihdoksen
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tekemisen jalkeen entista omistajaa tai yrittaja rippumatta siité, onko ky-

seessa yhtion osakkeiden vai liiketoiminnan myyminen.

Mikroyritys: 1-9 henkil6a tydllistava yritys, vuotuinen liikevaihto max. 2 mil;.
euroa tai tilikauden taseen loppusumma max. 2 milj. euroa (Euroopan komis-
sio 2015, 11).

Pienyritys: 10—49 henkilda tyollistava yritys, vuotuinen liikevaihto max. 10
milj. euroa tai tilikauden taseen loppusumma max. 10 milj. euroa (Euroopan
komissio 2015, 11).

Pk-yritys/PK-yritys: Pienet ja keskisuuret yritykset ovat yrityksia, joiden pal-
veluksessa on vahemman kuin 250 tyontekijaa ja joiden vuosiliikevaihto max.
50 miljoonaa euroa tai taseen loppusumma on enintédan 43 miljoonaa euroa.
Liséksi niiden tulee olla riippumattomia eli yrityksen pdaomasta tai aanivaltai-
sista osakkeista 25 prosenttia tai enemman ei ole yhden sellaisen yrityksen
omistuksessa tai sellaisten yritysten yhteisomistuksessa, joihin ei voida sovel-
taa tilanteen mukaan joko PK-yrityksen tai pienen yrityksen maaritelmaa. (Ti-
lastokeskus 2018).

Sukupolvenvaihdos: Sukupolvenvaihdoksella tarkoitetaan Immosen ja Lind-
grenin (2017, 15) mukaan yrityksen omaisuuden muutoksia, mitk& toteutuvat
omistajan elinaikana tai h&nen kuoltuaan, toimintaa jatkavalle henkiltlle, joka
usein on luovuttajan lapsi tai muu lahisukulainen. Jos jatkajaa ei 16ydy per-
heesté tai lahisuvusta, vaihtoehtona voi olla yrityksen luovuttaminen henkilds-
télle. Immonen ja Lindgren maarittavat sukupolvenvaihdokseksi kaikki ne
omistuksen siirrot, jotka tapahtuvat vanhemmalta sukupolvelta nuoremmalle
ilman mitdan sukulais- tai edes henkilostésuhdetta. Tata voidaan kutsua ns.
laajaksi kasitteeksi (Viksten 2008, 9).

Suomen Yrittjat (2016) puolestaan maarittdd sukupolvenvaihdoksen tarkoit-
tavan sita, etté yrityksen omistus vaihtuu perhepiirissa tai l&hisukulaisen kes-
ken. Tatd ns. suppeampaa maarittelya kaytetaan myaos tassa opinnaytetydssa
ja tydstéa on rajattu pois omistajanvaihdokset, jotka toteutuvat sukupolvenvaih-
doksina perhepiirissé/lahisukulaisten kesken.



21

Yhtiokauppa: Eli osakekauppa toteutuu, kun ostaja hankkii itselleen kohdeyri-
tyksen osakkeet tai osake-enemmiston. Ostettava yritys jatkaa toimintaansa
yleensa entiselld nimella seka y-tunnuksella. Ostettavan yrityksen aiemmat ta-
loudelliset ja juridiset vastuut pysyvat voimassa omistajan vaihdoksesta riippu-
matta. Osakkeet voidaan ostaa henkil6kohtaisesti tai apuyhtion avulla. (Finn-
vera 2018).

Yksinyrittaja: Henkilo, joka tydskentelee ilman ulkopuolisia tydntekijoita,

mutta joilla voi olla osakekumppaneita (Parnédnen & Sutela 2014,7).

Yrityksen omistajanvaihdos: Omistajanvaihdoksia ovat yrityskaupat, suku-

polvenvaihdokset ja yrityksen muut omistusjarjestelyt (Stenholm 2005, 23).

Yritysjarjestely: Termi on lahtdisin vero-oikeudesta ja siind yhteydessa kasi-
tetédan yrityksen sisdisin jarjestelyin tapahtuvia muutoksia. Tama ns. suppe-
ampi maaritelma tarkoittaa, etta yrityksen aiempi johto tai tydntekijat ryhtyvat
yrityksen omistajiksi tai omistajat vaihtavat omistussuhteita (Suomen Yrittajat
2016, 5). Kasitetta laajentaa tuloverolain (30.12.1995/1535 TVL) pykala 24,
jonka mukaan yritysjarjestelyja ovat myos toimintamuodon muutokset.

Tassa opinnaytetydssa kaytetaan tata jalkimmaista laajempaa maaritelmaa.
Yritysjarjestely kasitteena kattaa siten tdssa yhteydessa yrityksen kaikki uu-
delleenjarjestelyt: osakkeiden tai osakekaupan luovutus (osakekauppa), osa-
kevaihto, liikevarallisuuden ja liiketoiminnan siirto suoralla kaupalla, apportti-
perustaminen ja apporttiosakeanti, muun paaoman korottaminen tai normaali
osakeanti, yritysmuodon muutos, yhtion purkaminen, sulautuminen ja jakautu-
minen (Nieminen 2016, 13).

Yrityskauppa: Yrityksen myynti ulkopuoliselle. Kilpailulain 4:218
(12.8.2011/948) méaarittaa yrityskaupaksi kirjanpitolain mukaisen maaraysval-
lan tai vastaavan tosiasiallisen maaraysvallan hankkimista, elinkeinonharjoitta-
jan koko liiketoiminnan tai sen osan hankkimista, sulautumista tai sellaisen yh-
teisyrityksen perustamista, joka huolehtii pysyvasti kaikista itsenaisella yrityk-

selle kuuluvista tehtavista. Ossan (2018, 13) mukaan sukupolvenvaihdos on
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yksi yrityskaupan erityismuoto, johon sisaltyy huojennussdéannoksia seka tulo-
verolaissa etta perintd- ja lahjaverolaissa. Tassa opinnaytetydssa yrityskau-

palla tarkoitetaan yrityksen myyntia perheen lahipiirin ulkopuoliselle.

Yritysosto: Kyseessa on ostajakohtainen nakdkulma yrityskauppaan ja
useissa maaritelmissa ostajana pidetadan toista yhti6ta. Yrityksen likeomaisuu-
den tai sen osuudet tai osakkeet eli omistuksen ostaa toinen yritys. Samalla
ostavan yrityksen osakkeenomistajista tulee uuden kokonaisuuden omistajia.
(Kiviméki & Koponen 2011,3.)

Yrittdja: Tassa yhteydessa kaytetaan yrittaja -kasitetta koskemaan yrityksen
omistavaa luonnollista henkil6a, joka aktiivisesti osallistuu yrityksen operatiivi-

seen toimintaan (Sipponen 2017, 17).

2.5 Opinnaytetyoprosessi

Opinaytetyon ydin, tutkittavana ilmiéna yritysten omistajanvaihdokset, ol
selvilla jo siina vaiheessa kun opinnaytetytntekija osallistui kevaalla 2016
YAMK:n paasykokeeseen. Han oli vuotta aikaisemmin eli kevattalvella 2015
aloittanut tyot yritysneuvojana omistajanvaihdoksia edistavassa Kontrahti -
hankkeessa. Hankkeen tehtavana oli selvittda ja kontaktoida ne Savonlinnan
talousalueen yritykset, jotka tulevat lahivuosina yritystoiminnasta luopumisen
eteen ja poimia naista elinkelpoiset yritykset tai liiketoiminnat jatkajahakuun.

Hankkeen toteuttajaorganisaatio oli Savonlinnan Yrityspalvelut Oy.

Opinnaytetyontekija oli jo tuolloin havainnut, etté aihealue on moninainen, ja
tutkittavaa siind useista aikaisemmista tutkimuksista huolimatta riittaisi.
Kontrahti -hanke paattyi helmikuussa 2017 ja ty0 jatkui suoraan Exit Business
— Yritykset myyntikuntoon -hankkeessa, saman tyyppisessa yritysten
neuvontatyossa. Opiskelujen edetessa ja samalla omassa tydssansa aiheesta
lisd& oppineena opinnaytetyottekija paatyi alkuvuodesta 2018 valitsemaan
nakokulmaksi ilmicon jatkajan eli ostajan ndkdkulman. Perusteluna valinnalle
oli, ettd syvempaa tietamysta jatkajista ja heidan kokemuksistaan yrityksen
omistajanvaihdosprossesin alkuvaiheessa haluttiin seka yksil6- etta

organisaatiotasolla kasvattaa.
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Helmikuu 2018: Helmikuu — maaliskuu
mg’:: ::::“" Keskustelu ohjaajan 2018: Aiheen
G kuv;ssa' kanssa aiheesta ja jatkotydstamista ja
valittuna viitekehyksen nakokulman
rakentumisesta vahvistuminen
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Kuva 2. Taman opinnaytetydprosessin vaiheet

Aiheen tarkennuttua kevaan 2018 aikana, aloitettiin teoriaan tutustumisen vii-
tekehyksen aihepiireihin ja samalla suunnitelman kirjoittaminen. Toukokuussa
2018 opinnaytetyo esiteltiin suunnitteluseminaarissa, minka jalkeen viiteke-
hykseen tutustuminen ja kirjoittaminen etenivat kesalla hitaasti vauhdittuen
syksyn alkaessa. Haastattelujen kysymysrunko oli valmis syyskuun puolessa
valissa, ja sen jalkeen haastattelut suoritettiin kolmen viikon sisalla, syyskuun
lopun ja lokakuun puolen valin sijoittuvalla ajanjaksolla. Litterointi eli aineiston
yhteismitallistaminen tekstimuotoon suoritettiin aina mahdollisimman pian teh-

tyjen haastattelujen jalkeen.

Litteroinnista siirryttiin valittdmasti aineiston koodaamiseen ja aineiston luokit-
telemiseen ja analysointiin. Analyysin tekeminen kesti noin kaksi viikkoa,
minka jalkeen tulokset ja johtopaatdkset aukikirjoitettiin seké tehtiin viimeiste-
lyja tydhon. Valmis opinnaytetyo esiteltiin seminaarissa joulukuussa 2018.

Opinnaytetyon aikataulu on esitetty edella myos kuvana (kuva 2).
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3 YRITTAJYYS

Yrittdjyys on toisille ominaisempi tapa toimia kuin toisille. Tulevaisuudessa yha
useampi suomalaisista paase yrittdjyyden monimuotoiseen maailmaan mu-
kaan. Ty6elama on muuttunut ja muuttuu yha edelleen siihen suuntaan, etta
yrittdjyys voi olla tietyssa vaiheessa tyduraa ainoa keino tydllistya tai positiivi-
semmin ajateltuna mahdollisuus tydllistaa itse itsensa ja siten vaikuttaa
omaan, lahipiirin ja mahdollisesti myds seudulliseen hyvinvointiin ja kehityk-
seen. Huomioiden kuitenkin sen seikan, ettéa vaikka Suomi tarvitsee lisaa
tyota yrittdjyyden kautta, se ei voi ratkaista jokaisen tyota tarvitsevan ongel-
maa, kuten Suomen Uusyrityskeskusten toimitusjohtaja Jari Jokilampi (2016)
blogissaan toteaa.

3.1 Yrittdjyyden ja yrittdjan maaritelmat

Yrittdjyys on ajatuksellisesti ja toiminnallisesti moniulotteinen ilmid ja se voi-
daan maaritella usein eri tavoin. Yrittjyys, itsensatyollistaminen, yrittdminen
ja yrittaja ovat termeind ongelmallisia, silla ne voivat merkita eri asioita eri ih-
misille ja eri yhteyksissa (Kallio 2002, 35). Yrittajyyteen liittyy eri ulottuvuuksia
(ulkoinen yrittajyys, sisainen yrittdjyys ja omaehtoinen yrittdjyys), jotka ovat
toisiaan taydentavia ja yhteen sovitettavissa. Yrittdjyyden voidaan nahda ny-
kyisin olevan vallitseva identiteetti tai yleinen vaatimus, jota edellytetdan ja to-
teutetaan jokaisella inhimillisen toiminnan alueella, eikd enéa pelkastaan yri-

tystoiminnan piirissa (Stenlund 2017, 17).

Yrittdjyyden voidaan nahda tarkoittavan yritteliaisyytté, mika puolestaan maa-
ritetddn Nykysuomen sanakirjassa toimeliaisuudeksi, puuhakkuudeksi ja aloi-
tekykyisyydeksi. Yrittajyys-sanan yleisempi kaytté6 suomen kielessa alkoi Koti-
maisten kielten tutkimuskeskuksen mukaan vasta 1980-luvun puolivéalissa, al-
kuun talousalan sanomalehdissé, sita ennen se oli esiintynyt lukion historian
oppikirjassa vuonna 1983. Liikkeenjohdon konsultti Leo Suurla kaytti yritta-
Jyys-sanaa talousalan oppikirjassaan vuonna 1967. Yrittdjyys -sanaa kaytet-
tiin erottamaan pitk&janteinen yrittdminen yrittelijaisyydesta, joka oli lyhytjan-
teista. (Turunen 2011, 20).

Kallion (2002, 33) mukaan yrittdja on henkild, joka on kaynnistanyt, ostanut tai

perinyt toimivan yrityksen, omistaa sen yksin tai on yrityksen paaomistaja,
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tyoskentelee yrityksesséa kokopaivaisesti ja saa paaasiallisen toimeentulonsa
yrityksensa toiminnasta. Yrittdjan maaritelma vaihtelee tutkijan, maan tai ym-
paristdn, aikakauden ja kontekstin mukaan. Jopa yrittdjan virallinen maari-

telma Suomessa vaihtelee viranomaisittain.

Tilastokeskuksen (2018) ensimmaisen maaritelman mukaan yrittdja on hen-
kilo, joka harjoittaa taloudellista toimintaa omaan laskuun ja omalla vastuulla.
Yrittaja voi olla tydnantajayrittaja tai yksinyrittgja (esim. ammatinharjoittaja tai
freelancer). Yrittajaksi luetaan myos osakeyhtigssa toimiva henkild, joka yksin
tai yhdessé perheensa kanssa omistaa vahintaan puolet yrityksesta.

Tilastokeskuksen (2018) toisen maaritelman mukaan yrittajiksi luokitellaan ne
18-74 -vuotiaat henkil6t, joilla on vuoden viimeisella viikolla voimassa oleva
yrittdjaelakevakuutus, ja jotka eivat ole tyottomia vuoden viimeisena tyopai-
vana, eivatka varusmiehia tai siviilipalvelusmiehié vuoden viimeisella viikolla.
Mikali henkilolla on yrittajaelakevakuutuksen lisaksi samanaikaisesti voimassa
oleva tydsuhde, edellytetaan, etta yrittajatulot ovat suuremmat kuin palkkatu-
lot. Yrittajiksi maaritella&n liséksi henkildt, joilla yrittajatulot ylittavat vuosittain
maaritellyn tulorajan, elleivat he ole elakkeella tutkimusviikolla.

Itsensatydllistamisella puolestaan tarkoitetaan toimintaa, jossa ty6 tehdaan yk-
sin, itsenaisesti ja yrittdjamaisesti. ltsensatyollistdminen voi olla paatoimista
toimimista yksinyrittajana, ammatinharjoittajana, freelancerina tai apurahan-
saajana tai sivutoimista, jolloin henkild on paatoimisesti palkansaaja, opiskeli-
jat, tyoton tai elakeldinen mutta tydskentelee sivutoimisesti, joko yrittajana,
ammatinharjoittajana, laskutusosuuskuntien kautta tai apurahalla. ltsensaty6l-
listajien maéard on kasvanut tasaisesti viimeisimmat viistoista vuotta. (Koramo
ym. 2017, 12-13, 82.)

3.2 Yrittdjyys Suomessa

Tilastokeskuksen (2017) yritysrekisterin mukaan vuonna 2016 Suomessa
toimi 357 000 yritysta ja pois lukien toimialoista maa-, metsa- ja kalatalous yri-
tyksia oli 283 563. Jalkimmaisesta joukosta mikroyrityksia (eli 1-9 henkil6a
tyollistavid) oli 93,3 %, pienyrityksid (10— 49 henkil6a tyollistavia) 5,5 % ja kes-
kisuuria yrityksia (50—-249 henkiloa tyollistavia) 1,0 % (Suomen Yrittajat 2017).
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Tilastokeskuksen (2017) mukaan PK-yritykset tyollistavat 57 % kaikkien toimi-
paikkojen henkilostostéa eli ovat siten merkittavia tyollistajia useimmissa Suo-
men maakunnissa. Etela-Savossa PK-yritysten tyollistavyys on viela keskiar-
voa suuremassa roolissa, silla jopa 69 % eteldsavolaisista tyollistyy pk-sekto-

rille.

Suomen Yrittajien (2017) mukaan 65 % yritysten henkilostosta on mikro- ja
Pk-yritysten palkkalistoilla. Huomattavaa on myos se, etta vuosina 2001-2016
suurin osa (yli 119 000) uusista tyopaikoista ovat syntyneet pieniin ja keski-
suurin yrityksiin ja kaikkien yritysten liikevaihdosta 59 % ja 40 % bkt:sta tulee
PK-yrityksistd. Samaan aikaan tyopaikat ovat vahentyneet suurissa yli 250
henkil6a tyollistavissa yrityksissa, syyna tahan nahdaan osittain toimintojen

yhtiéittdminen seka ulkoistaminen. (Suomen Yrittajat 2017).

Useat pienet yritykset toimivat suurten yritysten alihankkijoina, yritysten muo-
dostamissa ekosysteemeissa ja muissa verkostoissa. Eri kokoisten yritysten
keskinainen riippuvuus on merkittdvaa ja voidaankin ajatella, ettd osa suuryri-
tysten liikevaihdosta tehddan pienissa yrityksissa. Tybantajayritysten maara
on Suomessa laskenut kolmessa vuodessa (ajalla 2013—-2016) lahes

6 000:lla. (Jarventaus & Kekéalainen 2018, 21-23.)

Suomessa yrittdjien koulutustaso on ollut perinteisesti alempi kuin palkansaa-
jilla, mutta korkeakoulutettujen osuus on kasvamassa, heita on noin kolman-

nes uusista yrittgjista, tyypillisimman koulutuspohjan ollessa opistotasoinen tai
ammatillinen koulutus (Peltola 2015, 11). Yrittgjista noin kolmannes on naisia.
Yrittajien keski-ik& oli vuonna 2008 EVA:n (2011) mukaa 47 vuotta. Eniten yri-
tyksia perustetaan palveluiden, vahittaiskaupan, terveyspalveluiden ja ravitse-

mustoiminnan aloille (Jokilampi 2017).

Suomessa yleisimmaét yritysmuodot maaréallisesti ovat osakeyhtio ja yksityinen
elinkeinonharjoittaja. Kaupparekisterissa 2.1.2018 oli 270 553 osakeyhtiota,
204 031 yksityista elinkeinonharjoittajaa (puhekielessa kaytetdan usein sanaa
toiminimi), 28 279 kommandiittiyhtiotd, 10 054 avointa yhtiota ja 4 229 osuus-
kuntaa (PRH 2018). Huom. Kaupparekisterin tilastossa ovat mukana myds ns.
poytéalaatikkoyritykset kun taas edella mainituissa Tilastokeskuksen luvuissa

vain toimivat yritykset.
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Sivutoiminen yrittajyys ja etenkin sivutoiminen itsensatyollistdminen on viime
vuosina lisdantynyt ja uutena yrittdjyyden muotona tadhén tydntekemisen ta-
paan on tullut ns. kevytyrittajyys eli laskutuspalvelun kayttd. Kevytyrittajyy-
dessa laskutuspalvelu toimii yrittajan ja asiakaan valissa hoitaen laskutuksen
asiakkaalle seka palkanlaskennan ja verotuksen yrittgjalle.

Vuonna 2017 perustetuista yrityksista arvioidaan kuusi prosenttia syntyneen
kevytyrittajyyden kautta. Kuten muissakin yritysmuodoissa miesten osuus on
suurempi (64 %) kuin naisten (36 %) ja kevytyrittajat ovat idltaéan useimmiten
31-47-vuotiaita (74 %). Toimialoista rakentaminen, teollisuus, sahko6-, vesi- ja
jatehuolto seka kuljetus ovat suurimpana (25 %), hallinto- ja tukipalvelutoi-
minta seuraavana (22 %) ja taiteet, viihde sekéa virkistys myos yli videnneksen
(21 %) osuudella kolmanneksi suurimpana toimialana kevytyrittajien keskuu-
dessa. Kevytyrittajien maaran arvioidaan olevan vuonna 2018 jo 110 000,
vuonna 2017 maara oli 85 000. Vuonna 2013 ns. kevytyrittdjia oli vasta

20 000. (Uusi tyo ry 2018.)

3.3 Yrittajyyden lyhyt historia

Yrittajyytta on ollut 1api historian, alkaen omavaraistalouden vaihtokaupasta,
antiikin kreikkalaisen pajatuotantoon voimistuen teollisen vallankumouksen ai-
kaan 1750 -luvulla. Tiettavasti vanhimman tunnetun maaritelman yrittajyyteen
on esittdnyt ranskalainen talousmies Richard Cantillon 1750-luvulla, sen mu-
kaan yrittdja on kaukonakoinen, taitava ja maaratietoinen henkild, joka on voit-
toa saadakseen valmis turvautumaan suuriin riskialttiisiin hankkeisiin (Virtanen
& Keskinen 2000, 5).

Suomalaisen yrittajaliikkeen historia on puolestaan merkittdva osa suoma-
laista elinkeinovapautta, mika turvattiin maassamme vuonna 1879 annetulla
asetuksella. Asetuksessa sanottiin, ettda Suomen kansalainen sai harjoittaa |&-
hes taydellisesti niita elinkeinoja, jotka han hyvéksi nédkee (Tall ym. 2013, 26).
Suomessa yrittajyys alettiin nahda merkittavana taloutta pyorittavana voimana
1990-luvon alun laman jalkimainingeissa, kun tydpaikkojen vahentymisen

vuoksi itsensa tydllistdminen yrittdjané antoi vaihtoehdon tyottomyydelle (Vii-



28

tala & Jylha 2013, 16). Samaan aikaan tapahtuneet teollisuuden rakennemuu-
tokset ja IT-teknologian myota avautuneet mahdollisuudet loivat uusia liiketoi-

mintamahdollisuuksia.

Vaikuttaa silta ettd, tulevaisuudessa yha useampi suomalainen on jossain vai-
heessa yrittdja. Palkkatyota ei enda ole kaikille etenk&éan koko tyburan ajaksi.
Yrittdajyys mahdollistaa erilaisia vaihtoehtoja tai joskus se voi olla my6s ainoa
mahdollisuus tyodllistyd. Yrittajyys on 2010-luvun tyéeldméan vapautusliike ku-
ten Jari Jokilampi, Suomen Uusyrityskeskukset ry:n toimitusjohtaja blogissa
14.1.2016 toteaa.

3.4 Yrittajyys tulevaisuudessa

Yrittdjyyden perusrakenne: yrittdja, yritys ja liiketoiminta ovat romuttumassa.
Yrittajyytta, yrityksia ja niiden kautta koko talouttamme muovaa ns. megatren-
dit kuten digitalisaatio, automaatio, globalisaatio ja kaupungistuminen. Liiketoi-
mintamallit, kilpailutilanne, tydn ja tuotannon organisointi ja osaamisvaatimuk-
set muuttuvat kaiken kokoisissa yrityksissa (Jarventaus & Kekalainen 2018,
26).

Toimintaymparistbn muutos nopeutuu nopeutumistaan, teknologian kehittymi-
nen tuo aina uusia mahdollisuuksia. Tulevaisuuden ennustamiseen liitetaan
usein kasitteet megatrendit, trendit ja heikot signaalit. Megatrendilla tarkoite-
taan tunnistettua ja tapahtumassa olevaa yleista ilmi6ta, jolla on tunnistettu
suunta ja sen oletetaan jatkuvan tulevaisuudessakin (Mannermaa 1999 Tallin
ym. 2013, 19 mukaan). Megatrendeja voidaan luonnehtia myds sellaisen luo-
kan tapahtumaksi, etta "kaikki” tietavat, mista puhutaan, trendit puolestaan
ovat erilaisista nousevista asioista, joita voidaan havainnoida heikkojen sig-
naalien avulla ja ne eivat ole selvasti jatkumassa samansuuntaisesti tulevai-
suudessa. Yrittajyyden muutokseen vaikuttaa oleellisesti myds tydelaman

muutos, siind yhtena merkittdvana megatrendiné on vaestdrakenne.

Roolit kuten tyo, yrittdjyys, opiskelu ja perhe vaihtuvat jatkossa nykyista use-
ammin ja niita voi olla useampia paallekkain samanaikaisesti. Roolien vaihtu-

essa voi vaihtoehdoksi tulla "downshifting” (henkildén oma-aloitteinen elintason
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madaltaminen parantaen samalla elamanlaatua) ja sen jalkeen uusi "upshif-
ting”. Valilla halutaan keskittyd my6s muuhun kuin tydelaman haasteisiin. Tu-
levaisuudessa vain harva tydskentelee paatoimisesti yrittajana esim. 40 vuotta
ja siirtyy sen jalkeen paatoimiseksi elakelaiseksi. Yrittajat eriytyvat yrityksis-
taan ja liikketoiminnoistaan ja yritykset ja liiketoiminnat eriytyvat toisistaan ku-
van 3 mukaisesti. (Tall ym. 2013, 28-31).

Yrittaja — Yritys — Liiketoiminta

Kuva 3. YIhaalla yrittajyys perinteisesti ja alla yrittdjyyden eriytyminen (Tall ym. 2013, 26-28)

Eriytymiseen vaikuttavat omistajanvaihdokset, yhtiot vaihtavat omistusta joko
kokonaan tai osittain. Sarja- ja portfolio yrittdjyys lisdantyy kaikilla toimialoilla.
Henkildston merkitys muuttuu, tulevaisuudessa vuokratydvoiman osuus li-
saantyy ja tyontekijat, erityisesti asiantuntijat voivat kuulua moneen eri organi-
saatioon. Tulevaisuuden yrityksissa hallitustydskentely ammattimaistuu, silla
asiantuntijaryhmatydskentelyn (advisory board) merkitys kehittdmisessa li-
saantyy (Tall ym. 2013, 31-32).

Jarventaus ja Kekalainen (2018, 33-35) puhuvat myds uudenlaisen yrittajyy-
den kohdalla erilaisista kombinoivista tekijoista yrittdjyyden kanssa. Yrittajyys

ei ole joko-tai -tyyppinen ratkaisu vaan yha useammin henkilo on yhta aikaa
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yrittdja ja tilanteen mukaan esim. opiskelija, palkansaaja, tyoton tai elakelai-
nen. Tybura -sanan sijaan he puhuisivat tydelamantarinasta, missa tulevai-

suuden yrittdjyytta luonnehditaan yhdeksi juoneksi tai episodiksi.

Ihmisten tarpeet ja vaatimukset kohdistuvat yhd enemman tunteisiin, henkilo-
kohtaisiin kokemuksiin ja elaman tarkoitukseen tavoitteineen, pienet yritykset
ovat lahelld asiakasta ja Tall ym. (2013, 23) mukaan silloin tarvitaan radikaa-
listi uusi yrityskulttuuri, jotta vastaaminen asiakkaiden tarpeisiin on mahdol-
lista. Tall ym. jatkaa, etta yrittajyyden kasite tulee tarvitsemaan uudenlaista
maarittelyd. Korkea erikoistuminen ei enaa riitd menestykseen vaan moni-
osaavat uusyrittgjat ovat vahvoilla. Yrittdjan on oltava joustava ja innovatiivi-

nen menestyakseen.

Z-sukupolvea (vuoden 1991 jalkeen syntyneet) voidaan pitaéd kaikkien yritte-
lisimpana sukupolvena tahan mennessa, koska heidan vanhemmat ovat kas-
vattaneet heidat itsendisiksi. Samalla tama sukupolvi tuntee yleista epaluotta-
musta suuria organisaatioita ja hallituksia kohtaan. Z-sukupolvi ei halua tulla
johdetuksi, vaan he ovat itsenéisia toimijoita, ja yrittajyys tarjoaa tahan mah-
dollisuuden. Kuten Y-sukupolvi (diginatiivit eli vuosina 1980-1990 syntyneet)
myo6s Z-sukupolvi tulee pitdmaan yrittajyyttd normaalina urapolkuna. Poiketen
aikaisempaan sukupolveen he eivat odota palkkatyon tai yrittajyyden olevan
suoraviivainen koko elaman kestava ura, vaan he etsivat tilanteen mukaisen
parhaan ratkaisun, joko joko-tai tai seka-etta -ratkaisun. (Tall ym. 2013, 21—
22.)

Yrittdjyydesté on tulossa varteenotettava vaihtoehto kaikille, palkkatyon tai
tyottdmyyden rinnalle. Nuoren yrittajyys myonteisyys nousussa ja samalla
nuorten nouseminen yritysjohtajiksi. On myds tarkeaa huomata, etta siina
missé omistajuus aikaisemmin maaritteli yrittajyytta, sen rinnalle tai jopa kor-
vaajaksi nousee osallisuus. Osallistuminen, jakaminen, vertaistuotanto ja mer-
kityksien hakeminen ovat uusien liiketoimintamallien keskiossa. Kilpailijat ovat

innovatiivisia verkottujia tai joukkoistajia. (Tall ym. 2013, 24-25.)
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4 YRITTAJYYTEEN VAIKUTTAVAT TEKIJAT

Yrittdjyys vaatii rohkeutta ottaa ensimmainen askel eli tehda paatos yrittajyy-
desta. Vahtera (2011, 18) sanoo yrittAmisen olevan kaunein tapa ottaa vastuu
omasta elamasta. Yrittajaksi haluava ei mahdollisesti ensisijaisesti haaveile ri-
kastumisesta, vaan haluaa tulla toimeen omalla ty6ll&én ja tuntea olonsa tur-
valliseksi ja hallituksi, Vahtera jatkaa. Menestyminen yritysympéaristossa ei ole
riippuvainen vain alykkyydesta ja kovasta tyosta vaan myos yksildiden ominai-
suuksista (Tocher, Oswald, Shook & Adams 2012, Sippolan 2017, 17 mu-
kaan). Yrittajan henkilokohtaisilla ominaisuuksilla on merkittava vaikutus yri-
tyksen menestymiseen, mutta yksin nekdan eivat riita, ellei niitd osaa hyoddyn-
taa oikealla tavalla (Sekki & Niemi 2016, 15).

4.1 Yrittajyyden aloittamiseen vaikuttavat tekijat

Kallio (2002, 12) viittaa Birleyn ja Westheadin (1993) seitsemaan yrityksen
kaynnistamiseen johtavaan paaluokkaan, jotka ovat hyvaksytyksi tulemisen
tarve, itsenaisyyden tarve, henkilokohtainen kehittymisentarve, menestymi-
seen liittyvat syyt, kasitys vaurastumisen eduista, verotukselliset syyt ja rooli-

mallien seuraaminen.

Tall ym. (2015, 14) viittaavat aikaisempiin tutkimuksiin (esim. Campbell 1992
ja Amit ym. 2001), joiden mukaan voidaan havaita kahdenlaisia, toisistaan
poikkeavia syita yrittdjaksi ryhtymiseen. Toisaalta taloudelliset syyt nahdaan
merkittdvimpana motiivina yrittajyyteen, ja toisaalta siihen nahdaan vaikutta-
van taysin muut syyt kuin taloudelliset. Syita ryhtya yrittajaksi voivat olla mm.
halu toteuttaa itseaan, vapauden kaipuu (vs. palkkatydn rajoitteet), aivan uusi
likeidea, jo olemassa olevan liikeidean toteuttaminen uudella markkina-alu-
eella, perheyrityksen tai muun jo toimivan yrityksen jatkaminen, nykyisen tyon
jatkaminen yrittdjana, tyottomyys tai harrastuksen muuttuminen yrittamiseksi,
yhteiskunnalliset muutokset kuten lainsdadanndn muuttuminen ja julkinen
paatdksenteko voivat avata uusia liiketoimintamahdollisuuksia. Kuvassa 4 on

esitettyna naiden lisaksi joukko muita lahtokohtia yritysidean syntyyn.
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Yritysosto

Perhe-
Keksinté yrityksen
jatkaminen
Markkinaraon
Harrastus léytyminen
Alihankinta- Franchisin
yritys .
Yritysideoiden
L Syntyta pOJ a Ammatilllinen
osaaminen
L & Idea
Yritysideoiden i
systemaat- 5 Ili‘::-.n:: ilrl-:a,
tinen etsinta vilistyminen
Julkisten Yhteis-
Pal‘“_?l'-'_le" kunnallinen
yksityis- muutos
timinen Luonnonolo-
Tydttémyyden AR
katkaisu matkaih:l

Kuva 4. Yritysideoiden syntytavat (Peltola 2015, 25)

Yksittaisten henkildiden motiiveja yrittajaksi ryhtymiseen voidaan maarittaa
myos lahtdorganisaatiosta pois tyontaviin ns. push-tekijoihin, esim. tyytymatto-
myys nykyiseen tyotehtavaan, toimialaan tai urakehitykseen tai muutto toisella
paikkakunnalle sekéa yrittajyytta kohti vetaviin ns. pull-tekijoihin kuten esim. it-
sené toteuttaminen ja kehittdminen tai sopivan liiketoimintamahdollisuuden il-
maantuminen (Viitala & Jylha 2013, 35). Clain (2000) toteaa, ettd matala-
palkka-aloilla koetaan yrittdjyys push-tekijana ja korkeapalkka-aloilla puoles-

taan houkuttelevana mahdollisuutena, pull-tekijana (Tervo 2014, 2).

Pyykko (2011, 87) luettelee kymmenen yrittajyyden motiivitekijad; rahanteko-
kone, merkitys, identiteetti, kontrolli, keskittyminen, kilpailu, suoriutuminen,

asiakas, luotettavuus ja tulevaisuus. Nama ilmenevat eri henkildilla eri paino-
tuksin, mutta ilman motivaatiota ei tule tuloksia. Liikeidean ja intohimon lisaksi

tarvitaan tietoa ja osaamista ja motivaatiopiirteet edesauttavat niiden hankki-
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misessa. Viitala ja Jylha (2013, 38) toteavat, etta pelkkd mahdollisuuksien na-
keminen ja niihin tarttuminen eivat riitd menestykseen, siihen tarvitaan kyky

organisoida mahdollisuuksia hyddyntava toiminta.

Muita teorioita yrittajaksi ryhtymisen kuvaamiseksi ovat mm. persoonallisuus-
teoriat, taloudellisen rationaalisuuden teoriat, sosiokulttuuriset lahestymista-
vat, yhteysverkot ja keskustelu. Yleisimmiksi nakdkulmiksi, viitaten mm. Maki-
seen (1977) ja Pitkaseen ja Vesalaan (1988) Virtanen ja Keskinen (2000, 6)
nostavat taloustieteellisen, psykologisen ja sosiologisen nakdkulman. Pyykdn
(2011, 69) mielesta yrittajaksi ryhtyminen on sisaisten paineiden (motiivit ja
tyyppi; kuten yrittdjaperhetaustaisuus tai muutoin synnynnainen yrittaja) ja ve-
tavien ulkoisten kohteiden (tilanne; kuten tydnantaja ulkoisti tydpanoksen tai
ilmaantui hyva idea ja tavoite) vuoropuhelua, minka tuloksena joutuu joka ta-

pauksessa luopumaan jostain saavuttaakseen joitain.

Huuskonen on tutkinut yrittajyyden aloittamispaatosta ja sen taustatekijoita.
Hanen tutkimuksensa varsinaisena tutkimusongelmana oli selvittda, minkalai-
sen motivoitumis- ja paatoksentekoprosessin tuloksena henkilé paattaa ryhtya
yrittajaksi. Olennaisena kysymyksena tassa tutkimusongelmassa oli: miksi
henkilo tulkitsee tavoitteitaan, mahdollisuuksiaan ja tilannetta silla tavalla, etta

han paattaa ryhtya yrittajaksi (Huuskonen 1992, 152).

Huuskosen kehittaman prosessimallin (kuva 5) mukaan yrittajaksi ryhtymisen
paatokseen vaikuttavat ensinnakin yleiset taustatekijat, joihin kuuluvat tyoko-
kemus, aiempi yrittajakokemus, perhetausta, roolimallit jne. Toiseksi paatok-
senteon takana ovat yrittajan henkilokohtaiset ominaisuudet, joita ovat yleinen
persoonallisuus, ndkemys elamén hallinnasta, riskisuuntautuneisuus, suoriu-
tumistarve, riippumattomuuden ja vallanhalu seka arvot ja asenteet. Kolman-
tena ovat tilannetekijat, joihin sisaltyvat tyétilanne, alkutilanteen valinnan va-
paus ja tilanteen suotuisuus, yksittaiset tapahtumat sekd ympariston yritta-
jamyonteisyys. (Virtanen & Keskinen 2000, 7.)
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Kuva 5. Prosessimalli yrittajaksi ryhtymisesta (Huuskonen 1992, 156)

Yrittdjyyden todennakaoisyytta on tutkittu myds henkilén ian ja sukupuolen pe-
rusteella, tydelaman keston ja luonteen seké sukupuoliroolien muuttumisen
myo6ta tulevat naiden taustatekijéiden merkitys todennékdisesti muuttumaan
vahaisempaéan suuntaan seuraavien sukupolvien tekemissa tutkimuksissa. Jo
nyt on havaittavissa ian merkityksen muuttuminen, perinteisesti ollaan ajateltu,

etta yrittdminen vahenee ian lisdantyessa mutta niin ei enéa ole. Seuraavassa
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luvussa (4.2.) mainittavien eri yrittdjatyyppien kohdalla ian vaikutukset yritta-
Jyyden aloittamiseen ovat hieman erilaiset johtuen heiddn motivaatioistaan.
Kasityolaisidentiteettiin perustuva yrittdjyys on aktiivisimmillaan keski-ian jal-
keen ja pysyy positiivisena yli 60-vuotiaaksi. Klassinen- ja toimitusjohtajaiden-
titeettiin perustuva yrittgjyys alkaa yleensa ennen viittakymmenta ikavuotta,
sen jalkeen ian vaikutus muuttuu aloittamisen suhteen negatiiviseksi (Kauto-
nen ym. 2014, 19-20).

Virtanen ja Keskinen (2000, 10) viittaavat puolestaan Palojarven (1998) tutki-
mukseen, jonka mukaan yrittajaksi ryhtymiseen vaikuttavat persoonallisuuste-
kijat, riskinottohalukkuus, suoritustarve ja arvot. Yksilo tekee uusia valintoja ai-
kaisempien valintojen kautta kumuloituneiden kokemus- ja tietovarastojen pe-
rusteella ja valitsee niiden perusteella yrittajyyden. Tai yrittajyys on henkilosta
riippumattomien tekijoiden summa, sattuma kuten Virtanen ja Keskinen
(2000,10) toteavat.

4.2 Yrittdjan persoonaan liittyvat ominaisuudet ja yrittajatyypit

Yrittdjan persoonaan liittyvia ominaisuuksia on kasitelty useissa tutkimuksissa
seka lahteissa, ja persoonallisuusuustutkimuksissa on erilaisia koulukuntia, jo-
ten tdssa kohtaa kasitellaan niisté vain osaa. Virtanen ja Keskinen (2000, 14)
toteavat yrittajyyden olevan ajattelu-, toiminta- ja suhtautumistapa. He viittaa-
vat Koiraseen (1997), jonka mukaan yrittajapersoonallisuus syntyy seka syn-

nynnaisten etta opittujen tekijéiden yhteisvaikutuksesta.

Peltola (2015, 21) listaa ominaisuuksia, joita yrittajaksi aikovalla toivotaan ole-
van: oma-aloitteinen, vastaa itse omasta elamasté, positiivinen, kiinnostunut
toisista ihmisista, johtajatyyppi, vastuunkantaja, organisointikykyinen, valmis
pitkiin tyopaiviin, paatoksentekokykyinen, luotettava, hyvamaineinen, kestaa
muutoksia, tarve menestya, luova, joustava, rohkea, riskeja pelkddmaton, kai-
paa haasteita, kommunikaatiotaitoinen ja stressinsietokykyinen. Pyykkd
(2011, 65-66) puolestaan nostaa esille seuraavat persoonallisuuden piirteet,
jotka selittdvat hanen mielestaan seka yrittajaksi ryhtymista etta siina menes-
tymist&: suoriutuminen/kunnianhimo, riskin ottaminen, innovatiivinen ajattelu,

kontrolli/itsenaisyys, kontrollikasitys ja itseluottamus.
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Yrittajatyypit

Yrittajatyypit voidaan jakaa mm. kasityolaisidentiteettiin, klassiseen yrittajai-
dentiteettiin ja toimitusjohtajaidentiteettiin. Kasityolaistyyppiselle yrittajalle toi-
meentuloa tarkeAmpéé on tyydytys tyosta. Han arvostaa itsendisyytta ja riip-
pumattomuutta, eika koe tarvetta liiketoiminnan kasvattamiseen. Klassinen
yrittdjatyyppi arvostaa voittoa ja toimeentuloa, mutta myodskaan han ei aktiivi-
sesti pyri yrityksen kasvattamiseen. Toimitusjohtaja tai managerityyppinen yrit-
taja odottaa tunnustusta alaisiltaan seka ulkopuolisilta, hanen yrityksensa on
edelld mainittuja suurempi ja pyrkii kasvuun. Yrittajyys voi l&hte& kasityolai-
sesta ja siirtyd myohemmin muihin muotoihin. (Virtanen & Keskinen 2000, 14—
15).

Peltola (2015, 26) lisaa yrittajatyyppeihin viela ammattimiesyrittajan, jolla on
kapeahko koulutus mutta paljon ammatillista osaamista. Hanen motiivinsa ryh-
tya yrittajaksi on se, ettd han osaa tehda jotain paremmin kuin toiset. Ammatti-
miesyrittdja ei todennakoisesti omaa johtamiskoulutusta, eika ole siitd myds-

k&an erityisen kiinnostunut.

Toinen tassa yhteydessa esille nostettava yrittajatyyppien jaottelu on Koistisen
ym. (1987) jako yrittajapersoonallisuuksiin, kriisiyrittdjiin ja kolmannen sektorin
elaméantapayrittajiin. Tama jaottelu toimii erityisesti pienyrittajien analysointiin.
Kriisiyrittaja on henkild, joka herda yrittajyyteen vaihtoehdottomassa tyomark-
kinatilanteessa, jossa avoimia ty6paikkoja ei ole tarjolla, vaan ne luodaan itse.
Yrittdjapersoonallisuudeksi maaritelladn henkild, jolle yrittajyys on kaiken ai-
kaa ollut varteenotettava vaihtoehto ja se toteutetaan sopivassa tilanteessa.
Kolmannen sektorin elaméantapayrittdjan ensisijainen tavoite ei ole voiton mak-
simointi tai edes taloudellisrationaalinen kannattavuus vaan tekeminen, voi-

daan verrata em. kasityolaisyysyrittajyyteen. (Virtanen & Keskinen 2000, 16).

Yrityksen perustajat voidaan jakaa myds yrittdjyyskokemuksen perusteella en-
sikertalaisiin ja tapayrittajiin, joilla on kokemusta yhden tai useamman yrityk-
sen perustamisesta. Kokeneet yrityksen perustajat voidaan puolestaan jakaa
sarja- ja portfolioyrittdjiin. Portfolioyrittdjat sailyttavat alkuperaisen yrityksen,
vaikka jatkavat tai perustavat uusia, kun taas sarjayrittajat myyvat edellisen ja
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vasta sen jalkeen perustavat, ostavat tai perivat seuraavan yrityksen. (Tall ym.
2015, 16.)

Huuskonen (1992, 40) toteaa, etta yrittaja voidaan yksiselitteisesti tunnistaa ja
erottaa vain hanen funktioidensa eli toimintojensa avulla muusta vaestosta ja
muista johtajista. Yrittédja on henkild, joka on samanaikaisesti kokonaisvas-
tuussa hoidossaan olevasta yrityksesta, yrityksen riskipddoman sijoittaja seka
ylimman paatantavallan kayttaja ja ylin auktoriteetin lahde yrityksessa. Yritta-

Jyys puolestaan tarkoittaa edella mainittujen kriteerien mukaisesti toimimista.

Virtanen ja Keskinen (2000, 6) mainitsevat kaksitoista Hébertin ja Linkin
(1989) loytamaa, alan kirjallisuudesta esiintynytta yrittajyyden monialaisuutta
kuvaavaa ja havainnollistavaa roolikokoonpanoa: yrittaja kantaa epavarmuu-
desta johtuvan riskin, yrittdja on henkild, joka sijoittaa tarvittavan padoman,
yrittdja on innovaattori, paatoksentekija, teollinen johtaja, manageri, organi-
soija ja taloudellisten voimavarojen koordinaattori, yrittdja ottaa tuotannonteki-
jat kayttoon, tekee sopimukset ja neuvottelee, hyddyntaa hintaerot ja allokoi

resurssit vaihtoehtoisten tuotantotapojen valilla.

Mitd pienemmasta yrityksesta on kyse, sitd useampaa roolia yrittajan on hallit-
tava. Roolien painotus myds muuttuu yrityksen elinkaaren mukaan. Kallio
(2002, 137) kokoaa yrittdjan roolit seuraavasti; kaynnistaja/kehittaja, omistaja,
osallistuja, leader (henkildiden johtaja) ja manager (asioiden johtaja). Yrittajan
roolit eivat ole toisiaan poissulkevia, vaan ne ovat jatkuvassa vuorovaikutuk-
sessa keskenadan, ne ovat paallekkaisia ja sisédkkaisia, Kallio (2002, 140-141)

jatkaa.

4.3 Menestysta edistavat tekijat

Kallion (2002, 71) eri lahteistd kokoamasta taulukosta (taulukko 1), koskien
yrittdjan demografisten ominaisuuksien vaikutuksia yrityksen kehitykseen voi-
daan havaita henkilon ian olevan merkityksellinen. Eli vanhemmalla ialla yritta-
jyyden aloittaneet ovat luultavimmin ehtineet kerryttd& seka aineellista etta

henkista pddomaa ja siten lisdavat yrityksensa menestymismahdollisuuksia.
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lan liséksi koulutusta pidetddn Hand, Sineath ja Howlen (1987) mukaan tar-
keimpina yrittdjaominaisuuksina, mita koulutetumpi yrittaja, sitda paremmat ke-

hittamis- ja menestymismahdollisuudet yrityksella on (Kallio 2002, 68).

Tybkokemus, varsinkin samalta alalta kuin yrittdjyys, on suuressa osassa tut-
kimuksia yhdistetty yrityksen menestymiseen, samoin kuin aikaisempi koke-
mus yrittdjyydesta. Poikkeaviakin tuloksia on havaittu niin edellda mainituissa
tyo- ja yrittdjyyskokemus ominaisuuksissa kuin tyéttdmyyden ja sen keston

vaikutuksella. Asiaan vaikuttavat luvussa 4.1. mainitut push- ja pull-tekijat.

Taulukko 1. Yrittdjan ominaisuuksien vaikutus yrityksen kehitykseen (Kallio 2002, 71)

Ominaisuus Vaikutuksen suunta:

+ positiivinen
- negatiivinen
Sukupuoli - Kalleberg & Leicht (1991);
Cooper et al. (1991);
Carter et al. (1997)

1ka + Rubenson & Gupta (1992)
Aikaisempi ty6kokemus +/- Cooper et al. (1991);
Westhead (1995)
Moniyrittdjyys ja aikaisempi +/- Bruderl et al. (1992);
itsendtyollistamiskokemus Dyer (1994);
Bryson & White (1996)
Tyottomyys ja ty6ttomyyden -[+ Storey (1994);
kesto Kallio (2000)
Koulutus + Briderl et al. (1992);
Westhead (1995)
Vanhempien yrittdjyys + Cooper et al. (1991);

Lussier & Corman (1995)

Kallion (2002, 69) mukaan sukupuolen vaikutusta yrityksen menestymiseen ja
kehittamiseen on tutkittu melko laajasti ja tulokset osoittavat, ettei sukupuo-
lella ole asiaan merkitysta. Sen sijaan yrittdjaperhetaustalla on huomattu ole-
van positiivisia vaikutuksia yrityksen menestykseen. Viitalan ja Jylhan (2013,
29) mukaan yrittdjyys on erittain periytyvaa, jopa neljalla viidesta yrittajasta on

perheessa tai lahipiirissa yrittajia.

Tutkimustulokset erilaisista menestyvien yrittdjien luonteenpiirteista, samoin
kuin menestyvien johtajien profiilitekijoistd ovat kuitenkin ristiriitaisia (Koiranen
1993). Yrittajien joukon sisalla on vaihtelua aivan kuin yrittdjien ja ei-yrittajien
valilla. Yrittajat ovat heterogeeninen joukko eika psykologista profiilia voida
muodostaa. Persoonallisuus piirteiden perusteella ei voida erottaa yrittajia ja
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ei-yrittgjia eika myoskdan menestyvia yrittajid epaonnistujista. Myés motiiveil-
taan yrittajat ovat erilaisia; omistajayrittajyydesta kasvuyrittajyyteen. (Virtanen
& Keskinen 2000, 23-24.)

Samansuuntaista kritiikkia antaa Sipponen (2017, 28) menestystekijoita tutki-
ville tutkimuksille, koska yritys ei toimi tyhjidssa vaan kompetenssit rakentuvat
aina yksilon ominaisuuksien ja persoonallisuuden piirteiden paalle. Sipponen
jatkaa viitaten Weasthedin (1995) tutkimukseen, jonka mukaan yhdenk&an uu-
den yritystoiminnan menestymisté, kasvua tai selviytymisastetta ei voida puh-
taasti paatella esimerkiksi omistajayrittajan liikketoimintaosaamisesta tai tekni-
sestd osaamisesta, vaan menestyminen on useiden kompetenssitekijoiden

yhdistama.

4.4 Uuden yrityksen perustaminen vai toimivan yrityksen jatkaminen

Yrittdjaksi voi ryhtya joko ostamalla tai jatkamalla (periméalld) jo toimivan yrityk-
sen tai perustamalla kokonaan uuden yrityksen. Suurin osa ryhtyy yrittajaksi
perustamalla itse oma yrityksen, harvoin on edes mahdollista valita ostamisen
ja perustamisen valilla. Tall ym. (2015, 74) toteavat tutkimuksessaan, ettei yri-
tyksen perustajilla useinkaan ole mahdollisuutta valita naista vaihtoehdoista,
mutta ostajien kohdalla valinnan mahdollisuudet nousevat viidesta prosentista

kahteenkymmeneen.

Uuden yrityksen perustamisessa etuna voidaan pitaa mahdollisuutta aloittaa
taysin puhtaalta pdydalta juuri oman vision ja strategian pohjalta. Uuden yri-
tyksen perustamisen yhteydessa ei tule menneisyyden rasitteita taakoiksi,
olipa ne sitten kaytannon rutiineja tai piilossa olevia juridisia ongelmia, jotka
voivat osakekaupassa tulla eteen ikavana yllatyksena. Jatkuvasti syntyy myos
taysin uusia ammatteja, aloja ja lilkketoimintamahdollisuuksia, joiden harjoitta-

miseen valmiin yrityksen jatkamisen kautta ei yksinkertaisti ole mahdollisuutta.

Finnveran (2017) tilastojen mukaan yrityskauppa on riskittomampi vaihtoehto
kuin uuden yrityksen perustaminen. Taman tilaston mukaan yli puolet uusista
yrityksista lopettaa toimintansa ensimmaisten viiden vuoden aikana, kun puo-

lestaan omistajaa vaihtaneista yrityksista toimintaa jatkaa yli 80 % viela viiden
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vuoden jalkeen (kolmen vuoden jalkeen edelleen toimivia on 92 %). Myds Sip-
ponen (2017, 29) viittaa tutkimuksiin, joissa yrityskauppa nahdaan hyvaksi ta-
vaksi aloittaa yrittdjyys muun muassa siksi, etta toimivalla yrityksella on val-

mista asiakaskuntaa ja tunnettuus sidosryhmien (mm. tavarantoimittajat, jake-

luverkosto) keskuudessa.

Taulukko 2. Yrityskaupan edut ja haitat (Sipponen 2017, 23)

Edut Haitat

Yritys on jo valmiiksi toiminnassa. Yrityksen kauppahinta voi olla yliarvostettu.

Yritys tunnetaan sidosryhmissa. Sijainti tai fasiliteetit eivat ole parhaat mahdolliset.
Toimittaja- ja jakelusopimukset ovat olemassa. Varasto, koneet ja kalusto voivat olla vanhentuneita.
Yritykselld on valmis asiakaskunta. Ostettava yritystoiminta saattaa olla tehotonta.
Rahoituksen hankkiminen voi olla helpompaa, kun Yritykselld saattaa ilmetd ennustamattomia velka- tai
lilketoiminnasta on nayttda. lakipergisid ongelmia.

Olemassa oleva kassavirta, mika jatkuu Varsinaiset kaynnistdmiskustannukset saattavat olla
omistajanvaihdoksen jélkeen. korkeammat kuin ueden yrityksen.

Sipposen (2017, 23) mukaisesti on koottu ylla olevaan taulukkoon (taulukko 2)
yrityskaupan edut ja haitat verrattuna uuden perustamiseen. Etua voidaan
nahda olevan mahdollisesti rahoitusneuvotteluissa, jos kannattavasta, ole-
massa olevasta liikketoiminnasta on nayttdd. Tassa kohtaa erittain merkitta-
vana seikkana on liiketoiminnan kannattavuuden edellytysten jatkumisen arvi-
ointi omistajanvaihdoksen jalkeen. Jatkajalta edellytetdén realistinen kehitta-

missuunnitelma kannattavuuslaskelmineen.

Yrityskaupoilla pyritdan yleensa hakemaan nopeaa kasvua samalla tai rinnas-
teisella toimialalla, kun toinen yritys on ostajana. Nopeaan starttiin mm. kassa-
virran suhteen pyrkii puolestaan uuden yritystoiminnan aloittava yrittaja tai yrit-
tajatiimi. Valmis asiakaskunta, tunnettuus ja toimivat jakelutiet mahdollistavat
usein kassavirran toimivuuden omistajanvaihdoksen jalkeen nopeammin kuin

perustettaessa aivan uusi yritys.
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5 YRITYSTEN OMISTAJANVAIHDOKSET

Yrityksen omistajanvaihdos on merkittdva vaihe elaméssa niin luopujalle kuin
jatkajalle. Omistajanvaihdoksessa on kysymys usein elaméantyon jatkumiseen
littyvista toiveista ja odotuksista. Yritys on usein ollut yrittajalle kuin oma lapsi,
jolle toivoo parasta, mutta samalla sen myynnista halutaan mahdollisesti
saada ns. eldkerahat, etenkin jos Yel-vakuutusta on maksettu niukasti. Jatka-
jalle omistajanvaihdos merkitsee oman tulevaisuutensa luomisesta, unelmien

toteuttamista, jo olemassa olevan liiketoiminnan kautta ja sita kehittamalla.

5.1 Omistajanvaihdosten tilanne Suomessa

Suomessa toimivista yrittgjista lahes kolmannes eli noin 78 000 on 55-74-vuo-
tiaita, vuonna 2013 heita oli arviolta 74 000 (Suomen Yrittgjat 2016, 7). Projek-
tipaallikkd Mika Haavisto Suomen Yrittajista arvioi huhtikuussa 2018 maaran
olevan jo 80 000. Tuoreimman Suomen Yrittgjien, Finnveran ja tyo- ja elinkei-
noministerion PK-yritysbarometrin (2018) tuloksista ilmenee, etta 40 prosen-
tilla PK-yrityksistd on omistajanvaihdos edessé seuraavan kymmenen vuoden
kuluessa. Suomen Yrittdjien valtakunnalliseen omistajanvaihdosbarometriin
vuonna 2015 vastanneista yrittdjista 79 % arvioi yritystoiminnasta luopumi-
sensa tapahtuvan vuosina 2015-2020. Kyselyyn vastanneiden ika sijoittui 54—
81 ik&vuoden valiin ja kohdistui Suomen Yrittdjien jasenille, jotka olivat ilmoit-

taneet sdhkdpostiosoitteensa (Varaméaki ym. 2015, 19).

Luonnollisesti osa yrityksista paattyy lopettamaan toimintansa; toimiala/tuote/
palvelu on tullut tiensa paahan kysynnan suhteen tai liketoiminta on erittain
henkiloitynyt yrittdjaan (yleensa yksinyrittdjadn). Suomen Yrittdjien (2016, 7)
arvio on, etta 27 % yrityksista, joissa yrittdja on yli 55-vuotias, lopettaa toimin-
tansa seuraavan kymmenen vuoden aikana. Syyna lopettamiseen voi olla
esim. kannattamattomuus yrityksen toimintaymparistéssa tapahtuneiden muu-
toksien johdosta (yritys ei ole halunnut tai voinut pysya toimialan kehityksessa
mukana tai toimiala on kokonaan ajautunut alas). Siita huolimatta seuraavan
kymmenen vuoden aikana arvioidaan omistajanvaihdoksen olevan ajankohtai-
nen yli 50 000 yrityksella. TAma tarkoittaisi n. 5 000 omistajanvaihdosta vuo-
dessa (tdssa lukemassa ovat mukana kaikki erilaiset omistajanvaihdoksen

muodot; myynti, sukupolvenvaihdos ja muut yritysjarjestelyt).
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Todenn&kdisimpina omistajanvaihdoksen toteutumismuotona yrittajat nakevat
omistajanvaihdosbarometrin mukaan liiketoiminnan tai yrityksen myynnin ulko-
puoliselle. Tata mielté oli 39 % vastanneista, eli omistajanvaihdos myynnin
kautta koskettaisi seuraavan kymmenen vuoden aikana arvolta 30 500 yri-
tystad. Sukupolvenvaihdoksen tulisi lapikayméaan 23 % eli noin 18 000 yritysta,
ja 10 %:ssa eli n. 5 500 yrityksessa tehtaisiin muita yritysjarjestelyja toiminto-
jen jatkumiseksi seuraavan kymmenen vuoden aikana, vuodesta 2015 alkaen.
(Suomen Yrittajat 2016, 7).

Uusimmassa (julkaistu 6.11.2018) valtakunnallisessa omistajanvaihdosbaro-
metrissa, luopumisajankohdat olivat hyvin samankaltaiset, mutta muutosta on
nahtavissa yrityksen tulevaisuuden jatkumisen vaihtoehdoissa. Vastaajista 46
% arvioi myyvansa yrityksen ulkopuoliselle (vuonna 2015 tehdyssa tutkimuk-
sessa 39 %). Sukupolvenvaihdoksien todennékoisyytta pidetaan hyvin saman-
kaltaisena mutta yrityksen toiminnan loppuminen vaihtoehtona on madaltunut
27 %:sta 22 %:iin. (Varamaki ym. 2018, 27.)

Myyntiaikomusten lisd&ntymisen taustalla on nykyisen yrittajan kokemukset
ostamisesta. Mikali he olivat itse ostaneet yrityksensa, arvioivat he kaksi ker-
taa todennakoisemmaksi myynnin ulkopuolisille myds tulevaisuudessa. Nais-
yrittajat olivat todennékdisemmin myymassa kuin miehet. Myds yrityksen koko
vaikutti myyntiaikeen todennakoisyyteen ollen pienin yksinyrittgjilla. (Varamaki
ym. 2018, 87.)

Vuoden 2015 barometrin mukaan, eli yrittdjien omien nakemysten ja toiveiden
tayttyessa omistajanvaihdokset jakautuisivat seuraavan kymmenen vuoden ai-
kana tyypeittdin seuraavasti (yhteensd 57 000 yritystd) myynti 53,5 %, suku-
polvenvaihdos 31,5 %, yritysjarjestelyt 10 % ja muut ratkaisut 5 % (Suomen
Yrittgjat 2016, 7). Omistajanvaihdosten jakautumista on havainnollistettu ku-

vassa 6.
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YHTEENSA 57 000 YRITYSTA

B myynti B muuratkaisu Myritysjarjestelyt ™ sukupolvenvaihdos

Kuva 6. Omistajanvaihdosten jakautuminen seuraavan kymmenen vuoden sisélla. (Excelin
pyoristys desimaaleissa on muokannut kahden suuremman luvun tarkkuutta puoli prosenttiyk-
sikk6a.) (Suomen Yrittéjat 2016, 7)

Vuosittain arvioidaan toteutuvan 48 sukupolvenvaihdosta ja 82 yrityskauppaa
(Suomen Yrittajat 2016, 10). Vaikka yrityskaupoista ei ole saatavilla kaiken
kattavia tilastoja tiedetdan, etteivat edell& mainitut arviot ole toistaiseksi pita-

neet paikkaansa.

Kaytannodssa 5 000 omistajanvaihdoksen maara ei ole toteutunut vuoden
2015 jalkeen. Valtion omistaman erityisrahoittajan Finnveran arvio toteutuvista
omistajanvaihdoksista on n. 2 000 - 3 000 vuodessa, vaikka trendi on ollut
viime vuosina nouseva (Finnvera 2017). Suomen Yrittajat (2015, 8) arvioi, etta
lopettavien yritysten méaara on arvioitua suurempi tai yrittajat jatkavat entista

vanhempana yritystoimintaansa.

Viimeisimman valtakunnallisen omistajanvaihdosbarometrin (Varamaki ym.
2018, 94) mukaan kehitys on ottanut uuden suunnan ja vuonna 2017 Suo-
messa tehtiin ennatysmaara yrityskauppoja. Syiksi positiiviseen kehitykseen

nahdaan paremmat talousnakymat, pitkajanteinen tyd omistajanvaihdosten
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edistamisen eteen ja asenteiden muuttuminen ostamalla yrittajaksi ryhtymi-
seen seka koko yrityskulttuurissa tapahtuneet muutokset, jotka ovat tapahtu-
neet toimintaymparistén muutosten seurauksena. Kokemuksia seka ostami-
sesta ettd myymisesta on yha useammalla, ja sarja- seka portfolioyrittajyys li-

saantyy.

5.2 Yrityksen omistajanvaihdosprosessi

Suomen Yrittajien (2016, 17) kuvaus palveluprosessista yrityksen omistajan-
vaihdospolulla kasittdd seuraavat kohdat myyjan/luopujan nakékulmasta:
myyntiaikeen herdaminen, myyntiin kunnostaminen, kohtaaminen jatkajan
kanssa, kaupan toteutuminen, uuteen rooliin mukautuminen ja uudessa roo-
lissa toiminen. Ostajan/jatkajan ndkdkulmasta vaiheet ovat: ostoaikeen heraa-
minen, kohteiden kartoittaminen, kohtaaminen, kaupan toteutuminen, kohteen
haltuunotto ja liiketoiminnan kehittaminen. Palveluprosessi molempien nako-

kulmasta on mallinnettu kuvassa 7.
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Kuva 7. Omistajanvaihdoksen palveluprosessi (Suomen Yrittajat 2016, 16)

Yrityksen omistajanvaihdos on monimutkainen prosessi, ja siihen liittyy paljon
muutakin kuin omistajuuden oikeudellinen siirto saadun kauppahinnan vastik-
keeksi. Monet omistajavaihdoksen ongelmista ovatkin luonteeltaan tunnepe-
raisia ja psykologisia, varsinkin kun puhutaan muista omistajuuden muutos-

muodoista kuin (suppean maaritelman mukaisesta) sukupolvenvaihdoksesta.
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Tutkimuksissa, oppaissa ja erilaisissa ohjeistuksissa, joissa kasitelladn yritys-
ten omistajanvaihdoksia, asiaa lahestytaan yleenséa ns. kovien haasteiden néa-
kokulmasta. Verotus, rahoitus, yrityksen talous ja oikeudelliset kysymykset
ovat merkittévia asioita ja tarkea osa kokonaisuutta ja niissa vaiheissa kannat-
taa kayttaa asiantuntija-apua. Useimmat omistajanvaihdosneuvontapalvelut
tarjoavat ratkaisuja juuri naihin kysymyksiin ja Suomessa on saatavilla erin-

omaista asiantuntija-apua niin julkiselta kuin yksityiselta sektorilta.

Taman opinnaytetyon viitekehyksessa tuodaan esille myds Heinosen ja Sten-
holmin (2005, 17) tekem& omistajanvaihdosprosessin jaottelu ns. pehmeiden
tekijoiden/haasteiden nakdkulmasta. Koko omistajanvaihdosprosessin lahto-
kohtana on nykyisen yrittajan halu luopua yrityksestaan, ja sen jalkeen jatka-
jan kiinnostuksen herattaminen. Molemmat vaiheet perustavat pitkalti henkilo-

kohtaisiin asenteisiin, aikomuksiin ja motivaatioon asiaa kohtaan.

‘ Kovat tekijat: verotus, rahoitus, yrityksen talous ‘

i Luopujan tavoitteet H Sopiva jatkaja Omistajanva I_hdos- ﬁ
prosessi

Pehmeaét tekijat: keskustelu, luopuminen luottamus

Kuva 9. Omistajanvaihdos prosessina; pehmeat ja kovat tekijat (Heinonen & Stenholm 2005,
17)

Kuvan 8 mukaisiin pehmisiin tekijoihin kuuluvat henkildiden véliset suhteet ja
roolit, sukupolvenvaihdoksesta keskustelu, yrityksesté luopumisen vaikeus ja
yrityksen jatkamiseen kohdistuvat paineet. Ulkopuolisten neuvojen kuuntele-
minen on vaikeampaa pehmeissa, yrittdjan henkilékohtaisiin arvoihin ja nake-
myksiin liittyvissé seikoissa kuin esim. verotukseen liittyvissa asioissa. Kuiten-
kin pehmeiden tekijoiden on yleisesti todettu muodostavan jopa 95 % sukupol-
venvaihdoksen haasteista (Malinen & Stenholm 2005, 30). Varamé&en ym.

(2010, 42) mukaan epaonnistuneissa omistajanvaihdoksissa syyna on lahes
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aika epaonnistuminen kahdessa pehmeéssa prosessissa,; likkeenjohdon vas-

tuun tai osaamisen siirrossa.

5.3 Omistajanvaihdoksen toteuttamistapoja

Jatkajan ja luopujan kohtaamisen, kiinnostuksen heraamisen jalkeen, viimeis-
tdan ostopaatdksen teon yhteydessa tulee osapuolille valittavaksi omistajan-
vaihdoksen toteuttamistapa. Omistajanvaihdoksella tarkoitetaan téasséa yhtey-
dessa liiketoiminnan ja omistajuuden siirtamista muille kuin perheenjasenille.
Sukupolvenvaihdos ns. suppeassa muodossaan puolestaan tarkoittaa liiketoi-

minnan ja omaisuuden siirtoa perheenjasenille tai lahisuvulle.

Sukupolvenvaihdos
(useita tapoja suorittaa)
» Jatkaja perheesta tai ldhisuvusta

Yrityskauppa

(useita tapoja suorittaa)

» Jatkaja perheen tai suvun
ulkopuolinen

» Management-Buy-Out(MBO),
jatkaja yrityksesta

» Management-Buy-In (MBI), jatkaja
yrityksen ulkopuolelta

Muita vaihtoehtoja mm.
» Yrityksen lopettaminen

Kuva 8. Yrityksen liiketoiminnan siirron toteuttamisvaihtoehtoja (Stenholm 2005, 23)

Kuten kuvasta 8 voidaan havaita, on yrittjalla useita eri vaihtoehtoja liiketoi-
minnan siirron suhteen. Yrityksen lopettaminen on usein huonoin vaihtoehto
niin yrityksen, elinkeinoelaman kuin mahdollisten ulkopuolisten tydntekijoiden
kannalta. Kannattavan liiketoiminnan lopettaminen tarkoittaa yrittajan elaméan-
tyon, tyopaikkojen ja osaamisen menetysta. Mikali yrityksen taloudellinen ti-
lanne tai alan tulevaisuuden nékymat ovat heikot, voi lopettaminen olla ainoa
vaihtoehto (Stenholm 2005, 23).

Yritysjarjestelyt ovat yhteisdlainsdadannon ja verolainsdadannon leikkauskoh-
dassa, jolloin on huomioitava monia lakien yhteensovittamiseen liittyvia kysy-
myksid (Immonen 2011, 12). Mm. sukupolvenvaihdosluovutuksiin liittyy vero-
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vapaus, silloin kun saajana on yksin tai yhdessa puolisonsa kanssa luovutta-
jan lapsi tai taman rintaperillinen taikka luovuttajan sisar, veli, sisar- tai veli-
puoli ja luovuttaja on omistanut yhti6osuuden tai luovutettavat osakkeet yli
kymmenen vuotta (Immonen 2011, 95). Sukupolvenvaihdokset (kéasitteen sup-
peassa muodossa) on rajattu taman tutkimuksen ulkopuolelle ja siksi tahan

seikkaan ei paneuduta syvemmin.

Jatkaja voi l6ytyd myds ns. valimalleista, joissa yrityksen jatkajaksi siirtyy joko
yrityksen johtoa (Management Buy Out eli MBO-kauppa) tai yrityksen henkil®-
kuntaa (Employee Buy Out eli EBO-kauppa) tai ndiden yhdistelmasta. Usein
kauppaprosessi ja -hinta ovat naissa tapauksissa perhepiirissa tapahtuvan ja
taysin ulkopuolisen kanssa tehtavan yrityskaupan véalimaastossa. Kauppojen
ja yritystoiminnan jatkumisen onnistuminen on naissa tapauksissa suurempi,
koska uusi omistaja/uudet omistajat ovat tydskennelleet yrityksessa ja tunte-
vat sen entuudestaan. (Saukkoriipi 2017, 60.)

Omistajanvaihdoksenpalveluprosessi on edella kuvatuissa tapauksissa jatka-
jan julkista hakua lukuun ottamatta sama kuin myydessa taysin ulkopuoliselle.
Kauppatapa vaihtelee seka yritysmuodosta etta osakeyhtiossa ostajan ja myy-
jan valisesta sopimuksesta johtuen. Osakeyhtiossa on mahdollista toteuttaa
joko osakekauppa tai liiketoimintakauppa. Eri osapuolilla on erilaiset intressit
kaupan toteuttamiseen mm. verotuksellisista syista (myyja) ja kauppahinnan
vahennysoikeuden kautta (ostaja). Yleisimmat yrityskauppa tavat ovat liiketoi-
minta-, osake- ja yhtibosuuskauppa ja niitd on avattu seuraavaksi tarkemmin.
Muita vaihtoehtoja on mm. lahjoitus, osakevaihto, jakautuminen ja liiketoimin-

tasiirto.

Liiketoimintakauppa

Substanssi- eli liiketoimintakauppa tehdéaéan yhtididen valilla ja siinéd ostetaan
omaisuuseria kuten koneet, kalusto, varasto, immateriaaliset oikeudet, liike-
huoneisto tai -kiinteistd. Yhtion omaisuus vaihtaa omistajaa varsinaisen yhtion
omistuksen pysyessé ennallaan. Ostaja yleensa perustaa uuden yrityksen,
jonka nimiin kauppa tehdaan. Sopimukset siirtyvat vain sopijakumppanin
suostumuksella ja myyjan taloudelliset ja juridiset vastuut eivat siirry ostajayri-

tykselle.
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Yksityinen liikkkeenharjoittaja ei omista erillista taloudellista kokonaisuutta,
mika voitaisiin myyda erillisend, joten kaupan kohteena ovat erilaiset omai-
suushyodykkeet ja mahdollisesti toimintaan sitoutuneet velat ja vastuut, mikali
niista erikseen nimenomaisesti sovitaan (Immonen 2011, 27). Toiminimen
kohdalla kyseesséa aina liiketoimintakauppa ja kauppahinta yrittdjan henkilo-
kohtaista tuloa. Verotus tapahtuu liiketoimintakaupassa elinkeinoverolain

yleisten perusteiden mukaisesti.

Avoimessa yhtidssa ja kommandiittiyhtiossa yhtiomies voi luovuttaa yhtio-
osuutensa, muiden yhtiomiesten suostumuksella. Kaytanndssa kuitenkin
useimmiten naiden henkildyhtididen kohdalla tehdaan liiketoiminta- eli sub-
stanssikauppa, tai yhtiomuoto muutetaan ennen kauppaa. Syita naihin menet-
telyihin ovat mm. se, ettei ostajan ei kannata ottaa henkilokohtaisesti vastatta-
vakseen henkildyhtion vanhoja rasitteita ja myyjan kannalta verotukselliset ky-

symykset.

Osakeyhtidssa tehtavassa liiketoimintakaupassa myyjana on yhtio ja kauppa-
hinta on yhtién veronalaista tuloa. Ostaja puolestaan pystyy poistoina hyodyn-
tamaan mahdollisen liikearvon ostetusta yrityksesta. Liikearvo eli goodwill syn-
tyy, jos koko kauppahintaa ei voida kohdistaa tietylle omaisuuseralle eli kaup-
pahinta ylittda konkreettisten tase-erien arvon. Goodwillin vahennyskelpoisuu-
den johdosta liiketoimintakauppa on ostajalle useimmiten kannattava vaihto-
ehto (Finnvera 2018). Myyjalle puolestaan goodwill-arvosta saatu kauppahinta

on yleensa kokonaan verotettavaa tuloa.

Arvonlisdveroon liittyen luovuttajalla ei ole tilitysvelvollisuutta, eika ostajalla
vahennysoikeutta kauppaan kuuluvien ja jatkossa liikketoiminnassa kaytetta-
vien tuotteiden ja palvelujen osalta (Immonen 2011, 61). Liiketoimintakau-
passa varainsiirtoveroa ei makseta, jos luovutettavaan omaisuuteen ei kuulu
kiinteistoja tai arvopapereita ja ostaja saa poistaa kauppahintaan kohdistuvan
likearvon kirjanpidossa yleensa 5—-7 vuodessa (Itd-Savon Uusyrityskeskus
2015, 12).
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Yhti6kauppa

Osakeyhtiossa omistajanvaihdos voidaan toteuttaa vaihtoehtoisesti yhtiokaup-
pana, osakekauppana eli myydaan joko koko yhtion osakekanta tai osuus
siitd. Mikali myyjalla ei ole tarvetta yhtidlle, hanella on nain mahdollisuus
paasta siitd kokonaan eroon. Yhtion omaisuus, varat, velat, sopimukset ja si-
toumukset siirtyvat uudelle omistajalle. Osakekaupassa ostaja maksaa kaup-
pahinnasta varainsiirtoveroa 1,6 prosenttia (vuoden 2018 mé&éara) liikeosakkei-
den kauppahinnasta. Osakekaupassa ostaja ei voi hyddyntaa verotuksessa

kauppahintaan kohdistuvaa liikearvoa (Itéd-Savon Uusyrityskeskus 2015, 12).

Myyijéalle osakkeiden luovutus on veronalaista liikketuloa, myyjaa verotetaan
EVLn tai TVL:n mukaisesti. Osakkeiden ja yhtidosuuksien kauppa on paa-
séantoisesti veronalaista, se toimitetaan TVL:n mukaisesti luovutusvoiton ve-
rotuksena ja siihen sovelletaan hankintameno-olettamia (TVL 46.1 8). Mikali
kauppa on lahjanluotoinen, maksetun kauppahinnan ja kayvan arvon erotus
verotetaan perintdverolain mukaisesti ostajan lahjana. Osakekauppa ei ole ar-
vonlisaveron alaista tavaran tai palvelun myyntia, eika siita siten suoriteta ar-

vonlisaveroa (Immonen 2011, 63-90).

Molemmissa kauppatavoissa on ostajan kannalta tarkeaa kaupan kohteen tar-
kastaminen ennen kauppaa. Due diligence -prosessissa ostokohteen eri osa-
alueisiin perehdytadn kokonaisvaltaisesti, jolloin voidaan varmistaa, etta kaup-
pahinta ja muut ostajan oikeudelliseen ja taloudelliseen turvallisuuteen vaikut-
tavat tekijat ovat tunnistettu ja riskit kartoitettu. Due diligence -tarkastuksen
laajuus ja sisalto riippuvat muun muassa osapuolten tavoitteista, sitoutumi-
sesta kauppaan sekd muista osapuolten henkil6on kohdistuvista seikoista
huomioiden lainsaadannon rajat salassapito- ja vaitiolovelvollisuuden osalta.
(Immonen 2011, 32.)

Riippumatta siita kuinka omistajanvaihdos toteutetaan ja kuka/ketka tulevat
jatkajaksi, ovat yrityksen siséiset rutiinit oltava sellaisessa jarjestyksessa, etta
niiden hoitaminen sujuu muiltakin kuin yrittajalta itseltaan. Yrityksen tulisi olla
aina myyntikunnossa. Yrityksen omistajanvaihdokseen on varauduttava

ajoissa, hatailemattd, hyvin suunnitellusti ja realistisesti. (Tarkka 2008, 13.)



50

5.4 Omistajanvaihdosten pullonkaulat

Euroopan komissio (2012, 14) viittaa Business Dynamics -tutkimukseen vuo-
delta 2010, jonka mukaan yritysten omistajanvaihdoksiin liittyvat erityispiirteet
voidaan jakaa neljaan paaryhmaan: ostajan ja myyjan tavoitteiden kohtaami-
nen, luottamuksen rakentaminen, tunnepohjaiset ja psykologiset ongelmat ja
tekniset ongelmat. Useimmiten yrittdja on elanyt yrityksensa kautta useiden
vuosien ajan ja luopuminen seka omistajanvaihdokseen ajoissa varautuminen
ovat vastahakoista. Huonosti valmisteltu omistajanvaihdos vaikuttavaa myos
jatkajan ja yrityksen yhteistydkumppaneiden toimintaa rajoittavasti (Euroopan
komissio 2012, 15).

Omistajanvaihdosprosesseissa yleisimmin esiintyvid ongelmia listattuna (koot-
tuina eri lahteistd) ovat:
o yrityksen koko (yksinyrittdjien kohdalla henkildityminen)
o yrittajan ika (mita vanhempi sen hankalampaa)
o myyjid enemman kuin ostajia
o uuden perustaminen houkuttelevampaa
o arvonmaaritys vaikeaa (myyjalla ja ostajalla erilainen kasitys arvosta)
o verotus (suuremmissa kaupoissa/sukupolvenvaihdoksissa suositellaan
haettavaksi veroviraston ennakkotieto tai KVL:n ennakkoratkaisu, Im-
monen 2011, 10).
o 0saamisen siirto
o rahoitus (yhteydessa arvomaaritykseen, ylihintaista kauppaa ei rahoi-

teta tai ostajan omarahoitusosuus on riittAmaton)

Euroopan Yhteis6jen Komissio (2006) on tiedotteessaan todennut, etté yritys-
siirrot lisdantyvat nimenomaan perheen ulkopuolelle, ja puolestaan jatkajan
I6ytyminen perheen ulkopuolelta on entistéa hankalampaa. Pienten yritysten
alttius epaonnistuneisiin omistajanvaihdoksiin on suurempi kuin muiden,
koska pienyritykset ovat usein tiivisti sidoksissa omistajansa osaamiseen ja

persoonaan (Euroopan Komissio 2012, 11).
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Suomen Yrittajat viittaa omassa julkaisussaan Vauhti omistajanvaihdoksiin
(2016, 5) ranskalaistutkimukseen, jossa selvitettiin toteutuneiden omistajan-
vaihdoksien suhdetta yrittdjien omiin aikomuksiin eri ikaluokissa. Alle 54-vuoti-
aiden kohdalla suunnitellut omistajanvaihdokset toteutuivat lahes sata pro-
senttisesti. Yli 55-vuotiaiden kohdalla puolestaan vain alle puolet aikomuksista
toteutui. Suomessa tilanteen uskotaan olevan samankaltainen, eli mitd myo-

haisemmaksi omistajanvaihdos siirtyy, sitéa hankalampi se on toteuttaa.

Haluttomuus toimivan yrityksen jakamiseen voidaan ndhda yritysten omistaja-
vaihdosilmioon liittyvana erityispiirteena. Euroopan komissio (2012, 14) viittaa
vuonna 2004 toteutettuun Flash Eurobarometriin, jonka mukaan 53 prosenttia
eurooppalaisista mieluummin perustaisi uuden yrityksen ja vain 29 prosenttia
olisi halukkaita jatkamaan jo toimivaa yritysta. Syiksi mainitaan mahdollisuus
tehda yrityksesta juuri omanlaisensa seka alhaisemmat kustannukset. Tall ym.
(2015, 7) mainitsevat myds pienemman alkupddoman ja vapauden vanhoista
rasitteista seka toimintatavoista uuden yrityksen perustamisen etuina, verrat-

tuna jo toimivan yrityksen jatkamiseen.

Edella mainitut syyt ovat yhteydessa Immosen ja Lindgrenin (2017, 18) to-
teamukseen, etta omistajanvaihdosta tarvitsevia yrityksia on enemman kuin
sopivia jatkajia, liséksi jatkajan etsiminen ja valmentaminen vaihdosta varten
vievat aikansa. Nykytilanteessa yrityskauppatietokannoissa tarjonta- ja ky-
synta eivat ole tasapainossa. Yritykset ovat erilaisia ja ainutlaatuisia, ja sopi-
van jatkajan ldytaminen juuri samalta alueelta ja tietylla hetkella voi olla han-

kalaa (Euroopan Komissio 2012, 14).

Immosen ja Lindgrenin (2017,16) mukaan jatkajan kannalta ydinkysymyksia
on sitoutuminen yrityksen vetovastuuseen. Liian nopea vastuun ottaminen voi
epaonnistua heikkojen valmiuksien vuoksi. Samanlaisia ongelmia voi tulla
myds liian pitkasté vaihdoksesta. Pienyrityksissé omistaja ja yritys ovat usein

sama asia ja siten omistajan henkilokohtaiset ominaisuudet korostuvat.

Muita omistajanvaihdoksen ns. teknisid pullonkauloja ovat myyjan nakokul-
masta yrityksen arvonmaaritys ja osaamisen siirtdminen seka ostajan nako-
kulmasta lisaksi myyjan korkea hintapyynto ja yrityskaupan rahoitus (Suomen
Yrittajat 2016, 21). Myyjan eparealistinen hintakasitys yhdistettyna heikkoihin
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neuvottelutaitoihin ovat usein syyna neuvottelujen karitutumiseen jo alkumet-
reilla. Mybhemmin ylihinnoittelu vaikuttaa rahoituksen epaonnistumiseen tai
yrityskaupan kannattamattomuuteen ostajan nakokulmasta. Saadakseen rea-
listisen kasityksen yrityksen arvosta, myyjan kannattaa hankkia arvonmaaritys

useammalta asiantuntijalta (Hautala 2008, 31).

Arvonmaarityksen tarkoituksena on loytaa oikea hinta myytavalle yritykselle ja
se sisaltaa aina arvioita. Yrityksella ei ole "hintalappua”, toteaa Hiidenmaa
(2017) ja objektiivista kaikkia tyydyttadvaa arvoa ei useinkaan saada laske-
malla, vaan se maaraytyy subjektiivisen nakemyksen perusteella neuvottelui-
den edetessa. Myyja usein arvioi yrityksen arvon tunneperaisesti seka hakien

myyntitulosta turvaa elékevuosille.

Arvonmaaritykseen on olemassa erilaisia tekniikoita ja laskentamalleja, arvo
kannattaa laskea useammalla eri arvonmaaritystavalla. Arvonmaaritys voi pe-
rustua tuottoarvoon tai substanssiarvoon. Tuottoarvo perustuu yrityksen tulon-
tuottamiskykyyn ja joko tulevaisuuden tuottoarvoon tai toteutuneisiin tilikausiin.
Substanssiarvo eli ns. realisointiarvo puolestaan pohjautuu yrityksen varalli-
suuteen ja se on yleensa alin arvo milla yrityskauppa syntyy. Eri tavoin laske-

tut arvot osoittavat yrityksen arvon suuruusluokan.

6 TOIMEKSIANTAJAN ESITTELY JA NYKYTILANTEEN KUVAUS

Yritysten omistajanvaihdokset ovat tarkea osa niin kansallista kuin kunnallista
elinkeinopolitikkaa. 1td-Savon Uusyrityskeskus ry on sitoutunut Savonlinnan
kaupungin kanssa tehdyssa palvelusopimuksessa hoitamaan talousalueen yri-
tysten omistajanvaihdosneuvonnan aloittavien yrittajien neuvonnan liséksi.
Omistajavaihdosneuvontaan on saatu lisaresursseja niita edistavien hankkei-

den myota.

6.1 Ita-Savon Uusyrityskeskus ry

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimi I1td-Savon Uusyrityskeskus ry (ISUYK),
jonka toimintaan kuulu aloittavien yrittajien neuvonnan liséksi yritysten omista-

janvaihdosneuvonta. ISUYK on paneutunut yritysten omistajanvaihdosneu-
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vontaan erityisesti vuosina 2015-2017 toteutetun Kontrahti-hankeen ja maa-
liskuussa 2017 alkaneen (paattyen 2/2019) Exit Business — Yritykset myynti-
kuntoon-hankkeen myota. Naissa hankkeissa, kuten aikaisemmissa muissa
tutkimuksissa, on huomattu jatkajien haun olevan yksi haasteellisimmista koh-

dista yrityksen omistajanvaihdoksen toteuttamiselle.

Suomen Uusyrityskeskukset (SUK) ry on perustettu elinkeinoelaman, kuntien
ja Ty6- ja elinkeinoministerion yhteistyon tuloksena vuonna 1989 ja se toimii
yksityisen ja julkisen sektorin yhteistoimintajarjestonéa. Alueellisia uusyrityskes-
kuksia on talla hetkella 29. Verkostossa tyoskentelee n. 125 yritysneuvojaa 83
eri toimipisteessa. Vuosittain verkosto palvelee n. 20 000 uutta yritystoimintaa
suunnittelevaa asiakasta. Neuvonnan kautta syntyy noin 7 000 — 8 000 uutta

yritysta vuodessa. (Suomen Uusyrityskeskukset ry 2018.)

Uusyrityskeskukset ympari Suomen tarjoavat maksutonta ja luottamuksellista
yritysneuvontaa alkaville yrittdjille ja yritystoimintaa suunnitteleville. My6s liike-
toimintansa jo aloittaneet yrittajat, joilla on alle viiden vuoden ikainen yritys,
voivat hakea neuvoa uusyrityskeskuksista. Toiminnan tavoitteena on edistaa
yrittdjyyden syntymistd Suomessa madaltamalla yrittajaksi ryhtymisen kyn-
nysta seka varmistaa uusien yritysten selviytyminen. (Suomen Uusyrityskes-
kukset ry 2018.)

Ita-Savon

UUSYRITYS:
KESKUS

UUSYRITYS:
KESKUS

Kuva 10. Uusyrityskeskusten yhteinen ja Itéd-Savon Uusyrityskeskus ry:n oma logo (Suomen
Uusyrityskeskukset ry ja Itd-Savon Uusyrityskeskus ry)

Ita-Savon Uusyrityskeskus ry (ISUYK) kuuluu valtakunnalliseen kattojarjes-
toon. Ita-Savon Uusyrityskeskus on perustettu vuonna 1997, ja sen toimipiste
sijaitsee Savonlinnan ydinkeskustassa ja siella tydskennellaan kahden toimi-

henkildn voimin. Yhdistyksen missio on tukea elinkelpoisen liiketoiminnan syn-
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tymista ja kehitystd Savonlinnan talousalueella ja siten edistaa alueellista elin-
voimaisuutta ja hyvinvointia. Yhdistyksen toiminta-ajatus on tuottaa aloittavan
yrittdjan ja yrittajyyttd suunnittelevan palveluneuvonta mahdollisimman yksil6l-

lisesti ja kokonaisvaltaisesti hyddyntaen laajaa asiantuntijaverkostoa.

Yrittdjaksi aikova saa yhdesta paikasta neuvonnan perusrungon, jota tayden-
netaan tarvittavin osin verkoston asiantuntijoita apuna kayttéaen. Palvelu on
luottamuksellista, asiantuntevaa ja joustavaa. Palvelun paapaino on henkil6-
kohtaisilla tapaamisilla (face-to-face tapaamiset, virtuaalisen tapaamiset, pu-
helinkeskustelut), joita palveluprosessin eri vaiheissa tdydennetaan tarvitta-
essa muilla palveluilla, joita ovat mm. kaikille avoimet Startti yrittajaksi -infot ja

muut seminaarit ja koulutukset.

Arvoissa ISUYK noudattaa kattojarjeston eli Suomen Uusyrityskeskukset ry:n

arvoja, jotka ovat seuraavat:

Yrittdjyys: Keskeinen uusyrityskeskusten toimintaa ohjaava arvo on yrittajyys.
Se nakyy kaikessa palvelussa ja yrittajiksi aikovien neuvonnassa. Henkildsto
toimii tydssdén seké suhteessa asiakkaisiin ja sidosryhmiin oma-aloitteisesti ja

palveluhenkisesti.

Asiakaslahtoisyys: Yrittajaksi aikovien neuvonta lahtee aina asiakkaan tar-
peista. Neuvontatarve ja ongelmat pyritaan ratkaisemaan asiakkaan lahtokoh-

dista. Neuvontaprosessi on henkilokohtainen ja luottamuksellinen.

Kumppanuus: Uusyrityskeskus toimii verkottuneena yrityselamaan hyvassa
yhteisty6ssa kuntien ja valtionhallinnon, YritysSuomi-palvelujarjestelman osa-
puolten ja seudullisten yrityspalvelujen kanssa yhdistaen kumppanuusperiaat-
teella alkavan yrittdjan neuvontapalveluja. Yhteistyo julkisen ja yksityisen sek-
torin valilla saa aikaan toisiaan tdydentavia alkavan yrittdjan palveluverkos-

toja. Uusyrityskeskukset toimivat tiiviissa yhteistydssa myds keskenadan.

Luottamuksellisuus ja laillisuus: Luottamuksellisuus tarkoittaa uusyrityskes-
kusten tapaa kasitella asiakkaitaan sekd naiden luovuttamia ja kertomia tie-
toja. Luottamuksellisuus koskee myds asiantuntijoita. Uusyrityskeskuksessa

toimivat henkilot ovat allekirjoittaneet salassapitosopimuksen, jonka mukaan
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henkilostd/asiantuntijat eivat ilman asianomaisen lupaa saa paljastaa kolman-
nelle osapuolelle luottamuksellisia tietoja, joita neuvonnassa nousee esiin.
Uusyrityskeskus ja sen henkildstd noudattavat toiminnassaan voimassa olevia
lakeja. Asiakkaat ohjataan toimimaan lakien ja maaraysten mukaan eika lain-

vastaisesta yritysideasta tai toteutustavasta edes neuvotella.

Eettisyys: Uusyrityskeskus noudattaa neuvonnassa seka muussa toiminnas-
saan hyvaa yritysetiikkaa. Uusyrityskeskus valitsee yhteistydkumppaninsa tar-
koin ja toimii sopimusten mukaisesti. Uusyrityskeskuksen raportointi on luotet-
tavaa ja totuudenmukaista. Asiakkaiden tietoja ei luovuteta eteenpéin ilman
heidén suostumustaan. Yhteiskunnalliset normit ja velvoitteet tuodaan selke-

asti esille neuvonnassa.

Verkostomaisuus: Uusyrityskeskuksen kaytdssé on yrityselamasta koostuva
asiantuntijaverkosto, jonka jasenten tiedot ja taidot ovat yrittajaksi aikovan
ulottuvilla. Asiantuntijatoiminta on puolueetonta, henkilokohtaista, paikallista ja
maksutonta. Verkostomaisuuden ansiosta neuvonta ja koko toiminta on kus-
tannustehokasta. Seka avoimuus: Uusyrityskeskuksen neuvonta on avointa
kaikille yrittajiksi aikoville. Kanssak&yminen asiantuntijaverkoston, viranomais-

ten seka muiden sidosryhmien ja uusyrityskeskusten valilla on avointa.

Uusyrityskeskusten neuvonta on ISO 9001/2015 laatusertifioitu. Se takaa laa-
dukkaan yritysneuvonnan kaikissa keskuksissa ympari Suomen. Laatukriteerit
edellyttavat mm. sen, ettd kahden vuoden kuluttua yli 90 prosenttia ja viiden
vuoden kuluttua 80 prosenttia uusyrityskeskusten kautta toimintansa aloitta-
neista yrityksista on edelleen toiminnassa. 1td-Savon Uusyrityskeskuksen
kautta perustettujen yritysten kohdalla yritysten ns. eloonjaamisaste oli 92,4 %

viiden vuoden seurantakaudella. (Suomen Uusyrityskeskukset ry 2018).

Professori Vesa Routamaa on tutkinut uusien yritysten yhteiskunnallisia vaiku-
tuksia. Ne nakyvat mm. menestyvien yritysten kerryttamina verotuloina, osto-

voiman lisdantymisena seka tyollistymisen tuomana hyvinvointina ettd saasty-
neina tyottomyyskorvauksina. Han on my6s huomioinut, etta yritysneuvonnan
hyotysuhde uusyrityskeskuksissa on korkea. (Suomen Uusyrityskeskukset ry

2018).
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6.2 Nykytila

Opinnaytetyontekija on tydskennellyt yritysten omistajanvaihdoksiin liittyvissa
projekteissa vuodesta 2015 alkaen. Ensimmaisen hankkeen (Kontrahti) hallin-
noija oli Savonlinnan Yrityspalvelut Oy ja nyt kdynnissa olevan hankkeen (Exit
Business — Yritykset myyntikuntoon) hallinnoija on Ita-Savon Uusyrityskeskus
ry. Kontrahti-hanke keskittyi ensisijaisesti jatkajien |0ytamiseen yrityksiin,
joissa elakoityvalle yrittajalle ei ollut jatkajaa tiedossa. Kahden vuoden aikana
olimme hankeen kautta mukana 39 omistajanvaihdoksessa. Samalla havait-
simme sen tosiasian, etta kaikki yritykset eivat olleet myyntikunnossa, ja siksi

niihin oli mahdotonta I6ytaa jatkajaa.

Paneudummekin nyt (1.3.2017-28.2.2019) kaynnissa olevassa Exit Business
— Yritykset myyntikuntoon-hankkeessa erityisesti yli 55-vuotaiden hallin-
noimien yritysten myyntikuntoisuuden parantamiseen Savonlinnan talousalu-
eella. Toissijaisena tavoitteena on jatkajaehdokkaan 16ytyminen, mik&a puoles-
taan tarkoittaa, ettéa kyseisen tuotteen/palvelun valmistus/myynti jaa talousalu-
eellemme parantaen nain alueen elinvoimaisuutta (elinkeinorakennetta, tyolli-
syyttd, verotuloja jne.). Hankkeen tavoitteena on, ettd luopuja tiedostaa omis-
tajanvaihdosprosessin vaiheet, niihin hyvissa ajoin valmistutumisen merkityk-
sen ja eri kohdissa tarvittavien asiantuntijoiden palveluiden piiriin hakeutumi-

sen.

Mielenkiintoista ja samalla hieman surullista on ollut havaita hankkeen kohde-
ryhmassa jonkin asteista muutoshaluttomuutta. Yrittdja nakee yrityksensa hy-
vin erilaisena kuin ulkopuolinen. Muutostarvetta (myyntikuntoisuuden paranta-
mista) ei tiedosteta tai sita ei haluta myontaa tai ei haluta ryhtyd mihinkaan toi-
menpiteisiin (koetaan tarpeettomiksi). TAméa johtaa vaistamatta kohtaanto-on-
gelmiin niin yrityksen hinnoittelussa kuin jatkajan 10ytymisessa. Yrittaja ja
omistajanvaihdosneuvontaa tekevét tahot tiedostavat em. pullonkaulat, mutta
se, miten asiaan voidaan kaytannossa vaikuttaa, onkin vaikeampaa. Tasta
syysté haluttiin tutkia omistajanvaihdoksia jatkajan ndkokulmasta: millainen
yritys kiinnostaa jatkajaa ja milloin yrityskauppa on vaihtoehto uuden yrityksen

perustamiselle, palkkatyélle tai tyottomyydelle.
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7  TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN JA TULOKSET

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kerata tietoa toimivan yrityksen jatkamiseen
johtaneista syista ja siitd, mihin seikkoihin toimivan yrityksen jatkaja kiinnittaa
huomionsa tehdesséaén valintaa ennen lopullisen ostopaatoksen tekemista.
Tassa luvussa kerrotaan ensin haastatteluaineiston keraamisesta ja sen ana-
lysoinnista. Sen jalkeen esitellaan haastattelujen tulokset teemoittain ja tee-
moihin on lisatty myds suoria lainauksia haastatteluista. Lainaukset on mer-
kitty tekstiin lainausmerkein ja kursivoiden ja vastaajien anonyymius sailyt-

taen.

7.1 Tutkimusaineiston keruu ja analysointi

Tutkimusaineisto koostuu yhdeksasta teemahaastattelusta, jotka kohdennet-
tiin Savonlinnan talousalueella vuosina 2015-2018 tapahtuneisiin yrityksien
omistajanvaihdoksen tehneisiin jatkajiin. Tiedot haastateltavista eli omistajan-
vaihdoksen tehneista jatkajista saatiin toimeksiantajan asiakastiedoista. En-
nakkotietona oli toteutuneen omistajanvaihdoksen ajankohta seka yrityksen
toimiala. Yrittgjia lahestyttiin sdhkopostitse seka henkilokohtaisten tapaamis-
ten kautta ja kysyttiin heidan mahdollisuutta ja kiinnostusta osallistua tutkimuk-
seen. Teemahaastattelun rungon kasittavat kysymykset (liite 1) toimitettiin

haastateltaville etukateen sahkopostitse.

Haastattelut suoritettiin syys- ja lokakuun 2018 aikana, padasiassa yrittdjien
toimipaikoissa, yksi Ita-Savon Uusyrityskeskuksen toimistolla ja yksi kahvi-
lassa. Haastattelut tallennettiin haastateltavien suostumuksella seka saneli-
melle ettd puhelimeen. Haastateltaville kerrottiin tietojenkeruun ja tutkimuksen
tarkoituksesta seka tulosten anonyymiydesta. Kysymykset olivat seké haastat-
telijan ettd haastateltavan nahtavilla koko tapaamisen ajan. Kaikille haastatel-
taville esitettiin samat paakysymykset, mutta kysymysten jarjestys oli erilainen
riippuen haastattelun my6té saaduista aikaisemmista vastauksista. Haastatel-
tavat saivat lisdksi vapaasti kertoa muita aiheeseen liittyvid kokemuksia ja ha-
vainnollistavia esimerkkeja. Teemahaastattelu kulki enemminkin keskeisten
teemojen kautta, yksityiskohtaisten kysymysten sijaan. Haastattelujen kestot

vaihtelivat noin 40—70 minuutin valilla.
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Mahdollisimman pian haastattelujen jalkeen suoritettiin litterointi. Litterointi voi-
daan tehda eri tarkkuuksilla/tasoilla; sanatarkka litterointi, yleiskielinen litte-
rointi ja propositiotason litterointi (Kananen 2017, 135). Tassa tydssa litterointi
suoritettiin yleiskielisen litteroinnin tasolla, koska taytesanojen ja tunneilmaisu-
jen ei koettu tuovan lisaarvo aineistoon. Teemojen ulkopuolisista sisalldista
kaytettiin propositiotason litterointia, eli kirjattiin ainoastaan sanoman ydinsi-

salto.

Kuva 11. Litteroinnin jlkeen vastauksia ryhmiteltin mm. Post it -lappujen avulla.

Laadullisen aineiston analysointiin ei ole yksiselitteista tai yleispatevaa valinta-
kriteeria vaan analyysitekniikan valintaan vaikuttavat tutkimuksen tavoitteet ja
keratyn aineistosta muodostunut kokonaisuus. Sisallonanalyysi voidaan tehda
aineistolahtoisesti, teoriaohjaavasti tai teorialahtdisesti. Erona on analyysin ja
luokittelun perustuminen joko aineistoon tai valmiiseen teoreettiseen viiteke-
hykseen. Sisaltbanalyysia voidaan pitaa seka yksittdisena metodina etta val-
jana teoreettisena kehyksena erilaisille analyysikokonaisuuksille. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 91-99).

Litteroinnin, ja siitd muodostuneiden aineistojen tulostamisen jalkeen, aloitet-
tiin koostamaan ja koodaamaan vastuksista yhtalaisyyksia ja eroavuuksia
redusoimalla eli pelkistamalla epaolennaiset seikat pois. Tassa tutkimuksessa
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kaytettiin siséltdanalyysia, jonka lahtokohtana oli aineisto mutta tulkinnassa
teoria oli myds mukana. Analysointimenetelmana oli teemoittelu. Teemoitte-
lussa aineisto pilkotaan ja ryhmitellaan tiettyjen erilaisten aihepiirien mukaan
(Mts. 93).

Aineistoa jarjesteltiin teemojen mukaisesti ensin alustavasti ja sen jalkeen tar-
kentaen, teemat puolestaan noudattelivat pitkélti haastattelurunkoa. Tassa
vaiheessa tyoskentelyssa kaytettiin Post it -lappuja ja erivarisia kynia hahmot-
tamiseen ja vastausten ryhmittelyyn (kuva 11). Eri varikoodien perustella pys-
tyttiin lyhyehkdsté muistiinpanosta palamaan pidempaan ja tarkempaan, litte-
roituun aineistoon. Teemoittelu tehtiin kauttaaltaan manuaalisesti. Post it -la-
put toimivat hyvin vield taman kokoisen aineiston kasittelyssa. Hiemankin laa-
jemman aineiston kohdalla olisi ollut jarkevaa kayttaa tekstinkasittelyohjelmaa

tai taulukkolaskentaa koodauksessa ja ryhmittelyssa.

Havaintojen ja lI6yddsten valisten yhteyksien tunnistamisen kautta oli luonte-
vaa siirtya seuraaviin vaiheisiin eli tuloksien kirjaamiseen ja sen jalkeen niiden
suhteuttamiseen teoreettiseen viitekehykseen. Aikataulullisesti nama vaiheet
olivat mahdollista tehd& hyvin perékkain, mika puolestaan oli eduksi sen suh-

teen, etta asiat olivat hyvin mielessa siirryttdessa seuraavaan vaiheeseen.

7.2 Tutkimuksen tulokset

Tassa luvussa esitellaan tutkimustulokset aloittaen vastaajien taustatiedoista.
Taustatiedoissa on eritelty sek& vastaajien henkilokohtaiset etta yrityskohtai-
set tiedot. Taustatiedot on ensin litteroitu, minka jalkeen niistd on koostettu tie-
dot yhdistava manuaalinen datatiedosto. Taustatietojen jalkeen siirrytaan var-
sinaisiin tutkimusongelman kannalta oleellisiin vastauksiin. Haastatellut on

koodattu tunnisteilla H1-H9 mm. suorien lainauksien kohdissa.

7.2.1 Vastaajien taustatiedot

Haastatteluihin osallistuneiden henkildiden iat sijoittuivat 29-57 ikdvuoden va-
liin. 1&n keskiarvoksi tuli 36,4 vuotta ja mediaaniksi 34 vuotta. Vastaajista kol-
mannes oli miehia ja kaksi kolmasosaa naisia. Vastaajien ammatillinen pohja-

koulutus jakautui seuraavasti: keskiasteen koulutuksen suorittaneita oli nelja,
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alimman korkea-asteen suorittaneita yksi ja alemman korkeakouluasteen suo-
rittaneita nelja. Haastateltavilta kysyttiin, olivatko he asuneet samalla paikka-
kunnalla, missa jatkettu liiketoiminta sijaitsee, silloin kun he tekivat paatdksen
jatkamisesta. Jokaisessa tapauksessa asuinpaikkakunta oli ollut sama kuin

yrityksen kotipaikkakunta.

Haastateltavan lahtdtilanteet ennen omistajanvaihdosta olivat seuraavat: palk-
katydssa (kuusi henkil6d), tyottomyysuhan alainen (yksi henkild) ja yrittaja
(kaksi henkilod). Palkkatydssa olleista viisi oli tydskennellyt yrityksessa, jonka
omistajana on nyt, joko valittbmasti ennen omistajan vaihdosta tai aikaisem-
min. Samalla alalla oli aikaisemmin palkkatydssa ollut viisi henkiloa, kaksi rin-
nasteisella (samankaltaisella toimialalla), yhdella haastateltavista harrastus oli
toimialalta, jolta omistajanvaihdos toteutui ja yksi haastateltavista ei omannut

ko. toimialalta aikaisempaa kokemusta.

Aikaisempaa yrittdjakokemusta oli kolmella haastateltavalla, kahdella rinnas-
tettavalla tai nykyista yritystoimintaa tukevalta alalta, yhden haastateltavan ai-
kaisempi yrittdjakokemus oli aivan toiselta toimialalta kuin nykyinen. Tieta-
mysta yrittdjyydesta selvitettiin myds kysymalla yrittdjyyskoulutuksen suoritta-
misesta ennen omistajanvaihdosta; kaksi oli suorittanut erillisen yrittdjakurssin
ennen omistajanvaihdosta, kaksi suoritti sen yrittdjyyden alussa mutta lahtoti-
lanteessa heilla ei ollut yrittdjakoulutusta kuten ei kahdella muullakaan, kol-
mella yrittéjyysopintoja oli siséltynyt ammatilliseen koulutukseen. Niiden maa-
rasta, laadusta ja kiinnostavuudesta amk-opintojen yhteydessa haastateltavilla

oli erilaisia ndkemyksia.

Henkilokohtaisiin ominaisuuksiin kuuluu myads tieto siitd, onko haastateltava
yrittajaperhetaustainen. Yrittdjaperhetaustaisuus nousi voimakkaasti esiin koh-
dejoukossa, silla kaikilla on tai oli ollut yrittdja l&hipiirissa (seitsemassa tapauk-
sessa jompikumpi tai molemmat vanhemmista ja kahdessa tapauksessa puo-
liso oli yrittdja jo ennen haastateltavan yrittajaksi ryhtymistd). Haastatteluista
useat korostivat yrittdjdvanhempien merkitystd omaan uravalintaan, vaikka tut-
kimuksessa ei ollut mukana sukupolvenvaihdoksia vaan haastateltavat olivat

jatkaneet muuta kuin omassa suvussa ollutta liiketoimintaa. Kasvaminen yrit-
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tajaperheessa oli luonut usein tiedostamatta pohjan tulevalle. Yrittajakoke-
musta omaavien vanhempien tukea arvostettiin korkealle yrittajyyspaatoksen

tekemisessa.

”Vanhempien tuki ja hyvdksyminen asialle (yrittédjéksi ryhtyminen) oli jostain
syysta tosi tarkeé. En tieda olisinko l&ahtenyt yrittajaksi ilman (yrittgja)isan kan-
nustusta” (H1)

"Kun isé oli yrittdjdnéd samalla alalla, niin se on varmasti vaikuttanut (p&éatok-

seen ryhtyaé yrittéajéksi).” (H9)

"Olen yrittdjédperheesta, vanhemmat olleet yrittéjia — vaikka en tiedostanut sita
aiemmin mutta jaanyt selkaytimeen - ja oli luontevaa lahtea yrittajaksi, kun
vanhemmat osasivat neuvoa alussa mité pitaa tehda, tietdd — kaikesta kai-
ken.” (H4)

Kohdeyritysten, eli haastateltujen yrittdjien toteuttamien yrityskauppojen myoéta
jatkettujen yrityksien toimialat sijoittuivat Tilastokeskuksen toimialaluokitus
(tol) 2008 mukaisesti paaluokkiin G tukku- ja vahittdiskauppa (nelja haastatte-
lua), | majoitus- ja ravitsemistoiminta (kolme haastattelua) sekd M ammatilli-
nen, tieteellinen ja tekninen toiminta (kaksi haastattelua). Tarkempien tasojen
maarittelya ei haluta tehdé, koska se voisi mahdollisesti vaarantaa haastatel-
tavien tunnistamattomuuden. Yrityksissa tydskentelee yhdesta kuuteen tyon-
tekijaa (mukaan lukien yrittaja/yrittajat). Keskimaarainen henkilostomaara 3,67

henkil6a ja mediaanin ollessa nelja henkilda.

Jatkajien méaéara eli vastuunalaisten yrittdjien maara vaihteli yhdesta (yksi yri-
tys) kolmeen (yksi yritys), eli suurimassa osassa tapauksia vastuunalaisia yrit-
tdjia, jotka olivat yhtaaikaisesti siirtyneet ko. yrityksen johtoon oli kaksi (seitse-
massa tapauksessa). Omistajanvaihdokset olivat kohdeyrityksissa toteutettu
vuosina 2015-2018. Omistajanvaihdosten toteutustapa oli yhta tapausta lu-
kuun ottamatta liiketoimintakauppa, yksi vaihdoksista oli toteutettu osakekaup-

pana.

Tahan tutkimukseen osallistuneen jatkajan prototyyppi ja siten muodostettu

potentiaalinen jatkajaehdokas olisi edell&a mainittujen seikkojen valossa 34-
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vuotias nainen. Hanella olisi alemman korkea-asteen tutkinto ja hanen lahiper-
heessa olisi ollut yrittdjid. Han olisi myos aikaisemmin tydskennellyt palkka-
tydssa toimialalla, johon myéhemmin tullut omistajanvaihdoksen kautta yritta-
jaksi yhdessa toisen osakkaan kanssa tyoéllistaen nyt yrittdjien lisaksi keski-

maarin kaksi ulkopuolista tyontekijaa.

7.2.2 Yrittdjdn ominaisuudet ja yrittajauran valintaan vaikuttaneet seikat

Yrittajind itse toimivia henkil6ita pyydettiin mainitsemaan omasta mielestaan
tarkeimmat ominaisuudet, jotka yrittajaksi ryhtyvan tulisi omata. Vastauksissa
nousivat esille joustavuus, itsehillinta (kylméapaisyys, maltti, rauhallisuus), or-
ganisointitaidot, sitkeys ja pitkajanteisyys, maaratietoisuus (tavoitteet), ulos-
painsuuntautuneisuus, rehellisyys, palvelualttius ja myyntiosaaminen. Kolman-
nes vastaajista korosti henkilokohtaista halua tehda sita, mista tykkaa, seka
omaan tekemiseen ja osaamisen luottamisen. Yrittajyyden vastuullisuus on
huomioitava, mutta samalla se antaa vastaajien mielesta myos erilaista va-

pautta mita palkkatydssa ei ole.

Seuraavana haastateltavia pyydettiin kertomaan, mitka seikat vaikuttivat sii-
hen, ettd he itse ryhtyivat yrittdjaksi. Neljan vastaajan kohdalla selvasti vah-
vimpana syyna oli tydskentely ennen omistajanvaihdosta ja yrittajyytta ko. yri-

tyksessa. Push-tekijoista esille nousivat pelko tydpaikan menetyksesta, jos yri
tys siirtyy muiden omistukseen tai jatkajaa ei I6ydy lainkaan, seka ty6ttomyys-
uhan alaisuus muusta organisaatiosta. Naissékin tilanteissa oli merkittavassa
roolissa mukana ja siten pull-tekijand mahdollisuus toteuttaa unelma yrittajyy-
desta. Samassa yrityksessa tydskennelleet kuvasivat jatkamisen yrittajana

omistajanvaihdoksen kautta olleen helppoa ja luontevaa.

"Olin jo pitk&n aikaa miettinyt yrittdjyyttd. Oman alan t6ité ei ollut, oli tyéllistet-

tavaé itsensé.” (H5)

"Nuorempana vitsailtiin ja lenkilléd haaveiltiin, ettd perustetaan oman yritys, sit-

ten me vaan jéétiin tdhéan.” (H8)

Aikaisemmin yrittdjana rinnasteisella toimialalla (nykyista toimialaa tukevalla

alalla) toimineiden kohdalla syyna oli toiminnan laajentumisen, liiketoiminnan
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kasvun hakeminen hankkimalla lisaa ns. tukijalkoja toiminnalle. Henkildita,
jotka eivat olleet tytskennelleet aikaisemmin jatkamassaan yrityksessa ei-
vatka olleet aikaisemmin toimineet yrittdjina, yhdisti halua tehda ty6ta, josta
tykkaa ja yrittajan vapaus. He olivat myos jo aikaisemmin miettineet yrittajyytta
vaihtoehtona palkkatydlle ja heita yhdisti halua toimia yrittdjan& nimenomaan

omalla asuinpaikkakunnalla.

"Yrittéjan riskit eivat misséén vaiheessa hirvittdneet, vaikka monet niistéa pu-

huivat, tiesin mitd haluan, olen aina ollut erilainen sen suhteen.” (H6)

7.2.3 Tiedot yrityksesta ja vaihtoehtojen kartoittaminen

Puolet vastaajista oli saanut tiedon yrityksen jatkamismahdollisuudesta enti-
seltd omistajalta suoraan ja kaksi entisen yrittajan lahipiiriltd. Muiden haasta-
teltavien kohdalla tieto jatkajaa etsivasta yrityksesta oli tullut tuttavien tai It&-
Savon Uusyrityskeskuksen kautta. Tietoisesti jatkettavia liiketoimia eri kana-
vista oli seurannut kolmannes vastaajista. Kolmannes ei ollut aikaisemmin
edes ajatellut toimivan yrityksen jatkamista vaihtoehtona ja siten kohteita ei
oltu osattu etsid mistaan. Kolme vastaajista oli seurannut toimialaan sopivien
vapaiden toimitilojen tilannetta Savonlinnan alueella uuden yrityksen perusta-

mista silmalla pitaen.

“En ollut aikaisemmin miettinyt valmiin yrityksen ostamista. Mutta se osoittau-

tui tosi jérkevéksi.” (H1)

Yli puolet vastaajista oli miettinyt uuden yrityksen perustamista. Jatkamista
kartoittaneissa oli siis my6s uuden perustamista suunnittelevia, nama eivat ol-
leet toisiaan poissulkevia asioita. Yhdessa tapauksessa henkil6 oli jo rekiste-
réimassa uutta yritysta toiselle toimialalle, kun h&nelle tarjottiin vaihtoehtona
toimivan yrityksen jatkamista. Henkild toteutti molemmat vaihtoehdot. Uuden
yrityksen perustamista miettivilla oli suunnitelmia seka samalle tai samankal-

taiselle toimialalle kuin nyt toimivat etta taysin muille toimialoille.

Vastaajilta kysyttiin, oliko paatds toimivan liiketoiminnan jatkamisesta vaikea,
kun vaihtoehtona oli ollut myds uuden perustaminen. Vastaajat olivat melko

lailla yksimielisia siita, ettei valinta ollut ollut vaikea sen jalkeen, kun asiaa oli
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rauhassa puntaroitu. Yrityskaupan myota jatkettua kokonaisuutta ei olisi ollut
vastaajien mielesta jarkevaa tai edes mahdollista l&ahte& aloittamaan nollasta.
Etuina nahtiin mm. nopeus lupien ja asiakkuussopimusten osalta etenkin, kun
kyseessa oli osakekauppa, liiketoimintakaupoissa tama kohta puolestaan oli
ongelmallinen (asiaa kasitellaan tarkemmin myohemmin) seka nopeus paivit-

taisten toimintojen ja sitéa kautta liikevaihdon kaynnistymiseen.

“Mietittiin, ettd tehdaan alusta asti oma, uusi - mutta todettiin etta ei mitaan jar-

ked, kun oli téllainen pohja tarjolla.” (H4)

7.2.4 Kiinnostuksen heraaminen ja paatéksen syntyminen

Tutkimuksessa haluttiin selvittda, mitka seikat vaikuttivat kiinnostumisen he-
raamisen ja jatkamis- ja ostopaatoksen tekemiseen. Haastatteluissa kysyttiin,
mihin seikkoihin jatkajat ensimmaisena kiinnittivat kohdeyrityksessé huomi-
onsa. Vakituisen asiakaskunnan merkitys (kuluttaja-asiakkaat ja/tai jalleen-
myyjat seka alihankintasopimukset) nousivat tdssa kohdassa merkittavim-
maksi huomioksi jatkajien keskuudessa yhdessa toimialan/tuotteen kiinnosta-
vuuden kanssa. Kaikissa vastauksissa oli mainittu jompikumpi tai molemmat
seikat. Myo6s yrityksen sijainnilla oli positiivinen vaikutus valintapaatosta tehta-
essa etenkin palvelualan yrityksissa.

Taulukko 3. Seikat, joihin vastaajat olivat ensimmaisena kiinnittdneet huomion jatkajaa hake-
van yrityksen osalta. (Esiintyminen ilmoitettu prosentteina vastaajien kokonaismaarasta.)

Ensimmaiset seikat, mihin jatkaja on kiinnittanyt Asian esiintymispro-

h ion kohdevritvksessa sentti kaikista vas-
uomion kohdeyrityksessa tauksista

Toimiala/tuote/palvelu oli kiinnostava 67

Valmis asiakaskunta ja tunnettuus verkostossa 56

Nahtavilld olevat kehittymismahdollisuudet (yrittajan 44

henkilokohtaiset, yrityksen seka ko. toimialan)
Paikan tunnettuus/fyysinen sijainti 33

Yrityksen taloudelliset mittarit 22

Merkittavana kiinnostuksen herattavana tekijana vastaajat pitivat nahtavilla
olevat kehittdmiskohteet. Kehittymismahdollisuuksia nahtiin oman osaamisen
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ja tekemisen kautta, tuotteen/palvelun ominaisuuksien tai sen osien paranta-
misen ja valikoimien laajentumisen myota seka kyseisen toimialan kehittymi-
sen tuomien mahdollisuuksien kautta. Nama seikat ovat laheisesti kytkoksissa
kohtaan toimiala/tuote/palvelu oli kiinnostava ja siten nostavat entisestaan ky-
seisten seikkojen merkitysta jatkajan ja luopujen ensimmaisen vaiheen koh-

taamisessa.

Taulukkoon 3 on otettu esille myos taloudelliset mittarit, vaikka ensivaiheen
kiinnostuksen kohdalla vain kaksi vastaajista mainitsi niiden olleen merkityk-
sellisia kiinnostuksen heraamisessa. Samassa kohtaa kaksi vastaajista mainit-
sivat, ettei laskevalla liikevaihdolla ei ollut suurta merkitystd, koska tiesivat sen

johtuvan edellisen yrittajan jaksamisen vahenemisesta.

YEnsimmdinen
kysymykseni myyjdlle
oli, mita kaikkea tédlla
tehdddn?” (H4)

"Kun ndin mitd tadlld "Nain mahdollisuudet
tehdddn — ndin itseni parempaan kuirn

jo hommissa.” (H3) aikaisemmin.” (H2)

Seuraavaksi haastateltavia pyydettiin kertomaan, mitka asiat nousivat esiin
prosessin edetessa kiinnostuksen heraamista lopullisen ostopaatoksen teke-
miseen. Kysyttiin mm. oliko jatkajan paatoksen vaikuttanut mahdollisesti muut
ostajaehdokkaat. Yli puolessa tapauksista oli myyja kertonut, etta muitakin os-
tajaehdokkaita liiketoiminalle on. Kahdessa tapauksessa jatkajalle tuli tunne,
etta talla tiedolla haluttiin painostaa paatoksen tekoon nopeammin. He esitti-
vat myos epailyksen siitd, oliko asia ollut edes totta. Neljassa tapauksessa jat-
kaja tunsi olevansa paremmassa asemassa kuin muut ostajat, syina siihen
nahtiin mm. paikkakuntalaisuus, ik& (etuna nuoruus), innostuneisuus oppia
alan tyotehtavat sekd myyjan oma nakemys jatkajasta (myyjan emotionaaliset
tunteet jatkajaa kohtaan). Esille nousi myds tilanne, jossa kilpailevasta osta-
jasta muodostui taloudellinen etu myyntihinnan laskiessa tehtyjen tarjousten
myo6ta. Myyjan odotus myyntihinnasta oli ollut selvasti suurempi kuin eri osta-
jilta tulleet tarjoukset, minka jalkeen myyja ymmarsi, ettd oma hintapyynto oli
ollut eparealistinen.
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Muut prosessin edetessa esille nousseet, ostopaéatokseen vaikuttaneet seikat
iimenivat melko tasavertaisesti, mutta ostettavan liiketoiminnan taloudellisten
seikkojen merkitys kasvoi selvasti kiinnostuksen herdamisen jalkeen, ennen
lopullisen ostopaatoksen tekemista. Viimeistaan tassa vaiheessa loputkin
haastateltavista olivat paneutuneet kohteen tilinpaatdstietoihin yhdessa kirjan-
pitajan tai omistajanvaihdosneuvonnan asiantuntijan kanssa. Kolmannes
haastateltavista piti tarkeana sopivien yhtiockumppaneiden l6ytymista. Kolman-
nes naki oman asenteen ja osaamisen olleet ratkaisevia tekijoitd ostopaatok-

seen.

Taulukko 4. Prosessin etenemiseen merkittdvimmin vaikuttaneet tekijat

Prosessin etenemiseen myonteisesti Prosessin etenemiseen negatiivisesti

vaikuttaneet seikat ﬂ vaikuttaneet seikat

yhtiokumppanit vieraan padoman saaminen ja ottaminen
oma asenne yrittdjyyteen ja osaamiseeen |[myyntihinta

jatkettavan yrityksen liikevaihto ja
kannattavuus kauppatavan valinta
myyjan ominaisuudet myyjan ominaisuudet

Kuten taulukosta 4 huomataan myyjan ominaisuudet ovat vaikuttaneet seka
positiivisesti ettd negatiivisesti omistajanvaihdosprosessin etenemiseen kiin-
nostuksesta ostopaatokseen. Ostopaatdsta olivat vahvistaneet myyjan avoi-
muus tietojen antamisessa, myos sellaisten tietojen, joita ei suoraan kirjanpito-
aineistosta voi nahda. Erityisesti "sudenkuoppien” ja kehittamismahdollisuuk-
sien avaaminen jatkajaehdokkaalle oli merkityksellista. Positiivisesti oli vaikut-
tanut myads yrittdjan aito ylpeys omasta yrityksestaan ja tieto siita, etta yrittaja

on ollut pidetty henkildasiakkaiden parissa seka yhteistydverkostossa.

Luopuvan yrittajan henkilokohtaiset ominaisuudet olivat vaikuttaneet myo6s ne-
gatiivisesti etenemiseen, mm. kun kyseessé oli jo aikaisemmin mainittu pai-
nostus nopeaan paatdksentekoon, tunne tarkeiden tietojen pimittdmisesta ja
tilanteessa, jossa luopuja ei osannut paastaa irti (paatds luopumisesta oli jaa-
nyt kesken). Kahdessa tapauksessa haastateltava kertoi, ettad yrittajan henki-
I6kohtaisilla ominaisuuksilla ei ollut mitdan merkitysté ostopaatokseen. Aina
negatiivinen kuva luopujasta ei vaikuttanut haastateltavan mukaan paatok-

seen. Oli ollut tiedossa mm., ettd myyjdn maine asiakkaiden keskuudessa ei
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ollut paras mahdollinen ja toisessa tapauksessa ilmeni jalkeen pain, etta
myyja oli menettanyt isoja asiakkaita lahinna omalla kaytoksellaan. Molem-
missa tapauksissa jatkaja ei nahnyt naita seikkoja ongelmana, vaan he luotti-
vat oman tapaansa tehda jatkossa paremmin ja saavuttavan paremman mai-

neen ja menetetyt asiakkaat takaisin.

Muita prosessia hidastaneita seikkoja olivat olleet rahoituksen saaminen ja ul-
kopuolisen rahoituksen ottamisen pelko, eroavat ndkemykset kauppahinnasta
tai -tavasta ja erilaisten lupaprosessien pitkittyminen joko luopujasta tai jatka-
jasta johtuneista syista. Erilaiset omistajanvaihdokseen liittyvat sopimus-,
lupa- ja rekisterodintiasiat veivat enemman aikaa kuin jatkaja oli osannut arvi-
oida ja jossain tapauksissa luopujan passiivisuus oli hidastanut niita entises-

taan.

7.2.5 Omistajanvaihdosprosessin onnistuminen ja haasteet

Omistajanvaihdoksen onnistumista kokonaisuutena vastaajat pitivat paasaan-
toisesti hyvin onnistuneena tai onnistuneena. Kahdessa tapauksessa haasta-
teltava mietti, olisiko sittenkin pitanyt perustaa uusi yritys toimivan jatkamisen
sijaan. MyoOnteiseen suhtautumiseen olivat vaikuttaneet useammassa kuin

kahdessa tapauksessa mm. seuraavat seikat:

o ulkopuolisten asiantuntijoiden apua (tilitoimistot, uusyrityskeskuksen
omistajanvaihdosasiantuntijat, asianajajat) oli kaytetty arvonmaarityk-
sessé, kannattavuuslaskelmien teossa sekéa kauppakirjojen laadin-
nassa

o myyja oli ollut tukena ja kannustamassa jatkajaa koko prosessin ajan ja
riittdvan pitkdan omistajanvaihdoksen jalkeenkin

o perehdyttaminen oli ollut riittava

o myyja oli hoitanut asiakkuuksien siirron tyylikkaasti loppuun saakka

o rahoituksen saaminen oli jarjestynyt helposti

Haasteitakin omistajanvaihdosprosesseissa oli ollut. Yli puolet koki jo aikai-
semmin mainitut lupa- ja rekisterointiasiat hankaliksi tai vahintaankin aikaa

vieviksi. Perehdyttaminen ei aina ollut riittdvaa laadullisesti tai ajallisesti.
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Useat olisivat jalkikateen ajateltuina halunneet kayttéa enemman aikaan mo-
nenlaisten asioiden perusteellisempaan tutkimiseen etukateen. Kaikki myyjat
eivat olleet lunastaneet lupaustaan olla kaytettavissa myos kaytannon toi-

missa tai olleet edes tavoitettavissa sen jalkeen, kun kauppahinta oli kokonai-

suudessaan maksettu.

Jalkeenpain jatkajat ovat pohtineet mm. sit&, oliko aloittamisajankohta paras
mahdollinen ja olisiko kauppahinnasta pitanyt viela tinkia. Tukiverkostoa ei
aina koettu riittavaksi, vaan toivottiin vahvempaa ja pidempaa mukana oloa
prosessissa mm. uusyrityskeskuksen omistajanvaihdosasiantuntijoilta myos
yrityskaupan jalkeen. Paallimmaiseksi vastauksista, omistajanvaihdoksen on-
nistumisen suhteen, jaa kuitenkin jatkajien tyytyvaisyys ratkaisuunsa, kukaan
ei kokenut taysin epaonnistuneensa ja harva tekisi asioita taysin eri lailla ny-

kyisella kokemuksellakaan.

"Péivaénkaén en vaihtaisi pois, ndin tdmén pitikin tapahtua.” (H6)

"En tekisi varmaan mitéén toisin.” (H4)

"Oli jérkevaé ratkaisu jaada (siirtyd omistajaksi yhtiéén, jossa aikaisemmin tyés-
kenteli).” (H8)

7.2.6 Vinkkeja liiketoiminnan myyntia suunnittelevalle

Haastateltavia pyydettiin antamaan vinkkeja siihen, mitkéa seikat myyjan tulisi
laittaa kuntoon ja huomioida ennen yrityksen myyntia seka kertomaan, milla
argumenteilla itse lahtisi myymaan omaan yritystaan. Vastaajat kiinnittaisivat
nyt huomiota erityisesti yrityksen sijaintiin ja sen fyysiseen ymparistoon, toimi-
tilojen kuntoon ja omistuspohjaan, liiketoiminnan kannattavuuteen, imagoon ja
asiakkuuksien (mm. jalleenmyyntiverkoston) tosiasialliseen olemassaoloon ja

toimivuuteen.

Seuraaviin seikkoihin myyijien tulisi haastateltavien mukaan erityisesti kiinnit-
taa huomiota. Asiat on listattu niiden esiintymismaarien mukaisessa jarjestyk-
sessa (ylimpana eniten mainintoja saaneet seikat ja alimpana yksittaiset kom-

mentit):
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o myyjan on tuotava esille alan/ko. yrityksen tulevaisuuden nakymat

o kannattavuuslaskelmien on osoitettava, etta jatkaja pystyy tekemaan
tulosta jatkossakin eli liikevaihdon ja erityisesti kannattavuuden on ol-
tava vahintaankin tyydyttavalla tasolla jo ennen myyntia

o myyjan on annettava vinkkeja toimintojen kehittdmiseen

o tuotteita ja palveluja pitdd uudistaa, oltava kysynnan mukaisia ja toimin-
toja ei kannata ajaa toimintoja alas ennen jatkajan hakua

o tulee olla valmis osaamisen siirtoon seka antamaan taustatukea jatka-
jalle, ota asia huomioon jo hinnoittelussa

o kohde oltava julkisesti myynnissa ja anna tietoja kohteesta mahdolli-
simman paljon

o henkilokemioiden toimivuuteen kannattaa kiinnittd& huomiota jatkajien
tapaamisen yhteydessa, pois ajatus myymisesta ensimmaiselle, joka
on valmis ostamaan

o Imago kuntoon ajoissa, ei voi loppumetreilla enaa muuttaa

o markkinointi on osa imagoa ja sen tulisi olla myds paivitettya

o tunnearvo ei saa nakya hintalapussa

o kunnon hinta vaatii usein buustausta loppuvaiheessa

Haastateltavat korostaisivat itse oman yrityksen myyntitilanteessa ensisijai-
sesti valmiin asiakaskunnan merkittavyytta ja liikevaihdon ja tuloksentekoky-
vyn hyvaa trendia. Brandin, yrityksen nimen, ulkoasun jne. pyrittaisiin antavan
ostajalle "wau” -elamyksen. Myds yrityksen fyysisen ympariston hyvéat puolet
tuotaisiin heti esiin ja kerrottaisiin, mita kaikkia mahdollisuuksia ne jatkajalle
voivat tarjota. Haastateltavat kayttaisivat apuna omistajanvaihdoksien asian-
tuntijoita, mutta markkinoisivat ja maisivat aktiivisesti myos itse. Ostajaan py-
rittaisiin vaikuttamaan yleisesti yrittdjyyden hyvia puolia korostaen kuten yritta-

jan vapautta ja mielekkyytta, yrittdjyyden myota saa tehda sitéa mista tykkaa.

"Kertoisin mitéa kaikkea tééllé voi tehdé, kaikki hyvét puolet toisin esille.” (H3)
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7.2.7 Omistajanvaihdoksen tehneiden jatkosuunnitelmat ja vinkit yritta-
jyytta suunniteleville

Kaikki haastatelluista katsoivat oman nykyisen liiketoiminnan kehittamisen ole-
van tarkeaa ja useissa tapauksissa uusia tuotteita/palveluja on otettu aktiivi-
sesti mukaan ja/tai uusia on suunnitteilla. Liiketoiminnasta halutaan ajan
kanssa tehda niin oman nakéinen kuin mahdollista. Kaksi kolmannesta nakee
yrityksen laajentuminen toiselle paikkakunnalle tai toiselle/rinnasteiselle toimi-
alalle mahdolliseksi tulevaisuudessa. Laajentuminen voi tapahtua joko perus-
tamalla uuden tai yrityskaupan kautta. Yhdessa tapauksessa hyva tilaisuus
laajentumiseen meni ohitse ja juuri nyt laajentuminen yrityskaupan kautta ei
tunnu todennakoiseltd. Kahdessa tapauksessa laajentumista estaa ammatti-
taitoisen henkilokunnan saaminen, laajentuminen edellyttaisi my6s uusiin toi-

mitiloihin muuttamista.

Yrittajyytta ja valmiin yrityksen ostoa suunnitteleville haastateltavat halusivat
antaa ohjeina rohkeuden toteuttaa itsenaan ja unelmiaan olemalla kuitenkin
realistinen, tarkastamaan faktat seka varaamaan riittavasti aikaa niin uuden

aloittamiselle kuin jo toimivan liiketoiminnan jatkamiselle.

"Vaikka hyppéisi tuntemattomalle toimialalle niin heti ei tarvitse olla tédysi am-

mattilainen, tekemélla oppii.” (H1)

"Pita& tehdé sitéd mista tykk&a.” (H7)

“Jos on rohkeutta ja haluaa uutta buustia elamaan, niin yrittajyys on erittain

virkistavaa.” (H4)

"Seuraa aluksi sivusta yrityksen ymparilla olevaa péhinaa.” (H5)

8 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Tassa luvussa esitetddn yhteenveto ja johtopaatokset tutkimuksen tavoitteista
ja tuloksista. Sen jalkeen esitellaan johtopaatdsten myotd muodostuneet kehit-
tamisehdotukset. Lopuksi tassa luvussa arvioidaan tdméan tutkimuksen luotet-

tavuutta.
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8.1 Johtopaatokset

Tutkimuksen tavoitteena oli tuottaa ymmarrysta jatkajan motiiveista jatkaa toi-
mivaa liiketoimintaa uuden perustamisen sijaan tai sen sijaan, ettei lahtisi lain-
kaan yrittajaksi. Tata tavoitetta lahestyttiin seuraavien tutkimusongelmin

kautta:

- Mitka seikat vaikuttivat siihen, ettéa henkilo ryhtyy yrittajaksi?

- Milloin toimivan yrityksen jatkaminen on vaihtoehto uuden perustamiselle?
- Millainen yritys kiinnostaa jatkajaa?

- Mihin seikkoihin myyjan tulisi kiinnittaa huomiota loytaakseen jatkajan?

Tutkimuksen kohteina olleista omistajanvaihdostapauksista yrittajaksi ryhtymi-
sen paaasialliset syyt jakautuivat seka taloudellisiin syihin etta haluun toteut-
taa itseaan. Push-tekijoina voitiin n&dhda tyytymattdmyys nykyiseen tilantee-
seen (lahtborganisaation tilanne, tyottémyysuhka) ja pull-tekijéina kuten it-
sensa toteuttaminen ja kehittdminen seka sopivan liiketoimintamahdollisuuden

ilmaantuminen.

Haastateltavista useimmat mainitsivat yrittajyyden kiinnostaneen jo pidemman
aikaa. Heidat voidaan luokitella Virtaseen ja Keskiseen (2000, 16) viitaten yrit-
tajapersooniksi, joille yrittdjyys on aina ollut varteenotettava vaihtoehto ja
omistajanvaihdoksen myd6ta sille ilmaantui sopiva tilaisuus. Haastateltujen
mainitsemat, yrittajalla tarkeat ominaisuudet olivat liitettavissa heidan omaan
tapaansa toimia niin ostopaatosta tehdessa kuin sen jalkeen yritysta johtaes-
saan. Mainituista ominaisuuksista itsehillintéa (kontrolli), organisointitaidot
(kontrollikasitys) ja omaan tekemiseen ja osaamisen luottaminen (itseluotta-
mus) ovat Pyykon (2011, 65-66) mukaan selittavia piirteita niin yrittajyyden

aloittamiseen kuin siind menestymiseen.

Haastateltavissa oli mukana jo seka sarja- etta portfolioyrittdjia tai heista oli
tutkimuksen kohteena olleen omistajanvaihdoksen mydta tullut sellaisia. Yhta
lukuun ottamatta kaikki nakivat tulevaisuudessa mahdolliseksi yrityksen laa-

jentumisen samalle tai sita tukevalle toimialalle tai aivan uuden yrityksen pe-
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rustamisen. Yrittdjyys ja yrityksen perustaminen tai jatkaminen eivat valtta-
matta ole kertaluontoisia ilmigita, vaan aikaisempi yrittdjyys antaa runsaasti

kokemusetuja uusiin tapauksiin kuten viitekehyksen yhteydessa todettiin.

Tiimien omistamat/johtamat yritykset voivat paremmin mukautua myags yritta-
Jyyden eri rooleihin erilaisissa elaméntilanteissa. Osakkaat voivat liikkua eri ai-
koihin "down- ja upshifting” -vaiheiden valilla liiketoiminnan ja perhe-elamén
tai harrastusten karsimatta. Samoin yrittdja voi olla osakkaana useammassa
yrityksessa, sarja- ja portfolioyrittajyys lisdantyvat. Erityisesti alojen huippuasi-
antuntijat ja -osaajat tulevat toimimaan eri organisaatioissa joko omistajuuden,

vuokratyon tai alihankinnan kautta.

Haastateltavien mediaani ik oli 34 vuotta, mika voidaan katsoa eduksi yrityk-
sen menestystekijoita tarkasteltaessa. Vanhemmalla idlla aloittaneilla on ke-
rattynd aineellista ja henkista pAdomaa vasta valmistunutta nuorta henkil6a
enemman. Yritystoiminnan aloittaminen on yleisesti lisdéantynyt yli 55-vuotiai-
den joukossa, vaikka aikaisemmin sita ei pidetty ikédantyneille tyypillisena rat-
kaisuna. Teuvo (2014, 18) pitdad iakkaampien henkildiden yrittdjyytta jopa yh-
tend pelastavana tekijana, kun tyossakayvien ikapolvet pienenevat: yrittajat

tyoskentelevat pidempaan (iakkdampana) kuin palkkatytssa olevat.

Samoin korkeampi koulutustaso antaa Kallion (2002, 68) mukaan paremmat
kehittymis- ja menestymismahdollisuudet. Aikaisempien tutkimusten mukaan
suomalaisten yrittajien koulutustaso on ollut alempi kuin palkansaajien, mutta
viime vuosina sen on nahty muuttuvan. Kuten Peltola (2015, 11) toteaa, kor-
keakoulutettujen osuus yrittajistd kasvaa. Tassa tutkimuksessa haastateltujen
koulutustasoa voidaan n&dhda uuden suuntauksen mukaisena, useimmilla se

oli alemman korkea-asteen (ammattikorkeakoulu) tasoinen.

Yrittdjyyttd ja omistajanvaihdosten kautta yrittajaksi ryhtymista kannattaa nos-
taa esille ammattikoulujen ja opistotasoisten tutkintojen opiskelijoiden liséksi
ammattikorkeakouluopiskelijoiden keskuudessa. Erityisesti yritykset, jotka tyol-
listavat yrittdjan lisdksi ulkopuolisia tydntekijoita tai useamman yrittdjaosak-
kaan, voitaisiin ndhda kiinnostavaksi opiskelijatiimin nakokulmasta. Samoin

yrittajyys voidaan aloittaa helpommin yhdessé puolison, tytkaverin tai muu
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entuudestaan tutun tiimin kanssa kuin yksin. Tutkimuksessa haastatelleet oli-
vat yht& lukuun ottamatta tehneet yrityskaupan yhdessé yhden tai kahden yrit-

tdjakumppanin kanssa.

Sarja- ja portfolioyrittajyyden myota ei siis pidd unohtaa kerran omistajanvaih-
doksen tehneita yrittajia jatkossa, vaan heilta kannattaa pitaa potentiaalisia
ehdokkaina my6s uusissa tapauksissa. Omistajanvaihdoksen kertaalleen teh-
neet yrittajat ovat yleensa kiinnostuneita sekéa kehittamaan nykyista liiketoi-
mintaa joko maantieteellisen tai liiketoiminta-alueiden laajentumisen kautta,
kuin lahtemaan mukaan myds aivan muille toimialoille. Edell& mainittu aikai-
sempaa korkeampi koulutustaso on vahvasti yhteydessa portfolioyrittdjyyteen,

todetaan mm. Varamaen ym. (2014, 26) tutkimuksessa.

Kaikilla haastateltavilla oli tai oli ollut [&hipiirissa (vanhemmat, puoliso) yrittajia
eli he olivat ns. yrittajaperhetaustaisia. Yhdistettaessa tahan viela toinen sisai-
sen paineen luoma taustatekija eli edella mainittu yrittdjapersoona tai kuten
Pyykko (2011, 69) asian nimeé&é: synnynnainen yrittdja seka ulkoiset vetavat
eli pull-tekijat kuten ei toivotut muutokset tyétilanteessa tai hyvan idean il-
maantuminen voidaan né&hda yrittdjyys hyvin todennakoiseksi vaihtoehdoksi.

Nain oli tapahtunut myds useimpien haastateltavien kohdalla.

Yrittdjyyspaatokseen voidaan nahda tassakin tapauksessa vaikuttaneen niin
yleisten taustatekijoiden (mm. perhetausta), henkilokohtaisten ominaisuuksien
(synnynndinen yrittgja) ja tilannetekijdiden eli henkilén objektiivinen todellisuus
(tyotilanne, eteen tullut tilaisuus yrittajyyteen) kuten kuvasta 5 sivulla 34 ole-
vasta Huuskosen kehittdméasta prosessimallista voidaan havaita. Yksil6 tekee
valintoja elaméssaan aikaisempien kokemus- ja tietovarastojen perusteella ja

kaikessa on mukana kuitenkin viela sattuma.

Useimmiten yrittajaksi ryhdytdén perustamalla oma, uusi yritys. Yrittdjien ela-
koityminen avaa kuitenkin hyvid mahdollisuuksia jatkaa jo toimivaa liilketoimin-
taa. Omistajanvaihdoksen kautta yrittdjaksi ryhtymisesséa on havaittu olevan
etuja kuten valmis asiakaskunta seké tunnettuus verkostojen ja sidosryhmien

keskuudessa. Vakiintuneen asiakaskunnan merkitystd myos haastateltavat
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korostivat omissa valinnoissaan yhdessa toimialan/tuotteen/palvelun kiinnos-
tavuuden rinnalla. Vakiintunut asiakaskunta ja valmis toimintaymparistd mah-

dollistavat kassavirran jatkumisen yrittdjan vaihdoksesta huolimatta.

"Onhan se ihan eri homma, kun ldhtee nollasta, logot, ilme, asiakkaat — tama
l&hti heti pyorima&an, ei kerennyt miettida markkinointia tai muuta, vaan alettiin
heti tekeméén.” (H3)

Positiivisen kassavirran liséaksi kannattavuuden syvallisempi tarkastelu ja muut
taloudelliset mittarit nousivat tarkeiksi heti ensi kiinnostuksen herédéamisen jal-
keen. Useimmat olivat kayttaneet siina kohtaa myds ulkopuolista asiantuntija-
apua, kuten tilitoimistoa tai Uusyrityskeskuksen yritysneuvojaa. Jatkajille tar-
kedaa oli, etta jatkettava liiketoiminta oli terveella pohjalla ja siitéa oli mahdollista
nahda omien palkkojen maksamisen lisdksi kannattavuuden jatkumisen myos
omistajanvaihdoksen jalkeen. Investointi-, kannattavuus- ja myyntilaskemat
ovat jatkajan kannalta merkitykselliset rahoitusneuvotteluissa. Pelkkien kehit-
tamisehdotusten mydéta rahoittajien vakuuttaminen investoinnin kannattavuu-

den suhteen on haastavaa.

Kuten tuloksissa todettiin myyjan ominaisuudet ovat vaikuttaneet seka positii-
visesti etté negatiivisesti omistajanvaihdosprosessin etenemiseen kiinnostuk-
sesta ostopaatokseen. Myyjien kannattaa olla avoimia kaiken tyyppisten tieto-
jen antamisessa, myos sellaisten mita ei suoraan kirjanpitoaineistosta voida

tulkita. Erityisesti kehittamismahdollisuuksien nédkeminen ja avaaminen jatka-
jaehdokkaalle on tarkeaa kiinnostuksen herattelyvaiheessa seké seuraavissa
vaiheissa mentéessa kohti yrityskauppaa. Kaupanteon jalkeenkin jatkajat ar-

vostavat luopujan ndkemyksia ja tukea.

Luopujan on oltava valmis siirtamaan osaamista jatkajalle. Se on onnistuneen
omistajanvaihdoksen kannalta jatkajan nakdkulmasta erittédin merkittava tekija.
lIman sitd mm. edella mainittu kassavirran katkeamattomuus voi vaarantua.
Haastateltavien kohdalla kolmanneksessa tapauksia osaamisensiirto ja luopu-
jalta odotettu tuki oli jaanyt jatkajan ndkokulmasta toivottua ja luvattua vahai-
semmaksi. Mutta myos vastakkaisia kokemuksia oli, osaamisen siirrossa voi-

daan myds onnistua hyvin ja tuen saamisessa loytaa tasapaino. Osaamisen-
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siirtoa pidetaankin yhtena suurimmista pullonkauloista, sopivan jatkajan 16yty-
misen jalkeen, yritysten omistajanvaihdosten toteutumattomuudessa tai niiden

epaonnistumisessa.

"Perehdyttdmisjakso oli merkittdvét, kaiken a ja o, on oltava valmis auttamaan

ostajaa, helpottaa ostajaa, on turva, ettei jaa heti yksin.” (H4)

Muutkin Suomen Yrittajien (2016, 21) esille nostamat puollonkaulat omistajan-
vaihdoksien toteutumisessa nékyivat tdssakin otoksessa. Prosesseja hidasta-
neita seikkoja olivat olleet rahoituksen saaminen, ndkemyserot kauppahin-
nasta tai -tavasta. Yrityksen koko vaikuttaa haasteiden kokemiseen, pienissa
haastavimpana pidetaén jatkajan l6ytymista ja yli 20 tyontekijan yrityksissa ve-
rotuksellisia kysymyksia luopumisen vaikeuden rinnalla (Varaméaki ym. 2018,
90).

Myyjan kannattaa ottaa huomioida, etta toimintaymparisto ja taloudellinen ym-
paristd ovat kunnossa. Myyjan tulee olla kiinnostunut alan tulevaisuudesta ja
miettid, miten kyseesséa olevaa liiketoimintaa voidaan kehittaa niin, etta se
vastaa jatkossakin asiakkaiden tarpeisiin. Jollei myyja itse usko tuottee-
seensa, niin kuinka vakuuttaa ostaja tekemaan ostopaatoksen. Sama patee

niin yrityskaupassa kuin vaikka autokaupassa.

On my6s huomioitava ostajatyyppi kuten edella jo viitatussa autokaupassa —
toiset ovat kiinnostuneita siita, mita teknisi& ominaisuuksia autossa on, toisia
kiinnostaa numerot ja faktatiedot esimerkiksi polttoaineenkulutuksen osalta ja
toisia se, miltd auto nayttaa ja tuntuu ja kuinka kovaa silla paasee. On tunnis-
tettava erilaiset asiakkaat myo6s tdssad myyntitilanteessa ja lahestyttava asiaa
ostajaa kiinnostavasta nakdkulmasta ja hanta puhuttelevilla argumenteilla.
Tama seikka kannattaa huomioida myds yrityksen myynti-ilmoituksia laa-

tiessa.

Julkinen ja mahdollisimman avoin tieto siita, etté yritys hakee jatkajaa helpot-
taa merkittavasti jatkajan |[0ytymista. Kannattaa huomioida, etta nykyinen tai

aikaisempi henkilosta voi olla hyvin kiinnostunut jatkamaan liiketoimintaa. Ki-
ristdminen tydpaikan menetyksella tai omistajuuden siirtymisella kolmannelle

osapuolelle ei tietenkdan ole positiivista sysaysta antava toimintatapa, vaan
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asiaan kannattaa tarttua omistajanvaihdoksen myé6ta avautuvien mahdolli-

suuksien kautta. Ei kannata jattdd asiaa kertomatta potentiaalisille ostajille.

8.2 Kehittamisehdotukset

Saatuja tuloksia voidaan hyddyntda omistajanvaihdosneuvonnassa painotta-
malla luopuijille prosessiin valmistautumisen merkityksesta. Yrityksen myynti-
kuntoisuutta on pyritty lisddmaan ja tuomaan esille sen merkitystéa jatkajan 16y-
tymisen ja halutun kauppahinnan saavuttamisen kannalta jo eri yhteyksissa ja
useiden toimijoiden valityksella. Nama seikat ovat edelleen tarkeitd, mutta rin-
nalle kannattaa nostaa yrityksen kehitysnakymien merkitys jatkajan ostopaa-
toksen teossa ja erityisesti kiinnostuksen herattamisessa.

Halutessaan myyda liiketoimintansa yrittajan on oltava kiinnostunut sen kehit-
tamisestd myos viimeisina vuosina. Jatkajaehdokas kylla ymmartaa, ettei kaik-
kia viimeisimpia investointeja ole mahdollisesti tehty tai uusasiakashankinta
uusiempien kanavien kautta on ollut puolitiessaan, mutta elementit niiden
kautta uuden kasvun rakentamiseen tulee olla nahtavilla. Luopuva yrittaja var-
masti tiedostaa seikat, joihin on tartuttava pysyakseen mukana kilpailussa. Hii-

puvat toimialat ovat asia erikseen, niita ei voi omistajanvaihdoskaan pelastaa.

Luopujan ottaessa yhteytta neuvontaorganisaatioon kannattaa ensin keskus-
tella mahdollisten nykyisten tai entisten tyontekijoiden kiinnostuksesta jatkaa
liketoimintaa, se on kuitenkin tyypillisin vayla I6ytaa jatkaja. Mikali kyseessa
on tyGnantajayritys voi olla jarkevaa tarjota liiketoiminnan jatkamista useam-
malle kuin yhdelle henkil6lle, tiimiyrittdjyys tai perheyrittdajyys koetaan voima-

varaksi omistajanvaihdoksen toteuttaneiden parissa.

Potentiaalisia jatkajia kannattaa etsia oppilaitoksista, myos ammattikorkeakou-
luista. Oppilaitoksien tulisikin panostaa entista enemman yrittdjyysopintoihin ja
tuoda konkreettisia esimerkkeja onnistuneista omistajanvaihdoksista opiskeli-
joiden tietoisuuteen esim. yrittdjavierailujen tai -videotervehdysten muodossa
seka erilaisissa verkostoitumistilaisuuksissa. Opiskelijoista voi I6ytya toimivia

tiimeja yritysten jatkajiksi.
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Vaikeammin selvitettdva seikka mutta voimakkaasti yrittajyyteen vaikuttava on
henkilon perhetausta. Mikali Iahiperheessa on ollut tai on yritt&jia, kasvaa to-
dennékdisyys henkilon omasta yrittdjyydesta. Tana paivana ulkoiset tekijat
muovaavat tata yhtaloa ja yha useampi on yrittaja jossain vaiheessa tyo-

uraansa, olipa perhetausta mika tahansa.

Samoin sarja- ja portfolioyrittdjyys lisdéntyvéat ja omistajanvaihdokset tulevat
olemaan yleisempia yha nuorempien yrittdjien keskuudessa ja niité voidaan
tehda tyduran aikana useita. Neuvontatydssa tuleekin kiinnittda huomiota
myos tdssa kohderyhmassa tapahtuviin liketoimintojen omistajuuksien vaih-
doksiin. Emme viela tieda, mita vaikutuksia se tuo ik&éntyvien yrittgjien tilan-
teeseen loytaa jatkajia — helpottuuko se, koska omistajanvaihdokista tulee
yleisempaa vai vaikeutuuko kun kiinnostavia yrityksia on yha enemman tar-

jolla.

8.3 Tutkimuksen luotettavuuden arviointi

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnista ei Kanasen mukaan ole
yksiselitteista ohjetta, ja luotettavuustarkastelu jaa usein tutkijan arvioinnin ja
nayton varaan. Reliabiliteetti ja validiteetti mittaavat tieteellisen tutkimuksen
luotettavuutta ja laatua. Reliabiliteetti tarkoittaa tulosten pysyvyytta, eli jos tut-
kimus uusitaan, saadaan samat tutkimustulokset. Validiteetti mittaa sita, etta
tutkitaan oikeita asioita ja on oleellinen tutkimuksen suunnittelu- seké aineis-

ton analyysivaiheessa. (Kananen 2017, 173-176.)

Tassa tutkimushaastattelussa haastateltavat pyrkivat kuvamaan omia koke-
muksiaan yrittdjyyteen ryhtymiseen, ensisijaisesti omistajanvaihdoksen kautta,
vaikuttaneista tekijoista. Kaikilla haastateltavilla oli omakohtainen kokemus
omistajanvaihdoksesta, mutta silti vastauksiin voivat vaikuttaa myés yleiset
mielikuvat asiasta. Lahtokohtainen tuntuma haastattelutilanteista oli kuitenkin
se, etté vastaukset olivat hyvin henkilokohtaisia. Haastattelutilanteissa oli ais-
tittavissa luottamuksellinen ilmapiiri ja samalla haastateltavien halu olla mu-
kana yritysten omistajanvaihdosten edistamisessa, jakamalla kokemuksiaan

omasta prosessistaan.
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Tassa tydssa kerattyd aineistoja ja niista johdettuja tuloksia on verrattu muihin
aikaisempiin tutkimuksiin. Yhtymakohtia on havaittavissa useisiin tutkimuksiin.

Eri lahteista keratty evidenssi vahvistaa saatuja tuloksia useissa yhteyksissa.

Siirrettavyytta arvioidessa tarkastellaan sitd, kuinka laajalti tuloksia voidaan
yleistdd koskemaan tutkittua joukkoa laajempaa ihmisryhmaa tai ovatko tutki-
muksen tulokset siirrettavissa toiseen kontekstiin. Tutkimuksen tulokset olisi-
vat siirrettavissa saman tyyppiselle paikkakunnalle, jossa on vastaavanlainen
vaesto- ja elinkeinorakenne. Alati muuttuvassa toimintaymparistossa osa tu-
loksista voi muuttua nopeastikin, erityisesti yleisesti yrittajyyteen liitettavat sei-
kat.

Saturaatiota eli kyllaantymista pidetaan laadullisessa tutkimuksessa kayttokel-
poisena luotettavuuden vahvistamiskeinona ja sité on kaytetty myds tassa tut-
kimuksessa. Lisahaastattelut olisivat varmasti antaneet uusia ndkokulmia,

mutta samankaltaisuuttakin oli jo havaittavissa haastattelujen sisalldissa. Nain

olleen haastattelujen maaraa ei kasvatettu.

Hyvassa tutkimuksessa tulisi Eskolan ym. (2018, 41) mukaan yhdistya luova
ideointi, aihepiirin tuntemus ja aikaisempien tutkimusten tai sopivien teorioiden
hyddyntaminen. Tassa tutkimuksessa nama seikat ovat yhdistyneet melko on-
nistuneesti. Aihepiirin tuntemusta oli opinnaytetyon tekijalla entuudestaan jon-
kin verran, ja se lisaantyi samalla kun viitekehysta rakennettiin sek& aikaisem-
piin tutkimuksiin ettd muuhun sopivaan teoriaan syventyen. Tutkimus on hyo-
dyttanyt merkittavasti tekijan ammatillisen osaamisen kerryttamista. Kuitenkin
tutkimuksen lukija muodostaa itse kuvan tulosten lopullisesta hyodyllisyy-
desta.

Kehittamisehdotukset otetaan huomioon opinnaytetydn valmistumisen jalkeen
tapatuvassa kaytadnnon tydssa. Viitekehyksesta saatiin hyodyllisté tietoa seu-
raavan hankkeen suunnitteluun ja hakemiseen syksylla 2018. Mikali rahoittaja
hyvaksyy hankesuunnitelman, tullaan jatkossa paneutumaan yrittdjyysmahdol-
lisuuksien kartoittamiseen omistajanvaihdosten my6ta entista ponnekkaam-

min.
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9 LOPUKSI

Pelkastaan omistajanvaihdoksilla ei voida elvyttaa hipumassa olevaan liiketoi-
mintaa, ellei se perustu mielekk&&seen liikeideaan (Immonen & Lindgren
2017, 17). Pelkastaan istumalla ja odottamalla, etté joku tulee ostamaan yri-
tyksen, ei kipind omistajanvaihdosprosessista syty liekkiin. Tarvitaan aktiivista

toimintaa ja se voi alkaa vain luopujasta itsestaan.

Nuorempi sukupolvi on entista valmiimpi yrittajyyteen myds omistajanvaihdok-
sien kautta, mikali liketoiminnassa nahdaan olevan potkua. Start Up -buumi
lienee saavuttanut huippunsa ja arvostus ns. Restart Up -yrityksia (omistajan-
vaihdoksien kautta uuteen nousuun lahtevia yrityksid) kohtaan kasvaa. Luopu-
jan on itse nahtava yrityksen tulevaisuus ja tuoda se visio myos potentiaalis-
ten jatkajien tietoisuuteen. Jatkaja tarvitsee sytykkeen kiinnostuksen heraami-
seen, vaikka han tekeekin sen jalkeen oman vision ja polun sen saavuttami-

seen.

“Tulisi vaan nuoret remmiin — ne saisivat varmasti firmat pyérimaéan.” (H4)

Yrittajien ikd&ntymisen tuoma paine yritysten omistajanvaihdosten méaraan ei
ole helpottumassa ja muuttuva toimintaymparisté sekoittaa pelikenttad koko
ajan. Muutoksessa mukana pysyminen vaatii jokaiselta jatkuvaa ponnistelua,
sekad omistajanvaihdosneuvonnassa tydskentelevilta etta yrityksen omistajan-
vaihdosta suunnittelevilta osapuolilta. En saa mielestéani Suomen Yrittajien
projektipaallikkd Mika Haaviston, rahoittajan edustajalta kuulemaansa ja
6.11.2018 omistajanvaihdosfoorumissa daneen lausumaansa, toteamusta yri-
tyksen omistajanvaihdostematiikan ymparilla leijuvasta "kalmantuoksuisuu-

desta”.

Me kaikki omistajanvaihdoksien ekosysteemissa toimivat osapuolet taitai-
simme tarvita aivan uudenlaisen l&hestymistavan asiaan, ainakin opinnayte-
tyontekijan oma nakodkulma asiaan muuttui. Voitaisiinko ajatella, etta yritysten
omistajanvaihdosten patoutuman purkamiseksi tulisi aihetta kasitella eri kul-
mista kuin aikaisemmin - tai ainakin laajentaa ndkemysta erityisesti jatkajapo-

tentiaalin kiinnostuksen herattamisen suuntaan.
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Elakaityvia yrittdjia on yritetty heréatella kiinnostumaan oman yrityksen myynti-
kuntoisuudesta ja sitakin tulee jatkaa. Edelleen tarvitaan verotuksen, arvon-
maarityksen, sopimusoikeuden ja osaamisensiirron asiantuntijoita omistajan-
vaihdosprosessien lapivientiin, mutta olisiko lahdettava ponnekkaammin ensin
hakemaan jatkajia - kannustamaan tyoikaisia henkiloita etsimaan itselleen

kiinnostavien tyopaikkojen rinnalla itsedan kiinnostavia yrityksia.

Jatkotutkimusehdotukset

Yritysten omistajanvaihdokista on tehty useita tutkimuksia, mutta ne kasittele-
vat aihetta useimmiten luopujan (yleensa elakoityvan myyjan) nakékulmasta.
Tarvittaisiin kuitenkin lisaa tietoa siitd, miten kiinnostus toimivan liiketoiminnan
jatkamiseen saataisiin kasvamaan. Uusimman omistajanvaihdosbarometrin
(2018, 89 - 90) mukaan suurimpana ja kasvavana haasteena koetaan edel-

leen jatkajan tai ostajan I6ytymisen.

Jatkajia ei voida niputtaa yhtenaiseen joukkoon, eiké siten tavoittaa samoista
kanavista tai samoilla viesteilla. Lisatutkimuksella voitaisiin ehk& kuitenkin

saada selville, mitka olisivat potentiaalisimmat viestintatavat edistadkseen jat-
kajien l16ytymista. Voitaisiin myds tarkemmin tutkia erityisesti nuorten kiinnos-

tusta ja tietdmysta yrityskaupoista mahdollisuutena ryhtya yrittajaksi.

Yrittdjyyden, tydeldmén ja tyon tekemisen muuttuminen vaikuttavat myos yri-
tysten omistajanvaihdoksiin. Omistajanvaihdoksia tehdaén tulevaisuudessa
entistd enemman, useammin ja varhaisemmassa vaiheessa tyduria. Sarja- ja
portfolioyrittajyys lisaantyvat, ja niiden my6ta omistajanvaihdokset koskettavat
my6s muita kuin eldkoityvia yrittdjid. Kasvuyrityksen kannalta omistajanvaih-
dokset voivat vauhdittaa prosessia ja ilmiota tulisikin tutkia lisda siitakin nako-

kulmasta eli mikro- ja PK-yrityksien kasvun ja kehittymisen kannalta.

Opinnaytetyon tekeminen tuki oman ammatillisen osaamisen kehittamisté erit-
tain hyvin. Eri tutkimuksiin ja muuhun viitekehyksessa kaytettyyn aineistoon

perehtyminen antoi seka samaistumisen tunteita ettd uusia ndkemyksia. Olen
innokas lukija, ja erityisesti yrittdjyysosiossa ei ole kaikkia lapikdymiani aineis-

toja edes otettu mukaan. Tassa tydssa oleellisten asioiden mukaan ottaminen
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ja muiden pois jattaminen oli mielestani yksi vaikeimmista vaiheista. Yritta-
jyytta voidaan tarkastella hyvin monelta suunnalta kuten myds yritysten omis-

tajanvaihdosekosysteemia.

Haastattelut olivat erittéin antoisia kohtaamisia ja niita olisi voinut tehda enem-
mankin, mikali oma aikataulu olisi sen mahdollistanut. Laajempi tutkimusai-
neisto olisi tuonut varmasti lisaa nakokulmia yrityksen omistajanvaihdoksen
kiinnostavuuteen jatkajan nakdkulmasta. Uskon kuitenkin, ettd tamakin otos

antaa evaita kehittaa toimintatapoja omistajanvaihdosten edistamiseksi.

Oli suuri ilo haastatella jokaista mukaan lahtenytta yrittdjaa. Jokaisella omista-
janvaihdospolku oli omanlainen ja kuitenkin osittain samaistuttava. Paallim-
maisiksi tuntemuksiksi haastatteluista jaivat jatkajien tyytyvaisyys ratkai-
suunsa jatkaa jo toimivaa liiketoimintaa, yrittdjyyden tuomat mahdollisuudet
vaikuttaa omaan elamaansa ja halu vaikuttaa oman alueen palvelutarjontaan

ja sen kehittamiseen. Kiitos teille kaikille.

"Yrittéjyys on ollut ihan sitd mita kuvittelin — jhan miulle tehty juttu.” (H3)
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Kiitos kun olet lupautunut opinnaytetydhoni littywdan tutkimukseen haastateltavaksi.

Toimitan tassa haastattelukysymykset, mikali haluat niihin etukateen tutustua.

Tallennan haastattelun litterointia varten, valmiissa tydssa yrittdjien/yritysten nimet eivat tule missdan
vaiheessa ndkyviin. Tallenteet (ddnitys ja kirjoitetut) havitetddn tutkimuksen valmistuttua.

Haastattelujen myodta pyrin selvittdmaan mm. seuraavia asioita: Milloin toimivan yrityksen jatkaminen on
hywa vaihtoehto uuden perustamiselle? Mitkad seikat ohjaavat henkilda kohti toimivan yrityksen jatkamista
V5. Uuden yrityksen perustaminen? Mitkd ovat uuden yrittdjdn/ jatkajaehdokkaan keskisimmat motiivit
jatkaa jo toimivaa lilketoimintaa?

Taustatiedot:

- ika ja sukupuoli

- koulutustausta

- onko suoritettu yrittajyyteen valmentavaa koulutusta (yrittdjakurssi tms.)

- toimiala, jolla yritys toimii ja monta henkiloa tyollistaa

- milloin/mind vuonna omistajanvaihdos on toteutettu

- tapahtuiko omistajanvaihdos liilketoiminta vai osake-/osakkuuskauppana

- onko jatkajia yksi vai useampia

- toimiike yritys samalla paikkakunnalla kuin oma asuinpaikkakunta/aikaisempi asuinpaikkakunta

- mitd jatkaja teki ennen yrityksen ostamista

- olike kokemusta yrittdjyydestd ennen omistajanvaihdosta

- mikal on ollut aikaisempia yrityksia niin kuinka monta ja ovatko ne edelleen toiminnassa

- oliko tuntemusta ko. toimialasta: tydskennellyt aikaisemmin ko. yrityksessa tai tydskenneliyt
aikaisemmin ko. toimialalla

- onko yrittajaperhetaustaa

Varsinaiset kysymykset:

- Mitkd ovat mielestdsi yrittdjaksi ryhtyvan tarkeimmat ominaisuudet?

- Mitka seikat vaikuttivat siihen, etta ryhdyit yrittajaksi?

- Etsitkd aktiivisesti jatkettavaa/ostettavaa yritystd? Olitko suunnitellut uuden yrityksen perustamista
samalle tai muulle toimialalle?

- Mista sait tiedon, ettd ko. yritys etsi uutta yrittajaa s

- Mitkad asiat herattivat ensimmdisend kiinnostuksesi ko. kohdetta kohtaan?

- Enta mita muut asiat nousivat esille prosessin edetessa?

- Minkdlzinen merkitys mielestdsi oli yrityksen aikaisermmalla liikevaihdolla ja tuloksslla
ostopdatikseen — jJa muiden ns. kovien haasteiden merkitykset? rahoitus, arvonmaaritys....

- Minkalainen merkitys mielestasi oli yrityksen aikaisemmalla maineella asiakkaiden keskuudessa
ostopaatokseen? Entd yrityksen imagolla?

- Minkalainen vaikutus omistajanvaihdoksen toteutumiseen oli myyjan henkilokohtaisilla
ominaisuuksilla?

- Dliko tiedossa, etta ostajaehdokkaita olisi ollut useampia eli oliko kilpailua jatkajien puolelta?

- Mitka olivat tarkeimmat motiivit jatkaa jo olemassa olevaa lilketoimintaa (vs. perustaa taysin uusi)?
Oliko valinta vaikea tehda?

- Dliko vaihtoshtona jonkun/joidenkin muiden toimivien yritysten jatkaminen?
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Mitka seikat mahdollisesti mietityttivat prosessin aikana [ennen omistajanvaihdoksen lopullista
toteutumista)?
Kuinka onnistuneena piddt omistajanvaihdosta?

Mita olivat mielestdsi merkittavimmat seikat onnistumiseen tai epaonnistumiseen?
Mita tekisit toisin, jos myt olisit ostotilanteessa?

Mitkd ovat mielestdsi tarkeimmat asiat, jotka myyjan tulisi laittaa kuntoon ennen yrityksen
MyYntia?

Suunnitteletko vuden yrityksen ostamista ldhitulevaisuudessa samalta alalta laajentumisen
nakokulmasta tai toiselta toimialalta ? Samalta paikkakunnalta tai eri paikkakunnalta?

Tai naetkd seuraavan yrityskaupan mahdolliseksi mydhemmin tulevaisuudessa?

Suunnitteletko oman yrityksesi myymista? los kylld, niin kuinka lahdet sita toteuttamaan?

Millaisin argumentein lahtisit myymaan omaa yritystasi (vaikka se ei olisikaan vield ajankohtainen)?



