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luotiin yksinkertaiset taloudenseurantatydkalut yrityksen johdon kayttéén. Tyén
tarkoituksena ei ollut tuottaa valmiita laskelmia, vaan luoda laskemapohjat, joita
yritys voi kayttaa omilla taloustiedoilla.

Opinnaytety6 toteutettiin laadullisella tapaustutkimuksella. Tietoa yrityksesta
saatiin yrityksen johdolta ja lisdksi hyddynnettiin opinnaytetydn tekijan tunte-
musta yrityksesta, koska tekija on ollut tyéllistettyna yrityksessa jo useamman
vuoden ajan. Yrityksen tarkastelussa pystyttiin tunnistamaan, etta yritys tarvitsee
parempaa tietoa liikketoimintojen kustannusrakenteista ja parannusta omaan ta-
loudelliseen suunnitteluunsa. Naiden asioiden perusteella paadyttiin avaamaan
kustannuslaskennan ja budjetoinnin teorioita tydkalujen luontia varten. Taman
tydn teoriaosuudessa kasiteltiin laajasti kustannuslaskennan teorioita, jotta pys-
tyttiin tekemaan perusteltu paatdés oikean laskentavan valinnalle.

Opinnaytetydn tuloksena yritykselle paadyttiin luomaan kaksi taloudenseuranta-
tydkalua. Kustannuslaskennan laskentatavaksi valikoitui toimintolaskenta ja ty6-
kalu luotiin tdman laskennan pohjalle. Toisena tydkaluna luotiin tulosbudijetti-
pohja. Tyokalut tehtiin mahdollisimman yksinkertaiseen muotoon, jotta naiden
kaytto ei olisi liian monimutkaista ja kannustaisi niilla tuotettavien laskelmien kayt-
toon.
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The purpose of this study was to find out what kind of financial monitoring tools
Case company X Oy needed to get better financial information about its own
business. Based on this knowledge simple monitoring tools were created for the
management of the company. The purpose of this thesis was not to produce pre-
dictable calculations, but instead to create a calculation base for the company to
use with its own financial information.

This thesis was carried out as a qualitative Case study. Information about the
company was obtained from the company's management and the knowledge of
the company was utilized by the author of this thesis as the author has been
employed by the company for several years. In a company review, it was possible
to identify that the company needed better information on the cost structure of
businesses and improvements in their own financial planning. It was decided to
open the theories of costing and budgeting for the creation of tools. In the theo-
retical section, the methods of cost accounting are widely opened in order to
make a valid decision on the correct calculation choice.

As a result of this thesis, it was decided to create two financial monitoring tools.
Baseline idea was to make them as easy to use as possible for the company’s
management. The first monitoring tool which was created was an Activity-Based
Costing calculation tool and the second one was performance budgeting tool.

Key words: financial monitoring, cost accounting, Activity-Based Costing, Perfor-
mance budgeting



Sisallys

THVISTEIMA ... 2
ADSCLIACT. ... 3
N T T =1 o 1 o S 5
1.1 Opinnaytetydn tavoitteet ..o 6
1.2 AINEEN FAJAUS .....eeiiiiiiiiiiii e 6
1.3 Teoreettinen viitekehys ja tutkimusmenetelmat ..................ccccocceeeeee 7
1.4  Kohdeyrityksen eSittely .............uuuiiiiiiiiiiiiii 8
2 Johdon laskentatoimi............oiiiiiiiiiii e e 9
3 KanNNattaVUUS ... 11
K 20t N I U T ) o ) SRR 11
3.2 KUSEANNUKSEL ... .o e e eeeeees 12
3.2.1  Muuttuvat ja kiinteat kustannukset .................ccciiiii 13
3.2.2 Valittomat ja valilliset kustannukset ... 13
3.2.3 Erilliskustannukset ja yhteiskustannukset ............c.....ccoeiiiiinnnnn. 14
4  Perinteinen kustannuslaskenta ... 14
4.1  Kustannuslajilaskenta ..o 15
4.1.1  AINEKUStaNNUKSEL .......cooiieiee e 15
4.1.2 TyokustannuUKSet ...........ooooiimiiiiiii e 16
4.1.3 Muut lyhytvaikutteiset kustannukset...............cccccoiiiiiiiinnes 17
4.1.4 Paaomakustannukset............cccooeiiiiiiiiiii e 18
4.2 Kustannuspaikkalaskenta ... 18
4.3 Suoritekohtainen kustannuslaskenta ..............ccccoviiiiiii, 19
4.4 JaKOoIaSKeNta.........uuuiiii e 21
4.5  LiSAYSIaSKENta ........uuiiiiiiieee e 22
5  Toimintolaskenta..........ooooiiiiiiie e 24
5.1  Toimintolaskennan taustaa.............ccooooiiiriiiiiiii e 24
5.2 TOIMINNOL ..o 26
5.3 Laskenta ja kohdistaminen ............ccccoiiii 27
6 BUAJEtOINti . 28
6.1 Budjettijarjestelmat ... 29
6.1.1  Osabudjetit.......ooommiiiiii e 29
6.1.2 PaAAbudjetit........oooiiie 30
6.2 Budjettimenetelmat ... 31
7  Taloudenseurantatydkalut ja yhteenveto ............cccccoiiiii 32
8  PONAINtAA.... ..o 34
[T Y7 ) PP 36
(= T= 1= | PP 36
=1 01 (= = 37
Liitteet

Liite 1 Toimintolaskennan tydkalu

Liite 2 Tulosbudjetoinnin tyékalu

Liite 3 Toimintolaskennan tydkalun kayttéohje
Liite 4 Tulosbudjetoinnin tyékalun kayttéohje



1 Johdanto

Opinnaytetydn aihe syntyi kohdeyrityksen tarpeesta saada kayttéonséa talouden
seurantavalineet. Case yritys, jota jatkossa kuvataan nimella X Oy, on paikallinen
palvelualan pienyritys, jonka yhtiomuoto on osakeyhtid. Yritys tyollistaa talla het-
kella seitseman henkiléa ja liiketoiminta jakautuu kolmeen paaliiketoimeen. Yri-
tyksen omistussuhteessa tapahtui muutoksia vuoden 2018 alussa ja uusi osa-
omistaja nosti esille talouden arvioinnin mahdollisuuksien puutteen. Yrityksen lii-
ketoiminta on ollut koko ajan kasvavaa ja kehittyvaa, mutta siitd huolimatta kallii-
den toiminnanohjausjarjestelmien ja taloustydkalujen kayttéénotto ei ole ollut
kustannussyista ajankohtaista. Yrityksen johdolla ei ole télla hetkella saatavilla
reaaliaikaista tietoa eri liiketoimintojen kannattavuudesta ja kustannusraken-
teista. Talld opinnaytetydlla pyritdadn selvittdmaan yrityksen eri liiketoimintojen
kustannusrakenne ja luomaan kaiken toiminnan kattava tulosbudjettipohja eri

osastojen osabudjeteista.

Aiheen ehdotus tuli lahtékohtaisesti yrityksen toimesta. Yrityksella on selva tarve
seurantatydkalujen perustamiselle. Yrityksen johto karsii vahvasta informaation
puutteesta eika se pysty télla hetkella tekemaan taysin perusteltuja paatdksia
kaikissa yrityksen toimissa. Yritys on ulkoistanut kirjanpidon tilitoimistolle, mutta
sielta saatavat talousraportit eivat ole taysin avaavia ja tarpeeksi informatiivisia
paatdksentekoa varten. Kirjanpidon raportit antavat kuvan yrityksen kokonaistu-
loksesta, mutta ne eivat erittele tuloja ja menoja eri osastojen valilla. Liséksi tili-
toimistolta saatavat raportit saadaan tapahtumien jalkeen, usein ainakin kuukau-
den jaljessa toteutuneeseen kauteen nahden. Taman tydn tarkoitus on tuoda ym-

marrysta eri osastojen kustannusrakenteesta.

Taman opinnaytetyén aihe yhdistaa seka ulkoisen- ettad johdon laskentatoimen
osaamisalueita. Tyon aihe velvoittaa opinnaytetyon tekijga hyédyntamaan laaja-
alaisesti opinnoissa kerattyja tietoja ja tyén lopputulos antaa selkean kuvan kir-

joittajan kokonaisymmarryksesta itse aiheeseen.



1.1 Opinnédytety6n tavoitteet

Ty6n tavoitteena on tuottaa yritykselle toimivat taloudenseurantatytkalut, joilla
yritys pystyy laskemaan omia kustannuksiaan ja tekemaan taloudellisia suunni-
telmia tuleville kausille. Naiden avulla yrityksen johdon tulisi pystya tarkastele-
maan eri liiketoimintoihin kohdistuvia kustannuksia ja tuloja seka tekemaan infor-

moituja paatoksia tilikauden aikana.

Opinnaytetydn jasentadmisen helpottamiseksi kaytetdan tutkimuskysymyksia. Ta-
man tydn tutkimuskysymyksia ovat:

Paatutkimuskysymys

- Miten yritykselle saadaan tuotettua informatiivista taloustietoa paatéksen-

teon tueksi?
Alatutkimuskysymykset

- Miten voidaan selvittaa eri liiketoimien kannattavuus ja kustannusraken-
teet?

- Mika kustannusten laskentapa sopii parhaiten yritykselle?

Opinnaytetydn empiriaosuudessa kasitelldan, miten opinnaytetyélla vastataan

opinnaytetydssa asetettuihin tutkimuskysymyksiin.
1.2 Aiheen rajaus

Yritykselle on edelld mainitusti kolme selkeda liiketoimintaa, joista halutaan
saada selka kuva kannattavuudesta ja kustannuksista. Tydssa ei ole tarkoitus
perehtya yrityksen markkinoinnin suunnitelmiin ja hallinnollisten kulujen raken-
teeseen. Yritys on toimittanut tiettyjen kustannuksien maarat sellaisena kuin ne
ovat eika niihin sen tarkemmin paneuduta. Tyéssa ei mydskaan pureuduta hin-
noitteluun, vaan laskelmapohjat tehdaan yrityksen antamien tietojen perusteella.
Opinnaytetydn tarkoituksena ei ole tuottaa valmiita laskelmia yritykselle vaan

luoda toimivat tyékalut, joilla yritys voi tehda laskemia valituilla tiedoilla.



1.3 Teoreettinen viitekehys ja tutkimusmenetelmat

Teoreettisen viitekehyksen tarkoitus on kuvata tutkimuksen kasitteellista ja oh-
jaava ajattelua (Kuva 1). Kaytédnnossa tyon viitekehykselld avataan tdméan tutki-
muksen teoria ja miten sen pohjalta saadaan luotua taman tydn viitekehys. Téssa
tydssa paneudutaan kustannuslaskennan, toimintolaskennan ja tulosbudjetoin-
nin teorioihin. Lisaksi naiden kaikkien taustalla yhdistavana paateoriana on kan-
nattavuusajattelu. Kaikki teoreettisen viitekehyksen osat tullaan avaamaan

omissa luvuissaan tarkemmin.

Kannattavuus

Perinteinen
kustannuslaskenta

Toimintolaskenta

Tulosbudjetointi

E 2

Talouden seurantatyokalut

Kuva 1 Teoreettinen viitekehys

Opinnaytety6 tullaan suorittamaan laadullisella tutkimuksella. Laadullisen tutki-
muksen lahtokohta on todellisen eldaméan kuvaaminen mahdollisimman kokonais-

valtaisesti (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2010, 161).

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa luotetaan enemman omiin havaintoihin kuin mit-
tausvalineilla hankittuihin tietoihin. Tassa opinnaytetyéssa kohdejoukko on tar-
kasti tiedossa, eika sita valita satunnaisotoksella. Tutkimussuunnitelma muotou-

tuu ja joustaa tydn edetessa. (Hirsjarvi ym. 2010, 165.)



Kustannuslaskentaa varten opinnaytetydn tekija on perehtynyt yrityksen tyénte-
kijoiden ajankayttdoon ja siihen miten mikékin ty6é viedaan alusta loppuun. Eri lii-
ketoimissa ajankayttd on erilaista ja liséksi tyon keston tarkka mittaaminen on
lahes mahdotonta, koska kaikki tyét vaihtelevat toteutettavan kohteen mukaan.
Kustannuslaskennat tehdaan realistisiin tyéntekijdiden kokemukseen perustuviin

arvioihin nojaten.

Kaikki tarvittava taloudellinen aineisto tullaan saamaan yritykseltd kaytettavaksi
tutkimuksessa. Lopulliset tyékalut luodaan yritykselle Excel-laskentaohjelmaan.

1.4 Kohdeyrityksen esittely

Yritykselld on kolme selkeaa paaliikketoimea. Yritys toimii palvelualalla, mutta sen
eri toimet eroavat toisistaan kuitenkin niin merkittavasti, etta yritys haluaa selvit-
taa eri toimien kustannukset ja kannattavuudet, jotta jatkossa yritys voi keskittéda

toimintaansa tuottavimpaan toimintaan.

Yrityksen paaliiketoimena yrityksen toiminnan alussa on toiminut kuljetus ja asen-
nuspalvelut muille paikallisille yrityksille. Tdma liiketoiminta on sailynyt yrityksen
perustamisesta asti ja se tyollistéda yrityksen henkildstésta 3-4 henkildd. Tama

toiminto on saadeltya ja luvanvaraista.

Toinen yrityksen toimiala keskittyy kodin Iammitys- ja viilennyslaitteiden asennuk-
seen. Tama liiketoiminta on my6s ollut yrityksessa mukana alusta asti, mutta se
on noussut merkittavaksi yrityksen tulonlahteeksi vasta kolmen viime vuoden ai-
kana. Tahan on vaikuttanut se, etta yritykseen on palkattu kokoaikaiset luvanva-
raiset ammattiasentajat, seka yleinen tuotteiden kysynnan nousu. Tama liiketoi-

minta tydllistaa kokoaikaisesti kaksi henkiléa.

Kolmas liiketoiminta on tavaran myynti. Tdma liiketoiminta on tullut osaksi yrityk-
sen toimintaa noin vuodesta 2015. Yritys on vuonna 2015 avannut asiakaspalve-
lupisteen, jossa tehdaan suoramyyntia asiakkaille. Lisaksi toimistolla hoidetaan
kaikki hallinnolliset ty6t. Toimistolla tydskentelee kaksi henkil6a.



2 Johdon laskentatoimi

Taloushallinto on jokaisen yrityksen keskeinen osa, jonka tehtdvana on huolehtia
taloudellisten resurssien hallinnoinnista ja tuottaa talouteen liittyvaa tietoa yrityk-
sen johdolle (Ammattinetti). Yrityksen taloushallinto voidaan jakaa kahteen osa-
alueeseen, johdon laskentatoimeen ja ulkoiseen laskentatoimeen. Kumpikin on
tarkea osa yrityksen taloudenhallintaa, mutta kdytanndéssa ne eroavat toisistaan
toimintojensa osalta. Ulkoinen laskentatoimi keskittyy jo tapahtuneisiin asioihin ja
on lailla saadeltya. Yrityksen kirjanpito on ulkoista laskentatoimea ja tuottaa
kaikki raporttinsa jo tapahtuneiden asioiden pohjalta. Johdon laskentatoimi vas-
taavasti keskittyy yrityksen tuleviin tapahtumiin, niiden suunnitteluun ja toimien

kehittamiseen kannattavaksi. (Stenbacka, Makinen, Séderstrém 2016, 9.)

Johdon laskentatoimessa on pyrittava valitsemaan kyseiselle yritykselle sopivat
laskentajarjestelmat ja mietittava, minka tiedon tarkisteleminen ja tuottaminen on
relevanttia yrityksen kayttéén. Kaikki tieto mika on helposti saatavilla, ei valtta-
matta ole tarpeellista, ja vastaavasti kaikki tarpeellinen tieto ei ole helposti saata-
villa. (Ikdheimo 2011.)

Laskentatoimen raportteja tehtdessa ja kaytettdessa on oltava tarkka, miten na-
kemaansa tietoa tulkitaan. Eri yrityksissa raportissa samanniminen era saattaa
sisalléltdan olla erilainen, kuin toisessa yrityksessa. Esimerkiksi jokainen yritys
tekee omat poistosuunnitelmansa ja poistoajat samoille hankintamenoille saatta-
vat olla eri pituiset ja sen kautta eri suuruiset. Tarkasteltaessa yrityksen taloudel-
lisia lukuja on siis perehdyttava yrityksen raportointimenetelmien valintoihin ja
tarkasteltava lukuja sen mukaisesti. Téllaisia eroja voidaan kutsua laskentatoi-
men ongelmiksi. Laskentatoimen ongelmiksi on nostettu nelja nakékulmaa ja nii-

den ratkaisukeinoja. (Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 41.)

Laajuusongelman paakysymys liittyy laskelmien tuottojen ja kustannusten laajuu-
teen. Laskelmia tehtdessa on valittava, mita kustannuksia ja tuottoja lasketaan
mukaan. Joissakin tapauksissa voidaan laskelmiin ottaa vain liiketoiminnan tuotot
ja jattaa satunnaiset tuotot laskelmista pois. Nain tehtdessa kustannuksiin voi-
daan lukea vain liiketoiminnan kustannukset. Valinnat ovat aina yrityskohtaisia

eikad yleismaallista ratkaisua ole I6ydetty. Laajuusongelmat ilmenevat enemman



johdon laskentatoimen puolella, koska ulkoisen laskentatoimen raportointi on

paaasiassa lailla saanneltya. (Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 41.)

Arvostusongelma liittyy nimensa mukaisesti siihen mité arvoja raporteissa kayte-
taan. Paaasiassa johdon laskentatoimessa kaytetdan ulkoisen laskentatoimen
lailla hankintahinta arvostusta. Muita vaihtoehtoja arvostukselle ovat jalleenhan-
kinta- tai paivanhinta arvostusmenetelmat. Jalkimmaisten tapojen kaytté on suo-
siteltavaa inflaation aikana, jotta yritys pystyy sailyttdmaan reaalipddoman nimel-
lispadoman rinnalla. (Neilimo & uusi-Rauva 2014, 42.)

Jakamisongelma jakautuu kahteen osaan, jaksotusongelmaan ja kohdistuson-
gelmaan. Jaksotusongelma liittyy pitkavaikutteisten tuotannontekijéiden jakso-
tukseen poistoina. Poistot paatetdan johdon laskentatoimessa yleensa yrityskoh-
taisesti, ja kirjanpidossa ne ovat lailla sdadeltyja. Toinen jakamisongelma on koh-
distusongelma, joka kohdistuu yrityksen kustannuksien kohdistamiseen yrityksen
eri toiminnoille. Kohdistamiskriteereina pyritdan pitamaan aiheuttamisperiaatetta,
eli tuottoja ja kustannuksia kohdistetaan niille toiminnoille, jotka niité aiheuttavat.
(Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 42.)

Mittaamisongelma liittyy yrityksen laskentatoimen rekisterdintijarjestelmaan ja
sen tarkkuuteen. On kysyttava, miten tarkka yrityksen tilikartta on, rekisteréi-
daanko esimerkiksi energiakulutukset yhdelle tilille vai jaetaanko ne kaikille tu-
loyksikéille. Tilikartan lisdksi on arvioitava resurssikaytén maaran rekisterdinnin
tarkkuus ja onko kaikki dokumentoinnit luotettavasti suoritettuja. (Neilimo & Uusi-
Rauva 2014, 43.)

Varsinaisten méaariteltyjen laskentatoimen ongelmien lisdksi talouden suunnitte-
lussa ja ohjauksessa voidaan térmata myos kaytadnnon toteutuksen ongelmiin.
Talouden ohjauksessa voidaan keskittyd epéaoleellisen tiedon tarkasteluun ja

tehda taysin vaaria suunnitelmia naiden tietojen pohjalta. (Erkkila 2018.)
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3 Kannattavuus

Yritys perustetaan ensisijaisesti tuottamaan hyvinvointia omistajilleen (Neilimo &
Uusi-Rauva 2014, 10). Hyvinvoinnilla tdssa kohtaa tarkoitetaan liiketoiminnan

tuottoa.

Kannattavuus on erittdin tarkeaa yrityksen toiminnan jatkumisen kannalta. Yrityk-
sen toiminta on kannattavaa, jos tuotot ovat suuremmat kuin kustannukset. Vas-
taavasti, jos kustannukset ovat suuremmat kuin tuotot, on toiminta tappiollista.
(Tomperi 2010, 87).

Kannattavuus on siis yrityksen toiminnan kulmakivi ja kannattavuuden laskemista
ja parantamista varten yrityksen on siis ymmarrettdvd oman toimintansa kustan-
nusrakenteet ja miten niiden saantely vaikuttaa yrityksen kannattavuuteen. Kan-
nattavuuden kannalta on ymmarrettava kaksi kannattavuuden osatekijaa: tuotot

ja kustannukset.
3.1 Tuotot

Kasite "tuotto” tai "tuotot” on vdhemman pohdittu kannattavuuden osatekija kuin
kustannukset, koska ajatellaan, etta tuottojen kohdistaminen on yleisesti helpom-
paa kuin kustannusten. Asiaa ldhestyttdessa aiheutumisperiaatteen mukaan on
lahes yhta vaikea todeta mista tuotot syntyvat kuin se, mista kustannukset synty-
vat. (Vilkkumaa 2005, 63.)

Tuoton suora méaaritelma voidaan tehdéa alla olevalla kaavalla 1.

Tuotto = tuote tai palvelu * Myyntihinta

Kaava 1 Tuoton laskentakaava (Vilkkumaa 2005,74)

Tuotot voidaan jakaa tuottolajeihin tarkempaa tarkastelua varten. Yleisin tuottolaji
on varsinaisen liiketoiminnan tuotto, joka saadaan yrityksen myymien tuotteiden
ja palvelujen myynnista. (Vilkkkumaa 2005, 64.) Lisaksi yritystoiminnalla voi olla

muita tuottoja, kuten liiketoiminnan muut tuotot, rahoitustuotot ja satunnaiset tuo-
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tot. Liiketoiminnan muut tuotot voivat olla esimerkiksi liiketilojen vuokratuotot, ra-
hoitustuotot, sijoituksista saatavat tuotot ja satunnaiset tuotot ovat muusta liike-

toiminnasta poikkeavat kertaluontoiset tuotot. (Stenbacka ym. 2016, 25.)
3.2 Kustannukset

Kustannuksia aiheutuu yritykselle eri tuotannontekijéiden kaytdsta. (Stenbacka
ym. 2016, 26.) Kustannusten suora maaritelméa voidaan tehda alla olevalla kaa-

valla 2.

Kustannus = tuotannontekijan maara

* tuotannontekijan hinta yksikko6a kohti

Kaava 2 Kustannuksen maaritelma (Vilkkumaa 2005, 73)

Liiketoiminnan kustannukset voidaan jakaa eri kustannuskasitteisiin. Johdon las-
kentatoimessa kaytetdan kasitettd kustannus, kun taas ulkoisessa laskentatoi-
messa puhutaan menoista ja kuluista. Menoja ovat esimerkiksi pitkavaikutteisten
tuotannontekijéiden hankintameno, ja kulu taas on kyseisen hankintamenon jak-
sotettu menon osa, joka on jaettu tuotannontekijan kayttdian ajalle. (Jarvenpaa,
Lansiluoto, Partanen & Pellinen 2015, 54.)

Tietoa kustannuksista voidaan hyédyntaa usealla eri tavalla yrityksen tietojarjes-
telmassa. Yleisesti kustannukset voidaan jaotella eri luokkiin. Kuvassa 2 on eri-

telty kustannusten luokitukset.
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Muuttuvat kustannukset
Kiintedt kustannukset

Valittomat kustannukset
Vililliset kustannukset

Erilliskustannukset
Yhteiskustannukset

Kuva 2 Kustannusten jaotteluluokat (Vilkkumaa 2005, 74)

Kuvan 2 avaa, etta kustannusluokituksia on kolme. Seuraavissa luvuissa 3.2.1 -

3.2.3 avataan tarkemmin naita kasitteita tarkemmin.
3.2.1 Muuttuvat ja kiinteat kustannukset

Muuttuvista ja kiinteista kustannuksista voidaan puhua, kun kustannukset vaihte-
levat tuotantomaaran mukaan. Muuttuvat kustannukset kasvavat tuotantomaa-
ran kasvaessa ja vastaavasti laskevat, kun tuotantomaara laskee. Yleisimpia
muuttuvia kustannuksia ovat materiaalikustannukset ja suoritettavan tyén palk-

kakustannukset. (Jarvenpaa ym. 2015, 55.)

Yleisimpia kiinteité kustannuksia ovat liiketilojen vuokrat, niiden kayttékustannuk-
set ja hallinnolliset kustannukset, kuten kirjanpito ja muut vastaavat lain velvoit-
tamat kustannukset.Myds kiintedt kustannukset voivat olla muuttuvia, mutta
oleellisinta on, ettd kustannusten maara ei muutu suorassa suhteessa tuottei-

den/palveluiden tuotto- ja myyntimaariin. (Vilkkumaa 2005, 77.)
3.2.2 Vilittomat ja valilliset kustannukset

Valittémat kustannukset ovat sellaisia kustannuksia, jotka voidaan suoraan koh-
distaa tiettyyn tuotteeseen tai palveluun. Valittémat kustannukset ovat yleensa
muuttuvia kustannuksia aiheuttamisperiaatteen mukaan. (Vilkkkumaa 2005, 81.)
Yleisimpia valittdmia kustannuksia ovat valmistuksen aineet ja tarvikkeet, alihan-
kinnat ja tyontekijoiden palkat (Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 58).

Valillisia kustannuksia ovat kaikki muut kustannukset, jotka eivat ole valittdmia.

Kustannuksia ei siis voida valittémasti kohdistaa tuotteelle taikka palvelulle
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vaikka ne olisivatkin valttamattémia toiminnan kannalta. Valilliset kustannukset
ovat luonteeltaan yleisesti kiinteita. (Vilkkumaa 2005, 81; Neilimo & Uusi-Rauva
2014, 58.)

3.2.3 FErilliskustannukset ja yhteiskustannukset

Erilliskustannukset voidaan kohdistaa suoraan yksittaisille laskentakohteille, ku-
ten tuotteelle tai tuoteryhmille. Erilliskustannuksia ei synny, jos tuotetta tai tuote-
ryhmaa ei valmisteta. (Stenbacka ym. 2016, 41.) Erilliskustannukset voivat olla
luonteeltaan muuttuvia ja kiinteitd kustannuksia, yleensa kuitenkin muuttuvia
(Vilkkumaa 2005, 82).

Yhteiskustannuksien maaraan ei vaikuta tuotteiden taikka palvelujen muutokset
(Vilkkumaa 2005, 82). Voidaan siis sanoa, etta yhteiskustannukset ovat ole-
massa yksittaisesta laskentakohteesta riippumatta (Stenbacka ym. 2016, 41).

4 Perinteinen kustannuslaskenta

Edellisessa luvussa kasiteltiin tuottojen ja erilaisten kustannusten kasitteita.
Tassa luvussa on tarkoitus perehtya kustannuslaskennan kulkuun ja erilaisiin las-

kennallisiin vaihtoehtoihin perinteisella kustannuslaskennalla.

Yrityksen paatoksenteko ja talouden ohjaus lahtevat liikkeelle siita, etta selvite-
taan tietyn ajanjakson tuotot ja kustannukset (Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 46).

Kuvassa 3 on kuvattu kustannuslaskennan vaiheet.
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Vilittémat kustannukset
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(Iajeittain) et [ajeittain |~ kust suoritteittain don tuotot
ann
uks
et 2
Kustannuspaikat
J—

Kuva 3 Kustannuslaskennan yleinen kulku (Riistama & Jyrkkié 1999, 88)

Kuten ylla olevassa kuvassa nakyva kustannuslaskenta voidaan jakaa eri vaihei-
siin. Kustannuslaskennan ensimmaisena vaiheena voidaan pitad kustannusla-
jilaskentaa, toisena vaiheena kustannuspaikkalaskentaa ja kolmantena suorite-
kohtaista laskentaa. (Jarvenpaa ym.2015, 72.)

4.1 Kustannuslajilaskenta

Kustannuslajilaskennassa kustannukset ryhmitetaan kustannuslajiryhmiin (Sten-

backa ym.2016, 121). Yleisimmat kustannuslajiryhmét ovat

e ainekustannukset
e tydkustannukset
e muut lyhytvaikutteiset kustannukset

e paaomakustannukset.
4.1.1 Ainekustannukset

Valmistusyritysten kustannuksista suurin osa syntyy juuri ainekustannuksista.
Palvelualoilla ainekustannusten rooli on huomattavasti pienempi. Ainekustannuk-

siin kuuluvat raaka-aine-, osa-, puolivalmiste-, apu- ja lisdaine-, kayttdaine- ja tar-
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vikekustannukset. (Jarvenpaa ym. 2015,76.) Naita kustannuksia voidaan selvit-
taa tilanteen mukaan joko ennakko- tai jalkilaskentana (Neilimo & Uusi-Rauva
2014, 89).

Ennakkolaskelmissa eli ennen tuotteen valmistamista tehtavissa laskelmissa
maarat ja yksikkéhinnat perustuvat vakiohintoihin, standardeihin, vanhoihin jalki-

laskelmiin ja tilannekohtaisiin arvioihin (Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 89).

Jalkilaskennassa, eli kirjanpidossa, voidaan ainekustannusten laskentaan kayt-
taa inventointimenettelyd. Tassad menettelyssa selvitetdan mittaamalla, punnitse-
malla ja laskemalla, kuinka paljon hankituista hyédykkeista on jaljella seuranta-
kauden lopussa. Kaikki mita ei ole enaa jaljella voidaan paatella kulutetuksi ja
kirjataan kuluksi. (Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 89.)

Yleisesti ainekustannukset selvitetdan fyysisen inventoinnin ja varastokirjanpidon

avulla. Laskentaan voidaan kayttaa yksinkertaista peruskaavaa (kaava 3).

Alkuvarasto + Ostot = Kayttd + Loppuvarasto + Havikki

Kaava 3 Esimerkki aine- ja tarvikekustannusten laskentaan kaytettavasta inven-
tointimenettelysta (Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 91)

4.1.2 Tyokustannukset

Tyokustannuslaskennan tarkoituksena on selvittaa tyokustannukset ja kohdistaa
ne oikeille suoritteille, yleiskustannusten tileille ja vastuualueille (Jarvenpaa ym.
2015, 73).

Tyokustannusten merkittavin tekija on palkkakustannus. Palkka on tyontekijalle
maksettava lakiin perustuva korvaus tehdysta tydsta. Palkkana pidetaan tyénte-
kijalle maksettavaa bruttopalkkaa, vaikka tyéntekija saa kateensa vain nettopal-
kan. Bruttopalkan lisaksi palkkaan sisaltyy lakisédateisia valillisia tydvoimakustan-
nuksia: tydelakemaksut, sosiaaliturva, vuosilomapalkat, vakuutusmaksut, erilai-

set vanhempainvapaat. Naiden kustannusten summa vaihtelee vuosittain, mutta
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voidaan puhua keskimaarin 60 - 70 %:n kustannuksista kokonaisbruttopalkasta.

(Jarvenpaa ym. 2016, 75.)

Tyokustannusten ennakkolaskelmissa voidaan kayttaa mahdollisia standardijar-
jestelmia taikka karkeita ajantarvearvioita. Taman takia kustannuslaskennassa ei
suosita ennakkolaskentaa, koska se antaa vain karkeita arvioita. (Neilimo & Uusi-
Rauva, 2014, 87.)

Jalkilaskennassa tydkustannukset selvitetddn ajankaytdn pohjalta palkanlasken-
nan yhteydessa ja ndin saadaan maariteltya

¢ henkildkohtaiset ansiot
¢ palkkakustannukset kohteittain (tuotteittain, kustannuspaikoittain ym.)
(Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 87).

Palkanlaskennan menetelmé&an vaikuttaa palkkaustapa. Palkkaustapoja voi olla
aikapalkat, suorituspalkat (urakkapalkat ja palkkiopalkat) ja muut palkat, kuten
tulospalkat. Jos palkan perusteena on kalenteriaika, kuten esimerkiksi kuukausi-
palkassa, perustietojen syéttamisen jalkeen kasitellaan mahdolliset lisdykset ja
muutokset peruspalkkaan. Naita lisdyksia voivat olla esimerkiksi sairaslomat ja
ylity6t. Tybdsséoloaikaan perustuvassa palkanlaskennassa kaytetdan yleensa
ajanseurantalomakkeita, tuntilippuja tai tydkortteja. Naihin syétetdan palkansaa-
jan tietojen liséksi tiedot tehdyista tyétunneista, jotta kustannukset voidaan koh-
distaa luotettavasti aiheuttamisperusteen mukaan laskentakohteelle. (Neilimo &
Uusi-Rauva2014, 88; Jarvenpaa ym. 2015, 75.)

4.1.3 Muut lyhytvaikutteiset kustannukset
Muita lyhytvaikutteiset kustannuksia ovat muun muassa seuraavat:

e tilakustannukset kuten vuokrat, lammitys, siivous jne.
o tietojarjestelmakustannukset

o tiedonvalityskustannukset

e markkinointikustannukset

e hallintokustannukset

e toimistokustannukset
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e kaluste- ja laitekustannukset (Vilkkumaa 2005, 88).

Lyhytvaikutteiset kustannukset kaytetédan yleensa sitd mukaan, kun ne hanki-
taan. Taman takia naissa kustannuksissa ei ilmene samanlaisia arvostusongel-
mia, kuin ainekustannuksissa. Ennakkolaskennassa valineiden tarve ja kustan-
nus pyritddn arvioimaan mahdollisimman tarkasti laskentakohteittain. Jalkilas-
kennassa keskitytddn enemman tositteiden kasittely- ja kirjausmenetelmiin. Kir-
janpidossa on siis huomioitava, etta tositteisiin kirjataan kustannuskohteet. (Nei-
limo & Uusi-Rauva 2014, 96.)

4.1.4 Paiomakustannukset

Paaomakustannuksiksi luetaan kustannukset, jotka aiheutuvat pitkavaikutteisten
tuotannontekijéiden hallussapidosta ja vakuuttamisesta. Yksinkertaisemmin sa-
nottuna padomakustannuksia ovat siis poistot, korot ja omaisuusvakuutukset.
(Neilimo & Uusi-Rauva, 2014, 96; Stenbacka ym. 2016, 130.)

Poistojen tarkoituksena on jaksottaa pitkdvaikutteisten hyddykkeiden hankinta-
hinta niiden kayttdjakson ajalle. Poistot perustuvat arvon vahentymiseen, joka
mitataan hankintahinnan ja jddnnésarvon erotuksena. Taman tarkoituksena on
soveltaa "meno tulon kohdalle”-periaatetta. Periaatteen tarkka noudattaminen on
lahes mahdotonta, joten laskentatoimessa kaytetaan standardoituja jaksotusme-
netelmia (Riistama & Jyrkkié 1999, 119; Jarvenpaa ym. 2015, 82.)

4.2 Kustannuspaikkalaskenta

Yrityksessa kustannuspaikaksi luetaan pienin toimintayksikkd, jonka kustannuk-
sia seurataan erikseen. Seurannan avulla saadaan selville tietyn ajanjakson toi-
mintayksikdn syntyneet kustannukset ja naita voidaan vertailla budjetoituihin ta-
voitteisiin ja arvioida kuinka taloudellisesti yksikét toimivat. Kustannuspaikkalas-
kennan toinen tarkea tehtava on toimia suoritekustannuslaskennan osana, luo-
malla perusta yleiskustannuksien maarittelylle. (Stenbacka ym. 2015, 136; Jar-

venpaa ym. 2015,90.)
Kustannuspaikat voidaan ryhmitelld toimintojen mukaan seuraavat:

1. ainekustannuspaikat (osto-osasto, varasto)
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2. valmistuksen kustannuspaikat

3. markkinoinnin kustannuspaikat (markkinointi, valmistevarasto)

4. hallinnon kustannuspaikat (henkil6st6- ja talousosasto) (Stenbacka ym.
2015, 13).

Kustannuspaikat voidaan jakaa paa- ja apukustannuspaikoksi. Paakustannus-
paikat palvelevat koko yritysta ja apukustannuspaikat taas palvelevat muita kus-
tannuspaikkoja, mutta eivat osallistu itse suoraan tuotteiden valmistukseen. (Jar-

venpaa ym. 2015, 91.)
4.3 Suoritekohtainen kustannuslaskenta

Suoritekohtaisessa laskennassa on tarkoituksena selvittda tuotteiden ja palvelu-
jen yksikkdkohtaiset kustannukset. Suoritekohtaisessa laskennassa hyédynne-
taan kustannuslaji ja kustannuspaikka laskentojen tietoja tarkkojen tietojen maa-
rittdmiseksi. Yritys tarvitsee tarkkoja kustannustietoja esimerkiksi hinnoittelussa
ja kannattavuuden seurannassa. Lisaksi tarkkoja tietoja tarvitaan liikekirjanpitoa
varten, seka tilinpaatodsta varten. (Riistama & Jyrkkié 1999, 155; Neilimo & Uusi-
Rauva 2014, 108; Jarvenpaa ym. 2015, 139.)

Suoritekohtaisia kustannuksia selvitettdessa on ratkaistava, mitkd kustannukset
suoritteille kohdistetaan. Kohdistuksien erot aiheutuvat kiinteistda kustannuksista.
Naiden kustannusten kohdalla on paatettdva, miten ne otetaan laskelmiin mu-
kaan, vai lasketaanko niitd yksikkdkustannuksiin laisinkaan. Tahan on tarjolla
kolme erilaista ratkaisutapaa: minimikalkyyli (katetuottolaskenta), keskimaarais-
kalkyyli ja normaalikalkyyli. (Stenbacka ym. 2016, 139.)

Minimikalkyylin lahtékohtana kohdistaa suoritteille muuttuvat kustannukset. Kiin-
teitd kustannuksia ei oteta laskennassa mukaan, koska niiden oletetaan syntyvén
siitd huolimatta, tuotetaanko laskettavaa suoritetta vai ei. Alla on kaava 4 minimi-

kalkyylin laskennalle.

laskentakauden muuttuvat kustannukset

Minimikalkyyli =
HimLkatyyt Suoritemaara

Kaava 4 Minimikalkyyli kaava (Neilimo& Uusi-Rauva 2014, 117)
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Minimikalkyyli noudattaa katetuottoajattelun periaatetta, toisin sanoen tuotetta
hinnoitellessa muuttuvien kustannusten paalle on lisattava kate, joka kattaa myds
kiinteat kustannukset. (Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 117).

Keskimaarasikalkyylisséd suoritteelle kohdistetaan kaikki kauden kustannukset.
Keskimaaraiskalkyylid voidaan pitaa realistisena laskelmatyyppinad, koska se
huomioi kaikki kauden kustannukset. On kuitenkin huomioitava, ettd kustannuk-
set muuttuvat heti, kun tuotannon toimintasuhde muuttuu. Alla on kaava 5 keski-

maaraiskalkyylille. (Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 117.)

laskentakauden kokonaiskustannukset

Keskimaariiskalkvvli =
esrimaaratsratiyyi Suoritemaara

Kaava 5 Keskimaaraiskalkyylin kaava (Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 117)

Keskimaaraiskalkyylin etuna voidaan pitaa sita, etta se sisallyttdd myds hyddyn-
tamattéman kapasiteetin kustannukset laskemiin. Tata asiaa on kuitenkin seurat-
tava toiminta-asteen suhteessa, koska kyseinen laskentatyyli voi nostaa kustan-
nuksia valmistettaville tuotteille niin, etta yritys hinnoittelee itsensa ulos markki-
noilta. (Neilimo & uusi-Rauva 2014. 118; Stenbacka ym. 2016, 141.)

Normaalikalkyyli on kehitelty toimintasuhteiden vaihtelujen eliminoimiseksi (Nei-
limo & Uusi-Rauva 2014, 118). Normaalikalkyylissa kiinteitd kustannuksia koh-
distetaan suoritteille vain sen verran, kuin niitd kuluisi yrityksen normaalilla toi-
minta-asteella. Normaali toiminta-asteena kaytetaan yrityksen kapasiteettia. Nor-
maalikalkyylin laskennassa on mukana kiinteat kustannukset, mutta toiminta-aste
ei vaikuta kustannuksiin. (Stenbacka ym. 2016, 141.) Alla on kaava 6 normaali-

kalkyylin laskentaan.

Muuttuvat kustannukset Kiinteat kustannukset

Normaalikalkyyli = - - - - =
Toteutunut suoritemdara  Normaali suoritemaara

Kaava 6 Normaalikalkyylin kaava (Stenbacka ym. 2016, 141)
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Laskentatilanne ja laskelmien tarkoitus ovat ratkaisevia, kun valitaan roolissa
kaytettava kalkyyli. Minimikalkyyli kaytetaan usein liikekirjanpidon tilinpaatéksen
inventointivaiheessa. Nykyisin myds normaalikalkyylin kayttdé on yleistynyt, var-
sinkin yrityksilla, joiden kiintedt kustannukset ovat valmistuksen merkittéava osa.
Riistama & Jyrkkié 1999, 160; Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 119.)

Suoritekalkyylien avulla voidaan laskea yrityksen valmistus- ja omakustannusar-
voja. Valmistusarvolla tarkoitetaan niitd kustannuksia, jotka aiheutuvat tuotteen
valmistamisesta ja ndma eivat siis sisalla esimerkiksi hallinnollisia kuluja. Oma-
kustannusarvolla taas tarkoitetaan niita kustannuksia, jotka sisaltavat myés hal-
linnolliset ja markkinoinnin kulut. Kumpaakin arvoa voidaan laskea edella kasitel-
tyjen kalkyylien avulla sen mukaan, mita laskelmissa halutaan ottaa huomioon.
(Jarvenpaa ym. 2015, 119.)

4.4 Jakolaskenta

Jakolaskenta on yksi suoritekohtaisen kustannuslaskennan menetelmista. Jako-
laskennan kaytt6 on helpointa yhtendistuotannon yrityksissa. Yksinkertaistettuna
jakolaskenta tarkoittaa kustannusten jakamista tuotetuilla suoritemaarilla. (Riis-
tama & Jyrkkié 1999, 165; Jarvenpaa 2015, 123.) Alla on havainnollistava kaava

7 jakolaskennasta.

Kokonaiskustannukset

Suoritemaara

Kaava 7 Jakolaskennan havainnollistava kaava (Jarvenpaa ym. 2015, 123)

Kaytannossa jakolaskenta on helppo toteuttaa silloin, kun oletetaan, etta kustan-
nukset aiheutuvat suoraan tuotantovolyymista. Jakolaskenta kuitenkin mutkistuu,
jos yritys tuottaa useita saman tyyppisia tuotteita, jolloin ei voida suoranaisesti
tietda kokonaisvolyymin aiheutumisperiaatetta. Taman takia jakolaskennassa on
olemassa erilaisia sovelluksia, joita voidaan kayttda samankaltaisten tuotteiden
kustannusten laskennassa. (Neilimo & Uusi-Rauva 2014,127; Jarvenpaa ym.
2015, 123.)
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Ekvivalenssilaskentaa kaytetaan tilanteissa, joissa yritys tuottaa useita hyvin sa-
mankaltaisia ja samankaltaisella prosessilla valmistettavia tuotteita. Tuotteita
saattaa erottaa toisistaan esimerkiksi koko, paino, valmistukseen kaytetty aika tai
muu tekija. Naita kutsutaan painoarvoiksi, ekvivalenssiluvuiksi. Selvittdamalla yh-
teinen kaytettdva painoarvo voidaan muuttaa tuotteet yhteismitallisiksi ja suorit-

taa jakolaskenta. (Neilimo & uusi-Rauva 2014, 128; Jarvenpaa ym. 2015, 123.)

Sivutuotemenetelmaa voidaan soveltaa yrityksissa, joissa tuotantoprosessin ai-
kana syntyy sivutuotetta. Esimerkiksi sahalaitoksella paatuotteen (lankkujen) li-
saksi syntyy sahanpurua ja rimoja, joita voidaan myyda asiakkaille sivutuotteina.
Sivutuotemenetelman kayttdé aloitetaan paatuotteen maaritelmalla, sen jalkeen
tunnistetaan paatuotteesta syntyvéat sivutuotteet. Tdman jalkeen arvioidaan syn-
tyvat kokonaiskustannukset paatuotteelle. Seuraavaksi maaritellaan sivutuotteen
myyntituotot ja syntyvat erilliskustannukset. Naiden toimien jalkeen vahennetéaan
paatuotteen kustannuksista sivutuotteen myyntivoitot ja viimeiseksi lasketaan

paatuotteet yksikkékustannukset. (Jarvenpaa ym. 2015, 125.)
4.5 Lisayslaskenta

Kun yritys valmistaa useita toisistaan poikkeavia tuotteita, jakolaskennan sovel-
taminen on kaytannéssa mahdotonta liian monimutkaisten aiheuttamisperiaattei-
den vuoksi (Riistama & Jyrkkié 1999, 177). Tallaisissa tapauksissa kysymykseen
tulee lisayslaskenta. Lisdyslaskentaa soveltavan yrityksen kustannukset jaetaan
valittémiin ja valillisiin kustannuksiin. Valittémia kustannuksia ovat paaasiassa ai-
nekustannukset, ja valittdmia kustannuksia voivat olla esimerkiksi yleisjohdon
palkat. (Jarvenpaa ym. 2015, 126) Lisayslaskentaa voidaan suorittaa joko ennak-
kolaskentana tai jalkilaskentana. Ennakkolaskennassa kéaytetdan etukateen
maariteltyja laskenta-arvoja, jotka perustuvat arvioihin tarvittavista tuote- ja ty6-
maarista. Jalkilaskennassa on tehtéva tarkkoja maaritelmia ja jakoja kustannuk-
siin ja kustannuspaikkoihin. (Neilimo & uusi-Rauva 2014, 132.) Kuvassa 4 lisays-

laskennan kulku.
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Vilittomat
kustannukset ::
Apukustannuspaikat Tuotteet
e
Vililliset kustannukset l
paakustannuspaikat Yhlisat
» —

Kuva 4 Lisayslaskennan kulku (Stenbacka ym. 2016, 146)

Kuvasta 4 nakee, kuinka lisdyslaskennassa valilliset kustannukset jaetaan aluksi

kustannuspaikoille ja niistd kohdistetaan tuotteille yleiskustannuslisina (yk).

Lisdyslaskennassa on erittain tarkedd hahmottaa, miten valilliset kustannukset
kohdistetaan tuotteille. Hahmottamisen helpottamiseksi valilliset kustannukset li-
sataan suoritekalkyyliin yleiskustannuslisina. Yleiskustannuslisia lasketaan valil-
lisille ainekustannuksille, valillisille valmistuskustannuksille ja myynnin/hallinnon
kustannuksille. (Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 132-133.) Alla on esitettyna perus-

kaava 8, jolla yleiskustannuslisat lasketaan.

Laskentakauden vililliset kustannukset

Yleiskustannuslisa = = —
laskentakauden suoritemaara

Kaava 8 Yleiskustannuslisan peruskaava (Neilimo & uusi-Rauva 2014, 133)

Yritys voi kayttaa yhta taikka useampaa yleiskustannuslisda laskelmissaan. Yh-
den yleiskustannuslisan kayttdminen on usein mahdollista vain pienissa yrityk-
sissa. Yleisesti, jos yrityksessa on eri kustannuspaikkoja, on maariteltava eri kus-
tannuspaikoille omat yleiskustannuslisat, joita voivat olla konetuntilisa, palkkalisa,

ainelisa, markkinoinnin ja hallinnonlisa. (Stenbacka ym. 2016, 147-148.)
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5 Toimintolaskenta

Toimintolaskennan (Activity-Based Costing, ABC) voidaan sanoa perustuvan
prosessien seuraamiseen. Toimintolaskenta kohdistaa toimintojen valilliset kus-
tannukset toiminnoittain laskentakohteille, ja naiden kautta voidaan arvioida toi-

minnon kustannustehokkuus ja kannattavuus. (Vilkkkumaa 2005, 199.)
5.1 Toimintolaskennan taustaa

Toimintolaskenta on kustannuslaskentatavoista uusin menetelma, joka on lahte-
nyt liikkeelle tuotekohtaisesta kustannuslaskennasta ja siihen kohdistuvasta kri-
tiikista. Kritiikki koski paaasiassa yleiskustannusten kohdistamista tuotteille. Koh-
distamisen koettiin olevan liilan yksioikoista valillisten kustannusten suhteen. Pe-
rinteisessa kustannuslaskennassa keskitytaan paaasiallisesti muuttuvien kustan-
nusten huomioimiseen ja kiinteiden kustannusteen tarkastelu jaa pienemmalle
huomiolle. Toimintolaskennassa lahestytdan myoés kiinteitd kustannuksia silta
kannalta, ettd nekin ovat muuttuvia kustannuksia jollakin kriteerilla. Toimintope-
rusteisessa laskentatavassa tuotteiden ja kustannusten valille pyritaan 16yta-
maan selva yhteys tarkastelemalla eri resursseja tarpeen ja kaytén mukaan.
(Ahola 2008, 15; Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 144.)

Toimintolaskennassa valittémat kustannukset kohdistetaan suoraan tuotteille ja
valilliset kustannukset kohdistetaan ensimmaisessa vaiheessa toiminnolle, jonka
jalkeen ne kohdistetaan toiminnoilta tuotteille. Toimintolaskenta pyrkii tuottamaan
tulosraporttien informaatiosiséltda ja osoittamaan epataloudellisia toimintoja, tar-
peettomia kustannuksia ja huonosti kannattavia tuotteita. (Neilimo & uusi-Rauva
2014,145; Stenbacka ym. 2016, 151.) Kuva 5 esittda kustannusten kohdistami-

sen vaiheet.
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Kuva 5 Toimintolaskennan kustannusten kohdistamisen kulku (Stenbacka ym.
2016, 151)

Kuvassa 5 olevilla toiminnoilla tarkoitetaan sita, mita yrityksessa tehdaan. Myyn-
tiin liittyvia toimintoja voivat olla asiakaskaynti, tilauksenkasittely, pakkaaminen,
l[&hettdminen ja laskutus. (Stenbacka ym. 2016, 151.)

Yrityksen toimintaa voidaan kuvata eri laajuustasoilla:

Toimintokokonaisuus koostuu yleensa eri toiminnoista, joilla on sama tavoite.
Tavoitekokonaisuuksia on esimerkiksi markkinointi ja myynti, taloushallinto, tuo-

tekehitys ja varastointi.

Toimintoryhma on tietty séannénmukainen ja yhteenkuuluva toimintojen koko-

naisuus, kuten myynti.

Toiminto on yksittdinen asiakokonaisuus, joka muuttaa panokset tuotokseksi.
Toiminto kuvaa aikaa kaytetdan kyseisen toiminnon suorittamiseen. Myyntilas-

kun tekeminen on hyva esimerkki yksittaisesta toiminnosta.

Tehtdva on paasaantodisesti toiminnon osa. Kuinka tarkasti tehtavia eritelldan,

riippuu siitd, miten tarkkoja laskelmia halutaan tehda.

Toimenpide on tehtdvaan kuuluva osakokonaisuus, esimerkiksi laskun laittami-
nen kirjekuoreen. Toimintolaskentaa ei paasaantoisesti vieda talle tarkkuudelle.
(Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 146; Jarvenpaa ym. 2015, 206-207.)

25



5.2 Toiminnot

Ennen toimintolaskennan aloittamista on suoritettava toimintoanalyysi, jossa jo-
kainen toiminto on osattava erotella tarkoituksenmukaisesti muista toiminnoista.
Toimintoa kuvataan substantiivilla tai verbilla, esimerkiksi palvellaan asiakasta,
tehdaan laskua tai lasketaan palkkoja. Toimintoanalyysin yhteydessa kartoite-
taan toimintoprosessit. Toimintoprosessit ovat perakkaisia toimintoja, joiden yh-
distdmisestd muodostuu tuotteiden valmistus. Kartoittamalla yrityksen toiminnot
ja eri toimintojen valiset yhteydet saadaan hyva kuva yrityksen koko toimintopro-

sessin tuotanto- ja palveluketjuista. (Neilimo & Uusi-Rauva 2014,149.)

Toimintolaskennassa toiminnot olisi hyva luokitella hierarkkisesti. Toimintohierar-
kialla jasennetaan organisointi- ja toimintotasoja. (Jarvenpaa ym. 2015, 159.) Alla
on yksi esimerkki toimintojen hierarkkisesta jarjestelysta (Kuva 6).

Yritys- ja tulosyksikkGtason toiminnot

Asiakassegmentin ja asiakastason toiminnot

-

Tuotelinja- ja tuoteryhmatason toiminnot

Brandi- ja tuotetason teiminnot

Eratason toiminnot

Yksikkotason toiminnot

Kuva 6 Toimintojen hierarkia. (Jarvenpaa ym. 2015, 159)

Kuvan 6 toiminnot ovat eri hierarkiatasolla, joten niihin kohdistuvilla kustannuk-

silla on myds omat kohdistimensa.
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Yksikkétason toimintoja kuluttavat kaikki valmistavat yksikét, myds puolival-
misteet, komponentit ja yksittaiset palvelut. Kustannusten maara vaihtelee tuo-

tanto- tai asiakasmaaran vaihdellessa.

Eratason toimintoja kuluttavat valmistuserét. Tallaisia toimintoja ovat esimer-
kiksi koneiden asetus ja puhdistus taikka laaduntarkkailu. Eratason kustannukset

on yleensa helppo kohdentaa yksikkétasolle.

Brandi- ja tuotetason toimintoja ovat tuotteen valmistamisen ja jakelun toimin-
toja. Ryhmaan lasketaan myés tuotteen kehittdmisen ja markkinoille saattamisen
toiminnot. Taman tuotetason kustannukset on lahes poikkeuksetta kohdistettava

yksikkotasolle.

Tuotelinja- ja tuoteryhmatason toimintoja ovat esimerkiksi varastonhallinta,
tuotannon ohjaus ja suunnittelu. Naiden toimintojen liittyminen tuote- ja yksikko-
tasolle on selvaa, mutta laskenta vaatii kohdistustekijdiden maarittamista siten,
ettd toimintojen kayttdé alemmilla tasoilla kohdistuu aiheutumisyhteyden mukai-

sesti.

Asiakastason toimintojen erittely liittyy asiakassuhteista syntyvien kustannus-
ten kohdentamiseen niille kuuluville paikoille. Asiakassuhteista syntyvia toimin-

toja voivat olla esimerkiksi markkinointi ja asiakashankinta.

Yritys- ja tulosyksikkétason toiminnot koostuvat koko yritystoiminnan yllapita-
misesta. Toimintoja ovat esimerkiksi yleisjohto, vartiointi ja liikekirjanpito. (Jar-
venpaa ym. 2015, 159-161; Neilimo & Uusi-Rauva 2014,150-151.)

5.3 Laskenta ja kohdistaminen

Toimintolaskennassa on tarkeaa, etta kustannukset kohdistetaan, eika jaeta tai
vyoryteta laskentakohteille. Lahtdkohtana laskennalle on siis, etta kaikki kustan-
nukset kohdennetaan aiheutumisperiaatteen mukaan. Kustannusten kohdista-
mista voidaan tarkastella kahdesta nakdkulmasta. Vertikaalinen lahestymistapa
tarkistelee asiaa kustannusten kohdentamisen ndkékulmasta ja horisontaalinen
nakodkulma tarkastelee asiaa prosessinakdkulmasta. Resurssien kustannukset
kohdistetaan eri toiminnoille resurssiajurien avulla. (Ahola 2008,34, 41; Sten-
backa ym. 2016, 152.)
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Yritykset tarvitsevat erilaisia resursseja. Resursseiksi voidaan laskea henkilostd,
toimitilat, koneet ja laitteet. Erilaiset toiminnot kuluttavat resursseja yrityksen ta-
voitteiden saavuttamiseksi. Resurssit kertovat paljonko rahaa on kaytetty. Re-
surssien luvut saadaan suoraan liikekirjanpidon tileilta. (Ahola 2008, 43.)

Kustannusajuri on tarkea osa toimintolaskentaa ja oikean ajurin valitseminen on
erittdin tarkeda luotettavien lopputulosten aikaansaamiseksi. Kustannusajureita
voidaan luokitella volyymista riippuvaisiksi, ajankayttéén sidonnaisiksi ja toimin-
non suorittamisen vaativuudesta johtuviksi. (Ahola 2008, 44; Jarvenpaa ym.
2015, 163.)

Resurssiajuri on linkki resurssien ja toimintojen valilla, jonka avulla kustannus
kohdistetaan toiminnolle. Tdman jalkeen seuraavassa vaiheessa kaytetdan toi-
mintoajuria, jonka avulla toiminnon kustannukset kohdistetaan tuotteelle. (Ahola
2008, 45.)

6 Budjetointi

Laskentatoimen tarkoituksena on tuottaa tietoa yrityksen kayttéén. Laskentatoimi
tekee yrityksissa tapahtuvista asioista yhteismitallisia ja vertailukelpoisia. Las-
kentatoimessa on hyvéa erottaa toisistaan tuloksellisuuden johtaminen ja rahoi-
tuksen hallinta. Rahoituksen hallinta on yritykselle tarke&a, jotta pystytdan var-
mistamaan kassavarojen riittavyys. Tuloksellisuuden johtamisella tarkoitetaan,
etta talousjohtamisen avulla varmistetaan yrityksen positiivinen kannattavuuske-
hitys lyhyella ja pitkalla aikavalilla. Yrityksissa kaytetaan tilinpaatdsraportointia ja
tulosbudjetointia kannattavuustavoitteiden saavuttamiseen. (Pellinen 2017, 69.)
Budjetointi voidaan kasitteend ymmartaa eri tavoin. Jotkut nakevat sen tulevai-
suuteen tahtaavana tavoitteellisena toimintasuunnitelmana ja toiset voivat koros-
taa budjetin rahamittaisuutta. Kuitenkin kaikille eri maaritelmille yhteista on, etta
budjetti on yrityksen toiminnan ohjausvaline, jonka tarkoituksena on tuottaa tar-
peeksi tarkka kuvaus yrityksen taloudellisista tavoitteista ja resursseita tulevalle
toiminta kaudelle. (Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 230.)
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6.1 Budjettijarjestelmat

Yrityksen budjettijarjestelma koostuu osa- ja paabudjeteista. Osabudjetit vaihte-
levat eri yrityksien tarpeiden ja toimintojen mukaan. Paébudjetit ovat kaikilla yri-
tyksilla paaasiassa samat, koska ne kootaan osabudjeteista kokoomabudjeteiksi.
(Stenbacka ym. 2016, 276) Alla oleva kuva 7 on esimerkki palveluyrityksen bud-

jettijarjestelmasta.

Myyntibudjett
Tulosbudjett
Rahoitusbudjett * Hausperusta } - ja
. _id ¢ ennusteperusta budieloity tase
'} * arvioperusia "“, 1_777r —
............. :
} Osto-
| bude®  (2)
. & .
‘ Varasto-
budgety 3
.......... e Rt
‘ Kustannus |
Maksuperuste budet [: Suonepernuste
(Mmaksukykyisyyden JRrTnp——
turvaaminen) kKannantavuus

Kuva 7 Palveluyrityksen budjettijarjestelma (Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 231)

Kuva 7 kuvaa, miten paabudijetit rakentuvat eri osabudjeteista ja missa jarjestyk-

sessa osabudjetit rakentuvat toisiinsa nahden.
6.1.1 Osabudjetit

Osabudijetit perinteisesti jaetaan yrityksen keskeisille toiminnoille. Yleisimpiéa osa-
budjetteja ovat myynti-, osto-, valmistus-, varasto-, markkinointi-, kustannus- ja
investointibudjetit. (Neilimo & Uusi-Rauva 2014, 236.)

Myyntibudjetti on yleensa budjetoinnin lahtdkohta, koska se vaikuttaa muihin osa-

budjetteihin. Myyntibudjetti perustuu yrityksen taloudelliseen ja toiminnalliseen
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tavoitteeseen. Tavoitteen asettelussa on tarkeaa olla realistinen. Kokonaismyynti
saadaan laskemalla yrityksen kaikkien tuotteiden myynti yhteen. Myyntibudjettia
laatiessa on tarkeda arvioida mahdollisimman realistisesti mahdolliset kysynnan

ja hinnan muutokset.

Valmistusbudjettia kaytetdan valmistusyrityksissa. Budjettia varten tarvittavat tie-
dot ovat valmistettavien tuotteiden maarat ja tuotannontekijdista aiheutuvat kus-
tannukset. Valmistusméaéara saadaan selville laskemalla yhteen budjetoitu myyn-
timaara ja haluttu loppuvarasto ja vahentamalla niiden summasta alkuvarasto.
Varastobudjetissa yhdistyy kolme muuta osabudjettia, myynti-, varasto- ja osto-
budjetit. Varastobudjetista selvida varastoon sitoutunut padoma. Ostobudjettia
varten tarvittavat tiedot saadaan osaksi myynti- ja varastobudjetista. Naiden
avulla pystytdan arvioimaan ostojen tarpeita ja tekemaan perusteltuja paatéksia
hankinnoille. Kustannusbudijetti tai tarkemmin eriteltynd hallintokustannusten
budjetti koostuu paaosin kiinteista kustannuksista ja sen vuoksi ne budjetoidaan
kokonaissummina. Yleisimpia kustannuksia ovat johdon, taloushallinnon, tieto-
tekniikan ja henkiléstdhallinnan kustannukset. Naiden vertailukohteina voidaan
kayttda kuluvan kauden toteutuneita kustannuksia ja arvioida niiden avulla onko
tulevan kauden kustannukset korkeammat, samat vai pienemmat. Markkinointi-
kustannusten budjetti koostuu mainonnan ja markkinoinnin kustannuksista. Naita
voivat olla lehti-ilmoitukset, jaettavat mainoslehtiset ja muut myynninedistamis-
kustannukset. Investointibudjetti iimaisee budjettikauden toteutettavat korvausin-
vestoinnit ja uusintainvestoinnit. N&ita tietoja tarvitaan myds yrityksen rahoitus-
budjettia varten. (Stenbacka ym. 2016, 2016, 276-279; Jarvenpaa ym. 2015,
241.)

6.1.2 Paibudjetit

Paabudjetteja eli kokoomabudjetteja ovat tulosbudjetti, rahoitusbudjetti ja enna-
koitu tase. Nama kootaan yrityksen osabudjettien avulla. (Stenbacka ym. 2016,
279.)

Tulosbudjetti saa nimensa siitd, etta se laaditaan tuloslaskelman muotoon. Tahan

budjettiin kootaan tiedot osabudjettien tuotoista ja kustannuksista. Tulosbudjetti
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nayttaa asetetun tavoitetuloksen. Jos tulosta halutaan muuttaa budjetissa parem-
maksi, se vaikuttaa myds yrityksen toiminnallisiin osabudjetteihin, joten muutok-
set pitdd huomioida kaikissa osallisissa osabudjeteissa. Tulosbudjetit voidaan
laatia erilaisille budjettikausille. Budjettikausia voivat olla vuosibudjetti, neljannes-
vuosi ja kuukausikohtainen budjetti. Mita lyhyempi seurantavali, sitd tarkemmin
pystytdan budjettia vertaamaan toteutuneisiin lukuihin ja tekemaan mahdollisia
toiminnallisia muutoksia yrityksessa. Tulosbudjetti ei sisalla investointeja tai paa-
oman sijoitukset tai niiden takaisinmaksut eivdt ole mukana tulosbudjetissa.
(Stenbacka ym. 2016, 279.)

Rahoitusbudjetti poikkeaa kaikista muista budjeteista silla, etta se laaditaan mak-
superusteisesti, kun taas kaikki muut budjetit luodaan suoriteperusteisesti (Jar-
venpaa ym. 2015, 241). Rahoitusbudjetin kaksi perustehtavaa ovat varmistaa ra-
han riittavyys budjettikaudella ja optimoida likvidien varojen kaytté. Rahoitusbud-
jetti laaditaan tulosbudjetin jalkeen ja yleensa kuukausi tai jopa viikkotasolle. Ra-

hoitusbudjettiin keratdan osabudjeteista kassaan- ja kassastamaksut.

Ennakkotase laaditaan edellisen budjettikauden lopputaseen pohjalta ja sen teh-
tavana on osoittaa yrityksen taloudellista asemaa budjettikauden lopussa. (Sten-
backa ym. 2016, 280-283.)

6.2 Budjettimenetelmat

Yritys voi organisoida budjetointinsa usealla eri tavalla, tahan voi vaikuttaa yrityk-
sen koko ja toimintarakenne. Se miten yritys toteuttaa budjetointiprosessinsa ja
budjetointisuunnittelunsa, kutsutaan budjetointimenetelméksi. Budjetointimene-
telmiksi on alan kirjallisuudessa nostettu kolme eri vaihtoehtoa (Neilimo & Uusi-
Rauva 2014, 239.):

1. Demokraattinen menetelma. Talla menetelmalla budjetti rakentuu alhaalta
yléspain. Budjetin rakentumisen lahtékohtana on toiminto-, osasto- ja tu-
losyksikkékohtainen kustannusten ja tuottojen maarittaminen. Taman
budjetin ajatuksena on sitouttaa henkiléstd budjetin laatimiseen. Osabud-
jeteista vastaa valitut henkilét ja johdon paaasiallisena tehtavana on koota

osabudjeteista paabudijetit.
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2. Autoritaarinen menetelma. Budjetin perusteet ja budjettiin liittyvat paatok-
set tekee yrityksen ylin johto ja eri osastojen ja toimintoyksikkdjen esimie-
hille jaa tehtavaksi vain tiedon keruu ylimman johdon ohjeistuksen mu-
kaan. Tata menetelmaa voidaan pitaa jaykkana ja osaltaan alemman hie-
rarkiatason tydntekijoitd poissulkevana. Valmis budjetti toimitetaan orga-
nisaation muille tasoille niin sanotusti toiminnan ohjenuoraksi.

3. Yhteistydmenetelma. Tdma menetelmé on kahden edellisen menetelman
yhdistelma. Yritysjohto asettaa tavoitteet ja kaytettdvissa olevat resurssi-
rajat ja varsinainen budjetointi tapahtuvat tulosyksikdissd, osastoissa ja
toiminnoissa. Tama tapa vaatii yleensa useamman budjettikierroksen, en-
nen varsinaisen budjetin lopullista hyvéaksyntaa. Yhteistydmenetelméa on
talla hetkelld yleisin kaytetty budjetointimenetelma suurissa ja keskisuu-
rissa yrityksissa. (Jarvenpaa ym. 2015, 243; Neilimo & Uusi-Rauva 2104,
239.)

Budjetointimenetelman valintaan edelld mainitusti vaikuttavat monet tekijat,

mutta suurimpana varmasti yrityksen rakenne ja koko.

7 Taloudenseurantatyokalut ja yhteenveto

Opinnaytetydn tarkoituksena oli tuottaa yritykselle tyokalut, joilla se pystyy arvioi-
maan oman yritystoiminnan kustannuksia ja tekemaan paatéksia toiminnan te-
hostamiselle ja asettamaan tavoitteita liiketoiminnalleen. Yritysesittelyssé mainit-
tiin, etta yrityksella on kolme selkeaa liiketoimintaa, jotka tuottavat kokonaistuotot
yrityksen liiketoiminnalle. Yrityksen johto saa selvaa raporttimuotoista tietoa siita,
mita mikakin liiketoiminta tuottaa, mutta johdolla ei ole ollut kaytdssa tietoja kus-
tannusten jakautumisesta. Taméan puutteen perusteella yhdeksi tyén osa-alu-
eeksi valikoitu kustannuslaskenta. Teoriaosuudessa avattiin erilaisia kustannus-
laskennan tapoja ja tdman opinnaytetyon laskennan pohjaksi valikoitui toiminto-
laskenta. Valintaa tuki se, etta yritykselld on useita toimintoja ja osaltaan toimin-

tojen kustannukset ovat sidoksissa toisiinsa.
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Toinen ongelma yrityksella on suunnitelmallisuuden puute. Tyéta tehdaan ilman
taloudellisia suuntauksia. Yrityksen johdolla on kaytéssa kirjanpidon raportit kuu-
kausittain, mutta yrityksessa ei ole tehty suunnitelmia tulevaisuuteen suunnaten.

Taman perusteella toiseksi tydkaluksi valikoitui tulosbudjettipohjan teko.

Toimintolaskennat aloitettiin toimintoanalyysilla. Toimintoanalyysissa tunnistettiin
yrityksen tuotteet kuljetus ja asennuspalvelu, lammityslaitteiden asennus ja kol-
mantena myynti. Tuotteiden tunnistamisen jalkeen valittiin yrityksen toimintoajurit
ja resurssiajurit. Resurssiajurien valinnassa jouduttiin pohtimaan jakamisongel-
maa: miten tydtunnit kohdistetaan eri toiminnoille. Tama osoittautui hieman haas-
teelliseksi. Yrityksessa on useampi tyéntekija, joka voi toimia eri tuotteen alla,
jotten tietyn henkildn kustannuksia ei voida suoraan kohdistaa tietylle tuotteelle.
Tama ongelma ratkaistiin laskemalla kaikkien tyéntekijéiden kuukauden tyétunnit
ja jaettiin tyétunnit johdon arvion mukaan eri toiminnoille. Tdma vaihe olisi voitu
toteuttaa huomattavasti tarkemmin, jos yrityksen tyéntekijat olisivat voineet tehda
tarkkaa ty6aikakirjausta omista t6istéaén valitulla aikajaksolla. Tassé tapauksessa
yksi toimintakuukausi olisi ollut sopiva seurantajakso. Valitettavasti tata ei pys-
tytty toteuttamaan kaytédnnéssa, vaan jouduttiin turvautumaan johdon ja opinnay-
tetydn tekijan kokemukseen perustuviin arvioihin. Kerattyjen tietojen perusteella
pystyttiin luomaan selkea kuva yrityksen toimintoprosessista ja niiden pohjalta
tekemaéan toimintolaskennat. Tehdyt laskelmapohjat ovat helposti muutettavissa
lukujen osalta, joten yritys pystyy saatelemaan toimintoanalyysin tietoja, jos tiedot
tarkentuvat tai kuluvan kauden kustannukset poikkeavat viime edellisesta kau-
desta. Laskelmat on tehty siltd pohjalta, etta toimintoanalyysia muutettaessa lu-
vut valittyvat automaattisesti laskelmiin. Toimintolaskentatydkalulla pystytaan
selvittdmaan eri toimintojen tydtuntikohtaiset kustannukset. Itsessadan tdma tuot-
taa vain tiedon kustannuksista. Yritys voi hyddyntaa talla tydkalulla tuotettuja lu-
kuja eri tuotteiden hinnoittelussa ja kannattavuuden parantamisessa. Kun tiede-
taan tuotteen kustannukset, voidaan katetuottolaskentaa hyédyntamalla laskea

haluttu hinta tuotteelle.

Tulosbudjetointi tyékalun tarkoituksena on helpottaa yrityksen suunnitelmalli-
suutta. Tyokalu itsessdan on luotu hyvin yksinkertaiselle ja karkealle pohjalle.
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Opinnaytetydn tekija on tyéssaan luonut yritykselle kayttéén kassavirtaseuran-
nan tydkalun, joten opinnaytetydssa ei tehda erikseen tydkalua likvidien varojen
selvittdmista varten. Yrityksessa ei ole totuttu kayttamaan budjetointia tyékaluna
ja tarkoituksena on tydkalun yksinkertaisuudella kannustaa yrityksen johtoa kayt-
tamaan budjetointia yhtena johtamisen apukeinona. Tydkalussa on huomioitu yri-
tyksen suurimmat kulut ja kuukausittaiset tulot liketoiminnoittain. Tydkalu on toi-
minnoiltaan hyvin yksinkertainen: tietopohjasivulle syétetdan arvioidut tulot ja me-
not kuukausittain, joista automaattisesti koostuu tulosbudjetti. Tasta tyokalusta
nakee helposti, onko liiketoimintaa suunniteltu tarpeeksi tuottavaksi ja onko tar-

vetta tehda mahdollisia muutoksia, jotta tavoitteet saavutetaan.

Case-yrityksen johto on mukana paivittdisessa tydnteossa, ja nain ollen ajallisesti
johdolla ei ole resursseja kayttaa monimutkaisia laskelmia, vaan tarvittavan tie-
don on oltava helposti saatavilla ja nopeasti laskettavissa. Opinnaytetydn talou-
den seurantatydkalut haluttiin luoda juuri tdman ajatuksen pohjalta. Valmiit ty6-
kalut ovat hyvin selkeat ja helppokayttdiset, eivatka pakota johtoa kayttdméaan

perusteettomasti aikaa laskettavien asioiden lapikdymiseen.

Opinnaytetydssa tuotetut tydkalut ja kayttdéohjeet tydkaluille ovat opinnaytetyén

litteina.

8 Pohdintaa

Opinnaytetydssa kaytettiin apuna tutkimuskysymyksia. Paatutkimuskysymyk-
sena oli, miten yritykselle saadaan tuotettua informatiivista taloustietoa paatok-
sen teon tueksi. Tahan kysymykseen saatiin vastaus pohtimalla, mita tietoa yri-
tykseltad puuttui. Yrityksella ei ollut saatavilla tietoa kustannusten jakautumisesta
eri liiketoiminnoille eika yritys ole tehnyt taloudellista suunnittelua tuleville kau-
sille. Taméan tiedon perusteella opinnaytetydssa paatettiin perehtya eri kustan-
nuslaskentojen ja budjetoinnin teorioihin ja samalla pystyttiin vastaamaan alatut-
kimuskysymyksiin, miten voidaan selvittda eri liiketoimien kannattavuus ja kus-

tannusrakenteet ja mika kustannuksien laskentapa sopii parhaiten yritykselle.
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Opinnaytetydssa ei haettu uutta tutkimustietoa, vaan pyrittiin hyédyntamaan ole-
massa olevia teorioita ja tietoja yritykselle sopivalla tavalla. Opinnaytetydélla ei ol-
lut tarkoitus tuottaa yritykselle valmiita laskelmia vaan pohjat laskelmien tekemi-
selle.

Opinnaytetyon tekemisesta teki haasteellista pohjatietojen selvittdminen ja ke-
raaminen, koska tilinpaatostietojen liséksi ei ollut kaytettavissa muita valmiita ma-
teriaaleja. Tyon suoritukseen ja tydn kulkuun liittyvissa kysymyksissa jouduttiin
nojautumaan pitkalti johdon arvioihin. Opinnaytetyén toimintolaskentatydkalun
toimintoanalyysin luotettavuutta olisi parantanut huomattavasti, jos yrityksessa
olisi pystytty toteuttamaan tarkka ty6aikaseuranta ja siten jakamaan tydaika eri
toiminnoille huomattavasti paremmalla tarkkuudella. Tama asia kaytiin l1api case-
yrityksen johdon kanssa, ja tehdyssa tydkalussa on mahdollista helposti muuttaa
resurssiajurien jakautumista, jos tallainen seuranta olisi joskus mahdollista toteut-

taa.

Opinnaytetydn tavoitteet saavutettiin ja kohdeyritykselle pystyttiin tuottamaan ha-
lutut tyékalut. Taloushallinnon suunnitelmallisuus ja seuranta ovat kuitenkin tay-
sin johdon vastuulla eika pelkka tydkalujen olemassaolo takaa parannusta nykyi-
seen yrityksen oman talouden tuntemisen tilaan. Yrityksen johdon vastuulle jaa

naiden tydkalujen hyédyntaminen jatkuvassa toiminnassa.
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Yrityksen padkustannukset /kk

Henkildpalkat

Vuokra

Markkinointi

Kalusto

Muut kulut

Yhteensa

Yrityksen padtoiminnot
Kuljetuspalvelut
lImalampopumput
Myynti

Hallinto

Yrityksella on kolme pédatuotetta:
Kuljetus ja asennus, lammityslaitteiden
asennus, myynti

Tyopanoksen jakautuminen toiminnoille
Kuljetus

lImalampopumput

Myynti

Hallinto

Vuokrakustannusten jakautuminen toiminnoille
Kuljetus

lImalampopumput

Myynti

Hallinto

Markkinointi kustannusten jakautuminen toiminnoille
Kuljetus

lImalampopumput

Myynti

Hallinto

Kaluston kustannusten jakautuminen toiminnoille
Kuljetus

lImalampopumput

Myynti

Hallinto

Muiden kulujen jakautuminen toiminnoille
Kuljetus

lImalampopumput

Myynti

Hallinto

50 %
30 %
12 %
8%

10 %
10 %
60 %
20%

0%
30 %
70 %
0%

60 %
30 %
5%
5%

25%
25%
25%
25%
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Toimintojen toimintoajurit
Kuljetus

lImalampdpumput

Myynti

Hallinto

Laskentakaudella toteutuu
Kuljetus

lImalampdpumput

Myynti

Hallinto

Tyotunnit/h

Asennettujen pumppujen lkm

Tyotunnit/h
Tyotunnit/h

Resurssiajurina toimii toiminnoille kohdistuva tydaika

Kuljetuspalvelujen jakautuminen tuotteille:

Kuljetus ja asennus
[Imaldmpdpumppujen asennus
Myynti

llmaldampopumppujen jakautuminen tuotteille

Kuljetus ja asennus
lImaldampdpumppujen asennus
Myynti

Myynnin jakautuminen tuotteille
Kuljetus ja asennus
[Imaldmpdpumppujen asennus
Myynti

Hallinnon jakautuminen tuotteille
Kuljetus ja asennus
lImalampdpumppujen asennus
Myynti

600 h
320 h
200 h

90 h

87,5%
12,5%
0,0 %

25,00 %
68,75 %
6,25 %

0%
50 %
50 %

20%
40 %
40 %
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Kuljetukset yhteensa
Henkilopalkat

Vuokra

Markkinointi

Kalusto

Muut kulut

Yhteensa

o OO ooo

Myynti yhteensa
Henkilopalkat

Vuokra

Markkinointi

Kalusto

Muut kulut

Yhteensd

o OO0 ooo

Kujetukset ja asennukset tuotteen kustannukset
Kuljetukset

lImaldmpdpumput

Myynti

Hallinto

Tuotteen kustannukset kuukaudessa

Kustannus/h
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

€/h
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

UOOOO

limaldmpoépumput
Henkilopalkat
Vuokra
Markkinointi
Kalusto

Muut kulut

Hallinto
Henkilopalkat
Vuokra
Markkinointi
Kalusto

Muut kulut

yhteensd €/h

© OO ooo

yhteensd €/h

o Oo0ooo

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
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Kuljetukset yhteensd Kustannus/h limaldmpdépumput yhteensd €/h

Henkilopalkat 0 0,00 Henkilopalkat 0 0,00
Vuokra 0 0,00 Vuokra 0 0,00
Markkinointi 0 0,00 Markkinointi 0 0,00
Kalusto 0 0,00 Kalusto 0 0,00
Muut kulut 0 0,00 Muut kulut 0 0,00
Yhteensd 0 0,00 0 0,00
Myynti yhteensa €/h Hallinto yhteensd €/h

Henkilopalkat 0 0,00 Henkilopalkat 0 0,00
Vuokra 0 0,00 Vuokra 0 0,00
Markkinointi 0 0,00 Markkinointi 0 0,00
Kalusto 0 0,00 Kalusto 0 0,00
Muut kulut 0 0,00 Muut kulut 0 0,00
Yhteensd 0 0,00 0 0,00

Lammityslaitteiden asennus tuotteen kustannukset
Kuljetukset

IImaldampdpumput

Myynti

Hallinto

Tuotteen kustannukset kuukaudessa

DOOOO



Liite 1

yhteensd Kustannus/h

Kuljetukset
Henkilopalkat
Vuokra
Markkinointi
Kalusto

Muut kulut
Yhteensd

Myynti
Henkilopalkat
Vuokra
Markkinointi
Kalusto

Muut kulut
Yhteensd

Tuotteen myynti kustannukset

Kuljetukset

lImaldmpdpumput

Myynti
Hallinto

Tuotteen kustannukset kuukaudessa

O OO ooo

yhteensd €/h

o OO ooo

DOOOO

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

limaldamp6pumput

Henkil6palkat
Vuokra
Markkinointi
Kalusto

Muut kulut

Hallinto
Henkilopalkat
Vuokra
Markkinointi
Kalusto

Muut kulut

yhteensd €/h

o O O ooo

yhteensa €/h

o OO ooo

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
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Budjetoinnin pohjatiedot

Liiketoiminnan tuotot eri toiminnoilta

Kuljetuspalvelut Lammityslaitteiden asennus Myynti
Tammi Tammi Tammi
Helmi Helmi Helmi
Maalis Maalis Maalis
Huhti Huhti Huhti
Touko Touko Touko
Kesa Kesa Kesa
Heina Heina Heina
Elo Elo Elo
Syys Syys Syys
Loka Loka Loka
Marras Marras Marras
Joulu Joulu Joulu
Yhteensa 0

Yrityksen kulut kuukausittain

Palkat ja sivukulut

Vuokrat

Markkinointi

Muut kulut (Sahké, hallinto ym.)
Poistot

Korkokulut

Yrityksen ostot kuukausittain
Tammi
Helmi
Maalis
Huhti
Touko
Kesa
Heind
Elo
Syys
Loka
Marras
Joulu
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Tulosbudjetti

Myynti

Kuljetus ja asennus
Lammityslaitteiden asennus
Myynti

Ostot

Katetuotto

Palkat ja sivukulut
Vuokrat

Markkinointi
Liiketoiminnan muut kulut
Poistot

Korot

Tulos ennen veroja

Verot

Budjetoitu tulos

OJO[O|O|0|O|O|0|0|O|O|O|O|O
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1. Ohjeen ensimmadinen osa

Yrityksen padkustannukset /kk

Henkildpalkat

Vuokra

Markkinointi

Kalusto

Muut kulut

Yhteensa

Yrityksen padtoiminnot
Kuljetuspalvelut
lImalampopumput
Myynti

Hallinto

Yrityksella on kolme pédatuotetta:
Kuljetus ja asennus, lammityslaitteiden
asennus, myynti

Tyopanoksen jakautuminen toiminnoille
Kuljetus

lImalampopumput

Myynti

Hallinto

Vuokrakustannusten jakautuminen toiminnoille
Kuljetus

lImalampopumput

Myynti

Hallinto

Markkinointi kustannusten jakautuminen toiminnoille
Kuljetus

lImalampopumput

Myynti

Hallinto

Kaluston kustannusten jakautuminen toiminnoille
Kuljetus

lImalampopumput

Myynti

Hallinto

Muiden kulujen jakautuminen toiminnoille
Kuljetus

lImalampopumput

Myynti

Hallinto

50 %
30 %
12 %
8%

10 %
10 %
60 %
20%

0%
30 %
70 %
0%

60 %
30 %
5%
5%

25%
25%
25%
25%

2. osa

3. osa

3. osa

3. osa

3. osa

3. osa
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Toimintojen toimintoajurit
Kuljetus

lImalampdpumput

Myynti

Hallinto

Laskentakaudella toteutuu
Kuljetus

lImalampdpumput

Myynti

Hallinto

Tyotunnit/h
Tyotunnit/h
Tyotunnit/h
Tyotunnit/h

Resurssiajurina toimii toiminnoille kohdistuva tydaika

Kuljetuspalvelujen jakautuminen tuotteille:

Kuljetus ja asennus
[Imaldmpdpumppujen asennus
Myynti

llmaldampopumppujen jakautuminen tuotteille

Kuljetus ja asennus
lImaldampdpumppujen asennus
Myynti

Myynnin jakautuminen tuotteille
Kuljetus ja asennus
[Imaldmpdpumppujen asennus
Myynti

Hallinnon jakautuminen tuotteille
Kuljetus ja asennus
lImalampdpumppujen asennus
Myynti

4. osa

4. osa
600 h
320 h
200 h
90 h

4. osa
87,5 %
12,5%
0,0 %

4. osa
25,00 %
68,75 %
6,25 %

4. osa
0%
50 %
50 %

4. osa
20%
40 %
40 %
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Kuljetukset yhteensa
Henkilopalkat

Vuokra

Markkinointi

Kalusto

Muut kulut

Yhteensa

o OO ooo

Myynti yhteensa
Henkilopalkat

Vuokra

Markkinointi

Kalusto

Muut kulut

Yhteensd

o OO0 ooo

Kujetukset ja asennukset tuotteen kustannukset
Kuljetukset

lImaldmpdpumput

Myynti

Hallinto

Tuotteen kustannukset kuukaudessa

Kustannus/h
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

€/h
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

UOOOO

6. osa

5. osa
limaldmpoépumput
Henkilopalkat
Vuokra
Markkinointi
Kalusto
Muut kulut

Hallinto
Henkilopalkat
Vuokra
Markkinointi
Kalusto

Muut kulut

yhteensd €/h

© OO ooo

yhteensd €/h

o Oo0ooo

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
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Toimintolaskennan kayttéohje

Taman ohjeen tarkoitus on avata yritykselle luodun toimintolaskennan tyékalun kayttéa.

Laskentapohja on rakennettu niin, ettd pohjaan ei tarvitse kuin syéttda lukuja ja kaikki

laskennan kaavat ovat valmiiksi asetettu oikeille kohdille. Tassd ohjeessa kaydaan

numeroidusti jokainen tyokalun tydstettdva kohta. Toimintolaskennan pohjatietoina toimii

yrityksen toimintoanalyysi. Ohjeessa avataan myds toimintoanalyysin muokkausta. Ohjeen

nelja ensimmaista kohtaa koskevat toimintoanalyysin yllapitoa. Nykyiset toimintojen jaottelut

on luotu yhdessa yrityksen johdon kanssa, mutta niitd voidaan tarvittaessa muokata, jos

yrityksen ajurien painoarvot muuttuvat.

1.

Tyokalun ensimmaiseen kohtaan syoétetdan yrityksen suurimpien kustannusten
kuukausi kulut. Tahan tarkasteltaviksi kustannuksiksi on valikoitunut palkkamenot,

vuokra, markkinointi, kalusto ja muut kulut.

2. Toimintoanalyysin toinen vaihe on tunnistaa yrityksen toiminnot ja paatuotteet.

3. Kolmannessa osassa toimintoanalyysia kustannukset jaotellaan eri toiminnoille sen

mukaan, miten kustannusten arvioidaan vaikuttavan eri toiminnolle. Esimerkkina
henkilépalkkojen jakautuminen toiminnoille on tarkasteluhetkella ollut niin, ettéd 50%
palkkojen kustannuksista aiheutuu kuljetustoiminnan aiheuttamana, 30%
ilmalampdpumpputoiminnon aiheuttamana, 12% myyntitoiminnon aiheuttaman ja 8%
hallintotoiminnon aiheuttamana. Tama vaihe suoritetaan jokaisen kustannuksen
kohdalla ja kustannukset jaotellaan aiheutumisperiaatteen mukaan.

Neljannessa kohdassa valitaan toimintoajuri. Tassa toimintoanalyysissa ajuriksi
valikoitui tydaika. Yrityksen kaikkien tydntekijoiden tyéaika on jaoteltu eri toiminnoille
yrityksen johdon arvion mukaan, eli kdytdnnoéssa paljonko tydaika resursseja
kaytetdan toimintoa kohti. Yrityksen tamanhetkinen koko henkiléston kuukauden
tydaika on 1210 tuntia. Tdma on jaoteltu sen mukaan, miten tyéresursseja kaytetaan.
Jos yrityksen kayttdmat resurssimaarat muuttuvat, tatd kohtaa tulee muokata
vastaamaan todellista tilannetta. Sen jalkeen, kun resurssit on jaettu toiminnoille, on
arvioitava milla painoarvolla toiminnot jakautuvat yrityksen tuotteille. Esimerkiksi
Kuljetustoiminnon painoarvo jakautuu tuotteille niin, etta kuljetus ja asennustuotteelle

tdman toiminnon kustannuksista siirtyy 87,5%, llmalamp&épumppujen asennus-



Liite 3

tuotteelle 12,5% ja myynnille tdma toiminto ei aiheuta kustannuksia lainkaan. Tama
vaihe kaydaan lapi jokaisen toiminnon ja kanssa tehdaan kohdistukset tuotteille.

5. Varsinaisessa toimintolaskennan tytkalussa jokaiselle tuotteelle on oma valilehti,
johon  laskelmat  tulevat n&kyviin  toimintoanalyysin  ja  annettujen
kuukausikustannusten perusteella. Viidennesséa osassa nahdaan jokaisen toiminnon
aiheuttamat kustannukset kuukauden osalta ja eriteltyna tydétuntikustannuksen
tasolle.

6. Kuudennessa osassa saadaan selville tuotteen kuukauden kokonaiskustannus.

Tyo6kaluun ei tarvitse syottdd muuta kuin, kuukauden kustannukset, jotka on laskentaan
valittu. Tyékalu on apuvaline yrityksen toiminnan suunnittelulle. Talla tyékalulla saadaan
selvitettya toimintojen ja tuotteiden kustannukset. Tata tietoa voidaan hyddyntaa esimerkiksi

yrityksen hinnoittelussa.
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Budjetoinnin pohjatiedot

Liiketoiminnan tuotot eri toiminnoilta

1. Ohjeen ensimmainen osa

Kuljetuspalvelut Lammityslaitteiden asennus Myynti
Tammi Tammi Tammi
Helmi Helmi Helmi
Maalis Maalis Maalis
Huhti Huhti Huhti
Touko Touko Touko
Kesa Kesa Kesa
Heina Heina Heina
Elo Elo Elo
Syys Syys Syys
Loka Loka Loka
Marras Marras Marras
Joulu Joulu Joulu
Yhteensa

Yrityksen kulut kuukausittain

Palkat ja sivukulut
Vuokrat
Markkinointi

Muut kulut (Sahko, hallinto ym.)

Poistot
Korkokulut

Yrityksen ostot kuukausittain

Tammi

Helmi

Maalis

Huhti

Touko

Kesa

Heina

Elo

Syys

Loka

Marras

Joulu

3. osa

2. osa




Tulosbudjetti

Myynti
Kuljetus ja asennus
Lammityslaitteiden asennus

Myynti

Ostot

Katetuotto

Palkat ja sivukulut
Vuokrat
Markkinointi
Liiketoiminnan muut kulut
Poistot

Korot

Tulos ennen veroja
Verot

Budjetoitu tulos

OJO[O|O|0|O|O|0|0|O|O|O|O|O

4. osa
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Tulosbudjetin kdyttéohje

Taman ohjeen tarkoitus on avata yritykselle luodun tulosbudjetoinnin tyékalun kayttéa.

Laskentapohja on rakennettu niin, ettd pohjaan ei tarvitse kuin syéttda lukuja ja kaikki

laskennan kaavat ovat valmiiksi asetettu oikeille kohdille. Tassd ohjeessa kaydaan

numeroidusti jokainen tydkalun tydstettdva kohta. Ennen tydkalun tayttdmistd kannattaa

perehtya edellisen kauden tilinpaatdkseen ja tehda tuloarviot heijastaen edellisen kauden

lukuja. Samaten edellisen kauden tilinpdatoksestad saa arvion ostoista ja muista yrityksen
kuluista.
1. Tulosbudjetoinnin ensimmaiseen kohtaan tulee syéttdaa yrityksen jokaisen

Talla

liiketoiminnan arvioidut tuotot kuukausittain. Pohja laskee automaattisesti jokaisen
liketoimen tuottojen yhteenlasketun summan ja siirtdd nadma tiedot suoraan
tulosbudjettiin oikeaan kohtaan.

Toiseen osaan syo6tetdan yrityksen kuukausittaiset kulut. Naihin lukeutuu vuokrat,
palkkamenot, markkinoinnin ja hallinnon kulut, sekd korkokulut. Tahan taulukkoon
ilmoitetaan kulut kuukautta kohti ja taulukko laskee automaattisesti tulosbudjettiin
koko vuoden kustannukset.

Kolmannessa kohdassa arvioidaan yrityksen ostot kuukausittain, joista taulukko
laskee koko vuoden ostojen yhteenlasketun summan ja siirtdd automaattisesti
tulosbudijettiin.

Tama taulukko koostaa pohjatiedoista vuoden tulosbudjetin. Taulukkoon on syétetty
kaavat jokaisen laskennan valivaiheiden kaavat niin, ettd taulukko huomio tuloverot
ja eri vaiheiden summaukset. Tulovero prosentiksi on asetettu 20%. Budjetoitu tulos

kuvaa yrityksen arvioitua tulosta niilla tiedoilla mitéa on pohjatietoihin syétetty.

tydkalulla voidaan kokeilla, millaisilla luvuilla paastdan haluttuun tulokseen.

Muokkaamalla pohjatietoja saadaan kuva millaisia tavoitteita yrityksessa tulisi toiminnalle

asettaa, jotta paastaan haluttuun tulokseen.



