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TIIVISTELMA

Harju, Vilja-Maaria. "Onhan tda nyt paljon mukavampaa taalla muitten joukossa
kuin yksin.” Kokemuksia naapuruuspiirin keinoista lievittaa yksinaisyytta. Syksy
2017, 48 sivua, 3 liitettda. Diakonia-ammattikorkeakoulu, Diak Helsinki. Sosiaa-
lialan koulutusohjelma, sosionomi (AMK).

Opinnaytety0 toteutettiin yhteistydssa Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvi-
raston kanssa, koska tutkimuskohteena olivat viraston palveluihin kuuluvat naa-
puruuspiirit. Naapuruuspiiri on asuinalueella kerran viikossa kokoontuva ryhma,
jonka tarkoituksena on aktivoida ensisijaisesti yksin kotona asuvia ja seuraa kai-
paavia idkkaita tuomalla heille mielekastd, matalan kynnyksen toimintaa lahelle
kotia. Tarkoituksena opinnaytetyossa oli selvittdd, miten naapuruuspiirille ase-
tettu tavoite ikdihmisten yksinaisyyden lievittamisesta toteutuu. Opinnaytetyon ta-
voitteena oli kerata tietoa naapuruuspiirissa kayvien ikaihmisten kokemuksista
koskien yksindisyytta ja heidan sosiaalisia suhteitaan ja niissa tapahtuneita muu-
toksia. Opinnaytetyon tutkimus rajattiin koskemaan pisimp&én toiminnassa ollei-
den naapuruuspiirien kavijoita.

Tutkimus oli kvalitatiivinen. Aineiston keruu toteutettiin puolistrukturoidulla tee-
mahaastattelulla ryhmahaastattelujen muodossa. Ryhméahaastatteluja tehtiin viisi
ja niihin osallistui yhteensa 21 henkil6d. Aineiston analyysi tehtiin aineistolaht6i-
sella sisallonanalyysilla.

Tutkimuksen perusteella naapuruuspiirit ovat tavoittaneet joitakin yksinaisyy-
desta karsivia ihmisia ja tuoneet helpotusta sosiaaliseen yksindisyyteen tarjoa-
malla sosiaalista kanssakaymista ja ryhmaan kuulumisen tunteen. Erityisesti yk-
sin asuvat ja paikkakunnalle muualta muuttaneet olivat kokeneet saaneensa tar-
vitsemaansa tukea, seuraa ja tietoa naapuruuspiireihin osallistumalla. Ty6el&-
masta poisjaamisen aiheuttaman yhteison ja seuran kaipuun helpottamisessa oli-
vat naapuruuspiirit onnistuneet. Muiden samankaltaisessa tilanteessa olevien ih-
misten tapaaminen oli antanut mahdollisuuden vaihtaa kokemuksia ja saada tu-
kea.

Jatkotutkimusta ajatellen olisi mielenkiintoista tutkia samaa aihetta kaikissa ny-
kyaan toiminnassa olevissa naapuruuspiireissa ja erityisesti ryhmissa, jotka
edustavat useita sukupolvia. Sen avulla voitaisiin huomata, vaikuttaako osallistu-
jien ikaero yksinaisyyden kokemiseen ja sen helpottamiseen.

Asiasanat: yksinaisyys, ikdihmiset, naapuruuspiiri



ABSTRACT

Harju, Vilja-Maaria. A study about experiences on reducing the feeling of loneli-
ness among the elderly by neighborhood meetings. 48 pages, 3 appendices. Lan-
guage: Finnish. Diaconia University of Applied Science. Degree Programme in
Social Services. Degree: Bachelor of Social Services.

The purpose of this thesis was to find out how the group meetings can reduce
the feeling of loneliness among the elderly. This bachelor’'s thesis was made in
cooperation with the social services and health care sector of the city of Helsinki
because naapuruuspiiri (The neighbourhood circle), is one of the services pro-
vided by the city of Helsinki. Naapuruuspiiri is a group meeting held once a week
in a residential area. Its primary aim is to engage elder people who live alone and
missing social contacts by giving them a chance to participate in a meaningful
low threshold group activity close to their home.

The study was qualitative by nature. The research was conducted by gathering
information on elders’ feeling of loneliness and the research subjects come from
the groups which had been active the longest. The data was collected through
semi structured themed group interviews. Five group interviews with 21 partici-
pants were conducted and the gathered information was analysed by using data
oriented content analysis.

Based on the study, it can be stated that the meetings have reached some people
who suffer from loneliness. It has reduced social loneliness by offering social in-
teraction and the sense of belonging to a group. Especially, people who live alone
and people who had moved into a new residential area had gotten the support,
company and information needed through the group. People who missed the so-
cial aspect of working told that visiting naapuruuspiiri had helped them to over-
come the loss of community and company. Meeting other people in similar life
situations has given them a chance to share experiences and provide each other
with support.

For further studies, it would be interesting to take the same theme (loneliness)
and research all the active groups (naapuruuspiiri), especially groups with partic-
ipants from all ages. It would bring more insight to the matter, e.g. whether the
participants’ age difference affects the experience of loneliness and the means
to prevent it.

Keywords: loneliness, elderly, naapuruuspiiri (The neighbourhood circle)
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1 JOHDANTO

Lansimaissa arviolta 20—40 prosenttia aikuisista tuntee yksinaisyytta, mutta arvio
vaihtelee riippuen méaarittelytavasta. Naista viidella prosentilla yksindisyys on ai-
nainen olotila. Yksinaisyydella on todistetusti useita eriasteisia terveytta ja toimin-
takykya haittaavia vaikutuksia ja oireita, jopa kohonnut ennenaikaisen kuoleman
riski. (Kauhanen 2016, 97.) Uusimman tutkimuksen mukaan Suomessa aikuisva-
estosta noin joka kymmenes kokee itsensé yksinaiseksi. Erityisesti 20—74-vuoti-
aiden yksindisyyden kokemukset ovat yleistyneet. Yli 75-vuotiaiden iakkaiden yk-
sindisyyden kokemukset ovat puolestaan vahentyneet, vaikka silti heista yli 10
prosenttia kokee itsensa yksinaiseksi. (Murto, Pentala, Koskela & Jussmaéki,
2017.)

Yksinaisyys on yksi yhdenvertaisuutta heikentava tekija. Sen moniulotteiset seu-
raukset ja sille altistavat riskitekijat ovat tarkeita tietda ja tunnistaa, jotta voidaan
helpottaa ihmisten olotilaa ja elamaa. Sosiaalialan ammattilaisena sosionomin
tehtava on edistda yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa seka toimia yhteiskunnalli-
selta asemaltaan haavoittuvassa asemassa olevien puolella. (Diakonia-ammatti-
korkeakoulu i.a.) Siten yksinaisyys kiinnittyy my6s sosionomin toimenkuvaan.
Keskeinen ajatus yksindisyyden torjumisessa on saada yksinaiset ihmisten il-
moille (Kauhanen 2016, 112) ja sosiaality6lla voidaan luoda tytkaluja téllaiseen
toimintaan. Naapuruuspiiri on yksi toimintatavoista, jotka on luotu vastaamaan
tahan haasteeseen. Sen tarkoituksena on toimia matalan kynnyksen kohtaamis-
paikkana ja aktivoida erityisesti yksin kotona asuvia ikdihmisia, jotka kaipaavat
mielekasta tekemisté ja seuraa.

Tutustuin naapuruuspiiriin ensimmaisen tyoharjoitteluni aikana ja konsepti oli
kiehtova. Kun minulle tarjottiin mahdollisuutta opinnaytetydon tekemiseen ai-
heesta, tartuin tilaisuuteen. Vaikka naapuruuspiirit ovat olleet aktiivinen osa Hel-
singin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston palveluita vuodesta 2008 lahtien,
toiminnasta on tehty vain yksi tutkimus, joka kasittelee kavijoiden kokemuksia

(Atagcocugu 2016). Tutkimukseni lahestyi naapuruuspiireja sosiaalisten suhteiden



merkityksen kannalta. Tarkoituksena oli selvittdd, miten naapuruuspiiri on onnis-
tunut tehtavassaan lievittaa ikaihmisten yksinaisyyden kokemista. Tavoitteena oli
kerata tietoa naapuruuspiirissa kayvien ikaihmisten kokemuksista koskien yksi-
naisyytta ja sosiaalisia suhteita. Tutkimuksesta saatua tietoa hydédynnetaan naa-

puruuspiirien toiminnan kehittdmisessa.



2 IKAANTYMINEN JA YKSINAISYYS

2.1. Ikaantyminen

Suomen véaestd vanhenee suhteellisen nopeasti verrattuna muihin Euroopan
maihin. Ennusteiden mukaan vuonna 2030 Suomen vaestdsta 25,6 prosenttia on
65 vuotta tayttaneitd. Yli 80-vuotiaiden maara kolmin- tai nelinkertaistuu. (Saa-
risto 2011, 131.) Vuoden 2015 lopussa 65 vuotta tayttaneita oli 20,5 prosenttia
vaestosta. Yli 80-vuotiaita oli 283 481. (Tilastokeskus 2016.) Ikdantyvat nahdaan
helposti kuluerana, koska vaeston ikdrakenteen muutoksella on negatiivinen vai-
kutus tyomarkkinoiden kehitykselle ja talouskasvulle. Ikd&ntymisesta johtuvat
hoito- ja hoivamenojen seka elakemaksujen kasvu ja niiden rahoittaminen aiheut-

tavat paineita verotukseen ja tuleville sukupolville. (Findikaattori 2016.)

Ikdantyminen on seka yksilollistd seka yhteiskunnallista. Fyysisend prosessina
ikdantyminen on suhteellisen yhdenmukainen kaikilla, mutta ik&&n ja tiettyihin
ikavaiheisiin liitetyt merkitykset ja normit vaihtelevat. Nykypaivana aika- ja ikatie-
toisuus on voimistunut, mutta samalla nuoruus on pitkittynyt ja ik&dantymista siir-
retdéan myohemmaksi. Kronologisten vuosien sijaan jokainen voi maarittaa
ikdnsa oman tyylinsa, aktiivisuutensa, vireytensa ja joustavuutensa mukaan. (Jul-
kunen 2008, 15-17.)

Ikdantyneet itse ovat maaritelleet vanhukseksi yli 80 vuotta tayttaneet. Alle 80-
vuotiaita kutsutaan seniorikansalaisiksi, ikdantyneiksi, elakelaisiksi tai ikaihmi-
siksi. Yleensd vanhuuden kasite liitetdaan yli 85-vuotiaisiin, joiden palvelujen ja
tuen tarve on lisdantynyt. lkdantyneiden elaménkokemus, elaménviisaus ja voi-
mavarat saattavat jadda raihnaisiksi ja sairaiksi leimattujen stereotyyppisten van-

huuden kasitteiden varjoon. (Hakonen 2008a, 153.)

Kronologinen kalenteri-ikd maarittaa tarkan numeerisen ian. Biologinen ika puo-
lestaan ilmaisee fyysista toimintakykya ja muutoksia. Sosiaalinen ika maarittyy
yhteisdllisesti ja se on kulttuurisidonnaista. (Hakonen 2008b, 39-40.) Persoonal-

linen ik& on ihmisen itsensa maarittelema ikéa ja se perustuu henkildkohtaisiin



tuntemuksiin. Siitd voidaan kayttad nimeda kolmas ik&, joka viittaa itsensa toteut-
tamiseen elamankulun vaiheena. (Hakonen 2008b, 42.)

Kolmanteen ikaan liittyva teoria kuvaa elamankulun ikavaiheita seuraavasti. En-
simmaisen ikavaiheen muodostavat kasvaminen ja kehittyminen kohti aikuisuutta
lapsuuden ja nuoruuden aikana. Toinen ik&vaihe on aikuisuutta, perheen perus-
tamista ja tyoelamaa. Kolmas ika sijoittuu tydeldman jalkeiseen aikaan, jossa on
mahdollisuus toteuttaa pitkaaikaiset haaveet, tavoitteet ja odotukset. Neljatta ikaa
on kuvattu varsinaiseksi vanhuudeksi, jossa tuen ja palvelujen tarve on suuri.
Teoriaa on kritisoitu kolmannen ja neljannen ian jyrkalla rajalla seka kolmannen
ian elitistisyydella. Vanhuuden ja ikaantymisen moninaisuus ja yksil6llisyys on
pidettava mielessa. (Hakonen 2008a, 154-155.)

Vaikka idkkaiden toimintakyky on tutkimuksien mukaan parantunut viime vuosi-
kymmenten aikana, ovat vaikeudet selviytya arjen askareista yleisia. Tulevaisuu-
dessa vaeston ikdrakenteen muuttuessa haasteena on edistaa ikaihmisten hy-
vinvointia, terveyttd, toimintakykya ja kotona selviytymista. Erityisesti on huomi-
oitava ne idkkaat, jotka sijoittuvat alempaan sosioekonomiseen asemaan. Lahto-
kohtaisesti heilla nayttaisi olevan heikompi toimintakyky kuin muilla. (Terveyden
ja hyvinvoinninlaitos i.a.) Myds yksindisyydesta karsiminen luo eriarvoisuutta.
lakkaiden kokema yksinédisyys on yhteydessa leskeksi jadmiseen, sairastami-
seen, toiminnanvajeisiin ja masennukseen, miké heijastuu heikentyneeseen ela-

manlaatuun (Pitkala & Routasalo 2012).

2.2. Yksinaisyys ja sosiaaliset suhteet

Yksinaisyys on monitahoinen, subjektiivinen kasite. Jotkut kokevat sen negatiivi-
sena, toiset positiivisena. Positiivisessa merkityksessa yksinaisyys ajatellaan voi-
mavarana ja aikana omien ajatuksien tutkailuun. Se on vapaaehtoisesti valittu ja
antaa mahdollisuuden luovuuden kanavoimiseen ja rauhoittumiseen. (Heiskanen
2011, 92-93.) Yleisesti se koetaan negatiivisena olotilana, jossa ihminen kokee
ahdistusta ihmissuhteiden puutteesta maarallisesti tai laadullisesti. Sosiaalisesti

yksinainen kokee itsensa ulkopuoliseksi ja poissuljetuksi eika hanell& ole toimivia
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ja sosiaalisia tarpeita tayttavid verkostoja. Emotionaalisessa yksindisyydessa
henkilolla el ole laheisid, merkityksellisia ja luottamuksellisia ihmissuhteita. Jal-
kimmainen on naista kahdesta pitkdaikaisena haitallisempi ja siihen liittyy usein
voimakasta levottomuutta, ahdistusta ja mielenterveyden ongelmia. (Junttila
2016, 55-56.)

Sosiaaliset suhteet ovat merkityksellisia ihmisen elamanlaadulle ja terveydelle eli
koetulle hyvinvoinnille. Erityisesti l&heiset ihmissuhteet kohentavat elaméanlaa-
tua. (Kainulainen 2016, 114.) Ne ovat myds tarkeitd minakuvan ja identiteetin yl-
l&pitdmisessa ja niiden kautta saadut sosiaaliset verkostot mahdollistavat tuen.
Tuki voi olla aineellista, emotionaalista tai sosiaalista. (Hakonen 2008c, 136.)
Syrjaan jaaminen verkostoista aiheuttaa eriarvoisuutta, silla silloin ei saada ver-
kostoissa kulkevaa informaatiota. Tutkimuksien mukaan sosiaaliset verkostot
ovat keskeisia uusien ideoiden levittdAmisessa ja hyvinvointi- ja terveyskayttayty-
miseen vaikuttamisessa. (Saari 2016, 303.) Verkoston jAsenena oleminen, yhtei-
set arvot ja normit kasvattavat sosiaalista padomaa (Hakonen 2008c, 137). So-
siaalisella paaomalla tarkoitetaan ihmisten tai ryhmien valisia verkostoja ja niissa
syntyvaa luottamusta ja vastavuoroisuutta. Talla on todettu olevan yhteys tervey-
teen, silla erilaisiin aktiviteetteihin osallistuvat ihmiset, jotka luottavat muihin, tun-
tevat itsensa terveemmiksi kuin ne, joiden osallistuminen ja luottamus ovat va-
haisempdaa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2013.) Yksindisilla on muihin ver-
rattuna vdhemman sosiaalista padaomaa (Saari 2009,15).

Ihminen saattaa verrata sosiaalisten suhteidensa maaraa muiden ihmisten sosi-
aalisten suhteiden ma&aradan ja kokea itsensa yksinaiseksi, vaikka hanellda on
useita suhteita, mutta vahemman kuin muilla. Thmisell&, jolla ei ole yhtd&n ihmis-
suhdetta, saattaa yksi uusi ihmissuhde poistaa yksinaisyyden. (Saari 2009, 119—
120.) Toisaalta henkild6 saattaa kokea itsensa yksinaiseksi, vaikka hanella on

useita ystavyyssuhteita (Saari 2009, 126).
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2.3. Yksinaisyydelle altistavat tekijat

Yksindiset eivat ole selvarajainen ja muusta yhteiskunnasta itsendinen ryhma.
Kaikki yksin asuvat eivat ole yksinaisia eivatka kaikki suurperheen jasenet ei-yk-
sindisia. (Saari 2009, 25.) Silti voidaan rajata joitakin tekijoita, jotka altistavat yk-
sindisyydelle. Naitda ovat muun muassa ika, yksin asuminen ja etniseen ryhmaan
kuuluminen. Usein nuoret ja vanhat kokevat yksinaisyytta enemman kuin ty6ikéai-
set. Myo6s etnisiin ryhmiin kuuluvat henkil6t ja maahanmuuttajat kokevat yksinéi-
syyttd enemman kuin valtavaesto, luultavasti johtuen ryhmien pienuudesta ja l&-
hiverkoston levittaytymisesta useisiin maihin. Koulutus ja ansiotyd puolestaan

suojaavat yksinaisyydelta. (Saari 2009, 124-125.)

Elakkeelle jadminen ja tydyhteisosta erkaantuminen muuttavat ihnmisen arkea ja
tuovat paljon vapaa-aikaa. Toiset tayttavat tunnit erilaisilla menoilla, mutta toiset
karsivat paivien yksitoikkoisesta kulusta. (Saaristo 2011, 133.) lakkailla suhde
puolisoon ja muihin perheen jaseniin on yleensé keskeinen. Puolisoiden toisilleen
tarjoama kumppanuus voi vahentaa iakkaan ihmisen tarvetta hankkia muita so-
siaalisia suhteita. Niinp& puolison ja parisuhteen menetys saattaa aiheuttaa ison
aukon iakkaan elamaan ja altistaa yksinaisyydelle. (Uotila 2011, 27.) Myds iak-
kaiden ystavien ja sisarusten menehtyminen pienentéa lahipiiria. Joissakin tilan-
teissa idkas joutuu muuttamaan lAhemmaksi palveluita, jolloin vahvat sosiaaliset

suhteet saattavat jaada kotiseudulle. (Naslindh-Ylispangar 2012, 21.)

Kdyhyys voi liséatéa yksinaisyyden tunnetta ja rajata ihmiset sosiaalisista tapahtu-
mista ja suhteista. Harrastuksia ja muita vapaa-ajan viettotapoja karsitaan ja juh-
liin jatetddn menematta, koska rahat eivat riitd. Yhteydenpito maailmaan tarkoit-
taa nykyaan ainakin puhelinta, tietokonetta ja internet-yhteytta sekd omaa autoa
tai varaa kayttaa julkista likennetta. (Erasaari 2011, 39-40.) Perheet ja yksityiset
henkil6t, joilla on heikot mahdollisuudet naihin, saattavat olla pahimmillaan oman
kotinsa vankeja ja riippuvaisia lahiympéaristostaan. Toisaalta [&hiympéristoon tu-
keutuminen saattaa johtaa yhteistydhon ja talkoohenkeen, jossa toimitaan yh-

dessa esimerkiksi jakamalla kustannuksia ja kokemuksia. (Erasaari 2011, 44.)
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Aartsenin ja Jylhan pitkittaistutkimuksessa selvitettiin, johtavatko yksindisyydelle
altistavat riskitekijat yksindisyyden kokemiseen tulevaisuudessa. Tutkimus tehtiin
haastattelemalla tutkittavia kolme kertaa vuosina 1989, 1999 ja 2006. Alkutiedot
saatiin aikaisemmasta tutkimuksesta. Tutkittavat olivat eri-ikaisia henkil6ita, jotka
eivat kokeneet yksinaisyytta tutkimuksen alussa, mutta 28 vuoden jalkeen noin
yksi kolmannes tutkittavista karsi yksinaisyydesta. Tahan olivat syyna muun mu-
assa puolison menetys, fyysisen toimintakyvyn heikkeneminen, vahentyneet so-
siaaliset suhteet, hyddyttdomyyden tunne ja alakuloisuus. Taméan tutkimuksen va-
lossa sosiaaliset ja psykologiset syyt nayttavat olevan vahvempia riskitekijoita yk-
sindisyydella kuin muut ominaisuudet. (Aartsen & Jylh& 2011.)

Joidenkin tutkimuksien mukaan yksinaisyys voi periytya geneettisina ominaisuuk-
sina tai opittuina kayttaytymismalleina (Junttila 2016, 64). Sosiaalisen interaktio-
teorian mukaan vanhempien vuorovaikutustaidot ja niiden puutteet siirtyvat opit-
tuina lapselle ja nakyvat erityisesti vertaissuhteissa. Jotkut perityt ominaisuudet,
kuten temperamentti, ujous ja vetaytyvyys, asettavat yksinaisten vanhempien
lapset suurempaan riskiin tulla yksinaisiksi. Naiden lisdksi prosessiin vaikuttavat
ymparistotekijat, varhaiset vuorovaikutussuhteet ja kaveripiiri. (Junttila 2015,
130-133.)

Ihmisten potentiaalinen riski kokea yksinaisyytta on lisdéantynyt yhteiskunnallisten
muutosten myo6ta. Naita ovat elintason nousu, joka on mahdollistanut riippumat-
tomuuden muista, ystavyyssuhteiden korostuminen ja perherakenteiden muutok-
set. (Saari 2009, 114.)

2.4. Yksindisyyden haitat

Yksinaisyys voi vahvistaa muiden riskitekijoiden vaikutusta tai heikentaa suotui-
sia tekijoita, jolloin sen vaikutus ihmiseen voi olla monenlaista. Pitkdkestoisempi
yksinadisyys kerryttad enemman tai voimakkaampia oireita. (Kauhanen 2016,
107.) Suomalaisessa tutkimuksessa huomattiin yksindisyyden lisaavan sairastu-

vuutta, masentuneisuutta, aloitekyvyttomyytta, eristaytymista kotiin, sosiaalisia
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pelkoja, tyottomyyttd, velkaantumista, lohtushoppailua ja lohtusyomista, péaihtei-
den kayttoa ja ruokahaluttomuutta (Junttila 2016, 56).

Yksinaiset ovat keskiméaaraista passiivisempia ja stressaantuneempia seka kar-
sivat univaikeuksista (Saari 2009, 45-46). Yksinéaisen keho on jatkuvassa uhka-
ja stressitilassa, joka aiheuttaa elimistossa haitallisia reaktioita. Verenpaine nou-
see, sydan kuormittuu, vastustuskyky heikkenee ja sairaudet iskevat herkemmin.
Epaterveellinen ravinto, likunnan puute, tupakka ja paihteet, joita saatetaan kayt-
taa yksinaisyyden hoitokeinona, lisdavat kuolemanriskid ja muita haittavaikutuk-
sia. (Kainulainen 2016, 112-113.) Yksinaiset ihmiset kokevat myos oman tervey-
dentilansa keskimaaraistd huonommaksi, mika saattaa epidemiologisten tutki-
muksien mukaan merkita lisaantynytta kuolemanriskia (Kauhanen 2016, 103). Li-
saksi yksinaisyys lisaa riskia sairastua dementiaan. Erityisesti sosiaalinen yksi-
naisyys korostuu muistiongelmista karsivien ihmisten elamassa, koska he saat-

tavat vetaytya inmissuhteista. (Uotila 2011, 29.)

Kroonisesta yksindisyydesta karsivat ihmiset tulkitsevat ymparistda ja tapahtumia
negatiivisesti. Esimerkiksi syy ulkopuolelle jattdmiseen on henkilossa itsessaan
ja onnistumisissa syy ulkopuolella. Talldin positiiviset asiat jatetddn huomiotta.
(Junttila 2016, 66.) Pitkittynyt yksinaisyys saattaa aiheuttaa sosiaalisia pelkoja,
masennusta, psykoottisuutta ja itsetuhoisuutta (Junttila 2016, 56). Masentuneella
tai ahdistuneella ihmiselld ei ole voimavaroja pitaa ylla sosiaalisia suhteitaan ja
han eristaytyy, mikd edesauttaa itseaan ruokkivan yksinaisyyden kehan synty-
mista (Muller & Lehtonen 2016, 91).

lakkaan yksinaisyys ja turvattomuus saattavat ilmeté terveys- ja sosiaalipalvelu-
jen runsaana hyodyntamisené. Esimerkiksi sairaalasta kotiutumisen jalkeen yk-
sin elava ja yksinainen idkas palaa takaisin sairaalaan, koska tuntee olonsa tur-
vattomaksi kotona. (Naslindh-Ylispangar 2012, 23-24.) Téllaisessa tilanteessa
ammattilaisen tarttuminen yksindisyyteen ja sen lievittdmiseen saastaé hoitokus-

tannuksia ja muita resursseja ja helpottaa yksindisen oloa.
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2.5. Yksinaisyyden ehkaisy

Yksinaisyys ja tyottomyys kuuluvat syihin, jotka altistavat syrjaytymiselle. lhmis-
ten tapaaminen, sosiaalisten kontaktien syntyminen seké yhdessé tekeminen ja
oleminen ovat hyva vastalaake sille ja naita voidaan tarjota esimerkiksi vapaaeh-
toistoiminnan ja kansalaistoiminnan kautta joko toiminnan kohteena tai tekijana.
(Harju 2010, 136.) Pitkalan ja Routasalon (2012) mukaan viime vuosina on tehty
useita lupaavia interventiotutkimuksia ikaantyneiden yksindisyyden lievitta-
miseksi. Hyodyllisimmiksi yksinaisyyden lievittgjiksi osoittautuivat ryhmissa ta-
pahtuvat interventiot, joissa tutkittavat saivat osallistua itse toiminnan suunnitte-
luun. Vaikuttavimmissa interventioissa oli liséaksi teoreettinen pohja. Ne olivat
my0s tavoitteellisia ja sisélsivat sosiaalista aktiivisuutta lisaavaa toimintaa seka

sosiaalista tukea.

Kunnat, seurakunnat ja jarjestét yhdessa vapaaehtoisten kanssa jarjestavat eri-
laisia palveluja ja toimintamuotoja, joiden tavoitteena on yksindisyyden lievittdmi-
nen. Ryhmamuotoiset aktiviteetit, kahdenkeskiset tapaamiset ja auttavat puheli-
met ovat yleisesti kaytettyja keinoja. (Uotila 2011, 30.) Talla hetkella Helsingissa
tarjotaan monenlaisia vaihtoehtoja eri-ikéisille yksindisille. Helsinki Missio tarjoaa
yksinaisyytta kokeville idkkaille Senioripysakki-ryhmétapaamisia, Aamukorva-pu-
helinpalvelun ja tukihenkilotoimintaa (Helsinki Missio 2015). Suomen Punaisella
Ristilla on ystavatoimintaa kaikenikaisille ja rynmé&muotoista toimintaa nuorille ja
iakkaille (Suomen Punainen Risti 2017). Lasten, nuorten ja vanhempien jaksami-
seen ja yksindisyyteen vastaa Mannerheimin lastensuojeluliiton yllapitama van-
hempainnetti sekad auttavat puhelimet ja erilaiset kummitoiminnat (Mannerheimin
lastensuojeluliitto i.a.). Vanhustyon keskusliiton yllapitdméa Ystavapiiritoiminta
puolestaan mahdollistaa ryhmamuotoisen tuen ja yhdesséa tekemisen iakkaille
joksikin aikaa. Siind pyritaan, etta ohjatun ryhmétapaamisen jalkeen osallistujat
jatkaisivat tapaamisia itsenaisesti. (Vanhustytn keskusliitto i.a.) Kunnan tarjoa-
mista palveluista asukastilat, lahidasemat ja palvelukeskukset pyrkivéat toimimaan
matalan kynnyksen paikkoina, joissa tavata ihmisid, harrastaa yhdessa ja saada

tietoa (Helsingin kaupunki B i.a.).
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Seurakunnat jarjestavat monipuolista matalan kynnyksen toimintaa. Yksi naista
on Paavalin seurakunnan ja usean muun toimijan yhteistoiminnalla perustettu
Olkkari Arabianrannan kauppakeskuksen tiloihin. Olkkarin periaatteena on toimia
yhteisena olohuoneena kaupunkilaisille ja mahdollistaa erilaista toimintaa ja koh-
taamisia. Taman kautta pyritddn aktivoimaan ihmisid ja ehkaisemaan syrjayty-
mista. (Kankaanpaa 2016.)

Arkisista ja ihmisen yksin toteutettavista keinoista ehkaista yksinaisyytta on esi-
merkiksi liikunta. Sita pidetaan yleisesti hyvana keinona psyykkisten ongelmien
lieventdmiseen. Tukemalla yksindisten ihnmisten liikuntaharrastuksia voisi vahen-
taa yksinaisyytta ja siihen liittyvid henkisia ja fyysisia oireita. (Miller & Lehtonen
2016, 93.)

Virtuaalikohtauspaikoissa kokemuksia voidaan jakaa anonyymisti ja niista voi-
daan loytaa samankaltaisessa elamantilanteessa olevia henkildita. Yksi naista on
Hiljaisten Heimo -niminen verkkopalvelu, joka toimii vertaistukiyhteisona. Se sai
alkunsa RadioMedian jarjestamastéa Hiljaiset-kampanjasta, jossa jaettiin tarinoita
yksinaisyyden kokemisesta seka pohdittiin keinoja sen vahentamiseksi sosiaali-
sessa mediassa, internetissa ja radiokanavilla. Hiljaisten Heimo tarjoaa kenelle
tahansa turvallisen ympariston, jossa voi keskustella itselleen vaikeista aiheista,

kuten yksindisyydesta, menettamisesta tai stressista. (RadioMedia 2015.)

Kevaallda 2014 Suomessa perustettiin Yksinaisyysverkosto, jossa pohditaan kei-
noja vahentaa yksinaisyytta ja sen kielteisia seurauksia kansalaisyhteiskunnan ja
julkisen vallan toimesta. Se koostuu yhteensa 180 yksindisyydesta kiinnostu-
neesta tutkijasta ja kolmannen sektorin toimijoista. Verkosto syntyi osana vuosina
2015-2017 toteutettua Suomalaisten yksinaisyys -hanketta. (University of Eas-
tern Finland i.a.) Tama kertoo siitd, etta yksinaisyyden aiheuttamat haitat yksildlle
ja yhteiskunnalle otetaan vakavasti kaikilla sektoreilla ja niihin pyritaan vaikutta-

maan.
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3 NAAPURUUSPIIRI

Naapuruuspiiri on asuinalueella maksuttomissa tiloissa toimiva olohuone, jossa
kokoonnutaan kerran viikossa, yleensa iltapaivisin. Toiminta on kohdistettu erityi-
sesti ikaihmisille, mutta monen sukupolven toiminta on tervetullutta. Naapuruus-
piirin tarkoituksena on aktivoida ensisijaisesti yksin kotona asuvia ja seuraa kai-
paavia tuomalla heille mielekastéa tekemista lahelle kotia. Kahvin aarella tutustu-
taan uusiin ihmisiin, jutustellaan tai kuunnellaan vierailijoiden luentoja. Kokoon-
tumispaikkoina toimivat esimerkiksi asukastilat, kirjastot, seurakunnan tilat ja ker-
hohuoneet. Naapuruuspiireissa pidetddn yleensa kesa- ja joululomat, joista sovi-

taan yhteisesti. (Atagcocugu 2016.)

Naapuruuspiirin syntytarina alkoi vuonna 2007, jolloin Herttoniemen yhdyskunta-
tyontekija Soile Atacocugu ja Vanhusten Palvelutaloyhdistys ry:n projektityonte-
kija kartoittivat Herttoniemen alueen vanhuspalveluita ja kokosivat erilaisia alu-
een toimijoita verkostoyhteistybhon (Atacocugu 2015). Verkosto oli osa Vanhus-
ten Palvelutaloyhdistys ry:n koordinoimaa Yhdessa-projektia. Sen tarkoituksena
oli luoda toimintaa Herttoniemessa kotona asuvien ikdihmisten hyvinvoinnin tu-
kemiseksi. Tavoitteena oli luoda ty6- ja toimintatapoja, joiden avulla voitaisiin tun-
nistaa yksinainen, syrjaytymisuhassa oleva ikdihminen, tarjota hyvinvointia tuke-
vaa neuvontaa ja ohjausta sekd luoda mahdollisuuksia sosiaaliseen kanssa-
kaymiseen, toimimiseen ja osallistumiseen lahiymparistéssa. Kohderyhmaksi va-
likoituivat ikdantyneet, jotka ovat vaarassa syrjaytya kielteiseksi koetun yksinéi-
syyden takia. Projektin aikana alueen ikaihmisille tehtiin kysely, josta selvisi, etta
alueella on jonkin verran yksinaisyytta, johon liittyi alakuloisuutta ja toimintakyvyn
alentumista erityisesti liikkumisessa. Erityisesti yksindiset eivat tunne l6ytavansa
sopivaa toimintaa kodin ulkopuolelta. (Vanhusten Palvelutaloyhdistys ry i.a., 3—
5.)

Yksi projektin piloteista oli ikdihmisten naapuruuspiiri, johon idea tuli Mellunkylan
alueella toteutetuista ikaihmisten korttelirynmista, ja syksylla 2008 perustettiin

kaksi ensimmaista ryhmaa Herttoniemeen. Silloin ohjaajaksi lupautui sosiaali- ja
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l&hitydn yksikén sosiaaliohjaaja. Vuonna 2010 naapuruuspiirit saivat ensimmai-
sen vapaaehtoistyontekijan ohjaajaksi, joka alkoi kehittda matalan kynnyksen oh-
jelmaa kokoontumisiin. Ohjaaja toimii yha myds kokemusasiantuntijan roolissa
toiminnan kehittamisessa. Pian toiminnassa huomattiin osallistujilla olevan mo-
nenlaisia voimavaroja ja taitoja, joten halutessaan osallistujat saivat hoitaakseen
pienia vastuutehtavia kuten kahvin keittdmista. (Atacocugu 2015.) lakk&aat tulisi-
kin ndhda voimavarana. Heidan kykyjensa hyddyntaminen, toimintakyvyn ja tai-
tojen yllapitaminen edistdd hyvinvointia. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos i.a.)
Ikdantyvat tarvitsevat vastavuoroisuuden ja tasavertaisuuden kokemuksia seka
mahdollisuuden olla toimijoita ja tuottajia passiivisen vastaanottajan roolin sijasta
(Hakonen 2008c, 138).

Vuonna 2014 naapuruuspiiri sai oman logon, joka koostuu avaimesta, avaimen-
renkaasta ja avaimenperadsta. Ne kuvaavat toiminnan ideaa, jossa vapaaehtoi-
nen on avain toiminnan kaynnistamiseen. Avaimenperaan liittyvat avaimiksi
asukkaat sekéa sosiaali- ja terveysvirasto yhdessa muiden toimijoiden kanssa.
Avaimenreika kuvastaa paikkaa, missa naapuruuspiiri voi paikallisesti kokoontua.
(Atagcocugu 2015.) Vuonna 2015 naapuruuspiiri voitti kaupunginjohtajan Vuoden
saavutus -kilpailun. Toimintaa kiitettiin tavasta yhdistad vapaaehtois- ja viran-
omaisty® seka paikalliset yritykset verkostoksi, jonka avulla vahennetaan van-
husten kokemaa turvattomuutta, yksindisyytta ja palvelujen tarvetta. (Kayhko
2015.)

Vuonna 2016 naapuruuspiireja oli Helsingissa 11: Herttoniemi, Laajasalo, Roihu-
vuori, T606l6, Kontula, Vuosaari ja Rastila (Helsingin kaupunki A 2016). Niiden

sijoittuminen Helsinkiin on kuvattu alla olevassa kartassa.
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Naapuruuspiirien taustalla on viranomaisten, vapaaehtoistyontekijoiden ja alu-
een toimijoiden yhteistyd. Siina yhdistyvat julkinen sektori, kansalaistoiminta va-

paaehtoistydbn muodossa ja yhdyskuntatyt yhdessa yhteisoéllisyyden kanssa.

Naapuruuspiirit kuuluvat lahimman Helsingin kaupungin palvelukeskuksen alai-
suuteen satelliittitoimintana ja yksi sovittu palvelukeskuksen tyéntekija on vastuu-
ja yhteyshenkiléna kyseiselle piirille. Tyontekijan tehtadvana on olla ryhméan oh-
jaajan tukena, jarjestaa vierailijoita tapaamisiin seka kertoa toiminnasta asiak-
kaille, jotka saattaisivat hyotya siitd. Yhdyskuntatyontekija Atacocugu on huoleh-
tinut naapuruuspiirien toiminnasta yleisesti; idean levittdmisesta, uusien piirien
kaynnistamisesta seké sosiaalisessa mediassa viestimisesta. (Atagcocugu 2016.)
Toimintamalli on tarjonnut yrityksille mahdollisuuden ottaa yhteiskunnallista vas-
tuuta, koska useat lahikauppiaat ovat lahteneet sponsoroimaan kokoontumisten
tarjoiluja (Atacocugu 2015).

Naapuruuspiirin ohjaajana toimii Helsingin kaupungin vapaaehtoistyontekija,
jonka tukena on ammattilaisista koostuva vastuuverkosto. Helsingin kaupungin
sosiaali- ja terveysviraston vapaaehtoistytn koordinaattori rekrytoi vapaaehtoisia
seka jarjestaa vapaaehtoisille tukea, koulutusta ja virkistysta. (Atagcocugu 2015.)
Helsingin kaupungin vapaaehtoistyon koordinaattori Meeri Kuikka (2015) on ki-
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teyttanyt osuvasti perustyon ja vapaaehtoistydn suhteen. Perusty6ta kuvaa lei-
paviipale ja vapaaehtoistoimintaa kuvaavat viipaleen paalle ladottavat taytteet,
jotka tuovat vaihtelevuutta, erilaisia elamyksia ja lisda makuja. Leipaviipale on
tarkea osa ja pohja, jolle voileipa rakentuu. Helsingin kaupungin sosiaali- ja ter-
veysvirasto linjaa vapaaehtoistoiminnan ennalta ehkaisevaksi, kaupungin palve-
luja tdydentavéksi tyoksi yhteisotllisyyden lisaamiseksi ja syrjaytymisen esta-
miseksi (Tulikallio ja Malinen 2009, 8).

Yhdyskuntatyon keskeisiad toimintaperiaatteita ovat sosiaalisten ongelmien eh-
kaisy, lahipalveluiden kehittdminen ja kansalaisuuden vahvistaminen (Siirto &
Tuuri 2015, 127). Samat periaatteet ovat naapuruuspiirien vaikuttimina. Yhdys-
kuntatyd on perinteisesti jaettu kolmeen tasoon: asukastyohon, organisaatioty®-
hon seka vaikuttamiseen suunnitteluun ja paatoksentekoon. Naapuruuspiirin voi-
daan ndhda toteuttavan asukastyon keskeisia lahtokohtia, jotka ovat ihmisten
osallisuuden lisddminen, voimavarojen léytdminen, sosiaalisen hyvinvoinnin
edistdminen ja sosiaalisten ongelmien ehkéaiseminen. (Siirto & Tuuri 2015, 130-
131.)

Naapuruuspiirit muodostuvat yleensa vertaisryhmiksi. Yleisesti vertaisryhmissa
ihmisia yhdistdd samankaltainen elaméantilanne, josta voidaan vaihtaa kokemuk-
sia, tarjota apua ja saada sita. Yksil6illa on mahdollisuus olla aktiivisia toimijoita
omassa ja muiden elaméantilanteen kohentamisessa. Vertaisryhmilla on myontei-
nen vaikutus jaseniinsa. Niistd saadaan tukea, hyvaksyntéa ja yhteisollisyyden
kokemusta. Ne voivat vaikuttaa monimuotoisesti yksilon identiteetin kehitykseen,
vahentaa eristyneisyyden tunnetta, lieventdd stressinaiheuttajien vaikutusta ja
tarjota positiivista mallioppimista. (Lindberg 2011, 21-22.) Vertaisryhmaét tarvit-
sevat yleensa toimiakseen ammattiohjaajan, vertaisohjaajan tai molemmat ja ver-
taistoiminnan ohjaaminen onkin kasvava vapaaehtoistydn muoto. Se on vastuul-
linen rooli, jossa huolehditaan ryhman tavoitteellisesta tydskentelysta. Ohjaajat
tarvitsevat mahdollisuuksia rentoutua, palautua ja kertoa kokemuksistaan ohjaa-
jana. (Raninen, Raninen, Toni & Tornaeus 2007, 86.) Naapuruuspiirin ohjaajille
on kehitetty opas, jossa kerrotaan vapaaehtoistyon perusteista, ohjaajan roolista
sekad annetaan vinkkeja toimintaan. Ohjaajan tukena toimii ammattilainen, jonka

puoleen voi kdantya joka asiassa. (Pyykko, Kuikka & Atacocudu i.a., 6.) Useissa
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naapuruuspiireissa tapaamisiin liittyvat kaytdnnon asiat, kuten kahvin keittami-
nen, tiskaaminen, roskien ulosvienti, on jaettu osallistujien ja ohjaajan kesken.
Vastaperustetuissa ryhmissa ohjaajalla on enemman vastuuta tapaamisten jar-

jestamisessa.

Vuosina 2016—-2017 Winberg ja Wasz tekivat kvalitatiivisen kaytantotutkimuksen
naapuruuspiireista. Sen tarkoituksena oli selvittéaa, minkalaisia kokemuksia kavi-
joilla on naapuruuspiirista. Lisdksi haluttiin kysya kavijoiden kehittamisideoita
koskien toimintaa. Tutkimusmetodina kaytettiin kyselylomaketta avoimin kysy-
myksin. (Winberg & Wasz 2017, 6—7.) Positiivisia kokemuksia olivat muun mu-
assa mahdollisuus tutustua uusiin ihmisiin sekd saada tekemisté ja vertaistukea.
Toiminnan sisaltd sai seka positiivista etté negatiivista kommenttia. Negatiiviset
kokemukset liittyivat [&hinna kokoontumistiloihin ja informaation kulkemiseen.
Ohjaajalta toivottiin ryhman keskustelun ohjaamista ja ohjaajat itse ilmaisivat tar-
peen kehittdd ryhméanohjaajan taitojaan. (Winberg & Wasz 2017, 16-17.)
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

4.1. Tutkimuksen tavoitteet

Opinnaytetyoni tutkimuksen tarkoitus oli selvittaa, miten naapuruuspiirille ase-
tettu tavoite ikaihmisten yksindisyyden lievittamisesta toteutuu. Tutkimuksen ta-
voitteena oli keréata tietoa naapuruuspiirissa kavijoiden ikaihmisten kokemuksista
koskien yksinaisyytta ja sosiaalisia suhteita. Tutkimuksen tuloksia voidaan kayt-
tda naapuruuspiirien toiminnan kehittamiseen. Koska halusin selvittda ikaihmis-
ten kokemuksia, opinnaytetyoni oli kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Se tuo
esiin tutkittavien havainnot ja ndkemykset tilanteesta, kun taas kvantitatiivinen eli
maarallinen tutkimus kertoo ilmion laajuuden ja voimakkuuden. Laadullisten me-
netelmien avulla paastaan lahelle merkityksia, joita ihmiset antavat ilmidille ja ta-
pahtumille. (Hirsjarvi & Hurme 2011, 27-28.)

Opinnaytetyon tutkimuskysymys oli:
Miten naapuruuspiiri lievittaa ikaihmisten yksinaisyyden kokemusta?

Yksinaisyys on arkaluonteinen asia. Se voidaan kokea niin rankaksi aiheeksi,
ettei siitd haluta puhua muille eika sita haluta myontaa itsea koskevaksi leimau-
tumisen takia. (Heiskanen 2011, 78.) Pyrin lahestymaan yksinaisyytta sosiaalis-
ten suhteiden ja niille annettujen merkityksien kautta sekéa yksinaisyydesta avoi-
mesti kysymalla. Yksinaisyyteen liittyvat keskeisesti ihmissuhteet ja se, millaisiksi
ihmissuhteet ja niistd saatu tuki ja turva koetaan. Vaikka aihe saattaa ollakin han-
kala, haluan selvittdd myds kavijdiden oman kokemuksen yksindisyydestaan en-

nen ja jalkeen naapuruuspiiriin osallistumista esittdmalla suoran kysymyksen.

Tutkimuksen kohderyhmana olivat naapuruuspiireissa kayvat ikaihmiset. Yh-
dessa naapuruuspiireja koordinoivan Atagocugun kanssa paadyimme rajaamaan
tutkimuksen koskemaan pisimp&an toiminnassa olleita naapuruuspiireja. Valinta
perusteltiin silla, ettd osallistujien kannalta uutuuden viehéatys on saattanut kadota

ja ryhméan kehittymisen kannalta ryhma on saavuttanut tasaisen vaiheen. Ryhma
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muokkaantuu usean kehittymisvaiheen kautta. Muotoutumisvaiheessa tutustu-
taan toisiin ja ryhman toimiminen hakee raameja ja tapoja. Tassa vaiheessa ryh-
man jasenet saattavat olla pidattyvaisia, ylitsevuotavan kohteliaita tai epéavarmoja
toisia kohtaan, koska muita ryhmalaisia ei tunneta vield. Kuohuntavaiheessa ja-
senet kokeilevat erilaisia rooleja ryhmassa, uskaltavat ilmaista omia eriaviakin
mielipiteitddn seka saattavat haastaa ryhman johtajan. Konflikteista huolimatta
tama vaihe on tarkea ryhman kehittymisessa, koska sen aikana opitaan kaikkien
mielipiteiden jakamisen tarkeys seka ryhmalaisten roolit. Taman jalkeen ryhma
on tiiviimpi ja sen toiminta selkedmp&éa. Normien muotoutumisvaiheessa ryhman
toiminta vakaantuu, yhteisty0 ja tunne ryhmé&én kuulumisesta vahvistuvat. Luot-
tamus ja tuki ryhmalaisten kesken ovat yleensa hyvia. (Levi 2007, 38—39.) Nama

ryhman ominaisuudet pitaisivat myos vahentaa koettua yksinaisyytta.

4.2. Tutkimusmenetelma

Tutkimusmenetelmé&na oli puolistrukturoitu teemahaastattelu, jossa oli samat ai-
hepiirit eli teemat kaikille haastateltaville. Siitd puuttuu strukturoidulle lomake-
haastattelulle tyypillinen kysymysten tarkka muoto ja jarjestys, mutta se ei ole

muodoltaan taysin vapaa kuten syvahaastattelu. (Hirsjarvi & Hurme 2011, 48.)

Paadyin haastatteluun, koska uskoin sen innostavan kertomaan kokemuksista
paremmin kuin kyselylomake. Liséksi naapuruuspiireista on tehty kyselytutkimus
askettain. Haastattelu mahdollistaa suoran kielellisen yhteyden haastateltavan
kanssa seka ei-kielellisten vihjeiden ja eleiden huomaamisen (Hirsjarvi & Hurme
2011, 34). Koin haastattelun olevan asiakaslahtdisempi tapa, koska haastatelta-
vien joukossa on iakkaita, joilla voi olla vaikeuksia esimerkiksi Kirjoittamisen ja
nakemisen kanssa. Tallin kirjallinen kysely saattaa olla heille haasteellinen. Li-
saksi jos vastaajalla on hankaluuksia ymmartaa kysymysta, tutkija ei voi esittaa
tarkentavia kysymyksia, jos han ei ole itse paikalla (Valli 2010, 237). Haastatte-
lussa oli myos ongelmallisia puolia. Haastattelujen sopiminen ja toteutus seka
aineiston litterointi veivat aikaa ja ajoittain sopivan ajankohdan l6ytaminen kaikille
haastateltaville oli haasteellista. Tarvittaessa sovin useamman ryhmahaastatte-

lun saman naapuruuspiirin sisdlla. Haastattelijalta vaaditaan taitoa ja kokemusta,
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jotta aineistoa saadaan tutkittavasta asiasta, mutta ei johdatella haastateltavaa.
Haastattelun luotettavuus karsii haastateltavan taipumuksesta antaa sosiaali-
sesti hyvaksyttavia vastauksia. (Hirsjarvi & Hurme 2011, 35.) Oma kokematto-
muuteni haastattelijana oli haasteena ja taman pyrin ratkaisemaan kuuntelemalla
nauhoitetun haastattelun mahdollisimman nopeasti tilanteen jalkeen ja kiinnitta-
malla huomiota omaan rooliini, reagointiin ja sanavalintoihin. Tekemistani huomi-
oista tein itselleni listan seuraavaa haastattelua varten. Halusin selkeyttad ulos-
antiani seka panostaa vastuuseeni saada kaikki osallistujat ottamaan kantaa esi-

tettyihin kysymyksiin.

Alun perin ideana oli toteuttaa tutkimus yksilohaastatteluilla, koska ajattelin ai-
heen olevan liilan henkil6kohtainen ryhméassa keskusteltavaksi. Kaydessani esit-
telemassa tutkimustani ja kyseleméssa osallistujia haastatteluihin huomasin, etta
yksildhaastattelu ei innostanut osallistumaan vaan siité kieltaydyttiin. Luulen, etta
yksilbhaastattelu koettiin liian henkilokohtaiseksi, jopa jannittavéksi tilanteeksi,
koska se olisi tapahtunut kahden kesken minun kanssani ja olin heille vieras hen-
kilo. Kenties ryhmé&haastattelu koettiin tutummaksi ja turvallisemmaksi vaihtoeh-
doksi, koska paikalla tilanteessa olisi tuttuja ihmisia ja ryhmaétilanteen tuoma so-
siaalinen tuki. Paatin muuttaa tutkimusmetodin ryhméhaastatteluksi, jotta saisin

kerattya tarvittavan aineiston.

Ryhmahaastattelulla tarkoitetaan haastattelutilannetta, jossa muutamasta ihmi-
sestd koostuva ryhma keskustelee heitd yhdistavasta asiasta, josta he jakavat
asiantuntijuuden. Haastattelijan tehtava on helpottaa ideoiden vaihtoa ryhméssa
luomalla vapaata keskustelua ja ohjata keskustelua teemojen mukaisesti. (Hirs-
jarvi & Hurme 2011, 62.) Ryhmahaastattelun etuna pidetaan sen tehokkuutta,
koska samalla kerralla saadaan tietoa usealta vastaajalta. Osallistujat voivat roh-
kaista ja kannustaa toisiaan muistelemaan ja haastamaan keskustelemaan haas-
tattelun teemoista laajemmin kuin yksildhaastattelussa. (Eskola & Suoranta
2008, 95-96.)

Esihaastattelun tarkoituksena on testata haastattelurungon toimivuutta kaytan-
ndssa. Siina tarkastellaan aihepiirien jarjestysta, kysymysten muotoilua seka

haastatteluun kuluvaa aikaa. (Hirsjarvi & Hurme 2011, 72.) Aikataulullisista syista
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en tehnyt esihaastattelua, mutta yhteistydtahon edustaja kommentoi teemahaas-
tattelun runkoa. Ensimmaisen ryhmé&haastattelun ja sen litteroimisen jalkeen huo-
masin joidenkin kysymysten kaipaavan tarkennusta. Tein myds muutoksia infor-
maatiokirjeeseen suurentamalla tekstid, sijoittamalla yhteystietoni seka haastat-

telun ajankohdan selkedmmin kirjeen loppupaahan.

4.3. Eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksessa noudatin Tutkimuseettisen neuvottelukunnan asettamia toiminta-
tapoja eettisesti hyvaksyttavalle ja luotettavalle tutkimukselle. Naita ovat rehelli-
syys, yleinen huolellisuus ja tarkkuus tutkimustydssa, tulosten tallentamisessa ja
esittAmisessa seka tulosten arvioinnissa. Tutkimuksen aikana ja tuloksien julkai-
semisessa noudatettiin avoimuutta ja vastuullista viestintda. (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta 2012, 6—7.) Huomioin muiden tutkijoiden tydn ja saavutukset asi-
anmukaisesti tutkimuksessa. Tutkimus ei aiheuttanut tutkittaville haittaa ja kohte-
lin haastateltavia kunnioittavasti eika heitd pakotettu mihinkaan. Heille kerrottiin
selkedasti heitd koskevista asioista liittyen tutkimukseen ja he saivat lisatietoa pyy-
dettdessa ja tarvittaessa koko tutkimuksen ajan. Naapuruuspiiri on viela suhteel-
lisen tuoretta toimintaa ja yhteisd pieni, mika pitaa huomioida erityisesti huolelli-
sena haastateltavien anonyymiyden varmistamisena. Missaan tutkimuksen ma-
teriaalissa ei mainittu haastateltavia eikd naapuruuspiireja tai niiden kokoontu-
mispaikkoja nimiltd. Kéytetyissa lainauksissa haastateltavat on nimetty H-kirjai-
mella seka numerolla. Haastattelussa mainittujen henkildiden, paikkojen ja osoit-
teiden tunnistettavuus on héaivytetty litteroinnissa ja niihin viitataan vain yleisesti.
Vaikka tutkimus tehd&éan sosiaali- ja terveysvirastolle, se ei vaikuta tuloksien jul-
kaisuun ja my6s negatiiviset tulokset kerrotaan.

Haastattelutilanteen ja haastattelijan vaikutusta saadun tiedon luotettavuuteen on
hyva arvioida (Alasuutari 2011, 142). Koska olen sosionomiopiskelija enkéa ole
valtuutettu tekemaan paatoksia tai vaikuttamaan haastateltavia koskeviin asioi-
hin, tunsin olevani tasavertaisessa asemassa suhteessa haastateltaviin. Haas-
tattelijan kuuluu olla mahdollisimman puolueeton vuorovaikutukseen osallistuja,

mutta innostaa haastateltavaa kertomaan hankalistakin aiheista (Hirsjarvi &
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Hurme 2011, 98). Haastattelutilanteena ryhmé&haastattelu saattaa asettaa osal-
listujat sosiaalisen paineen alle. Yksilolliset eroavaisuudet ja henkil6kohtaiset
tuntemukset voivat suodattua pois (Alasuutari 2011, 152). Tama saattaa aiheut-
taa sen, etta aineistoa kertyy suppeasti ja se on hyvin samankaltaista. Kaikissa
ryhm&haastatteluissa pyrin sailyttamaan suvaitsevaisen ilmapiirin ja kannusta-

maan ilmaisemaan myads eriavia mielipiteita.

Tutkija on tulkintojen tekija ja tutkimusraporttia voidaan pitdd yhden ihmisen tul-
kinnallisena konstruktiona (Kiviniemi 2010, 83). Lisatakseni tutkimuksen luotetta-
vuutta olen pyrkinyt johdonmukaisuuteen sekéa perustellut tutkimuksen aikana
tehdyt paatokset ja tulkinnat tutkimuksen raportoinnissa. Raportissa ei esiteta
keksittyd, plagioitua, vaaristettya tai anastettua tietoa ja tuloksia (Tutkimuseetti-
nen neuvottelukunta 2012, 9). Olen huomioinut aineiston analyysissa kaikki
haastatteluissa esiin tulleet kommentit, myds eridvat mielipiteet. Raportissa on
kaytetty useita sitaatteja haastatteluista, koska haluan néain tuoda haastateltavien
oman aanen kuuluviin seka tuoda nakyviin alkuperaista aineistoa suhteessa tul-

kintaani.

Lahdekritiikki on olennainen osa analyysia ja se koskee haastatteluissa saatua
tietoa (Alasuutari 2011, 95). Haastateltavien kertoman ja kuvauksien todenmu-
kaisuutta voidaan tarkastella mekanistisella tai humanistisella metodilla. Meka-
nistinen metodi pyrkii rajoittamaan reaktiivisuutta eli vahentdmaan aineiston han-
kintametodin vaikutusta vastauksiin. Sen mukaan esimerkiksi haastateltaville voi-
taisiin antaa vain rajoitetusti tietoa tutkimuksen tarkoituksesta. Humanistinen me-
todi perustuu ajatukselle luottamuksesta haastateltavien ja haastattelijan valilla,
jolloin saatu tieto on aitoa ja rehellista. (Alasuutari 2011, 96—97.) Humanistinen
metodi on eettisempi, koska siin& ei pimiteta tietoa haastateltavalta, ja olen suh-
tautunut haastattelussa saatuihin tietoihin totuutena. Lahdekritiikkia pitda kohdis-
taa myos kirjallisiin l&hteisiin ja niiden luotettavuutta on hyva arvioida. Siksi kaytin
mahdollisimman uusia ja ajankohtaisia lahteita sekd hyddynsin tieteellisia julkai-

suja ja artikkeleita.
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4.4. Aineiston keruu

Alkuvuodesta 2017 saatuani hyvaksytyn tutkimusluvan Helsingin kaupungilta olin
yhteydessa naapuruuspiirien yhteyshenkil6ihin ja sovin ajankohdat, jolloin tulisin
esittelemaan itseni ja tutkimukseni seké tiedustelemaan haastatteluun osallistu-
jia. Vierailujen aikana suullisen tiedonannon lisdksi paikalla olleille annettiin infor-
maatiokirje (LIITE 2) ja suostumuskirje (LIITE 3), joissa kerrottiin perustiedot tut-
kimuksesta seka yhteystietoni. Suostumuskirjeessa kerrottiin haastateltavien
anonyymiudesta, mihin ja miten tietoja kaytetaan seka miten ne havitetaan. Li-
saksi ennen haastatteluja haastateltavilta pyydettiin kirjallinen suostumus haas-

tatteluun osallistumiseen ja haastattelun nauhoittamiseen.

Ryhmahaastatteluja tehtiin viisi ja niihin osallistui 2—8 henkil6a kerrallaan. Ryh-
mahaastattelun osanottajien maaraksi suositellaan yleensa 4-8 henkiloa (Eskola
& Suoranta 2008, 94). Haastattelijana koin, ettd ryhmat, joihin osallistui enemman
kuin nelja henkilda, olivat haasteellisia ohjata. Ryhman sisalla syntyi keskustelta-
vista aiheista pienempia keskusteluja ja minun piti palauttaa huomio yhteiseen
keskusteluun. Ryhmadynamiikka ja valtasuhteet ryhmassa vaikuttavat haastatte-
lutilanteessa ja jotkut osallistujat saattavat dominoida keskustelua (Hirsjarvi &
Hurme 2011, 63), mika oli huomioitava mahdollistamalla kaikkien osallistuminen
kysymalla hiljaisimmalta suoraan ja kannustamalla heitd vastaamaan ilmein,

elein ja sanoin.

Kaikki haastateltavat olivat tyéelaman ulkopuolella ja suurin osa haastateltavista
oli elékelaisia. He asuivat joko yksin tai puolison kanssa. Naapuruuspiirissa kay-
minen oli yksi heiddn arkeensa kuuluvista tapahtumista. Toiset olivat osallistu-
neet toimintaan useita vuosia, toiset muutamia kuukausia. Koska haastattelupai-
kan pitéisi olla turvallinen ja rauhallinen (Hirsjarvi & Hurme 2011, 74), haastattelut
jarjestettiin haastateltaville miellyttavassa paikassa. Ensisijaisesti haastattelu-
paikkana toimi lahimman naapuruuspiirin kokoontumistila. Yksi haastattelu jar-
jestettiin sosiaali- ja terveysviraston lahidasemalla. Tutkijan roolissa hoidin haas-

tattelupaikkojen jarjestamisen itsenaisesti.
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Haastattelut nauhoitettiin osallistujien suostumuksella puhelimessani olevalla
nauhurilla, jonka toimivuuden ja kantavuuden olin testannut ennen haastattelua.
Nauhoittaminen mahdollisti haastattelujen tarkan litteroinnin, koska silla saatiin
talteen kaikki vivahteet, kuten tauot ja adnenkayttd, paremmin kuin pelkalla kir-
joittamisella (Hirsjarvi & Hurme 2011, 92). Haastattelujen litterointia helpotti se,
ettd henkil6t kertoivat vuorotellen pyydetyt taustatietonsa, jolloin myéhemmin va-

paammin jatkuvaa keskustelua oli helppo seurata henkildiden &éanten perusteella.

Haastattelut litteroitiin sanatarkasti ja haastatteluaineistoa kertyi yhteensa 52 si-
vua, fontilla Arial, koko 12 ja rivivalilla 1,5. Haastatteluaineisto oli vain tutkijan
kaytossa eika sita naytetty, jaettu tai muuten annettu kenellekdan ulkopuoliselle.
Ennen tuhoamista haastatteluaineisto sailytettiin turvallisessa, lukitussa paikassa
tutkijan kotona. Tutkijana olin vastuussa aineiston huolellisesta sailyttamisesta.
Tutkimuksesta ei syntynyt rekisterid. Haastattelunauhat tuhottiin litteroinnin jal-
keen ja aineiston analyysin jalkeen myads litteroidut haastattelut tuhottiin. Haasta-
teltavilla oli mahdollisuus keskeyttaa tutkimus milloin vain halutessaan, mutta ku-

kaan ei tehnyt nain.

4.5. Aineiston analyysi

Kaytin aineistolahtdista sisallonanalyysia. Siiné aineisto redusoidaan eli pelkiste-
taan, sitten se klusteroidaan eli ryhmitelldaan ja lopuksi se abstrahoidaan eli luo-
daan teoreettisia kasityksia. Aineiston redusoimisessa karsitaan aineistosta tut-
kimukselle epaolennainen tieto, kuten toistot. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 108-109.)
Analyysiyksikoksi valitsin ajatuskokonaisuuden, johon voi siséltyad yksi tai useita
lauseita. Nain sain kuvattua luotettavasti aineistoa. Taméan jalkeen merkkasin
sahkoisesta, litteroidusta aineistosta tutkimustehtavan kysymyksiin ja haastatte-
lun teemoihin sopivia ilmaisuja ja ajatuskokonaisuuksia. Nama koostin omaksi
listaksi erilliseen Word-tiedostoon. Aineiston klusteroinnissa ryhmittelin pelkistet-
tya aineistoa samankaltaisuuksien ja eroavaisuuksien avulla. Nimesin ryhmét nii-
den sisaltéa kuvaavan avainsanan mukaan ja yhdistelin niistéa alakategorioita alla

olevan taulukon mukaan.



TAULUKKO 1. Esimerkki aineiston analyysista.
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Suora lainaus
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ihan erilaisia, ei

ollaan
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ihmisia  1oydy-

kaan.

Taa on niin la-
hella ja se oli niin
kaukana. Kun
sinne meni, niin
hirveen  paljon
porukkaa, niin ei
siella voinut tal-
lee ku me tassa

jutellaan.

Kiva hopoéttaa ja
nahda ihmisia ja
olla pari tuntia
niinku taalla,
pois kotoolta. Se
on sellasta vaih-

telua.

tutustuminen uusiin
ihmisiin/naapurei-
hin

seuran saaminen
yksin/kaksin asumi-
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kotia lahella

vaihtelu

sosiaalisten suh-

teiden lisaanty-
minen

hyva sijainti
tekemista ar-
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Sosiaalinen kans-
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Kerran viikossa

nahdaan, etta
kaikki on kun-
nossa.

Se on just mulle
naita erittain tar-
keitd, tad yhdes-
séolo toisten ih-

misten kanssa.

hyva yhteishenki
luottamus

muista huolehtimi-
nen

kaikki samankaltai-
sessa tilanteessa
kokemuksien ja tie-

don jakaminen

hankalassa elaméan
tilanteessa  saatu
tuki

arjessa auttaminen
oman verkoston

puuttuminen

vertaistuki

yhteisollisyys

oma ryhma

Ryhmaan kuulu-
minen ja ryhmastéa

saatu tuki

Oon yksin ja ma
olen yksinainen.
Ma karsin yksi-
naisyydesta ja
yksin olemi-

sesta.

ahdistus
ikava, suru
yksin oleminen
tarve puhua

leskeys

negatiiviset tun-

teet

seuran kaipuu

Negatiivinen yksi-

naisyys

Kun ma oon sel-
lanen, ettd jos-
kus tykkaan yk-
sin olla, niin sitte

ma oon yksin.

oma aika ja rauha

valinta

vapaus valita
ei negatiivisia

tunteita

Positiivinen  yksi-

naisyys

Alakategorioita yhdistelemalla muodostuivat neljd yldkategoriaa: 1) sosiaalinen

kanssakayminen, 2) ryhmaan kuuluminen ja siitd saatu tuki, 3) negatiivinen ja 4)

positiivinen yksinaisyys. Naiden neljan ylakategorian kautta tarkastelin tutkimus-

kysymysta koskien naapuruuspiirin keinoja lievittda yksinaisyytta.
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5 TULOKSET

5.1. Sosiaalinen kanssakayminen

Sosiaalinen kanssakdyminen nakyi monessa eri tasossa naapuruuspiirissa.
Haastateltavat olivat tutustuneet samalla alueella asuviin uusiin ihmisiin ja oppi-
neet tuntemaan naapureitaan, joita eivat olleet ennen kohdanneet. Jotkut haas-
tateltavat olivat tunteneet toisensa ennen naapuruuspiiriin osallistumista, mutta
suurin osa oli tutustunut tapaamisissa. Naapuruuspiirin koettiin antavan mahdol-
lisuuden saada seuraa ja juttukavereita, mista erityisesti yksin asuvat kertoivat
hyotyneensa. Tapaamisista osallistujat kertoivat saavansa vaihtelua arkeen ja
kuvailivat niité viikon juttutuokioiksi ja hyvaksi yhdessaoloksi. Toisille tapaamiset
merkitsivat piristysta yksin tai puolison kanssa vietetysta arjesta ja antoivat lisda

sosiaalisia kontakteja.

H12: Kun mun mies kuoli niin sitte n&a tytét rupes mua houkuttele-
maan etta tuupas meidan Naapuruuspiiriin, ett siella on ihan muka-
vaa. Onneks sitten rupesivatkin, koska onhan tda nyt paljon muka-
vampaa taalla muitten joukossa kun yksin yksinaansa.

H5: Ettei h&n oo sillai innostu mihinkaan lahtemaan ett meilla on niin
paljon sellasta kahdenkeskisté se olo, ni tda on todella tervetullutta
vaihtelua.

H8: Tykkaan kayda taalla ku taalla on seuraa ja tullu tutuksi naitten,
vaikka muuten en oo ollu ennen ollu noitten meian talolaisten kaa
tullut tutuksi. Kiva ja piristava kayda kerran yksin asun.

Tapaamispaikan sijaitseminen l&hell& kotia helpotti osallistumista, erityisesti jos
likkuminen koettiin ty6ladksi ja hankalaksi. Useille naapuruuspiiri toi lisiteke-
mista vilkkkoon muiden harrastuksien ja menojen ohelle, mutta jotkut haastatelta-
vat totesivat suoraan, etteivat padse osallistumaan muuhun toimintaan johtuen
sairauksista tai hankalista kulkuyhteyksista. Alueelle muualta muuttaneet henki-
|6t olivat hyddyntaneet naapuruuspiiria saadakseen tietoa lahialueen palveluista
ja loytaakseen sosiaalista verkostoa. Uuteen ymparistoon oli ollut helppo saada

kontakti piirin kautta.
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H7: Maa ajattelin ett kun mulla ei oo ketdan tuttuja taalla, muuta kun
sisko. Ma halusin tutustuu ihmisiin ja tutustuu paikkoihin. M& oon
saanu paljon tietoja, palveluoppaita ja muustakin, kun taalla kay esi-
telm6iméssa palvelukeskuksista, terveyskeskuksista ja apteekeista.
Ma oon just saanu sita, mitd ma oon tarvinnut.

Vain harvat haastateltavat tapasivat toisiaan viikoittaisen tapaamisen ulkopuo-
lella aktiivisesti. Joissakin naapuruuspiireissa juhlittiin yhdessa juhlapyhia ja jar-
jestettiin pienia retkia lahialueelle. Toiset haastateltavista kokivat useat, saannol-
liset tapailut ja toisten luona kylailyt velvollisuuksiksi eika niihin suhtauduttu in-
nolla. Kerran viikossa tapaaminen ja kuulumisten vaihtaminen riitti usealla. Yh-
dessa naapuruuspiirissa osallistujien kesken oli syntynyt erilaisia harrasteryhmia,
jotka kokoontuivat tapaamisten ulkopuolella. Saman henkiset henkil6t olivat 10y-
tédneet toisensa naapuruuspiirin kautta. Toiset innostuivat haastattelun aikana
kutsumaan osallistujat vierailemaan luonaan. Kenties kylailyjen aloittamiseen kai-

vattaisiin toisten kohdalla vain pienta kannustusta ja kehotusta.

5.2. Ryhmaan kuuluminen ja siita saatu tuki

Tunne ryhmaan kuulumisesta ja ryhmasta saatu tuki olivat vahvasti esilla haas-
tatteluissa. Samaan naapuruuspiiriin osallistujia kuvailtiin tarkeiksi ja ihaniksi,
mutta tiedostettiin myds sosiaalisissa tilanteissa vallitsevat jannitykset erilaisten

persoonien valilla. Silti erilaisten ihmisten kohtaaminen nahtiin rikkautena.

Vaikka viikolle sijoittui muita menoja, naapuruuspiirin tarkeyttd korosti se, etta
sille raivattiin tilaa kalenteriin. Koska osallistuminen perustuu vapaaehtoisuuteen
eika velvollisuuteen, tapaamisista pois jaaminen ei syyllistanyt, vaikka poissaolot
pantiin merkille. Pidemmista poissaoloista huolestuttiin ja poissaolijan tilanne py-
rittiin selvittamaan, mika kuvastaa hyvin ryhman tarkeytta ja kiinteytta.

Jotkut haastateltavat kertoivat yhteison kaipuusta, joka oli jaényt tydelaman jal-
keen, ja johon oli I6ydetty taytettd naapuruuspiiristd. Kaikki osallistujat kokivat
jakavansa rynmasséa haluamansa asiat ja useat olivat saaneet tukea hankalissa

elaman tilanteissa. Omasta tilanteesta selviytyminen katsottiin kannustavan
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muita ja elaman kolhiessa koettiin tarkeaksi olla inmisten ilmoilla ja paasta puhu-

maan mieltd painavasta asiasta.

H10: Jos on huono paiva, niin se pelastuu silla kun lahtee naapu-
ruuspiiriin. Vaikka ei sillalailla ole niinku henkilékohtaisesti jonkun
kanssa laheisia, mutta kuitenkin kaikki on tuttuja ja tarkeita ihmisia
mulle.

H19: Oon kokenu sen, niin ettd kun oma kunto on parantunut, niin se
vaikuttaa muihin. Ettei jJa& niihin vanhoihin ikaviin kokemuksiin, vaan
ite voi olla kannustava.

Haastateltavat kokivat saavansa olla oma itsensa naapuruuspiirissa. Yksi haas-
tateltava kertoi pitavansa siitd, ettei naapuruuspiirissa "tartte hienostella ketaan”.
Suurin osa haastateltavista oli elédkkeella ja kolmannen i&n vaiheessa, joten he
jakoivat osittain samoja elamanvaiheita; sairauksien ilmenemisen, lasten ja las-
tenlasten merkityksen, leskeyden ja eldkkeelld olemisen. Liséksi he asuvat l&-
hekkain ja jakoivat vertaisuuden asuinpaikan mukaan. Vertaistuki toteutui siis
useissa teemoissa naapuruuspiirien tapaamisissa. Samankaltaisen elamatilan-

teen tarkeys korostuu seuraavissa puheenvuoroissa:

H9: Meikalainen ma oon ainakin tuntenut sen kun yksin kun vaimo
on kuollut ja yksin asuu, ettd on sellanen kiva, kun on tuttavia ja ys-
tavia. Ja kun ei oo pakko, ku mulla on huonossa kunnossa jalat, niin
se olis eri asia, jos joutuis menemaan johonki voimisteluseuraan niin
siella olis aina vahan, tuntis ittensa kaikkea muuta kuin hyvaksi.

H3: Alussa ku ma olin taalla, niin ma kauhistuin sita, tai mua inhotti
suorastaan ku puhuttiin sairauksista. Ma aattelin ett "Herran Jumala!”
Mutt sitte ku mulle itelleki tuli kaikenlaista, niin sitte se oliki ihan oo-
koo, ku sairauksista puhuttiinkin.

Ryhman tarjoaman henkisen tuen ja yhteenkuuluvuuden liséksi siitd oli saatu
myo6s konkreettista apua ja tekoja. Tama tuli ilmi muistellessa alla olevaa tapah-

tumaa.

H16: Sekin tekee jo sitd, kun ma meen sitte ens kerralla tai sitte ku
kerkian ja tietdd, ettd ne on ne samat sielld, voi sanoo ystavat, kun
ollaan jo niin kauan oltu. Valilla ndhaan, sun kanssakin metrossa is-
tuttiin kerran, ja sa saatoit mut kotiin sen kassin kanssa. Ma sanoin,
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ettd ihana asia. Sitte kun ma tuun kassien kaa, niin sa tuot mut kotiin
eteiseen. Harva tekee sita.

H17: Nain etta sulla oli taakkaa iha riittavasti.

H16: Oli se niin ihana! Ett tallasta justiinsa, ei me varmaan jos me ei
oltais taalla oltu, niin...

H17: ...Niin tuskin mé& sun tavaroita olisin l&hteny kantamaan.

Useat haastateltavat kertoivat tutustuneensa henkiléon, joka tukee hanta arjen
askareissa tarvittaessa. Heidan kertomansa mukaan tallainen apu naapureiden

kesken olisi jadnyt 1oytamattd ilman naapuruuspiiria.

5.3. Yksinaisyyden eri savyt

Keskusteltaessa yksindisyyden kokemuksista kolme henkil6d kertoi karsivansa
yksindisyydesta. Yksi heisté koki yksindisyyden erittdin ahdistavana paivittain. Se
IImeni syvana edesmenneen puolison ja paivittdisen seuran kaipuuna eli emotio-
naalisena yksindisyytena. Yksin oleminen tuotti hanelle surua ja han kaipasi ko-
kemusta ajatuksien ja tunteiden jakamisesta. Ystavyyssuhteet ja harrastukset ei-

vat helpottaneet hdnen oloaan pitk&aikaisesti.

H5: Mulla on niin ikava yksikseen olla kotona. M& en meinaa millaan tottua,
vaikka puolison kuolemasta, siitd on nyt jo kaksi vuotta. Ma en millaan jaksa olla

yksin kotona. Outoa, kauhea ikava ja yksinaista.

Kaksi muuta kertoi oman tukiverkoston ja harrastuksien auttavan ajoittaisen yk-

sindisyyden yli eikd yksinaisyytta koettu elamaéa hallitsevaksi.

H16: En minakaan karsi siitd yksinaisyydestd, kun mina kans luen ja sitte mulla

on poika seurana, aina soittaa ja huolehtii ja juttelen hanen kanssaan.

Haastateltavista kolme henkil6a koki yksinaisyyden positiivisena asiana ja itse-
valittuna omana aikana, jota kaivattiin elaman muiden menojen valiin. Yksinai-

syys ja yksinolo nayttaytyivat mahdollisuutena tehda sita, mita itse haluaa.
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H18: Valilla ihan kaipaan sita yksinaisyytta, kun on tota menoa ja perhetta tossa

ja muuta aktiviteettia.

Joillekin eldkkeelle jadminen ja puolison menettdminen olivat olleet lamauttavia,
mutta toisille eldkkeelle jadminen oli ollut odotettu asia. Elakepéaivat ajateltiin

mahdollisuutena itsensa toteuttamiseen, harrastamiseen ja vain olemiseen.

Kukaan ei maininnut selkeé&sti naapuruuspiiria asiana, joka olisi lievittdnyt yksi-
naisyyttd, vaikka vastauksissa sivuttiin asioita, joita naapuruuspiiri tarjoaa. lhmis-
ten tapaaminen ja harrastukset mainittiin ryhmahaastatteluissa keinoina taltuttaa

yksinadisyyden tunteita.
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6 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksessani lahdin selvittamaan, miten naapuruuspiiri lievittéaa iakkaiden yk-
sindisyyden kokemusta. Tutkimukseni perusteella haastatellut naapuruuspiirit
ovat tavoittaneet joitakin yksindisyydesta karsivia ihmisia ja tuoneet helpotusta
sosiaaliseen yksinaisyyteen tarjoamalla sosiaalista kanssakaymista ja ryhmaan

kuulumisen tunteen.

Tybelamasta poisjgaminen ja vahentyneet perhe- ja ihmissuhteet olivat joillekin
aiheuttaneet yhteison ja seuran kaipuun, johon oman naapuruuspiirin I6ytyminen
oli vastannut. Sosiaalisten suhteiden heikkeneminen tai katkeaminen voivat liséata
syrjaytymisen riskia (Hyvari & Nylund 2010, 29), joten on merkittavaa, etta tahan

tilanteeseen naapuruuspiiri oli tuonut helpotusta.

Erilaiset elamanmuutokset ja kriisit, kuten muuttaminen toiselle paikkakunnalle ja
puolison menetys, saattavat altistaa yksinaisyydelle. Useimmiten kokemus on ti-
lap&inen ja muutokseen sopeudutaan, mutta riskinéd on, etta ajan myota tyydytta-
vid ihmissuhteita ei I16ydy ja yksindisyys syvenee krooniseksi. (Tiilikainen 2016,
25.) Naissa elaman taitekohdissa naapuruuspiirista voi olla apua, silla haastatel-
tavista erityisesti yksin asuvat ja paikkakunnalle muualta muuttaneet olivat koke-
neet saaneensa tarvitsemaansa tukea, seuraa ja tietoa naapuruuspiireihin osal-

listumalla.

Naapuruuspiiriin osallistuminen toi vaihtelua arkeen ja nain aktivoi likkumaan ko-
din ulkopuolella. Toimintakyvyn heikentyessa ja liikkumisen hankaloituessa on
tarkeaa luoda mahdollisuuksia osallistua lahelle kotia, mistd naapuruuspiirin ta-

paamispaikka sai kiitosta. Sijainti |&hella kotia helpotti mukaan tulemista.

Emotionaalista yksinaisyytté ei voi poistaa mika tahansa ihnmissuhde, vaan siihen
tarvitaan emotionaalisesti laheinen kiintymyssuhde kuten puoliso tai elamén-
kumppani (Tiilikainen 2016, 20), joten ryhmatoiminta ei valttamatta helpota hei-
dan oloaan. Lisaksi haastateltavien mukaan naapuruuspiirista saadut tuttavuudet

eivat olleet syventyneet laheisimmiksi ystavyyssuhteiksi.
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Vaikka laheisia ystavyyssuhteita ei ollut syntynyt, sosiaalisten suhteiden verkosto
oli laajentunut kaikilla haastateltavilla ja he olivat tutustuneet uusiin ihmisiin. Uu-
det ihmissuhteet olivat poikineet naapuriavun muodostumisen ja luoneet yhtei-
sollisyyden tunnetta tata kautta. Konkreettista tukea haastateltavat kertoivat saa-

neensa arjen pienissa teoissa.

Muiden samankaltaisessa tilanteessa olevien ihmisten tapaaminen oli antanut
mahdollisuuden vaihtaa kokemuksia, kannustaa ja saada henkista tukea seké
hyvaksyntad, mitk& ovat vertaisryhmien positiivisia vaikutuksia (Lindberg 2011,
21). Lisaksi vertaistoiminnassa yhteiséllisyys ja yhteenkuuluvuuden tunne vah-
vistuvat ja ryhman sisainen luottamus luo turvallisuutta (Laimio & Karnell 2010,
10), mitk& kasvattavat sosiaalista pAdomaa. Luottamus heijastui haastatteluissa

kommentteina omana itsené olemisesta seké hankalienkin asioiden jakamisesta.

Haasteelliseksi osoittautui se, etten valinnut etukateen yksinaiseksi itsensa tun-
tevia haastatteluihin. Tama olisi tuottanut tarkempaa tietoa yksinaisten kokemuk-
sista. Muutamat haastateltavat kertoivat negatiivisen yksinaisyyden kokemuksis-
taan, jotka kumpusivat leskeksi jadmisesta ja yksin olemisesta. Siihen liittyivat
vahvasti ahdistus, suru ja kaipuu. Uotilan (2011, 27) mukaan puolison menetta-
minen onkin yksi asioista, joka saattaa altistaa yksindisyydelle. On mahdollista,
ettd ryhmahaastattelu tilanteena sai osallistujat pitAm&an kiinni onnellisuusmuu-
rista eivatkd he halunneet kertoa yksinaisyyden kokemuksistaan. Yksildhaastat-
telu olisi antanut tilaa syvallisemmalle keskustelulle. Jos aikataulu olisi antanut
my6ten, olisi ryhmahaastattelun jalkeen voitu toteuttaa yksilohaastattelut yksinéi-
syytta kokeneille. Tutkijana pohdin sitd, olisiko minun pitanyt selventaa yksinai-
syyden kasite ja sen eroavaisuus yksin olemiseen, mutta koen, etta se olisi pilan-
nut keskustelun tunnelman. Rento keskustelu olisi muuttunut luentomaiseksi.
Haastateltavat saivat muodostaa itse kasityksen yksinaisyydesta ja kertoa oman
henkilokohtaisen kokemuksensa. Maarittelemalla kasitteet olisin saattanut rajoit-
taa heidan kertomaansa ja he olisivat saattaneet jddda miettiméan oikeita sanoja
eika tunteita ja tuntemuksia. Haastatteluissa olisin voinut lahestya yksindisyyden

kokemuksia enemman kiertoteitse suoran kysymyksen sijaan.
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Tutkimuksen tuloksissa on huomioitava, ettd haastateltujen naapuruuspiirien k&-
vijat eivat edusta kaikkia naapuruuspiirien kavijoita ja heidan kokemuksiaan. Mo-
nen sukupolven naapuruuspiirit edustavat useita sukupolvia eiviatka he olleet
tassa tutkimuksessa mukana. Jatkotutkimusta ajatellen olisi mielenkiintoista tut-
kia kaikkia nykyaan toiminnassa olevia naapuruuspiireja ja kiinnittaa erityista
huomiota monen sukupolven piireihin. Millaisia puolia eri-ikaisten kohtaaminen

tuo yksinaisyyden kokemiseen ja yksindisyyden lievittdmiseen?
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7 POHDINTA

Naapuruuspiirit ovat toteuttaneet niille asetetun tavoitteen ikaihmisten yksinaisyy-
den lievittamisestd, vaikka kehittamistarvetta on. Jotkut yksin asuvat ja puoli-
sonsa menettaneet kokivat yksindisyyden negatiivisena, mutta toiset samankal-
taisessa elaméantilanteessa olevat eivat kokeneet yksindisyytta lainkaan. Tama
mielestani havainnollistaa yksindisyyden subjektiivisuutta ja henkilékohtaisuutta
hyvin. Samankaltaiseen havaintoon on paatynyt Hanna Uotila vaitdskirjassaan,
jossa tutkittiin yksinaisyytta iakkaiden nakdkulmasta haastattelujen ja idkkéiden
kirjoittamien tekstien avulla. Tutkimuksessa selvitettiin, miten yksinadisyys koe-
taan ja miten se suhteutuu median tapaan kasitella yksinaisyytta. Tutkimus osoitti
yksindisyyden olevan hyvin yksityinen ja yksil6llinen kokemus eivatka keinot sen
lievittdmiseen voi olla vain yhdenlaisia. Lehtikirjoitukset ja muu media muokkaa-
vat yksinaisyydelle julkisuuskuvaa, joka ei aina vastaa yksinaisten tuntoja ja to-
dellisuutta. (Uotila 2011.) Naapuruuspiiri on vain yksi tapa eika se tavoita kaikkia
yksinaisia ja tuo helpotusta kaikkien yksinaisyyteen. Yksinaisyyden lievittamisen
lisdksi yhta tarkedd on ehkaista yksinaisyytta ja tahan naapuruuspiirisséa on ai-
neksia. Sosiaalinen tuki, yhteiséllisyyden vahvistuminen ja kokemus ryhmé&an
kuulumisesta vahvistavat yksilon sosiaalisia verkostoja ja nain saattavat ehkaista

yksindisyyden tuntemuksia.

Kysymys yksinaisten tavoittamisesta oli esilla jokaisessa haastattelussa. Haas-
tateltavat pohtivat sitd, ettd ne ihmiset, jotka hyotyisivat naapuruuspiirista, eivat
l6yda toimintaa tai lahde siihen mukaan. Sama dilemma on havaittu aikaisem-
minkin, kuten Jenny Rantasen tutkimuksessa, jossa selvitettiin kaihmisten koke-
muksia yksindisyydesta. Haastateltavat eivat kokeneet itseaan kovin yksinaisiksi
ja olivat tyytyvaisia saamiinsa palveluihin. Rantasen pohdinnassa korostui huo-
mio siitd, ettei "aidosti” yksinaisia ihmisia ole helppo tavoittaa ja heidat on hankala
saada palvelujen piiriin. (Rantanen 2015.) Kyseinen ajatus nousi esiin my0s
omassa tutkimuksessani, koska haastateltavista vain muutama kertoi kokevansa
yksindisyyttad. Vaikka naapuruuspiiri pyrkii olemaan matalan kynnyksen toimin-

taa, joillekin oman kotikynnyksen ylittdminen on hankalaa syysta tai toisesta eika
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mukaan lahdeta vaikka toiminta olisi lahella. Kroonisesta yksinaisyydesta karsi-
vat eivat valttamatta kykene tai halua osallistua naapuruuspiirin kaltaiseen toi-
mintaan, jolloin toimintaan osallistujiksi valikoituvat aktiivisimmat. Tutkimuksen
haastateltavista suurin osa oli paatynyt mukaan naapuruuspiiriin tutun tai tyénte-
kijan suosituksesta. Useita oli aluksi arveluttanut osallistua ryhméaan, jos ketdan

ei tunnettu etukateen.

Myds naapuruuspiirin imago saattaa asettaa esteen. Yhdessa haastattelussa
pohdittiin mahdollisuutta, ettd naapuruuspiirin maaritteleminen yksinaisille suun-
natuksi toiminnaksi rajaa osan ihmisistd pois. Yksinaiseksi leimautumisen pe-
lossa ei kenties tulla mukaan ryhmaan. En ole aikaisemmin ajatellut asiaa talta
kannalta. Asiakkaille toimintaa ei markkinoida nain, mutta naapuruuspiiri-haku-
sanalla internetin hakukoneella etsien osumat ovat yhteystietojen liséksi artikke-
leita, jonka p&aateema on yksindisyyden ehkaisy. Onko se viesti, joka innostaa
toiminnasta tietamatonta osallistumaan? Kuka haluaa tunnustautua yksi-
naiseksi? Vaikka yksinaisyydesta kirjoitetaan mediassa positiivisesta ja negatii-
visesta kulmasta, on yksinaisyyden stigma silti olemassa. Eras haastateltava tii-

visti asian mielestani osuvasti.

H21: Pitaa tulla niin ku kyltti kaulassa, missa lukee yksindinen. Pitaa
olla hirveen yksinainen ennen kuin voi osallistua, ja osallistumalla
ikaan kuin merkkaa itsensa.

Tutkimusta tehdesséni jouduin useasti pohtimaan yksinaisyytta ja sen liukuvaa,
subjektiivista kasitysta. Valilla luulin saaneeni tukevan otteen ja kirkkaan ymmar-
ryksen siitd, mita se on, kunnes tajusin, ettei niin ole kaikkien kohdalla. Yksinai-
syytta voidaan lahestya monelta eri taholta, ulkoapéain maaritellyilla mittareilla tai
subjektiivisella kokemuksella. Se voi muuttua suhteessa aikaan ja paikkaan. Am-
matillisella ja henkilokohtaisella tasolla opin paljon. Yksinaisyyden monimuotoiset
vaikutukset yksiloon ja yhteiskuntaan ovat selkiytyneet minulle opinnaytetyoni
taustateoriaan ja aineistoon perehtyessa. Se on vahvistanut k&sitystani siita, etta
sosiaalialan ammattilaisen on tiedostettava yksindisyyden eri savyt ja osattava
ottaa ne puheeksi. Se vaatii ammattilaiselta herkkyytta kuunnella. Elaman taite-

kohdissa, kuten muutto, elakoityminen ja tydttomaksi jadminen, ihminen saattaa
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tarvita enemman tukea niin tyontekijoilta kuin vertaisiltaan ja kohtaamispaikkoja,

joissa tavata ihmisia.

Haastatteluissa koin konkreettisesti, millainen tarve ihmiselle on puhua ja tulla
kuulluksi. Haastattelun teemat herattivat muistoja ja oivalluksia haastateltavista
ja vaikka kaikki kertyva aineisto ei soveltunut tutkimukseen, koen, etta haastatel-
taville annettu tila kertoa oli ylimaaraisen ajan arvoista. Tutkimuksen tekeminen
on ollut uusi aluevaltaus minulle ja henkilokohtaisesti ison kehittymisen paikka
niin tieteellisen kirjoittamisen kuin tieteellisen tyoskentelyn saralla. Itsenainen
tydskentely lapi koko prosessin oli ajoittain ty6lasta, mutta innostavaa ja opetta-
vaista, ja olen kiitollinen kaikesta avusta ja tuesta, jonka sain yhteistydtaholta ja
koululta. Toivon, ettd opinnaytetydni toimii apuna naapuruuspiirien toiminnan ke-
hittamisessa ja osoittaa omalla tavallaan osan yksinaisyyden monimuotoisuu-
desta. Se luovutetaan Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston tyonteki-

joiden kayttoon ja julkaistaan heidan sahkoisessa tyotilassaan.
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LIITE 1: TEEMAHAASTATTELUN RUNKO

Naapuruuspiiri, sosiaaliset suhteet ja yksinaisyys

Tausta
ka
Asumistilanteenne, kenen kanssa?

Elaméantilanteenne: ty6, elakkeelld, muuta?

Naapuruuspiiri
Miten l6ysitte?
Kuinka kauan?
Merkitys? Miksi kaytte?

Vastuualueet?

Ihmissuhteet
Kertokaa, miten Naapuruuspiiri on vaikuttanut ihmissuhteisiin/ystavyyssuhtei-
siin?
Mitd Naapuruuspiirissa kavijat merkitsevat teille?
Missé tutustunut?
Naapuruuspiirin ulkopuolella tapaaminen?
Kesa- ja joululomatauko, vaikutus?

Muu aktiivisuus ja osallistuminen kodin ulkopuolella

Yksinaisyys
Millaista? Milloin?

Yksinaisyyden kokeminen? Ennen ja jalkeen Naapuruuspiirin?
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LIITE 2: INFORMAATIOKIRJE

Heil

Olette mukana Naapuruuspiiri-toiminnassa ja Teilla on paljon arvokasta koke-
musta ja tietoa.

Olisin kiinnostunut kuulemaan Teidan mielipiteenne siita, miten Naapuruuspiiri
on vaikuttanut ystavyyssuhteisiinne, sosiaaliseen elamé&anne ja yksinaisyyden

kokemiseen.

Opiskelen sosionomiksi Diakonia-ammattikorkeakoulussa ja teen opinnaytetyo-
honi haastattelututkimusta Naapuruuspiirista.
Yhdyskuntatyontekijd Soile Atacocugu on yhteistydkumppanina Helsingin kau-

pungilta.

Haluaisin tavata Teidat ryhmé&haastattelua varten.
Voimme sopia tarkemman tapaamisen heti tai myéhemmin puhelimitse ennen

. Voitte ehdottaa Teille sopivaa paikkaa ja aikaa.

Saapuessanne haastatteluun ottakaa mukaanne ohessa oleva suostumus taytet-
tyna, kiitos.

Vastaan mielellani kaikkiin kysymyksiin ja kerron lisaa tutkimuksesta.
Ystavallisin terveisin,
Vilja-Maaria Harju

sosionomi opiskelija

puhelinnumero: XXX XXXXXXX
sahkodposti: XX@XX.XX
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LIITE 3: SUOSTUMUSKIRJE

Nimi:

Osallistun tutkimukseen ja haastatteluun ( )

Suostun siihen, etta haastattelu nauhoitetaan ( )

Haastattelu nauhoitetaan ja kirjoitetaan puhtaaksi. Haastattelujen materiaalit,
nauhoitteet ja kirjoitukset, tuhotaan tutkimuksen jalkeen. HenkilGtietojanne ei pal-
jasteta missaan vaiheessa tutkimusta eika sen jalkeen. Olette tutkimuksessa mu-

kana taysin anonyymisti ja vapaaehtoisesti.

Tutkimukseen osallistuminen ei velvoita Teitd mihinkdan. Tutkimuksesta ei myo6s-

kaan aiheudu Teille kustannuksia eikd haittaa.

Halutessanne voitte keskeyttaa tutkimuksen milloin tahansa. Keskeyttdminen ei
aiheuta Teille ongelmia. limoittakaa keskeytyksestanne Vilja-Maaria Harjulle joko
puhelimitse (XXX XXXXXXX) tai sdhkdpostilla (XX@XxX.XX).

Tutkimuksen tulokset julkaistaan opinnaytetydssani, joka julkaistaan ammattikor-

keakoulujen yhteisessa Theseus-tietokannassa. Opinnaytetyd toimitetaan myds

Helsingin kaupungin tyontekijdille.

Aika ja paikka

Allekirjoitus




