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The aim of this thesis is to study which factors have helped minor unaccompanied asylum seekers in
their transfer process from reception center into municipality’s supported independent housing unit
and from whom have they received support during this process. The thesis has been conducted in co-
operation with Ahtila supported housing unit, maintained by Mannerheim League of Child Welfare
Uudenmaa district. Supported housing unit is a place for 16 to 17 year old unaccompanied minor asy-
lum seekers to live while they wait for a decision of refugee. Once they get their residence permit, they
have to transfer into the shown municipality.

Objective of this development study is to collect important information about the experiences of the
minor asylum seekers and their instructors and develop activities further based on the gathered infor-
mation. The main question, which leads the thesis, is how minor unaccompanied asylum seekers have
experienced the transfer process from the reception center into the municipality’s supported inde-
pendent housing system and which procedures have helped them. The output of this development
study is a compilation of the interviews of the minor unaccompanied asylum seekers and instructor.

This development study is a qualitative study in which theme-centered interview has been used as
data collecting method. During spring 2017 four minors and one instructor from Ahtila supported hous-
ing unit were interviewed for this study.

Based on the results gathered during this study, the minors feel like they got enough support and in-
formation about transfer process from many different sources such as instructors from Ahtila, friends
and sponsor family. Even though support and information have been sufficient and available, further
development of procedures is in place. The results of this study are used to develop functions in Ahtila
supported housing unit but they can also be used in any supported housing unit in Finland.

The increased number of asylum seekers and also minor unaccompanied asylum seekers in year
2015 shows how current this study is. Municipalities have faced a new situation and new reception
centers have been established. Ahtila supported housing unit was opened during year 2015.Thus, the
operation there is new and still needs to be developed further.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetydssani selvitan alaikaisten yksintulleiden turvapaikanhakijoiden ja Ahtilan
tukiasumisyksikon ohjaajan ajatuksia ja kokemuksia nuorten kuntaan siirtymispro-
sessista. Opinnaytetydn tilajana toimii Mannerheimin Lastensuojeluliitto Uudenmaan
piiri ry:n yllapitama Ahtilan tukiasumisyksikkd. Ahtilan tukiasumisyksikké on 16 - 17 -
vuotiaille yksintulleille turvapaikanhakijoille tarkoitettu vastaanottokeskus. Kun ala-
ikdinen turvapaikanhakija saa oleskeluluvan, maarataan hanelle kuntapaikka, jonne
hanen tulee muuttaa. Tutkin tydssani vastaanottokeskuksesta kuntaan siirtymispro-
sessia. Suoritin Ahtilan tukiasumisyksikdssa harjoittelun alkuvuodesta 2017, jonka
aikana opinnaytetyon aihe selkeytyi. Aiheen valintaan vaikutti myés oma mielenkiin-
toni tukiasumisyksikdn toimintaan ja sen kehittdmiseen. Opinnaytetydprosessini
kaynnistyi huhtikuussa 2017. Tilaajan toiveena on saada relevanttia tietoa nuorten

kuntaan siirtymisprosessista ja kuinka prosessia voitaisiin kehittaa.

Opinnaytetyon tavoitteena on selvittda, minkalainen apu ja tuki on ollut tarpeellista
nuorille muuttoprosessin aikana ja minkalaista tukea he ovat ylipaataan saaneet.
Tama tyo on kirjallinen raportti nuorten kuntaan muuttaneiden turvapaikanhakijoiden
ja Ahtilan ohjaajan ajatuksista ja mielikuvista kuntaan muuttoprosessista, aineiston
analyysista ja kehitysideoista. Valmiin tyon tarkoituksena on kehittda alaikaisten tur-

vapaikanhakijoiden kuntaan muuttoprosessia.

Tama kehittdmistyd on laadullinen tutkimus. Kaytin tutkimusmenetelmana teema-
haastattelua, jossa haastattelin neljagd kuntaan muuttanutta nuorta turvapaikanhaki-
jaa ja yhta Ahtilan tukiasumisyksikdn ohjaajaa. Tutkimushaastattelun liséksi olen pe-
rehtynyt aihealueen kirjallisuuteen ja Ahtilan tukiasumisyksikdn seka Sipoon kunnan

tuetun itsenaisen asumisyksikon toimitaan.



2 OPINNAYTETYON TOIMINTAYMPARISTO

Pakolaiset ja turvapaikanhakijat ovat olleet pieni ja huomaamaton ryhma Suomessa,
kunnes syksylla 2015 Syyrian kriisi ja muut konfliktit maailmalla aiheuttivat suuren
pakolaisaallon Euroopassa. Yhdistyneiden kansakuntien pakolaisjarjestd6 UNHCR
raportoi, ettd vuoden 2015 loppuun mennessa yli 65,6 miljoona ihmista joutui pake-
nemaan kotimaastaan. Tasta pakolaismaarasta alle 18-vuotiaiden maara on 51%.
(UNHCR 2016, 2.) Syyna suuriin pakolaismaariin ovat sodat, vainot, aseelliset kon-
fliktit ja ihmisoikeuksien laiminlydnti. Suomeen saapui vuoden 2015 aikana ennatys-
maara 32 478 turvapaikanhakijaa eri puolilta maailmaa. (Kuosma 2015, 1.) Turvapai-
kanhakijoiden maara on laskenut huomattavasti vuoden 2015 jalkeen ja vuonna 2016
Suomeen saapui 5651 turvapaikanhakijaa. (Maahanmuuttovirasto 2017a.) Turvapai-

kanhakijat ovat olleet kuuma puheenaihe syksysta 2015 lahtien.

Seuraavassa alaluvussa esittelen tarkemmin taustan ja tarpeen opinnaytetydlleni.
Toisessa alaluvussa esittelen tyon tilaajan eli Mannerheimin Lastensuojeluliiton Uu-

denmaan piirin yllapitdman Ahtilan tukiasumisyksikon.

2.1 Tausta ja tarve

Opinnaytetyoni aihe on hyvin ajankohtainen silla, kuten edella mainitsin, vuonna
2015 Suomeen saapui ennatysmaara pakolaisia. Myos yksintulleiden alaikaisten tur-
vapihkanhakijoiden maara nousi tuolloin huomattavasti. Suomen taytyi reagoida tilan-
teeseen nopeasti ja niin ympari maata avattiin nopealla aikataululla uusia vastaanot-
tokeskuksia. Yksintulleille alaikaisille avattiin 60 uutta asumisyksikkéa ympari Suo-

mea. (Euroopan muuttoliikeverkosto 2016, 4; 42.)

Vuonna 2016 Suomeen saapui 401 yksintullutta alaikaista turvapaikanhakijaa. Maara
on huomattavasti alhaisempi edelliseen vuoteen verrattuna, noin kahdeksasosa
vuonna 2015 saapuneista yksintulleista alaikaisista turvapaikanhakijoista. (Euroopan
muuttoliikeverkosto 2017, 49.) Kuvassa 1 on kuvattu vuosien 2011-2016 Suomeen

saapuneiden alaikaisten turvapaikanhakijoiden maara. Kuvasta 1 kay selkeasti ilmi



vuoden 2015 pakolaiskriisin huippu. Vaikka uusia pakolaisia ei tule samanlaisena
virtana kuin vuonna 2015, on maassa silti viela paljon turvapaikkapaatoksia odottavia

henkiloita.

Kuva 1. Suomeen yksintulleet alaikaiset turvapaikanhakijat vuosina 2011 - 2016

(Maahanmuuttovirasto 2017a).
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Vuonna 2016 yksintulleille alaikaisille turvapaikanhakijoille tehtiin 1824 turvapaikka-
paatosta, joista mydnteisia oli 1570 eli 86 %. Alaikdisen turvapaikanhakijan palaut-
taminen omaan kotimaahan on usein hankala ja vaativa prosessi. Maahanmuuttovi-
rastolla tulee olla tarkka tieto, kuka alaikaisen ottaa vastaan ja huolehtii tdman turval-
lisuudesta kotimaassa. Tata tietoa usein ei ole, joten alaikaista hakijaa ei voida lahet-
taa takaisin kotimaahan. Myds maan turvallisuustilanteen tulee olla hyva, jotta palaut-
taminen voidaan tehda. Turvapaikansaaneista pakolaisista tulee uusia kuntalaisia
Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen (ELY-keskus) osoittamiin kuntiin. (Euroo-

pan maahanmuuttoverkosto 2017, 50.)

Vuonna 2015 avattiin uusia asumisyksikdita nopealla aikataululla ilman aiempaa ko-
kemusta vastaavasta tydsta. Myds Mannerheimin Lastensuojeluliton Uudenmaan
piirin yllapitama Ahtilan tukiasumisyksikké Sipoossa avattiin tiukalla aikataululla.
TyoOntekijat paasivat aloittamaan valmistautumisen 30 uuden nuoren saapumiseen

vain viikkoa etukateen. Asumisyksikoksi vuokrattu tila tuli laittaa valmiiksi ja tydnteki-



j6ille tuli antaa tarvittavat lisdkoulutukset. Marraskuun alkupuolella vuonna 2015 en-
simmaiset alaikaiset turvapaikanhakijat saapuivat Ahtilaan ja siitd alkoi Ahtilan tu-

kiasumisyksikon toiminta.

Sipoon kunta solmi ELY-keskuksen kanssa sopimuksen kiintiopakolaisten vastaanot-
tamisesta vuonna 2014. Vuonna 2016 Sipoon kunnan valtuusto paatti, etta kunta
ottaa vastaan myds turvapaikan saaneita pakolaisia. Pakolaisille mydnnettiin 47 kun-
tapaikkaa. (Hansen & Holm 2016, 166-167.) Taman paatdksen myoéta Sipoon kunnan
maahanmuuttajapalvelut kokivat suuren muutoksen. Tarvittiin uusia tydntekijoita seka
ohjausta ja neuvontaa uusille kuntalaisille. Varsinkin alaikaisille pakolaisille tuli miet-
tia asumisratkaisuja. Kunta paatti sijoittaa yli 17-vuotiaat ja henkisesti itsenaiseen
elamaan valmiit nuoret tuetun itsenaisen asumisen yksikkddn. Alle 17-vuotiaat ja eri-

tyistukea tarvitsevat nuoret pakolaiset sijoitetaan ryhmakaotiin.

Pohdimme yhdessa opinnaytetydn ohjaajan ja Ahtilan tukiasumisyksikdn vastaavan
ohjaajan Susan lhanaisen kanssa opinnaytetyoni aihetta. Nuoren pakolaisen siirty-
minen kuntaan on ajankohtainen ja konkreettinen aihe. Toiminta niin Ahtilassa kuin
Sipoon kunnassa on uutta, eika aihetta ole aikaisemmin tutkittu. Tyon kehittdminen ja
konkreettisen tiedon keraaminen on siis tarpeen. Opinnaytetyoni hyodyttaa montaa
osapuolta; Sipoon kunnan maahanmuuttajapalveluita, Ahtilan tukiasumisyksikk6a ja
kaikkia muita alaikaisyksikoita. Tasta tydsta saatua tietoa voidaan hyoddyntaa kaikki-

en osapuolten tyon kehittamisessa.

2.2 Tilaaja

Opinnaytetyon tilaajana toimii Mannerheimin Lastensuojeluliiton Uudenmaan piirin
yllapitama Ahtilan tukiasumisyksikkd. Mannerheimin Lastensuojeluliitto (MLL) on val-
takunnallinen kansalaisjarjestd, jonka paatarkoituksena on edistaa lasten, nuorten ja
lapsiperheiden hyvinvointia. Jarjestd on poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutumaton.
MLL:n arvoja ovat lapsen ja lapsuuden arvostaminen, yhteisvastuu, inhimillisyys ja
yhdenvertaisuus. Liitto tarjoaa toimintaa ja tukea niin lapsille ja nuorille kuin aikuisille.
(Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2017a.) Nykyisin Mannerheimin Lastensuojeluliitto

muodostuu keskusjarjestdsta, kymmenesta piirijarjestosta ja 556 paikallisyhdistyk-



sestd. Jasenia MLL:ssa on 86 849. Piirijarjestéjen tehtavan on tukea paikallisyhdis-

tyksia ja niiden toimintaa. (Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2017b.)

Ahtilan tukiasumisyksikk® on alaikaisille tarkoitettu vastaanottokeskus. Siellad asuu
16-17 -vuotiaita, ilman huoltajaa Suomeen tulleita turvapaikanhakijoita. Yksikko si-
jaitsee Sipoossa noin 20 kilometria Helsingista itdan. Ahtilan toiminta alkoi marras-
kuussa 2015, jolloin sinne saapui kolmekymmenta nuorta turvapaikanhakijaa eri puo-
lilta Suomea. Ahtila on vastaanottokeskus, joten se on taysin neutraali turvapaikka-
prosessiin liittyvissa asioissa. Vastaanottokeskukset ja sen tyontekijat eivat voi mil-
|laan tasolla vaikuttaa turvapaikkaprosessien kulkuun tai paatdksiin. Tyontekijat toimi-
vat viestinvalittdjana turvapaikanhakijan ja maahanmuuttoviraston valilla. (Makinen
2016, 5-6.)

Ahtilassa nuoret saavat kodinomaisen ja turvallisen asuinympariston koko turvapaik-
kaprosessin ajaksi. Nuoret majoittuvat kahden hengen huoneisiin, joissa on perusva-
rustukset kuten sanky, tydopoyta ja tuoli seka vaatekaappi. Majoituspaikkoja on 30
nuorelle ja tarvittaessa hatamajoituspaikkoja 20 nuorelle. Nuorille tarjotaan taysi ylla-
pito, joka sisaltda majoituksen, ruokailun, terveyspalvelut, psykososiaalisen tuen se-

ka ohjausta ja neuvontaa paivittaisissa asioissa. (Makinen 2016, 7.)

Ahtilassa toimii moniammatillinen tydyhteisd, joka koostuu johtajasta, sosiaalitydnte-
kijasta, vastaavasta ohjaajasta, kymmenesta ohjaajasta, kahdesta yoétyontekijasta ja
yhdesta terveydenhoitajasta. Taman lisaksi Ahtilan toimintaan kuuluvat Mannerhei-
min Lastensuojeluliiton Uudenmaan piirin piiritoimistolla tydskentelevat taloussihteeri,

hallintopaallikkd ja toiminnanjohtaja. (Makinen 2016, 9.)

3 KASITTEET

Seuraavissa alaluvuissa avaan opinnaytetydlleni oleellisia kasitteita. Yksintullut ala-
ikainen turvapaikanhakija, turvapaikkaprosessi, seka kotoutuminen ja kotouttaminen

ovat kasitteita, jotka vahvasti liittyvat opinnaytetyoni tematiikkaan.



10

3.1 Yksintullut alaikainen turvapaikanhakija

Turvapaikanhakija maaritelldan alaikaiseksi yksintulleeksi silloin, kun han itse kertoo
olevansa alle 18-vuotias ja han on saapunut maahan joko yksin tai ilman vanhempi-
aan tai muuta virallista huoltajaa. Alaikainen turvapaikanhakija -kasitetta ei ole kui-

tenkaan virallisesti maaritelty laissa. (Euroopan muuttoliikeverkosto 2009, 8.)

Alaikaisten maahanmuuttoon on monia syitd. Sota, omaisen kuolema, vakivalta ja
vaino ovat yleisimmat perusteet maasta pakenemiseen (Bjorklund 2014b, 37). Per-
heet ovat koyhia, eikd heilla ole varaa lahted matkaan koko perheen voimin. Van-
hempien huoli omien lapsiensa turvallisuudesta ajaa heidat tilanteeseen, jossa he
lahettavat lapsensa matkaan turvallisien elinolojen I6ytamisen toivossa. Yleisin ala-
ikdinen turvapaikanhakija on 14 - 17 -vuotias poika, silla hanelld katsotaan olevan
parhaat mahdollisuudet selvita pitkasta ja vaarallisesta matkasta. Matka voi kestaa
monia kuukausia, ja usein joudutaan turvautumaan laittomiin keinoihin, jotta paas-
tdaan Eurooppaan. (Euroopan muuttoliikeverkosto 2009, 6.) Turvapaikanhakijoita tu-
lee eri puolilta maailmaa, mutta suurimmat pakolaismassat saapuvat Lahi-idan ja Af-
rikan maista. Alla olevassa taulukossa on eritelty ilman huoltajaa Suomeen saapu-

neet alaikaiset turvapaikanhakijat maittain vuonna 2016.

Taulukko 1. Suomeen yksintulleet alaikaiset turvapaikanhakijat lahtémaittain vuonna
2016 (Maahanmuuttovirasto 2017a).

Maa Lukumaara
Afganistan 109

Irak 65

Somalia 41

Syyria 97

Muut maat 89
Yhteensa 401

Alaikaista turvapaikanhakijaa koskevat kaikki samat lait, maaraykset ja sopimukset
kuin aikuista turvapaikanhakijaa, mutta niiden lisaksi viela kaikki lapsiin kohdistuvat

lait ja sopimukset. Kansainvalinen lapsen oikeuksien sopimus maaraa, etta alaikai-
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nen turvapaikanhakija tulee kohdata lapsena ja hanelle on turvattava kaikki lapselle
kuuluvat oikeudet. (Siirto & Laihia 2016, 131.) Lastensuojelulaissa (417/2007) kaikki
alle 18-vuotiaat maaritetaan lapsiksi. Taman johdosta kaikkia alaikaisia turvapaikan-
hakijoita koskevissa paatdksissa on otettava huomioon myds lastensuojelulaki. Ta-
man lain mukaan jokaisen 12 vuotta tayttaneen lapsen mielipiteet tulee kuulla ja ne
tulee ottaa huomioon lasta koskevia paatoksia tehtaessa. Lapsen etu on aina laitet-
tava etusijalle. Laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vas-
taanotosta (493/1999) puolestaan maaraa, etta jokaiselle yksintulleelle alaikaiselle
turvapaikanhakijalle tulee maarata laillinen edustaja. Karajaoikeus hyvaksyy asu-
misyksikon johtajan tai sosiaalitydontekijan esittdman edustajan alaikaiselle turvapai-
kanhakijalle. Edustajan tehtavana on olla 1asna, valvoa lapsen edun toteutumista ja
auttaa hakijaa turvapaikkaprosessin eri vaiheissa seka muissa viranomaisasioissa.
Edustajan tehtava ei ole huolehtia hakijan jokapaivaisesta elamasta kuten kasvatuk-
sesta tai muusta huolenpidosta. Lapsen arkipaivaisista asioista vastaa vastaanotto-
keskus. (Siirto & Laihia 2016, 131.)

Alaikaiset turvapaikanhakijat sijoitetaan iasta riippuen joko ryhmakotiin tai tu-
kiasumisyksikkdon. 16 - 17 —vuotiaat nuoret sijoitetaan tukiasumisyksikdihin ja alle
16-vuotiaat ryhmakoteihin. Molemmissa asumisyksikdissa pyritdan luomaan mahdol-
lisimman kodinomainen tunnelma ja tarjoamaan lapsille ja nuorille turvallinen elinym-
paristd. Asumisyksikoissa lapset ja nuoret saavat kaiken tarvittavan tuen ja hoivan
kuten paivittaisen huolenpidon, terveyspalvelut ja sosiaalipalvelut. (Euroopan muutto-
likeverkosto 2009, 21; Pakolaisneuvonta 2014.) Molemmat yksikét muistuttavat toi-
minnaltaan ja tavoiltaan hyvin paljon lastensuojelulaitosta, mutta ne eivat ole lasten-

suojelunalaisia yksikdita (Bjorklund 2014a, 21).

3.2 Turvapaikkaprosessi

Turvapaikkaprosessin kulku on paapiirteittdin samanlainen jokaiselle hakijalle iasta
rippumatta. Prosessi alkaa, kun hakija jattdd maahan saavuttuaan turvapaikkaha-
kemuksen rajaviranomaiselle tai poliisille. Viranomainen rekisterdi hakijan tiedot ul-
komaalaisrekisteriin. (Bjorklund 2014a, 21.) Turvapaikkapuhuttelussa selvitetdan ha-

kijan henkildllisyys, matkareitti, maahantulotapa, perhetiedot ja |ahtdon johtaneet syyt
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(Maahanmuuttovirasto 2017b). Alaikadisen hakijan mukana turvapaikkakuulustelussa
on hanelle osoitettu edustaja, jonka tehtava on valvoa lapsen edun toteutumista seka
tulkki, joka puhuu samaa kieltd tai samaa murretta kuin turvapaikanhakija. Lisaksi
kuulustelussa voi olla mukana myos sosiaalityontekija. Kuulustelun jalkeen hakija jaa
odottamaan turvapaikkapaatosta hanelle osoitettuun alaikaisten asumisyksikkoon.
(Siirto & Laihia 2016, 131.) Yksintulleiden alaikaisten turvapaikanhakijoiden hake-
mukset kasitelldan kiireellisind maahanmuuttovirastossa. Vuonna 2016 keskimaarai-

nen kasittelyaika oli 161 vuorokautta (Maahanmuuttovirasto 2017c.)

Turvapaikkapaatdoksen jalkeiset toimenpiteet riippuvat turvapaikkapaatoksesta ja
nuoren iasta. Mikali hakijalle ei mydnneta oleskelulupaa, tullaan hanet kaannytta-
maan tai karkottamaan takaisin lahtdmaahan. Tassa tilanteessa turvapaikkapaatok-
sesta tehdaan usein valitus hallinto-oikeuteen, jolla on oikeus hylata valitus tai kumo-
ta maahanmuuttoviraston tekema paatos. Alaikainen yksintullut turvapaikanhakija
voidaan kaannyttda ainoastaan silloin, kun vastaanotto Iahtémaassa on turvattu ja
maan turvallisuustilanne hyva. (Bjorklund 2014a, 21-24.) Valitusprosessin ajan ala-
ikdinen nuori voi jatkaa asumistaan hanelle osoitetussa asumisyksikdssa. Jos nuori
tayttda 18 vuotta valitusprosessin aikana, tulee hanen siirtya aikuisille tarkoitettuun

vastaanottokeskukseen. (Makinen 2016, 5.)

Jos hakija saa myonteisen paatoksen ja saa oleskeluluvan Suomeen, tulee hanelle
osoittaa kuntapaikka. Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus myontaa kuntapaikat
kaikille turvapaikan saaneille. Kun kuntapaikka on mydnnetty, on kunta vastuussa
nuoren sijoittamisesta. Nuori, 18 vuotta tayttanyt, tekee kuntaan itsendisen muuton.
Alaikainen sijoitetaan hanen ialle ja tasolleen sopivaan paikkaan, joko tuettuun asu-
miseen tai ryhmakotiin. Kuntapaikan saamisen jalkeen vastuu nuoresta siirtyy kun-
nalle. Alaikaisten kohdalla osoitetun kunnan tulee huolehtia lapsen kasvatuksesta,

hyvinvoinnista ja kotoutumisesta. (Bjorklund 2014a, 24.)

3.3 Kotoutuminen ja kotouttaminen

Kotoutumisen tarkoituksena on auttaa ja helpottaa maahanmuuttajia sopeutumaan

suomalaiseen yhteiskuntaan. Tavoitteena on tukea maahanmuuttajan asettumista
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aloilleen tarjoamalla kielen opetusta ja tietoa yhteiskunnasta seka auttaa tyollistymis-
ja koulutusmahdollisuuksissa. Oman kulttuurin yllapitdminen kuuluu myoés isona osa-
na kotoutumiseen. Kotouttaminen on puolestaan viranomaisten tarjoamia palveluita
ja toimenpiteita, jotka helpottavat kotoutumista. Nailla kaikilla toimenpiteillda pyritaan
edistdmaan maahanmuuttajan aktiivista kansalaisuutta ja yhdenvertaisuutta muun

vaeston kanssa. (Tyo- ja elinkeinoministerio 2017a.)

Kotouttaminen perustuu lakiin kotoutumisen edistamisesta (1386/2010) ja lakiin
maahanmuuttajien  kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta
(439/1999). Lait ohjaavat viranomaisten tarjoamia palveluita ja painottavat alkuvai-
heen ohjauksen tarkeytta onnistuneessa kotoutumisessa. Palvelut tulevat olla hel-
posti saatavilla ja tarjolla kaikille niitd tarvitseville. Kaikki maahanmuuttajat ovat nai-
den lakien alaisia, tulosyyta katsomatta. Jokaisen kunnan tulee lain mukaisesti laatia
kotouttamisohjelma yhteistydssa muiden viranomaisten kanssa ja se tulee tarkistaa
joka neljas vuosi. Kotouttamisohjelman voi laatia kunta itse tai yhdessa lahikuntien

kanssa. (Alitolppa-Niitamo & Saavala 2013, 8.)

Laissa halutaan korostaa alkuvaiheen tarkeytta, siksi jokaisella maahanmuuttajalla
on oikeus saada Tyo- ja elinkeinotoimiston tai sosiaalitoimiston tekema alkukartoitus.
Alkukartoituksessa katsotaan jokaisen henkildkohtainen tarve kotouttamiselle ja sen
perusteella tehdaan kotouttamissuunnitelma. (Alitolppa-Niitamo & Saavala 2013, 8.)
Kotouttamissuunnitelma tehdaan yhdessa kunnan sosiaalityontekijan, tyo- ja elinkei-
notoimiston ja maahanmuuttajan kanssa. Suunnitelmaan kirjataan niitd tarvittavia
toimenpiteita ja palveluita, jotka tukevat henkildbn suomen tai ruotsin kielen oppimista
ja tydéelamaan tarvittavia taitoja. Oleskeluluvan myontamisen jalkeen jokaiselle ala-
ikaiselle yksintulleelle turvapaikanhakijalle tehdaan automaattisesti alkukartoitus pal-
veluntarpeista ja kotouttamissuunnitelma. (Sipoon kunta 2013, 9-10.) Tutkitusti ko-
touttaminen onnistuu parhaiten siella, missa maahanmuuttajille on luotu tasavertaiset

mahdollisuudet yhteiskunnassa parjaamiseen (Alitolppa-Niitamo & Saavala 2013, 7).
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4 TUKIASUMISESTA KUNNAN TUETTUUN ITSENAISEEN ASUMISEEN

Tassa kappaleessa kerron enemman tukiasumisyksikdsta ja sen toiminnasta, kunnan
tuetun itsenaisen asumisen yksikosta ja siita, kuinka nama kaksi yksikkéa ovat mu-

kana nuoren kuntaan muuttoprosessissa.

4.1 Tukiasumisyksikko

Tukiasumisyksikké on alaikaisille yksintulleille turvapaikanhakijoille tarkoitettu vas-
taanottokeskus. Sen tehtaviin kuuluu tarjota asukkailleen laissa maaritettyja vastaan-
ottopalveluita. Laki kansainvalista suojelua hakevan vastaanotosta seka ihmiskaupan
uhrin tunnistamisesta ja auttamisesta (746/2011) maarittda vastaanottokeskuksen
peruspalvelut seuraavasti: majoitus vastaanottokeskuksessa, vastaanottoraha, sosi-
aali- ja terveyspalvelut, tulkkauspalvelut ja oikeusapu. Tyolla pyritdan tukemaan asi-
akkaiden toimintakykya ja lisdamaan aktiivisuutta koko turvapaikkaprosessin ajan.
(Miettinen, Jokinen & Mikkonen 2013, 176.) Tukiasumisyksikkddn voidaan sijoittaa
16 - 18 -vuotiaita nuoria, jos se katsotaan olevan nuoren kehityksen ja hyvinvoinnin
kannalta perusteltua. Peruspalveluiden lisaksi tukiasumisyksikdssa huolehditaan
nuoren henkisesta ja fyysisesta hyvinvoinnista, annetaan suojaa ja turvaa seka jar-
jestetdan jokaisen ian ja kehitysasteen mukaista kasvatusta. Tukiasumisyksikossa
voi olla sijoitettuna enintdan 40 nuorta, mutta hatatilanteissa sijoitettujen maara voi
nousta korkeammaksi. Yksikdssa tulee olla vahintadan kolme hoito- tai kasvatustehta-
vissa olevaa tydntekijaa aina kymmenta sijoitettua nuorta kohden. (Suokonautio &
Rantala 2014, 14.)

Tukiasumisyksikdssa nuoret saavat kodinomaisen ympariston koko turvapaikkapro-
sessin ajaksi. Tukiasumisyksikkd on nuorille valiaikainen koti, jossa on turvallinen ja
rauhallinen tunnelma. Uusia nuoria tulee ja vanhat nuoret muuttavat pois. Asukas-
kunta on kirjavaa ja kansallisuuksia, kielia ja kulttuureja on monia. Jokainen nuori
kohdataan yksilona ja jokaiselle annetaan aikaa. Ristiriitatilanteisiin puututaan valit-

tomasti eika vakivaltaa hyvaksyta missaan muodossa. Tukiasunnoissa asuvat nuoret
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ovat lahestymassa taysi-ikaisyytta ja tukiasumisella pyritddn valmistamaan nuoria

omaan itsenaiseen elamaan Suomessa. (Makinen 2016, 8.)

Ohjaajan perustehtaviin kuuluu uuden nuoren vastaanottaminen, nuorten arjessa
mukana oleminen, kotitaloustéiden tekeminen, psykososiaalinen tuki seka yhteyden-
pito viranomaisten ja yhteistydtahojen kanssa. (Makinen 2016, 7). Tukiasunnon oh-
jaajan tyd on olla nuorelle turvallinen aikuinen ja huolehtia taman jokapaivaisesta hy-
vinvoinnista. Ohjaajilla on tarkea rooli nuoren elamassa heti alusta alkaen. He ovat
maahan saapumisen jalkeen nuoren ensimmaiset aikuiset ihmiskontaktit. Tarkeaa on
alusta asti antaa nuorelle tukea, turvaa ja valittdmista. Nuoren perusasiat, kuten
asuminen, terveys ja koulutus pyritaan jarjestamaan mahdollisimman nopeasti, jotta
normaali arki voi alkaa. Nuoren terveydellisiin ja mielenterveydellisiin ongelmiin puu-

tutaan ja hanelle annetaan niihin tarvittavaa apua. (Alitolppa-Niitamo 2014, 79.)

4.2 Kunnan tuettu itsenainen asuminen

Vuonna 2016 Sipoon kunta solmi ELY-keskuksen kanssa sopimuksen alaikaisten
yksintulleiden oleskeluluvan saaneiden nuorten pakolaisten vastaanotosta. Sipoon
kunta perusti kotouttamislain mukaisen tuetun itsenaisen asumisen yksikdn. Tuettuun
itsendiseen asumiseen muuttaa yleensa 16 - 17-vuotias oleskeluluvan ja Sipoosta
kuntapaikan saanut nuori. Nuori voi asua tuetussa itsenaisessa asumisessa 21-
vuotiaaksi asti. Nuoren tayttdessa 18 vuotta asumisohjaajilta saatava ohjaus, neu-

vonta ja tuki vahenevat ja nuori siirtyy jalkihuollon piiriin. (Sipoon kunta 2016, 3.)

Nuoret asuvat omissa asunnoissaan joko yksin tai yhteisasumisessa niin, etta jokai-
sella on vahintdan oma huone. Tuetussa asumisessa nuorille tarjotaan kodinomainen
elinymparistd, joka tukee nuoren kotoutumista yhteiskuntaan. Jokaiselle nuorelle
tehdaan tuenarviointi yhdessa ohjaajien, nuoren ja sosiaalitydontekijan kanssa. Kun-
nan asumisohjaajat huolehtivat yhdessa nuoren kanssa taman paivittaisista asioista,
kuten raha-asioista, arjen taidoista, harrastuksista, koulupaikan etsimisesta ja virka-
asioiden hoitamisesta. Ohjaajat ovat mukana nuorten jokapaivaisessa elamassa.
Tarkoituksena on edistda nuoren kotoutumista Suomeen, lisata itsenaista selviyty-

mista arjessa seka vahvistaa nuoren omaa identiteettia. Nuorten pakolaisten hyvin-
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voinnista huolehtii koko Sipoon kunnan maahanmuuttajapalveluiden henkildkunta,
joka muodostuu maahanmuuttokoordinaattorista, sosiaalitydntekijasta, sosiaaliohjaa-

jasta ja kolmesta asumisohjaajasta. (Sipoon kunta 2016, 3-4.)

4.3 Kuntaan muuttoprosessi

Ensimmainen askel oleskeluluvan saamisen jalkeen on kuntapaikan hakeminen ELY-
keskukselta. Kuntapaikka tarkoittaa sita, ettd nuori asuu kyseisessa kunnassa ja on
siella oikeutettu kuntalaisten palveluiden saamiseen. Yleensa nuori pyritdan sijoitta-
maan samaan kuntaan, missa han on asunut turvapaikkaprosessin ajan. Siirtyma-
vaihe on nuorelle suuri askel ja siksi tutun ymparistdn, koulun ja tuttujen ihmisten |a-
heisyys helpottaa siirtymaprosessia. Nuoren integroituminen suomalaiseen yhteis-
kuntaan on jo alkanut ja paikkakunnan vaihto voi vaikeuttaa sen jatkumista. Alaikai-
sen kuntaan siirtymista varten pidetdan aina verkostokokous, johon osallistuu ala-
ikdisen edustaja, kunnan ja vastaanottokeskuksen sosiaalityontekijat seka ELY-
keskuksen edustaja. Kokouksessa kartoitetaan alaikaisen palveluntarpeet ja hanen
henkista tasoaan mahdollisimman hyvin vastaava sijoituspaikka. Mahdollisia sijoitus-
paikkoja nuorelle ovat ryhmakoti, kansalaisopisto, tukiasunto tai kunnan tuettu asu-

minen. (Tyo- ja elinkeinoministerid 2017b; Maahanmuuttovirasto 2016.)

Kuntapaikan osoituksen jalkeen edustaja auttaa nuorta hoitamaan tarvittavat viran-
omaisasiat. Nuoren tulee kayda rekisterditymassa maistraattiin, jossa hanelle kirja-
taan kotikunta vaestojarjestelmaan. Tama on edellytys siihen, etta nuori on oikeutettu
kaikkiin kunnan tarjoamiin palveluihin. Seuraava vaihe on hakeutua Suomen sosiaali-
turvan piiriin, jota haetaan Kansanelakelaitoksesta eli Kelasta. Todistukseksi sosiaali-
turvaan kuulumisesta nuori saa Kela-kortin. Nuori, hdnen edustajansa ja kunnan so-
siaalityontekija tekevat yhdessa Tyo- ja elinkeinotoimiston kanssa nuorelle kotoutta-

missuunnitelman. (Maahanmuuttoviraston ohje 2016, 5; 9.)

Kuntaan muuttaminen on iso muutos nuorelle, joten siihen on varattava hyvin aikaa.
Nuorelle osoitetaan sopiva asuinpaikka kunnasta. Nuori kdy tutustumassa uuteen
asuntoon ja uusiin ohjaajiin ja hanelle annetaan aikaa prosessoida muuttoa. Nuorta

tuetaan ja kannustetaan muuton suhteen. Muutto pyritdan suorittamaan aina nuoren
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oman aikataulun mukaan, mutta aina tdma ei ole mahdollista. Joissain tilanteissa
muutto taytyy suorittaa vastoin nuoren tahtoa. Kuitenkin yleensa puhumalla ja perus-
telemalla tilanteet ratkeavat ja nuori on suostuvainen muuttoon. Kun nuori on muut-
tanut kuntaan, saa han kaiken tarvittavan avun ja tuen uuden asuinyksikon tydnteki-

joilta.

5 TOTEUTUS

Opinnaytetyohon valmistautuminen alkoi jo tammikuussa 2017. Aloitin silloin harjoit-
telun Mannerheimin Lastensuojeluliiton Uudenmaan piirin yllapitamassa Ahtilan tu-
kiasumisyksikdssa. Harjoittelun aikana paasin tutustumaan hyvin opinnaytetyon te-
matiikkaan ja pohtimaan opinnaytetyon aihetta. Tukiasumisyksikdn toiminta oli verrat-
tain uutta, joten aiheita opinnaytetydlle olisi ollut monia. Paadyin kuitenkin aiheeseen,

joka hyodyttda mahdollisimman montaa osapuolta.

Jokaisessa tutkimuksessa on tutkimusongelma, joka muotoillaan kysymyksen muo-
toon (Kananen 2014, 36). Taman tutkimuksen tutkimuskysymys on, miten nuoret
ovat kokeneet muuton vastaanottokeskuksesta kunnan tuetun itsenadisen asumisen
yksikkdon ja mitka toimenpiteet ovat helpottaneet muuttoprosessia. Kaytin apuna

kahta alakysymysta tarkentamaan varsinaista tutkimuskysymysta.

Alakysymykset:
1. Mika helpottaa nuorta kuntaan siirtymisprosessissa?

2. Millaisen tuen nuori kokee tarpeelliseksi kuntaan siirtymaprosessissa?

Paadyin kayttamaan teemahaastattelua opinnaytetyoni tutkimusmenetelmana. Haas-
tattelin neljaa kuntaan muuttanutta pakolaisnuorta ja yhtd Ahtilan ohjaajaa. Tarkoi-
tuksena oli haastatella myds Sipoon kunnan asumisohjaajaa, mutta kunnassa tapah-
tuvien henkildstdmuutoksien takia se ei ollut mahdollista. Koska kaikkien haastatelta-
vien aidinkieli ei ole Suomi, koin haastattelun tdhan tilanteeseen parhaiten soveltu-
vaksi tiedonkeruumenetelmaksi. Haastattelutilanteessa minulla on mahdollisuus tar-

kentaa ja muokata kysymyksia haastateltavan mukaan. Haastattelutilanteessa naen
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myOs haastateltavan ilmeet, eleet ja reaktiot, joiden mukaan voin paatella, ymmar-
taako haastateltava kysymysta tai sanomaani. Kirjallisella kyselylla minulla ei olisi
mahdollisuutta tarvittaessa selittdaa kysymyksiani ja varmistaa, etta vastaaja varmasti

ymmartaa, mita haluan kysya.

5.1 Haastattelu

Haastattelu on tiedonkerdysmenetelma, joka rakentuu haastattelijan ja haastatelta-
van valisesta keskustelusta. Haastattelutilanteessa olevilla henkilillda on kuitenkin
selkeat roolit, jotka ovat kysyja eli tiedonkeraaja seka vastaaja eli tiedonlahde. (Ruu-
suvuori & Tiittula 2009a, 23.) Haastattelut voidaan luokitella niiden kysymysten sito-
vuuden mukaan. Strukturoidussa haastattelussa kysymykset ovat tarkasti maaritelty
ja ne esitetaan tietyssa jarjestyksessa. Strukturoimattomassa haastattelu puolestaan
ei ole tarkkoja kysymyksia vaan haastattelu etenee taysin haastateltavan ehdoilla.
Naiden kahden aaripaan valissa on puolistrukturoitu haastattelu, jota itse kaytin tie-
donkeraysmenetelmana. Puolistrukturoidun haastattelun yhtena muotona on teema-
haastattelu. Teemahaastattelussa jokaiselle haastateltavalle aihe on sama mutta ky-
symysten muoto ja jarjestys voivat olla erilaiset, tilanteeseen sopivat. (Ruusuvuori &
Tiittula 2009b, 11.) Koin teemahaastattelun parhaaksi menetelmaksi tilanteeseen
nahden. Teemahaastattelu antaa haastattelijalle enemman joustovaraa ja haastatte-
lua voi muokata sen kulun mukaan. Jokainen haastateltavista pakolaisnuoresta on
kaynyt maahanmuuttoviraston pitdmassa turvapaikkakuulustelussa. Nuori on voinut
kokea turvapaikkakuulustelun ahdistavaksi, vaikeaksi ja haastavaksi tilanteeksi, siksi
halusin tehda haastattelutilanteesta mahdollisimman rennon. Halusin myds, ettd mi-
nulla on mahdollisuus ohjata haastattelua toiseen suuntaan, jos huomaan aiheen

ahdistavan nuorta.

Haastattelun perustana on kahden ihmisen valinen vuorovaikutus jonka ytimena on
kielenkayttd (Hirsjarvi & Hurme 2010, 48). Haastattelun onnistumisen kannalta olen-
naista on, etta jokainen osapuoli ymmartaa toisiaan (Rastas 2009, 79). Tassa kehit-
tamistydssa yhtend suurena haasteena haastattelujen osalta oli nuorten Kkielitaito.
Haastateltavat nuoret ovat asuneet Suomessa 1-2 vuoden ajan, joten minun tuli

huomioida haastattelutilanteessa heidan kielellinen osaamisensa. Tunsin haastatel-
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tavat entuudestaan, joten osasin ennakoida heidan kielitaitonsa. Koin kahden haas-
tateltavan nuoren kielitaidon sen verran heikoksi, joten paadyin kayttamaan tulkkia
apunani. Tulkkeina toimivat kaksi Ahtilan ohjaajaa, joilla molemmilla on myds tulkin
patevyys. Tulkin kayttdminen haastattelutilanteessa voi olla ongelmallista. Haastatel-
tava joutuu puhumaan kahdelle ihmiselle ja vieraan henkildon lasna ollessa han saat-
taa jattaa kertomatta arkaluontoisia asioita (Helander & Mikkonen 2002, 43.) Teke-
missani haastatteluissa tama ei ollut ongelma, silla tulkit olivat nuorelle entuudestaan

tuttuja.

Toisena haasteena ja riskind haastatteluissa olivat kulttuurierot. Anna Rastas (2009,
78-80) toteaa artikkelissaan, kuinka tarkeaa tutkijan on ymmartaa kulttuuriset erot ja
tutustua haastateltaviin seka heidan kulttuureihin etukateen. Eri kulttuureista tulevat
ovat kokeneet maailma eri tavoin ja siksi heidan tulkintansa ymparoivasta todellisuu-
desta eroaa muista. Minulla oli suurena etuna, ettd tunsin haastateltavat nuoret jo
entuudestaan ja minulla oli pohjatietoa kulttuureista, joista nuoret tulevat. Tutkimuk-
seni aihe ei myodskaan koske suoraan kulttuuria ja kulttuurieroja vaan pakolaisnuor-
ten elamaa Suomessa. Tasta syystd mydskaan suurempi kulttuurien tutkiminen ei

ollut tarpeen.

Ennen haastatteluiden pitdmistd minun tuli hankkia tutkimuslupa (lite 1.) Sipoon
kunnalta, silla haastateltavat nuoret ovat Sipoon kunnan asukkaita. Sipoon kunnalla
ei ollut valmista tutkimuslupahakemusta, vaan minun tuli laatia itse sellainen (liite 2.).
Saatuani tutkimusluvan minun tuli kysya haastattelulupa (lite 3.) alaikaisten haasta-
teltavien edustaijilta. Hoidettuani lupa-asiat ryhdyin heti suunnittelemaan ja jarjesta-

maan haastatteluja.

Koin tarkeaksi kuulla nuorten nakemyksen tutkittavasta aiheesta. Nuorten mielipide
on avainasemassa tutkittaessa heihin kohdistuvan palvelun laatua. Pohdin ryhma- ja
yksilohaastattelun valilla, ja paadyin kayttamaan yksildhaastattelua. Erityisesti ryh-
mahaastattelussa voi syntya ongelmia, jos joukossa on yksi tai kaksi henkild6a jotka
dominoivat tilannetta (Hirsijarvi & Hurme 2010, 63). Ujompi henkild ei uskalla sanoa
omaa mielipidettaan ja helposti voi tulla sanottua “sama talla” oman oikean mielipi-
teen sijaan. Yksildhaastattelussa minun oli mahdollista keskittya yhteen henkil6én

kerrallaan ja eika ryhman paine vaikuttanut nuorten vastauksiin. Lisaksi haastattele-
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mieni nuorten suomen kielen taito vaihteli paljon, joten ryhmahaastattelusta olisi voi-

nut tulla hyvin epaselva ja sekava.

Haastateltavat nuoret valikoituivat kuntanmuuttoajankohdan perusteella. Halusin
haastatella nuoria, jotka ovat muuttaneet kuntaan eri aikaan. Yksi haastateltavista oli
ensimmainen kuntaan muuttaja ja loput haastateltavat ovat muuttaneet noin kahden
kuukauden valein. Talla tavoin jo haastatteluista tulee ilmi toiminnan kehittyminen
kunnassa. Ahtilan ohjaaja valikoitiin mukaan haastatteluun silla perusteella, kuka oh-

jaajista oli ollut eniten mukana kuntaan siirtymisprosessissa.

Lupa-asioiden jalkeen sovin jokaisen haastateltavan kanssa ajan ja paikan haastatte-
lua varten. Kahden nuoren kanssa kaytin tulkkeja, joten aikataulu piti sovittaa myos
tulkkien menojen mukaan. Myos Ahtilan ohjaajan kanssa sovin haastattelun ajan-
kohdan ja paikan. Haastattelupaikkoina toimivat nuorten omat kodit, Ahtilan tu-
kiasumisyksikkd seka Sipoon kunnan Sosiaali- ja terveystalon kokoustila. Haastatte-

lut suoritin aikavalilla 22.5. - 3.6.2017. Jokainen haastattelu kesti noin 20 minuuttia.

Nuorten haastatteluissa kaytin kahta paateemaa: kokemukset ja henkilot. Halusin
saada selville, minkalainen apu ja toiminta ovat olleet tarkeita ja hyodyllisid muutto-
prosessin aikana. Halusin myds selvittaa, milta eri tahoilta nuoret ovat saaneet tukea
ja minkalaista tukea he ovat saaneet. Ahtilan ohjaajalle ja kunnan asumisohjaajalle
suunnittelin samat teemat ja kysymykset. Ohjaajien haastatteluista halusin saada
selville heidan nakemystaan nuorten muuttamisesta. Halusin selvittda, minka ohjaaja
kokee vaikeana tekijana nuorelle ja mika on ohjaajalle itselleen ollut haastavaa. Ha-
lusin my0s tietda, miten kunnan ja Ahtilan tukiasumisyksikon yhteistyd toimii. Kun-
nassa tapahtuvien muutosten takia en pystynyt haastattelemaan kunnan tyontekijaa,
joten kunnan nakemys muutosta jai saamatta. Kaikissa haastatteluissa kayttamani

haastattelunrungot I16ytyvat taman tyon liitteista (liite 4.).

5.2 Aineiston analysointi

Ensimmainen aineiston kasittelyvaihe oli aanitetyn aineiston litterointi eli tekstimuo-

toon kirjoittaminen. Tekstimuodossa oleva aineisto on helpommin hallittavissa ja ana-
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lysoitavissa. Litterointitarkkuus on riippuvainen tutkimusongelmasta. Litterointi voi olla
todella yksityiskohtaista ja jokainen sana, adnnahdys ja tauko kirjoitetaan yl6s. Aina
kuitenkaan se ei ole tarpeen, vaan riittda kun puheesta kirjaa ylés tutkimukselle olen-
naiset asiat. (Ruusuvuori 2010, 424-425.) Purin jokaisen haastattelun tietokoneen
Word-ohjelmaa apuna kayttden. Olin aanittanyt kaikki haastattelut tietokoneen
QuickTime Player -aaniohjelmaa kayttaen. Kuuntelin danitteet ja kirjoitin nauhalta
kuulemani keskustelun. Keskityin tutkimuskysymysten kannalta oleellisten asiasisal-
téjen kirjoittamiseen yksityiskohtaisen litteroinnin sijaan. En kayttanyt tiettya litteroin-
tiin tarkoitettua ohjelmaa, silla aineistoni oli melko suppea. Jokainen haastattelu oli

pituudeltaan noin 20 minuuttia. Valmista litteroitua tekstia syntyi 10 sivua.

Litteroinnin jalkeen keskityin tekstin lukemiseen ja analysointiin. Kaytin analysoinnis-
sa hyddykseni sisallonanalyysia. Sisalldonanalyysissa tekstista etsitdan merkityssuh-
teita, niin yhtalaisyyksia kuin eroavaisuuksia, seka merkityskokonaisuuksia. Aineisto
tulkitaan tekstina eika siita pyritd saamaan numeraalisia tuloksia. (Vilkka 2015, 163.)
Aineistoa tulkitaan ennalta asetettujen tutkimuskysymysten avulla. Aineistosta karsi-
taan kaikki tutkimukselle epaoleellinen pois niin, etta jaljelle jaa vain oleellinen tieto.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 109.) Sisallénanalyysi oli mielestani paras vaihtoehto ke-
raamani aineiston analysoimisessa. Talla tavalla sain haastateltavien oman aanen

kuuluviin ja pystyin korostamaan aineistosta esiin nousevia merkityksellisia seikkoja.

Eettisyys on mukana tutkimuksen jokaisessa vaiheessa. Tutkijan tulee pohtia omia
eettisia valintojaan tutkimuksen aiheen ja tutkimusmenetelmien valinnassa, haasta-
teltavien valikoitumisen ja heidan kanssa toimimisessa seka tulosten analyysin ja
tulosten esittdmisen osalta. Tutkijan eettinen ajattelu vaikuttaa tutkimuksessa tehta-
viin paatoksiin. (Heikkila 2002, 165.) Eettiset valinnat ja hyvien tieteellisten kaytanto-
jen noudattaminen ohjaavat tutkijaa koko tutkimusprosessin ajan (Tuomi & Sarajarvi
2009, 132).

Ihmisiin koskevassa tutkimuksessa ihmisoikeudet muodostavat eettisen perustan.
Tutkijan tulee huolehtia tutkimuksessa mukana olevien osapuolien tutkittavasta suo-
jasta seka tiedonhankinnasta (ns. Mengele-tapaus). Tutkijan tulee kertoa tutkimuk-
seen osallistuville selkeasti ja ymmarrettavasti tutkimuksen tavoitteet, menetelmat ja

riskit. Tutkimukseen osallistumisen tulee olla vapaehtoista kaikille osapuolille ja tutkit-
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tava tulee voida keskeyttdd oman osallistumisensa tutkimukseen, milloin tahansa.
Tutkittavalle ei saa koitua minkaanlaista vahinkoa, kaikkien tietojen tulee olla luotta-
muksellisia ja osallistujien anonyymiuden on sailyttava. (Tuomi & Sarajarvi 2009,
131.) Ennen haastattelujen pitamista olin keskustellut kaikkien osallistujien kanssa
opinnaytetydstani, sen tavoitteista ja siitd, mihin heidan haastattelujaan kaytetaan.
Haastattelun aluksi painotin haastattelujen nimettomyytta ja sita, ettd jokaiseen ky-

symykseen ei tarvitse vastata, jos se tuntuu epamukavalta.

6 TULOKSET

Tassa luvussa esittelen tutkimuksen tuloksia, jotka kerasin teemahaastattelua kayt-
taen. Olen jakanut tulokset nuorten haastatteluihin ja Ahtilan ohjaajan haastatteluun.
Kaytan hyvaksi litteroidusta tekstista otettuja lainauksia, joiden avulla saan paremmin
esille haastateltavien mielipiteen. Haastateltavista kaytan lyhenteitd Nx nuorista ja Ox

Ahtilan ohjaajasta. Lainauksien kayttamisessa huomioin anonymiteetin sailymisen.

6.1 Nuorten haastattelut

Kaikki haastateltavat nuoret ovat muuttaneet Ahtilan tukiasumisyksikdsta Sipoon
kunnan yllapitamaan tuettuun itsenaiseen asumiseen. Tuetussa itsendisessa asumi-
sessa nuoret asuvat omissa asunnoissa ja yhteisasunnoissa niin, ettad jokaisella on
vahintdan oma huone. Arkipaivassa nuoria auttaa kolme kunnan asumisohjaajaa.
Ohjaajat auttavat nuoria kaikissa mahdollisissa asioissa, kuten ruoan laitossa, liikku-
misessa ja viranomaisasioissa seka viettavat nuorten kanssa aikaa. Ohjaajat ovat

nuorten lahin aikuiskontakti.

Kaikki haastatteluun osallistuneet nuoret ovat asuneet itsendisesti vahintaan kahden
kuukauden ajan. Kahdessa kuukaudessa nuoret ovat jo ehtineet tottua uuteen
asuinmuotoon ja muuton herkimpiakin asioita voi jo kasitella. Nuoret pystyvat hah-
mottamaan ja nakemaan muuton kokonaiskuvan paremmin ja puhumaan siihen liitty-

vista asioista, kun muutosta on jo kulunut aikaa.
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Tunsin nuoret entuudestaan Ahtilan tukiasumisyksikdssa suorittaman harjoittelun
kautta. Osa haastateltavista nuorista asui Ahtilassa ja tekivat muuttoa harjoitteluni
aikana. Osa haastateltavista oli jo muuttanut kuntaan asumaan, mutta tutustuin hei-
hin yhteisten retkien ja muiden aktiviteettien kautta. Virallisten lupa-asioiden jalkeen
olin suoraan yhteydessa nuoriin haastatteluista. Olin puhunut nuorille opinnaytetyos-
tani ja kysellyt jo etukateen heidan mahdollisesta kiinnostuksestaan osallistua haas-
tatteluun. Sovin jokaisen nuoren kanssa erikseen heille sopivan ajankohdan ja pai-

kan haastelujen pitamiseen.

Koin haastattelutilanteet rennoiksi ja luonnollisiksi. Osaa nuorista jannitti hieman,
mutta alun jalkeen jannitys unohtui. Kerroin alussa haastattelun olevan taysin ano-

nyymi ja etta kaikkiin kysymyksiin ei ole pakko vastata, jos silta tuntuu.

Kuntaan muuttaminen tutusta ja turvallisesta elinymparistdsta on suuri muutos nuo-
relle. Osalle nuorista muuttaminen on ollut todella vaikea kokemus, kun taas osa
nuorista oli odottanut omaan asuntoon muuttamista kovasti. Jokaisen nuoren lahto-

kohdat ovat olleet erilaiset, mika vaikuttaa siihen, miten nuori suhtautuu muuttoon.

"Ensin oli vahan jannaa, mut sit ma tykkaan. Itse haluun muuttaa koska
en tykkaa taalla Ahtilassa.” (N1)

"Helppoo... no ei ollut mitdan helppoa. Ehka kun me oltiin niin totuttu
asumaan sielld keskuksessa ja kaikki oli tuttuja siella. Se muutto oli sit
vahan vaikeeta.” (N3)

Nuoret ovat olleet hyvin tietoisia siitd keneltd he saavat apua, tietoa ja vastauksia
mieltd painaviin kysymyksiin. Niin Ahtilan ohjaajat kuin kunnan asumisohjaajat ovat
auttaneet nuoria koko muuttoprosessin ajan. Apu on ollut I&hella ja sitd on saanut

aina tarvittaessa. Tieto siita, etta apu on lahella, tuntuu helpottavan nuoria.

"Tiesin, Ahtilassa kaikki ohjaajat oli siind apuna ja kun muutto tanne niin
mun oma ohjaaja oli auttamassa paljon.” (N3)

Koko kuntaan siirtymaprosessin ajan nuoret ovat saaneet tukea ja apua monelta eri
taholta. Ahtilan ohjaajat ja kunnan asumisohjaajat ovat olleet yksi tarkein tuki unoh-

tamatta ystavia ja kummiperheita. Ystavalta ja kummiperheeltd saatu tuki eroaa oh-
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jaajien antamasta tuesta. Ohjaajien tuki on enemman fyysista ja kaytannonlaheista,
kun taas ystavan ja kummiperheen tuki henkista tukea. Kaikki tuki on tarkeaa nuorel-

le tunteiden ja suuren muutoksen kasittelemiseksi.

"Mun kummiperhe, ohjaaja ja kaveri. Mulla on yksi kaveri ja hankin aut-
taa. Jos ma olen surullinen ja mulla on joku asia han auttaa. Paljon aut-
taa.” (N1)

"Kaikki tuki tarkea.” (N4)

Jokaisella nuorella on lain maaraama edustaja kuntaan muuttoprosessin aikana. Jo-
kainen nuori koki edustajan auttaneen heitd muutossa ja siihen liittyvien viranomais-
asioiden hoidossa. Kunnan sosiaalityontekijan avusta oltiin montaa mielta. Osa koki
saaneensa hyvin apua sosiaalitydntekijalta, osa taas koki, ettei sosiaalitydntekija aut-

tanut ollenkaan.

"Edustaja todella autto. Aina kun oli ongelma ma soittaa hanelle.” (N4)

"Sain apua sosiaalityontekijalta. Han auttaa minua. Puhun hanen kans-
sa paljon.” (N1)

"Rehellisesti sanottuna sosiaalitydntekija ma koen, ettei auta ollenkaan.”
(N3)

Nuoret kokevat Ahtilan ohjaajien tuen kaikista merkittavimmaksi tueksi muuttopro-
sessin aikana. Ahtilan ohjaavat ja nuoret ovat tunteneet toisensa yli vuoden ajan, jo-
ten heihin turvautuminen on luonnollista. Nuoret kokevat saaneensa tukea ohjaajilta

ja ohjaajat ovat vastanneet heita askarruttaviin kysymyksiin.

"Ahtila oli kaikista tarkein tuki,” (N2)

"Jos mulla kysymys, Ahtilassa ne vastaa mulle.” (N1)

Kuntaan muuttamista on helpottanut omaan asumisohjaajaan tutustuminen ennen

varsinaista muuttoa. Asumisohjaaja on kaynyt tutustumassa kuntaan muuttavaan
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nuoreen Ahtilan tukiasumisyksikdssa ja nuori ja uusi asumisohjaaja ovat saaneet tu-

tustua toisiinsa rauhassa.

"Ennen muuttoa kylla meidan tutustutettiin tuleviin asumisohjaaijiin ja sita
kautta me ollaan aina tiedetty kenelta pitaa kysya.” (N2)

Nuoret ovat kdyneet tutustumassa uuteen asuntoonsa muutamia kertoja ennen sinne
muuttamista. He ovat paasseet myds vaikuttamaan, minkalaisia huonekaluja asun-
toon hankitaan ja miten huoneita sisustetaan. Nuoret ja kunnan asumisohjaajat ovat
yhdessa koonneet uudet huonekalut, jonka aikana nuori ja uusi ohjaaja ovat voineet
tutustua toisiinsa. Tieto siitd, minne muuttaa ja minkalaiseen asuntoon, auttaa nuorta

sisaistamaan muuton todellisuuden.

"Ennen kun ma muutin, oli helpottava tieta, mihin ma muutan. Ma tiedan,
mihin ma tuun.” (N4)

Ennen kuntaan muuttamista kaikki nuoret ovat suurimman osan Suomessa asumisen
ajan asuneet Sipoossa. He kayvat koulua Sipoossa ja ovat saaneet paljon uusia ys-
tavia ja kontakteja paikallisista. Heilla on Sipoossa jo entuudestaan hyvat tukiverkos-

tot. Sipoo myds paikkana on nuorille tuttu ja likkuminen helppoa.

"Me ollaan aina asuttu taalla Sipoossa. Ollaan taalla Sipoossa opiskeltu
ja kayty koulua. Taa on meille entuudestaan tuttu paikka.” (N2)

Jokainen nuori on kokenut muuton eri tavalla, jokainen on kuitenkin tyytyvainen ny-

kyiseen tilanteeseen ja he vaikuttavat kotiutuneen hyvin uuteen kotiin.

"Yksi kuukautta vaikeeta, mutta aina kun asiat menee eteenpain ja siihen
tottuu.” (N4)

"Musta oli kiva muuttaa kuntaan ja hekin auttaa meita paljon ja se on hy-
va. Ma tykkaan.” (N1)
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6.2 Ahtilan ohjaajan haastattelu

Ahtilan tukiasumisyksikossa ohjaajien rooli on olla tukena ja turvana nuoren jokapai-
vaisessa elamassa. Nuoria ohjataan ja neuvotaan arkipaivaisissa asioissa ja heita
tuetaan vaikeissa asioissa. Jokaiselle nuorelle on maaratty henkildkohtainen omaoh-
jaaja, joka on kyseisen nuoren asioiden "asiantuntija”. Omaohjaaja on nuoren elaman
tarkeissa paatoksissa mukana seka auttaa ja kannustaa nuorta elamassa eteenpain
(Bjorklund 2014b, 58). Haastatteluun valikoin ohjaajan silla perustein, kuka ohjaajista
on ollut eniten kuntaan muuttoprosesseissa mukana. Kyseisen ohjaajan vastuulla
olleista nuorista suurin osa on muuttanut Sipoon kuntaan asumaan myodnteisen tur-

vapaikkapaatdksen jalkeen.

Nuorelle muutto uuteen paikkaan on aina suuri muutos. Nuoret ovat kotiutuneet Ahti-
lan tukiasumisyksikk6on ja uuteen paikkaan muuttaminen tuntuu pelottavalta. Suurin
osa nuorista suhtautuu negatiivisesti muuttamiseen eikd halua lahtea pois Ahtilasta.
Vain muutaman nuoren kanssa muutto on sujunut helposti ja he ovat olleet innois-

saan kuntaan muutosta.

"Nuorille melkein kaikille on ollu vaikeeta. Ihan muutama on ollu silleen,
et ne on oottanu sitd et paasee pois sielta. Sit toisaalta melkein kaikilla
on tullu sellanen seina vastaan, etta en muuta.” (O1)

Muuttoprosessissa ohjaajien tarkein tuki on ajan antaminen ja keskusteleminen.
Muutto tapahtui aina nuoren oman aikataulun mukaan. Jos muutto tuntui pahalta,
annettiin nuorelle aikaa prosessoida tulevaa muuttoa ja hanen kanssaan keskusteltiin
asiasta. Keskusteluja kaytiin aina tarvittaessa tulkin valityksella. Mukaan myds pyy-
dettiin kunnan asumisohjaaja, jotta nuori voi tutustua uuteen ohjaajaan ja ohjaaja voi

kertoa tulevasta asunnosta seka toiminnasta.

"Eniten painotettiin siihen, ettd se tapahtuu sen nuoren aikataululla. Aika
oli tosi tarkea tekija.” (O1)

"Monien kohdalla, jotka pisti vastaan, otettiin kunnan ohjaajat mukaan
siihen keskusteluun ja kaytiin yhdessa sita keskustelua nuoren kanssa.”
(O1)
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Onhjaajilla ei ole paljoakaan vaikutusvaltaa nuoren kuntaan muuttoprosessissa. ELY-
keskus ja kunta maaraavat, mihin kuntaan ja minkalaiseen asumiseen nuori muuttaa.
Ohjaajat antavat vain oman mielipiteensa siita, millaista mahdollista tukea nuori tar-
vitsee. Ohjaajilla on muuttoprosessissa vaikutusvaltaa ainoastaan siihen, miten itse

muutto tapahtuu.

"Siella on se ELY-keskus joka paattaa, mihin kuntaan taa nuori menee ja
meneeks se sinne ryhmakotiin vai tukiasumiseen.” (O1)

"Oikeestaan ei pysty vaikuttaa mihinkdan muuhun, kun oikeastaan siihen
miten se itse muutto tapahtuu.” (O1)

Koska ohjaajilla ei ole paljoakaan paatésvaltaa, heidan tulee vain yrittda "myyda” uu-
si asumispaikka nuorelle. Paatosta yritetdan perustella silla, ettd tama on nuoren
omaksi parhaaksi. Kaikilla mahdollisilla toimenpiteilla pyritdan helpottamaan muutta-
mista. Asuntoihin kdydaan tutustumassa ja uusi asumisohjaajan ja nuoren valille pyri-

taan heti luomaan uusi luottamuksellinen suhde.

"Periaatteessa sille nuorelle on pakko silleen motivoida jotenkin, miksi
sind olet menossa ryhmakotiin, kun kaikki muut muuttaa tukiasumiseen.”
(O1)

Ohjaaja kokee, ettd muuttamisessa se suurin haaste on, ettd todellisuus ja uusi
asunto eivat vastaakaan nuoren omaa mielikuvaa. Nuorella saattaa olla suuret odo-
tukset omasta kodista ja jos han ei paasekdan asumaan parhaan kaverin kanssa,

saattaa syntya vastarinta muuttamiselle.

"Musta tuntuu, et ne haasteet on enemmankin siina, millaset mielikuvat
silla nuorella on siita tulevasta paikasta ja se et, jos se joutuu ryhmakotiin
tai soluun, missa on tyyppeja joista sa et tykkaa, niin sit tuli sellanen en
muuta. Et heti, jos se ei vastannu sen nuoren mielikuvaa, niin sit oli et
ei.” (O1)
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7 LOPPUPAATELMAT JA POHDINTA

Tassa luvussa esittelen seka ohjaajan ettd nuorten haastattelujen tulokset tiivistetty-
na yhteenvetona. Tulosten perusteella olen esittanyt toiminnalle kehittdmisideoita,
joita tarkastelen toisessa alaluvussa. Viimeisessa alaluvussa pohdin koko opinnayte-
tydprosessia, sen luotettavuutta ja sen merkitystd minulle ammatillisen kasvun kan-

nalta.

7.1 Tulosten yhteenveto

Kaikista haastatteluista nousi selkeasti esille, kuinka tarkedssa roolissa avun, tuen
seka tiedon antaminen muuttoprosessin aikana on. Nuorten kanssa keskustellaan ja
heille pyritdan kertomaan kaikki mahdollinen muuttoon liittyva tieto. Asioista puhu-
taan avoimesti ja rehellisesti eikd mitdan tietoa salata nuorilta. Mutta pelkka tiedon
saaminen ei helpota muuttamista, sen taytyy myos tuntua hyvalta. Toinen tarkea teki-
ja on ajan antaminen. Kun muutto tapahtuu nuoren omalla aikataululla, on nuori saa-
nut tarpeeksi aikaa prosessoida omaan asuntoon muuttamista ja kaikkea sen muka-

na tuomia muutoksia.

Nuoret kokevat saaneensa tukea monelta eri taholta. Tukea on saatu ystavilta, kum-
miperheelta, edustajalta ja kunnan sosiaalitydntekijalta. Erityisen tarkeaksi tueksi
nuoret kokivat Ahtilan ohjaajat. Ahtilan ohjaajat ovat olleet nuorten jokapaivaisessa
elamassa mukana heidan saavuttua Suomeen, joten on luonnollista tukeutua tuttuun
ja laheiseen aikuiseen. Kuitenkin kaikki erilainen tuki on nuorille tarpeen suuren muu-
toksen edessa. Jokainen osapuoli pystyy omalla tuellaan edistdmaan nuoren muut-
toa ja auttamaan hanta sopeutumaan muutokseen. Usein ajatusten aaneen sanomi-

nen selkeyttaa ja helpottaa ymmartamaan mielta askarruttavat ajatukset.

Nuoret paasevat tutustumaan uusiin asuntoihin ja uusiin kunnan asumisohjaajiin en-
nen muuttamista. Nuoret kayvat uudella asunnolla kokoamassa omat huonekalunsa
asumisohjaajien kanssa ja paasevat vaikuttamaan sisustukseen. Nuoret voivat jopa

kayda harjoittelemassa uudessa kodissa nukkumista, ennen kuin itse muutto tapah-
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tuu. Tama koettiin hyvaksi tavaksi toimia ja nain nuori tietdd minkalaisessa ymparis-

tdssa han tulee jatkamaan elamaansa.

Nuoret ovat kokeneet muuton hyvin yksildllisesti. Osa on odottanut innoissaan
omaan asuntoon muuttamista ja se on tuntunut hyvalta. Osa nuorista taas ovat ko-
keneet muuton haastavaksi eika se ole tuntunut hyvalta. Vaikka ymparilla on paljon
tietoa, tukea ja tuleva asuinpaikka on tuttu, ei ajatus uuteen asuntoon muutosta tun-

nu hyvalta.

7.2 Kehittamisideat

Haastatteluista ja aineistoa analysoidessa minulla nousi esille ajatuksia, miten muut-
toprosessissa voitaisiin kehittda. Vaikka muuttoprosessissa on otettu erityisen hyvin
huomioon nuoren etu ja se, ettd asiat etenevat nuoren oman aikataulun mukaisesti,
pohdin, miten ohjaajat voisivat tydllaan vaikuttaa entistakin enemman muuton suju-

vuuteen.

Haastatteluissa nousi esille muuton tuomat vaikeudet ja se, ettd muutto ei tunnu nuo-
resta hyvalta. Miten ohjaaja voisi omalla tydllaan vaikuttaa nuoren tunteisiin ja saada
muuton tuntumaan hyvalta idealta eika ahdistavalta? Nuoren kanssa kaydaan paljon
keskustelua muuttoon liittyvista asioista. Voisiko muutosta alkaa puhua jo aikaisem-
massa vaiheessa? Voisiko joku jo kuntaan muuttanut nuori tulla kertomaan omia ko-
kemuksiaan kuntaan muutosta ja sielld asumisesta? Jo kunnassa asuvat nuoret voi-
sivat toimia niin sanotusti kokemuskouluttajina uusille kuntaan muuttaville. Nain nuo-
ret saisivat realistista tieto kunnassa asumisesta ja he voisivat kysya mielta askarrut-

tavia kysymyksia.

Ohjaajan haastattelussa tuli ilmi, kuinka nuoren mielikuva tulevasta asunnosta ei vas-
taa reallisuutta. Heraa kysymys, mista nuori on saanut vaaristyneen kuvan kuntaan
muuttamisesta. Pystyisikd nuorelle luomaan realistisempaa kuvaa muutosta? Voisiko
tuetusta itsendisesta asumisesta olla jokin esite tai kuvaus, johon nuori voisi rauhas-

sa tutustua jo ennen koko muuttoprosessin alkua?
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Ohjaajan haastattelusta nousi esille Ahtilan tukiasumisyksikdn ja kunnan tydntekijoi-
den yhteistyd. Se koettiin osittain toimivaksi ja osittain tiedonsiirto olisi voinut toimia
paremmin. Kunnan ja tukiasumisyksikon tiedonkulkua pitdisi parantaa. Yhteistyota
tehdaan, mutta se voisi olla viela tiivimpaa. Ahtilan ohjaaja ja nuoren tuleva asu-
misohjaaja voisivat pitda yhteisen tiedonsiirtotapaamisen, jossa he keskustelevat
nuoren asioista. Ahtilan ohjaajat tietdvat nuorista paljon ja ovat nuorten asioiden asi-
antuntijoita. Pientenkin asioiden tietaminen helpottaa uusien ohjaajien suhtautumista

nuoreen ja nain ollen helpottaa my6s nuoren siirtymista kuntaan.

7.3 Loppupohdinta

Taman tutkimustehtavan tavoitteena oli selvittda alaikaisten yksintulleiden turvapai-
kanhakijoiden sekad heidan kanssaan tydskentelevien ohjaajien ajatuksia kuntaan
muuttoprosessista. Tuloksena on tama opinnaytetyd, jossa teemahaastattelujen avul-
la seka pohjatietoon tutustumalla sain kerattya tietoa kuntaan muuttoprosessista.
Haastattelumenetelman avulla sain kerattya relevanttia tietoa toiminnan kehittamisen
kannalta. Haastatteluista sain myds vastauksia tutkimuskysymyksiini. Tuotokseni on
erittain ajankohtainen ja sen tuloksia voidaan kayttaa valtakunnallisesti nuorten pako-

laisten kuntaan muuttoprosesseihin.

Aihe on hyvin ajankohtainen ja liittyy vahvasti yhteisdpedagogin ammattialaan. Nuor-
ten turvapaikanhakijoiden kanssa tehtavassa tydssa korostuu monikulttuurinen
osaaminen, ohjaus ja neuvonta sekd nuoren elaman eri kehitystehtavat. Myds tyon
kehittdminen on isossa osassa pakolaisty6ta. Opinnaytetyon kautta olen oppinut
kayttamaan kehittamistydn menetelmia yhteis6pedagogin ammattialalla. Tulevana
nuorisotydn ammattilaisena olen pystynyt kehittdmaan naita taitoja koko opinnayte-

tydprosessin aikana.

Aloitin opinnaytetyoni tekemisen heti harjoittelun loputtua eli maaliskuun alussa. Pro-
sessi kaynnistyi melko hitaasti. Vasta toukokuun lopulla, kun paasin tekemaan haas-
tatteluja, sain tyon tekemisen kunnolla kayntiin. Ennen haastatteluja olin tehnyt paljon
pohjaty6ta ja hankkinut erindiset tarvittavat luvat. Kunnan myontaman tutkimusluvan

saamiseen meni yllattdvan kauan aikaa, joka omalta osaltaan hidastutti tyon etene-
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mista. Haastattelut olin saanut valmiiksi kesakuun alkuun mennessa ja minulle jai
noin kolme kuukautta aikaa saada valmiiksi haastattelujen analyysi ja Kirjoituspro-

Sessi.

Osa haastateltavista nuorista oli alaikaisia, joten pyysin haastattelulupaa heidan
edustajiltaan. Kaikki edustajat olivat todella kiinnostuneita aiheesta ja antoivat mielel-
ladn luvan haastatteluille. Edustajien luvan lisaksi kysyin myods kaikilta osallistuijilta
heidan suostumuksensa haastatteluun. Kaikilta haastateltaville painotin osallistumi-
sen vapaaehtoisuutta ja heidan anonymiteetin sailymista. Kaikista haastatteluista
sain hyvaa ja relevanttia tietoa tutkimustani varten. Nuorten haastatteluissa, joissa en
kayttanyt avukseni tulkkia, oli pienia haasteita ymmarryksen kanssa. Sain kuitenkin

hyvin selitettya muilla tavoin tarkoittamani asiat ja paasimme yhteisymmarrykseen.

Haastatteluvaiheessa pohdin paljon eettisia kysymyksia ja luotettavuutta. Mietin ko-
vasti sitd, oliko hyva asia, ettd tunsin nuoret entuudestaan. Olisiko ollut parempi
haastatella tuntemattomia nuoria? Olisiko vieraalle henkildlle helpompi kertoa oma
oikea mielipide vai oliko siita hyotya, etta tunsimme toisemme? Pohdin myés sita oli-
ko hyva, etta tulkitkin olivat tuttuja vai olisiko ollut parempi kayttaa tuntemattomia
tulkkeja. Yleisestikin tulkkien kayttamisessa haastattelussa on aina riskinsa: tieto ei
tule suoraan haastateltavalta henkildlta itseltdan, on suuri vaarinymmarryksen vaara.
Uskon kuitenkin, etta tutkimukseni haastattelutilanteessa tuttuus nuorten kanssa oli
hyva asia. Minulla ja kayttamillani tulkeilla oli hyva pohjatieto nuorista ja heidan toi-
mintaymparistdsta seka koko muuttoprosessista Uskon sen, etta tunsimme toisemme

helpottaneen haastattelutilannetta ja vahvistaneen sen luottamuksellista ilmapiiria.

Koko prosessin aikana olen oppinut paljon uutta ja oma ammattitaitoni on kasvanut.
Olen oppinut haastattelututkimuksen tekemisesta, siihen liittyvista eri vaiheista ja mi-
ten tarkeada on huomioida eettiset nakokulmat. Olen oppinut aikatauluttamaan ela-
maani ja priorisoimaan asiat. Kesan aikana aloitin oman alan kokopaivatyon, mika on
tuonut omia haasteita aikatauluihin ja tydon valmistumiseen. Onneksi saamani tyo liit-
tyy hyvin vahvasti opinnaytetydni aiheeseen, joten se on tukenut tyéni valmistumista.
Olen saanut tukea ja kannustusta niin perheeltani, opiskelukavereiltani kuin myds
opinnaytetydn ohjaajilta. Olen erityisen kiitollinen saamastani tuesta ja ilman sitd en

olisi tdhan pystynyt. Tama on ollut todella hieno, rankka ja ennen kaikkea opettavai-
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nen kokemus. Olen tyytyvainen lopputuloksesta ja tasta on hyva jatkaa eteenpain

valmiina yhteis6pedagogina.
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Liite 1. Tutkimuslupa

Sipeon kunta 31.5.2017
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Asia: Tutkimuslupahakemus
Veera Karjalainen;

“Alaikdisen turvapaikanhakijan siirtyminen kunnan asukkaaksi tuettuun itsendiseen asumiseen”.
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Liite 2. Tutkimuslupahakemus

1 Tutkimuslupahakemus

Tutkimuslupahakemus
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1. Tutkimusluvan
hakija

Nimi Henkilstunnus

Veera Irene Karjalainen 230990-202U

Osoite

Kerttulinkuja 3 A 6

Postinumero Postitoimipaikka
00810 Helsinki
Puhelinnumero Sahkoposti

050-5439881 karjalainen.veera@gmail.com

Oppilaitos
Humanistinen ammattikorkeakoulu

oulutusala

Yhteisépedagogi (nuorisotyén ja kansalaistyon koulutusohjelma)

2. Tutkimuksen
ohjaaja

Nimi

Susan lhanainen

Puhelinnumero

044-7384672

Sahkadposti
Susan.ihanainen@ml|.fi

Toimipaikka
Mannerheimin Lastensuojeluliitto Uudenmaan piiri ry:n Ahtilan tukiasumisyksikké
Soite

Ahtelantie 47
Posfinumero ostitoimipaikka
01120 Vasterskog

3. Tutkimus Tutkimuksen nimi, aihe ja lyhyt kuvaus
Alaikaisen turvapaikanhakijan siirtyminen kunnan asukkaaksi tuettuun itsenaiseen
asumiseen.
Aiheena on kerata tietoa alaikaisten turvapaikanhakijoiden kokemuksia kuntaan
siirtymaprosessista. Minkalaista apua he ovat saaneet niin kunnan asumisohjaajilta
kuin tukiasumisyksikén tyéntekijsilta. Minkalaisen tiedon ja avun nuoret ovat kokeneet
hyodylliseksi ja mika tieto on ollut turhaa. Onko jokin asia mista he olisivat tarvinneet
lisaa tietoa tai eivat saanet tietoa ollenkaan. Aineiston pohjalta luon kehittamisideoita
niin kunnan tyontekijsille kuin tukiasumisyksikén ohjaajille.

4. Aineiston- Aineistonkeruumenetelma

keruumenetelma

Tutkimuksessa keraan aineistoa haastattelumenetelmaa kayttaen. Haastattelun avulla
keraan tietoa kolmelta nuorelta yhdelta kunnan asumisohjaajalta ja yhdelta Ahtilan
tyontekijalta. Haastattelut ovat anonyymeja, eika haastateltavat ole tunnistettavissa.

5. Tutkimuksen

Aineiston arvioitu keruuaika

Tutkimuksen arvioitu valmistumisaika

aikataulu 22.5.2017- 16.6.2017 15.09.2017

6. Tutkimuksen | Tutkimuksentaso

tarkoitus Opinnaytetyd AMK

7' TUtkimUS’UVan‘ ‘p*a",v'a'ys eKirjoitus ja nlmenselvennys
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Liite 3. Haastattelulupa

8.5.2016

Hei,

Olen yhteisépedagogiopiskelija Humanistisesta ammattikoreakoulusta ja olen tekeméssa
opinndytety6ta. Opinndytetyoni aiheena on alaikdisten turvapaikanhakijoiden kuntaan
siirtymisprosessi. Tarkoituksena on tutkia minkalainen apu, ohjaus ja neuvonta ovat olleet
hyodyllista nuorille, mista olisi tarvittu lisaa tietoa ja mika on ollut turhaa.

Opinndytetydssa aion kayttaa haastattelua tutkimusmenetelména. Haastattelut toteuttaisin
yksiléhaastatteluina, mutta kielellisend apuna kayttéisin Ahtilan arabian ja somalian kielta
puhuvia tydntekijoita. Kaikkien haastateltavat ovat anonyymeja, eika heidén ikénsa tai
sukupuolensa tule missdan vaiheessa esille. Haluaisin haastatella neljaa nuorta heidan
siirtyméprosessista ja siihen liittyvista tuntemuksista. Koen, ettd nuorilta itseltdén saisin
mahdollisimman realistisen tiedon tutkimustani varten.

Olen suorittanut tammi-helmikuussa harjoittelun Ahtilan tukiasumisyksikossa ja harjoittelun
jalkeen olen tehnyt keikkatyotd Ahtilaan. Nuoret ovat minulle tuttuja ja tulen heiddn kanssa
hyvin toimeen.

Nyt pyytdisin teiltd suostumustanne saada haastatella edustettavaanne nuorta. Jos annatte
suostumuksenne nuoren haastattelulle seuraavalta sivulta 16ytyy suostumuslupalomake. Jos
voisitte ystdvallisesti sen allekirjoittaa ja ldhettdd allekirjoitetun lomakkeen joko suoraan
minulle tai Emmi Méelle.

Jos teilld herasi kysymyksia tai haluaisitte saada lisaa tietoa haastattelusta, opinndytetydsta
tai ihan mistd vain, vastaan mielelldni kysymyksiin ja kerron lisaa.

Ystavallisin terveisin,
Veera Karjalainen

Karjalainen.veera@gmail.com
050-543 9881
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Annan sitoumukseni siihen, ettid edustettavani saa

osallistua Humanistisen ammattikorkeakoulun opiskelijan Veera Karjalaisen
opinndytety6ndin tekemaan tutkimukseen.
Tutkimuksessa kootaan alaikdisten turvapaikanhakijoiden kokemuksia ja mielipiteita

kuntaan siirtymisprosessista.

Allekirjoitus ja nimenselvennys Paikka ja paivamaara
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Liite 4. Haastattelurungot

Kysymykset nuorille
Kauanko olet asunut omassa asunnossa?
Teemat:
Kokemukset

Miten koit muuton omaan asuntoon? (mika haastavaa, mika helppoa?)

Oliko jokin asia mista olisit halunnut lisda tietoa/tukea/apua?

Oliko jokin asia/tieto helpotti muuttoa?

Tekisitko jotain toisin jos nyt olisit vastaavassa tilanteessa?

Koitko, ettd sinua kuunnellaan ja tulet kuulluksi?

Olisitko toivonut enemman tutustumista uuteen asuntoon/asuinymparistoon?

Henkilot
Tiesitko keneltd saat apua/ tietoa muuttoprosessista?

Kuka tai ketka olivat tiarkein tuki?
Minkailaista tukea sait?

Onko edustaja pysynyt samana koko prosessin ajan ja saitko edustajalta apua?

Saitko apua sosiaalityontekijalta?

Kysymykset kunnan

Kysymykset Ahtilan

tyontekijdlle ohjaajalle
1. Kuinka nuoria tuetaan Kuinka nuoria tuetaan

muuttoprosessissa?

muuttoprosessissa?

2. Millaista muutto nuorelle on ollut? Millaista muutto nuorelle on
Onko jokin ollut vaikeaa ollut? Onko jokin ollut vaikeaa
/haastavaa? /haastavaa?

3. Minka4 asian koet olevan muuttoa Minka3 asian koet olevan
helpottava tekija? muuttoprosessia helpottava

4. Mistd mielestdsi nuori saa voimaa? tekija?

5. Miten yhteisty6 tukiasumisyksikon Mista mielestasi nuori saa
kanssa toimii? Mita voimaa?
tukiasumisyksikko voisi tehda Miten yhteistyé kunnan kanssa
toisin? toimii? Mitd kunta voisi tehda

6. Mika on hyvaa yhteistydssa paremmin?
tukiasumisyksikon kanssa? Mika on hyvaa yhteistydssa

7. Miten itse koit muuttoprosessin? kunnan kanssa?

Miten koit itse muuttoprosessin?



