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"Sosiaali- ja terveysalan toimijat voivat hyvin potentiaalisesti
kohdata ja tavata tyossddn ihmiskaupan uhreja ja voivat
olla siis avainasemassa ihmiskaupan uhrin tunnistamisessa.”
- Sanna Kahari, ihmiskaupan uhrien auttamisjdrjestelmd



JOHDANTO

Tdmd opas on tarkoitettu tyokaluksi sosiaali-
alan tyontekijoille ja opiskelijoille seka muille,
jotka ovat kiinnostuneita ihmiskaupan vas-
taisesta tyosta. Oppaan tarkoituksena on
lisata tietoisuutta ihmiskaupasta seka tarjota
tyontekijoille pienta pohjaa siihen, kuinka
kohdata ihmiskaupan uhri tydssaan.
Oppaassa kasitellaan lyhyesti, mitd ih-
miskauppa on ja mitd ihmiskaupan vastaiseen
tydhon kuuluu. Oppaassa kdydddn lapi,
kuinka ihmiskauppa ndyttdytyy Suomessa.
Keskitymme erityisesti ihmiskaupan uhrien
auttamiseen: kuinka ihmiskaupan uhrin voi
tunnistaa tyssddn ja mitd on hyvd huomi-
oida keskeisessa vuorovaikutuksessa. Lisaksi
oppaassa kerrotaan mistd uhri saa apua ja
kuinka auttamisprosessi etenee. Lopuksi
olemme listanneet tarkeimmat yhteystiedot

oppaaseen, joista tyontekija saa neuvontaa
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sekaflisatietoja i

Opas on toteutettu Seindjoen ammattikorkea-
koulun Sosionomi (AMK) —tutkinnon toimin-
nallisena opinndytetyénd. Opas on osa ky-
seista opinndytety6td, johon tietoa on keratty
haastattelemalla ammattihenkiloitd, jotka
toimivat ihmiskaupan vastaisen tyon parissa.
Olemme kayttaneet tydssamme ndiden henk-
ildiden luvalla heidan esiintuomiaan suoria
lainauksia tuodaksemme aihetta lIdhemmads
kaytantdd. Oppaan teksteista vastaavat opin-
ndytetyon tekijat, Mari Aittoniemi ja Jenni Ol-
lila, ja oppaan graafinen ulkoasu on toteutet-

tu yhteisty6ssa Janika Kaunion kanssa

Seinajoen ammattikorkeakoulun
Sosionomi -opiskelijat,
Mawt Acttoniemd ja




MITA IHMISKAUPPA ON?

Palermon sopimuksen lisapoytakirjan
madritelman  mukaan ihmiskaupalla
tarkoitetaan  ihmisen  rekrytoimista,
kuljettamista, siirtdmista, katkemista
tai vastaanottamista kdyttden voimaa,
pakottamista, ryéstamistd, uhkailua, pe-
tosta, oman vallan vaarinkayttoa, toisen
haavoittuvan aseman hyddyntdmista tai
maksun antamista tai vastaanottamis-
ta siina tarkoituksessa, ettd ihminen
alistetaan toisen ihmisen vallan alle hy-
vaksikayttotarkoituksessa.

Kansainvalisen ihmiskaupan
ilmenemismuotoja:

O Seksuaalinen hyvaksikaytté ja pros-
tituutio

O Tyoperdinen hyvaksikaytto, pakkotyo
O Elinten ja kudosten kauppaa

O Pakkoavioliitto

O Lasten myyminen ja ostaminen adop-
tiotarkoituksessa

O Kerjaaminen







Ilhmiskauppaa ~ pidetddan  yhtena
aikamme suurimpana ja vaikeimpana
ihmisoikeushaasteena. Kyseessd on kol-
manneksi tuottoisin laiton bisnes maail-
massa ase- ja huumekaupan jalkeen.
Suurin osa ihmiskauppaa uskotaan ole-
van rajat ylittavaa rikollisuutta, mutta
on hyva huomioida, kuinka yha useam-
min ihmiskauppa on maiden sisdista.
Valitettavan usein ihmiskauppatapauk-

siin liittyy vahvasti psykologista val-

lankdyttod. Hyvdksikayttajalla voi olla

taloudellisen riippuvuussuhteen lisaksi
henkinen yliote uhriin, kuten perhe- tai
rakkaussuhde.




IHMISKAUPPAA SUOMESSAKQO?

Yhdysvaltain  ulkoministerion  julkai-

seman ihmiskaupparaportin  mukaan
Suomi on yksi ihmiskaupan kauttakulku-
ja kohdemaa maailmanlaajuisessa ih-
miskaupassa. Suomessa ihmiskauppata-
pauksia arvioidaan olevan vuosittain
kymmenista satoihin. Tapauksia on ollut
vaikea tunnistaa ja harvat ndista rikok-
sista padtyvat kasiteltaviksi tuomio-
istuimiin. Thmiskauppaa tutkitaan usein
muunlaisena rikoksena kuin ihmiskaup-

pana.

Ihmiskaupasta puhuttaessa voi tormata
harhaluuloon, ettei Suomessa tai ai-
nakaan omalla paikkakunnalla voi olla
ihmiskauppaa. Muihin Euroopan maihin
verrattuna Suomessa tunnistetaan hel-

pommin tyoperdistd ihmiskauppaa. Uhrit
pakotetaan tyodskentelemadn heikoin
tydehdoin huonoissa olosuhteissa. Tyo-
markkinoilla ihmiskaupan uhreja voi
loytya esimerkiksi ravintola-, rakennus-,
siivous-, puutarha- sekd metalli- ja kulje-
tusaloilla, myds kotityossa ja marjan-
poiminnassa voi ilmetd ihmiskauppaa.

Viranomaisten tietoon tulee vakavia
seksuaalisia hyvaksikayttotilanteita,
mutta ndita ei yhdisteta ihmiskaup-
paan seksuaalisena hyvaksikayttona ja
prostituutiona. Usein seksuaalisesti hy-
vaksikdytetyt ihmiskaupan uhrit, jotka
hakeutuvat Suomeen turvaan ja paatyvat
auttamisjarjestelmaan, ovat uhriutuneet

jo jossain EU: n jasenmaassa ollessaan.

"Mitd ihmiskaupasta ndhdddn/koetaan,
on vain jaévuoren huippu.”
- Maija Koskenoja, Yhdenvertaisuusvaltu-
utetun toimisto




APU IHMISKAUPAN UHRILLE

Suomen ihmiskaupan uhrien

auttamisjarjestelma

Jokaisella ihmiskaupan tai ihmiskaup-
paan rinnastettavan rikoksen uhrilla
on oikeus saada Suomessa apua ja
suojelua valtion vastaanottokeskusten
hallinnoimasta  ihmiskaupan  uhrien
auttamisjarjestelmastd. Suomessa on
useita vastaanottokeskuksia, mutta aut-
tamisjdrjestelman keskitetty vastaanot-

tokeskus sijaitsee Joutsenossa.

"Auttamisjdrjestelmdltd voi kysyd
neuvoa henkilon tilanteesta, tarvit-
taessa my6s ilman hdnen henkilotie-
tojaan, mikdli uhriksi epdilty ei anna
lupaa muutoin ottaa yhteyttd. ”
-Sanna Kahari, ihmiskaupan uhrien
auttamisjdrjestelmad



Ihmiskaupan uhrien  auttamis-
jarjestelman tehtivdnd on auttaa
ihmiskaupan uhreja itse tai tehdd yht-
kotikunnan  kanssa.

eistydta  uhrin

Lyhyesti  kerrottuna  auttamisjarjes-
telman tehtdvana on huolehtia siitd, etta
uhrin oikeudet toteutuvat ja hdnelld on
mahdollisuus niihin palveluihin, joita hdn

tarvitsee.

Epdilyn  herdtessa  ihmiskaupasta,
otetaan yhteytta ihmiskaupan uhrien
parissa tyoskenteleviin tahoihin (kts.
yhteystiedot s.. 16-17) esimerkiksi aut-
tamisjdrjestelmadn, josta neuvotaan,
kuinka tilanteessa tulee edetd. Mahdol-
lisesta ihmiskaupan uhrista taytyy tehda
esitys auttamisjdrjestelmadan yhdessa
uhrin kanssa, eli hanelta vaaditaan kir-
jallinen suostumus. Esitysta varten on
valmis lomake, jonka saa auttamisjdrjest-
elmalta - esitys voi olla my6s vapaamuo-
toi-nen kirjoitelma. Esitykseen kirjataan
uhriksi esitetyn henkilon henkilétiedot

seka perustelut miksi hantd epdillaan

ihmiskaupan uhriksi. Pdatoksesta il-
moitetaan uhrille suoraan tai avustajan
kautta. Paatokset ovat valituskelpoisia.
Auttamisjdrjestelman tehtdviin kuuluu
nykyaan ihmiskaupan uhrin virallinen
lakiin perustuva tunnistaminen. Myos
toipumis- ja harkinta-ajan myontdminen
kuuluu auttamisjarjestelmdlle. Auttamis-
jarjestelma on velvollinen auttamaan
mahdollista ihmiskaupan uhria, jollei
hanelld ole kotikuntaa, joka on maari-
telty kotikuntalaissa. Uhrilla ollessa ko-
tikunta Suomessa, auttamisjarjestelma

toimii yhteistydssa kotikunnan kanssa.

lhmiskaupan uhrien auttamis-
jarjestelmaan yhteydenotto
tulisi tehda matalalla kyn-
nyksella




Auttamisjarjestelman auttamis-
toimiin kuuluvat:

- neuvonta ja ohjaus

- sosiaali- ja terveydenhuolto palvelut

- vastaanottoraha tai toimeentulotuki

- turvallinen majoitus

- tulkki ja kddnnospalvelut

-uhrille vapaaehtoinen tuettu kotiin-
paluu

-lisaksi asiakkaalla on oikeus saada
oikeusapua seka oikeudellista neuvon-

taa

"Auttamisjdrjestelmd on riippuvai-
nen siitd, ettd muut tahot ohjaavat
asiakkaat auttamisjdrjestelmddn ja

tietdvdt auttamisjdrjestelmdn ole-

massaolosta ja sen tehtdvistd.”
-Sanna Kahari, ihmiskaupan uhrien
auttamisjdrjestelmad




lhmiskaupanuhrien auttamisjarjestelma

UHRIN TUNNISTAMINEN
ASIAKKAAT




KYSYMYKSIA, JOITA TYONTEKIJA VOI POHTIA TARKASTEL-
LESSAAN MAHDOLLISEN IHMISKAUPAN UHRIN TILANNETTA:

Hvoiko  han
tyopaikkansa? Voiko han liikkua vapaas-

halutessaan  jattaa

ti vapaa-ajallaan?

1 onko han kokenut vakivaltaa, joko
henkista, fyysistd tai seksuaalista?

EIonko hanelld itsellaan hallussaan
oma passi tai jokin muu henkildllisyysto-
distus?

[ Kuinka paljon hin saa palkkaa?

[ Kuinka paljon hin joutuu maksa-
maan elinolosuhteistaan? Onko hanelld
velkaa?

[ Missa hin asuu, kotona vai tydpaikal-
laan?

I Miten han on tullit maahan ja
kyseessa olevalle paikkakunnalle? Onko
hanelld esim. vadrennetyt matkustusasi-
akirjat tai onko hanelle jarjestetty mat-
ka/viisumi? Jos kyseessa on lapsi, kenen
kanssa han on matkustanut Suomeen?
[ onko hénen perheenjaseniaan
uhkailtu?

& pelkaiko henkild, etta hinelle itsel-
leen tai hdnen perheenjdsenilleen tai
muille ldheisilleen voi tapahtua jotain
ikdvaa, jos hdn jattad tyonsa?

"On riski kiinnittdié huomioita vain
tiettyyn tapaukseen. Jotkut halua-
vat, ettd listataan tunnusmerkkejd,
mutta silloin kiinnitetddn niihin
liikaa huomiota.”
-Inkeri Mellanen, Maahanmuut-
tovirasto




HUOMIOTA VAATIVIA SEIKKOJA MAHDOLLISEN
IHMISKAUPAN UHRI KOHDATESSA:

Uhri...

[ ..ei valttamatta itse tiedosta olevan-
sa uhri

[ ...voi olla pelko viranomaisia kohtaan
[ .. ei saa syyllistaa tilanteestaan

[ ..tulee kohdata tasavertaisena ih-
misena

[ ..on todennakoisesti riippuvuussuh-
teessa ihmiskauppiaaseen nahden: joku
toinen saattaa huolehtia uhrin asioista ja
tehda paatoksia hanen puolestaan

[ ...saattaa valehdella ja tarina voi kuu-
lostaa epdloogiselta

TYONTEKIJAN TULEE...

Eflhmiskauppa on rinnastettavissa mui-
hin rikoksiin

[ .. luottaa omaan vaistoon jaintuitioon
[ ...luoda luottamussuhde mahdolliseen
uhriin

[ ...olla karsivallinen

[ . kyeta aitoon kohtaamiseen ja vuo-
rovaikutukseen - tilanteessa roolit eivat
auta

[ ..puhua konkreettisella tasolla, kéyt-
taen arkikieltd ja avaamalla kasitteita

[ ..puhua selkedsti ja toista kunnioit-
tavasti

1. kysya avoimia kysymyksia, jotka
eivat saa olla liian tungettelevia

[ ..kertoa mahdollisuuksista, mutta ei
saa luvata liikoja

[ ..luoda rauhallinen ja luottamusta

luova tilanne

[ . kohdata mahdollinen uhri ennak-

/
i



AUTTAMISPROSESSI

Edelld mainittu  auttamisprosessi
toimii tilanteessa, jossa asiakas ei ole
akuutissa vaarassa. Muutoin tilan-
teessa tulee toimia nopeasti ja ohjeet
annetaan auttamisjdrjestelmaan soit-
tamalla.






AUTTAMISTAHOT, JOIHIN OTTAA YHTEYTTA IHMISKAUPAN
EPAILYN HERATESSA:

Yleinen hatanumero 112
Suomen ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelman puhelin 029 546 3177.

Puhelimeen vastataan kaikkina vuorokaudenaikoina.
sahkopostiosoite: ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@intermin.fi

Pro-tukipiste

Puhelin 09 2512 730
Puhelin (viron ja vendjan kielilla) 09 2512 7331

Rikosuhripaivystys, RIKU

Auttava puhelin: 02 031 6116 ma-ti klo 13-21, ke-pe klo 17-21
Juristin puhelinneuvonta: 02 031 6117 ma-to klo 17-19




MUUT AUTTAMISTAHOT JA NETTISIVUT:

Maahanmuuttovirasto
www.migri.fi

Monika-naiset Liitto Ry
Valtakunnallinen auttava puhelin 09 692 2304

Yhdenvertaisuusvaltuutetun toimisto
www.syrjinta.fi

LISAA TARKEMPAA TIETOA IHMISKAUPASTA LOYTYY SIVULTA:

www.ihmiskauppa.fi

"Tdrkeintd (ihmiskaupan vastaisessa tydssd) olisi
saada aikaan normien ja asenteiden muutos, joka
Idhtee opettamalla lapsille ihmisarvon ja tasa-arvon
kunnioittamista.”
-Kenneth Eriksson, Suomen poliisi







