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Tama opinndytety0 toteutettiin Tampereen seudun ammattiopisto Tredun séhkdosastolla
ICT-opettajien yhteistyon ja opetuksen kehittdmishankkeena. NyKyisessd kiristyvéssa
taloudellisessa tilanteessa oppilaitosten on tarkedé pystyd hyodyntdmaan rajallisia re-
surssejaan mahdollisimman hyvin, ja talla ty6lla pyrittiin tarjoamaan vélineita siihen.
Toisen asteen ammatillisessa koulutuksessa, niin kuin kaikessa muussakin opetustoi-
meen liittyvassa tehtdvassad, on pystyttava uudistumaan ja jatkuvasti kehittdmaan omaa
tyotaan. Opinndytetydssé kehitettiin opetusta yhteisollisemmaksi ja opetuksen toimin-
taympaéristda muokattiin paremmin nykyaikaa vastaavaksi.

Opinnaytetyossa tutkittiin tydyhteison tiimiytymiseen liittyvaa problematiikkaa koulu-
ymparistdssd. Samalla perusteltiin tiimiytymisen etuja opetusalalle sovellettuna. Tyéhon
liittyi laheisesti se, kuinka ICT-osaston opettajien osaamisalueita pystyttéisiin hyodyn-
tdméan tehokkaammin ja lisdédmaan eri linjojen kdyttdmien valineiden ja laitteistojen
yhteiskayttod. Opinndytetydssa tutkittiin myos Kiltakoulutusta. Tamén kehitystyon tar-
koituksena on luoda puitteet tiimitoiminnalle ja sen my6td mahdollistaa kiltakoulumai-
set kokeilut Tredun ICT-osastolla. Kaikkia edelld mainittuja ndkdkulmia tutkittaessa
otettiin huomioon ammatilliseen koulutuksen uusien opetussuunnitelmien mukanaan
tuomien osaamispisteiden kayttéonotto.

Opinnaytetyotd varten keratyssa kirjallisuudessa on keskitytty toiminnallisuuteen ja
kaytannonlaheisyyteen sekd tiimiytymisen teoriaan. Opinndytety6td kuvaa parhaiten
toiminnallinen kehitystyo.

Taman tyon tuloksia hyddynnetddn konkreettisesti, kun ICT-tiimia ryhdytdan kehitté-
mé&én lukuvuoden 2015 aikana, samoin kun ensimmadisid kokeiluja tehdaan kiltaopetuk-
sen parissa.

Asiasanat: tiimiytyminen, kiltakoulutus, osaamispisteet



ABSTRACT

Tampereen ammatikorkeakoulu
Tampere University of Applied Sciences
Master’s Degree Programme in Information Systems Competence

LEIVO VAINO:

Team Building in ICT in Tredu

“Using teamwork and communality it is possible to achieve goals you can never reach
alone”

Master’s thesis 70 pages
August 2015

This study was carried out as a project to develop co-operation and teaching amongst
the ICT teachers in the department of electrical engineering at Tampere Vocational Col-
lege Tredu. In the current tightening economic situation it is important even for educa-
tional institutions to make the most of their limited resources and the aim of this study
was to provide tools for this. Adopting new approaches and developing one's own work
in secondary vocational education, as well as in any task within the educational sector,
is essential. The project developed teaching to be more collaborative and the teaching
environment was updated to better correspond to current trends.

The study looked at problems related to team building in a working community within
education and presented arguments for the benefits of team building applied to the edu-
cational sector. One key question was how to make better use of the expertise areas of
teachers in the ICT department and to increase the joint use of tools and equipment be-
tween different lines of study. The study also looked at guild schools. The aim of this
developmental study was to create a setting for teamwork and thus to enable guild
school type experiments in the ICT department of Tredu. Throughout the study, an im-
portant factor was the practical application of the ECVET point system brought about
by the new vocational curricula.

The literature gathered for the study focuses on functionality, the grass-roots level and
the theory of team building and the study can best be described as a functional devel-
opment project.

The results of this study will be put to use when the development of the ICT team be-
gins during the school year 2015 as well as when the first guild school experiments will
be made.

Keywords: team building, guild schools, ECVET points
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1 JOHDANTO

Olen toiminut tietoliikenteen opettajana toisella asteella ammatillisissa oppilaitoksissa
hieman yli 20 vuotta. Oman alani ammatillisen oppilaitoksen ammattiaineisiin ei uraa
aloittaessani ollut olemassa mitaan selkeitad ja valmiita opetusmateriaaleja, vaan suurin
osa opetusmateriaaleista oli kehitettava itse. Alussa opettamiseni keskittyikin siihen,
minka entuudestaan jo jollakin tapaa osasin. Ensimmaisilla tunneillani opettajana mi-
nulla olikin suurin huoli siit4, kuinka saan opettamani asian ja materiaalin riittdmaan
oppituntien ajaksi. Alkuvuosien opetusmateriaalien kehittdmisen ja opetussuunnitelmiin
tutustumisen myot4 aloin pohtia tarkemmin, mita teknisid ammattiasioita opiskelijoille
todella pitéisi opettaa. Opettajan urani alussa olin varmasti tyypillinen tiedonkaataja
mutta matkan varrella kasitykseni opettajuudesta on muuttunut paljon. NyKyisin koen
opettajuuden ammatillisessa oppilaitoksessa toimintana, jonka ytimessa on vuorovaiku-
tus ja yhdessa tekeminen seké elinikéisen oppimisen taidot. Oleellista on ndhd& opiske-
lijat yksil6ind ja pystya tukemaan heidan omaa sisdista ja ammatillista kasvuaan niin,
ettd he samalla oppivat ja kasvavat yhteisolliseen tekemiseen. Samalla tunnen myos

vastuuta opiskelijoiden jatko-opintojen ja/tai tydelamaan siirtymisen helpottamisesta.

Toimittuani samassa opetustehtavéssa kauan, olen valitettavasti huomannut myos jolla-
kin tapaa urautuneeni ja toistavani itseani siind, kuinka toimin opiskelijoiden kanssa.
NyKkyisin opettajan erilaiset muut tyot, jotka eivat liity suoranaisesti perustehtavdamme
eli opettamiseen, ovat lisadntyneet vuosittain. Esimerkiksi kaikenlaiset toimistotyot ja
erilaisiin projekteihin osallistumiset sek& jatkuvat muutokset oppilaitosymparistossa
vievat paljon energiaa ja samalla oman opettamisen ja opettajuuden kehittdminen on
jaanyt vahemmalle. Kaikilla muillakin ammattilinjamme opettajilla tuntuu olevan sa-
manlainen tunne opettajuudestaan. Lahimpien tyokaverien kanssa keskustellessamme
olemme todenneet kaipaavamme jonkinlaista piristysruisketta ja uutta otetta opettami-
seen ja opiskelijoiden kanssa toimimiseen. Meille on noussut yhteinen tarve ja toive

kehittda toimintatapojamme ja opetustamme.

1.1 Kehitystyon toimintaymparisto

Tampereen seudun ammattiopiston (myéhemmin Tredu) Santalahdentien toimipisteessa

toiminut sahkoosasto, johon myods kehitystyohon liittyva ICT-osasto kuuluu, muutti
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Hervantaan Hepolamminkadun toimipisteeseen uusiin toimitiloihin tdmén opinnéyte-
tyon kirjoittamisen aikana. Koulutyd uusissa tiloissa Hervannassa aloitettiin tammi-
kuussa 2015. Tosin muutto on siltd osin vield kesken, ettd esimerkiksi kaappien asen-
nusta luokkatiloihin tété kirjoitettaessa (toukokuussa 2015) vield odotetaan. Muutto yh-
teisiin tiloihin tarjoaa oivan mahdollisuuden kehittaa totuttuja toimintatapoja ja luo hy-
vat puitteet opettajien yhteistyon kehittdamiselle. Uusiin luokkatiloihin muuton jélkeen
ICT-linjojen (tietoliikenne ja tietotekniikka) tydskentelytiloja on yhdistetty ja samalla
ICT-linjoilla opettavien opettajien yhteistyotd ollaan lisddmassa. Taméa kehitystyoni
liittyy juuri tiimiyhteistyon parantamiseen ICT-opettajien keskuudessa, osaamisalueiden
parempaan hyddyntamiseen ja eri linjojen kayttdmien vélineiden ja laitteistojen parem-
paan yhteiskdyttoon sekd opetuksen suuntaamista yhteisollisempéaén toimintatapaan.

1.2 Kehitystyon tavoite

Tarve kehitystyolle tuli muun muassa siitd, ettd Tredun sdhkdosastolla eri opettajat
opettavat samoja ammattiaineita ja kadyttavat paljolti samoja opetusmateriaaleja ja
-vélineitd. Ongelmana opettamisessa koetaan olevan se, ettd ammattiaineiden opettajilla
on kullakin erittéin laajat opetusalueet. Kéytdnndsséd kukaan opettajista ei ehdi paneutua
kaikkiin opettamiinsa asioihin niiden vaatimalla tasolla, vaan kukin yrittdd parhaansa,
jotta pysyisi tekniikan ja opettajuuden kehityksessa mukana. ICT-tekniikan erittdin no-
pea kehitys asettaa tietysti tdman lisaksi vield omat haasteensa. Samanaikaisesti useam-
pi opettaja opettaa samoja ammattiaineita ja osittain viel& eri opetettujen kurssien oppi-
missisallétkin sivuavat toisiaan ja osuvat hieman toistensa péalle. Téllaisessa tilanteessa
kaikilla opettajilla tuntuu olevan tarve keskittyd pienempadn opetettavaan alueeseen,
jolloin siihen my6s pystyisi paneutumaan syvemmin. Kenelldkaan opettajista ei myos-
kaan ole tuntunut olevan yksityiskohtaista kuvaa siit4, mita linjojen opiskelijoille on jo
opetettu ja mita vield pitaisi opettaa. Liséksi tunne siitd, ettd kaikkia opiskelijoita ja hei-

dan tarpeitaan ei ole ehditty huomioimaan riittavasti yksiloina, on ollut koko ajan lasné.

Resurssien puute nakyy myos siind, ettd opettajien tekemét vierailut tydssdoppimispai-
koilla, eli opiskelijoiden nayttéjen arvioinnit ja seuraaminen tydpaikoilla on usein han-
kalaa tai jopa mahdotonta p&éllekkaisten opetustuntien vuoksi. Keskusteluissa ICT-
opettajien keskuudessa on noussut esille myods opiskelijoiden yhteiséllisyyden kehitta-

minen ja suurempien opintokokonaisuuksien oppiminen loogisesti niin, ettd kokonais-
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kuvan hahmottaminen opiskeltavasta asiasta ja siitd mihin kontekstiin se liittyy, séilyisi
paremmin mielessd. Samoin ICT:n eri suuntautumislinjoilla on paljon samoja teknisia
opetusvalineitd, esimerkiksi erilaisia mittalaitteistoja, joista toiset ovat usein k&yttamat-
toména. Naistd kaikista syista opettajien keskuudessa koetaan, ettd toimintaa halutaan
tehostaa ja poistaa paallekkaisyyksid, eli rajallisia resursseja halutaan kéyttda laaja-
alaisesti tehokkaammin. Ennen kaikkea on halu saada opiskelijoille miellyttava, moti-
voiva ja turvallinen opiskeluympéristd, josta he saavat hyvat evéat tulevaisuuttaan var-

ten.

Uusien valtakunnallisten opetussuunnitelmien k&yttdonotto 1.8.2015 aiheuttaa opinto-
viikoista osaamispisteisiin siirtymisen. Tadma tarkoittaa kaytdnngdssa sitd, ettd ammatti-
aineiden opetuksessa taytyy pilkkoa tehtévat tyot ja opittavat opintokokonaisuudet pie-
niksi palasiksi ja méaéritella kullekin tehtdvalle osatyolle osaamispisteet. Eri opintoko-
konaisuuksissa olevat péallekkaisyydet ja niiden tiedostaminen loivat myds osaltaan
tarvetta kehittdd opetusta uuteen suuntaan. Samanaikaisesti opetusorganisaatiossa luo-
daan painetta siirtya opetuksessa osaamispisteiden mydété yha yksiléllisempéan opiskeli-

joiden ohjaamiseen ja heiddn omakohtaisten opintopolkujensa I6ytdmiseen.

Tassa kehitystyossa ehdotetaan edelld mainittujen ongelmien ratkaisuksi tiimiytymista
ja sen tarjoamia mahdollisuuksia. Kehitystyon tavoitteena on luoda suunnitelma siitd,
kuinka ICT-linjojen tiimiytyminen toteutetaan kaytdnndssa ja perustella tiimiytymisen
etuja opetusalan tydyhteisoon sovellettuna. Kehitystutkimus kohdistuu yhden organisaa-
tion tietylla ammattilinjalla yhteistydssa toimivien opettajien toimintaan. Nailla toimen-
piteilld toimintaan halutaan saada kaytannén parannuksia ja uusia ratkaisuja. Taman
kehitystyon tarkoituksena on luoda puitteet tiimitoiminnalle ja sen myodtd mahdollistaa

kiltakoulumaiset kokeilut.

1.3 Kehitystyon lahtokohdat ja sisalto

Tassa tyossad on toteutettu tieteellisen tutkimuksen soveltamisen periaatteita, joilla pyri-
td44n luomaan entisti parempia kéytanteitd opetuksen jarjestamiseen ja opettajien vali-
seen yhteistyohon sek& parempia palveluja opiskelijoille heidéan opintojensa etenemi-

seen. Opinnaytetydssa ICT-linjojen tiimiytymiselld tarkoitetaan tietotekniikan ja tieto-
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liikenteen linjoja. Tredun ICT:n alaisuudessa toimii myos elektroniikka-asentajien linja,

mutta sitd ei k&sitell tdssé opinndytety0ssé.

Opinnaytetyon aluksi taustoitetaan ICT-linjojen opetuksen jarjestdmisperiaatteita
Tredun Hepolamminkadun toimipisteessa. Tamé siséltdd ICT-tutkinnon rakenteen, am-
matilliset tutkinnon osat, koulutuksen toteutustavat ja opintojen etenemisen seké luku-
jarjestysten jaksotuksen ICT:I14. ICT-linjojen opetuksen nykytilannetta ja tulevaisuuden
nakymié pyritddn avaamaan SWOT-analyysin avulla. SWOT-analyysit on tehty alkuti-
lanteesta ja tulevaisuudesta, jolloin uusissa tiloissa on toimittu jo jonkin aikaa. Liséksi
ty6ssd paneudutaan tiimiytymiseen ja kiltakoulutukseen yleisell& tasolla. Teoriataustaa
on pyritty etsimd&n nimenomaan kouluymparistossa tapahtuvaan tiimiytymiseen liitty-
en. Néiden liséksi tyossd nostetaan esille niitd seikkoja ja keinoja, joita tiimiytymista ja

kiltakoulutusta aloitettaessa tulisi ottaa huomioon.

Opinndytetydssd on mdaéritelty niitd asioita, joita tiimiytymisell&d halutaan saavuttaa.
Lahtokohtaisesti ICT-tiimilla on organisaation johdon tuki toiminnan kehittdmiseen,
mutta kdytannon tasolla valta- ja vastuukysymykset ovat vield auki. Suurimpina ongel-
mina ovat lukujarjestystekniset asiat, silla yksittdinen opettaja opettaa useita ryhmié ja
ryhmat opiskelevat myds muita ammatti- ja yleisaineita. N&in ollen ICT-tiimi ei pase
itsevaltiaan tavoin maaritteleméaan viikkotasolla, milloin opiskelijat ovat kunkin opetta-
jan opetettavina ja vuositasolla (lukuvuosisuunnitelma) sitd, missd vaiheessa mitékin

ammattiaineiden kokonaisuuksista opetetaan.

1.4 Tutkimuksesta

Tdassa opinnaytetytdssa paneudutaan tiimityoskentelyn teoriaan ja periaatteisiin ja teh-
daan suunnitelma tiimityon aloittamiselle. Samoin perehdytddn kiltakoulun periaattei-
siin ja luodaan perusta sille, etta kiltakoulumaista opetusta voidaan lahted toteuttamaan.
Tama tarkoittaa myos sitd, ettd toimialasta taytyy olla riittdvan laajaa substanssiosaa-
mista. Tamén kehitystyén kéytdnnoén puolen toteuttamiseen vaaditaan aikaa ja tarkoi-
tuksena on edeté pienin askelin ja toimintaa koko ajan reflektoiden, jotta myos tarvitta-
vat muutosliikkeet tehdaan riittdvan ajoissa. Ajatuksena onkin, ettd kehittdmistyd on

jatkuva prosessi, jolla ei ole loppua.



10

Kehitystyon ldhestymistapaa kuvaa parhaiten toimintatutkimus. Toimintatutkimuksessa
paédpaino on tutkitun tiedon tuottaminen ja kdytdnnén muutoksen aikaansaaminen.
Ty6ssa tutkitaan tiimityoté ja kiltakoulutusta ja pyritddn tuottamaan siltd pohjalta uusia
toimintamalleja ja kéyténteitd. Kéytdnndsséd muutos kohdistuu ihmisten ja organisaation
toiminnan muuttamiseen, kuten toimintatutkimuksessa pitaakin. Toimintatutkimuksessa
keskeisintd on viedd muutokset kaytantoon ja reflektoida niitd. N&in on tarkoitus tehda
varsinaisessa kehitystydssd, mutta opinnaytetyohon reflektio-osuutta ei ole siséllytetty.
Samoin toimintatutkimukseen liitetty organisaatiossa toimivien ihmisten aktiivinen
osallistuminen siséltyy laajemmin kehitystyéhdn, mutta vahaisemmin opinnaytetyéhon.
(Moilanen 2009, 38.)
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2 ICT-TUTKINNON RAKENNE JA OPETUKSEN JARJESTAMINEN

2.1 ICT-koulutuksen toteutustavat ja jarjestelyt

Tredussa jarjestetadn tieto- ja tietoliikennealan koulutusta ammatillisena peruskoulutuk-
sena Tampereen ja Kangasalan toimipisteissé. Opiskelija voi valita ammatillisen perus-
tutkinnon lisdksi aikuislukion koko oppiméarén tai han voi suorittaa lukio-opintoja ja

nain myos suorittaa ylioppilastutkinnon.

Tampereen toimipisteessa Hepolamminkadulla Hervannassa opiskellaan ICT-
tutkinnossa tietoliikenne- (TL) ja tietotekniikka-asentajalinjalla (TT). Kaytanngssa tieto-
liikennelinjan opiskelut kestavat kolme vuotta ja tietotekniikan opiskelut nelja vuotta.
Tietotekniikan linjalla opiskellaan ammatillisten opintojen liséksi lukio-opinnot ja suo-
ritettaan ylioppilastutkinto. Tastd johtuen TT:ll& opinnot kestédvéat vuoden pitempdadn
kuin TL:II&.

2.2  Tutkinnon rakenne ja opintojen eteneminen

Tieto- ja tietoliikennetekniikan perustutkinto sisaltdd opintoja 120 opintoviikkoa (ov),
josta opinto-ohjausta on vahintdan 1,5 ov.! Tutkinto sisaltaa ammatillisia opintoja 90
ov, mukaan lukien tydssdoppimista vahintadn 20 ov ja yrittajyyttad vahintddn 5 ov. Li-
séksi tehddén opinnéytetyd, jonka laajuus on 2 ov. Tutkinto siséltdd myods ammattitaitoa
tdydentévia opintoja 20 ov (valinnaisia 4 ov) sekéd vapaasti valittavia opintoja 10 ov.
Séhkdosaston linjoilla ensimmaéisen opintovuoden opintoihin ei sisélly tydssdoppimista.
Tyossdoppimispaikan valinnassa painotetaan opiskelijan henkilokohtaista suuntautumis-
ta eri toimialoille. Toimialat on Kirjattu Opetussuunnitelmassa kohdassa paikallisesti

valittavat tutkinnon osat: toimialakohtainen osaamisen syventaminen.

Talla hetkell& yksi opintoviikko séhkdosastolla tarkoittaa 30 tuntia koulussa tapahtuvaa

opetusta. Ammatilliset opinnot koostuvat kaikille pakollisista tutkinnon osista, valinnai-

1 Opinnaytetyota kirjoitettaessa (2014-2015) toisenasteen ammatillinen perustutkinto koostui opintovii-
koista. 1.8.2015 l&htien toisenasteen ammatillisessa koulutuksessa kéytetadn osaamispisteita.
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sesta koulutusohjelmasta seka valinnaisista tutkinnon osista. (Opetussuunnitelman tut-

kintokohtainen osa, tieto- ja tietoliikennetekniikan perustutkinto 2014.)

2.3 Nuorten oppisopimus 2+1 -malli

Ammatillisessa koulutuksessa on tehty opiskelijoita tyoelaméan linkittavia kokeiluja,
joissa opiskellaan kaksi vuotta oppilaitoksessa ja opiskelujen viimeinen vuosi suorite-
taan oppisopimuksella. Koulutusmallista kdytetddn nimitysta 2+1 —malli. Nuorten oppi-
sopimus on tutkintoon johtavaa ammatillista peruskoulutusta siten, etta siihen liittyy
myaos vahintdan 4 kk pituinen oppisopimustydsuhde (L 630/1998). Oppisopimusopiske-
lu on tydssa oppimista tyopaikalla seka tietopuolista koulutusta oppilaitoksessa. Tyo-
paikalta nimetdan opiskelijalle asiantunteva tyopaikkakouluttaja, joka ohjaa, tukee ja
arvioi opiskelijan tyopaikalla tapahtuvaa oppimista. TyOpaikkakouluttaja toimii yhteys-
henkilona oppilaitokseen ja oppisopimuskeskukseen. Oppisopimus on Kirjallinen maa-
réaikainen tydsopimus, jossa noudatetaan alan tydehtosopimusta. (Tampereen seudun
ammattiopisto Opetussuunnitelman nuorten koulutuksen yhteinen osa 2013.) Opiskelija
saa valmistuttuaan tutkinto- ja nayttotodistuksen seka todistuksen tydssaoppimisesta.
Liséksi oppisopimus on opiskelijalle hyva mahdollisuus nédyttdd osaamisensa tydela-

massa ja on ndin mahdollinen vayla tyollistyd valmistumisen jélkeen.

2.4  Ammatilliset tutkinnon osat ICT:lla

Talla hetkella ammatillisia opintoja suoritetaan ICT-linjalla yhteensa 90 ov. Ne koostu-
vat seuraavista tutkinnon osista:

e Elektroniikan ja ICT:n perustehtavat 30 ov

o Tietokone- ja tietoliikenneasennukset 20 ov

o Tietoliikennelaiteasennukset ja kaapelointi 20 ov tai

e Palvelinjarjestelmat ja projektityot 20 ov

e Toimialakohtaisen osaamisen syventdminen 20 ov

Riippuen siitd, opiskellaanko ICT-tutkinnossa tietoliikenne- (TL) vai tietotekniikka-
asentajalinjalla (TT), suoritetaan tietoliikennelaiteasennukset ja kaapelointi (TL-linjalla)

tai palvelinjarjestelmat ja projektity6t (TT-linjalla) —opintokokonaisuus.
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Opintokokonaisuuksien sisaltjen valilla on eroja linjojen vélilla (TL ja TT). Esimerkik-
si TT-linjalla kaapelointiasiat siséltyvat tietokone- ja tietoliikenneasennukset
-opintokokonaisuuteen, kun taas TL-linjalla ne siséltyvat tietoliikennelaiteasennukset ja
-kaapelointi —opintokokonaisuuteen. Joka tapauksessa molemmilla linjoilla on paljon
samoja opetettavia aineita, joskin niiden painotuksissa ja opintoviikkomaarissa voi olla
eroja. Kyseisilta linjoilta valmistuu ICT-asentajia.

2.5 Lukujarjestysten jaksotus

Tredussa lukuvuoden opiskelu on jaettu neljaan jaksoon. Syksyn kaksi jaksoa kestévét
molemmat yhdeksan viikkoa ja kevaan molemmat jaksot kymmenen viikkoa. Lukuvuo-
si kattaa siis yhteensd 38 viikkoa. Lahtokohtaisesti kullekin neljésta jaksosta laaditaan
oma lukujérjestyksensd, mutta kaytdnndssa lukujérjestykset ovat kuitenkin saattaneet
vaihdella l&hes viikoittain. Jaksojen sisallot vaihtelevat paljonkin toisiinsa nahden ja
esimerkiksi niin sanottuja yleisaineita on joissain jaksoissa selkedsti enemmaén kuin toi-

sissa, joissa opiskellaan enemmén ammattiaineita.

Lukujarjestysten laatiminen on ollut erittdin hankalaa ja siitd on seurannut hankaluuksia
my6s oman opetuksen suunnitteluun pitkalla tahtaimelld. Esimerkiksi syksylla 2014
kouluty6té aloitettaessa opettajat saivat tietdd aluksi vain kolmen ensimmadisen viikon
lukujarjestykset. Taman jalkeenkin lukujérjestykset ovat tulleet opiskelijoiden ja opetta-
jien tietoon satunnaisesti, kuitenkin vahintadn kolme viikkoa ennen niiden kaytt6onot-
toa. Tasta on seurannut myds opiskelijoiden keskuudessa hammennysta ja poissaoloja,

kun lukujarjestyksessa tuntien sijainnit saattavat vaihdella jakson sisalla viikoittain.

Lukujarjestysten laatimisen ongelmana on yhteisten tilojen ja opettajien seka opetetta-
vien ryhmien yhteensovittaminen. Suurimpana haasteena lienee yhteisten tutkinnon
osien opintojen, eli YTO-aineiden? sovittaminen lukujérjestyksiin niin, etti tunteja olisi

mahdollisimman tasaisesti 1&pi vuoden.

2 Nailla tarkoitetaan entisia ATTO-aineita: esimerkiksi kielia, yhteiskunta- ja tydelamataitoja, yrittajyytta,
matematiikkaa ja liikuntaa.
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2.6 Opetuksen jarjestaminen ICT-linjoilla lukuvuonna 2014-2015

Tredun Hepolamminkadun toimipisteessé sahkoosastolla Hervannassa on seitsemén eri
opintosuuntausta ja niitd opettaa ammattiaineissa noin 25 vakituista opettajaa. Tieto-ja
tietoliikennetekniikan linjoilla (TT ja TL) on nelja vakituista opettajaa. Vanhoissa tilois-
sa Santalahdentiella (Pyynikilld) TT- ja TL-pajat sijaitsivat oppilaitoksen samassa sii-
vessd, mutta eri kerroksissa. T&sté seurasi, ettd kyseiset opettajat eivat valttamatta nah-
neet toisiaan, ellei tapaamista varta vasten jarjestetty. Heidan lisakseen kyseisten linjo-

jen opiskelijoita opettaa erindinen mééara muita ammatti- ja YTO-aineiden opettajia.

Ammattiaineiden opetuksessa on pyritty linjakohtaisiin opettajiin. Esimerkiksi tietolii-
kennelinjalla toimii kaksi opettajaa ja he pyrkivat opettamaan ammattiaineista mahdolli-
simman suuren osan oman linjansa opiskelijoille. Kéytannossa toinen opettajista opettaa
paaasiallisesti sahkotekniikan ja elektroniikan perusteita ja toinen kyseisen ammattialu-
een (tietoliikenne) aihealueita. Vastaava tilanne on tietotekniikkalinjalla. Kuitenkin esi-
merkiksi tietoliikenne- ja tietotekniikkalinjan ammattiaineiden ydinasioihin kuuluu var-
sinaisella substanssialueella hyvin paljon samoja aihealueita (esim. yleiskaapelointi ja
tietokoneverkot). Kukin opettaja joutuu siis talla hetkell& opettamaan montaa eri oppiai-

netta ja paivittdmaan osaamistaan ndissa kaikissa.

Toisaalta on myds niin, ettd esim. sahkdasennustekniikan opettaa yksi opettaja kaikille
séhkoosaston kahdeksalle eri ykkosluokan opiskelijaryhmille. T&lloin kyseisen oppiai-
neen sijoittaminen lukuvuosisuunnitelmassa optimaalisimpaan paikkaan ei aina ole

mahdollista.

Joissakin tilanteissa tyon jakaminenkin on onnistunut ja tiettyja opintokokonaisuuksia
on saatettu jakaa useamman opettajan kesken. Lukuvuoden alkaessa kyseiset opettajat
sopivat péépiirteittdin, minka alueen kukin opettaa opintokokonaisuudesta, mutta usein
rajojen veto on hankalaa. Ongelmana tietty4 opintokokonaisuutta opetettaessa on se,
ettei aina tiedetd, mitd toinen on jo opettanut. T&lla hetkelld opettajien jatkuva keskinai-
nen kanssakdyminen on pitkalti Kiinni lahinnd persoonakohtaisista mieltymyksista, jol-
loin tarpeellinen tieto ei aina vality kaikille asianomaisille. Samoin myds nopea reagoi-

minen yllattaviin muutoksiin (esim. opettajien sijaisuudet) on hankalaa.
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Ennen seuraavan lukuvuoden alkua sdhkdosaston koulutuspaallikké neuvottelee kunkin
opettajan kanssa hanen vastuualueistaan. Talloin mééritelladn, mité opintokokonaisuuk-
sia kukin opettaa ja mille ryhmille. Ndiden tietojen ja kaytettavien resurssien (tilat, opet-
tajat, opetettavat ryhmat) pohjalta koulutuspéallikkd alkaa suunnitella lukuvuosisuunni-

telmaa ja lukujarjestyksia.

2.7 Opetuksen puitteet ICT-linjoilla uusissa tiloissa Hepolamminkadulla

Neljan ICT-linjan (TT ja TL) opettajan keskindisen yhteistyon parantaminen on ollut
ryhman sisdisend toiveena jo pitkddn, mutta aikaa ja resursseja asiaan paneutumiseen ei
oman tyon ohella ole ollut. Ajankohtaiseksi ja uudella tavalla mahdolliseksi asia tuli
viimeistaan silloin, kun tuli tieto koko sahkdosaston muuttamisesta uusiin toimitiloihin

Hervantaan tammikuussa 2015.

Hervannan uusia toimitiloja alettiin suunnitella kevaalla 2013. Talloin tehtiin paitds
yhdistda konkreettisesti TT- ja TL-linjojen tilat. Tama tarkoittaa sitd, ettd ICT-linjojen
nelja erillista tydpajaa sijaitsevat fyysisesti lahekkain ja opettajien henkilokohtaiset tyo-
tilat on yhdistetty yhteiseksi akvaariomaiseksi tilaksi opetustilojen keskelle. Tamé& mah-
dollistaa ainakin kdytdnnon olosuhteiden nékokulmasta huomattavasti paremman yh-
teistydn opettajien valilla verrattuna entisiin tilajarjestelyihin. Pajoissa opetetaan
elektroniikan ja sédhkotekniikan perusopintoja, ohjelmistotekniikkaa, tietotekniikkaa ja
tietoliikennetekniikkaa. Tallgin fyysisesti samoissa tiloissa toimii yhta aikaa enimmil-
l4&n neljasta kuuteen opettajaa ja nelja eri opetusryhmad. Kaytanndssa opettajia voi olla
paikalla enemman kuin opetettavia ryhmia, koska ammattiaineiden ja YTO-aineiden
opetusta pyritddn mahdollisuuksien mukaan integroimaan ja opettajat voivat opettaa

ryhmid myos yhdessa.
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3 MUUTOKSET ICT-TUTKINNON JARJESTAMISESSA

3.1 Tuntisuunnitelmat ja lukujarjestykset tulevaisuudessa

Tulevaisuudessa opettajat toivovat padsevansa itse ICT-tiimind suunnittelemaan omat
lukuvuosisuunnitelmansa ja viikoittaiset lukujarjestykset seké opettajille etta opiskelija-
ryhmille. On kuitenkin vieléd arvoitus, kuinka pitkalle tuo suunnittelu on ké&ytannossé
mahdollista tiimina tehda. Siihen vaikuttaa suuresti esimerkiksi YTO-aineiden sijoittu-
minen kokonaisuuteen. Lukujarjestyssuunnittelun itse tekemisen suurimpana hyétyné
olisi se, ettd opettajille annettaisiin mahdollisuus méaritelld, mitk& ryhmat ja ketk& opet-
tajat olisivat yhtd aikaa yhteisissé luokkatiloissa. Tdma mahdollistaisi silloin my6s pa-
remmin eri opetusryhmien vélisen yhteistyon ja erilaiset opiskelijoiden ryhmina tekemat
projektity6t. Tiimind ryhmakohtaisia lukuvuosisuunnitelmia tehtdessd on mahdollista
myo0s vaikuttaa paremmin opetettavien oppiaineiden jérjestykseen seka siihen, paljonko
niitd sisédltyisi kuhunkin opintojaksoon. Samoin tydssdoppimisen ajankohdat eri ryh-
mien vélilla olisivat ICT-tiimin paatettavissa. Talldin reagointi myods tydeldman tarpei-

siin olisi tehokkaampaa ja joustavampaa.

3.2 Osaamispisteisiin siirtyminen

Ammatillisessa koulutuksessa siirrytddn uusien opetussuunnitelmien myo6ta 1.8.2015
lahtien opintoviikoista osaamispisteisiin. Laki ammatillisesta peruskoulutuksesta

(787/2014) méarittelee tutkintojen mitoitusperusteet seuraavalla tavalla:

- Ammatillisena peruskoulutuksena suoritettavien ammatillisten perustutkintojen
janiiden osien mitoituksen peruste on osaamispiste.

- Ammatillisen perustutkinnon laajuus on 180 osaamispistetta.

- Opetus- ja kulttuuriministerion asetuksella voidaan saataa tutkinnon laajuudeksi
yli 180 osaamispistettd, jos ammattialaa koskeva sadntely sité edellyttaa.

- Ammatillisessa peruskoulutuksessa vuoden aikana keskimdarin saavutettu
osaaminen vastaa 60:t4 osaamispistetta.

- Ammatillinen peruskoulutus on jarjestettdva siten, ettd opiskelija voi suorittaa

tutkinnon sen laajuutta vastaavassa ajassa.
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Valtioneuvoston asetuksen (799/2014) mukaisesti ammatillisen perustutkinnon tulee
sisdltdd myos osaamisen hankkimista tydssdaoppimisen kautta vahintadn 30 osaamispis-
tetta.

Ammatillisesta peruskoulutuksesta sdédetyn lain mukaan uudet sdddokset ammatillises-
ta koulutuksesta astuvat voimaan 1.8.2015. Ne koskevat uusia ja jo aiemmin opintonsa
aloittaneita opiskelijoita. Opettajakunnan nakokulmasta tdma tarkoittaa sita, ettd uudis-
tuksen myo6ta opettajien pitad ottaa haltuunsa uusi ajattelutapa tutkinnon osien hahmot-
tamiseksi. Kyse ei ole pelkéstd matemaattisen kertoimen kéyttdmisestd, joilla opintovii-
kot saadaan muutettua osaamispisteiksi. Opintojaan jatkavilla opintoviikot muutetaan
osaamispisteiksi kertomalla opintoviikot kertoimella 1.5. Uudistuksen myo6té4 opettajilta
tarvitaan uskallusta opiskelijalla jo olevan, tai muualla hankitun osaamisen tunnistami-
seen ja tunnustamiseen. (Laki ammatillisesta peruskoulutuksesta 787/2014; Tampereen

seudun ammattiopiston henkildstolehti Oma Polku, 4-5.)

Osaamisperustaisuuteen siirryttdessd opiskelijoiden mahdollisuus vaikuttaa omaan
opiskeluunsa ja erilaisiin valintoihin paranee. Yksi tarkeimmista seikoista on uudistuk-
sen myota opiskelijoille tarjoutuva mahdollisuus opintojen joustavaan etenemiseen.
Uudistuksen myota lahjakkaat ja motivoituneet opiskelijat pystyvét valmistumaan no-
peammalla aikataululla entiseen verrattuna. Nykyistd hitaammassa tahdissakin valmis-
tuminen onnistuu uudistuksen my6ta. Erilaisina opiskeluvaihtoehtoina on myos mahdol-
lisuus suorittaa tutkinnon osia osatutkintoina. Myds valtion luoma uudistuva rahoitus-

jarjestelma kannustaa tahan.

Osaamisperusteista koulutusta toteutettaessa opetus tulee jarjestaa siten, ettd asetetut
osaamistavoitteet voidaan saavuttaa mahdollisimman opiskelijalahtoisesti. Opetussuun-
nitelman laadintaa eivét talldin saa ohjata opettajien tuntijaot tai se, millaisia opintojen
sisallot ovat aiemmin olleet. Mikali kaikkien opettajien resurssit on sidottu ryhmékoh-
taiseen luokkaopetukseen, on vaikeaa toteuttaa opiskelijoiden yksilollisid opintopolkuja.
Talléin myos opettajan rooli tulee muuttumaan. Uudistuksen myota on tarkeéda, ettd
opiskelijoille kerrotaan opintojen vaatimuksista riittdvan perinpohjaisesti, koska opiske-
lijoiden oikeuksien lisdantyessa kasvaa myo6s heiddn vastuunsa omista opinnoistaan.
Myds OPS:n (opetussuunnitelma) ja HOPS:n (henkilokohtainen opetussuunnitelma)
rooli korostuu. Jokaiselle opiskelijalle laadittavan HOPS:n laatiminen ja sen paivittami-

nen korostuu tulevaisuudessa.
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3.3 Opetussuunnitelmien uudistus opintopisteisiin siirryttaessa

Opetushallitus tulee jatkossakin maaradmaan tutkintojen perusteet. Koulutuksen jarjes-
tajan tulee laatia opetussuunnitelman yhteinen osa, tutkintokohtaiset osat seka opiskeli-
joiden henkilokohtaiset opetussuunnitelmat. Kaikki edelld mainitut mahdollistavat eri-
laiset osaamisen hankintatavat. Kaikessa uudistustydssa kulkee rinnalla voimakkaasti
tyoelaméaléhtoisyys. Kaikki oppilaitostydskentelyn ulkopuolella hankittu osaaminen
hyvaksytaan osaksi tutkintoa osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen avulla. Tuleval-
la uudistuksella lisatdan opintojen osaamisperusteisuutta ja pyritdan edistdmaan tutkin-
torakenteen ja sitd koskevan péaatoksenteon nopeutta sekéd lisddmaan kykyé reagoida
nopeasti tydelaméssa ja yhteiskunnassa tapahtuviin muutoksiin. Ty0elaméa pyritddn

my06s saamaan kiintedmmin mukaan opetuksen kehittdmiseen.
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4 SWOT-ANALYYSI ICT-THIMILLE

Kehitettdessa tiimiytymista ja opettamista yhtend vélineend voidaan kayttdd SWOT-
analyysia ICT-linjojen toiminnasta. Tavoitteena ja tarkoituksena analyysin rakentami-
sessa ja kaytdssé on, etta erilaiset oppilaitokseen ja varsinaiseen opetustydhon liittyvét
sisdiset ja ulkoiset asiat voitaisiin ottaa kehitystydssa huomioon mahdollisimman laaja-
alaisesti.

SWOT:n yhteydessa puhutaan kahdesta eri ulottuvuudesta, siséisestd ja ulkoisesta.
Vahvuudet ja heikkoudet ovat sisdisia tekijoitd. Tredussa vahvuus voi olla esimerkiksi
hyvat suhteet tydeldméén ja tyossdoppimispaikkoihin. Heikkous puolestaan voi olla
tydssdoppiessa tapahtuvien oppimistehtavien suunnitteluun varattujen resurssien riitté-
mattdomyys. Mahdollisuudet ja uhat ovat puolestaan ulkoisia tekijoita. Mahdollisuus voi
olla esimerkiksi uusien tydssaoppimispaikkojen 16ytyminen. Uhka taas voi olla tydssa-
oppimispaikkojen riittdmattomyys taantuman aikana.

Asioiden lokerointi esimerkiksi sisdisten vahvuuksien ja ulkoisten mahdollisuuksien
vilillg ei ole vélttamétta helppoa ja selked&. Esimerkiksi tdtd SWOT-analyysid tehdessé
séhkdosasto oli vasta muuttamassa Hervantaan, jolloin tuleva muutto uusiin toimitiloi-
hin aiheutti hieman pohdintaa. Kyseessa oli tulevaisuudessa tapahtuva asia, mutta kui-
tenkin organisaation sisdinen asia. Joten onko asia sisainen vahvuus vai ulkoinen mah-
dollisuus? Kaiken tallaisen pohdinnan merkitys lienee siind, ettd asia on ylipaitaan

huomioitu, ei se, mihin lokeroon asia on lopulta sijoitettu.

Taman tyon SWOT-analyysit on laadittu sekd opetuksen lahtotilanteesta Pyynikilla etta
mahdollisesta tulevaisuudesta. SWOT-analyysi on tehty syksylla 2014, jolloin sahko-
osaston muutto Santalahdentieltd Pyynikiltd Hepolamminkadulle Hervantaan oli vasta
tulossa. Vaikka nyt tat4 kirjoitettaessa (kevaalla 2015) muutto on jo tapahtunut, monet
mahdollisuudet ja uhat eivét ole vield konkretisoituneet, joten alla oleva SWOT-
analyysi on hyvinkin paikkaansa pitava.
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4.1 Nykytilanne ICT-linjoilla Santalahdentiella

Seuraavissa taulukoissa 1 ja 2 on hahmotettu tilannetta syksylla 2014 SWOT-analyysin

avulla ICT-linjoilla Santalahdentien toimipisteessa.

Siséiset tekijat

Vahvuudet

Heikkoudet

Monipuoliset kontaktit tydeldmaan
Pateva ja kokenut opettajisto, jolla
on pitka tyéelaman kokemus alalta
Opiskelijoiden motivaatio pa&osin
hyva

Vastuullinen ja aktiivinen lahijohto
Hyvéa maine oppilaitoksena (Santa-
lahdentie/Pyynikki/S&hkbosasto)
Opiskelijoilla hyvét ja kattavat tu-
Kitoimet

Hyvé yhteishenki yleisesti opetta-
jiston ja muun henkildston valilla

Yhdistymisesté johtuva yleinen
sekavuus/epévarmuus

Ylimmassé johdossa on paljon
vaihtuvuutta

Johto on ylitydllistetty
Tiedottaminen puutteellista oppi-
laitoksen sisélla

Yleisesti tieto hajallaan erilaisissa
jarjestelmissé

Jarjestelmien toimimattomuus ja
toiminnan epédvakaus

Uusien jarjestelmien tunteminen
Jatkuva Kiire aiheuttaa sen, etta
oman tyon kehittdminen on jaanyt
taka-alalle

Hankintaresurssit vajavaiset huo-
non taloudellisen tilanteen tdhden
Tehtdvien téiden priorisointi on-
gelmallista

Tiimilla huonosti paatantavaltaa
Lukujérjestykset tulevat mydhaan
Ei padse vaikuttamaan tarpeeksi
siihen, mité haluaisi opettaa ja ke-
nelle

Muutosvastarinta

Kéytetty teknologia oppilaitokses-
sa vanhenee

Toimivan KA:n puute

Koko ajan lisddntyvét sihteerin”
tyot

Ei paése keskittymaan varsinai-
seen tyohonsa eli opettamiseen
Toiminnan ja kdytanteiden haja-
naisuus ajatellen koko Tredua

Taulukko 1. SWOT-analyysi nykytilanteen siséisista tekijoistd 1CT-linjoilla Santalah-
dentien toimipisteessa
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Ulkoiset tekijat

Mahdollisuudet

Uhat

Etsitddn uusia yhteistyokumppa-
neita tyoeldmasta (TO, yritys vie-
railut, asiantuntijaluennot)
Parannetaan TO-paikkojen oppi-
misymparistoja (valmiita tehtavéa-
luetteloita, koulutetaan tyopaikka-
ohjaajia, paneudutaan tyopaikkojen
ty6turvallisuusasioihin)

Otetaan uudenlaisia oppimisympé-
ristoja kayttoon

Otetaan ty6elamé paremmin mu-
kaan opintojen toteutuksen ja sisal-
tjen suunnitteluun

Luodaan innovatiivisia oppimis-
ymparistoja

Yritysten tavaralahjoitukset

Uudet toimitilat Hervannassa
ICT-tiimiytyminen saadaan kéayn-
nistyméaan kunnolla riittavien re-
surssien avulla

Kiltakoulutuksesta saadut positii-
viset kokemukset kannustavat
opettajia kehittdmaan opetustaan
ICT-tiimissa

Ty0dsséoppimisen maaran lisdami-
nen valtiovallan taholta

Kontaktit TO-paikkoihin menete-
taan

Mahdollisuus valita eri TO-
paikkojen valilla kaventuu (kulle-
kin opiskelijalle sopivin paikka?)
TO-paikkojen huono ilmapiiri
esim. jatkuvien YT:den vuoksi
Opettajien motivaation/
mahdollisuuksien heikkeneminen
opiskelijoiden ohjaukseen TO:n
aikana

Tyopaikoilla tapahtuvat muutokset
eivét tule opettajien tietoon
Sahkoosaston vetovoima tulevai-
suudessa, kun muutetaan Hervan-
taan uusiin toimitiloihin
Opettajien vanheneminen

Uusien opettajien rekrytointi han-
kaloituu kavennettaessa opettajien
etuisuuksia valtiovallan taholta ja
Tredun vakinaistamispolitiikan ki-
ristyessa

Eri opintokokonaisuuksien pilk-
kominen osaamispisteisiin epaon-
nistuu

Yksiléllisten opintopolkujen to-
teuttaminen epdonnistuu
Osaamispisteisiin siirtyminen rik-
koo luokissa ryhméhenkea ja kol-
lektiivista opiskelua

Taulukko 2. SWOT-analyysi nykytilanteen ulkoisista tekijoistd ICT-linjoilla Santalah-
dentien toimipisteessa
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SWOT-analyysi sisaltaa aina tulevaisuuden nédkdkulman ulkoisissa mahdollisuuksissa ja

uhissa. Seuraaviin taulukoihin (taulukot 3 ja 4) on hahmotettu tulevaisuutta ICT-linjoilla

SWOT-analyysin avulla.

Siséiset tekijat

Vahvuudet

Heikkoudet

ICT-tiimin toiminta on syventynyt o
ja voidaan puhua oikeasta tiimista

o Kiltakoulutus on saatu toimimaan o
laajasti ICT-tiimissa ja opiskeli-
joiden motivaatio on sen johdosta o
hyva

e Osaamispisteisiin siirtyminen tu-
kee opiskelijoiden kontakteja ja
nopeaa siirtymista tyoelamaan

e |CT-tiimilla monipuoliset kontak-
tit tydelamaan

e Péteva ja kokenut opettajisto, jolla
on pitka kokemus alalta

e Modernit toimivat tydskentely- o
ymparistot koulussa

e Joustavat opetusympéristot o

e YTO-aineiden opettajat mukana
pajatunneilla o

e Oppilaiden yksil6llisten tarpeiden
parempi huomioinen (esim. erkka-
ja nopeasti edistyvat opiskelijat)

e Valta ja vastuu ovat ICT-tiimissé o
tasapainossa

e Opiskelijoilla on joustavat TO-
aikataulut lapi vuoden

Opettajakunta urautunutta ja van-
haa

Yhteistyé muiden sahkbosaton
tiimien kanssa puutteellista

Yh& nopeammat muutokset yri-
tysmaailmassa vaativat opetuksel-
ta ja opettajilta nopeampaa rea-
gointikykyéa

Oppilaitoksen sijainti
Poikakoulun maine

Valta ja vastuuasiat epasuhteessa
Ty6turvallisuuden hoitaminen tii-
meissé

”Luokattomuuden” tuoma juuret-
tomuus

ICT-tiimin toiminnan kehittami-
nen jai nimelliseksi
Epédonnistumiset kiltakoulussa ja
tiimiytymisessa heikensivét opet-
tajien vélista yhteisty6té ja moti-
vaatiota kehittda opetusta

Heikko taloudellinen tilanne on
vahentényt entisestdén toiminta-
mahdollisuuksia ja opettajuuden
vetovoimaa

Sekavat kéaytanteet aiheuttavat
epétietoisuutta ja eripuraa henki-
10stOssé

Taulukko 3. SWOT-analyysi tulevaisuuden sisdisista tekijoistd ICT-linjoilla Hepolam-

minkadun toimipisteessa
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Ulkoiset tekijat

Mahdollisuudet

Uhat

e Yritysten asiantuntijavierailut o
e ONT:t tekeminen yrityksiin
e Nayttojen laajempi tekeminen yri-

tyksissa o
e Teknologian yhteiskaytto yritysten
kanssa
¢ Opintojen suorittaminen jousta-
vasti yrityksissé (Saksan Dual- o
malli)
e Oppisopimuskoulutus joustavaksi o
e Opiskelijavaihtojen lisadminen ul-
komaille ymparivuotiseksi o
e Yhteistyokumppaneiden lisaami- o

nen ulkomaille
e Uusien tekniikoiden hyodyntami-

nen (verkko-opetus, some...) °
e Ammatillisen koulutuksen veto- °

voimaisuuden kasvu parantuneen

ty6llistymisen mahdollistuttua o

e Osaamispisteiden joustava suorit-
taminen myos tydelaméassa

e Koko opetus ICT-tiimissa suorite-
taan kiltakoulumaisesti

Opettajakunnan vanheneminen ja
sité kautta leipiintyminen tyohon-
sa

Tulevaisuuden hahmottaminen ja
opetuksen painopistealueiden
muutostarpeiden haistaminen riit-
tavan ajoissa

Reagointinopeuden puuttuminen
tydeldman muuttuneisiin tarpeisiin
Kiristyva taloudellinen tilanne
kunnissa

ICT:n vetovoima ja ty6tilanne
Henkilokunnan ja opiskelijoiden
viihtyminen tekniikan poikakou-
lussa

Heikentyva opiskelija-aines
Kansainvéliset kontaktit ja opiske-
lijavaihto hakee viel& muotoaan
Tredun mahdollinen yksityistami-
nen aiheuttaa epdvakautta ja epa-
varmuuttaa koko toiminnalle

Taulukko 4. SWOT-analyysi tulevaisuuden ulkoisista tekijoista ICT-linjoilla Hepolam-

minkadun toimipisteessa
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S ICTTHMIYTYMISEN TAVOITTEET

5.1 Tiimiytymisesta yleisesti

Tiimeissa toimiminen on ollut ihmiselle luontainen tapa toimia. Kylayhteisot erilaisine
talkoineen tai lapset leikkiess&an erilaisia leikkej& ovat toteuttaneet tiimitoimintaa. Tii-
meissd on paljon erilaisia rooleja, aivan kuten lapset leikkiessdan ottavat itselleen hy-
vinkin erilaisia rooleja. Lasten leikeissé itseohjautuvuus on hyvinkin luontaista. Myds
perheiden sisalla tehdadn koko ajan tiimitoimintaa ja esimerkiksi koko perheen joulu-

valmistelut kotona vaativat hyvin erilaisia osaamisalueita. (Huusko 2007, 9-10.)

Ihmisellda on luontainen tarve liittya muihin ihmisiin ja tulla tunnustetuksi jaseneksi
toimimassaan yhteisossd. lhmisen on yleensa vaikea el&é tasapainoista elaméaa kaikkien
yhteisOjen ulkopuolella. Tdma voidaan siirtdd myos tyéeldamén pariin todeten, ettd hy-
van tyéeldmén elinehto on toimiva tydyhteisd. Nykyaan tyot, joista suoriutuisi koko-
naan yksin, ovat todella harvinaisia. Kéytannossa tekemédmme tyd on osa jotain suu-
rempaa kokonaisuutta ja tarvitsemme toisiamme pystydksemme olemaan osana siina.
Useimmiten kuulumme yhteen tai useampaan ryhméan, joissa tehdaan toitd enemman
tai vdhemman ryhmissé. Pystydkseen toimimaan ryhmissg, taytyy olla kykya ja halua.
Ryhmén muutos, kehittyminen ja oppiminen tapahtuu aina yksildiden kautta ja jokaisen

yksilon panos vaikuttaa edellisiin. (Pitkonen 2009, 5.)

Huusko (2007) maérittelee kirjassaan tiimin seuraavasti: ”Tiimi on pieni ryhma ihmisia,
joilla on toisiaan taydentévia taitoja, jotka ovat sitoutuneet yhteiseen padmaaraan, yh-
teisiin suoritustavoitteisiin ja yhteiseen toimintamalliin ja jotka pitavat itsedan yhteis-
vastuussa suorituksistaan.”. Tiimityon toteuttamiseen ei ole olemassa tdysin oikeita tai
vadria tapoja. Toisaalta tuskin koskaan tiimityoskentelyd pystytaan aloittamaan nollasta
ja tekemaén kaikkia asioita heti kerralla oikein. Useimmiten tyoelaméssa ihmiset teke-
vat keskendan yhteisty6ta ja se toimii vain osittain. Jotta se saataisiin toimimaan pa-
remmin, tarvitaan ideoita, ajatuksia ja neuvoja. Tiimityon k&ynnistdminen, organisoimi-
nen ja ohjaaminen ovat usein kaytanndssa vaikeampia asioita toteuttaa, kuin mita alun
perin on ajateltu. Tiimi ei saa olla itsetarkoitus, eik& se ole suoraan vastaus ongelmiin,
vaan se on yksi tapa organisoida tyon tekemistd ja sen toteuttamiseen vaaditaan aitoa

ndyryyttd. Huonosti toteutetusta tiimiytymisestd voi olla paljon haittaakin: silla saate-
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taan hajottaa hyviksi koettuja tydskentelytapoja ja véhentda tyontekijoiden sitoutumista

organisaation padmaadriin ja tavoitteisiin. (Huusko 2007, 13; Spiik 1999, 8-9, 11.)

5.1.1 Mité hyotyja tiimiytymisella tavoitellaan?

Synergian tuottaminen eli uuden tiedon synnyttdminen on tiimeissa helpompaa kuin
perinteisissa organisaatioissa. Siirryttdessa tiimitydskentelyyn saavutetaan seuraavanlai-
sia hydtyja (Spiik 1999, 80.):
- Toiminnasta tulee tehokkaampaa ja ihmiset panostavat osaamistaan tyohonsa
enemman sek& vaikuttavat aktiivisemmin toistensa tekemiseen.
- Tehdyn ty6n laatu paranee kun vastuu tyon laadusta on tekijoilla.
- Organisaation kyky reagoida ympariston muutoksiin paranee, kun tiimeisséa on
helpompi tehd& joustavasti paatoksia.
- Tiimimaisesti tydskentelevissa organisaatioissa tyontekijoiden tyémoraali para-
nee, ne lisdavat tyytyvaisyytta tyon tekemiseen, ne luovat positiivista yhteenkuu-

luvaisuudentunnetta ja vahentavat poissaoloja.

Tiimiytymisen myotd vaikutusmahdollisuus omaan tyohon paranee, milla taas on vaiku-
tusta yleisestikin tyohyvinvointiin. Pyrkimyksena olisikin positiivinen ja motivoitunut
suhtautuminen omaan ty6hon ja tydymparistéon. Kun ihminen voi henkisesti paremmin,
vaikuttaa se myos positiivisesti hanen fyysiseen olemiseensa. (Rauramo 2008, 16; Spiik
1999, 80)

Tyoéhyvinvoinnista kaytava julkinen keskustelu tai siihen liittyva tutkimus keskittyvat
useimmiten tydpahoinvointiin. Lahtokohtaisena ajatuksena on usein se, mitka asiat ovat
pielessd, eiké se mitka asiat ovat hyvin. Tah&n on syynad nykyaan tydelamasté keskustel-
taessa siihen liittyvét negatiiviset asiat, joita ovat (Rauramo 2008, 16.):

- toiden ulkoistaminen

- tyopaikkojen siirtyminen halvemman tydvoiman maihin

- vuokratyon lisdantyminen

- epavarmuuden kasvaminen tyon jatkuvuudesta

- jatkuvat yhteistoimintaneuvottelut

- massiiviset irtisanomiset

masennus ja stressi
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- ty6uupumus ja —kyvyttomyys
- sairauspoissaolot.

Negatiivisiin asioihin keskittyva lahestymistapa antaa helposti vaaran kuvan tyéhyvin-
voinnista, eikd siind myoskaan edistetd tyohyvinvoinnin kehittamista. Taytyisikin kes-
kittyad tyon positiivisiin vaikutuksiin ja tutkia niit4 tyoyhteisoja, missa tyontekijat voivat
hyvin. (Rauramo 2008, 16.)

Kirjassaan Rauramo kayttdd termejd tydeldman flow” ja ’tyon imu”. Niilld tarkoitetaan
suhteellisen pysyvéluontoista myonteista tunne- ja motivaatiotilaa. Nain kokeva tyonte-
kij& on tygssaan tarmokas, omistautunut ja siihen uppoutunut. Tarmokas haluaa panos-
taa tyohonsd, han on sinnikas ja panostaa tyéhdnsa myds vastoinkdymisten aikana. Tal-
[6in tdihin on myds mukava mennd. Omistautuminen ilmenee siten, ettd koetaan tyo
merkitykselliseksi ja haasteelliseksi, siitd innostutaan, inspiroidutaan ja ollaan siitd yl-
peitd. Tyohonsa uppoutunut on siihen syvasti keskittynyt ja nauttii tekemisestéan.
”Tyon imussa” tyoskentelevd jaksaa kuormitettunakin, jos tyd on mielekésti ja tyonte-
kijaa arvostetaan ja tuetaan. Oleellista on olla my6nteisesti omaan tyohonsa suhtautu-
minen ja ammattiylpeys. Parasta olisi, jos pystyy suhtautumaan samoin koko tydyhtei-
s00n ja kaikkeen mika liittyy tyohon. (Rauramo 2008, 17.)

Mielenterveys tydpaikoilla edellyttdd oikeudenmukaista kohtelua. Kaikki tydyhteisén
jasenet ovat vastuussa ilmapiirista tyopaikalla ja vaikuttavat omalla suhtautumisellaan
siihen, tukeeko tyopaikan ilmapiiri mielenterveytta. Tama tarkoittaa tiimeissa sosiaalista
vastuuta toisista tiimin jasenistd. Taman vastuun ymmartdminen ja ottaminen on tiimi-
tyoskentelyn kannalta oleellisia asioita. Sen my6té tiimin jasenet ohjaavat omaa kéyt-
tdytymistadn suhteessa muihin tiimin j&seniin. Jollei pysty tdhan, ei ole sovelias tiimi-
maiseen tyoskentelyyn. Ihmiset ovat toisistaan riippuvaisia tiimeissa. Toimiva tiimi ei
hyvéksy itsekkéasti kayttaytyvaa jasentd, joka omalla asenteellaan pilaa tiimin yhteis-

henked ja sen seurauksena sen toimivuutta. (Spiik 1999, 96.)

5.1.2 Tiimin asema organisaatiossa

Nyky-yhteiskunnassa autoritaarisesti johdetuilla organisaatioilla on ongelmia. Ne ovat

lilan hitaita ja jaykkia nopeasti muuttuvassa maailmassa. Niissa paatoksenteko viedaan
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helposti liian korkealle tasolle, mista usein puuttuu todellinen kosketuspinta kasitelta-
vadn asiaan. Paattdjiltd puuttuu usein késitys siitd, mika vaikutus tehdyilla paatoksilla
on ihmisiin ja mihin kaikkiin asioihin ne vaikuttavat. Varsinkin koulutettujen ja itse-
naisté ja luovaa tyota tekevien, kuten opettajien, tydskentely autoritaarisesti johdetuissa
organisaatioissa koetaan rajoittavaksi ja huonosti motivoivaksi. Tiimiorganisaatio puo-
lestaan rakentuu itseohjautuvista tiimeistd, joiden toiminta on joustavaa ja itseaén kehit-
tavaa. Tiimityoskentelyssa on mahdollista tydskennelld kokonaisvaltaisesti, eli siin tyo
tehdaan tiimissé itsendisesti alusta loppuun. Siina tiimi suunnittelee, toteuttaa, valvoo ja
kantaa vastuun omasta tydstaan. Varsinkin isoissa organisaatioissa tiimin pitdé tuntea
hyvin koko organisaation toimintatavat, pystydkseen toimimaan sielld hyvin. Jos tiimi
tuntee tarvetta toimintatapojen muutokselle koko organisaation sisélla, taytyy silla olla
tietoa siitd, kuinka sielld asioita viedaan eteenpdin. Toisaalta mitd suurempi merkitys
tiimin tekemaéll& ty6lla on organisaation kannalta, sitd suurempaan rooliin asettuvat tii-
min ja sen yksil6iden sosiaaliset suhteet kaikkiin muihin organisaatiossa toimiviin yksi-
I6ihin ja tiimeihin. (Monkkonen 2009, 138; Spiik 1999, 62, 78-80.)

Esimiehelle kuuluu tydn ohjaus ja valvonta, kunnes han on delegoinut ne eteenpdin. Jos
ryhmén toimintamallit saadaan kehitettya sellaiseksi, ettd ne edistavat tyon tekemisen
sisdista toimivuutta ja ryhmén asemaa organisaatiossa toimijana, voidaan silloin puhua
tiimimaisesta toiminnasta. Esimiehen tulee tiedostaa, ettd ensisijaisesti tydntekijoiden
taytyy sitoutua heille annettuun tyotehtavaan ja vasta toissijaisesti tiimin jasenyyteen.
Toisaalta tiimityoskentelyssa pitdd muistaa, ettd tiimille maaréatty tehtdva on tarkeampi
kuin sen jasenten yksittéiset tarpeet. Itseohjautuvassa tiimissa tiimi ottaa tdyden vastuun
tiimin tehtavisté ja tuloksesta. Talléin esimies siirtyy tiimin ulkopuolelle ja hanen tehta-
vakseen tulee luoda tiimille sellaiset olosuhteet, ettd se pystyy toimimaan tehokkaasti.
Talléin osa tiimin tehtdvista tulee sille organisaation sisélté tai ulkoa, ilman esimiehen
ohjausta. Esimiehen on toki hyvé olla tietoinen kaikista tiimin tyotehtdvista. (Huusko
2007, 48-49; Spiik 101, 135.)

Organisaatio ja yksittainen tyontekija hyotyvat siitd, ettd suunnittelua ja paatoksentekoa
jaetaan tiimiytymisen myotd. Tyontekijat pystyvét vastuulliseen toimintaan ja itsendi-
seen tydskentelyyn, kun he saavat riittavasti tilaa toimia, opastusta ja kannustusta seka
mahdollisuuden edetd kullekin sopivin askelin. Uuden toimintakulttuurin synnyttdminen

saa aina aikaan myaos ristiriitoja ja epdvarmuutta, mutta on toisaalta mahdollisuus uu-
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denlaiseen yhteistydhon ja ongelmanratkaisuun (Nummenmaa 2006, 155; Spiik 1999,
52.)

NyKkyisin on paljon erilaisia jarjestelmid, jotka toimivat tydnantajan ja tyontekijoiden
valissa. Palkkausjarjestelmat, séhkdpostit, kalenterit ja muut jarjestelmat tekevat johta-
misesta helposti kasvotonta, eivatkd esimies ja alainen vélttdmattd kohtaa riittavasti
kasvotusten. Samoin jarjestelméat saattavat maaritell&, mité asioita esimiehen ja alaisten
valilla kéydaan lapi, esimerkkiné erilaiset kehityskeskustelut. Tiimityoskentely muuttaa
perinteistd esimiesty6td. Jos halutaan oikea tiimi, niin silloin valtaa siirtyy esimiehelta
tiimille. Silloin my6s kaikenlainen palautteen antaminen, kannustus ja ideoiden tyosta-
minen siirtyy tiimeille. IThmisille, jotka ovat tottuneet perinteiseen esimiesmalliin, voi
olla hankalaa tottua tiimijasenyyteen. NyKyisin eri organisaatioissa saattaa olla kaytossa
useita johtamismalleja tai niiden sekoituksia ja sitd ei edes valttdmatta tiedosteta.
(Huusko 2007, 55-60.)

Tiimien myota organisaatiorakenteesta poistuu véliportaita. Usein ongelmana on se, etta
tiimeille annetaan esimiestehtdvia, mutta ei toimivaltaa. Tiimeilld kuitenkin pitéa olla
toimivaltaa ja joskus tiimit voivat korvata esimiehen. Yleensa tiimeissé on tiiminvetaja
tai -ohjaaja, jonka tehtévat saattavat olla osittain samantapaisia kuin perinteisella esi-
miehelld. Tiimiohjaaja osallistuu muiden lailla varsinaiseen tyéhon, joka tiimille on
maaratty. Taman lisdksi tiimiohjaaja toimii yhteyshenkiléna tiimin ulkopuolelle. Tii-
minohjaaja on tiimin ulkopuolisten tiedossa, ja hédnen kauttaan ulkopuoliset ovat yhtey-
dessa tiimiin, jos heilld on hoidettavia asioita sen kanssa. Tiimiohjaaja kutsuu myos
tiimipalaverit koolle. (Spiik 1999, 135-136; Huusko 2007, 60-61.)

Tiimityoskentelyssa esimiehen, tiimiohjaajan ja tiimin jasenten véliset rajapinnat muut-
tuvat koko ajan, varsinkin kun tiimityohon siirrytdan perinteisesta esimiesorganisaatios-
ta. Tiimiohjaajan ja esimiehen pitdd neuvotella kesken&én tehtdvanjaoista. Usein vasta
esiin nousevat erilaiset kdytannon tilanteet pakottavat sopimaan tehtdvé- ja vastuualueet
tarkemmin. (Spiik 1999, 136.)

Tiimin tarkein tehtéva on sille organisaatiossa mééritelty tehtdva. Toimiessaan tiimi luo
sisalleen hyvéa henked, joka tyydyttd4d monilla tavoin sen jasenten inhimillisia tarpeita.
Jos tiimin sisdiset tarpeet ohittavat organisaation tarpeet, syntyy ongelma. Talléin tiimi

on unohtanut olemassaolonsa syyn. Téllainen tilanne voi syntyé tiimin alkaessa toimi-
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maan liian itseohjautuvasti ja sen unohtaessa organisaation tavoitteet ja pelisd&dnnot.
(Spiik 1999, 100.)

5.1.3 Tiimiytyminen oppilaitoksissa

Opettajien yhteistyon kehittdminen on koko oppilaitosten kehittdmisen ytimessa. Oppi-
van organisaation, jollaiseksi oppilaitosymparistokin lasketaan, toimintaa ja ajattelun
tasoa voidaan parantaa tiimioppimisen myo6td. Tiimioppimisella on oleellinen asema
oppivaan organisaatioon siirryttaessa. Sill4 tarkoitetaan tiimin jasenten taitojen ja osaa-
misen siirtdmisté kollektiiviseen ajatteluun dialogin avulla. Vain yksiléiden oppimisen
kautta tiimit voivat oppia ja tiimien oppimisen myota organisaatio voi oppia. Yksiléiden
kehittyminen on siis valttdmatontad. Yksilon kehittymiselle organisaatiolla on térkea
rooli, koska se tapahtuu organisaation fyysisessd ymparistossa ja sen hetkisessa todelli-
suudessa. (Huusko 2007, 36.)

Koulutuspolitiikan tavoitteena on tulevaisuudessa pystya kehittdaméaéan yhteiskuntaa ja
ty6eldamén muutoksia, ei pelkastadn seurata niitd. Tavoitteena on innovatiivinen verkos-
to- ja tiimikoulu. Koulutuksen tulisi perustua elinik&iseen oppimiseen, erilaisiin verkos-
toihin ja asiantuntijaryhmiin, tiimeissa toimimiseen, yksiléllisiin opintopolkuihin seka
itseohjautuvuuteen. Tiimiytyminen on lisdantynyt oppilaitoksissa opettajien keskuudes-
sa seka erilaisissa opiskelijoiden muodostamissa tiimeissa. Opettaminen perustuu pitkal-
ti yhteisollisyyteen, johon kaikkien on hyva oppia. Tiimeissa opettaminen ja opiskelu on
joustavaa, kun opetuksen painopisteitd voidaan joustavasti muuttaa koulutuksen paino-
pisteiden muuttuessa. Talléin on kuitenkin huomioitava vastuut, valtuudet ja resurssit.
(Helakorpi 2005, 135-136.)

Koska sisdista toimintaa ohjaavat mallit rajoittavat ihmisten muutoskykyé, on tiimien ja
organisaation oman toiminnan reflektointi ja yhteisten keskustelujen kdyminen oletta-
muksista ja asenteista vaarinymmarrysten valttdmiseksi tarkedd. Yhteinen visio parantaa
koko organisaation sitoutumista yhteisen pddmaéran saavuttamiseen. Yhteistyo ja yhtei-
sOllisyys on avain johonkin sellaiseen, mihin ei kukaan voi yksin paasta. Tiimireflektio
on merkityksellistd myos, koska se kehittdd tiimien ja koko oppilaitoksen oppimista.
Reflektiota on yllapidettdva koko tiimin olemassaolon ajan, jolloin arvioinnin ja tyon

kehittdmiseen saadaan hyva oppimisprosessi. Oppiminen tiimissa on yksil6llinen tapah-
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tuma, mutta sen tulos on aina riippuvainen tiimin toiminnasta ja tiimin sisalla tehdysta
reflektoinnista. (Nummenmaa 2006, 52-53, 155; Purhonen 2004, 72-82.)

Opettajan pitdisi pystya erilaisissa muutostilanteissa miettimaan, mité uutta hanen pitdi-
si oppia, jotta muutos koituisi seka oppilaan, opettajan ettd koko koulun eduksi. Lisaksi
oppivaan organisaatioon kuuluvalla opettajalla tulisi olla ammatilliset edellytykset sek&
nakemys omasta ammatillisesta kasvusta. Opettajan tulisi siis olla oppiva opettaja ja
reflektiivinen praktikko, jonka ote tyohon on tutkiva ja tulevaisuuteen suuntautunut.
Samanlaista otetta vaaditaan tietysti koulun johdolta. Koulujen toimintakulttuurista ja
paivittdisisté rutiineista tulisi tehd& sellaisia, ettd ne antavat mahdollisuuden keskuste-
luille ja toiminnan reflektoinnille kaikilla tasoilla. Tiimeissa pitad olla toimiakseen hyva
ja hyvaksyva ilmapiiri seka halua rehelliseen itsearviontiin. Tiimityosta tuotettu palaute

lisad myos kaikkien osallistujien itsetuntemusta. (Mantyla 2002, 222.)

5.1.4 Tiimiytymisen hyotyja opettajille

Opettajien ty6 on ollut perinteisesti pitkélti yksin tekemistd. Tiimitydskentelya aloitetta-
essa yhteinen suunnittelu ja tekeminen on vaativaa ja aikaa vievad, mutta lahtiessdén
kunnolla toimimaan se on vahemman kuormittavaa kuin perinteinen puurtaminen. Tii-
miytymisesta hyotyvat ennen kaikkea tiimin jasenet. Eniten tyontekijoita tiimiytymises-
s& motivoi yhteistyon paraneminen, joka pienentdd henkilokohtaista tyokuormaa. Sa-
moin opettajien yhdessa tekeminen koetaan hauskemmaksi kuin yksin tyGskentely. Tii-
mityoskentelyé aloitettaessa itseohjautuvuutta ja tiimitydskentelyn erilaisten toimintata-
pojen oppimista on tuettava voimakkaasti. Mantylan tutkimuksen mukaan opettajat hyo-
tyivat tiimityosta seuraavissa kohdissa (Mantyla 2002, 20; Purhonen 2004, 72-82.):

- itsetuntemus ja ammatillinen osaaminen kasvavat

- oman tyon hallinta paranee

- erilaisen osaamisen joustava yhdistdminen ja kohdentaminen paranee

- yhdessa tehty oppilaitoksen toiminnan kehittdmistyd kaynnistad myos jokaisen

oman tyon kehittdmisen
- 0man osaamisen arvostus kasvaa
- itsearviointitaidot kehittyvat

- taidot tutkia omaa tekemistdan ja kehittdd omaa ty6taan kasvavat jatkuvasti
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- tiimin sisélld yhteistyossa jaettu hiljainen tieto ja kaikenlainen asiantuntijuus li-
séavat kollegojen arvostamista
- tyGilmapiiri paranee

- tybssdjaksaminen paranee.

Metataitojen avulla pystytddn kehittdmaéan yksilon omaa ty6td samoin kuin myos oppi-
laitoksen toimintaa. Metataitoja ovat itsetuntemus, itsearviointi- ja itsesaatelytaidot seka
taito oman tyon tutkimiseen. Tiimin ja yksilon reflektiotaitojen kehittyminen lisaa yksi-
I6n ja tiimin uskomusta tiimin tehokkaaseen toimintaan. Tiimitoiminnan my6té yksilo
kehittyy ja oppii sellaisia asioita,joihin hdn ei yksilona pystyisi. Jotta tiimity6lla saavu-
tettaisiin edellda mainittuja tuloksia, taytyy tiimill4 olla selkeét tavoitteet, joiden merki-
tyksellisyyden ja mielekkyyden takana kaikkien taytyy olla. Jotta tiimien kéyttdminen
oppimiseen ja kehittdmiseen onnistuisi, taytyy jokaista yksilod tukea omien itsearvioin-
titaitojen kehittdmisessa suunnitelmallisesti ja tavoitteellisesti. (Méntyla 2002, 220-
221.)

5.1.5 Sisdinen yrittajyys ja tiimiytyminen

Toisen asteen opetukseen ja asiasisaltdihin on otettu mukaan yrittdjyys. Yrittajyytta
opetetaan uusien, elokuussa 2015 voimaan tulevien, opetussuunnitelmien mukaisesti
omana erillisend ja kaikille pakollisena kurssinaan ja liséksi sitd voidaan sisallyttaa
ammattiaineisiin. Tredussa sahkdosaston linjoilla ndin on tehty. Yrittdjyyden opettami-
seen liittyy oleellisena asiana siséisen yrittajyyden ymmartaminen. Joillekin sisdinen
yrittdjyys on enemméan myotasyntyista kuin toisille, mutta jokainen yksild voi kuitenkin

itsessaan kehittaa sisdista yrittajyyttddn samoin kuin kaikki erilaiset organisaatiotkin.

Sisdisessa yrittdjyydessa yksilo toimii kuin yrittdja, vaikka olisi toisen palveluksessa.
Tallgin tyontekij& on aktiivinen, aloitteellinen, ratkoo ongelmia ja etsii uusia toiminta-
tapoja. Né&in toimiessaan tyontekija ei odota, ettd joku muu ajattelee kaiken valmiiksi.
Jotta sisdisen yrittdjyyden toimintatapa toimisi yrityksissa, taytyy arkitydssa olla tilaa
kokeiluille ja tyontekijoiden ongelmanratkaisulle. Talléin on otettava riski, ettd tyonte-
kijat ajattelevat omilla aivoillaan ja tekevat arkitydssddn osaamiseensa ja paattelyky-
kyynsd perustuvia ratkaisuja. Tahan liittyy myos se, ettd avataan tyoprosessit, jolloin

nahdaan kenen aivoilla ty6 etenee. Téhéan vaaditaan omaa aktiivisuutta ja omatoimisuut-
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ta kaikilta osallistujilta, jotta kukin I6ytéisi oman paikkansa organisaatiossa. Sisdisen
yrittajyyden periaatteita noudattamalla saadaan tiimiydyttdessékin tiimin jasenten kes-
kindinen roolitus selkiytymaan. (Huusko 2007, 52.)

5.1.6 Tiimin muodostamisesta ja kehittymisesta

Tiimi muodostuu yleisesti ihmisistd, jotka tuntevat toisensa ja osaamisalueensa. Tiimien
ohjenuorana tulokselliseen toimintaan voidaan pitaa sitd, etta tiimi ei saa olla liian iso,
koska silloin muodostuu helposti alaryhmid. Yleisesti voidaan ajatella toimivan tiimin
henkilomaaraksi enintddn kymmenen henkil6d. Tiimissa ei mydsk&én saa olla vapaa-
matkustajia ja sen toiminta pitdd olla lapindkyvaa. Hyvin toimivassa tiimissa arvoste-
taan ja hyodynnetddn ihmisten ja ammattitaitojen erilaisuutta. Sellaisen tiimin jasenilla
on toisiaan tdydentdvid tietoja ja taitoja, joita voivat olla esimerkiksi tekninen ja toimin-
nallinen asiantuntemus, ongelmanratkaisu- ja paatoksentekotaidot sekd& vuorovaikutus-
taidot. Tassa kohtaa vuorovaikutustaidot voidaan eritella tiimin sisdisiin ja ulkoisiin.
(Huusko 2007, 67-72; Spiik 1999, 94.)

Tiimin muodostaminen helpottuu, jos tiimille pystytddn méarittelemdan selkeé tehtava
ja yhteinen tavoite. Tiiminjasenilla pitaa olla toisiaan taydentavié tietoja ja taitoja seké
heidan tulee olla sitoutuneita yhteiseen padmaaraan. Tiimilla pitaa olla yhteiset suoritus-
tavoitteet ja toimintamallit ja sen jasenet pitdvat itseddn yhteisvastuussa suorituksestaan.
Tiimi madrittelee itselleen laatuvaatimukset, tuloksen ja ajankayton. Mitd pidemmalle
tiimityoskentely kehittyy, sitd paremmin tiimi alkaa valvomaan omaa toimintaansa ja
pitdd samalla huolta myods sen kaikkien jésenten tyon laadusta. Tulospalkkausjarjestel-
mat lisdévat tata tarvetta. Jos jonkun tiimin jasenen ammattitaito on puutteellista, jarjes-
t&a tiimi jasenelleen ulkopuolista opastusta tai koulutusta, jollei tiimin siséll& tahén pys-
tytd. Jos tiimildisen asenteessa on vikaa, taytyy hédnelle antaa siitd palautetta. (Huusko
2007, 82-83; Spiik 1999, 98.)

5.1.7 Kuinka tiimity6 saadaan onnistumaan?

Toimivien mittareiden laatiminen tiimity6lle on haasteellinen tehtava. Mittareiden pitaa

olla sellaisia, ettd ne kertovat tyon tuloksellisuudesta, ohjaavat toimintaa sekd synnytta-
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vat halun kehittad tiimin toimintaa. Organisaatiot jotka tuottavat palveluita kuten oppi-

laitokset, toimivien mittareiden I0ytdminen on haasteellisempaa kuin organisaatioissa,
joissa tuotetaan jotain konkreettista. (Spiik 2009, 66-67.)

Seuraavaksi on lueteltu asioita, joilla tiimitoiminta saadaan onnistumaan (Pitkonen
2009, 10-11; Spiik 1999, 12-28, 63.):

Johtamistyylin taytyy olla kannustava.

Tiimin johtajuus on madritelty ja se on kaikkien tiedossa. Johtaminen ei ole
muodollisesti jonkun yksilon vastuulla, vaan kaikki tukevat sité.

Tiimin olemassaololle on selked tarkoitus ja se on kaikkien tiimin jasenten tie-
dossa ja tiimil&iset hyvéaksyvét ne.

Tiimiytymisen alussa maaritellaén selkeét tavoitteet ja paamaéarat ja niihin pala-
taan riittdvan usein.

Saavutetaan asetettuja tavoitteita, eli koetaan onnistumista tyossé.

Keskustelu on avointa ja rakentavaa vuorovaikuttamista, jota leimaa toisten ar-
vostaminen ja reilu henki.

Saadaan kaikki kehittdmaan tiimitoimintaa.

Saadaan kaikki, tai ainakin suurin osa tyontekijoistd, sitoutettua alusta lahtien
jatkuvaan kehittdmiseen, vaikka vélilla olo olisi epavarma.

Tiimi saa vastuun myota riittavasti valtuuksia.

Tyontekijoille tulee aitoja kokemuksia omista vaikutusmahdollisuuksistaan
omaan tyohonsa liittyviin asioihin.

Reflektoidaan omaa tekemisté.

Pidetaan palavereita saannollisesti. Niissé ohjataan toimintaa, ennakoidaan tule-
vaa sekd opitaan omasta toiminnasta. Lisaksi tilannekohtaisissa palavereissa
puututaan ongelmatilanteisiin.

Tyontekijat huomaavat oman ammattitaitonsa lisdéntyvan.

Koulutetaan tyontekijoita suunnitelmallisesti.

Yhteisollisyys ja yhteiset ongelmat pienentévat tyon henkisid kuormitustekijoita.

Seuraavaksi on lueteltu asioita, joiden seurauksena tiimitoiminta voi epéonnistua (Pit-
konen 2009, 10-11; Spiik 2009, 12-28.):

Johtamistyyli on késkeva.
Muutokset ovat kerralla liian suuria.

Tiimi ei saa paattaa riittdvassa maarin omista toimintatavoistaan.
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- Tiimin resurssit ovat puutteelliset.

- Opastus ja koulutus tiimityéhon on puutteellista.

- Tiimin jasenten valill4 on vuorovaikutusongelmia.

- Ongelmia ei kasitelld, vaan ne pyritddn unohtamaan.

- Tiimi pakotetaan yhteistyohon.

Paras tilanne on sellainen, jossa tyoyhteisdssa syntyy sisdinen tarve hoitaa asioita yh-
dessd, eiké tyontekijoita maarata tiimiytymiseen. Kun tiimiin saadaan synnytettya vah-
vaa yhteishenked, sen jasenten valinen keskustelu ja yhteisty0 vaikuttavat positiivisesti
asennemuutoksiin toisia jasenid ja tiimin tehtdvaa kohtaan. Ihmisill4 on luontainen tarve
kuulua ryhmaén ja saada sen arvostusta ja hyvaksyntdd osakseen. T&llgin han haluaa
my0s tehda yhteistyota ja jakaa kokemuksiaan muiden kanssa. Itsetuntemuksen kehit-
tymiseen tarvitsemme heijastuspintoja muista ihmisista, joiden palautteiden kautta na-
emme itsemme paremmin. Yhteishenki ja epditsekkyys tiimissa vahvistuvat sitd nope-
ammin, mitd epdmuodollisempia ihmisten valiset suhteet ovat ja mitad avoimemmin vuo-

rovaikutukseen ja yhteistyéhon suhtaudutaan. (Spiik 1999, 93.)

5.2 Kiltakoulutuksesta

Tredun sdhkoosaston ICT-linjoilla on suunnitteilla ottaa kayttoon kilta-tyyppista opiske-
lua. Kéytanndssa tama tarkoittaa sité, ettd esimerkiksi tietoliikennelinjan kaikki eri vuo-
sikurssien (1-3 luokkalaiset) opiskelijat opiskelisivat yhtd aikaa samoissa tiloissa. Tal-
16in ylempien luokkien opiskelijat olisivat alempiluokkalaisten “kisdlleind”. Samalla
opiskelijat myos tutustuvat paremmin muihinkin kuin vain oman ryhmansa opiskelijoi-
hin. N&in juurtuminen oppilaitokseen ja verkostoituminen alalle saa hyvan I&hdon heti

opiskelujen alussa.

Kiltakoulutusta voidaan ajatella erddnlaisena pedagogisena mallina. Siind tarkeimping
asioina ovat opiskelijakeskeisyys ja vertaisoppiminen. Kiltaopetuksen perusperiaatteita
on, etté tietoa jaetaan kaikille l&pindkyvasti ja kaikki tieto on yhteiséllistd. Tama tarkoit-
taa tiivistetysti sitd, ettd kaikki tieto on kaikkien kaytettavissa esimerkiksi sosiaalisen
median kautta. Kiltakoulutus perustuu vertaisoppimiseen opiskelijoiden kesken ja kaik-
kia heitd kunnioitetaan tasavertaisina. Kunnioittava ja yrittdjamainen asenne liittyykin

olennaisesti kiltakoulutuksen opetukseen ja opiskeluun.
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Kiltakoulutusta toteutetaan mestari-oppipoika —mallilla kognitiivisin oppimisperiaattein.
Siind halutaan tuottaa opiskelijoissa omaa ajattelua ja pohdintaa, jonka avulla ymmar-
rysté ja oppimista tapahtuu. Né&in tavoitellaan tiedon prosessoinnin oppimista. Asetettu-
jen tavoitteiden pitaa olla riittdvan véljia ja oppimisessa pyritaankin enemman suurem-
piin kokonaisuuksiin. Opetus on oppijakeskeistd, mihin sisaltyy projektioppimista seké
ongelmaperustaista ja tutkivaa oppimista. Ndin toimittaessa pystytaan luomaan mahdol-
lisuus vahvan ammattitaidon ja ammatti-identiteetin syntymiselle. Toimivat tutorjarjes-
telyt eri opiskelijaryhmien kesken ja verkon kautta tapahtuva ohjaaminen vapauttavat
my0s opettajan resursseja. Talloin pystytdén esimerkiksi paremmin ohjaamaan erityisté
tukea tarvitsevia opiskelijoita ja suunnittelemaan yksil6llisi& opintopolkuja kaikille
opiskelijoille. Kiltaoppimisen mallin sisdistdmisestd on opiskelijoille hy6tyé tyoeldméén
siirryttaessd, silla kaikissa tydpaikoissa on olemassa jonkinlaisia kédyténteitd mestari-

oppipoika —mallista.

Kiltaopetuksessa hyddynnetéddn vertaisoppimista. Vertaisoppimisen tukena pyritdén
kayttdmaadn sosiaalista mediaa. Tallainen oppimisympéristd siséltdd Wikeja, blogeja,
video- ja &anitiedostojen kayttod seka QR-koodien hyddyntamistd. Teknisen kehityksen
seuraaminen ja uusimpien sovellusten hyddyntdminen opetuksessa palvelee hyvin ver-
taisoppimista. Edelld mainittujen sovellusten kayttod pystytddn hyodyntdmain myos

osaamisen arvioinnissa. (Kiltakouluttajien kotisivut 2015.)

Kiltaoppimisen nettisivuilla on koottuna asioita, joita kiltakoulutuksen taytyy pitéa si-
séllaan. Lahtokohtana taytyy olla halu jarjestad kiltakoulumaista opetusta. Jotta Kilta-
koulutuksen toteuttaminen olisi mahdollista, pitdd seuraavien asioiden olla vahintaan
perustasolla (Kiltakouluttajien kotisivut 2015.):

- Oman alan opetussuunnitelman tunteminen ja ymmartdminen.

- Tuki oppilaitoksen johdolta, omalta esimieheltd ja omalta tiimilta.

- Yleisesti on oltava oppilasl&dhtdinen asenne opetukseen.

- Oltava vahva substanssin osaaminen ja halu kehittyé siiné.

- On hallittava sosiaalisen median tytkalujen peruskaytto.

Edelld mainitut asiat liittyvat kiltakoulutuksen toimintaa aloitettaessa taustojen kuntoon
laittamiseen. Varsinaisessa kiltakoulutusmaisessa opetuksessa kaytetddn seuraavia pe-
dagogisia tyotapoja (Kiltakouluttajien kotisivut 2015.):

- vertaisoppiminen
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- verkostoituminen

- ongelmaperusteinen oppiminen

- ryhméhengen luominen opiskelijoille

- opiskelijoiden yll&pitdmat blogit

- séhkdiset muistiinpanovalineet

- kirjattomuus, eli hyddynnetadn erilaisia Wikeja

- hyodynnetaén toisten kiltojen osaamista ja kaytanteita
- opetuksen avoimuus ja nédkyvyys

- arvioinnin lapinakyvyys

- etdohjausta myos sahkdisen median kautta (Facebook, ja Whatsapp).

Kaikkien edellda mainittujen asioiden ei tarvitse olla kunnossa, kun kiltakoulutus aloite-
taan. Listalta kannattaakin valita omia vahvuuksia ja aloittaa kiltakoulutusta niiden
avulla. Kokemuksen myotd nakee selkedmmin, mit4 osa-alueita kannattaa muokata ja

mitd uusia asioita kannattaa ottaa mukaan kiltakoulutukseen.

Lahtokohtaisesti kannattaa panostaa ainakin seuraaviin kohtiin (Kiltaoppimisen nettisi-
vuilla 2015.):
- avoimen oppimisympariston luomiseen
- kaikkien opiskelijoiden tekeméédn sédhkoiseen oppimispaivakirjaan, joka toimii
samalla myds heidén osaamisensa portfoliona
- vertaisoppimiseen ja ammattitutorien k&yttamiseen
- positiivisen ilmapiirin luomiseen sek& ryhmien sisdisen ja ryhmien vélisen toi-

mivuuden kehittamiseen.

Tarkeimpéna asiana lahdettdessa muuttamaan opetusta kohti kiltamaista opetusta on
pidettdva opettajien ja opettajatiimin tahtoa ja sitoutumista siihen. Toimintakulttuurin
muuttaminen vaatii paljon tyotd, epdvarmuuden kestdmistd ja motivoituneet tekijéat.
Vanhoista kéytanteistd ja tottumuksista voi olla hankala luopua. Uudenlainen opiskelu-
tapa saattaa aiheuttaa hammennysta myds opiskelijoissa ja heiddn vanhemmissaan. Hei-
t&4 onkin hyvé informoida asiasta tiedotteilla ja kertoa kiltamaisesta toimintatavasta ko-

din ja koulun yhteisissa tilaisuuksissa. (Kiltaoppimisen nettisivuilla 2015.)

Opettajien taytyy ymmartdd oman alansa opetussuunnitelman (OPS) sisallét tarkoin,

koska opiskelijoiden on opittava OPS:n sisaltdmat opintokokonaisuudet perinteisen
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luokkaopetuksen sijaan erilaisia projekteja ja asiakastoita tekemalld. Ammattitaitovaa-
timukset taytyy purkaa tyGtehtdvien tasolle. Tat4d samaa asiaa vaaditaan myds osaamis-
pisteisiin siirryttdessé. Opettajilla on suuri vastuu siitd, ettd opiskelijoiden henkilokoh-
taiset opetussunnitelmat (HOPS) toteutuvat ammattitutorien ohjauksessa. Jotta arviointi

voi olla lapinakyvaa, taytyy arviointikriteerien olla kaikkien hyvin tuntemat.

Kiltamaisen opetuksen toteuttaminen ei ole mahdollista ilman oppilaitoksen johdon
tukea. Tukea tarvitaan ennen kaikkea opetusjérjestelyiden kuten lukujérjestysten laati-

miseen ja oppimisympéristojen rakentamiseen.

Kiltamaisessa opetuksessa pyritddn opiskelijaldhtiselld opetuksella varmistamaan
opiskelijoiden aktiivisuus ja motivaatio. Térkedta on opettajan roolin vaihtumi-
nen valmentajaksi ja valmentajan roolissa pysyminen, vaikka kiusaus opettaa vélilla
kasvaisikin suureksi. Opetuksen siirtdmisessa ongelmaperusteiseen oppimiseen kéyte-
tdén projekti- ja asiakastoitd. Pyritddn unohtamaan myos perinteinen luokassa opiskelu,
eli oppimisympaéristoiné voivat toimia kaikki mahdolliset paikat. Parhaana vaihtoehtona

pyritaan tietysti tydskentelemaén todellisissa oman alan tydymparistoissa.

Kiltaopettajalta vaaditaan vahvaa substanssiosaamista ja hyvia tyoelamayhteyksia. Sa-
moin hanen taitonsa luoda ryhmahenked ja ohjata ryhmié ovat térkeitd ominaisuuksia
kiltaopettajalle. Ryhméahengen luomiseen taytyykin Kiinnittdd suurta huomiota uusia
ryhmid muodostettaessa. Kiltaopettajalla pitdd olla myds rohkeutta tarvittaessa nayttaa
omaa tietdmattomyytensa ja halunsa oppia uutta.

Erilaisia sosiaalisen median sovelluksia internetissad seka mobiililaitteita ja muita kan-
nettavia laitteita suositellaan kaytettaviksi kiltaopetuksen oppimisprosesseissa. Kaikkien
opetusmateriaalien taytyy olla avoimesti kaikkien opiskelijoiden saatavilla (esim. Wiki
tai Moodle). Erillisia monisteiden ja Kkirjojen kayttoa ei suositella. Opiskelijat pitavat
ylld omista opintosuorituksistaan blogia, jonne he dokumentoivat kaiken oppimansa
tekstid, kuvia ja videoita hyvéksi kéayttaen. Eri ryhmille perustetaan omat suljetut Face-
book-ryhmat. Sitd kdytetddn ryhménohjaukseen ja talloin sielld kayttaytymiseen pitéa
luoda selkedt ja toisia kunnioittavat toimintasaannot. Kaikille nékyvassé osiossa Face-
bookissa kannattaa tiedottaa ryhmén toiminnasta ja saavutuksista. Samalla se toimii
hyvand markkinointikanavana omasta alasta mahdollisille uusille opiskelijoille ja erilai-

sille yhteistydkumppaneille esimerkiksi tyossdaoppimispaikoille. Taytyy olla kuitenkin
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erittdin huolellinen, ettei tydssaoppimispaikkojen kannalta arveluttavaa tietoa tai varsi-
naisia salaisuuksia paady nettiin. Lahtokohtaisesti opettajan julkisesti netissa antama
palaute on aina positiivista ja rakentavaa. Mahdollinen negatiivinen palaute ja vaati-

vammat keskustelut tehdaén aina kasvokkain. (Kiltaoppimisen nettisivuilla 2015.)

5.2.1 Vertais- ja tiimioppiminen

Taman pdivan tydeldmassa toimitaan paljolti vertais- ja tiimioppimisen periaatteilla.
Saman toimintamallin oppiminen jo koulussa valmistaa opiskelijoita hyvin tyelamén
vaatimuksiin. Kiltakoulussa kaytetdankin paljon vertais- ja tiimioppimista, miké on te-
hokkaampaa kuin yksiloopiskelu. Tiimeissé opiskelu, oleminen tutoreiden ohjattavana
ja toimiminen itse tutorina parantaa opiskelijoiden sosiaalisia kykyja, auttaa heita ver-
kostoitumaan ja opettaa heitd hiljaisen tiedon siirtdmisessa. Talloin my6s valmiudet
elinikéisten oppimistaitojen sisdistdmiseen kasvavat. Kaikki edell& mainitut asiat ovat

nyky-yhteiskunnassa tarkeita tyoelaméntaitoja.

Kiltakoulutuksessa tutorit ovat saman alan opiskelijoita, jotka ovat edenneet opiskeluis-
saan pidemmaélle ja tukevat toisia opiskelijoita heidan opinnoissaan. He voivat olla
ylempiluokkalaisia tai samalla luokalla opiskelevia. Lahtdkohtaisesti tutoreilla on
enemman tietotaitoa opiskeltavasta asiasta ja he pyrkivat siirtdaméan osaamistaan ja tie-
tdmystéan opastettaville. Tutorien omakin ammattiosaaminen paranee heidan toimies-
saan opastajina, silld osaamisen syvin taso lienee sitd, ettd pystyy opettamaan muita.

Tallaista oppimismuotoa kutsutaan vertaisoppimiseksi.

Tiimioppimisessa kaikki ovat tasavertaisia, he auttavat toisiaan, jakavat ja tuottavat uut-
ta tietoa. Tdllainen toimintatapa mahdollistaa myds véhemman itseohjautuvien opiskeli-
joiden saamisen aktiivisemmin mukaan oppimiseen ja tekemiseen. Vastuu ja valta teh-
tavista suoriutumisesta on tiimin harteilla opettajan keskittyessa tiiviiseen ohjaamiseen
ja tiimityotaitojen vahvistamiseen. Erilaiset ristiriitatilanteet ja mahdolliset konfliktit ja
niistd selviytyminen kuuluvat tiimityon haastavampiin puoliin ja ovat samalla myds

olennainen osa tiimioppimista.

Vertaisoppimisessa tyoskennellddn erikokoisissa ryhmissa. Siind pyritddn luomaan sel-
laiset oppimisympéristot, ettd ne vastaisivat mahdollisimman paljon oikeita tilanteita

ty6elaméssa. Omalla koulutusalallaan on hyvd miettid minkalaista tydskentelytapoja
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silld on kymmenen tai kahdenkymmenen vuoden kuluttua ja kuinka vertais- ja tiimiop-
piminen voisi tukea opiskelijoita tulevaisuuden tydeldmantaidoissa. Koska usein eri
opiskelijat ovat eri vaiheessa vertais- ja tiimioppimisessa, on opettajalla suuri rooli
opiskelijoiden sitouttamisessa ja aktivoinnissa tydskentelytapaan. Opettajan ohjauksessa
maadritelld&n kokeneimmista opiskelijoista tiimeille vetdjd, joka toimii tyonjohtajana ja
ammatillisena ohjaajana omassa tiimissaan. Tiimin muut opiskelijat ovat tyontekijoiden
rooleissa, niin ettd he yhdessé tasavertaisina suorittavat annettua tehtdvad. Opettajan
rooli on l&hinnd tarkkaileva ja tarvittaessa ohjaava, mutta varsinkin Kiltatyoskentelya

aloitettaessa hénen lasnéolonsa on tarkead. (Kiltaoppimisen nettisivuilla 2015.)

Vertaisoppimisen tavoitteena on saada eri vaiheessa tiedoissaan ja taidoissaan olevat
opiskelijat toimimaan aktiivisesti ryhména yhteisen tavoitteen eteen. Reflektointi on
oleellista koko oppimisprosessin kannalta. Reflektointia tehdaan tarvittaessa tehtavén
tyon aikana, mutta oppimistapahtuman kannalta se on erittain oleellista tehd& joka ta-
pauksessa lopuksi. Reflektointia tehd&an kahdella tasolla. Opiskelijat reflektoivat kes-
kenééan tutorin johdolla ja opettaja reflektoi koko tiimin kanssa. Tutorin rooli korostuu
tassa erityisesti, koska varsinkin nuoremmat ja ujoimmat opiskelijat keskustelevat mie-
luummin toisen opiskelijan kanssa kuin opettajan. Tall6in opettaja saa usein tutorilta
sellaista tietoa, misté han jaisi muutoin kokonaan paitsi. Tutoreiden tukeminen on opet-
tajien téarkeita tehtdvia. Joillekin opiskelijoille saattaa olla hankalaa toimia vastuullisen
tutor-nimikkeen alla tai he eivét halua leimautua ”pomoiksi”. Tutoreita voidaan nimittas
tarvittaessa myos jollain muilla nimikkeilld, kuten kymppi tai opastaja ja heitd pitaa
auttaa ndkemaan se hyoty, mité he itse saavat tutoroinnistaan. (Opettajakillan kotisivut
2015.)

Tiivistéden toimivassa vertaisoppimisen ohjauksessa opettaja asettaa suuremmat linjauk-
set ja tutorit toimivat ammatillisina ohjaajina ja tyonjohtajina muiden opiskelijoiden
toimiessa tyontekijoind. Opettajan rooli on kuitenkin ohjata toimintaa hienovaraisesti ja
tukea tarvittaessa kaikkia toimijoita. (Opettajakillan kotisivut 2015.)

5.2.2 Vertaisoppiminen ja oppimiskasitykset

Vertaisoppiminen sisaltyy konstruktiiviseen oppimiskésitykseen. Sen yhtend osa-

alueena on kognitiivinen oppipoikamalli. Sen ajatellaan kéytannossa tarkoittavan entis-
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aikojen mestarin ja oppipojan valista toimintamallia. Sen mukaan oppipoika oppii jo
patevoityneeltd asiantuntijalta eli mestarilta tapoja toimia ja ajatella. Siind oppipoika
harjoittelee ja tekee havainnointeja mestarin tiiviin ohjauksen alaisena. Oppimistavassa
pyritdédn mahdollisimman nopeasti toteuttamaan oikeita alan t6itda mahdollisimman oi-
keissa tyoelamén olosuhteissa, jolloin opittaisiin todellisia substanssialan tietoja ja taito-
ja. (Opettajakillan kotisivut 2015.)

5.2.3 Ongelmaperusteinen oppiminen

Toisella asteella ongelmaperusteisessa oppimisessa, problem-based learning (PBL),
perusideana on oppimisen kaynnistyminen todellisista oman alan kéytannosta nousevis-
ta ammatillisista ongelmista. PBL toimii oppimismenetelména parhaiten sellaisilla aloil-
la, joissa oppimisen tavoitteena on ammatillisten valmiuksien oppiminen. (Opettajakil-
lan kotisivut 2015.)

Substanssitavoitteiden lisaksi oppimisen tavoitteina PBL:ssa on prosessiosaamisen tai-
tojen oppiminen, joita opitaan ik&&n kuin sivutuotteina. Niitd ovat muun muassa ongel-
manratkaisutaidot, tiimityotaidot, sosiaalisuus, vuorovaikutustaidot, analyyttisyys ja
kyky Kriittiseen ajatteluun. Kouluympéristossa haasteena on, kuinka loytaa hyva ongel-
ma, joka tempaisee opiskelijat mukaansa. Samoin haasteena on se, kuinka yksittéinen
ongelma pystytddn sopeuttamaan yksittaisen opintojakson tavoitteisiin ja aikaresurssei-
hin. (Poikela 2002, 237-238, 289.) Tdhan kaytdnnon ratkaisuna on tiimiytyminen ja
uusien syksylla 2015 voimaantulevien opetussuunnitelmien myo6ta osaamisen arviointiin

siirtyminen.

PBL:n mukainen opiskelu suoritetaan pienryhmissé tai tiimeissd. Ryhmien siséiseen
muodostumiseen kannattaa varsinkin alkuvaiheessa kiinnittdd suurta huomiota ja antaa
siihen opettajana riittdvasti opastusta ja ohjausta. Ryhmén siséisen vuorovaikutuksen
laatuun vaikuttaminen on oleellinen asia. PBL:n mukaisen opiskelutavan harjoitteluun
ja sen eri vaiheiden sisdistamiseen kannattaa alkuvaiheessa uhrata paljon aikaa. Ryhmia
pit&4 ohjata alussa varsin voimallisesti ja taytyy valvoa eri vaiheiden noudattamista var-
sin orjallisestikin. Tydskentelytavan sisaistaimiseen menee ryhmilla aikaa ja se alkaakin
toimia yleensa vasta ensimmaéisen lukuvuoden lopulla niin, ettei tutorin tarvitse ohjata

ryhmaén toimintaa eri vaiheissa endé kovinkaan aktiivisesti. Tama tarkoittaa siis kuiten-



41

kin sitd, ettad talloin alkuvaiheen toimintaan on panostettu voimakkaasti ja ryhman toi-

mintaa on valvottu eri vaiheissa. (Opettajakillan kotisivut 2015; Poikela 2002, 237.)

5.2.4 Opettajan rooli Kiltakoulutuksessa

Opettajan ammatillinen kehittyminen on jatkuva prosessi. Opettajan toimiminen Kkilta-
koulutuksessa ja siind oleellisten elementtien I6ytdminen ja erilaisissa rooleissa luonte-
vasti toimiminen on vuosia kestdva jatkumo. Kiltakoulutukseen siirryttdessa opettajat
tuntevat epdvarmuutta siirryttdessa sisallon asiantuntijan roolista ohjaajaksi. Opettajilla
on huoli myos siité, ettd opetussuunnitelman mukaisesti kaikki oleellinen tulee opittua.
Kokemusten kertyessa opettajien tuntemukset saattavat muuttua voimakkaastikin ja he
todennakdisesti alkavat tuntea oppimisen ohjaajana toimimisen mielekkdampéna, kuin
pelk&stadn oman substanssialansa asiantuntijana ja luennoitsijana toimimisen. Kukin
opettaja tulee kuitenkin l16ytdmaan oman toimintamallinsa ohjaajan rooliinsa vasta véhi-
tellen. Téhan prosessiin tarvitaan jatkuvaa oman tyon analysointia ja parannusehdotus-
ten miettimistd omaan toimintaan. Samoin omia ohjaamistaitoja kehittad muiden opetta-
jien toiminnan havainnointi ja avoin ilmapiiri ajatusten vaihdolle. Omassa tydsséan ke-
hittymisen kannalta hyvid tyokaluja ovat muistiinpanojen ja havaintopaivakirjojen Kir-
joittaminen. Niiden avulla reflektointi ryhmén ja oman toiminnan suhteen helpottuu.
Ryhmén ja opettajan oman oppimisen kannalta oleellista on analyyttisen palautteen an-
taminen ja saaminen. Ryhmélle oman oppimisen arviointi voi olla aluksi hankalaa ja
sitd pitaékin harjoitella systemaattisesti. (Poikela 2002, 295-297.)

Ohjattaessa ei riita, etta tietdd ryhman sisdiset prosessit, vaan niihin taytyisi tarvittaessa
pystyd vaikuttamaan kaytannén tilanteissa. Ryhmailmiét muuttuvatkin ajan kuluessa
entistd mielenkiintoisempaan asemaan ja opettajien huomio kiinnittyy siihen, kuinka he
omalla toiminnallaan voivat tukea ryhman oppimisilmastoa ja oppimisen iloa. Tdmé on
kuitenkin erittdin haastavaa toimintaa ja eteen tulee tilanteita, joissa tunnetaan riittdmat-
tOmyyttd omiin tietoihin ja taitoihin. Parhaimmillaan oppimistapahtuma taas voi esiin-
tyd jonkinlaisen yhteisollisend ”flow-ilmiona”, josta kaikki osallistujat nauttivat. (Poike-
la 2002, 296-297.)

Ohjaavan opettajan fyysinen olemus tai toiminta vaikuttaa helposti ryhméan toimintaan.

Kiltakoulutusta aloitettaessa epdvarmuus omasta ohjaajan roolistaan heijastuu helposti
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ryhméén ja saa siind toimivat opiskelijatkin helposti epdilemaan oppimistaan. Tamé
kuitenkin poistuu matkan varrella opettajien siséistdesséd paremmin roolinsa ohjaajana.
Samoin opettajan olemuksen rentous heijastuu suoraan ryhmén ilmapiiriin ja edistda
siind avoimuutta ja luottamuksellisuutta. Kokemuksen my6té opettajien havainnointi-
kyky ryhman tunneilmastosta ja sen yksiléiden mielialoista herkistyy. Toimiminen op-
pimisen ohjaajan roolissa vaatii rohkeutta, luottamusta ja odottamista. Vaatii rohkeutta
olla puuttumatta litkaa ryhmdn toimintaan. Opettajan on pystyttdva odottamaan ja an-
nettava ryhmélle mahdollisuus siihen, etta se itsekin kykenee rationaaliseen toimintaan.
Tama vaatii jatkuvaa aktiivista havainnointia ryhman toiminnasta. (Poikela 2002, 296-
298.)

Mya0s opettajan taitojen kehittyminen kiltaopetuksessa Kiteytyy pitkalti prosessiosaami-
sen taitojen oppimiseen. Niitd ovat muun muassa ongelmanratkaisutaidot, tiimityotai-
dot, sosiaalisuus, vuorovaikutustaidot, analyyttisyys seka kyky kriittiseen ajatteluun.
Opettajan substanssiosaamisen kehittymisessd hyvét suhteet tyéelaméén ja osallistumi-

nen tydssdoppimisen jarjestamiseen ovat tarkedssa osassa. (Poikela 2002, 289.)

Tarkeimpéna yksittaisend asiana opettajalla ohjaajan roolissa on luoda mahdollisimman
avoin oppimisympdrist0. Tassé kohtaa tarkoitetaan sitd, ettd kaikilla opiskelijoilla olisi
mahdollisimman turvallinen olo. Silloin oppimisymparistd on sellainen, ettd kenenkaan
ei tarvitse peldtd mitaan ja opiskelijat kokevat voivansa esittdd vapaasti mielipiteensa ja
he viihtyvét opiskeluymparistssa. Liséksi oleellista on sisdista se, ettd ohjaavan opet-
tajan oma sitoutuminen ja innostuneisuus suuntaa vahvasti koko ryhmén toimintaa. Ta-
voitteena ohjaavalla opettajalla on tuntea itsensé tarpeettomaksi. Silloin asiat toimivat

hyvin ja oppimista tapahtuu laajalla rintamalla.

5.2.5 Opettajilta vaadittavia ominaisuuksia kiltakoulutukseen

Jotta kiltakoulutus saadaan kéytdanndssé toimimaan, vaaditaan siihen sitoutumista eri
osapuolilta. Oleellisinta on opettajien sitoutuminen uuden opetustavan paivittdiseen
kéayttoon. Toisaalta opettajien on vaikeaa toteuttaa uudistuksia tydssaan, jollei heidan
takanaan ole koulun johdon tukea. Kun opetusolosuhteet on pystytty luomaan mielui-
siksi, jaa opiskelijoiden sitouttaminen kiltakoulutukseen opettajien patevyyden vastuul-
le. (Asentajakillan kotisivut 2015)
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Ulkoisen tuen liséksi opettajilla tulee olla sisainen halu lahtea kokeilemaan jotain uutta
tyossdan ja toimintaan l&htemisen pitéé olla vapaaehtoista. Opettajilla pité4 olla sosiaa-
lisen median luku- ja kayttotaidot hallussa ja heilla pitdd olla yrittdjamainen asenne
tyéntekoon, jotta se tarttuisi myods opiskelijoihin. Koska opettajat joutuvat Kiltakoulu-
tuksissa monenlaisten ihmisten ja uusien yllattavienkin tilanteiden kanssa tekemisiin,
vaaditaan heiltd hyvaa pelisilmaa ja sosiaalisia taitoja. Opettajalla pitéa olla taitoa orga-
nisoida tyontekoa kuin toimisi tydjohtajana. Oman substanssialan osaamisen taytyy olla
hyvalla tasolla, kuten suhteiden tydeldmaankin. Kuten kaikilla opettajilla, myds kilta-
opettajilla taytyy olla halu oppia uutta ja varsinkin olla halua ja uskallusta kokeilla ope-
tuksessaan uusia menetelmid. Tarkedd, vaikkakin akkiseltdan yksi haastavimmista asi-
oista kiltaopettajalta vaadittavista ominaisuuksista, on rohkeus antaa opiskelijoille vas-
tuuta. Eli opiskelijoille pitaa uskaltaa antaa aikaa ja tilaa 16ytda oma tapansa toimia kul-
loisessakin tilanteessa ja opettajan pitdd ndhdé ne hetket, jolloin opiskelija tarvitsee oh-
jausta paastakseen eteenpdin omassa henkilokohtaisella opintielld&n. Yleisesti voidaan
ajatella, ettd kiltakoulun opettaja hyotyy positiivisesta ja kannustavasta otteesta niin
opiskelijoita, muita opettajia kuin muutakin henkil6kuntaa kohtaan enemmén kuin ’ta-
vallinen” opettaja. Tdhdn on syyné se, ettd kiltakouluopetuksessa joudutaan tekemé&én
paljon yhteistyota kaikkien sellaisten henkildiden kanssa, jotka ovat tekemisissa opiske-
lijoiden tai opetuksen jarjestamisen kanssa. Kiltakouluopetuksen taytyy olla lapinaky-
vad, eli kaiken tiedon pitaa olla kaikkien nahtévissa. Tama saattaa olla vaikeaa niille
opettajille, jotka ovat vuosia jarjestdneet oman opetuksensa yksin. Yleisestikin kiltakou-

lun jarjestamistd kuvaa kaikenlainen avoimuus kaikkea toimintaa kohtaan.

5.2.6 Oppilaitokselta vaadittavia ominaisuuksia kiltakoulutukselle

Oppilaitoksen johdon on siis oltava kiltakoulutuksen jarjestamisen tukena. Ensinnakin
opettajille pitdd antaa tarvittavat resurssit koulutuksen toteuttamiseen. Téssa silla tarkoi-
tetaan ennen kaikkea lukuvuosi- ja lukujarjestyssuunnitelmiin vaikuttamista. Paras ti-
lanne on silloin, jos kiltaopetuksen toteuttajat paasisivét itse toteuttamaan edelld maini-
tut asiat. Talloin opettajat padsevét ohjaamaan haluttuja ryhmia ja yksittaisia opiskelijoi-
ta parhaiten. Sitoutuakseen kiltakoulutuksen jérjestdmiseen oppilaitoksen johdolla tay-
tyy olla riittdvd luottamus opettajien opettajuuden ja substanssiosaamisen ammattitai-

toon. Oppilaitoksen pitdd pystya jarjestamaan riittdva tuki sosiaalisen median kéytolle ja
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mahdollistettava erilaiset tekniset laitehankinnat ja niiden asianmukaiset péivitykset.
Samoin kiltakoulutukseen siirtyminen vaatii usein opetusympéristdihin kdytannon muu-
toksia ja niista ei useinkaan selviydyta ilman taloudellista panostusta. Muutoinkin oppi-
laitoksen taytyy tukea opetuksen kehittdmista ja sen pitdd pystyd maksamaan tehdysta

tyOsta.

5.2.7 Opiskelijoilta vaadittavia ominaisuuksia kiltakoulutuksessa

Kiltakoulussa opiskelun on oltava vapaaehtoista. Jos opiskelijalla ei ole l&htokohtaisesti
riittdvia sosiaalisia keinoja tyoskennelld tiimimaisesti, tdytyy hanta pystya siind tuke-
maan. Opiskelijoilla pitdédkin ennen kaikkea olla oikea asenne opiskeluun. Opiskelijat
saavat opinnoistaan enemman irti opiskellessaan kiltakoulutuksessa kuin perinteisessé
kouluopetuksessa. Heidat taytyykin saada vain oivaltamaan tdma. T&ssé opettajilla on
suuri rooli, ettd he pystyisivat motivoimaan opiskelijat pitkdjanteisesti uuteen opiskelu-

tapaan.

Oikean opiskeluasenteen liséksi opiskelijoilta vaaditaan halua oppia uutta ja uteliasta
otetta kaikkeen tekemiseen. Kiltakoulutuksessa kaytetadn paljon sosiaalista mediaa,
joten sen luku- ja kayttotaidot taytyy olla hallussa. Muistiinpanojen teko sahkaisesti ja
niiden jalostaminen omaksi blogiksi tai vastaavaksi, seké erilaisissa sahkdisissa oppi-
misymparistoissd, kuten vaikka Moodlessa toiminen, ovat kiltakoulutuksessa opiskeli-
joiden tyokaluja. Yrittajaméinen asenne kaikkeen tekemiseen on opiskelijoille eduksi ja

sitd pyritddn myos Kiltakoulutuksessa tukemaan ja kasvattamaan.

5.3 Osaamispisteisiin siirtyminen ICT:ll1&

Tredun s&hkoosastolla osaamispisteisiin siirtymisen ajatellaan tarkoittavan osaamisen
lisddmistd valmistuville opiskelijoille, vaikka valtiovallan ajatuksena lienee my6s nuor-
ten nopeampi valmistuminen ja sééstdjen tekeminen opetuksen jarjestamisen kustan-
nuksissa. Sdhkoosastolla on tarkoituksena tarjota riittdvasti haasteita ja tavoitteita uuden
oppimiseen my0ds nopeasti opinnoissaan edistyville opiskelijoille, jolloin he eivéat valt-
tdmatta valmistu muita nopeammin. Opiskelijat saavat tutkintotodistuksen opiskeltuaan

180 opintopistettd. Mikaan ei kuitenkaan estd hankkimasta opintopisteitd enemmankin.
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Osaamispisteitd maéariteltdessa mietitddn kunkin ammattiaineen sisallét ja opiskeltavat
asiakokonaisuudet ja puretaan ne mahdollisimman pieniin osiin. Eri ammattiaineissa on
jonkin verran paallekkaisyyksia. Naitd ammattiaineita opettavat usein eri opettajat. On
mietittdva mita osioita ja kokonaisuuksia pitaa hallita, ettd saa kurssin suoritettua. Kurs-
seja ei enda erikseen arvioida, vaan arviointi tapahtuu tehtavien néayttdjen perusteella.
Tarkoituksena on nivouttaa eri ammattiaineet toisiinsa, niin etta niistd muodostuu selke&
kokonaisuus ja pyrkia kehittdméan harjoitusty6t sellaisiksi, ettd ne kaikki liittyvat mah-
dollisimman paljon toisiinsa. lhanteelliset harjoitusty6t tulevat olemaan mahdollisim-
man isoja ja kattavia kokonaisuuksia, joihin liittyisi lopulta useampia eri ammattiainei-

fa.

Osaamisperusteinen opintojen suorittaminen ja arviointi asettavat haasteita, joihin voi-
daan vastata tehokkaasti opettajien tiimiytymisella ja kiltakoulutukseen siirtymalld.
Tiimien vuoropuhelu ja opettajien valisen yhteistyon merkitys kasvaa, kun pyritdén yh-
teisymmarrykseen opintojen sisaltdjen vaatimuksista. Samoin opiskelijoiden yksil6llis-
ten opintopolkujen tukeminen ja siirtyminen pois oppiaine- ja sisaltokeskeisyydesta

tukee Kkiltakoulutusta ja tiimiytymisen tarkeytta.

Kiltakoulutusmaisen opiskelun ja tiimiytymisen myota opintokokonaisuuksia ei opetet-
taisi endd kerralla, vaan niiden rajoja rikotaan ja eri opintokokonaisuuksien siséltoja
opiskellaan erilaisissa oppimis- ja projektitoissa. Taméa kaikki tukee myds osaamispis-
teisiin siirtymistd. Kaytdnnon tyossa tamé nékyisi myos siing, ettd luokkatiloissa on
paikalla useampia opettajia, jotka tukevat kaikkia paikalla olevia opiskelijoita. Samalla
perinteinen ryhmaopetuksen raja rikkoutuu, kun erilaisia projektitdita tekevét yhdessa

eri ryhmiin ja vuosikursseihin kuuluvat opiskelijat.
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6 KAYTANNON TOTEUTUS

Tarkoituksena on aloittaa tiiviimmaén yhteistyon tekeminen ICT-opettajien kesken. Ta-
ma aiotaan toteuttaa tiimiytymiselld, jolla haetaan myds toiminnan tehostamista ICT-
linjoilla. Tavoitteena ovat paremmat oppimistulokset, jotka nakyisivét opiskelijoiden
nopeampana valmistumisena, pienempané keskeyttdmisprosenttina, parempana opiske-
lijoiden tyoGllistymisend ja parempina edellytyksing siirtyd jatko-opiskeluihin kolman-
nelle asteelle. Toiminnan tehostaminen nakyisi myos opetuksen jarkeistamisessa. Tamé
toteutettaisiin niin, ettd tiimi miettisi keskendan paremmin, missd vaiheessa mitakin
asiaa kannattaa opettaa. Talla hetkelld koulun yhteiset resurssit maarittelevat opetetta-
vien aiheiden jarjestystd liikaa, kun koulutusalapdéllikot toimistohenkil6iden kanssa
suunnittelevat lukujarjestykset ja lukuvuosisuunnitelmat. Tulevaisuudessa opettajat ha-

luavat laatia tiimind omat lukuvuosisuunnitelmat ja lukujarjestykset.

Yhtend isona asiana on yhdistad ICT-tiimin resurssit parempaan kayttéon. Tama sisaltaa
laitteistot, ohjelmistot ja materiaalit, jotka nyt ovat eri linjoilla omansa. Samoin tarkeaa
on miettid kullekin opettajalle oma opetettava substanssialueensa, jolloin kaikkien ei
tarvitse opettaa kaikkea. Kunkin ammattiaineen opettajan pystyessa keskittymaén
omaan sovittuun ammattialueeseensa, itsensa kehittdminen kyseisell& substanssialueella
hyodyntdéd koko organisaatiota. Eika pidd vaheksyé opettajien tydkuorman pienenemis-
takaan. Kiltaopetuksen ja projektitdiden myotd myds opiskelijoiden juurtuminen oppi-
laitokseen, uuteen koulurakennukseen ja uusiin oppimisymparistdihin paranee. Onnis-
tuneen tiimiytymisen myo6td paraneva mahdollisuus vaikuttaa omaan ty6honsa tekee
siitd mielekkaampaa opettajille. Samoin kiltaopettamisen myota opettajien ajankéyttod

tehostuu ja antaa taten resursseja esimerkiksi hoitaa yhteyksia alan yrityksiin.

6.1 ICT:n opetuksen prosessointi

Alettaessa kehittdd opettajien yhteisty6td ICT-linjoilla kohti tiimimaéistd toimintaa, on
kannattavaa hyodyntédad prosessikaaviota. Prosessikaavion avulla pystytdén selkiytta-
mé&én kehitystoimintaa ja tiedostamaan paremmin yksityiskohtia, joita ollaan jo ké&sitelty
ja jotka kaipaavat vield paneutumista. Prosessijohtaminen edellyttdd tiimimaisté organi-
saatiota. (Huusko 2007, 41.) Tiimiytymista ICT-linjoilla kehitetddn kuvassa 1 nékyvén

Myllarniemen kehittdman prosessikaavion mukaan.
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prosessoitu

tieto 4. Tiedon jakaminen tietotuote

5. Tiedon hyddyntaminen

3. Tiedon prosessointi
ja palaute

tietomassa ymmarrys ja toiminta

2. Tiedon kerdaminen 1. Tietotarpeiden maarittely

Q )

tiedon lahteiden maarittely ja etsinta

Kuva 1. Myllarniemen prosessimalli (Helander 2014)

Ensimmaisessd kohdassa kartoitetaan ICT-linjojen tietotarpeita. Oleellisia kysymyksia

ovat:
[ ]

Mité opetetaan?
Kenelle opetetaan?
Kuka opettaa?
Mité ovat opettajien osaamisalueet ja toiveet?
Mita tarkoitetaan tiimiytymisen peruskasitteilld, tiimiytymisen kaynnistamisella
ja millaista on kaytannén toiminta tiimeissa?
Onko mahdollista tehd& tiimin& opetettaville ryhmille:
o lukuvuosisuunnitelmat?
o lukujérjestykset?

Millaisia ovat kiltakoulutoiminnan perusperiaatteet ja toimintamallit?

Toisessa kohdassa kerataan tietoa. Kéytannossa se tarkoittaa ICT-opettajien keskindisia

palavereita ja keskusteluita sekd neuvotteluja esimiesten kanssa. Opetusymparistoihin

liittyen kartoitetaan erilaisten laitteistojen, ohjelmistojen ja materiaalien tarve. Ajatuk-

sena on miettid, mita valttamattomyyksia tarvitaan ja toisaalta pyritdan kartoittamaan

mité yleisid ja oman substanssialueen erilaisia opetusvalineistdja ja mahdollisuuksia on

jo olemassa. Samoin kerétaan tietoa tiimiytymisesté ja kiltakoulukokeiluista.
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Kolmannessa kohdassa prosessoidaan tietoa. Kaytdnnossa ICT-tiimin sisélla mietitaan,
mitka asiat taytyy tiimind valttdamatta hoitaa eli mika on tiimin perustehtava. Toisaalta
mietitdan, mitka kaikki asiat ovat tiimille mahdollisia. Tahan liittyy esimerkiksi luku-
vuosisuunnitelmien ja lukujarjestysten tekeminen tiimin sisalla. Siina oleellisia asioita
ovat yhta aikaa paikalla olevat opiskelijaryhmat, opettajat ja missa tiloissa opettaminen
tapahtuu. Samoin opetettavien asioiden k&ytdnnon toteutus, kuten kiltakoulukokeilut ja
niiden kaytdnnon toteutukset sek& opiskelijoilla toteutettavien erilaisten projektien

suunnittelu eri opiskelijaryhmien vélill& vaatii paljon prosessointia.

Neljantena vaiheena on tiedon jakaminen. Tietoa pitdd jakaa ICT-tiimin sisélla ja esi-
miehille. Kiltakoulun aloittaminen vaatii paljon tiedottamista ja asioiden esittelya opis-
kelijoille ja heidan vanhemmilleen. Samoin kehitettyja asioita esitellaan ainakin sdhko-
osaston sisélla muille tiimeille ja mahdollisesti laajemminkin Tredussa, jos tarvetta il-

menee.

Viimeisena kohtana on tiedon hyddyntdminen ja palautteen antaminen. Keréttya tietoa
hyodynnetdan vaikuttamalla tuleviin lukujarjestyksiin. Tarkoituksena on tehda pieni-
muotoisia kokeiluja kisélliopetuksella syksyn 2015 aikana ja se edellyttéa tiettyjen ope-
tusryhmien ja opettajien yhtdaikaista ldsndoloa samoissa opetustiloissa. Tiimitoiminnan
kaynnistdminen aloitetaan samoin syksylla 2015, jolloin ICT-tiimi on toivottavasti saa-
nut opetustilansa muuton jaljilta valmiiksi. Kevéalla 2016 on tarkoitus suunnitella ICT-
tiimind omat lukuvuosisuunnitelmat ja lukujarjestykset mahdollisimman itsenéisesti
lukuvuodelle 2016-17. Lukuvuonna 2015-2016 toteutetaan kiltaopetusta mahdollisuuk-
sien mukaan erilaisissa projekteissa sekd hyodynnetddn osaamispisteiden mukanaan
tuomaa mahdollisuutta toteuttaa luokattomuutta, joka mahdollistaa opiskelijoille yksi-
I61liset opintopolut ja opiskeluaikataulun. Myds YTO-aineiden niveltamistd ammattiai-
neiden yhteyteen on tarkoitus kokeilla. Kaikkea tehtyd on jatkuvasti reflektoitava ja

pyrittdva néin kehittdmaan tiimin toimintaa pitkéjanteisesti.

6.2 Tiimiytymisen kaynnistamisesta

Tiimity6hon siirtyminen on usein monimutkainen prosessi. Tiimityoskentelyyn siirty-
minen vaatii uusien taitojen ja valmiuksien oppimista ja kdytanndssa talloin edessa on

omien asenteiden ja arvojen paivittdminen. Tiimiytyminen alkaa, kun siihen osallistuvat
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alkavat ajatella ja keskustella uudella tavalla vastuualueista ja avaintehtavista seké ta-
voitteista ja pelisddnndista. Tiimin oppiessa uusia taitoja ja sen itseohjautuvuuden li-
séantyessd, on johdon ja esimiesten kuunneltava tiimin ndkemyksia. Ennen kuin tiimi
on sisdistanyt vastuitaan, tehtdviaan, tavoitteitaan ja pelisaantdjaan seka sovittanut niita
yhteen organisaation tarkoituksen ja padmaaran kanssa, ei voida puhua varsinaisesta
tiimityosta. (Spiik 1999, 46 — 47.)

Tiimi jossa pystytdan kasittelemaan avoimesti siséisia jannitteitd ja hankalia tilanteita,
saavuttaa tehokkaan toiminnan vaiheen nopeammin. Tiimiytymisestd voidaan eritella
kolme suurempaa vaihetta, joita ovat kuohuntavaihe, normien kehittymis- ja kehittdmis-
vaihe sekd tehokkaan suorittamisen vaihe. Kuohuntavaiheessa tiimin sisélla haetaan
rooleja. Normien kehittymis- ja kehittdmisvaiheessa tapahtuu mahdolliset tarpeelliset
henkildvaihdokset. (Mantyld 2002, 223.) Kaytdnndssa ICT-tiimilla ei kuitenkaan ole
mahdollisuuksia henkilévaihdoksiin. Taman jalkeen paastaan tiimissd tehokkaaseen

suoritukseen.

Hyvin toimiakseen tiimin jasenten on osattava tiimitoiminnan periaatteet riittavan hy-
vin. Lisdksi tiimi tarvitsee itselleen selkedt pelisdanndt, joita kaikki sitoutuvat noudat-
tamaan. Sooloilua ei sallita, vaan tiimin jésenten taytyy tuoda yhteisissé palavereissa
huomaamansa epékohdat ja muutostoiveet esille ja yhdessa sovitaan niihin kohdistuvis-
ta toimenpiteista. (Spiik 1999, 58 ja 61.)

6.3 Tiimiytyminen kaytannossa ICT:lla

Halu ja toive tiimiytymiselle ICT-linjoilla ilmeni konkreettisesti, kun uusia opetustiloja
Hepolamminkadun uuteen sdhkotaloon alettiin suunnitella ja niista haluttiin tehdd uu-
della tavalla yhteisid. Jos samoissa tiloissa toimii useampi opettaja yhtd aikaa, paasisivat
kaikkien paikalla olevien ryhmien opiskelijat hyédyntdamaan kaikkien opettajien tukea.
Kéytannossé pajatunneilla oltaessa kaikki opettajat opettaisivat kaikkia paikalla olevia
ryhmid aina tilanteen mukaan. Talléin voidaan toteuttaa nykyistd paljon paremmin
opiskelijoiden yksilollisia oppimispolkuja. Tdmé& helpottaisi my0ds opettajien erilaisissa
palavereissa ja kokouksissa kdynteja oppituntien aikana. Samoin tyéssaoppimista val-
vovien opettajien tyopaikkavierailuille saataisiin enemmén mahdollisuuksia. Nykyisin

tyossdoppimisvierailuihin on lukujérjestyksistd lohkottu muutamia tunteja viikossa.



50

Kéytdnndsséd TO-vierailujen ajankohtien sopiminen voi olla hyvinkin hankalaa, koska

opettajilla voi olla paljon merkattuja opetustunteja lukujarjestyksissa.

My0s erityistd tukea tarvitsevien opiskelijoiden parempi huomioiminen onnistuu tule-
vaisuudessa paremmin. Tavoitteena on myo6s niveltdd YTO-aineiden opiskelua enem-
man ammattiaineiden yhteyteen. Tdma tarkoittaa esimerkiksi sita, ettd kun opiskelijat
laativat tekemistaan harjoitustoista kirjallisia raportteja, tunneilla olisi mukana &idinkie-
len opettaja opastamassa opiskelijoita Kirjallisissa ongelmissa tai jokin ammattiaineiden
tunti pidetéan taysin englanninkielelld, jolloin myds englanninkielen opettaja on paikal-

la.

Seuraavaksi on esitetty kohtia, joihin ICT-tiimin tdytyy saada vastaukset, jotta se pys-
tyisi toimimaan oikeana tiimina:
1) Miké on yhteinen tavoite (sitoutuminen yhteiseen padmaaraan)?
2) Resurssien madrittdminen eli kuinka tiimia pystytédan kehittdmaén vai tehdaanko
oman tyon ohessa?
3) Onko ryhmaéssa riittavasti tiimivalmiuksia ja substanssiosaamista?
4) Kuka valvoo ja ohjaa tiimi&? Tarvitaanko esimiesta ja kenelld on valta/vastuu
tiimin toiminnasta? Siirtyyko valtaa jostakin tiimille?

5) Kuinka mitataan suoriutumista ja tulosta (opetuksen vaikuttavuus)?

ICT:n tiimiytymiselld on selke& tavoite: oman toiminnan selkeyttdminen, sen madrittely
mitd kukin opettaa ja mille ryhmille, yleisesti kaikkien resurssien parempi hyodyntami-
nen sekd siirtyminen/kokeilut kiltakoulumaiseen opetukseen. Pddmaarand on kehittaa
opetusta niin, etta opiskelijoiden mielestd opiskelu tuntuu mielekkaalta ja he ovat siihen
motivoituneita. Sen vaikuttavuus nakyisi opiskelijoiden parempina tyeldmévalmiuksi-
na ja mahdollisuuksina jatko-opintoihin ja lisdksi heidan sosiaaliset taitonsa tyoskennel-
I& muiden kanssa olisivat hyvéll tasolla. Samoin opiskelijoiden yksilollisten tarpeiden

ja opintopolkujen tukeminen koetaan tarkeaksi.

Opetuksen jarjestamisen ja tiimiytymisen kannalta suuressa roolissa on joustavat luku-
jarjestys ja tyOaikajarjestelyt. Sahkotalon muutto Santalahdentieltd Hepolamminkadulle
on luonut hyvat mahdollisuudet tiimityon kdynnistamiseen muun muassa tilajarjestelyi-
den osalta. Toisaalta opettajien aika ja energia on kulunut pitkalti muuton ja opetuksen

kaynnistdmisen jarjestelyihin Hepolamminkadulla, joten tiimityon kehittdminen ja kil-
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takoulukokeilut jadvat syksyyn (2015). On erittdin tarkedd tiimiytymisen kannalta etta
ulkoiset olosuhteet ovat mahdollisimman hyvassa kunnossa. Tiimin toimivuudelle oleel-
lista on se, kuinka jasenet pystyvat kohtaamaan ja ratkaisemaan omasta ty0sta nousevia
ongelmia. Kun tiimille on asetettu selkeéd tavoitteet, sen toimivuudellekin on hyvat
mahdollisuudet. Tavoitteiden pitad lahted opettajien tarpeista ja kaikilla edella mainituil-

la tavoitteilla on tiimin kaikkien jasenten tuki.

Tiimitaitojen opiskeluunkin taytyy varata ICT:Il4 aikaa ja myos johdolta taytyy saada
tukea ja ohjausta tiimin toimintaan. Tarvitaan esimerkiksi tdydennyskoulutusta opettajil-
le tiimitoimintaan. Tdydennyskoulutus on hyva kytke& oppilaitoskohtaisiin (Tredun)
kehityshankkeisiin, jotka talloin tuottavat samalla yksilén, tiimin ja organisaatiotason
oppimista. Parhaiten organisaatiotason oppimista tapahtuu pienryhmien eli tassa tapauk-

sessa tiimien oppiessa (Méntyla 2002, 221).

Onnistuakseen ICT-tiimill& pitéa olla oppilaitoksen johdon tuki. Tuen saamisen edelly-
tyksend on, ettd tavoitteet tukevat oppilaitoksen visioita ja strategiaa. Osaamispisteisiin
siirtyminen ja opintokokonaisuuksien pilkkominen pieniksi palasiksi osaamisen tasolle
kulkee taysin samassa linjassa kiltamaisen oppimisen periaatteiden kanssa, joten tiimin
kehitystavoitteet ovat pitkélti samat kuin oppilaitoksen visiot ja strategia. Taten johdon
tuen saaminen tiimiytymiselle on realistinen ajatus. Tuon tuen vaikuttavuus nahdaén
vasta alettaessa kaytannon toimiin. Toiveena on mahdollisuus paasta suunnittelemaan
oman toiminnan kehyksié ja paattamaan omista hankinnoista mééritellyn budjetin ra-
joissa. Samoin tiimi haluaa méaritelld itse koulutustarpeensa kukin omalla substanssi-
alueellaan. Tahan liittyy oleellisesti se, ettd tiimi tiedostaa omat kehitystarpeensa ja sen

yksiloiden vahvuudet ja kehitettavat asiat.

Tiimimainen tydskentelytapa on kaikille ICT-opettajille uusi, kuten avoimien oppimis-
ymparistojen luominenkin. Taten kaikki myos ovat samassa asemassa opettelemassa ja
kehittdmadssa uusia asioita, eiké kenellekaan ole jonkinlaista "kotikenttdetua” tai puolus-
tettavia asioita. Yhteistyolle ja tiimin kehittamiselle téllainen samalta viivalta l&htemi-
nen tarjoaa hyvat lahtékohdat.

Oleellista tiimin toiminnan kannalta on tarpeellisen tiedon kulkeminen tiimin sisalla ja
se, ettd kaikki ymmartévat tiimin tavoitteet. ICT-tiimin tavoitteeksi onkin asetettu mah-

dollisimman suuri avoimuus ja tiedonkulun tiedostamisen tarkeys. Tavoitteen on myds
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tiimin toimiminen sisdisen yrittjyyden periaatteella. Sisdisen yrittdjyyden periaatteiden
siséistaminen opettajille on oleellista, koska ne kuuluvat Tredun tavoitteisiin organisaa-

tiotasolla my6s opetussuunnitelmissa.

Tiimin valta- ja vastuukysymykset saattavat olla hankalasti maériteltavia asioita ja nii-
hin on paneuduttava huolellisesti esimiesten kanssa. Kuinka organisaatiossa pystytaan
antamaan tai jakamaan padtosvaltaa “alaspédin”? Pystyyko tiimi toimimaan vastuunkan-
tajana? N&ma ovat vield avoimia kysymyksia. joihin saadaan toivottavasti nopeasti vas-

tauksia, jotta tiimi tunnistaisi asemansa organisaatiossa hopeammin.

Sopivien mittareiden I0ytdminen tiimin toiminnan mittaamiselle ja kehittamiselle on
haastavaa. Samoin avoinna on se, maéritteleekd tiimi mittarinsa itse vai tuleeko oppilai-
toksen johdolta joitakin maarattyja mittareita. Mitattavien asioiden pitda olla ymmarret-
tavig, niiden pitad olla toimivia ja motivoivia seka sellaisia, etta niiden avulla pystytdin
kehittamaén toimintaa. Selkeimpié mittareita toiminnan vaikuttavuudelle ovat opiskeli-
jamaarét, opiskelijoiden tyollistyminen, jatko-opiskelupaikkojen avautuminen, opiskeli-
jatyytyvéisyys seké opiskelijoiden valmistumisnopeus/-aikataulut. Perustehtavan tavoit-
teet tulevat valtakunnallisista ja oppilaitoskohtaisista opetussuunnitelmista. Toiminta-
mallia kehitetddn kohti kiltakoulutusta. Laatuvaatimukset on opetuksessa hankala maa-
ritelld, mutta esimerkiksi nayttéjen arviointikriteeristod voidaan kayttaa siihen, kuten
myos ajallaan valmistuneiden maaréd. Samoin viestit yrityksistd TO-jaksoilta kertovat

laadullisista asioista.

6.3.1 ICT:n tiimipalaverit

Tiimityon tehtdvana on hoitaa sille maaréattya tyotehtavaa ja hallita muuttuvia tilanteita
joustavasti. Liialliset ja lilan nopeat muutokset sekoittavat kaikkien toimintaa, joten

tiimin pitaa pystya reflektointiin ja sopimaan suuntaviivoistaan. (Spiikin 1999, 150)

Tiimipalavereiden tehostamiseksi ICT-tiimissa otetaan kayttoon kysely, jota toteutetaan
tiimipalaverien jalkeen. Kyselyssd vastataan kysymyksiin periaatteella kyllé/ei. Ei-
vastauksiin toivotaan samalla parannusehdotuksia. ICT-tiimille laadittiin seuraavanlai-
sia kysymyksia Spiikin (1999, 170) kysymysten pohlalta:

- Tiedotettiinko késiteltavista asioista riittdvan ajoissa?
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- Pystyikd palaverissa kasiteltaviin asioihin valmistautumaan riittavasti?
- Oliko palaverin ajankohta hyva?
- Sovittiinko palaverin kestosta etukéteen?
- Tehtiinkd tiimipalaverista poytékirja tai muistio?
- Kirjattiinko ylos:
o pééatokset
o aikataulut
o vastuuhenkilot
o seuranta?
- Kasiteltiinkd tiimipalaverissa tiimin toiminnan kannalta oleellisia asioita ja pai-
nottuiko ajank&ytto asioiden késittelyssé oikein?
- Oliko palaverissa paikalla kaikki tarpeelliset henkil6t?
- Oliko palaverista hyotya tavoitteiden ja tulevien tdiden kannalta?
- Oliko palaverissa avoin ja kannustava ilmapiiri.
- Paraniko tiimin henki?
- Oliko vetgja valmistautunut palaveriin riittdvan hyvin?
- Olivatko muut valmistautuneet palaveriin riittavan hyvin?
- Sovittiinko paatoksien informoimisesta kaikille niille, joita p&atokset koskevat?
- Oliko palaverin vet4ja tasapuolinen, kannustava ja ohjaava? Kukaan ei ole tay-

dellinen, joten tdhdn on hyva kirjata muutamia kehittdmiskohteita.

Y14 oleva lista on pitkd ja kaavamainen, mutta sen avulla voidaan kuitenkin paremmin
ottaa kantaa tiimipalavereiden sujuvuuteen ja alkaa kehittad niitd, kuin aloittaa tyhjasta.
Listaa muokataan tarpeen tullen ja tarkoituksena onkin, etta tiimin palaverit hakevat

itselleen oman muotonsa matkan varrella saatujen kokemusten ja tietojen pohjalta.

6.3.2 Tiimin onnistumisen edellytyksia

Tiimin yhteishenki on tarked4 tiimin toimivuuden kannalta. Se saa aikaan paljon myon-
teisid asioita. Kun tiimissd on hyva yhteishenki, sen jasenet haluavat auttaa toisiaan. He
saavat ja antavat toisilleen virikkeita esimerkiksi siitd, kuinka hoitaa hankalia tilanteita.
Samoin heidéan on tuolloin myds helpompi ottaa vastaan neuvoja. Kun tiimin siséll4 on

hyva henki, siella keskustellaan avoimesti tiimin pelisdannoista ja niista pidetddn myos
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paremmin kiinni. Jos joku poikkeaa pelisdaanngista, pyritdan héanelle antamaan kannus-
tavasti palautetta. (Spiik 2009, 107.)

Positiivinen ilmapiiri tyoyhteisdssa vaikuttaa kaikkeen toimintaan tydpaikalla ja tii-
meissd. IThmisind olemme erilaisia ja kukaan ei aina voi olla positiivinen. Myonteisella
suhtautumisella pystymme kuitenkin itse vaikuttamaan toimintaamme ja asenteisiimme.
Mydnteisyys onkin ennen kaikkea asennetta siitd, kuinka suhtaudutaan ymparQivaan
maailmaan ja siihen pystymme itse vaikuttamaan. Myonteisesti ajatteleva arvostaa itse-
aan ja muita, ja ndkee muut voimavaroina. (Pitkonen 2009, 32.) ICT-tiimissa on sovittu,
etta ongelmatilanteissa pyritd&dn nakemaan myos jotakin positiivista, etsitddn ongelmaan
ratkaisua eik& syyllistd ja pyritddn oppimaan tapahtuneesta. Tamé kaikki on erittdin
helppo mieltda ja todeta jarkevaksi toiminnaksi, mutta tulevaisuus kertoo sen, kuinka

asiaa pystytaan kaytannossa toteuttamaan.

ICT-tiimille on sovittu tietynlaisia kaytanteitd, joilla pyritddn parantamaan tiimitoimin-
taa ja yhteishenked tiimissa. Tarkeéna pidetdan avoimen ja kannustavan ilmapiirin ylla-
pitoa, jonka mydta toisten tekemisiin uskalletaan puuttua ja toisille pystytdan antamaan
rakentavaa ja kannustavaa palautetta. Tiimin siséisiin ongelmatilanteisiin pyritdan saa-
maan ensisijaisesti ratkaisu tiimin sisaltd. Vaikka péa&tokset eivat olisi aina kaikkien
tiimin jasenten mieleen, taytyy kaikkien sitoutua tiimin tekemiin paatoksiin. Tiimin ja-
senet tukevat toisiaan, jolloin tiimissd on helpompi tyoskennella ja talléin myds tiimin
jasenten itseluottamus kasvaa. Pyrkimyksend on myos rento tydskentelyote, joka liséa
turvallisuuden tunnetta. Toiminnalle luodaan selkedt tavoitteet, aikataulut ja vastuualu-

eet, jolloin saadaan poistettua turhia jannitteita ja epdvarmuuksia.

ICT-tiimi on sopinut myos kaytanteistd, joilla pyritddn parantamaan yhteishenked tii-
missd. Tarkoituksena on miettid tiimipalavereissa esimerkiksi keinoja kuinka pystyttai-
siin neuvomaan toisia paremmin, ilman ettd se synnyttad ylimaaraisia jannitteita. Tar-
koituksena on harjoitella asiaa korostetun voimakkaasti tiimipalavereissa. Toisten neu-
vomista voidaan harjoitella seuraavasti (Spiik 1999, 108.):

- Kukin tiimildinen kertoo vuorotellen keneltd haluaisi kuulla jonkin neuvon ja

mihin tilanteeseen.
- Annetaan kysyjalle neuvoja.
- Seuraavaksi jokainen kertoo kenelle haluaisi antaa neuvon.

- Annetaan neuvo kohteelle.
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Tiimipalaverin jalkeen sovitaan, kuinka toimitaan jatkossa. Seuraavassa tiimipalaverissa

palataan asiaan ja pohditaan kuinka asia on kaytanndsséa toteutunut.

Palavereissa kasiteltavista asioista on paatetty sopia ICT-tiimin kesken. Mikali aloitta-
vana tiimind on vaikeaa maéritelld, mistd aiheista tiimipalaverissa voi puhua, voidaan
tiimipalaverissa keskustella tai pitaa aivo- tai ideariihi asiasta. Samoin asiasta keskustel-
laan esimiehen kanssa ja tarvittaessa voidaan kysya apua organisaation muilta osastoil-

ta.

6.3.3 Opettajien tarvitsema tuki tiimiytymisessa

Tiimitoimintaa aloitettaessa olisi hyva saada ulkoista apua. Tiimitoiminnan kehittami-
seen jarjestetddn erilaisia kursseja, mutta jos sopivia kursseja tai muuta koulutusta ei ole
saatavilla, taytyy esimiehen tukea tiimin kehitystd. Tiimin perustamisessa oleellista on
se, ettd kaikilla jasenilla on osaamista, joka tukee tiimin toimintaa. Kehittyakseen tiimin
jasenten taytyy ymmartéa tutkia omaa ty6taan ja siihen liittyvida ongelmia. Téhan tarvi-
taan usein tukea. Lahtokohta on kuitenkin se, ettd tiimi pysty itse I0ytdmaan ja tuotta-

maan tietoa ja ymmarrysta, ilman etta sitd ulkoapdin annettaisiin. (Mantyla 2002, 225.)

Tuen antaminen, on se sitten esimiehen tai jonkin muun tahon, tarkoittaa tassa lasna
olevaa ja huolehtivaa osallistumista muiden oppimisprosessiin. Seké yksilo ettad ryhma
tarvitsevat ohjausta, koska ne toimivat hyvinkin erilaisissa konteksteissa. Tuen antajalla
pitaisi tietysti olla vankkaa kokemusta tiimitydskentelyn kaynnistdmisesta ja sen eri
vaiheista. Kokemuksellaan tukija pystyy myds sopivasti kylvdmaan sellaisia tietoja ja
ymmarrysta tiimin jasenille, joista heilld ei ole viel4 tietoa, mutta jota he tulevat tarvit-
semaan. Talla tavalla tiimil&isia pystytdan valmistelemaan tuleviin muutoksiin. Ennen
muutosta esiintyy aina vaihe, kun tiedostetaan muutoksen tarve. Talla pystytadan vaikut-
tamaan myo6s asenteellisuuteen ja motivaatioon. Tukea tarvitaan myds, jotta osataan
arvioida tiimiytymisen tuottamien muutosten merkityksid omassa toiminnassa ja toi-
mialan toiminnassa. Tahan paastadan parhaiten reflektoimalla omassa toiminnassa tapah-
tuneita muutoksia ja niiden havainnollistamista mahdollisimman konkreettisesti. Ref-
lektointia voidaan tehdd kolmella tasolla: omassa toiminnassa tapahtuneet, oman toi-

mialan sekd koko organisaation tasolla tapahtuneet muutokset ja kehitystarpeet. Samalla
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pitdd pystyd tuomaan selkeésti esille myos tulevaisuuden haasteet omalle oppimiselle.
Lopuksi tukea voidaan tarvita koko prosessissa tapahtuneen oppimisen jasentamiseen.
Tiimiytymisen tulokset on hyva esitell& viel4 muille, joita asia mahdollisesti esimiehen
mielestd koskettaa. (Mantyla 2002, 228-229.)

Ihmisten valinen erilaisuus saattaa tuottaa ongelmia tiimityoskentelyssd, vaikka se pitai-
si k&é&ntaa tiimin vahvuudeksi. Tiimikoulutuksissa voidaan avata tiimin jasenten silmia
ja heidén vililleen syntyneita solmuja. Koulutuksissa voidaan hallitummin kasitella eri-
laisuutta. Koulutuksissa tai tiimipalavereissa on jossain kohtaa syytd pohtia seuraavia
asioita (Spiik 1999, 95-96):
- Osataanko tiimissd hyodyntaa riittavéasti sen jasenten persoonallisia ja ammatilli-
sia vahvuuksia?
- Ymmarretdanko ja arvostetaanko tiimin jasenten erilaisuutta?
- Hyvéksytaanko tiimin jasenten heikkouksia ja onko tiimilla valmiuksia kehittd
niita tarvittaessa?
- Osataanko tiimissa késitella ihmisten erilaisuuden myotasynnyttamid ristiriitoja
ja ongelmia rakentavasti?
- Pystytad&nkd tiimiin luomaan hyva yhteishenki erilaisuuksista huolimatta?
- Tiedetddnko tiimissa organisaation arvot?
- Mitka ovat tiimin omat ja sen jasenten arvot sekéd kohtaavatko ne koko organi-
saation arvot?

- Pystyykd tiimi toimimaan yhteisty6ssa, vaikka sen jasenten arvot ovat erilaisia?

On parempi edetd tiimissa pienin askelin ja tehdad korjausliikkeitd kuin harpata liikaa
kerralla. Tiimiytymista aloitettaessa on tarkeda saada heti alussa ja sdéannollisin véliajoin
riittdvasti onnistumisia. Jos alkuun ei saada riittavasti onnistumisia, se alkaa vaikuttaa
asenteisiin. (Spiik 1999, 96.)

Tiimin j&senten valiset ongelmat voivat johtua monista syistd. Usein syyné ongelmille
voi olla ns. hankala j&sen. Jos ongelma haittaa tiimityoskentelya ja se nakyy tiimin tu-
loksessa, asialle pitéé tehdd jotain. Samoin asiaan pitda puuttua, jos se selkeésti vaikut-
taa tiimin ilmapiiriin. Ongelmien ratkaisemiseen ei ole olemassa mitéén tiettya kaavaa,
vaan ongelmien hoidon taytyy olla aina tapauskohtaista. Ongelman ratkaisulle pitaa

asettaa tavoite. Mitd nopeammin ongelmaan puututaan, sitd helpommin sille saadaan
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ratkaisu. Ongelman ratkaisuun voidaan kayttdd seuraavia toimenpiteitd ja mielelldan
esitetyssa jarjestyksessa (Spiik 1999, 101-105.):

6.3.4

keskustelu kahden kesken

keskustelu jonkun muun tiimildisen avulla

pyydetéan tiimiohjaaja apuun

keskustellaan asiasta tiimipalaverissa

pyydet&én esimiesta apuun

pyydetéan asiantuntija-apua organisaation sisélta
pyydetéan asiantuntija-apua organisaation ulkopuolelta
yhteistoiminta-/tiimivalmennusta koko ryhmadlle

siirto muihin tehtéviin

irtisanominen.

Tiimitoiminnan arviointi

ICT-tiimin kesken on keskusteltu siitakin, kuinka tiimin toimintaa arvioidaan jatkossa.

Arvioimalla toimintaa saadaan nopeammin kasitys siitd, onko kyseessa vain jonkinlai-

nen yhdessa tyoskenteleva tydryhma vai oikeasti toimiva tiimi. Pohdittavat asiat on ja-

oteltu erilaisten otsikoiden alle. Seuraavaksi on esitetty asioita, joilla arvioidaan tiimin

toimivuutta ja kehitysastetta.

Johtaminen (Spiik 1999, 176-177):

Kuka suunnittelee ja ohjaa tiimin tydskentelyd? Eli toimiiko tiimi itseohjautu-
vasti vai kertooko esimies mité toita tehdaan ja miten?

Kuka antaa palautetta tiimin toiminnasta, onko se esimies vai pystyyko tiimi an-
tamaan tiimille ja sen yksildille palautetta niin, ettd kaikki tiimil&iset osallistuvat
siithen?

Kuinka nékyvasti esimiehen toiminta nékyy tiimissa? Varsinkin kun tiimille tu-
lee ongelmia, niin kuinka hyvin tiimi pystyy ne sisélldin hoitamaan?

Kuinka toimivia tiimipalaverit ovat?

Onko tiimin johtaminen kaskevéaa ja valvovaa vai kannustavaa ja ohjaavaa?

Organisaatiossa toimiminen (Spiik 1999, 177-178):

Onko ryhma maaréatty toimimaan vai onko silla ollut sisdinen tarve syntya?
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Onko jokaisella tiimildiselld tarkkaan méaritellyt vastuualueet vai vaihdellaanko
toita joustavasti, jolloin moniammatillisuus kasvaa?

Pystyyko tiimi madrittelemadn omia pelisadnt6jaén tiimin sisalld toimiessaan vai
tulevatko kaikki pelisddnndét organisaatiosta?

Onko tiimin tyoskentelylle pystytty maaritteleméén toimivat mittarit organisaa-

tion taholta?

Tiimin tavoitteet ja viestinta (Spiik 1999, 178):

Saneleeko esimies tavoitteet vai pystyyko tiimi maaritteleméén ne itse vastuu-
alueensa pohjalta?

Salaillaanko tiimissa tietoa vai onko se avoimesti kaikkien saatavilla?

Onko kommunikointi sekavaa, eli esiintyyko sielld huhuja ja juoruja vai onko se
avointa ja suoraa?

Etsitddnkd ongelmatilanteissa syyllisia vai halutaanko ratkaista ongelma? Eli
Vaino Linnan Vénrikki Koskelan suuhun kirjoittamien sanojen mukaan: "Ei tés-
sa syyllisia kaivata vaan Lahtista ja konekivaaria."

Piilotellaanko virheita vai halutaanko ne tietdd, jotta ne voitaisiin korjata ja ottaa

niista opiksi?

Tiimilaisten sisaiset suhteet (Spiik 1999, 178-180):

Onko tiimissd nakyvia ja nakymattomia ristiriitoja ja pystyykd tiimi sopimaan
ne sisélldan vai kuinka herkasti tarvitaan esimiehen apua?

Luottavatko tiimildiset toisiinsa ja pystyvatko he keskustelemaan avoimesti vai
tarvitaanko keskusteluihin esimiesta?

Kuinka luonnollista toisten auttaminen on?

Kuinka avoimesti ja tasapuolisesti tiiminvetaja toimii?

Kuinka tasavertaisia tiimiléiset kesken&an ovat?

Kuinka hyvin tiimissa arvostetaan ja osataan hyddyntéé erilaisuutta tai esiintyy-
ko tiimissd ’pomottamista”?

Kuinka vahva tiimin yhteishenki ja yhteen hiileen puhaltaminen on ja kuinka
hyvin se kestéa ristiriitoja?

Kuinka avoimesti erilaisia tunteita tiimissé pystytdan ilmaisemaan muita louk-

kaamatta?
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Tiimin vastuu ja kehittyminen (Spiik 1999, 180-181):

- Kuinka usein ja monitahoisesti kehittymisideoita tuodaan esille?

- Kannustetaanko toisia ideoimaan ja kuunnellaanko kaikkien ideoita?

- Kuinka hyvin osataan tehda tiimipaatoksié ja kuinka hyvin niihin sitoudutaan?

- Kuinka hyvin sovituista asioista pidetdan kiinni?

- Kuinka hyvin tiimiléiset kantavat vastuuta koko tiimin tehtdvaalueesta ja omista
tehtavistaan?

- Pystyykd tiimi kyseenalaistamaan omaa toimintaansa ja kuinka pitk&janteisesti
se pystyy kehittdmaan itsedén.

- Koulutetaanko tiimia pitkajanteisesti ja onko elinikdinen oppiminen tiimissa si-
séinen arvo?

- Kuinka vahvasti tiimissa tuetaan toisia?

Edelld olevista asioista tullaan keskustelemaan I1CT:n tiimipalavereissa tulevaisuudessa.
Kysymyksistd voidaan keskustella yleisesti tai sitten kysymyksiin voidaan vastata ensin
henkilokohtaisesti ja pisteyttaa niita esimerkiksi viidella arvosanalla tyyliin -2, -1, 0 +1
ja +2. Pohdinnan jalkeen nostetaan yksi tai muutama kasitellystd kysymyksista kehitys-
kohteiksi. Kehityskohteeksi kannattaa valita sellainen asia, mika on tiimin tuloksen
kannalta oleellinen. Kehitettava asia pyritaan pilkkomaan pienempiin osiin, mikéli se on
mahdollista. Kehityskohteesta etsitdadn toimivat asiat ja ne mitka kaipaavat parannusta.
Etsitdadn yhdessa parannuskeinoja ja sovitaan niiden toteuttamisesta. Parannuksille on
hyva madritelld tavoite, suunnitelma tavoitteen toteuttamiseksi, nimetdan vastuuhenkild

seka sovitaan aikataulusta ja seurannasta.

Kysymyssarjat on hyvé kayda lapi myéhemmin sovittuna ajankohtana. Kannattaa pitaa
riittdvasti taukoa ennen uusintakysymyksid, jotta parannusliikkeet ehtivat nakyéa tiimin
toiminnassa. Sopiva ajanjakso voisi olla noin puoli vuotta. Usein kehitettdessa yhté so-
vittua asiaa, nakyvét tulokset my6és muissa kohdissa. Parhaiten tdmé nakyy yleisesti
yhteishengen kohentumisena, jolla taas on positiivisia vaikutuksia lahes kaikkiin kysy-

myssarjassa kasiteltyihin asioihin.

Jos kysymyssarjoja uusittaessa tulos onkin huonompi kuin edelliselld kerralla tehtyn4,
se el valttamatta tarkoita sitd, ettd tiimin toiminta olisi mennyt huonompaan suuntaan.
Painvastoin on saattanut kdyda niin, ettd tiimin kehittyessa, ja jasenten oppiessa arvioi-

maan itsedan, tulee paljon Kkriittisemmaksi omaa toimintaansa kohtaan.
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6.4 Kiltakoulutuksen toteuttaminen ICT:Ila

Kun kiltakoulutusta aletaan toteuttaa, otetaan ICT-linjoilla erilaisia sdhkdisia tyokaluja
kayttoon. Opiskelijat esimerkiksi pitavat opinnoistaan blogia, joka voi kattaa koko opis-
keluajan tai sitten se voi siséltda jonkin projektin tai ryhmétyon. Oleellista on, ettd blo-

gista valittyy se, mitd on tehty ja ennen kaikkea se, mita on opittu.

ICT-ryhmien opetuksessa ajatuksena on, ettd viimeisen vuosikurssin opiskelijat, tai
yleisesti opiskelijat, joiden opinnot ovat edenneet noin 2/3-o0saan opiskeltavista ammat-
tiaineista, suorittaisivat loput opintonsa niin, ettd heidan ohjaukseensa kaytettéisiin p&a-
séantoisesti kognitiivista oppipoikamallia. Siind on tarkoituksena, ettd opiskelija ha-
vainnoi ja harjoittelee alan asiantuntijan alaisuudessa ja sisaistda hanelta alalle ominai-
sen tavan tyoskennelld ja ajatella. Talléin voidaan ajatella viimeisen opiskeluvuoden

olevan erdénlaisen nivelvaiheen ennen siirtymista tyoelamaan.

Eri opetusryhmien ja vuosikurssien yhteistyota lisataan erilaisilla projektitoilld, joista
esimerkkind LAN:en jarjestdminen. Siina tarvitaan paljon osaamista eri ammattiaineis-

ta:

- palvelimien konfigurointi

- kaapelointi

- tietokoneet

- tehonsyotto

- projektiosaaminen

- tiedottaminen

- kahvilan tai vastaavan yllépito

- yhteisty6 muihin organisaatioihin (yritykset, AMK).

Jotta projektituntien toteuttaminen olisi kdytdnndssa mahdollista, pitdd lukujérjestyksis-
sé olla varattuna aikaa niille. Projektituntien aikana paikalla ovat tietyt ryhmat ja opetta-
jat ja siksi lukujarjestysten laadinta- ja muokkaamismahdollisuus pitéisikin olla tiimeil-
l4. Lukujérjestysten laatimisen pohjana tulee olla opiskelijaldhtdisyys eiké opettajien ja

luokkatilojen resurssit.
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6.5 Ongelmaperusteisen oppimisen kaytannon toteuttaminen ICT:lla

Ongelmaperusteisessa opiskelussa oppimisymparistot pitdd luoda oman ammattialan
todellisuutta vastaaviksi. Opiskelijat toimivat tiimind tai ryhmana yhteistydssa toistensa
kanssa. Tassé kohtaa tyotd kéytetddn nimitystd ryhmé, koska opiskelijoiden yhteisesta
toiminnasta puuttuu elementtejd, jotta voitaisiin puhua vield tiimista. Ryhméaé vetavaa
opiskelijaa kutsutaan tutoriksi. Tutoropiskelija toimii ryhman tydnjohtajana kantaen
vastuun ryhmén toiminnasta. Muut opiskelijat toimivat tyontekijoiden rooleissa. Ryh-
man aloittaessa tydskentelyddn PBL:n mukaisesti, sen toiminnasta voidaan méaéritell&
nelja eri vaihetta. Lahtokohtana ryhmé&n muodostumisen prosessi on tehty jo aiemmin.
Ryhmén toimintaan kiinnitetddn kuitenkin koko prosessin ajan suurta huomiota. Ryhma
taytyy aluksi perehdyttdd ongelmaperusteiseen oppimiseen. (Opettajakillan kotisivut
2015; Poikolainen 2002, 168-195.)

Seuraavaksi on maaritelty Tredun ICT-linjoille kaytettavéksi toimintaohje ongelmape-
rusteiseen oppimiseen Poikelan (2002, 169-171) ja Opettajakillan (2015) ohjeita mu-

kaillen:

1. Ongelmaan tutustuminen, ideointi ja oppimistavoitteiden maarittely:
Aluksi ryhma tutustuu ongelmaan ja ideoi siihen ratkaisua esimerkiksi aivoriihen avulla.
Mita tycelamalahtoisempi ongelma on, sitd parempi. Yleisesti ratkaistavissa ongelmissa
ei saa olla lahtotilanteessa liikaa yksityiskohtia. Ongelman pitaisi kuitenkin olla mah-
dollisimman selked, jotta opiskelijat padsevat siihen hyvin kiinni. Kasiteltdvd ongelma
voidaan kuvata lyhyesti sanallisesti, Kirjallisesti tai esimerkiksi videolla asiansa kerto-
van “asiakkaan” avulla. Ongelman madrittelyssd on hyva olla esilld my0ds avainsanoja,
jotka liittyvét oleellisesti késiteltdvadn aiheeseen. Ryhma valitsee keskuudestaan itsel-
leen sihteerin, joka kirjaa asiat yl6s. Asiat on hyva kirjata niin, ettd kaikki nakevat ne.
Tarkedtd on huomioida, ettd tdssd vaiheessa vasta ideoidaan ja pyritdan olemaan luovia
ja kritiikittomia, jolloin aivoriihi tai vastaava tyokalu toimisi mahdollisimman spontaa-

nisti.

2. Ongelman jasentdminen ja oppimistavoitteiden asettaminen:
Seuraavaksi jasennetdan ongelmaa aivoriihen tulosten perusteella ja mééritellaén kuinka

ongelma ratkaistaan. Samalla maéritelladn oppimistavoitteet. Oppimistavoitteet méaéri-
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telld&n ryhma- ja yksilokohtaisesti. Oppimistavoitteiden méaérittelyyn kannattaa panos-
taa ja varata siihen riittavasti aikaa. T4ta vaihetta tdytyy myos harjoitella riittavéasti. Op-

pimistavoitteet voivat tdsmentya ja muuttua prosessin aikana.

3. Itsendinen opiskelu, uudelleen kasitteellistiminen ja vertaaminen alkutilantee-
seen:
Opiskelijat hakevat ongelmaan aluksi taustatietoa. Kun taustatietoa on hankittu riitta-
vasti, suoritetaan varsinainen tehtdvd. Ryhma maarittelee itse tehtdvat asiat ja jakaa ne
keskenddn niin, etta kaikki asiat tulee tehtyd. Kun varsinainen lahtéongelma/-tehtava on
selvitetty, verrataan lopputulosta alkutilanteeseen. Tdssa vaiheessa pyritddn tukemaan
opiskelijoiden uuden sirpaletiedon integroimista vanhaan tietoon.

4. Arviointi ja vaiheiden yhteenveto:
Lopuksi ryhm@ arvioi toimintaansa ja oppimistavoitteidensa saavuttamista. Opiskelijat
miettivat ryhmana ja yksilona kehittdmiskohteitaan ja niit4 asioita jotka sujuivat hyvin.
Ryhmén tuotoksena syntyy lopuksi blogi tai jokin muu sahkdisessd muodossa oleva
raportti. Samoin ryhmé arvioi koko prosessin onnistumista ja mita opittiin PBL:n mu-
kaisesta opiskelusta itsessaan, eli kehittyivatkd oppimis- ja reflektointitaidot. Ohjaavan
opettajan antama palaute eri vaiheiden onnistumisesta ja ryhman toiminnasta on tarkeaa.
Toki arviointia ja palautteen antamista voi tehda jokaisessa vaiheessa, jotta varmistetaan
ryhmén toiminnan suunta oikeaksi, mutta siind on aina vaarana, ettd puututaan liikaa
ryhman toimintaan. Ryhman opettajalle antama avoin palaute on myos tarke&a, jotta
voidaan tehdé tarvittavia korjausliikkeita.
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7 TULOKSET

Edell& esiin nostetut kaytannon toimet esitellaén alla taulukossa viisi. Siihen on koottu
sekd jo tehdyt ettd vield edessé olevat toiminnot ICT-linjojen tiimiytymisen ja kiltakou-
lun suhteen, ajankohdat toiminnalle ja toimijat. Ajankohdaksi on kirjattu vain toiminnon
aloittamisen aika, mutta suurimmassa osassa toiminta jatkuu edelleen koko ajan. Taulu-
kossa kaytetdaan nimitysta tiimipalaverien aloittaminen, vaikka tata kirjoitettaessa ei voi
vield puhua toimivasta ja itsendisesta tiimistd. Ryhméaamme kuitenkin kutsutaan tiimiksi

ja sen palavereja tiimipalavereiksi.

Tulevaisuudessa tapahtuvien asioiden onnistuminen ei aina ole pelk&astaan tiimin jase-
nien toiminnasta kiinni. Téllaisia asioita ovat esimerkiksi sellaiset resurssien kéayttéon
liittyvét asiat, joihin liittyy raha, ainakin niin kauan kun tiimi ei paata omasta budjetis-
taan. Esimerkkina tallaisesta on tiimikoulutusten aloittaminen tiimin kehittdmiseksi.
Tallaisissa kohdissa taulukkoon on laitettu realistinen toive siitd, koska kyseinen asia

voisi toteutua.

ICT-tiimin kehittdmisen tapah- | Ajankohta Toteuttaja(t)

tuma

Toive yhteistyon parantamisesta | 2000-luvun alusta l&htien Séhkoosaston  koulu-

ICT-opettajien kesken tuspadllikkd ja ICT-
tiimin j&senet

Tiimin yhteisen toimintaympéris- | Kevét 2013 Séhkoosaston  koulu-

tén suunnittelu tuspééllikké ja ICT-

tiimin jésenet

Paatds ICT-tiimin tiimiytymisen | Syksy 2013 Sahkoosaston  koulu-
parantamisesta tuspééllikké ja ICT-

tiimin jasenet

Kunkin opettajan  substanssi- | Alkaen syksy 2013. Té&smennetddn | S&hkodosaston koulu-

osaamisen ja kehitystarpeiden | vuosittain tuspééllikké ja ICT-
kartoitus tiimin jasenet
Tiimipalaverien aloittaminen Kevét 2014 ICT-tiimin jasenet

Vastuualueiden jako tiimin sisél- | Alkaen kevét 2014. Tdsmennetdan | ICT-tiimin jasenet
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14 ja
opetettavien aiheiden ja ryhmien
madrittely kullekin opettajalle

vuosittain

Tiimin omien pelisdéntdjen laa-

Alkaen kevat 2014. Tasmennetaan

ICT-tiimin jasenet

timinen vuosittain
Tiimin  yhteisten tavoitteiden | Alkaen kevat 2014. Tasmennetddn | ICT-tiimin jasenet
maarittely vuosittain

Tiimin vastuiden, tehtavien, ta-
voitteiden ja pelisddntojen sovit-

taminen Tredun toimintaan ja

Alkaen kevat 2014. Tasmennetaan

vuosittain

Sahkdosaston koulu-
tuspééllikké ja ICT-

tiimin jasenet

padmadriin.

YTO-aineiden niveltdminen | Joitain kokeiluja syksylld 2014. | ICT-tiimin  jdsenet

ammattiaineiden opiskeluun. Muuton my6td YTO-aineiden opet- | sekd  YTO-aineiden
tajia vaihtunut. Uusien toiminta- | opettajia

mallien ja yhteistyon kehittamiseen

haetaan  henkildita lukuvuoden

2015-16 aikana

Suunnitelma siit4, mitd asioita
opetetaan kullekin ryhmélle ja

missa vaiheessa

Vuosittain

Sahkdosaston koulu-
tuspééllikké ja ICT-

tiimin jasenet

Erilaisten resurssien kuten lait-
teistojen, ohjelmistot ym. yhteis-

kaytto eri linjojen valilla

Alkaen kevat 2015

ICT-tiimin jasenet

Opettajien asiantuntijuuden jako
useammalle ryhmadlle ja useam-
man opettajan yhtéaikainen l&s-

naolo

Alkaen kevat 2015

ICT-tiimin jasenet

Tiimin oman budjetin laatiminen

ja kaytto

Osittain toiminnassa kevaalla 2015,

mutta vaatii vield paljon tyota

ICT-tiimin jasenet

Erilaisten sahkdisten tyodkalujen
kayttdminen opiskelijoilla osana

kiltakoulutusta

Elokuu 2015

ICT-tiimin jasenet

Suunnitelma erityistd tukea tar-
vitsevien opiskelijoiden parem-

masta huomioimisesta.

Elokuu 2015

Asiasta vastaava tii-

min jésen
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Ongelmaperustaisen  opiskelun

toteuttaminen.

Syyskuu 2015

ICT-tiimin jasenet

Kiltakokeilut

Syyslukukausi 2015

ICT-tiimin jasenet

Projektitdiden toteuttaminen

kiltakoulumaisesti.

Talvi 2015-16

ICT-tiimin jasenet

Resurssien méarittely tiimin ke-

hittamista varten.

Lukuvuosi 2015-16

Sahkdosaston koulu-
tuspaallikkd ja ICT-

tiimin jésenet

Tiimil&isten tiimivalmiuksien | Kevat 2016 ICT-tiimin jasenet

kartoitus.

Kyselyn toteuttaminen tiimipala- | Kevat 2016 Asiasta vastaava tii-

verien sujuvuudesta. min jésen

Tiimikoulutusten aloittaminen Vuosi 2016 ICT-tiimin jasenet

Tiimin omien lukujérjestysten ja | Vuosi 2016 ICT-tiimin jasenet

lukuvuosisuunnitelmien tekemi-

nen

Tiimin toimivuuden Kkartoitus Vuonna 2016 Asiasta vastaava tii-
min jasen

Mittareiden laatiminen tiimin | Vuosi 2016 Sahkdosaston  koulu-

toiminnalle. tuspééllikké ja ICT-
tiimin jasenet

Tiimikoulutukset eli tiimitaitojen | Vuosi 2016 ICT-tiimin jasenet

opiskelu

Kiltatoiminta k&ynnissé laajem- | Syksy 206 ICT-tiimin jasenet

massa mittakaavassa

ICT- tiimistd voidaan k&yttadd | Vuosi 2017 Séhkdosaston  koulu-

nimitysté oikea tiimi

tuspééllikké ja ICT-

tiimin jasenet

Taulukko 5. Suunnitelma ICT-tiimin toiminnan toteutuksesta
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8 YHTEENVETO

Opinnaytetyossa tehtiin konkreettinen suunnitelma Tredun sahkoosaston ICT-linjojen
opettajien yhteistyon kehittdmiseksi tiimiytymisen avulla. Tydssa suunniteltiin keinoja,
kuinka tiimiytyminen aloitetaan ja kuinka siitd voidaan saada kaytannossa toimiva tapa
tehda yhteistyoté osastollamme. Tiimiytymisen onnistuminen on kiinni loppujen lopuksi
kuitenkin kaikkien ICT-linjojen opettajien sitoutumisesta siihen ja oppilaitoksemme

johdon tuen maarasta.

Jotta tiimiytyminen onnistuisi ICT-linjoilla, kaipaammekin eniten Rauramon (2008, 17)
kayttdmad termid “tyon imu” ja sen kohentumista kaikessa laajuudessaan. ICT-tiimin
kaikilla opettajilla on tydkokemusta opettajuudesta 15 — 30 vuoden vélilla, joten on
ymmarrettavaa, ettd kunkin oma opetus on jollain tasolla urautunutta. Nykyinen Kiire
ty0ssé ei ainakaan edesauta oman tyonsé kehittdmisessa. Tiimiytymisen ja kiltakoulu-
kokeilujen myota toivommekin itsellemme yksilGing ja tiimind uutta innostusta ja moti-
vaatiota opetuksemme kehittdmiseen. Opetusta kehittdméalld saamme varmasti motivoi-
tuneempia opiskelijoita ja mahdollisuuksia tukea kaikkia opiskelijoita paremmin. Myds

oma tunne- ja motivaatiotilamme tulevat varmasti paranemaan.

Taman tyon tekeminen jasensi selkedsti nykyista toimintaamme ICT-linjojen opetukses-
sa. Yhtena tarkednd antina tyon tekemisesta oli tulevaisuuden mahdollisuuksien hah-
mottaminen. Ensi kevéana (2016) suunniteltaessa lukuvuoden 2016-17 lukuvuosisuun-
nitelmia, ajatuksena on alkaa tehda tiimin sisalla tiimiimme liittyvat lukujarjestykset.
Talléin on tarkoitus toteuttaa laajemmin useamman opiskelijaluokan ja opettajan sa-

moissa tiloissa tekemid projekteja ja kiltakouluopetusta samoissa tiloissa.

Haasteena onkin tulevaisuudessa paasta tiimina suunnittelemaan lukuvuosisuunnitelmat
ja viikottaiset lukujarjestykset opettajille ja opetettaville ryhmille. Samoin oman budje-
tin ja erilaisten hankintojen maardysvalta pitéisi saada omalle tiimille. Uskon vakaasti
meidan onnistuvan tavoitteessamme ainakin osittain. Toki toimintojemme nivouttami-
nen koko organisaatiomme toimintoihin on varmasti aluksi hankalaa. Tiimin taytyy joka
tapauksessa toimia yhteistydssé koulutuspééllikon kanssa suunniteltaessa lukujérjestyk-
sid ja lukuvuosisuunnitelmia, koska toimintamme ei voi olla taysin irrallista muusta

séhkdosaston tai muun koulun toiminnasta. Toivommekin muiden linjojen kanssa mah-
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dollisimman kattavaa yhteisty6ta ja sitd kautta myos laajempien resurssien mahdollista

hyddyntamista.

Mikali tiimiytyminen saadaan onnistumaan, ja silla saadaan aikaiseksi jotain toimivia
uusia konkreettisia toimintatapoja opetustyohon, jaamme kokemuksiamme mielellamme
muidenkin kayttoon. Ensisijainen tarkoitus on ollut kehittd4d oman tiimimme toimintaa
ja opetusta, mutta jos tasté kehitystydstd muutkin saavat ideoita oman tyénsa ja toimin-

tansa kehittdmiseen, niin sitd on pidettdva pelkastaan positiivisena asiana.

Tulevaisuuden tavoitteena on toimia ulospdin yhteistyokykyisend tiimind, joka suunnit-
telee siséisen toimintansa mahdollisimman itsendisesti. Useamman opettajan yhtaaikai-
sella lasndololla samoissa fyysisissa opetustiloissa mahdollistaa opiskelijoiden parem-
man yksilollisen tukemisen. Talldin opiskelijoiden opiskeluiden eteneminen voi tapah-
tua yksilOllisesti ja mahdollistaa esimerkiksi nopeamman valmistumisen. Samoin eri-
tyista tukea tarvitsevien opiskelijoiden henkilokohtaisten tarpeiden huomioiminen on-
nistuu paremmin. Néen tastd opinnaytetyostéd olevan hyotyvan opiskelijoiden, opettajien

ja lopulta koko organisaatiomme.

Kéaytannon toimien kerd&minen opinndytety6hon oli haastavaa. Kirjallisuutta ja muuta
materiaalia 16ytyy varsinkin tiimiytymisesta varsin kattavasti, mutta ne ovat useimmiten
varsin teoriapohjaisia. Usein teorian liittdminen kaytantddn on varsin hankalaa. Pyrin
valttdmaan tydssani liian teoreettista nakokulmaa ja hainkin siihen selkeitd toimintamal-
leja ja esimerkkejd, joita olisi helppo soveltaa kéytdnndssa tiimiytymista ja kiltakoulu-
tusta kehittdessamme. Varsinkin Spiikin kirjassa olevat kaytdnndn neuvot ja vinkit tii-

mityon parantamiseksi koin hyvin kehittaviksi.

Taman kehittdmistyon keskeisiksi kasitteiksi muodostuivat tiimi, oppiva organisaatio ja

kiltakoulutus.

Kaiken kaikkiaan tdmén opinnéytetyon tekeminen oli erittdin palkitsevaa. Siind péasi
kehittdmaan omaa tyotddn ja joutui vakavasti pohtimaan vanhoja pinttyneitd kdytantei-
td&n. Uusien mahdollisuuksien ja ndkdkulmien avautuminen omaa ty6tdan ja varsinkin
opettajuuteen liittyen lienevat tdiman opinndytetyon parasta antia minulle itselleni. Jo

nyt tuntuu, ettd minulla on vield paljon annettavaa ty6lleni, kuten silla myds minulle.
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