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Abstrakt

Detta examensarbete utférdes at Arena Interactive AB. Examensarbetet behandlar
utvecklingen av ett listhanteringsverktyg for strukturering och validering av CSV-filer med listor
som innehaller textmeddelanden och tillhérande information om sandaren fér massutskick.
Foretaget anvander sig av applikationer som kraver specifika liststrukturer och
formatstandarder pa dessa filer. Verktyget kommer att automatisera steg som forut gjordes for

det mesta for hand vid strukturering av CSV-filerna.

Resultatet blev ett fungerande verktyg som utvecklades i Microsoft .NET-miljon och
utvecklingen utfordes i Visual Studio 2010 med programmeringsspraket C#. Ramverket som

valdes ar WPF och verktyget utvecklades med MVVM-struktur.
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Summary

This thesis was done at the request of Arena Interactive AB. The goal of the thesis is the
development of a listmanagement tool for structuring and validating CSV files with lists
containing text messages and related information about the sender, for easy mass mailing.
The company uses applications that require specific list structures and format standards for
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ORDFORKLARINGAR

Blocklist

Datagrid

Delimiter

Checksum

CSv

ITU

Regex

SMS peering

Kall-filen

UDH

Ar en lista med nummer som man inte wikludera i
utskickslistan, med denna funktion tar bort dessamer fran
utskickslistan.

Ett rutnat med kolumner och rader, dafevarta kan ha unik
data.

Delimiter ar det tecken som anvands tbisaparera kolumner i
t.ex. CSV-filer. Ett exempel pa hur texten kan sdar
semikolon ar delimiter: datal;data2;data3.

Checksum anvands for att soka fel vid inimg.av data, den
anvander i forhand specificerade algoritmer foratha ut den
totala summan av bytes som ingar i filen.

Comma-separated value. CSV-filer ar vanligdfitek som
innehaller data i ett format som ar struktureraddbeller.

International Telecommunication Union ar FdeeNationernas
fackorgan for informations- och kommunikationstiék

Regular Expression (Reguljara uttryck) ésekvens av tecken
som bildar ett sokmonster, som anvands for atklitha hitta
och ersatta olika tecken.

SMS peering gor det maijligt for mobdogiorer att skicka data
direkt sinsemellan, fér minska behovet av dyra SkéBsport
tjanster.

| detta fall sa betyder det den ursprligg CSV-filen som
anvandaren valde for att valideras.

User Data Header &r en binar struktur som kamat i borjan
av ett SMS-meddelande. UDH innehaller inte nagat) tean
istallet sa specificerar den hur ett meddeland# &kanateras
och proccesseras.



1 Uppdragsgivare och uppgift

Uppdragsgivare for detta examensarbete var Aretexactive, som gav i uppdrag att
utveckla ett nytt listhanteringsverktyg. Detta wgtkskall innehalla funktioner som tva av
deras foregaende listhanteringsverktyg innehaliglr widareutveckla dessa funktioner,

samt att implementera nya.

1.1 Arena Interactive

Arena Interactive ar ett foretag som utvecklar oppratthaller mobiltjanster. Foretaget har
over 250 kunder och de kommer mestadels fran Fdnlaren en del ocksa fran resten av
skandinavien. Till de framsta kunderna hor tidnkageernerna. Arena Interactive hor till

Arena Partners, andra delar som hor till Arenarfeast ar Alma Mediapartners, Uranus
och Adfore Technologies (se figur 1).

=»arena

AR E NA k F OMISTAJA %
v O n S e r n ! Keskisuomalainen Oyj 37,85%
likka-Yhtyma Oyj 37,82%
; Pohjois-Karjalan Kirjapaino Oyj 8,11%
’;" Keski-Pohjanmaan Kirjapaino Oyj 8,11%
Lansi-Savo Oy 8,11%

ARENA PARTNERS OY [Yhteensa 95 lehtea ja niiden verkkopalvelua]

luokitellut ilmoitukset mobiili paikallisopas
35% 36,16 % 65 % 1,8 %
ALMA MEDIAPARTNERS OY URANUS OY ARENA INTERACTIVE OY ADFORE TECHNOLOGIES OY
ETUOV]" o™ Selaay uranus.fi 100 % L Tassa.f:
myyiostacem | aum
e ARENA MESSAGING OY

Figur 1. Forteckning vem som ager mest av ArenimBeg [1].
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Arena Partners ags av olitidningar, Keskisuomalainen, Ilkkdhtama, Pohjoi-Karjalan
Kirjapaino, KeskiPohjanmaan Kirjapaino, Lar-Savo m.fl. Till évriga icke-dgarkunder
hor lltalehti, TallinkSija, Verkkokauppa.com, Vattenfall, Sanoma Games, WSJbmi,

Stadium osvFlera exempi kan ses i figur 2.[2]

P 2 "‘/
3¢ KUOPION 74 Falck [DB) SCHENKER

Paperinkerays

games
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J
esprimany VIARS

finland

% VIINI

M ﬁ Y TALLINK siesa el R I LTH[ E H T’ .fi ROYA'E‘%. ANIN

Verkkokauppa IRV A\ TR HPPHPQ_JVG)'U

L Sckmater S

Figur 2 Nagra kunder till Arena Interacti [3].

Arena Interactive grundades i borjan pa ztalet som ett utvecklingsbolag, som pa
tiden hette Arena Partners. Tidningshusen i Finlaodstaterade ¢ de hade for lite
resurser for att enskilborja utveckla nagon wb- od likadana tjanster. Inom Arel
Partnerssa fanns det en avdelning som hette-mobile. Da utvecklade de SN och
MMS-tjanster, salde ringgnaler och operatérslogon och dyléem va populart pa den
tiden. De hade aven WAfanster, sa man kunde surfa och betala per artikeh idag a
det inte mera aktuellt. Ar 2007 konstaterade delettfanns potential att lja tjanster &t
andra ocksa an bargarkunderr. S& da blev Arena Interactivesin nuvarande for
grundat 1 april 2007som borjade marknadsfora sina tjanster inte i Finland utan aven i
Sverige och andra nordiska lan. (Intervju med CTO Patrik Norrgard pa Are
Interactive AbOy 02.10.201¢

Ar 2010 képte Arena Interactive upp en korrent fr&n Helsingfors vid namn Ste:
CommunicationsSteam Communcatio kunder bestod av bl.a.evkkokaupp.com, YLE

somi sin tur Arena lteractive hevarvat tack vare uppkopdtoch med detta kop sa fin
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de nu pa tre kontor i Finland. Produktutvecklingerski Vasa, forsaljning och
marknadsforing i Jyvaskyld, administration, fonsélg och support i Helsingfors.

Nuvarande VD:n heter Timo Wallius och jobbar i kavet i Helsingfors.

Ovriga sektorer som Arena Interactive forsokersitfin pa ar tjanster till féretag inom

eldistribution, sa fokus ligger inte enbart inonningssektorn.

Arena Interactive erbjuder tjanster for kund- ochrkmadsmeddelanden dver SMS- och
MMS som t.ex. for gruppmeddelanden, tavlingar, Awéder. Andra tjanster som erbjuds
ar mobilsajter och mobilapplikationer fér organisaer som vill marknadsféra via
mobilen. Aven mobilbetalning och medellandeférmeglli elektronsika biljetter och
kuponger ar tjanster som erbjuds. Arena Interadti@e ocksa marknadsinriktade SMS-
integrationer. De har inriktade SMS-integrationgir fmediabranschen, hotell och

restaurang, logistik. [2]

1.2  Beskrivning av uppgiften

Uppgiften var att utveckla ett listhanteringsvetktior strukturering och validering av
CSV-filer med listor som innehaller textmeddelandssh tillhérande information om
sandaren for massutskick. Féretagets SMS-oriergdjadster Send och MobiSend kraver
specifika liststrukturer och standard format fot datan skall kunna uppladdas och
processeras. Kallfilens mest relevanta data &ar Ibetdfonnumren. Telefonnumren &r
lanken  till  mottagare av olika former av  SMS-marsi@ring och

marknadskommunikation.

Verktyget kommer att automatisera steg som forotdgs for det mesta for hand vid

strukturering av CSV-filerna.



1.3  Existerande I6sning

Fore detta verktyg anvandes tva separata listingsserktyg for att forarbeta oc
strukturera CSMterna. AlListUpdater(ListUpdater)(se figur 3)och MobiSendPars (se
figur 4) ar badaverktyg for internt bru.

v N~

Settings Import data Export data
Selected country Source Destination

Path to file Path to file

Block list
Use blockdist Path to file [ COpen ] [ Same as source

Export data |

Figur 3. Bild pa AlListUpdater.

Med AlListUpdater &r det mojligt att validera enxt- eller CSV4il med en kolumn. Me
detta program ar det avendjligt att valja bland flera landertelefonnumersregler och
finns aven funktione@att ha en "blocklist, som &r en lista med nummer som man inte
inkludera i utskickslistan med denna funktion sa tas da dessa nummer bant

utskickslistan.

Figur 4. Bild pa MobiSendParser.

MobiSendParser finns till for att hantera mera a@eaade listc med mer specifik
kundinformation.Med MobiSendParseér det mdjligt attvélja en kolumn i taget oc
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validera finska telefonnummer. Men om flera kolumiehover valideras, sa blir det
mycket arbete i Excel for att resultatdatan masamumllt bytas ut i varje icke validerad

kolumn i orginalfilen mot de validerade kolumnestan exporteras till en ny fil.

2 Mobila nat

| detta kapitel tas det upp om mobiltelefonisyste@8M och lite om dess historia, samt

information om hur ett mobiltelefonnummer ar uppdpyg

21 GSM

Den forsta generationens (1G) analoga mobiltelej@ém NMT (Nordic Mobile
Telephony), byttes ut ar 1991 ut i norden till de@ndra generationens (2G) digitala
mobiltelefonisystem som heter GSM (Global System kdobile Communications).
Nufortiden s& anvands GSM-tekniken i ett drygt matal |ander. Till att borja med sa
anvandes GSM enbart for att talkommunikation. Sobng JEberspéacher, Christian
Bettstetter och Hans-Joerg Vogel sager i sin bdk:the beginning, GSM was used almost
exclusively for speech communication; however,Shert Message Service (SMS) soom
became extremely popular with GSM users: severlibiitext messages are being
exchanged between mobile users each manifatk vare GSM sa ar det nu mojligt att
skicka SMS (Short Message Service) och mojlighetierha flera telefonsamtal an med
NMT. Med GSM sa introducerades SIM-kort (Subscritgntity Module). Detta kort
innehaller information om telefonnummer, vilka g§&&r som ingar i abonnemanget och
innehaller teknik for att kryptera samtal. Senarénsplementerades flera tjanster till GSM
som MMS (Multimedia Messaging Service), WAP-sid@fieless Application Protocol),
GPRS (General Packet Radio Service) och EDGE (EsathrData Rates for GSM
Evolution) (2.5G). Idag utokas GSM-natet med ettappallt 3G- och 4G-natverk, med
vilka mojliggor snabbare internetuppkoppling i této.

For overforing av konversationer och data sa fidesfyra olika GSM frekvenser, GSM-
850, GSM-900, GSM-1800 och GSM-1900, alla dessalerérar i megahertz. USA
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anvander sig av GSM-850 och GSM-1900 och Europairaer GSM-900 och GSM-
1800.

Det finns dven en annan mobilnatstandard som imegerar pa samma séatt som GSM,
men anvands for samma andamal. Standarden CDMAge(@odsion multiple access),
anvands av en stor del av mobiloperatérerna i USéx.( Sprint, Verizon och U.S.
Cellular). En skillnad mellan GSM och CDMA éar via dillfallen nar man ringer upp
nagon. Med GSM sa kan man bade ringa och anvagdatai datapaket samtidigt, men
med CDMA sa kan du endast anvanda en i taget.[4]

2.2  Mobilnummer

Ett telefonnummer ar en sekvens siffror som artilpp5 siffror langt utan att rakna med
prefixet. Ett telefonnummer anvands for att kundaniifiera en abonnent bade inom
samma land som operatéren och utomlands. Hur nwskaditse ut bestams av flera olika
nummerplaner och E.164 standarden. E.164 &ar enTIThe International public

telecommunication numbering plan) rekommendatiom stefinierar en numreringsplan
for PSTN (public switched telephone network). Tetefumret innehaller internationellt
prefix, landsnummer, nationell destinationskod sabinnentnummer. Regler for hur ett

telefonnummer skall se ut varierar beroende pa Vitet land det kommer (se bilagal).

[5]



2.2.1 Internationellt prefix

En siffersekvens som kommer fore landsnumret fHuttdndssamtal. For alla lander inom
EU sa ar utlandsprefixet 00. Det gar aven att adén tecknet pa mobiltelefoner som

utlandsprefix. [6]

| Finland ar utlandsprefixet 00, men det & mojkgt valja operatér genom att anvanda

operatdrens specifika nummer (se figur 5).

990 TeliaSonera 99541 DNA 99590 TeliaSonera

991 Elisa 99555 DNA 99599 Nettia

992 Globetel 99559 Elisa 996 DNA

994 TDC 99566 Datalahti 9977 Elisa
99511 Helistaminne 99577 TDC 998 | Orange Business
99532 Elisa 99588 Globetel 999 Elisa
99533 TDC

Figur 5. Lista pa finska mobilnats riktnummer [7]



2.2.2 Landsnummer

Landsnummer ar det nummer som kommer efter utlaefispt vid telefonering till
utlandet. Nagra lander har bara en siffra i sittlnummer, t.ex. USA, Kanada, Ryssland
och Kazakstan. Alla landsnummer ar inte till foikal lander, utan t.ex. 800 ar for

internationella gratisnummer dvs. mottagaren betf8a

Exempel pa hur ett landsnummer kan se ut kanlgan under (se figur 6).

Finland 358 Tyskland 49

Sverige 46 Litauen 370
Norge 47 Lettland 371
Estland 372 Ryssland 7

Figur 6. Lista pa landsnummer [9]

2.23 Nationell destinationskod

Nationell destinationskod, aven kallad riktnumnéren siffersekvens som anvands for att
identifiera geografiska och icke-geografiska sasa@raden for telefoni. Riktnumret ar
oftast sammanslaget med det nationella prefixetm s@nligen &r 0, och nationell
destinationskod. Forut sa anvandes den inledantlannfir att koppla samtal till den
manuella vaxeln. Riktnumret behdver inte anvanddssamtal inom samma geografiska

riktnummeromradg10]

En lista pa Finlands geografiska areakoder (se figu

Norra Karelen 013 Abo och Bjérneborg | 02
Mellersta Finland | 014 Tavastland 03
S:t Michel 015 Kymmene 05
Lappland 016 Vasa 06
Kuopio 017 Uleaborg 08
Aland 018 Helsingfors 09
Nyland 019

Figur 7. Lista pa Finlands geografiska areakod#}.[1



2.2.4 Mobil-prefix

Mobil-prefix &r de nummer som kommer fére abonnentret. Forut i Finland sa visade
de tre forsta siffrorna i ett nummer fran vilkeneogtor numret var inforskaffat (t.ex. 040
TeliaSonera, 050 Elisa (forut Randiolinja), 041 @dd DNA, 045 Saunalahti). Nufértiden
ar det majligt att byta operator utan att bytafml@ummer. [12]

Nagra exempel pa mobil-prefix (se figur 8) ar allanmer mellan 040 och 049 samt 050

for Finland.
. 04x, 0457, 050, 015xx, 0160-0163,
Finland 0500 Tyskland 017x
Sverige 070,072,073, 076 Litauen 06xx
Norge 4,59,9 Lettland 2XX
Estland 5x Ryssland 89xx

Figur 8. Lista pa mobil-prefix. [13]
2.25 Abonnentnummer

Abonnentnummer &r det nummer som fas av operatdceanskaffning av ett SIM-kort.
Detta nummer var forut bundet till det SIM-kort sal@t blev anslutet till, men nufértiden
ar det mgjligt att anvdnda samma nummer vid byte SAM-kort eller operator.

Abonnonetnumrets langd och struktur beror pa filkewland det kommer.
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23 SMS

Detta kapitel behandlar tjansten SMS och SMS-pat@amt lite kort om vad SMSC ar.

2.3.1 Allméant om SMS

SMS (Short Message Service) ar en tjanst for kmtémeddelanden som sands mellan
mobiltelefoner eller fran dator till mobiltelefoiSMS har manga anvandningsomraden,
men personliga textmeddelanden &r det vanligastanaimingsomradet. Som Friedhelm
Hillebrand sager i sin bok!SMS has many applications globally, but personektt
messaging, measured in terms of traffic and userdy far the most common SMS
application”. Ett meddelande kan vara upp till 160 tecken l|dmgd sju-bitars
teckenuppsattning. Detta har senare ocksa utokhtkedjade meddelanden viket
mojliggor 6 x 153 tecken langa meddelanden. Fodettia skall vara mojligt att para ihop
sammanhangande meddelanden, sd anvands UDH (UserHeader) for att para ihop
meddelanden. Orsaken till varfor det ar 160 teckefor att ar 1985 sa hade en av GSM's
ordférande Friedhelm Hillebrand en uppgift att Besina hur langt ett meddelande skulle
vara. Hillebrands teknik gick ut pa att han skrievgpmassigt utvalda meningar och fragor
pa sin skrivmaskin och sag att medeltalet tecken anvéants var strax under 160. GSM
anvander sig av en teckenlista som heter GSM (388gur 9) [14, 15]
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Basic Character Set Basic Character Set Extension
0x00 0x10 0x20 0x30 0x40 0x50 0x60 0x70

0x00 @ A s O i P é 0]
ox01 £ _ 1 1 Al Q a q
0x02 $§ @ " 2 B R b r
0x03 | ¥ r # 3 &5 S c s
0x04 | & i\ n 4 D T d t
0x05| € Q| % 5 E u e u
0x06 | 0 Mn & 6 F vV f v
0x07 | i Yy ! 7 G W| g w
0x08| o Z ( 8 H X h X
0x09| C 6] ) 9 I Y i y
0x0A LF = ® J Z j z
0x0B @ | ESC + ; K | A k a
0x0C| o | A& i L 0 I o
0XOD| cR | & | - | = | M| N | m | d
Ox0E| A 1) > N ] n

OxO0F| & E |/ 2|1 0| §| ol a

Figur 9. GSM 03.38 teckenlista [[L6
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2.3.2 SMSC

SMSC (Short Message Service Centre) ar ett natvaddwment i mobiltelefonnatverket (se
figur 10), vars uppgift ar att spara, skicka vidatenvertera och leverera SMS. SMSC
anvands ofta for att gora mojligt for tredje partevs. VAS (Value-Added Service
providers) sa som nyhets organisatioragt)skicka meddelanden, ofta i massutskick, men

kan &ven anvandas foér "SMS peering"

MSISDN
(telefon)

VAS
SMSC “kundapplikation”

“dator”
\ >

8c00)
Co0
ccocl

Operator
(t.ex. Elisa)

Figur 10. En illustration p& hur SMSC fungerar.

2.3.3 SMS-protokoll

EMI (External Machine Interface) ar ett protokating anvénds mest for att ansluta SMSC
for mobiltelefoner. EMI ar utvecklad av CMG (ComeutManagement Group) som nu ar
en del av Acision (Acision har bildats efter attftFetaget Logica splittrades upp). Med
detta protokoll &r det maijligt fér anvandaren gktcficera adressen for den som sander ett
meddelande. Adressen kan antingen vara anvanddilspetler ett personifierat

telefonnummer. Men detta beror pa ifall operatdiléiter detta. [17]

CIMD2 (Computer Interface to Message Distributi@n)ett protokoll som &ar utvecklad av
Nokia for deras SMSC som heter Nokia Siemens NétsvaIMD2 PDUs (Protocol Data
Unit) ar binart kodade for battre prestanda. [18]
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SMPP (Short Message Peer-to-Peer) ar ett 6ppetiqmibt Det ar designad for att gt
flexibelt datakommunikationsgranssnitt for 6venfi@griav data mellan ett Message Centre
och ett SMS applikationssystem. SMPP var ursprgegliutvecklad av Aldiscon, som &r

ett litet IrlAndskt foretag som senare blev upplaptogica. [19]
Nedan &r ett exempel pa ett meddelande som skitledlo” som ar formaterat i olika

protokoll.

EMI stx01/00045/0/30/66677789///1/11///68656 C6C &S
stx01/00041/R/30/A//66677789:180594141236/F3etx

stx01/00052/0/30/66677789///1/558/0138////686566/RBAetx
stx01/00041/R/30/A//66677789:180594141430/EFetx

Detta exempel &ar uppbyggt pa fyra paket. Dar destddraden ar ett paket som innehaller

en forfragan fran sandaren att fa skicka ett meshdlel som innehaller texten "hello".

stx: Bdrjan av paketet

01: Transaktionsnummer

00045: Meddelandelangd (for forsta paketet)
O/R: Operation (Operation) och Result (Resultat)
30: Sandningsoperation

66677789: Mottagarnummer

180594141236 Tidsstampel i DDMMYYHHmMmMss
68656C6C6F: Meddelandet "hello" uttryckt i hexadeder
CE: Paketets checksum (for forsta paketet)

[ Separator

etx: Slutet av paketet

CIMD2 <STX>03:007<TAB>021:12345678<TAB>033:hello<BA<ETX>
<STX>53:007<TAB>021:12345678<TAB>060:971107131212BF<ETX>

Detta exempel ar uppbyggt pa tva paket. Dar destddraden ar ett paket som innehaller
en forfragan fran sandaren att fa skicka ett medtdie som innehaller texten "hello”. Det
andra paketet innehaller svaret pa forfragan.tadatl godkanns meddelandet medpons
koden 53.
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<STX>: Bdrjan av paketet
<TAB>: Anvéndas for att separera varden (Delinyiter
007: Paketnummer
03: Skicka ett meddelande (Operationskod)
53: Meddelandet godkant (Responskod)
021:12345678: Mottagarnummer
033: Meddelandefalt
060: Tidsstampel i UNIX-format
<ETX>: Slutet av paketet
SMPP ‘command_length’, (60) ... 00 00 00 3C

‘command_id', (4) ... 00 00 00 04
‘command_status’, (0) ... 00 00 00 00
'sequence_number’, (5) ... 00 00 00 05

'service_type', () ... 00
'source_addr_ton', (2) ... 02
'source_addr_npi', (8) ... 08
'source_addr', (555) ... 35 35 35 00
'dest_addr_ton', (1) ... 01
'dest_addr_npi’, (1) ... 01
'dest_addr', (555555555) ... 35 35 35 35 35 335335 00
‘esm_class', (0) ... 00

'protocol_id', (0) ... 00
‘priority_flag’, (0) ... 00
'schedule_delivery time', (0) ... 00
'validity _period’, (0) ... 00
'registered_delivery’, (0) ... 00
'replace_if present_flag’, (0) ... 00
'data_coding', (0) ... 00
'sm_default_msg_id', (0) ... 00

Detta exempel skickas som ett enda paket. Det igarkpaketet innehaller inte
parameterforklarningarna som syns pa bilden. Alddetandeinformation skall uttryckas

med hexadecimala varden.
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3 Standarder

Har presenteras de tekniker som anvandes undeetrigéng.

3.1 CSV

CSV (Comma-separated value) ibland kallad for dttarsseparated values, for att
separator tecknet behover inte vara ett kommateoR&Y-formatet anvandes redan ar
1967. CSV-filer ar vanliga textfiler som innehdltiata i ett format som &r strukturerad for
tabeller. CSV-filer kan anvandas for att exportech importera data mellan tva olika
program som kan krava helt olika former av in- otpdende data-format. CSV-filer kan
anvandas av vilket kalkylprogram som helst, som. tMicrosoft Excel, Open Office eller
Google Spreadsheets. Aven med vanliga textredigesam Microsoft Notepad eller
Notepad++ gar det att dppna CSV-filer. [20]

3.2 C#

C# (C-Sharp) ar ett objektorienterat programmespgik som utvecklades av Microsoft.
C# ar baserat pa C++, men liknar Java. Som Andrexel3en sager i sin bokC# is a
programming language whose core syntax looks vieryas to the syntax of Java.’C# ar
ett av de programmeringssprak som ar designat ftt @Common Language
Infastructure). Programmeringsspraket ar desigdataft vara ett plattformsoberoende
sprak, men det anvands oftast pA Windows. Det finalika projekt som innehaller en
C#-kompilator med 6ppen kéllkod dessa heter Morfo @otGNU. Den nyaste versionen
av C# ar 5.0 och den slapptes 15 augusti 2012. [21]
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Nedan ar ett exempel pa en enkelt exempel pa inngaéiv data och if-sats.

class Program

{

static void Main(string[] args)

{
Console.WriteLine("Skriv ett tal som &r mindre an 50");
string inmatat = Console.ReadLine();
int x = int.Parse(inmatat);

if (x < 50)
{

}

else

{
}

Console.WriteLine("Bra gjort!");

Console.WriteLine("Nu gjorde du inte som jag skrev");

Console.ReadLine();

}
Figur 11. Exempel pa C#-kod

3.21 CLI

CLI (Common Language Infrastructure) ar en oppegciiration som ar utvecklad hos
Microsoft. CLI beskriver exekverbar kod och en eraingsmiljo som ar den viktigaste
biten i flera implementationer t.ex. .NET FramewolMono och Portable .NET. Med
denna specifikation sa ar det mgjligt att anvandefhog-niva sprak pa olika plattformar

utan att behova skriva om dem for den specifikéekturen. [22]
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CLI

C#kod —» kompilator ——p CIL > CLR +mlilz]:lin

Figur 12. En illustration av CLI

3.2.2 CLR

CLR (Common Language Runtime) ar en virtuell maskch ar en viktig del av
Microsofts .NET ramverk. CLR har hand om exekveem@v .NET program. CLR &r en
implementering av standarden CLI. CLR exekverartygnav bytekod som kallas CIL
(Common Intermediate Language). CIL ar ett meltaydnde objektorienterad hogniva-

assemblysprak.

Fordelarna med CLR ar att utvecklaren inte mastkada vilken specifik CPU han/hon
utvecklar till. CLR har aven hand om minneshantgrinddhantering, undantaghantering,

skrapinsamling och dataséakerhet.

Vid kompilering av kod skriven i ett programmerisgsdk som stods av .NET (t.ex. C#,
VB.NET eller C++) sa blir koden forst konverteraltl étt assembly med CIL-kod. Sedan
vid exekveringen av detta assembly sa kompilerdskotien till maskinkod av JIT-

kompilatorn (Just In Time). [23]
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3.3 XAML

XAML (Extensible Application Markup Language) ar dfosofts variant av XML for a
beskriva ett dgafiskt anvandargranssnitt. XAMlar en viktig komponent av .NE
framework 3.0 och .NE framework 4.0, det anvands framfor allt i WPFIv&ilight,
Windows Workflow Foundation och Windows store akafioner. | WPF sa anvan
XAML for att definiera granssnittselement, handelseh andra funktion: (se figur 13).
[24]

<StackPanel>
<TextBlock Margin="20">Pa detta satt anvander man XAML</TextBlock>
</StackPanel>

i MainWindow = B

P& detta sdtt anvander man XAML

Figur 13. En illustration p& human skriver ut text med XAM.

3.4 WPF

Windows Presentation Foundation ar egrafiskt system for rendering
anvandargranssnitt for .NEapplikationer. WPF som férut gick under namnet "land
slapptes i samband med .NET framework 3.0 ar 2@@6kommit som standard med &
Windowsversioner sedan Windows Vista och Windows Served82Qstallet for at
anvanda sig av det aldre GDI(Grapl Device Interface) systemet, sa anvander sig \
utav grafikbiblioteket DirectX. DirectX anvandegsitav datorns grafikkort nér det sk
rendera nagot pa skarmen. Vilket gor att processkaipacitet frigors och kan anvandas

annat.

WPF anvéander sigitav XAML for att definiera och lanka olika elementgrafiska

granssnittet.

WPF lampar sig for skrivbordsapplikationer ellemsen komponent av en hems [25]
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3.5 MVC

MVC (Model View Control) ar ett satt att struktuagkoden nar man skall implementera ett
anvandargranssnitt. Vid utveckling av mera kompade applikationer kan det vara bra att

separera data- (Model) och presentationsdelen (Vawkoden. Detta gor sa att det ar

mojligt att géra andringar i presentationsdelemwt det uppstar fel vid datahanteringen,

samt vid andringar till data delen sa& behovs idigra andringar i presentationsdelen. Detta
problem l6ses med hjélp av en mellanliggande korappowid namn Controller.

Model: Model meddelar dess anslutna Views och @ilets nér det har gjorts
andringar i desstate". Detta gor sa att Viewen kan producera en uppadter

"output”, och att Controllern kan byta vilka kommandon samtllgéngliga.

View: View begar information fran Model och anvandaformationen for att
rendera den till lamplig form for interaktion, somanligtvis &ar ett

anvandargranssnitt.

Controller: Controllern kan skicka kommandon tilloheln for att uppdatera Modelns
tillstdnd (t.ex. vid editering av ett dokument). Det kan &vskicka
kommandon till dess associerade View for att ammfiahur Viewen visar

Modeln (t.ex. genom att scrolla genom ett dokument)

MVC ar ett av de é&ldsta satten att strukturera koded kodning av grafiska
anvandargranssnitt, och ett av de forsta forsokén baskriva och implementera
mjukvarukonstruktioner i relation till deras ans@mraden. Fastan att MVC var
ursprungligen utvecklad for att anvandas vid sticing av skrivbordsapplikationsé ar
det i dagslaget mest anvant vid utveckling av wpbkationer. Det har aven utvecklats
flera kommerisiella och icke-kommersiella webapaliGnsramverk som grundar sig pa

samma designmonster. [26]
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| > «—

Figur 14. En illustration pa hur MVC fungerar.

3.6 MVVM

MVVM (Model View ViewModel) ar ett designmonster rmoanvands vid utveckling av
applikationer med ett grafiskt anvandargranssMi¥VM &ar en specialiserad version av
design monstret for presentation modellen fér Miofo utvecklat av Martin Fowler.
MVVM &r baserad pa MVC. MVVM &ar amnat for utveckdisplattformer for
anvandargranssnitt som stoder handelsedriven progesing, specifikt WPF (Windows
Presentation Foundation) och Silverlight pa .NEdipdrmar kodade med XAML- och
.NET-programmeringssprak. MVVM var designad for att anvanda
datakopplingsfunktioner i WPF, for att battre kuseparera View-lager utvecklingen fran
resten av monstret genom att nastintill ta borgedfisk anvandargranssnitskod fran View

lagret. Detta gor det lattare for flera personendieta pa ett projekt samtidigt.

Model: Model representerar en uppséattning av ktesse beskriver businesslogiken
och data. Den definierar &ven regler for hur da#a lbli &ndrad och

manipulerad.

View: Views uppgift ar att visa alla element sorsas i ett anvandargranssnitt, som

knappar, etiketter och andra kontraller
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ViewModel: ViewModel's uppgift ar att exponera meé&, kommandon och andra
egenskaper som kontrollerar vyns "view” tillstdndanipulera modellens

resultat pa bas av vyns utforande, och aktiveradlaan i vyn. [27]

1
1

Figur 15. En illustration pa hur MVVM fungerar.

4 Anvandargranssnitt

Ett anvandargranssnitt ar det medium som maskin mémniska anvander for att
kommunicera med varandrddalet med anvandargranssnitt ar att anvandarenl skal
effektivt kunna hantera maskinen, samt att maskis&all kunna skicka tillbaks
information som hjalper anvandaren, och att anvéamakall kédnna att han/hon lyckades
med nagot. Som Ben Shneiderman och Catherine Rlasgmer i sin bok!Effective
interfaces generate positive feelings of successipetence, mastery, and clarity in the

user community”.

4.1 Saker som uppgor ett bra anvandargranssnitt

Klarhet: Granssnittet skall vara lattuppfattad ghtdattlast sprak och ha ett bra flode.
Kortfattad: Inte for mycket pa skarmen sa att adken blir forvirrad.

Familjart:  Aven om ndgon anvander ett granssnitt fisrsta gdngen sa kan det

fortfarande finnas vissa saker som ar bekanta.
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Responsivt: Ett bra granssnitt skall inte kdnnégttrMed detta menas att granssnittet
skall visa tydligt fér anvandaren vad som héndet, skall aven visa ifall

information som anvandaren har fyllt i har blivibpesserad.

Konsistens: Ett granssnitt skall se likadant utogerhela programmet for att anvandaren

inte maste lara sig nya saker hela tiden.

Estetik: Ett granssnitt behover inte se bra utafbigora sitt jobb, gér man nagot som
ser bra ut s& blir tiden som anvandaren spendegdrditt program trevligare.

Effektivitet: Ett bra anvandargranssnitt skall g@a att anvandaren ar mer produktiv
genom genvagar och bra design.

Forlatelse: Ett bra anvandargranssnitt skall intaffa anvandaren for deras misstag,
istallet sa skall det ge korrekt information hurmian ga till vaga for att fixa
dessa misstag. [28]

5 Verktyg

| detta kapitel behandlas de verktyg som anvanddenarbetets gang.

5.1 Visual Studio 2010

Visual Studio 2010 &r en avancerad programutveg&imljo utvecklad av Microsoft. Med
Visual Studio s& kan man utveckla program och weplikationer for .NET-plattformen.
Visual Studio stéder de vanligaste programmeringssm som t.ex. C, C++, C#, VB.NET
(Visual Basic .NET). Skall man anvanda sig av nag@nligare sprak sa gar det att ladda
ner det separat. Utvecklaren far stod vid prograrmgen med hjalp av funktionen
IntelliSense som automatiskt kan fylla i progranmsrsintax. Det finns en gratis version av
Visual Studio vid namn Visual Studio Express editemm har de viktigaste funktionerna.
Det finns aven Professional, Premium och Ultimasrsner for den mer seriésa

anvandaren. [29]
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5.2 Notepad++

Notepad++ &r utvecklad av Don Ho, och ar ett taidedgsprogram med O6ppen kéllkod.
Notepad++ kan ses som en ersattare till Windows dgrtediteringsprogram Notepad,
fast med mycket flera funktioner. Verktyget hawvhlpopulart pa grund av sitt breda stod
pa manga programmeringssprak och scriptssprakk&éngngsfunktionen i verktyget ar

en annan stark fordel fér anvandaren, nar kodenar lattlasligt. [30]

6 Utférande

| detta kapitel sa tas det upp hur det gick titl planeringen av detta projekt och lite om

hur programmet &r uppbyggt och fungerar.

6.1  Forskning och planering

Eftersom detta projekt var en vidareutveckling & wrsprungliga program AlListUpdater
och MobiSendParser. Det forsta som gjordes vastatiera dessa program, samt att prata
med de personer som har gjort dem. For det amtiltt veta hur de fungerar och for att se
om nagon del av koden kunde ateranvandas. Desgeaprcir gjorda i Windows Forms

och &r strukturerade enligt MVC-designmonstret.

Nasta steg var att halla ett mote med de tekniskalledarna och Gvriga personer som var
involverade i detta projekt for att faststélla kspecifikationen. Nagra saker som togs upp
var vilka funktioner som detta program skulle inékdn vilka landers telefonnummer som
skall g& att anvanda i detta program, sprakinst@har sa som svenska, finska och
engelska. Det togs aven upp vilka format som shaliias vid importering och exportering
av filer, installningarna fran foregaende sessidmllsspara till nasta, och lite hur

anvandargranssnittet skall se ut.

Efter detta satsades flera dagar pa att studegteferinummers regler till olika lander. Det
var svart att hitta palitlig och lattforstaelig @mmation, fér en del av sidorna som anvandes

sa var motsagande till varandra.
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Efter att tillrackligt med information hade blivitsamlat om alla lander sa var det dags att
tanka pa hur designen pa programmet skulle se nligtEkravspecifikationen sa skulle
designen vara lattforstaelig och garna vara gjom &n "Wizard", dvs. att programmet
skall ga steg for steg med anvandaren och gectiligi med information vid varje steg. Ett
par olika designalternativ av programmet tillver&aach handledaren bestamde sig fér en

design. Tack vare detta programmeringsskede s&$é&jshskaperna om WPF.

6.2 Val av kodningsmetod

Eftersom kurser i WPF och MVVM hade nyligen halliskolan, sa var det farskt i minnet.
Det var inte sd konstigt att det blev just den mid#dn som valdes att arbeta med.
Foretaget hade anvant sig mest utav MVC forut, oegrnvar ett ypperligt tillfalle for dem
att fa lite mera information om hur MVVM funger&@om det namndes i rubriken 3.6 om
MVVM sa baserar sig MVVM pa MVC. Hoppet mellan desmorde inte vara alltfor svart.
WPF valdes for att det var smidigt att gora grafigk&nssnitt i.

6.3 Model

Detta kapitel behandlar de klasser som anvanda deojekt.

6.3.1 CFile

Klassen CFile anvands for att kunna gora varjd exdCSV-lista till ett objekt som behdvs
nar listorna skall visas grafiskt i ett DataGridt cinvands i bade "Visa data” och "Visa

resultat” samt vid editeringstillfallet.
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6.3.2 FileHandler

FileHandler-klassen innehaller féljande metoder:

« Oppna CSV- och txt-filer.

o Skriva till nya CSV-filer.

» Valja vilken mapp resultat filen skall exporterdis t

* Validera listorna.

* Se till att anvandaren har satt in korrekt formatterarde i textrutan vid val av

kolumner.

FileHandler har &ven alla de olika listor som amgfor att behandla och modifiera dessa
CSV-filers innehall. Det finns olika listor for &t stadier i valideringen. De listor anvands
ar en lista med strangar som tas in vid inlasningenCSV-filen, vid namn Datalist.
Denna lista ar den huvudsakliga listan som kommeémdas vid valideringen. Det finns
aven en lista vid namn BlockList, denna lista fuaged samma satt som Datalist, men
den anvands for att ta bort de nummer som anvandiate vill ha med. Aven de nummer
som ar med i BlockList sa kommer att validerasjetiinte finns nagra inkorrekta nummer
i den listan. Efter att numren fran BlockList héivi validerade sa flyttas de till en ny lista
som heter ExportBlockList. ExportBlockList anvars#sare for att ta bort de nummer som
inte skall vara med i ExportDataList. Efter att 8ast har blivit validerat skickas de
felaktiga numren antingen till en ErrorList elldt €n EditList, beroende pa vad man har
valt vid installningarna. ErrorList sparar undamaailelaktiga nummer och som sedan
exporteras till en separat CSV-fil. EditList anvantir anvandaren vill kunna editera de
felaktiga numren. Efter att anvandaren har skirivitett nytt nummer sa valideras det
numret for att sedan laggas till i ExportDataLiSom har namnts tidigare maste man
anvanda sig utav objekt vid anvandning utav etaBad, darfor ar EditList en lista med
objekt. Efter att alla nummer validerats och arékta skickas de till ExportDataList, som
ar den slutliga listan som anvands nar den skalbegras till en CSV-fil. Nar man vill se
hur resultatet kommer att se ut sa skall det &weemal gang visas i ett DataGrid, sa darfor

ar ResultList en lista med objekt som ar konveddran ExportDataList.
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ResultList

Validering av nummren i blocklistan

I » ExportBlockList
A

3 Bl 0 C] :I 1 st Konvertering till en lista med objekt

Importering av data

Borttagning av nummer

—— DataList Validering ExportDatalist —>

YY

T Korrekta nummer
Validering
EdltLlSt Exportering av CSV-fil
Felakti TAnvéndaren viljer att antingen editera inkorrekta
elaktiga nummer X w B . . .
nummer eller att ldgga in dem 1 en lista > TErramLiad

Figur 16. Bild 6ver hur listorna fungerar.

6.3.3 Validator

Klassen Validator innehaller en metod som hetemaGsmNumber. Denna metod tar in
ett nummer i taget och information om vilket lanet dumret kommer fran. Validatorns

uppgift ar att se sa att numret ar korrekt formattenligt de regler fran det land numret
kommer fran och sa ser validatorn till att det ifitms mellanslag, extra bokstaver eller
tecken i numret. For att radera dessa fel anvéasigevalidatorn av en Regex som bara
tillater siffror. Dar det kandes enklare att anvéirgilg utav if-satser istallet for Regex
skrevs reglerna for varje land, vilka prefix numskall ha, hur langt telefonnumret ar osv.
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6.4 View

I menyn kan anvéndarerélja ommanvill géra en ny session eller stdnga programi
Anvandarerkan aven valja vilket sprésom skall anvandas i programi, i nulaget finns

det att valja mellan svenska, engelska och fit

Hemrutan (se figur 17Visar information omvilka sprak som stods, vilka lande
telefonnummer som stods, samt vilka funktioner tyget innehaller. Med denna s var
det tankt att anvandaren skuklart och tydligt kunna se nya egensk: som blir lagda till

i framtida versioner.

m List Manager =
Arkiv  Sprak

Hem

Sprak som stads: Engelska, Svenska, Finska
Lander som stods: Estland, Finland, Tyskland, Lettland, Litauen, Norge, Ryssland, Sverige

Features:

- Importera en lista med nummer frén en csv eller b fil
- Validera nummmer

- Blocklist

- Ange blocklist kolumn

- Hoppa Gver farsta raden

- Errorlist

- Editera nummer

- Exportera till en csv fil

Nasta |

(1) Hem I (2) Installningar (3) Import (4) Validera (5) Editera (6) Export

Figur 17. Hem i List Manager.

Vid rutan Installningar(se figur 1{) skall man valja fran vilket eller vilka land/lanc
telefonnumren i listakommer fran. Det finns d&ven mojligheten att anvaeadblocklist”,
som &r en lista med nummer som man will inkludera i utskickslistar Med denna
funktion tas da dessa nummer bort fran utskicksl. Denna lista ges av anvanda Det
finns ocksa erfunktion att ange vilken kolumnrad telefonnumreggkr blocklistan,

denna funktionskall anvandas utifall atanvandarensblocklist inte innehaller bar
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telefonnummer, utan aven ani information. Funktionen som kallas f"hoppa 6ver
forsta raden” skall anvandas ifall den listan har innehaller en rad medlar, samma sak
galler i blocklist Denna funktion skul ha automatiserat§or det borde vara mojlic
Anvancer man sig utav errorli-funktionen hoppar programmet 6vediteringsfasen och
istallet dumpar verktygetlla felaktiga nummer till enrrorlist som sedan exporteras till

Errorlist-fil.

For att unddatta anvanningen utav detta verktyg sa kommeerktyge ihag vilka
installningar anvandarenanvande senaste gang. Vid naspaogramsta ar de

installningarndardigt ikryssade

m List Manager = )

Arkiv  Sprak

Instaliningar

Estland 5 Varje land har olika regler nar det kemmer till
Valj Land nummerformatering. Har véljer du fran vilket land
Tyskland N dina nummer &r fran.
[T Anvand blacklist Med detta kan du vélja en fil som innehéller nummer
som du inte vill att skall finnas i din slutliga fil.
Ange blocklist kolumn Ange blocklist kolumn tilldter nummer att vara tom.

[] Hoppa Gver farsta raden  Detta kommer hoppa Sver den férsta raden i din excel fil
Anvénd detta ifall din csv fil har titlar.
] Hoppa Gver férsta raden i blocklist

Detta g&r en errarlist som innehaller alla nummer som
[C] Anvand errorist togs bort. Errorlisten exporteras till samma stélle
som output filen.

Faregaende | [ Nasta |

(2) Instaliningar (3) Import (4) Validera (5) Editera (6) Export

Figur 18.Instéllningar i List Manag:.

Vid importrutan(se figur 1Y) anges vilkken CSV- eller titt man vill anvdndaoch om en
blocklist anvands sa anges dess fil. Nar dessa filer har valssa kan ma trycka pa "Visa
data-knappen”. Bnna knapp Oppnar ett nytt fonster man sewad filen innehalle (se
figur 20). Med hjalp av denna information sa skall man sdkievi eller vilka kolumn(er
telefonnumren ligger.Det finns en sa&dan funktion atman kan skriva in fler
kolumnnummeioch separ@a dem med ett kommatecken, samt alla kolumner komme

efter varandra gar det att lagga startnumfoljt av ett streck och sedan ett slutnumr
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Verktyget kommer i senare skede att se till attéddbara ett telefonnummer per rad.
att kunna bestamma vilket kolumom skall priorteras sa finns det loc sa att det forsta
numretman skriver in &r hogsta prioritetrundtanken medVisa daterutan” var att man
skulle kunna vélja grafis i Datagridetvilken kolumn telefonnumren ligg i, men p.g.a.
en bugg sa visas inte korrekt .

For att anvandaren inte i misstag skall trycka @lashk sé&finns de nagra flikar och
knappar som dente gar att trycka pforran manhar t.ex. 6ppnat en fil och valt vilke
kolumn telefonnumren awid inmatning av kolumnnummer sa fines valideringsmetc
som anvander sig utan Rege, for att kolla upp ifall den data mdwa matat in ar korrekt
formaterat enligt de reglesiom ha skrivits upp.Om det inte ar korrekt formaterat visas

med en rod ram runt textrutan och "Néknappen” blir otryckbar.

m List Manager C=1 %
Arkiv. Sprak
Import
— Valj en .csv eller txt fil du vill validera.
DAProgram\Dropbox Oppna
Valj en .csv eller txt fif for blocklisten,
Valj i vilken kolumn{er) telefonnummer ar
24 Visa data och i vilken prioritet tex. 34.3-5. 34 6.
Valj i vilken kalumn{er) telefonnummer for blocklist ar
Féregdende | | Nasta |
[ WHem | @)instalningar | (3)Import | (@) Validera | (5 Editera (6) Export
| ———— R )

Figur 19. Import i List Manager.
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-

m‘l.ﬁsadata = | B -

164699548, TEST PERSON 1,041 1234567 ;50ITTO;Mass meddelande till alla behériga
190339200:TEST PERSOMN 2050 7554321,050 1122334:500TT0O:Mass meddelande till alla behdriga
100126630:TEST PERSON 3,123,0400 14356257;50ITTO:Mass meddelande till alla behériga
186629309 TEST PERSON 4:99% 9992:099 0453.:5CITTC:Mass meddelande till alla behdriga

Stang

Figur 20. Visa data i List Manager.
Validera-rutan(se figur 2) visar forsthur manga rader med data det har hitkall-filen
och blocklist-filen omen sadan &r val Efter man tryckt pa Valide-knappen visar det
data pa vilka telefamummer som ar inkorrekta och pa vilken rad deamtshur manga d
ar.

m List Manager E="] %

Arkiv  Sprak

Validera

4 : rad(er) av data hittat frén source filen Detta kommer att visa information om din fil.

Felaktig nummer vid rad: 3. Data = 123

Felaktig nummer vid rad: 4. Data = 999 9999
Felaktig nummer vid rad: 4. Data = 999 9453

Bearbetade 6 nummer frén source

Inkorrekta nummer frén source: 3
Karrekta nummer fran source: 3

Inkorrekta rad(er) frén source: 1
Korrekta rad(er) frén source: 3

| Validera Féregdende | | Nasta |

| (DHem | (2)Installningar |  (3}Import |_ (4) Validera J_(_SJ_ Editera |  (6) Export

Figur 21. Validera i List Manager.
Vid Editera-fliken(se figur 2) s& kan man editera inkorrekta rader, for att sedama
trycka pa Lagg till knappen som validerar dessa memannu en gang, och ifall de

korrekta sa laggs de till i den slutliga list Grundtanken med editeringen var att det sk
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ga att editera d&olumner dar telefonnumr finns, samt att det skulle vara lattare

navigera sig genom.

[ List Manager E=nRem x|
Arkv Sprak
Editera
Mumber Har &r alla inkorrekta nummer.
i Du kan manuellt ratta dem och lagga til dem till
186629309:TEST PERSON 4999 9999:993 9453:50IMTO:Mass m din output lista.
0] b
| Laggtil | | Faregaende | | Nasta |
| (WHem | (2)Instillningar | (3)Import | (4) Validera (5) Editera | {6} Export |
| b i | St i b

Figur 22. Editera i List Manager.

Till sist sa skall man véljan destinationsmapp pa Exportrutae figur 2J). Dar kan man
antingen vélja en spedifimapp elle sa trycker man pa knappendi8ma som kal”, som
lagger det i samma mapp skallfilen befinner sig i. Innan man experéi kan man se hur
resultatet kommer att se (se figur 24) genom att trycka pa knappsfisa resulte”.
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1] List Manager E=NREN x|

Arkiv. Sprak
Export
= exempel output.csi.r Valj mapp | Valj vart du vill att dina filer skall exporteras.
Samma som ,kélla|
| Visa resultat | |F5regéende || Exportera |
|  (Hem | (2)Instaliningar |  (3}Import (4] Validera (5) Editera | (B} Export
|

Figur 23. Export i List Manager.

= | E e |

rm Visa resultat

Mumber
164699548 TEST PERSON 1;358411234567:501TTC: Mass meddelande till alla behériga

190339200:TEST PERSON 2:358507654321-50ITTO:Mass meddelande till alla behdriga
100126630;TEST PERSON 3;3584001436257;;501ITTO;Mass meddelande till alla behériga

Figur 24 .Visa resultat i List Manag.
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6.5 ViewModel

| detta kapitel s& beskrivs vad projektets ViewMddnehaller.

6.5.1 MainViewModel

Programmet anvander sig utav en ViewModel som &alfar MainViewModel.
ViewModeln har hand om data som kommer fran VieWw skickar det vidare till Model,
dar finns aven logiken till alla knappar och komeoter. Den skickar aven den

information som skall visas i textrutan i Validegsrutan.

6.5.2 RelayCommand

RelayCommand ar en implementering av Icommand-grittet. Detta granssnitt

innehaller tva metoder, Execute och CanExecuteectte-metoden kodar man vad som
skall handa nar man trycker pd nadgon komponent. RadExecute sa kan man satta
villkor som skall uppnés for att Commandot skaltdgeller inte. Detta anvandes for att

kunna ateranvanda programkod for samma Commanciill flera olika knappar.

6.6 Testning

Under utvecklingen av detta program testades dek jarana mellanrum av handledarna
for att fa feedback pa arbetet och for att fa repdlaom det finns nagra buggar som borde
fixas. Av allt som gjordes under detta projekt aéjust buggfixandet det som tog mest tid.
For att nar en bugg fixades sa hittades tva nyd. s manga sena kvallar dar det
prévades med olika telefonnummers listor med olgtablem for att hitta buggar i
validatorn, forsoka fixa sa att installningarnarsyggakorrekt osv.

Nar alla korrigerbara buggar fixades skickadessletliga versionen in for intern testning.
Dar handledarna gjorde manga tester pa listor samriktiga utskick fran tidigare
kunduppdrag.
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7 Resultat och diskussion

Har presenteras resultatet, maojligheter till vidéweckling, de problem som uppstod under

utvecklingen av verktyget, samt diskussion.

7.1 Resultat

Resultat blev ett fungerande verktyg med utrymnreei® del vidareutveckling. En del
mindre funktioner som var inplanerade blev aldrigark och darmed aldrig
implementerade. Men det blev sist och slutligenpetigram som gor vad det i grunden
skulle gora. Programmet testades i flera dagarnntmom foretaget innan kunderna

bdrjade anvanda sig utav det.

7.2 Problem

Under utvecklingen har jag st6tt pA manga problemglel har tagit veckor innan jag har
|6st dem. En del problem fick jag helt enkelt gg uped for de var hogt 6éver vad mina

kunskaper klarar av.

En stor del av dessa problem har nagot MVVM-retdterela konceptet att strukturera
koden var ganska svart att halla reda pa for diekirgag har gjort tidigare har varit valdigt
sma i jamforelse med detta projekt. Jag kunde gélide om MVVM nar jag borjade mitt
projekt och larde mig lite darefter. Att veta ommskall placera en sak till Model, View
eller ViewModel och vad den skall fa veta, ar nagom jag aldrig fick riktigt klart for

mig.

Ett problem som jag forsokte 16sa i flera veckomnsem jag till sist gav upp med var att
kunna grafiskt valja vilken kolumn eller kolumn&lgfonnummer var. Problemet var att
jag anvande mig av ett DataGrid och inte fick inwdgden jag ville ha. Ett DataGrid
behover fa in varden som objekt, och jag lyckadés omvandla och lanka mina listor sa
att det fungerade. Om jag skulle klarat av att fiedta problem sa skulle jag stott pa mera
problem, nar jag behdver veta vilka kolumner anaied valjer i DataGridet och vad det
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vardet betyder i jamforelse med mina arrays, odasé&unna lagga in detta varde i min

kolumnvalstextruta.

Ett annat problem var att nar jag borjade skrivagpmmmet sa tankte jag inte alls pa
threading. Nar jag kom pa det pa slutet sa foféathreadingen att fungera sa skulle jag
vara tvungen att skriva om storsta delen av kofterkoden var inte tillrackligt uppdelad i

vykod och processeringskod.

7.3  Vidareutveckling

En av de planerade funktionerna som aldrig bleviementerade &r en automatisk
uppdaterare till programmet. Denna funktion kundeavbra att ha ifall man i framtiden

vill lagga till ett land, eller om man gor nagradam andringar. Med en automatisk
uppdateringsfunktion sa ser man aven till att llader anvander sig utav samma version

av programmet, vilket leder till att det blir |a®avid underhalv programmet.

7.4 Diskussion

Det har varit valdigt ovanligt att arbeta med eit mycket stérre projekt jamfort med
tidigare erfarenheter, men det har varit valdigodit. Jag har fatt lara mig att planering
innan man borjar koda programmet ar mycket vikfighitt fall fick jag aldrig nagon bra
grund, jag borjade med att géra en enkel versiorpragrammet och sedan lagga till
funktioner efter hand. Men den stérsta orsakenddita problem var min bristande
kunskap inom amnet, med lite mera erfarenhet san@mdetta problem att minska med
tiden. Det blev mycket extra arbete som i slutdngawn en produkt som inte &ar lika bra
som om jag hade haft allting pa klart och hadeguainordentligt.

Fastan jag inte annu i denna dag har allt pa kkatférde jag mig en del om hur MVVM

fungerar och 6verlag hur man borde strukturera kod#t projekt.

Jag blev inte helt n6jd med slutliga designen,j&dr hade bestamt mig for en version till
att borja med, men vartefter tiden gick sa ladesaffunktioner till och det blev trangt och
Klumpigt.
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Jag larde mig aven att jag borde arbeta pa etektrajftare an vad jag gjorde eller att
dokumentera béattre, for efter sommaren hade jagkgaldinga pauser p.g.a. skolgangen.

Storsta delen av tiden gick till att komma ihag jaglholl pa med forra gangen.

Jag fick en bra inblick i hur det kan vara att tteaebete inom programmering. For min del
gar det att jamfora programmering med t.ex. at Eis bok. Laser man boken for att man
maste gora en recension sa kan det bli trakigt, ammman laser boken pa fritiden utan
nagon press sa kan det vara det hur roligt son. éxl det menar jag att programmering
kommer antagligen att bli mera en hobby &n miteyirkamtiden.
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Regler for mobiltelefonnummer

Bilaga 1

Finland
Nummer att ta bort fran prefix 0
Landsnummer 358
Langd pa abonnentnummer 4 till 9
Mobil-prefix 04x, 0457, 050, 0500
Sverige
Nummer att ta bort fran prefix 0
Landsnummer 46
Langd pa abonnentnummer 5till9
Mobil-prefix 070, 072,073, 076
Norge
Nummer att ta bort fran prefix
Landsnummer 47
Langd pa abonnentnummer 8
Mobil-prefix 4,59,9
Estland
Nummer att ta bort fran prefix
Landsnummer 372
Langd pa abonnentnummer 7 till 8
Mobil-prefix 5x
Tyskland
Nummer att ta bort fran prefix 0
Landsnummer 49
Langd pa abonnentnummer 10 till 11
Mobil-prefix 015x, 0152x, 0155x, 0157x, 0159x, 0160-0163, 017x
Litauen
Nummer att ta bort fran prefix 0 (forut 8)
Landsnummer 370
Langd pa abonnenthnummer 8
Mobil-prefix 06xx




Bilaga 2

Lettland
Nummer att ta bort fran prefix
Landsnummer 371
Langd pa abonnentnummer 8
Mobil-prefix 2Xx
Ryssland
Nummer att ta bort fran prefix 8
Landsnummer 7
Langd pa abonnentnummer 8 till 10
Mobil-prefix 890x, 891x, 892x, 893x, 8950, 8951, 8952,8953

Kallor: http://www.wtng.info/wtng-cod.html
http://www.onesimcard.com/how-to-dial/
http://en.wikipedia.org/wiki/Telephone_numbers_in_Finland
http://en.wikipedia.org/wiki/Telephone_numbers_in_Sweden
http://en.wikipedia.org/wiki/Telephone_numbers_in_Norway
http://en.wikipedia.org/wiki/Telephone_numbers_in_Estonia
http://en.wikipedia.org/wiki/Telephone_numbers_in_Germany
http://en.wikipedia.org/wiki/Telephone_numbers_in_Lithuania
http://en.wikipedia.org/wiki/Telephone_numbers_in_Latvia
http://en.wikipedia.org/wiki/Telephone_numbers_in_Russia
http://en.wikipedia.org/wiki/List_of _mobile_phone_number_series_by country




