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Alkusanat

Tamdn kirjan tavoitteena on herdttdd keskustelua suomalaisen
koulutuksen tasosta ja siitd, kuinka hyvin suomalaista koulutus-
ta on pystytty kehittdamdcdn, jotta se vastaisi yhd paremmin tyéeld-
mdn asettamia tarpeita. Kirjan keskeisend teemana on tyéeldma-
lahtoisen koulutuksen kehittdminen oppilaitos-elinkeinoelamdyh-
teistyon kautta. Erityisesti viesti on suunnattu insinoorikoulutuk-
sen kehittdmisestd kiinnostuneille tahoille.

Olen toiminut tavalla tai toisella opetuksen ja oppilaitos-yritysyhteistyon
kehittdjana noin 20 vuotta. Vuosina 2008-2011 johdin Suomen ehki kan-
sainvilisinta korkeakouluyksikkoa, jolla oli kokoonsa nahden ainutlaatui-
sen laaja yrityslahtdinen soveltava T&K-toiminta. Yksikon tuotantotalouden
koulutusohjelman toteutus palkittiin 2011 ammattikorkeakoulujen T&K-
paivilld innovatiivisuudesta, jolla opetusta ja TKI-toimintaa oli integroi-
tu. Ennen tuota tehtdvaiani toimin ammatti-korkeakoulun tutkimusyksikon
vetdjana noin 8 vuotta alkaen yksikon kdynnistdmisestd. Tdtd ennen olen
toiminut ammattikorkeakoulussa ja teknilliselld yliopistolla opetuksessa
ja tutkimuksessa, kehitysyhtiossa yritys-kehityshankkeissa, opettajana eri
asteilla seki teollisuudessa tuotannon suunnittelutehtévissa. VT T:1td mi-
nulla on kokemusta opinnaytetyoni ajoilta 80-luvun lopulta. Olen toiminut
vuosien aikana aktiivisesti lukuisissa ammattikorkeakoulujen ja insin6ori-
koulutuksen kehitysryhmissi ja tehnyt kymmenia kansainvilisii julkaisuja
erityisesti insinéorikoulutuksen kehittdmista kasitteleviin kansainvilisiin
konferensseihin. Kentti on siis varsin tuttu ja pelikavereita on tullut paljon.
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Oman oppimiskasitykseni vahva perusta on tekemailld oppiminen teoriaa
viheksymatti. Thmiskasitykseni nojaa ehdottomaan tasa-arvoon riippu-
matta tehtavasti, idsti, rodusta, uskonnosta, sukupuolesta, koulutuksesta
jne. Tama vaikuttaa myos sithen miten koen opettajan ja opiskelijan suh-
teen tai kokeneemman opettajan ja vasta opetustyotaan aloittelevan.

Kerron tassi kirjassa kokemukseeni perustuvia mielipiteita suoraan, kos-
ka asioista on uskallettava puhua niiden oikeilla nimilla. Tiedén, ettd tulen
kohtaamaan kritiikkid; sanoma ei miellytd kaikkia. Kaiken takana on kui-
tenkin halu kehittda koulutustamme niin, etti yksilo, opiskelija, hy6tyy ja
elinkeinoelamai kehittyy. Elinkeinoeldmén etu on ensiarvoista, koulutam-
mehan yksil6ita elinkeinoelamin nykyisiin ja tulevaisuuden tarpeisiin. Tii-
viin elinkeinoelimayhteistyon kautta voimme kehittda paitsi opetussisil-
t6ja my0s tapaa toimia. Uuden toimintatavan kautta opiskelija oppii toimi-
maan yrityseldman muuttuvassa ymparistossa jo opiskelujensa aikana op-
pien samalla niit4 taitoja, joita hidnelta jatkossa odotetaan.

Opetuksessa on tapahtumassa suuria muutoksia ja niiden on toteudutta-
va, jos haluamme pysyd mukana kehityksessa yhtena koulutusjérjestelmas-
tdan kehutuimmista maista. Pohdin myos sitd miten hyva koulutusjérjes-
telmdmme on, kuinka paljon kehitystd on tapahtunut ja kuvaavatko mitta-
rit menneisyytta vai nykyhetkei, entd milté tulevaisuus nayttaa? Kasitte-
len my6s jonkin verran rakenteellista kehittdmistd, kuinka rakenteellisen
kehittdmisen avulla voidaan tukea halutun strategian toteutumista ja mil-
laiset rakenteelliset ratkaisut vaikuttavat kdaytdnnon tekijan nakokulmasta
olevan ristiriitaisia tavoiteltuun tilaan nahden.

Opetuksessa on tapahtumassa suuria muutok-
sia ja niiden on toteuduttava, jos haluamme py-
syd mukana kehityksessa yhtena koulutusjarjes-
telmdastadan kehutuimmista maista.

Opetuksen ja tutkimus- ja kehitystoiminnan integroinnista puhutaan pal-
jon ammattikorkeakoulujen kehittdmisen yhteydessi. Taustalla on ammat-
tikorkeakoululain vaatimukset ammattikorkeakoulutoiminnalle. Ammatti-
korkeakouluilta odotetaan koulutustarjonnan liséksi vahvaa aluevaikutta-
vuutta ja aluetta palvelevaa soveltavaa tutkimus- ja kehitystoimintaa. Ai-
koinaan uusina lain madraamina tehtavina T&K-toiminta ja aluevaikutta-
vuus eivit ole kuitenkaan suoraan lisanneet ammattikorkeakoulujen rahoi-
tusta. Toki ammattikorkeakoulut ovat aktiivisella toiminnallaan hankki-
neet rahoitusta T&K-toimintaan eri rahoitusldhteistd. Opetuksen ja T&K-
toiminnan integrointia voidaan perustella taloudellisilla syilld; uusia teh-
tavia ei pystytd hoitamaan, jos toimintoja ei yhdistetd. Tama ei kuitenkaan
ole lain taustalla oleva ajatus, vaan opetuksen kehittdminen. Integrointi on



tarkedd nimenomaan opetuksen jatkuvan kehittdmisen kannalta. Samal-
la integrointi tukee aluevaikuttavuutta. Aluevaikuttavuus ja korkeakoulu-
na toimiminen vaativat myos omaa tutkimustoimintaa, joka on jotain muu-
takin, kuin opetukseen integroitua T&K-toimintaa. Ammattikorkeakoulun
T&K-toiminta on myos jotain muuta, kuin yliopiston tutkimus, ndma eivit
kilpaile keskendan vaan tdydentavit toisiaan.

Kuvaan tassa kirjassa niita haasteita, mitéd opetuksen ja TKI-toiminnan in-
tegroinnissa kohdataan. On hyva tunnistaa lahtokohdat missa ollaan, jot-
ta kehittdminen rakentuisi realistiselle pohjalle. Tarvittava muutos vaatii
isoja asenteellisia muutoksia niin opettajilta kuin opiskelijoilta. Tarvitaan
myo0s rakenteellisia muutoksia, jotka tukevat asenneilmapiirin muutosta.

Kirjan alussa, luvussa 1, kuvataan opettajan tyota ja toimintaymparistoa
ammattikorkeakoulussa. Luvussa 2 on kuvattu tyoeldmalahtoisen koulu-
tuksen kehittdmistd T&K-toiminan ja opetuksen integraation kautta seka
aluevaikuttavuuden vahvistamista elinkeinoelamaille suunnattujen palve-
luiden avulla. Luvussa 3 on kiteytetty keskeisid ohjeita, mita kannattaa ot-
taa huomioon tyoelamalahtoista koulutusta ja yrityslahtoista TKI-toimin-
taa kehitettdessd. Luvussa 4 on kerrottu oppilaitosten vilisen yhteistyon
kehittamisesta seka yhteistyosta oppilaitosten ja valittdjaorganisaatioiden
valilld. Luku 5 kisittelee lyhyesti muutamia ammattikorkeakoulujen kehit-
tamisessa tarkeiksi koettuja teemoja kuten kansainvilisyytté ja monialai-
suutta. Erityisesti oppilaitosten maarain ja kansainvilisiin ohjelmiin liitty-
via lukuja tarkasteltaessa on otettava huomioon, etti luvut perustuvat vuo-
den 2010 lopun tilanteeseen, eivitka ole siltd osin tdysin timan hetken ta-
solla, mutta kuvaavat tilannetta edelleen varsin hyvin. Lopuksi luvussa 6
pohditaan sitd, miten suurta muutosta halutaan tavoitella.

Alkusanat
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1 Opettajan tyo ja toimintaympadristo
ammattikorkeakoulussa

1.1 Opettajan tyo eilen ja tdndcin - ympdristo muuttuu muuttuuko
opettaja ja opetus?

Suurin osa oppilaitosten opetuksesta toteutetaan samaan tapaan kuin 30
vuotta sitten. Toki muutoksiakin on tapahtunut. Radikaaliakin uudistumis-
ta 16ytyy, mutta keskiméariisesti opetusmenetelmat eivit ole muuttuneet
niin paljon kuin ehk luulisi. Edelleen yleisin opetustapa liittyy luokkaope-
tukseen, missi opettaja opettaa ja opiskelijat kuuntelevat. Ala- taso- ja op-
pilaitoskohtaisesta vaihtelua on paljonkin, mutta silti tosi asia on, etta luok-
kaopetus on edelleen yleisin opetustapa.

Perinteisessd ajattelussamme opettaja on tehnyt
tyonsd, kun han on pitanyt tunnit ja opiskelija on
tehnyt osansa olemalla paikalla.

Mitkaan tutkimukset eivit ndyta tukevan sitd ajatusta, ettd luokkaopetus
olisi oppimista parhaiten edistdva opetustapa, mutta sen edut 16ytyvat-
kin muualta. Luokkaopetus tarjoaa mahdollisuuden kertoa asioista ker-
ralla isolle joukolle ja ndin ollen sitd voidaan pitaa edullisena tapana to-
teuttaa opetusta. Onko siis itseisarvo se, ettd opetusta on toteutettu vai se,
ettd oppimista tapahtuu? Téata kysymystad kannattaa pohtia enemmankin,
koska koulutusjirjestelmdmme rakenteet tukevat vahvasti luokkaopetus-
ta. Perinteisessi ajattelussamme opettaja on tehnyt tyonsa, kun héan on pi-
tényt tunnit ja opiskelija on tehnyt osansa olemalla paikalla. N#it4 asioita
on my0s helppo kontrolloida, onko opettaja ansainnut palkkansa ja opiske-
lija tehnyt suorituksensa olemalla paikalla. N4ill4 asioilla ei kuitenkaan ole
valttiméatta mitadn tekemistd oppimisen kanssa. On totta, ettd tilloinkin
osa opiskelijoista oppii aiheeseen liittyvid asioita, mutta onko tdméa paras
tapa oppia? On myds syytd miettid, miten nuorison toimintatavat ja odo-
tukset ovat muuttuneet. Vastataanko tuolla opetustavalla nuorten odotuk-
siin opetuksen suhteen. Alati teknistyvéassd maailmassamme nuoret elavit
jatkuvassa tietotulvassa ja oppivat asioita yha enemmaén oppilaitoksen ul-
kopuolella itsendisesti tai sosiaalisissa yhteisoissd osittain verkossa. Sano-
taan myo0s, ettda hyvat oppivat aina, tima pitddkin paikkansa, mutta voisi-
vatko hyvit oppia enemmaénkin tai onko vaara, ettd hyvien motivaatio ta-
petaan kun menetelmit eivit vastaa odotuksia. Toisaalta haasteena on saa-
da my6s heikommat opiskelijat kasvattamaan motivaatiotaan ja oppimaan
yha paremmin. Luokkaopetusta ei voida pitda ainakaan erityisen motivoi-
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vanakaan menetelméni, mika mahdollistaisi oppijoiden yksil6llisen kas-
vun huomioimisen.

Miksi luokkaopetuksella sitten on niin suuri merkitys nykyisessa oppilai-
tosmaailmassamme? Se on oppilaitokselle helppoa kontrolloida, jarjestaa
ja aikatauluttaa. Opiskelijalle se antaa vapauden olla passiivisena paikalla
ja tuntuu helpolta. Opetuksen kehittaminen on taysin opettajan vastuulla
tarjoten mahdollisuuden kehittdi tai olla kehittdmaétta. Tilanne on téysin
opettajan ohjaama ja opettaja voi esittad kysymykset mihin haetaan vasta-
uksia, oikeat vastaukset on hénella tiedossaan.

Koulutukselle asetettuja tavoitteita pohdittaessa, ldhes alasta riippumatta
tulee esiin samoja vaateita, joista nikyy elinkeinoeldman toimintaymparis-
ton muuttuminen. Erityisen selkedsti ndita uusia tavoitteita tuodaan esiin
insin6orikoulutusta kehitettdessa. Opiskelijan on saatava opintojensa aika-
na tietty perusosaaminen, joka liittyy koulutusalaan. Halutaan myos, etta
opiskelija hallitsisi hieman syvéllisemmin jonkun alakohtaisen aihepiiriin.
Nama vaatimukset eivit ole vuosien varrella juurikaan muuttuneet, toki op-
pisiséllot ovat usein hyvin erilaisia. Ndiden substanssiin liittyvien osaamis-
ten liséksi opiskelijan toivotaan omaavan lukuisia muita ominaisuuksia, joi-
ta koulutuksen toivotaan kehittdneen. Opiskelijan on hahmotettava koko-
naisuuksia ja ymmairrettava eri osaamisalueiden rooli laajassa kokonaisuu-
dessa, opiskelijan on oltava omatoiminen ja itseohjautuva, on osattava etsia
tietoa, miti ei vield tied4, on osattava ratkaista ongelmia erilaisissa tilan-
teissa ja ymparistoissi, on osattava toimia ryhmaéssi kansainvilisessd ym-
paristossd, on osattava ohjata tyoskentelya kohti paadméaédraa ja toimittava
asiakaslahtGisesti. Vaateita on paljon, mutta ne ovat varsin ymmarrettavia.

Toimintaymparisto, missa tdna paivana tyoskentelemme on verkottunut ja
kansainvilinen, yritysten toiminta on usein hajautettu maailmanlaajuises-
ti ja monikansalliset ryhmit ratkovat asiakkaiden ongelmia yhteisen paa-
madran saavuttamiseksi. Ty6 on tdynna projekteja, projektien kautta teh-
déin jatkuvaa kehitysta. Projektit vaativat monenlaista ja monialaistakin
osaamista, eri alojen asiantuntijoiden on toimittava yhdessd. Miten alakoh-
tainen luokkaopetus tukee noiden tavoitteiden saavuttamista? Aikaansaa-
daanko niin haluttua opiskelijan ammatillista kasvua, missd opitaan asioi-
ta ja opitaan toimimaan todellisen kaltaisessa ymparistossa?

Vaikka esitankin tdssa vahvaa kritiikkia luokkaopetusta kohtaan, niin us-
kon senkin puoltavan paikkaansa tietyissa tilanteissa. On my0s otettava
huomioon, etta loistavia luennoitsijoitakin 16ytyy, jotka tempaavat kuulijat
mukaansa ldhes aina. Kaikki opettajat eivit kuitenkaan voi tayttda noita
vaatimuksia, ehképi on kuitenkin realistista ajatella, ettd vain harvat opet-
tajat ovat noita tulisieluja. On myds totta, ettd moni opettaja voi pitda omas-
ta aihealueestaan joitakin huippuluentoja, mutta jos niitd mahtuu yhteen
pieneen opintojaksoon 40 tuntia, niin oletettavaa on, ettd 80% luennoista
menee hillitymmaéan innostuksen parissa.



Opettajan tyd ja toimintaympdristo ammattikorkeakoulussa 1

1.2 Joustava ja ketterd opettajaorganisaatio?

Joustavuus, asiakasldhtoisyys, ketteryys ja tilanneherkkyys ovat termeja,
joita kdytetadn usein kuvaamaan organisaation dynaamisuutta, jolla osoi-
tetaan soveltuvuutta alati muuttuvaan toimintaymparistoon. N&ita terme-
ja kaytetdan yritysten viestinnidssd, mutta eneneviassa maarin myos oppi-
laitosmaailmassa. Moni yritys ja oppilaitos haluaakin lunastaa lupauksen-
sa tavoittelemalla noita arvoja. Kuinka pitkélla sitten ollaan vai ollaanko
edetty ollenkaan.

Joudun hieman palaamaan edelliseen aiheeseen. Oppilaitoksia ohjataan ja
johdetaan edelleen hyvin perinteisen "koulunpidon" mukaan. Opiskelijat
opiskelevat kursseja tai opintojaksoja, opintojaksot sisiltavit oppitunteja ja
kotitoita. Opettajat pitavit kontaktitunteja, joista saavat palkkansa. Opet-
tajan tuntien valmisteluun varataan aikaa yleensa jonkin laskentakaavan
mukaan, mika on suhteutettu kontaktituntien méaraan. Lukujarjestys on
toimintaa ohjaava jarjestelmad, joka ohjaa opettajia ja opiskelijoita, oikeat
resurssit oikeaan paikkaan oikeaan aikaan.

Ammattikorkeakouluissa opettajat ovat tatd nykya yleensi kokonaistyo-
ajassa ja heiddn tybaikasuunnitelmansa maaritellaan paasaantoisesti ke-
sin korvalla seuraavaa lukuvuotta varten. Kesélla siis tiedetddn mita teh-
dian seuraava vuosi, lahes tunnilleen. Opettajan lomakaudet maaraytyvat
virkaehtosopimuksen mukaan. Ammattikorkeakouluopettajan virkaehto-
sopimus madrittelee, etti opettajalla on oltava 8 viikon yhtdjaksoinen ke-
sdloma ja 4 viikkoa lomaa lukuvuoden aikana. Taydella tyokuormalla tyGs-
kentelevan opettajan tydaika on 1600 h/vuosi. Tasta opetus on sijoitetta-
va 40 viikon ajalle (insinoorikoulutuksessa 35 viikon ajalle). Taima tarkoit-
taa sitd, ettd insindorikoulutusta antava opettaja tyoskentelee 35 viikon ai-
kana 46h/vko. Tuosta ajasta hin saa kuitenkin paattaa 11-17 h/vko missa
han tyoskentelee eli tavoitettavissa hidnen taytyy olla 29-35 h/vko 35 vii-
kon ajan vuodessa. Jos ajattelette organisaatiota, missa tyontekijét tyosken-
televit tyonantajan maardamassi paikassa 35 viikon ajan vuodessa 29 h/
vko ja sovitatte sitd asiakasldhtoiseen ketterddn ja joustavaan toimintaan ja
yhteistyohin elinkeinoelamin kanssa, niin huomaatte haasteita. Nuo ovat
siis virkaehtosopimuksen ehtoja, joita noudatetaan. Toki on niin, ettad use-
at opettajat tyGskenteleviat melko samanlaisesti, kuin muillakin ty6paikoil-
la, ovat tavoitettavissa tydaikanaan ja joskus lomienkin aikana. Talle poh-
jalle on silti aika mahdotonta rakentaa ketteraa toimintaa.
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Jos ajattelette organisaatiota, missa tyontekijat
tyoskentelevit tyonantajan maardaamdassda pai-
kassa 35 viikon ajan vuodessa 29 h/vko ja sovi-
tatte sita asiakaslahtoiseen ketteradan ja jousta-
vaan toimintaan ja yhteistyohdan elinkeinoelaman
kanssa, niin huomaatte haasteita.

Monessa oppilaitoksessa toimintaa on kuitenkin kehitetty myos siihen
suuntaan, ettd oppiminen nostetaan tarkeimmaksi tavoitteeksi ja ymmar-
retddn, ettd oppimista tapahtuu monella tavalla monessa paikassa ja eri-
laisiin aikoihin. MyGs monet opettajat ovat valmiita vastaamaan ketteryy-
den haasteeseen. Yleensa ketteryys ja joustavuus pohjautuu osittain mui-
den, kuin opettajien varaan ja osittain kehittdmishaluisten opettajien va-
raan. Oppilaitoksessa tarvitaan siis muitakin, kuin opettajia. Voidaan myos
sanoa, ettd ketteryyden saavuttaminen on rekrytointikysymys. Jos jo hen-
kilostoa palkattaessa varmistetaan, ettd uusi opettaja ymmartaa muuttu-
neen tehtavikuvan ja omaa valmiudet nopeaan asiakasldahtoiseen toimin-
taan, niin oppilaitoksen toiminta kehittyy haluttuun suuntaan. On kuiten-
kin huomattava, ettd ammattikorkeakoulujen opettajien keski-ika on ylei-
sesti melko korkea ja henkil6ston pysyvyys erittdin korkea. Siis oppilaitok-
sissa on paljon opettajia, jotka ovat olleet opettajina jo kymmeniikin vuo-
sia ja elakkeelle 1aht6 odottaa lahivuosina.

Ammattikorkeakouluissa toimii opettajien lisdksi hallintohenkilostoa,
T&K-toimijoita, laboratoriomestareita, opetusassistentteja, assistentteja,
tutkijoita, kehitt&jia, opintoneuvojia, opintosihteereita jne. Nama henkilot

kuuluvat yleensa kunnallisen virkaehtosopimuksen piiriin ja heidan tyo- ja

lomaoikeutensa maaraytyvit erilailla, kuin opettajilla. Ndiden henkil6iden

saavutettavuus on jotakuinkin sama, kuin missa tahansa yrityksessa ja hei-
dén tyotehtavidan voidaan muokata nopeammin kulloisenkin tarpeen mu-
kaan. Ei siis tarvitse tietd etukéteen tunnilleen miti ensi vuonna tehdaan.
On helppoa paitelld, mista ketteryytta ja joustavuutta on helpoiten 16ydet-
tavissd. Oman kokemukseni mukaan en voi kuvitella, ettd nykyisella jarjes-
telmalla voitaisiin palvella elinkeinoeldmaa riittavan hyvin, jos palveluteh-
tava, opetuksen ja oppimisymparistdjen kehittaminen ja yritysyhteistyo ra-
kennettaisiin vain opetushenkil6ston varaan.
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Jos joustava elinkeinoelamdayhteistyo nojaa tay-
sin muiden, kuin opettajien osaamiseen, niin vaa-
rana on, ettd opetus toimii irrallaan kehittamises-
td ja koulutuksen elinkeinoelamayhteys ei kehity;
kehitetadn asioita, mutta se ei ndy opetuksessa.

Jos joustava elinkeinoelamayhteisty6 nojaa taas taysin muiden, kuin opet-
tajien osaamiseen, niin vaarana on, ettd opetus toimii irrallaan kehitta-
misesti ja koulutuksen elinkeinoelamayhteys ei kehity; kehitetdain asioita,
mutta se ei ndy opetuksessa. Tima on varsin yleinen tilanne monessa pai-
kassa ja teema onkin alati ajankohtainen ainakin ammattikorkeakoulukou-
lutuksen kehittimisessd. Puhutaan opetuksen ja TKI-toiminnan (tutkimus-,
kehitys- ja innovaatiotoiminnan) integroinnista, jossa opiskelijat ja opetta-
jat osallistetaan yritysldahtoiseen kehittdmiseen.

1.3 "Pedakomiikasta" toimintaan

Peruskoulun, lukion, ammattiopiston ja ammattikorkeakoulun opettajat
ovat suorittaneet pedagogisen koulutuksen muun koulutuksensa lisaksi.
Tama on myoOs vaatimuksena opettajan virkaan nimittamiselle. Pedagogi-
nen osaaminen on siis otettu huomioon ja koulutuksella pyritdan varmis-
tamaan opetuksen laatua.

Ammatilliset opettajakorkeakoulut kouluttavat erityisesti ammatillisten
oppilaitosten ja ammattikorkeakoulujen opettajia. Koulutus kestaé yleen-
sd noin vuoden (60 op, entinen 35 ov). Opettajakoulutus sisaltda teoriaa ja
kaytantod. Kaytanto toteutuu erityisesti opetusharjoittelun kautta, jossa
siirretddn opittua teoriaa kaytantoon ohjaajan ohjauksessa. Opettajakou-
lutus tutustuttaa opettajaksi opiskelevat eri oppimistyyleihin, eri opetus-
menetelmiin, opetusteknologian kayttoon jne. Opiskelun aikana kiaydaan
lapi kasvatustieteen perusopinnot, tutustutaan oppimiskasityksiin ja ih-
miskasityksiinkin.

Koulutuksen pitéisi siis antaa hyvat valmiudet toimia muuttuvan maail-
man vaatimusten mukaisena opettajana ammatillisessa koulutuksessa.
Miksi sitten kuitenkin opetus uudistuu melko hitaasti, uusia avauksia tulee,
mutta perinteinen tapa vie usein voiton? Pedagogiikan korostaminen joh-
taa usein vastareaktioon. Ainakin insinéoriopetuksessa pedagogista kou-
lutusta my6s vahatelldan usein. Ei ole harvinaista puhua "pedakomiikasta".
Ehka on niin, ettd monet teknisen alan osaajat kaihtavat liikaa teoretisoin-
tia ja haluaisivat siirtaa teorian kaytant66n nopeammin ja tehokkaammin.
Voidaan kai kysya ohjaako perinteinen rakenne kuitenkin perinteiseen ta-
paan toteuttaa opetusta tai mahdollistaako se edes uudenlaista toteutusta
ja ajattelua? On varmasti hyva miettid oppimista teoreettisestikin; miettia



14

Ty6eldmdldhtoisen koulutuksen kehittdmistd ammattikorkeakoulussa - Pientd sidod vai tdydellinen remonttti?

miten opiskelija orientoidaan ja motivoidaan aiheeseen, miten hin omak-
suu teoriaa ja siirtad toimintansa kautta teoriaa kiytantoon reflektoiden
omaa oppimistaan muodostaen omaa oppimisen portfoliotaan....(alkaako
kuulostaa tutulta...).

Kaivataan toimintaa ei vain puhetta. Samoin kuin ammatillinen opiskeli-
ja on saatava tekemaén asioita kdytdnnossa ja toimimaan ty6elaman ym-
paristossd, myos opettajan on otettava pedagoginen oppi kayttoon. Nuoret
uudet opettajat ovat usein tihan valmiita ja innostuneita, mutta miksi nuo-
rista kehityshakuisista opettajista tulee usein jotain muuta, kuin kehitys-
hakuisia vanhoja opettajia?

1.4 Teoriasta kéytdintoon vai kdytinnostd teoriaan?

Opetuksessa on perinteisesti edetty teorian kautta kdytant6on. Opetta-
jan harkinnassa on ollut miettid mitka teoriaosuudet kisitellaan minkékin
opintojakson yhteydessa. Joissain tapauksissa naméa maarittelyt voivat olla
my0s ennalta annetut, jolloin opettajalle ei jda suurta harkintaa siitd mita
opintojakson tulee sisdltda. Teoriaa tukemaan on kehitetty kdytdnnon har-
joituksia, joiden kaytto erityisesti tekniikan opetuksessa on varsin yleista.
Kaytannon harjoituksissa on tarkoitus siirtaa opittua teoriaa kaytdntoon ja
vahvistaa ndin oppimista. Kdytdnnon harjoituksilla katsotaan yleisesti ole-
van suuri merkitys oppimiseen. Nidin varmasti onkin.

Jos opiskeltava aihepiiri kehittyy hyvin nopeasti, niin oppisisiltgjen tu-
lee muuttua jatkuvasti. Tall6in ei olekaan enéé niin helposti maériteltavis-
sd, mita opintojaksolla tulisi oppia. Jos opetus ei ole tiukasti sidoksissa ta-
man paivan kehitykseen ja elinkeinoelaman maarittelemiin tarpeisiin, niin
opettajan harkinta voi johtaa my6s vaariin paatelmiin sita, mita opintojak-
son tulee sisaltaa. Valveutunut opettaja pyrkii toki pitimaan osaamisen-
sa ajan tasalla, mutta nopeasti kehittyvian teknologian osalta se on vaike-
aa, jollei ole suoraa yhteytta taimén paivan yrityselaman kaytantoon ja tu-
levaisuuden tarpeisiin.

Kumpi on arvokkaampaa, se, ettd kaikki opet-
tajan madarittelemdt asiat tulee opetettua vai se,
ettd opiskelija oppii yritysten tarpeista johdettu-
Jja asioita ratkaisten yritysten antamia tamdn pai-
van ongelmia?

Erityisesti nopeasti kehittyvan teknologian opetuksen osalta tarvittava teo-
ria kannattaisi johtaa kdytannon tarpeista. Tehdéan siis kaytannon yritys-
1dhtoisia kehityshankkeita ja paatellian suoraan niistd, mitd teoriaa tar-
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vitaan. Siirrytdén siis kdytdnnon harjoituksista teoriaan ja sielti takaisin
kaytdntoon. Télle lahestymistavalle usein esitetty vastakommentti on: "on
vaara, etti jotain jia opettamatta”. TAma4 siis perustuu ajatteluun, etta opet-
tajalla on hallussaan absoluuttinen totuus siitd mitad opintojakson tulee si-
saltaa huolimatta siitd, mitka nayttaisivat olevan taméan paivéan yritysten
tarpeet. Kumpi on arvokkaampaa, se, etti kaikki opettajan maarittelemét
asiat tulee opetettua vai se, ettéd opiskelija oppii yritysten tarpeista johdet-
tuja asioita ratkaisten yritysten antamia tdmén péaivan ongelmia? Onko tar-
kedmpaa, ettd opettaja maarittelee tarvittavan teorian ja sita tukevan kay-
tdnnon harjoituksen tuntien ratkaisun varmasti ennalta vai se, ettd opis-
kelija ratkoo todellista ongelmaa, jonka ratkaisua kukaan ei ennalta tieda?

Edellinen ajatustapa korostaa kdytdnnon tekemisen merkitysta ja ratkotta-
vien ongelmien autenttisuutta ja suoraa yhteytta timéan paivan kidytannon
kehittdmiseen. Teoriaa ei kuitenkaan hyldtd, vaan se on jopa usein sisdis-
tettdva paremmin, jotta kdytdnnon ongelmaan loydetdéan ratkaisu. Tama
malli opettaa myos kdytdnnon ja teorian eron kaytannossa, kaytannon rat-
kaisussa on ehki otettava huomioon yha vahvemmin ympariston vaikutuk-
set, joita voi olla vaikea edes maaritella tarkasti. Tekemisen merkitys koros-
tuu myo6s ongelmakeskeisessa oppimisessa, jossa ongelmat ovat oppilaitok-
sen itsensd méadrittelemid. T4alloin ongelmiin on olemassa ainakin valmiita
ratkaisumalleja, vaikka ratkaisut voisivatkin olla erilaisia. Oppimisen to-
teuttaminen tata kautta helpottaa oppimisen ohjaamista opettajan osalta,
mutta ei haasta opiskelijoita ja opettajia vastamaan yrityselimasti suoraan
nousseisiin kehitystarpeisiin. Sama kaytinnonldheisyys ja tekeminen voi-
daan tuoda mukaan myGs perinteisempien itsenéisesti suoritettavien labo-
ratorioharjoitusten kautta, mutta jilleen ihan suora yhteys toimintaympa-
ristoon puuttuu.

1.5 Kateederilta rinnalle ja taustalle

Mita tiiviimpaa opetuksen tyoelamayhteytta rakennetaan, niin projektiop-
pimisen merkitys korostuu opetusmenetelmina. Tyoelaméan kehitysprojek-
teissa toimiminen edellyttaa projektimaista toimintatapaa. Kehityshank-
keet vaativat erilaisia resursseja ja hankkeilla on aikataulunsa. Mitid enem-
méin yhteisty6ta tehdain pk-yritysten kanssa, sitd nopeammin on toimit-
tava ja kehityshankkeilla on hyvinkin konkreettisia tavoitteita. Ammatti-
korkeakoululta odotetaan nimen omaan tata; tiivista yhteistyota pk-sekto-
rin kanssa, aitoa yhteisty6té, jossa kehitetdan toiminataa soveltavan tutki-
muksen hengessa asiakaslahtoisesti.

Mitid enemman yhteistyota tehdaan pk-yritysten
kanssa, siti nopeammin on toimittava ja kehitys-
hankkeilla on hyvinkin konkreettisia tavoitteita.
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Kuva 1 Siirtyminen luokkaopetuksesta korostamaan oppijan aktiivista roolia muuttaa opettajan
roolia ja tehtdvid merkittdvésti.

Projektioppiminen muuttaa opettajan tyotd merkittavasti. Opettaja ei

ole endi itse paidroolissa ja esilld, vaan tukena, ohjaajana, valmentajana

edesauttamassa opiskelijoiden tyoskentelya. Muutos on suuri. Valmiita vas-
tauksia ei endi ole, jotka voisi vetda esiin tiukan paikan tullen. Opettaja tuo

oppimiseen oman osaamisensa ja laajan nakemyksensa opiskelijoiden rin-
nalle. Projekteissa tulee usein tilanteita, joissa joku opiskelijoista voi olla

tarkein henkil6 ongelmanratkaisussa, jos hdan sattuu tuntemaan ongelmaan

liittyvin tarkan aihepiirin parhaiten, esimerkiksi tarvittavat tyokalut ja nii-
den kdyton. Tama muutos voi olla monelle opettajalle kova. Toisaalta mo-
net opettajat kokevat oppivansa itsekin ja uudistuvansa tillaisessa toimin-
nassa aidossa kehittdmisessa. Helpompaa tdma ei ole opettajalle eika opis-
kelijalle. Niin opettajat kuin opiskelijat tarvitsevat myos uusia taitoja, jotta

projektioppimisen toteuttaminen onnistuu. Voi olla, ettd opettaja ei ole toi-
minut tdmin kaltaisissa projekteissa ollenkaan tai siitd on kymmenii vuo-
sia. Nyt pitd4 osata hallita projektin etenemistékin, ei riité, ettd pelkastaan

kertoo oman osaamisensa. Osaaminen on myos otettava kdytt6on. Tekemi-
nen on keskiossi (kuva 1).

Projektioppimisessa ei ole valmiita vastauksia,
Jjotka voisi vetada estin tiukan paikan tullen. Opet-
taja tuo oppimiseen oman osaamisensa ja laajan
nakemyksensda opiskelijoiden rinnalle.



2 Ammattikorkeakoulun tyoelimadldghtoisen
koulutuksen kehittiminen

2.1 Ammattikorkeakoulutuksen tydeldimdildhtoisyyden merkitys

Oppilaitosten elinkeinoelaméyhteistyo ja varsinkin ammatillisen koulu-
tuksen tyoelamalahtoisyys ovat erityisen ajankohtaisia teemoja puhutta-
essa koulutuksen kehittdmisesta. Jokainen ammatillinen oppilaitos, am-
mattikorkeakoulut mukaan lukien, haluaa viestii toteuttamansa koulutuk-
sen vahvasta tyoelimayhteydesta ja titd oppilaitoksilta odotetaankin. To-
tuus voi olla toisenlainen.

Jokainen ammatillinen oppilaitos, ammattikor-
keakoulut mukaan lukien, haluaa viestia toteut-
tamansa koulutuksen vahvasta tyoelamayhtey-
destd ja tita oppilaitoksilta odotetaankin. Totuus
voti olla toisenlainen.

Ammattikorkeakoulujirjestelméin siirryttdessa insinéorikoulutus siirtyi
teknisisti opistoista ammattikorkeakoulujen piiriin. Ammattikorkeakoulut
ovatkin usein muodostettu yhdistamé&lla mm. teknillisia opistoja eri paik-
kakunnilta saman hallinnon piiriin. Samalla opetussuunnitelmia muutet-
tiin ja oppilaitoksiin padsyvaatimuksia. Insinoorikoulutuksen laajuus kas-
voi, mukaan tuli yhd enemmaén muitakin, kuin puhtaasti ammattiaineita.
Samalla ennen opiskelun alkua vaadittava tyoharjoittelu poistui. Opiskeli-
jat tulevat siis insinoorikoulutukseen yleensa suoraan lukioista tai ammat-
tiopistosta vailla tyokokemusta alalta. Karkeasti kuvattuna neljan vuoden
koulutuksesta noin vuosi on kaikille ammattikorkeakouluopiskelijoille sa-
maa, vuosi alakohtaista ja 2 vuotta koulutusohjelman suuntautumisen mu-
kaista. Tdna paivani tyoelamiayhteyden kehittiminen on entista tarkedam-
pad, koska opiskelijoiden pitaisi jo opiskelujensa alkuvaiheessa alkaa ym-
martdd mihin he ovat opiskelemassa. Tdma on motivaation ja innostuksen
kannalta olennaisen tarkeaa. Talla hetkella insindorikoulutukseen hakeu-
tuvista vain noin 60% valmistuu, loput keskeyttavat ja vaihtavat alaa. Luku
on huolestuttava ja johtaa kansantaloudellisestikin merkittéviin tappioihin.
Keskeyttamisten maaria selitelldan usein opiskelija-aineksen huonontu-
misella suurten opiskelijamaarien (sisadnottojen) myota. Siis opiskelemaan
péasee helpommin kuin ennen. T4lla voi toki olla merkityksensi, mutta jo-
takin muutakin on pielessa.

17
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Tyoeldmaldhtoisyyttd on haettu opintojaksoihin liittyvilla tyoeldamalahtoi-
silla harjoitustoilla, laboratorioharjoituksilla ja tutkintoon liittyvalla ty6-
harjoittelulla. TAima4 ei vaan ole riittavad. Tyoelamalahtoisyyden oletetaan
myos toteutuvan silla, ettd opettajilta vaaditaan vdhintdén 3 vuoden mit-
tainen alan tyokokemus. Enta jos tuo alan kokemus on 30 vuoden takaa ja
tyoelaméayhteytta ei juurikaan sen jalkeen ole ollut? Tama on hyvin mah-
dollista, ei toki padsaantoistd. Asiaa korjaamaan on rakennettu tyokaluja,
joilla opettajat voivat tyoskennelld vililld ns. tyoelamajaksoilla yrityksissa.
Niaiden merkitys voi olla suuri, mutta téllaisten jarjestelyjen kaytt6 on riit-
tdmatonta. Tuntuisi myos jarkevimmailta rakentaa ennemminkin jérjestel-
mii, joilla opetus sidotaan jatkuvasti tydelaméayhteyteen, niin, ettéd opetta-
jat ja opiskelijat ovat jatkuvassa yhteydessa yrityksiin ja osaaminen pysyy
ajan tasalla.

Tanda paivana koulutuksen tyoelamdalahtoisyy-
destad puhumista leimaa vahvasti selittelyn maku.
Tilanne on paikoin surkea, joskus keskinkertai-
nen ja hyvin harvoin hyva. Ulkopuolisen voi olla
vaikea tunnistaa mika on todellinen tilanne.

Tana paivdna koulutuksen tyoeldmalahtoisyydestd puhumista leimaa vah-
vasti selittelyn maku. Tilanne on paikoin surkea, joskus keskinkertainen ja
hyvin harvoin hyvéa. Ulkopuolisen voi olla vaikea tunnistaa miké on todelli-
nen tilanne. Jos vertaa tilannetta vaikkapa sairaanhoitajakoulutuksen ja in-
sinéorikoulutuksen vililld, niin keskeyttamisluvuissa on huikea ero. Tilan-
teeseen vaikuttaa varmasti moni seikka. Sairaanhoitajakoulutuksen haki-
jamadrat ovat varsin hyvit hyvien tyollisyysndkymienkin vuoksi. Sairaan-
hoitajakoulutukseen hakeutuvilla on luonnostaan peruskasitys siitd, mi-
hin koulutus johtaa. Sairaanhoitajakoulutuksen harjoittelu on sidottu vah-
vasti opetussuunnitelmiin ja harjoittelu tapahtuu tyoelamassa, tyoelaméan
ammattilaisten valvonnassa ja ohjauksessa. Hyvisti harjoittelijoista on to-
della apua ty6paikoilla ja sairaalat ja hoitolaitokset saavat myos rahallisen
korvauksen harjoittelijoiden ohjauksesta.

Tekniikan alan harjoittelu on taas toteutettu melko irrallaan koulutuksesta.
Opiskelijoiden oletetaan 16ytavan itse harjoittelupaikkansa. Usein opiskeli-
jat ovat tyosuhteessa, esimerkiksi kesatoissa, yrityksessa. Varsinaiseen oh-
jaukseen ei panosteta sen enempai. On siis aika pitkalti opiskelijan varas-
sa miten hyvin harjoittelujakso tukee hanen opintojaan. Toki harjoittelulle
asetetaan tiettyja vaatimuksia myos oppilaitoksen suunnalta, jotta harjoit-
telu voidaan hyvéksya opintoihin sisillytettdvaksi, mutta erityisesti laman
aikana vaatimuksista on jouduttu tinkimaan. Tarkea elementti insin6ori-
koulutuksen tyoelaméilahtoisyydessd on myos opinniytetyo, joka tehdaan
padsiantoisesti yrityksissi, yrityksen maaritteleman kehityshankkeen pa-
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rissa. T4lla on toki merkitystd, mutta ei opintoihin liittyva viimeinen pro-
jekti ihan pelkastian riitd vakuuttamaan ty6elamiyhteyden tiiviydesta.

2.2 Aito yritysldhtoinen yhteistyo

Kun oppilaitosten elinkeinoelamayhteistyota on yritetty kehittda, niin hy-
vin usein lahdetaan ratkaisemaan ongelmaa oppilaitoksen omista tarpeis-
ta. Tilanne on jopa kiusallisen tuntuinen ja mietitdén, miten vaatimuksiin
pystyttéisiin vastaamaan uskottavasti, miten tunnusluvut saataisiin nayt-
tamaan hyvilta?

Edelld kuvatun tapaan mietitdan elementtejd, mitka on laskettava tyoela-
mayhteyden piiriin. Mietitddn miten olemassa oleviin opintojaksoihin saa-
taisiin suoraa tydelamayhteyttd sen hairitsemittd vanhaa toimintatapaa.
Ratkaisua haetaan usein opintojaksokohtaisilla harjoitust6illa. Opettaja
pyytaa yrityksestd juuri tiettyyn opintojaksoonsa soveltuvia harjoitustoi-
ta. Myotamieliseltd yritykseltd nditd saadaankin, mutta molemminpuoli-
nen kiinnostus on aika keinotekoinen. Toki tallainenkin ty6 avaa tyoela-
mad, ehkad hieman enemmaén, opiskelijalle, kuin puhtaasti opettajan kek-
sima harjoitus. Tdma lahestymistapa ei kuitenkaan oikein koskaan johda
toivottavimpiin tuloksiin.

Toinen tirked elementti oppilaitosten ja erityisesti ammattikorkeakoulujen
tyoeldmayhteistyossid on T&K-toiminta. Viitin, ettd ehdottomasti suurin
osa ammattikorkeakoulujen ja yliopistojenkin yritysten kanssa tehtévasta
tutkimustoiminnasta kdynnistyy tuon saman ajattelutavan kautta. Mieti-
taan oppilaitoksen sisdlld, mita olisi hyva tutkia, seurataan rahoituskanavia,
minka tyyliseen tutkimukseen voisi saada rahoittajalta resursseja ja talta
pohjalta lahestytdan yrityksia pyytden heitd mukaan hankkeeseen osara-
hoittajaksi, jos heilld olisi jotain hankkeeseen liittyvaa tutkittavaa. Tama
ajattelutapa on vallallaan oleva normaali tapa. En kuvaisi tata yrityslah-
toiseksi toiminnaksi, vaikka yrityksid ndin on mukaan jotenkin saatukin.

Jos halutaan padsta aitoon yritysldhtéiseen toimintaan niin koulutuksen
kuin T&K-toiminnan kehittamisessi, niin lahestymistavan on muututtava
merkittavésti. Talloin oppilaitoksilta vaaditaan my0s aivan eri luokan ak-
tiivisuutta yritysten suuntaan. Aidon yritysldhtéisen koulutuksen ja T&K-
toiminnan lahtokohtana on yrityksilta tulevat tarpeet. Oppilaitos toimii ak-
tiivisena yritysten suuntaan ja kay jatkuvaa keskustelua kuunnellen yrityk-
sen kehitystarpeita. Yritys paattda mihin kehitystarpeisiin apua halutaan
ja oppilaitos miettii mita tyokaluja silla on kaytettavissdan, jotta yrityksen
tarve voidaan tyydyttda, mitd resursseja tarvitaan, pystytaanko aikataulu-
vaateisiin vastaamaan. Erityisesti pk-yritysten tarpeisiin vastattaessa, vaa-
ditaan usein nopeaa toimintaa ja hyvin konkreettista kehitystyota. Toisaal-
ta paatoksen teko pk-yrityksessi voi olla erittdin nopeaa.
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Aidon yritysliahtoisen koulutuksen ja T&K-toimin-
nan lahtokohtana on yrityksilta tulevat tarpeet.
Oppilaitos toimii aktiivisena yritysten suuntaan
Jja kay jatkuvaa keskustelua kuunnellen yritysten
kehitystarpeita.

Oppilaitoksen odotetaan myos tuntevan kiytettdvissa olevia rahoitus-
instrumentteja ja avustavan rahoituksen jarjestimisessa, jos julkista ra-
hoitusta tarvitaan yrityksen panostuksen lisdksi. Se miten ongelmien rat-
kaisussa hyodynnetiin opettajia, T&K-toimijoita, opiskelijoita jne., on op-
pilaitoksen ratkaistavissa, toki niin, ettd asiakas ymmartad mitka ovat eri-
laisten henkiloresurssien rajoitukset ja vahvuudet. Asiakasta kiinnostaa se,
ettd tarve tulee tyydytettyd, harvoin se miten se oppilaitosta kehittaa tai
miten ty6 integroituu opetukseen. Yritykset odottavat myos ns. "yhden luu-
kun -palvelua" eli koko kehityshanke kanavoituu oppilaitoksen yhteyshen-
kilon kautta. Jos hankkeen toteuttaminen vaatii muita kumppaneita, niin
oppilaitos hankkii ne yhteistyoverkostostaan mukaan tychon.

2.3 Aidon yritysldhtdisen toiminnan edellytykset

Oppilaitosten ja yritysten yhteisty6ta taytyy kehittda yrityslahtoiseen suun-
taan, jotta opetus kehittyisi vastaamaan yha paremmin timéan hetken ja tu-
levaisuuden tarpeita. Jos yhteistyon kummankin osapuolen, niin yritysten
kuin oppilaitosten tavoitteita halutaan todella saavuttaa, niin yhteistyohan
on suhtauduttava vakavasti ja sitouduttava sithen. Tkava kylla suuri osa tas-
ta yhteistyosté on tani paivana "puuhastelua”, jonka turvin voidaan sanoa,
ettd yhteistyotd tehdaan, mutta todelliset edut jaavat vahaisiksi.

Todellisen aidon yritysldhtoisen yhteistyon lahtékohtana on osaaminen,
josta yritykset ovat valmiita my6s maksamaan. Ilman tillaista osaamis-
ta yhteistyota on turha rakentaa. Osaamisen on myos oltava kaytettavissa.
Tama on ongelma monissa oppilaitoksissa. Oppilaitoksen palveluksessa on
ihmisié, joiden tyopanosta tarvittaisiin, mutta resurssi on varattu muual-
le ja on kaytettavissa akuuttiin tarpeeseen ndhden liian myohaan. Jos ta-
hén aikatauluhaasteeseen halutaan vastata, niin oppilaitosten on kehitetta-
va toimintatapojaan siten, ettd resurssien kaytto on joustavampaa ja henki-
16ja voidaan irrottaa yhteistyohon nopeastikin. Kaytannossa tima tulee ot-
taa huomioon opettajien tyoaikasuunnitelmissa. Yhteistyolle on varattava
aikaa. Ei voi kuitenkaan olla niin, etti tistd rakennetaan kaikille saavutet-
tu etu, jota ei valvota, vaan tarvitaan pikemminkin kannuste tehda yritys-
yhteistyota. Opettajien lisdksi tarvitaan joustavaa hanketoimintaan ja yri-
tysyhteistyohon kykenevaid henkilostoresurssia; "nopean toiminnan jouk-
koja", jotka pystyvit kidynnistiméain yhteistyohankkeita hyvinkin nopeasti.
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Todellisen aidon yrityslahtéisen yhteistyon lih-
tokohtana on osaaminen, josta yritykset ovat val-
miita myos maksamaan. Ilman tallaista osaamis-
ta yhteistyota on turha rakentaa. Osaamisen on
myos oltava kaytettavissa.

Opiskelijoiden kaytto yritysyhteistyossa on darimmaisen tiarkeda. Jotta

opiskelijaresurssia voitaisiin kdyttaa yritysten kehityshankkeissa, opetus-
ta on kehitettdva projektimuotoiseen suuntaan. Opetussuunnitelmien tulee

olla joustavampia ja opintojaksoja tulee pystyi toteuttamaan riippumatta

lukukauden ajankohdasta. Loppuen lopuksi yritysldaht6isen toiminnan ke-
hittdminen keskeiseksi osaksi oppilaitosten toimintaa on melko yksinker-
taista, mutta tdma vaatii rakenteellisia muutoksia opetuksen toteuttami-
seen ja oppilaitoksen toiminnanohjaukseen seki usein erittdin suuria asen-
teellisia muutoksia oppilaitoksessa.

2.4 Aktivaattoritoimintaa yritysrajapinnassa

Kuten aiemmin olen kertonut, oppilaitoksen tulee olla aktiivinen toimija
yritysten suuntaan ja vuoropuhelun luonne taytyy olla sellainen, etti yh-
teistyolla haetaan ratkaisuja yrityksen kokemiin kehityshaasteisiin, ei oppi-
laitoksen maéérittelemiin asioihin. Miten tédllainen vuoropuhelu sitten saa-
daan aikaan, ja millaisia tekijoitd tarvitaan, jotta yhteistyo konkretisoituu
tekemisen tasolle ja yritys kokee hyotyvansa yhteistyosta?

Opettaja, joka on oman alansa asiantuntija, ei ole
valttamatta se henkilo, joka osaa parhaiten ha-
kea, yhdessa yrityksen henkiloston kanssa, poten-
tiaalisia kehittamiskohteita ja tarjota koko oppi-
laitoksen, oppilaitos- tai toimijaverkoston palve-
lyja.

Oppilaitoksen tulee siis olla aloitteellinen ja aktiivinen. Ketka ovat oikei-
ta henkil6ita avaamaan tallaisen keskustelun? Oppilaitosten opettajilla on
toki suhteita yrityksiin ja yritysten avainhenkil6ihin. N&ita toki kannat-
taa kayttda, mutta jos asikaskuntaa halutaan laajentaa, niin ketka ovat oi-
keita henkil6ita tekeméddn kenttaty6ta? Tahan tyohon soveltuva henkilo ei
ratkea viran, toimenkuvan tai koulutuksen mukaan. Tédllaisesta ajattelus-
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ta minulla on jopa erittdin huonoja kokemuksia. Opettaja, joka on oman
alansa asiantuntija, ei ole vilttimatta se henkild, joka osaa parhaiten ha-
kea yhdessi yrityksen henkiloston kanssa potentiaalisia kehittamiskohtei-
ta ja tarjota koko oppilaitoksen, oppilaitos- tai toimijaverkoston palveluja.
Hyvin usein opettaja on tédllaisessa tilanteessa oman asiantuntemuksensa
vanki, "jos sinulla on vasara kddessé kaikki ongelmat nayttavat nauloilta”.
Asennemuutos tarkoittaa sita, ettd oppilaitoksesta ei menna opettamaan
yritystd, vaan kuuntelemaan mita tarpeita yritykselld on. Toki on opettajia,
jotka ovat varsin soveltuvia tdhin yritysrajapintatyoskentelyyn ja kayvat
luontevaa vuoropuhelua yritysten edustajien kanssa yritysten henkiloston
kiellelld samanveroisena 16ytden yhdessa niitd akuutimpia kehittdmiskoh-
teita, mihin oppilaitos voi tarjota palvelujaan tai tuoda verkostonsa osaa-
misen avuksi. Niin ei ole kuitenkaan padsdantoisesti. Taytyy muistaa rea-
liteetit ja muistuttaa, etta varsin suuri osa oppilaitosten opettajista on ollut
opettajina vuosikymmenia.

Varsin usein opettajan yritysyhteisty6 on jadnyt opinniytetéiden ohjaami-
sen varaan. Opinndytetyon ohjaaminen ei useinkaan ole vaatinut edes yri-
tyksessd vierailua. On siis varsin mahdollista, ettd yritysrajapintatyosken-
telyn vaatimat valmiudet eivat 10ydy parhaiten téllaisilta opettajilta, vaikka
virkanimike ja tutkinto kuulostaisivat hyviltd. On my6s muistettava, etta
useat opettajat on aikoinaan palkattu opetustehtdaviaian painottaen oman
alansa syvillista asiantuntemusta, ei niinkdan laaja-alaisuutta ja ulospdin
suuntautunutta palveluhenkisyytti. Heittdmalld yritysrajapintatyon vaa-
teet téllaisille opettajille ei aiheuteta kuin haittaa kaikille osapuolille; yri-
tyksille, oppilaitoksen yritysyhteistyolle ja itse opettajille. Minusta opetta-
jan rooli on luonnollisimmin oman alansa asiantuntijana ohjaamassa opis-
kelijoita ja osallistumassa T&K-toimintaan, silloin kun, juuri hanen syvil-
listd osaamistaan tarvitaan ja se on kaytettavissa. Toki maailma muuttuu
ja tdna paivana opettajiakin rekrytoitaessa painotetaan kovin eri seikkoja
kuin vuosikymmenia sitten. Uskon kyll4 siihen, ettd opettajien rooli yritys-
rajapintatyoskentelyssa tulee kasvamaan tulevaisuudessa, mutta hetkessa
muutos ei tapahdu laajamittaisesti.

Useat opettajat on aikoinaan palkattu opetusteh-
tavddan painottaen oman alansa syvillisti asian-
tuntemusta, ei niinkadan laaja-alaisuutta ja ulos-
pdain suuntautunutta palveluhenkisyytta. Heitta-
malla yritysrajapintatyon vaateet tallaisille opet-
tajille ei aiheuteta kuin haittaa kaikille osapuolil-
le; yrityksille, oppilaitoksen yritysyhteistyolle ja
itse opettajille.

Tarvitaan siis muitakin kuin opettajia. Ei tuota yritysrajapintatyon vastuu-
ta voi toki opiskelijoillekaan heittda. Tarvitaan yritysrajapintatyoskente-
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lyyn kykenevia aktiivisia aktivaattoreita, jotka kiertavit tyokseen yrityksis-
sd avaten pelin oppilaitoksen ja yrityksen vililla. Niin siis, jos halutaan laa-
jentaa asiakaskuntaa ja parantaa vaikuttavuutta. Olen vuosien aikana néh-
nyt miten toimintamallin muutos asiakaslahtdiseen, tarveldahtGiseen suun-
taan vaikuttaa yhteistyon lisadntymiseen. Erityisesti pk-yrityksilld on lop-
pumaton maara kehitystarpeita, jossa ammattikorkeakoulut, yliopistot ja
ammattiopistot voivat auttaa, jos asenne ja toimintamallit muuttuvat.

Asennemuutos tarkoittaa sitd, etta oppilaitokses-
ta ei mennd opettamaan yritysta, vaan kuuntele-
maan mitd tarpeita yrityksella on.

Olen my6s seurannut useiden opiskelijoiden kasvua aktivaattoritoimintaan
ja ndhnyt miten tiedonhaluiset, kunnianhimoiset, ahneet, avarakatseiset
nuoret avaavat yritysten ovia ja tuovat oppilaitoksille yhd moninaisempia
kehityshankkeita laajentaen ja syventéden yritysten ja oppilaitosten valista
yhteistyotd. Tama vaatii kuitenkin sopivia tyyppeja, kenesta tahansa vas-
tavalmistuneesta ei tillaisiin t6ihin toki ole, kuten ei opettajistakaan. Toi-
saalta tuntuu silt4, ettd usein nuori vastavalmistunut kehityshakuinen te-
kija saa vuoropuhelun yrityksen ja oppilaitoksen vililla nopeasti tasaver-
taiselle tasolle ja tekemiseen padstdan nopeasti. Vaaditaan my6s toiminta-
tapaa, joka kasvattaa uusia aktivaattoreita, asiaa ei voi ulkoistaa (kuva 2).

Opettajat

Projekti- Asiakas-
henkiloste P IEE ] rajapinta

Harjoittelijat TKI, MAPA

Opiskelijat |F@lEIEED

Projekti-
siakasléhtdiset projektitt suunnittelijat

Aktivaattorit
—f

Rahoitusinstrumentit

Kuva 2 Onnistunut asiakasrajapintatyd luo pohjan opetuksen ja T&K-toiminnan integroinnille.

23



24

Ty6eldmdldhtoisen koulutuksen kehittdmistd ammattikorkeakoulussa - Pientd sidod vai tdydellinen remonttti?

Vaikka tunnustamme yleisesti, ettd maailma on muuttunut siten, etti ku-
kaan ei voi hallita syvillisesti kaikkia oman alansa asioita, niin edelleen
alitajuisesti odotamme opettajilta tillaista. Nopeasti etenevin teknologian
alueella opettajilla on tdysi tyo pysya kehityksen perissi, on pakko ajatel-
la, ettd enad ei tarvitse tietda kaikkea ja kaikkia vastuksia. Opettajalla on
kuitenkin asiantuntemuksensa, jolla voi ohjata opiskelijoita 16ytaméan vas-
tauksia. On selvia ja toivottavaa, ettd opiskelijat etenevat joillain alueil-
la opettajaansa nopeammin ja ohittavat opettajansa kapeilla alueilla jos-
kus jopa opiskelun aikana, jos opiskelijalla on mahdollista tehda todellisia
yrityslahtoisid projekteja, jos hinelle annetaan vaan mahdollisuus ja ohja-
taan oikein. Itse olen tavattoman ylpean naista opiskelijoista, joiden amma-
tillisen kasvun turbokehittymisen olen nahnyt, kun olosuhteet ovat oikeat.

Erityisesti pk-yrityksilla on loppumaton maara
kehitystarpeita, jossa ammattikorkeakoulut, yli-
opistot ja ammattiopistot voivat auttaa, jos asen-
ne ja toimintamallit muuttuvat.

2.5 Jatkuvuutta osaamisen kehittimiseen

Yliopistojen tutkimus- ja kehitystoiminnan jatkuvuus perustuu vahvasti
jatko-opiskelijoiden merkitykseen. Tutkimus on olennainen osa yliopisto-
jen toimintaa ja yliopiston on pystyttava kasvattamaan uusia omia tutkijoi-
ta. Assistenttijarjestelmalla on tarkea rooli tutkijakoulutuksessa. Lisaksi
yliopistot ovat perustaneet omia tutkijakoulutusjarjestelmiaan, joiden kaut-
ta nuorille tutkijoille taataan ty6ta ja rahoitusta jatko-opintojen suoritta-
miseen. Ammattikorkeakouluilla ei ole kdytossddn omia jatko-opiskelijoi-
ta. Ylemmat ammattikorkeakoulututkinnot ovat yleistyneet, mutta yleensa
noita tutkintoja suorittavat tyoskentelevit yamk-opintojensa aikana elin-
keinoelamén palveluksessa, vaatithan koulutukseen padseminenkin vahin-
tddn 3 vuoden alan tyokokemuksen ennen opintojen aloittamista.

Olin aikoinaan perustamassa ammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehitys-
yksikkod, jonka toiminnan yhtena keskeisena tavoitteena oli tehostaa in-
singoriopiskelijoiden ammatillista kasvua yritysldahtoisen tekemalld oppi-
misen kautta. Yksikkoon rekrytoitiin sddnnollisesti eri alojenkin opiskeli-
joita, mychemmin myo6s opiskelijoita eri maista. Ryhma oli siis varsin he-
terogeeninen, nuoria eri alojen edustajia, jopa eri kulttuureista. Opiskelijat
suorittivat usein pitkén harjoittelunsa (6kk) hanketoiminnan parissa opis-
kellen alansa perustaitoja, joita voitiin hyodyntda niin opetuksen aputoi-
minnoissa (oppimisymparistdjen kehittdminen, opetuslaitteiden kehitta-
minen, opiskelijoiden ohjaaminen kiytiannon harjoitteissa jne) kuin yritys-
lahtoisissd kehitystehtiavissd. Uusien rekrytoitujen perehdyttamisesti vas-
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tasivat edellisend vuonna rekrytoidut assistentit, joilla oli jo kokemusta sa-
moista tehtavista, mihin uusia koulutettiin. Lukuvuoden alkaessa harjoit-
telijat toimivat osa-aikaisina tyontekijoina, opetuksessa assistentteina ja
hankkeissa tutkimusapulaisina. Seuraavana kesdna uudet assistentit ohja-
sivat uusia harjoittelijoita ja osallistuvat enemman hanketoimintaan ja op-
pimisympaérist6jen kehittdmiseen. Lopulta yksikko tarjosi kasvateille opin-
naytetyopaikan tutkimus- ja kehityshankkeisiin liittyen riippuen sen hetki-
sestd hanketilanteesta. Valmistuttuaan opiskelijoille saatettiin tarjota tyo-
td hankkeissa projekti-insin6orini tai sitten valmistuneet opiskelijat siir-
tyivat teollisuuden palvelukseen, useimmiten yrityksiin, joiden kanssa yk-
sikolla oli yhteisty6ta. Jarjestelylld pyrittiin siihen, ettd valmistuvilla insi-
nooreill olisi parhaassa tapauksessa noin 2 vuotta tyokokemusta yritys-
lahtoisista kehitystehtavistd valmistuessaan (kuva 3). Useissa tapauksis-
sa nama opiskelijat myos valmistuivat aiemmin, kuin muut saman vuosi-
kurssin opiskelijat. Tyoskentely mahdollisti opintojen ja tyon joustavan yh-
distamisen ja sellaisen osaamisen nopeamman kartuttamisen, jota opinnot
edellyttiviit. Airimmaisen opettavaista nuorille niytti olevan tydskennel-
14 vanhempien tekijoiden ohjauksessa eri alojen osaajien kesken kansain-
valisessdkin ilmapiirissa.

Lskelild
den 0P
2 V0 yonarote
Pl

~ kurssi- i
- assistentti -~

Kuva 3 Opiskelijan ammatillinen kasvu T&K-toimintayksikssd tyoskennellessd.

Koska halusimme ulottaa saman toimintamallin koskettamaan yha useam-
pia opiskelijoita laajensimme mallia siten, ettd kehitimme yksikon koulu-
tusohjelmien opetusta projektioppimisen suuntaan. Niin, erityisesti opin-
tosuunnitelman viimeisten kahden vuoden aikana suoritetut, opinnot si-
dottiin yrityslahtoisiin kehitystehtaviin. Seuraavana tavoitteena on ulottaa
sama malli my6s ldheisiin yhteistyooppilaitoksiin niin, ettd amk-opiskeli-
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jat, ammattiopiston opiskelijat ja mahdollisesti lukiolaisetkin voivat osallis-
tua yrityslahtoisten kehitystehtavien parissa tyoskentelyyn oman osaami-
sensa puitteissa, mutta asiakasyrityksen maarittelyjen ja tarpeen pohjalta.

Kun ulotimme toimintamallin opiskelijaryhmien suorittamiin yrityslah-
toisiin projekteihin, niin oikeastaan himmaéastyimme, miten paljon tuol-
laisia opiskelijaprojekteiksi soveltuvia kehitysprojekteja on tarjolla, jos nii-
td osataan oikein hakea pk-yrityksisti; ei pyytdmalla harjoitusty6té johon-
kin kurssiin, vaan sitomalla yrityksen méaérittelema kehitystehtéva osak-
si opiskelijoiden opintoja. Toki tima vaatii paljon muutoksia opetuksen ja
opiskelun jarjestelyihin, mutta se kannattaa. T4ll4 jarjestelylla saatiin laa-
jennettua kontaktipintaa yrityksiin ja parannettua oppilaitoksen aluevai-
kuttavuutta. Koska oppilaitoksen tarjonta kisitti opiskelijaprojektien lisak-
si my0s tutkimus- ja kehitysyksikon palveluja, niin pystyttiin tarttumaan
nopeasti myos haastavampiin, monialaisiinkin, ongelmiin.

Vastaavankaltaisia toimintamalleja on kehitelty monissa oppilaitoksissa,
mutta kehitettavaa on vield paljon. Olennaista tillaisissa toimintamalleis-
sa on oppimisen toteuttaminen kehittamalla ja ratkaisemalla todellisia on-
gelmia. Tuloksena on opiskelijoiden ammatillisen kasvun tehostuminen ja
elinkeinoelamin parempi palvelu. Yritysyhteistyon kautta my6s opetus ja
oppisisillot paivittyvit, vastaten paremmin timéan hetken ja tulevaisuu-
den tarpeita.

Yritysyhteistyon kautta myos opetus ja oppisisal-
Lot paivittyvdt, vastaten paremmin tamdén hetken
Jja tulevaisuuden tarpeita.

Selkedn toimintamallin luominen aikaansaa jatkuvuuden. Projektit eivat
ole vain yksittiisia opiskelijoiden toteuttamia projekteja tai yritysten tai
julkisten rahoittajien rahoittamia hetkellisid projekteja, joiden paattyessa
osaaminen katoaa ja jaljelle jaa raportti siitd miten rahat kiytettiin. On
huomattava, ettd jatkuvuuden aikaansaaminen osaamisen kasvattamiseen
on pohja uskottavuudelle, miti yritykset rahoittajat kaipaavat. Ilman osaa-
mista, jatkuvuutta ja uskottavuutta toiminta ei juurikaan kiinnosta yrityk-
sid ja rahoittajiakin on vaikea saada vakuuttuneeksi satsaamaan toimin-
taan. Ammattikorkeakoulujen T&K-toiminnalla on varsin lyhyt historia ja
jatkuvuuden puuttuminen on ehka keskeisin haaste luotaessa toiminnal-
le uskottavuutta.

2.6 Kumpi on tirkedimpdd opetus vai tutkimus- ja kehitystoiminta?

Ammattikorkeakouluja puhuttaa paljon opetuksen ja tutkimus-, kehitys- ja
innovaatiotoiminnan integrointi opetukseen. Tima teema on ollut vahvasti
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esilla siitd lahtien kun ammattikorkeakoulujen tehtdva on maaritelty am-
mattikorkeakoululaissa.

"Ammattikorkeakoulujen tehtdvdnd on antaa tydeldmdn ja sen ke-

hittamisen vaatimuksiin sekd tutkimukseen, taiteellisiin ja sivis-
tyksellisiin ldhtokohtiin perustuvaa korkeakouluopetusta amma-
tillisiin asiantuntijatehtdviin, tukea yksilon ammatillista kasvua
ja harjoittaa ammattikorkeakouluopetusta palvelevaa sekd tyo-
elamadd ja aluekehitystd tukevaa ja alueen elinkeinorakenteen huo-
mioon ottavaa soveltavaa tutkimus- ja kehitystyotd seka taiteellis-
ta toimintaa. Tehtdviddn hoitaessaan ammattikorkea-koulujen tu-
lee edistdad elinikdistd oppimista.”

Tama yleensa tiivistetdan kolmeen asiaan: opetus, soveltava tutkimus ja
aluevaikuttavuus. Kdytannossa tuo kolmas osa-alue eli aluevaikuttavuus
saadaan aikaan kahden edellisen kautta; kouluttamalla osaavia henkil6ita
elinkeinoeldmin palvelukseen ja tekemalla yritysldahtoisia TKI-hankkeita
soveltavan tutkimuksen kautta. Olen jo hieman aiemmissa kirjoituksissa-
ni pohtinut ammattikorkeakoulun soveltavaa tarveldhtoista tutkimustyo-
td hyvinkin erilaisena, kuin perustutkimus, mit4 yliopistot tekevit. Jos tuo
lain maaraama tehtéava, pilkotaan kolmeen osa-alueeseen, niin yleensa heti
aletaan puhua noista toiminnoista erillisini ja asettaa niita tarkeysjarjes-
tykseen. Edelleen kuulee vahvoja puheenvuoroja, joissa todetaan painok-
kaasti, ettd ammattikorkeakoulu on oppilaitos ja opettaminen on sen paa-
tehtdvi, kaiken tulee ldhted siité, ettd tima on tiarkeinti ja kaiken tulee tu-
kea opetusta. Tamédhédn on osittain totta. Nostaisin kuitenkin keskeiseksi
yksilon ammatillisen kasvun aikaansaamisen ja oppimisen ammatillisiin
asiantuntijatehtaviin. Ollaanko siis toteuttamassa opetusta vai aikaansaa-
massa oppimista? Opetusta ja T&K-toimintaa ei pidd katsoa tédysin toisis-
taan irrallisina toimintoina. T&K-toiminta mahdollistaa yritysten tarveldh-
toisen soveltavan tutkimuksen tuomisen osaksi ammattikorkeakoulun ar-
kea. Tarveldhtoisyys pakottaa kehittiméadn niin opetussisilt6ja kuin ope-
tusmenetelmii. T&K-toiminta tuo yritykset ammattikorkeakoulun iholle ja
vaikuttamaan koko toiminnan kehittimiseen. Parhaimmillaan oppiminen
tapahtuu tuolloin yritysldhtoisen kehittdmisen parissa monialaisessakin
ryhmaissé, jossa niin opiskelijat kuin opettajat ja asiakasyrityksen henki-
16sto oppivat tekemisen kautta. Jos T&K-toiminta ja opetus erotetaan toi-
sistaan ja halutaan painottaa vain opetusta, niin takana voi olla toive, ettei
opetuksen tyoelamalahtoisyytta tarvitsisi kehittaa ja voitaisiin saada lisda
resursseja vanhan tavan mukaan toimimiseen, kuuntelematta sen enem-
péa elinkeinoeldman tarpeita.

Ollaanko toteuttamassa opetusta vai atkaansaa-
massa oppimista?
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Toinen juttu taas on se, riittdako edellda kuvattu opetuksen ja T&K-toimin-
nan integrointi riittaviaan aluevaikuttavuuteen. Minusta niin ei ole, vaan
tarvitaan my6s muunlaisia palveluita. Ammattikorkeakoulun on henki-
16stonsa tyopanoksen kautta pystyttiava tarttumaan myos haastavampiin
tehtaviin, joita voidaan tarjota yrityksille maksullisina palveluina tai osit-
tain julkisrahoitteisten T&K-hankkeiden kautta. Ammattikorkeakoulun on
my0s korkeakouluna oltava tuottamassa myos uutta tietoa ja kasvatetta-
va opiskelijoistaan uuden tiedon tuottajia. Nama kytkeytyvit toisiinsa kun
toimitaan yrityslahtoisten kehittdmishankkeiden kautta. Tarve méaéaritte-
lee, mika osa hankkeesta voidaan toteuttaa opiskelijaprojektien kautta, mi-
hin tarvitaan asiantuntijapalvelua, joka voidaan ostaa tarpeen maarittele-
massid aikataulussa ja mikd osa hankkeesta on vaikkapa sellainen, etta sil-
le on yleisti kiinnostusta ja tuota kehittdmista voitaisiin tehdi osittain jul-
kisrahoitteisena.

Ammattikorkeakoulun on korkeakouluna olta-
va tuottamassa myos uutta tietoa ja kasvatetta-
va opiskelijoistaan uuden tiedon tuottajia. Nama
kytkeytyvat toisiinsa kun toimitaan yrityslahtois-
ten kehittamishankkeiden kautta.
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3 Yritys-oppilaitosyhteistyon kehittiminen — 10
"perusprinsiippia"

Olen tdssi artikkelissani kuvannut ty6elamalaht6isen opetuksen ja oppimi-
sen kehittdmiseen liittyvda ongelmatiikkaa hieman eri puolilta. Tuon esil-
le kehittdmiseen liittyvia haasteita ja joitain hyviksi koettuja kaytantoja ja
kokemuksia. Tassakadn asiassa ei ole vain yhta totuutta, mutta hyvissa ko-
kemuksissa on hyvin usein samoja piirteita.

Insinoorikoulutuksen kehittdmiseen kiynnistetty INSSI-hanke kokosi pari
vuotta sitten eri ammattikorkeakouluista insinéorikoulutukseen liittyvia
hyviksi koettuja kaytantoja. Julkaisuun saatiin 64 hyvai kiaytantoa, jois-
ta reilu kolmannes liittyi projektioppimisen kehittdmiseen insinoérikoulu-
tuksessa. Oman kokemukseni pohjalta olen koonnut keskeiset edellytykset
sille, miten yritys-oppilaitosyhteisty6ta voidaan kehittaé niin, etta aluevai-
kuttavuus paranee ja opetus kehittyy. Jokainen noista teemoista on oman
pohdintansa arvoinen ja jokaiseen liittyy omat haasteensa, jotka yleisesti
oppilaitoskentéssa tunnistetaankin. Jokaista kohtaa on selitetty lyhyesti lu-
ettelon jalkeisissa kappaleissa.

1. On oltava osaamista - Tarvitaan osaamista, josta ollaan valmiita maksamaan
« Osaaminen ajan tasalla
« Tietoa, taitoa ja kaytdnnonlaheisyytta
« Miten varmistetaan osaamisen siailyminen?
« Mikai erottaa muista toimijoista?
« Miten uskottavuus saavutetaan?

2. Osaamisen on oltava kéytettdvissd
« Millaisia resursseja on kaytettavissa (opettajat, T&K-henkilosto,
opiskelijat)?
« Onko monialaisuus kaytettavissa, enta kansainvalisyys?
« Miten resursseja hallitaan, onko resursseja vapautettavissa?
« Mika motivoi toimijoita yritysyhteistyohon?
« Millainen yhteistyoverkosto toimijoilla on?

3. Aktiivinen, aloitteellinen yritysrajapintatyé
» Kuka/ketki ottavat yhteyttd yrityksiin?
« Ketka vierailevat yrityksissa koko palvelusalkku mukanaan?
« Miten yritysrajapintaty6 rahoitetaan ?

4. Tuotteistetut rddtdloitdvit palvelutuotieet
+ Kaytettédvissa olevat tyokalut
- Maksullinen palvelutoiminta
- Osittain julkisrahoitteiset hankkeet
- Opiskelijaprojektit
- Oikea resurssi tarpeen mukaan kayttoon
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« Rahoitusratkaisut
- Oppilaitos auttaa rahoituksen jiarjestimisessi, vaikka
yritys olisi rahoituksen hakijana

5. Asenne ratkaisee
« Asiakaslaht6isyys, ratkaisukeskeisyys, tarvelahtoisyys,
palveluhenkisyys, terve itseluottamus, rohkeus, néyryys —
kuuntele 4l opeta
« Tekemisen meininki, kddet savessa
» Tarvitaan erilaisia palvelutuotteita, monialaista osaamista ja
laajaa verkostoa ja verkoston hallintaa

6. Asiakkaan tarve ratkaisee
» Asiakas madrittelee tarpeen ja aikataulun — tarve mairaa tyokalut
ja keinot ja tarvittavat resurssit
« Tavoitteena asiakasta tyydyttdvan ratkaisun saavuttaminen

7. Hyédynni verkostoja
- Padasia on asiakkaan tarpeen tyydyttaminen, kaikkea ei tarvitse
tehda itse — verkoston hy6dyntaminen tuo lisda toita ja tyytyvaisia
asiakkaita

8. Tavoitteena jatkuva yhteistyo
 Tavoitteena jatkuvan yhteistyon saavuttaminen onnistuneen
yhdessi tekemisen kautta

9. Tunnista eri toimijoiden erilaiset roolit
« Asiakasrajapintaty6
« Rahoituksen jéarjestely
» TKI-tekeminen tarveldhtoisesti
Opiskelijoiden rooli
Opettajat mukana asiantuntijoina, ohjaajina ja oppijoina

10. Mahdollista resurssien saatavuus
» Projektioppimisen rooli keskeinen
» TKI-henkil6sto ja valittu TKI-strategia — jokainen hanke
kasvattaa osaamista haluttuun suuntaan
» Resurssointi yritysrajapintatyéhon
» Huolehdi jatkuvuudesta se takaa uskottavuuden
« Yritysyhteisty0 pitdd opetuksen ajan tasalla ja motivoi oppijoita

3.1 On oltava osaamista — Tarvitaan osaamista, josta ollaan valmiita
maksamaan

Oppilaitosten toiminta perustuu osaavaan henkilokuntaan. Osaamista tar-
vitaan opiskelijoiden kouluttamisessa seka elinkeinoelamalle suunnatussa
palvelutoiminnassa. Osaamisen on kuitenkin oltava ajantasaista ja henki-
16ston on seurattava kehitysta jatkuvasti. Opettajien oletetaan seuraavan
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alansa kehitystid osana tyotehtdvidan. Tyonantaja voi tulkita timéan niin,
ettd osaamisen ylldpito tapahtuu ainakin osittain opettajan omalla ajal-
la. Tyontekija taas voi tulkita asian niin, ettd opiskeluun tarvittava aika on
siséllytettava ainakin osittain tyoaikasuunnitelmaan. Kummatkin lienee
osittain oikeassa, mutta on vaikea antaa yleispatevéaa vastausta siihen mi-
ten paljon aikaa osaamisen ylldpitimiseen tarvitaan. Erityisen nopeasti ke-
hittyvilla tekniikan osa-alueilla osaamisen yllapitoon on varmasti panos-
tettava enemman, kuin aloilla, joissa muutokset eivit ole niin voimakkaita.

On my6s hyva miettia sitd, millaista osaamisen pitia olla. Varmaankin am-
mattiopistossa, ammattikorkeakoulussa ja yliopistossa opetushenkilostolta
odotetaan osittain erilaista osaamista. Ammattikorkeakoulussa osaamisen
on oltava sellaista, etti sitd pystytddn soveltamaan kaytantoon.

Paras tapa yllapitia kaytannon osaamista on toi-
mia soveltavissa kehityshankkeissa ratkomassa
tamdan paivan ja lahitulevaisuuden haasteita so-
veltaen olemassa olevaa teoriatietoa kaytantoon.

Paras tapa yllapitda kdaytdnnon osaamista on toimia soveltavissa kehitys-
hankkeissa ratkomassa timén péivin ja lahitulevaisuuden haasteita sovel-
taen olemassa olevaa teoriatietoa kaytantoon. Jatkuva osallistuminen elin-
keinoelaman kehittdmiseen pitdd osaamisen ajan tasalla, mutta samalla on
seurattava alan tutkimusta ja oltava mukana uuden tiedon soveltamises-
sa kaytdntoon. Jos ammattikorkeakoulun henkilost6lla on osaamista, mité
elinkeinoelamai pystyy heti hyodyntdmaan tuloksellisesti, niin yritykset
ovat my0s valmiita maksamaan tistd. Osaamisen on oltava myos kaytet-
tdvissa niiden reunaehtojen mukaan, mitka yritykset asettavat. Yrityksil-
14 on harvoin aikaa odottaa puolta vuotta, jotta tarvittava henkil6resurs-
si olisi kdytettavissd. Odottamista parempi vaihtoehto on hankkia osaami-
nen muualta, vaikka se maksaisi enemman.

Osaaminen, josta yritykset ovat valmiita maksamaan, on avain uskottavuu-
teen. Uskottavuus vaatii myos tekoja, ndytt6jd ja jatkuvuutta. On pystytta-
va osoittamaan, ettd osaamista on pystytty hyodyntamaan tuloksellisesti
yritysten eduksi. On myos pystyttava osoittamaan, ettd osaamista halutaan
kehittda ja turvata osaamisen olemassaolo niin, ettei se perustu vain tiet-
tyyn henkil6on. Kehittdmisen jatkuvuus on siis turvattava. On varmistet-
tava, ettd uusia osaajia kasvatetaan, vaikka henkil6ita siirtyisi toisiin teh-
taviin. Yha tarkedmpi osa opettajan osaamista onkin uusien osaajien kas-
vattaminen uuden tiedon tuottajiksi. Opettajan ei siis tarvitse tietaa kaik-
kea, mutta hinen on ohjattava kehitysryhmii oikeaan suuntaan ja tuetta-
va ja valmennettava niita.
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3.2 Osaamisen on oltava kdytettdvissd

Mainitsin aiemmin, etti yritysyhteistyon rakentaminen opettajien varaan
on haasteellista osittain johtuen opettajien virkaehtosopimuksesta. Vir-
kaehtosopimus takaa opettajille 12 vko vuosiloman seké antaa opettajal-
le mahdollisuuden valita missa han tyoskentelee osan tyoajastaan. Useis-
sa tapauksissa opettajat joustavat, jos heiddan tyopanostaan tarvitaan jon-
kun verran loma-aikana, mutta tima on opettajan paatantivallassa. On siis
vaikeaa rakentaa yritysyhteistyota pelkastadn opettajien varaan. Opettaji-
en osaamisen kaytettavyyttd vaikeuttaa myos tyoaikasuunnitelmat, jotka
normaalisti tehddin koko alkavaksi lukuvuodeksi kesdn aikana. Niin ollen
opettajan tyotehtavit on sidottu vuodeksi eteenpéin. Jos opettajan tyopa-
nosta halutaan kayttaa lukuvuoden aikana esiin tulleisiin tarpeisiin, niin
hénelle aiemmin allokoituja tehtidvii on vihennettavi tai opettajan on sal-
littava tehda ylitGita.

Muut ammattikorkeakoulun tyontekijat noudattavat yleensa kunnallista
virkaehtosopimusta eli tyoskentelevat virka-aikana. Tyypillisesti erityises-
ti TKI-toimintaa tekevit tyontekijat kuuluvat timan sopimuksen piiriin ja
he pystyvit ndin vastaamaan nopeisiinkin toimeksiantoihin.

Jos opiskelijoita kdytetddn merkittdvassd maarin TKI-toiminnan resurs-
sina, niin on selvitettdva miten opiskelijat ovat kiytettavissa lukukausien
aikana ja loma-aikana. Tahan liittyy tietysti se, miten opiskelijoita palki-
taan osallistumisesta TKI-tyohon. Toteutetaanko opintoja TKI-hankkeiden
kautta ja palkataanko opiskelijoita TKI-hankkeisiin.

Ammattikorkeakoulut viestittavat voimakkaasti monialaisuudestaan ja
kansainvilisyydestdan. Jos monialaisuutta aiotaan hyodyntda TKI-hank-
keissa on selvitettava, miten monialaisia hankkeita voidaan kaytannossa
toteuttaa niin, ettd asiakkaan tarpeeseen ja aikatauluun voidaan vastata
ja hankkeessa toimivat tyontekijit ja opiskelijat motivoituvat tyohon. Kan-
sainvilisten ohjelmien ulkomaiset opiskelijat osallistuvat mielelldin yri-
tysten kehityshankkeisiin. Tima auttaa heitd pddsemain sisille suomalai-
seen tyokulttuuriin ja opiskeluun integroidut projektit voivat avata mahdol-
lisuuksia harjoittelu- ja tyopaikkoihin. Jotkut yritykset nakevit ulkomaa-
laisen opiskelijan mahdollisuutena kansainvilistda yrityksen henkilostoa,
mutta usein vajavainen suomenkielen taito vaikeuttaa ulkomaisten opiske-
lijoiden tyoskentelya yrityslahtoisissd hankkeissa.



Yritys-oppilaitosyhteistyon kehittdminen — 10 "perusprinsiippid" 33

Toiset opettajat kokevat yrityslahtoiset hank-
keet haasteina ja mahdollisuutena kehittad omaa
osaamistaan, toiset taas kokevat ne kiusallisiksi
pakottaessaan poistumaan mukavuusalueelta tu-
tusta toimintatavasta.

Aidosti tyoeldmalahtoiset hankkeet vaativat usein monenlaista osaamis-
ta ja usein yksittdinen toimija ei pysty toteuttamaan hanketta yksin. Tarvi-
taan siis osaajaverkostoa. Ammattikorkeakoulun on osattava hallita ja tun-
tea yhteistyoverkostonsa. On tiedettiva millaista osaamista 16ytyy mistiakin
ja miten muiden osaamista on saatavissa ja milla ehdoin. Verkoston merki-
tys korostuu, mitd enemmain yritysyhteistyota tehddan. Toisaalta hyvé ver-
kosto tuo t6itd ammattikorkeakoululle, jos oppilaitoksen asema tunnustet-
tuna tietyn alan osaajana on saavutettu.

Osaamisen kaytettavissa olemiseen vaikuttaa ratkaisevasti se, miten toimi-
joita motivoidaan olemaan mukana. Opiskelijoita motivoi parhaiten konk-
reettinen kehitystyd, mille on olemassa selkei tarve yrityksessa. Toisaalta
hankkeiden halutaan edistavin opintoja ja myos tarjoavan mahdollisuuk-
sia ansioihin. Toiset opettajat kokevat yritysldhtoiset hankkeet haasteina
ja mahdollisuutena kehittdd omaa osaamistaan, toiset taas kokevat ne kiu-
sallisiksi pakottaessaan poistumaan mukavuusalueelta tutusta toiminta-
tavasta.

3.3 Aktiivinen, aloitteellinen yritysrajapintatyo

Haasteellisin osuus oppilaitos-yritysyhteistyon rakentamisessa on tuloksel-
linen yritysrajapintatyd. Joka kerta kun olen esitellyt tulokselliseen yritys-
yhteistyohon johtavaa toimintamallia, niin kuulijat ovat halunneet kuulla
lisd4 siitd, miten yritysten tarpeet voidaan selvittd, miten projektit kdynnis-
tyvit, miten yritykset saadaan haluamaan palveluita ammattikorkeakou-
lulta. Kysymys on varsin aiheellinen ja ymmarrettava kun mietitdan perin-
teistd oppilaitostoimintaa. Yrityksille vastaus tdhan kysymykseen tuskin
aiheuttaa ihmetystd. Oppilaitos tarjoaa palvelujaan yrityksille, kuten toi-
nen yritys, joka haluaa toimia asiakkaan kehityskumppanina. Toiminnan
tuloksellisuus riippuu aktiivisuudesta ja tavasta lihestya yrityksid. Adrim-
maisen tarkeda on se, millaiset henkil6t hoitavat noita ensimmaisia kes-
kusteluja yritysten edustajien kanssa. Aktiivisuus tarkoittaa sit4, ettéd op-
pilaitoksen on jatkuvasti kdytava vuoropuhelua yritysten edustajien kans-
sa ja haettava uusia kontakteja. Oppilaitos ei voi vain jadda odottelemaan
yhteydenottoa, on oltava itse aktiivinen ja mentava yrityksiin. Kehittdmas-
sdmme toimintamallissa olemmekin kutsuneet noita ensikontaktin solmi-
joita aktivaattoreiksi.
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Oppilaitoksissa ei ole ollut myyntiorganisaatioita kuten yrityksissa ja op-
pilaitosten henkil6stolti ei ole ennen odotettu timéan kaltaisia valmiuksia.
Opettajien tyonkuva on ollut varsin stabiili ja perustunut opettajan ala-
kohtaiseen ammattitaitoon. Aktivaattorin tulisi osata kuunnelle yritysten
tarpeita l6ytden niité, vaikkei yrityksen edustaja edes osaa kuvata tarvet-
ta. Toisaalta on tiarkead, ettd aktivaattori ei tuo tarvetta suoranaisesti esil-
le tyrkyttéen siihen ratkaisua vaan auttaa yrityksen edustajaa l16ytaméaan
tarpeen. Aktivaattorin pitaisi olla my6s hyvin avarakatseinen, erilaisia tar-
peita ja tekniikoita tunteva seka erityisesti laajan yhteistyoverkoston omaa-
va henkil6. Aktivaattorin on tiedettdva miten ongelmia ratkaistaan ja mista
I6ytyvit osaavimmat ihmiset olivat he sitten oman oppilaitoksen edustajia
tai yhteistyGtahojen edustajia. Aktivaattorin on myos ymmarrettava miten
projekti kiaytannossa kdynnistetadn ja millaisia toimintatapoja on kiytet-
tavissa. Tdahan liittyy myo0s erilaisten rahoitusinstrumenttien tunteminen
ja rahoitusten hakukiytannot.

Aktivaattorin tulisi osata kuunnelle yritysten
tarpeita loytden niita, vaikkei yrityksen edusta-
ja edes osaa kuvata tarvetta. Toisaalta on tirke-
ad, etta aktivaattori ei tuo tarvetta suoranaisesti
esille tyrkyttien siihen ratkaisua vaan auttaa yri-
tyksen edustajaa loytamdaan tarpeen.

Vaikka kerroin aktivaattorista ensikontaktin hoitajana yrityksessd, niin
useimmiten tdma tyo alkaa puhelinsoitolla yritykseen. Olemme usein ja-
kaneet tita toimintaa niin, etta tietyt puhelin kontaktointiin sopivat henki-
16t ottavat yrityksiin yhteyttd, kertovat hieman mista on kysymys ja sopivat
tapaamisen yritykseen. Téllaisten soittojen onnistumisprosentti (tapaami-
nen saatiin sovittua) on ollut meilld parhaimmillaan noin 80%. Taméin jal-
keen on aktivaattorin aika hoitaa tehtavansa. Tapaamisista noin 50 % joh-
taa jatkotoimenpiteisiin, myytyyn palvelutoimintaan, osittain julkisrahoit-
teiseen hankkeeseen tai opiskelijaprojektiin, jos oppilaitos pystyy vastaa-
maan yritysten tarpeisiin ja toimitaan oikealla asenteella. On huomattava,
ettd aktivaattorityd on myyntity6ti, joka on rahoitettava jalkikiteen projek-
tien kautta tai sithen on varauduttava ennakolta muuten. Ilman tata tyGpa-
nosta hankkeita ei kuitenkaan saada ja yritysyhteistyo ei kehity.

3.4 Tuotteistetut ritdloitdvdt palvelutuotteet

Oppilaitos tarjoaa yrityksille palvelujaan, jonka kautta organisaatiot voi-
vat rakentaa kehityskumppanuutta. Oppilaitoksella ei yleensi ole selkeitd
yksiselitteisid myytavia tuotteita tai niiden osuus toiminnan volyymistd on
pieni. Koulutustuotteidenkin kohdalla yrityskoulutuksissa paadytaan usein
pitkélle raatalsityihin ratkaisuihin yritysten tarpeiden pohjalta. On kuiten-
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kin syyta jasentia palvelutarjontaa, koska siitd on selvasti l0ydettavissa eri
tyyppisia palvelutuotteita. Tyypillisesti kdytettdvissa olevat tyokalut ovat:
« Maksullinen palvelutoiminta
« Osittain julkisrahoitteiset hankkeet
+ Opiskelijaprojektit

Maksullinen palvelutoiminta tarkoittaa tutkimus- ja kehityspalveluita, mita
voidaan tarjota yrityksille siten, ettd yritys maksaa tyostd aiheutuneet kus-
tannukset. Taman toiminnan tulisi olla oppilaitokselle katteellista ja kan-
nattavaa seki aihepiiriltaén sellaista, joka tukee oppilaitoksen strategisia
valintoja. Jotta téllaisia palveluja voitaisiin tarjota on oltava vaadittavaa
osaamista ja sen on oltava nopeasti kiytettavissa. Jos tdssd nojataan opet-
tajien osaamiseen ja opettajien resurssit on sidottu ennalta, niin yhtalo ei
toimi.

Osittain julkisrahoitteiset hankkeet on merkittdvin osa ammattikorkea-
koulujen TKI-toiminnasta. Padsdédntoisesti ndméa rakentuvat joko niin,
ettd tunnistetaan useiden yritysten tarpeissa samankaltaisuutta ja tiede-
taan jonkin rahoittajatahon rahoittavan timén kaltaisten ilmididen tutki-
musta. Tille pohjalle rakennetaan hanke, johon osallistuu useita yrityk-
sid ja 1 tai useampi tutkimustaho. Hankkeessa muodostetaan usein genee-
rinen malli ilmi6st4 ja malli luodaan ja testataan yrityskohtaisten tapaus-
tutkimusten kautta. Toinen tyypillinen yritysldht6inen projektimalli kayn-
nistyy siten, ettd yritys hakee rahoittajalta rahoitusta hankkeelleen ja os-
taa TKI-tyon oppilaitokselta ostopalveluna. Useimmiten ndissid hankkeis-
sa oppilaitos auttaa yritystd rahoituksen hakemisessa eli laatii hakemuk-
sen yrityksen puolesta.

Alati kasvava palvelutuoteryhma on opiskelijaprojektit, jotka voivat olla
vaativuudeltaan ja aihealueeltaan hyvinkin vaihtelevia. Jos oppilaitos on
jarjestdnyt toimintansa niin, ettd se pystyy tarjoamaan monialaisten opis-
kelijaryhmien palveluja joustavasti ja nopeasti, niin kaikilla on mahdolli-
suus kehittyd merkittavastikin ja saada kokonaan uusia ndkékulmia ongel-
mien pohdintaan. Opiskelijaprojektien kiytto palvelutuotteena vaatii sen,
ettd opiskeluista merkittavi osa toteutetaan projektioppimisen kautta. Vain
ndin saavutetaan riittava joustavuus ja nopeus.

Opiskelijaprojektien kaytto palvelutuotteena vaa-
tii sen, etta opiskeluista merkittava osa toteute-
taan projektioppimisen kautta. Vain nain saavu-
tetaan riittdvd joustavuus ja nopeus.

35



36

Ty6eldmdldhtoisen koulutuksen kehittdmistd ammattikorkeakoulussa - Pientd sidod vai tdydellinen remonttti?

3.5 Asenne ratkaisee

Kun kuvaan opettajien toimintaa suhteessa yrityksiin, niin en pyri luomaan
jotain tiettyd steroeotypiaa opettajista, mutta tuomaan esille hyvinkin eri-
laisia ajattelutapoja, joita opetushenkilostosta kokemukseen perustuen 16y-
tyy. Olen my6s kuvannut toimintaympariston muutosta seka verrannut ny-
kyisté tilannetta sithen missa oltiin silloin, kun suurin osa ammattikorkea-
koulujen opettajakunnasta on tehtaviinsa palkattu. N&illa muutoksilla on
huomattavia merkityksié ja niistd voidaan hakea myos perusteluja erilai-
sille ajattelutavoille.

30 vuotta sitten oli varsin tavallista, ettd ammattilana opettaja palkattiin
noin 35-vuotiaana, jolloin hinelli oli jonkin verran alaan liittyvaa tyoko-
kemusta ja hin oli oman alansa ammattilainen. Opetustehtavit koskivat
hénen erikoistumisalaansa ja ehkéd osin myos muitakin kuin ammatilli-
sia aineita. Yritysyhteistyo6ta tehtiin vihemman oppilaitoksen kautta, mut-
ta useilla opettajilla oli omia yrityksid, joiden kautta he tyoskentelivat sil-
loin kun oppilaitokset olivat lomakausilla. Omat yritykset pitivit osaamisen
ajan tasalla ja tuntuman sen hetken tyoelaméian ja asiantuntijaverkostoi-
hin. Toiset opettajat keskittyivat vain opettamaan ja nauttivat vapaa-ajas-
taan lomakausien aikana. Jotkin tekniikan osa-alueet ovat kehittyneet hui-
masti ja toisissa muutokset ovat olleet maltillisempia. Ajan tasalla pysymi-
nen on siis vaatinut hieman erilaisia panostuksia erikoisalasta riippuen. Jos
opetustyo on sallinut asiantuntijuuden kasvattamisen erikoistumisen kaut-
ta ja opettaja on kehittdnyt omaa osaamistaan suppealla alueella, niin silla
on hyGtynsa ja haittansa. Toisaalta on varmasti kannatettavaa, etta syval-
listd osaamista rakentuu, mutta tuota osaamista olisi padstava myos kayt-
tdmaiin erilaisissa tilanteissa jopa eri alojen tarpeisiin.

Oppilaitos ei ole hankkimassa yrityksia hankkei-
siin, joita se haluaa itse toteuttaa omien halujen-
sa pohjalta. Oppilaitos on toteuttamassa palvelu-
tehtavdda, jossa se kehittyy itse ja turvaa niin ajan
tasalla pysymisensi.

Jos ajatellaan dsken kuvaamani aktivaattorin roolia, niin edelld kuvatun
historian omaava opettaja tayttda harvoin aktivaattorin tehtavan kannalta
tarkeita piirteitda. Aktivaattorilta odotetaan laaja-alaista osaamista ei eri-
koistumista. Aktivaattorin henkiloverkoston tulisi koostua mahdollisim-
man monenlaisista osaajista eri yhteisoista, ei siis etupaéssa vain yhden
alan osaajista. Jos henkilolld on hyvin syvillistd osaamista omasta alas-
taan ja hin ei joudu kayttdmaén ja soveltamaan tuota osaamistaan erilai-
sissa ymparist6issa, niin vaarana on, ettd maailmankuva suppenee ja ka-
sitys omasta osaamisesta ja sen tarpeellisuudesta muodostuu kovin sub-
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jektiiviseksi. Jos téllaiselta henkil6ltd on usein kysytty miten jokin asia on,
niin hin sen my6s mielelldan kertoo. Yritysyhteistyo ei ole yritysten hen-
kiloiden opettamista vaan yhteistyotd, jossa molemmat osapuolet oppivat.
Kummatkin osapuolet siis antavat jotain ja saavat, muuten yhteistyo ei ke-
hity. Oppilaitos on kuitenkin tassé asetelmassa palvelun tarjoaja ja toimin-
nan tulee edetd asiakkaan tarpeiden pohjalta. Oppilaitos ei ole hankkimas-
sa yrityksia hankkeisiin, joita se haluaa itse toteuttaa omien halujensa poh-
jalta. Oppilaitos on toteuttamassa palvelutehtavia, jossa se kehittyy itse ja
turvaa niin ajan tasalla pysymisensa.

Erityisen tarkeda on, ettd asenne milld yritysyhteistyotd tehdddn tahtaa
konkreettiseen tekemiseen nopeasti. Timén yritykset aistivat helposti ja
tassid oppilaitokset ovat harvoin onnistuneet.

3.6 Asiakkaan tarve ratkaisee

Jos yritysyhteistyota halutaan todella kehittaa yrityslahtoisesti, niin asi-
akkaan tarve on aina toiminnan ldhtokohtana. Kuten edella kuvasin tarve
ei ole aina ensimmaiseni asiakkaankaan tiedossa, mutta tarve on olemas-
sa. Asiakaslahtoisyys yritysyhteistyossa on jotain ihan muuta kuin tavalli-
sin tapa harjoittaa yhteistyota yritysten kanssa. Edelleen suurin osa hank-
keista kiaynnistyy tutkimuslaitoksen tai oppilaitoksen aloitteesta rahoitta-
jien intressit tietden. Suunnitellaan siis hankkeita joihin on rahoitusta saa-
tavissa, jos yritykset saadaan kiinnostumaan hankkeesta.

Resurssien kaytossd on mietittdava tarpeeseen
ndhden parasta soveltuvaa resurssia, ei siis pa-
rasta resurssia jonkin muun mittapuun mukaan.

Piinvastainen toimintatapa tarkoittaa sit4, etta yritystarpeen pohjalta ldh-
detddn miettimain soveltuvia tyokaluja ja tarvittavan osaamisen kokoa-
mista. Asiakas méirittelee siis tarpeen ja tarve méiarittelee tarvittavat tyo-
kalut ja resurssit. Tarvittava resurssi voi 16ytya oppilaitoksesta tai sen ulko-
puolelta. tarkeintd on, ettd tarve saadaan tyydytettyd. Tarve sanelee usein
myo0s aikataulun, johon on pystyttdva vastaamaan, muutoin asiakas etsii
palveluntarjoajia muualta. Resurssien kiytossi on mietittdava tarpeeseen
nahden parasta soveltuvaa resurssia, ei siis parasta resurssia jonkin muun
mittapuun mukaan.

Muistan kuinka aikoinaan esitettiin, ettd yrityksille suunnattavassa kou-
lutuksessa voidaan kayttdaa ainoastaan korkeimmin koulutettua henkil6s-
104, koska heilla on syvillistd osaamista. Samaan aikaan toteutimme ohjel-
mointi- ja laitekoulutuksia, joissa kouluttajina oli juuri valmistuneita pro-
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jekti-insin6doreja ja joskus vield opiskeluvaiheessa olevia tyontekijoita. Asi-
akkaiden kouluttajapalautteet olivat erinomaisia 4-5 asteikolla 1-5. Itse tul-
kitsin asian niin, ettd haluttiin konkreettista kdytannonliheista koulutus-
ta henkilolta, joka tuntee kaytettavit tyokalut ja ymmartéda aloittelijan vai-
keudet. Tima sama analogia on nakynyt opiskelija-assistenttien saamassa
hyvissa palautteessa. Nama olivat hyvia esimerkkeja siitd, ettd kaytetdan
parasta tarpeeseen soveltuvaa resurssia. Tosin noissa tilanteissa kaytetta-
vissa ei olisi ollutkaan yhtaan yliopettajaa tai lehtoria, jotka olisivat voineet
kouluttaa samat asiat yhta konkreettisesti.

On siis tapauskohtaista millaista resurssia tarpeen tyydyttdmiseen kaiva-
taan. Jos tarve vaatii aiheeseen erikoistuneen yliopettajan tydpanosta, niin
sitd kannattaa kayttda, mutta turhaa on kiyttai kalleinta resurssia tehta-
viin, mihin se ei sovellu tai jotka voitaisiin tehdd paremmin, joustavammin
ja halvemmallakin kayttien toisenlaista resurssia.

3.7 Hyodynnd verkostoja

Kuten edella kuvasin yritysyhteistyon lahtokohtana tulee olla asiakkaan
tarve ja tarve maérittelee sen millaista osaamista tarpeen tyydyttiminen
edellyttaa. Toki jokainen toimija haluaa palvella asiakasta omien resurssi-
ensa puitteissa, mutta on osattava erikoistua ja kaikkea ei voi eika kanna-
ta tehd4 itse. Tarvitaan siis kumppaneita, jotka ovat valmiita toimimaan
yhdessa.

Verkoston merkitys korostuu jatkuvasti entisestdan. Ongelmat ovat usein
moninaisia ja tarvitaan eri alojenkin osaamista. Tunnettua teknologia tai
toimintamallit aivan toisenlaisessa kontekstissa saattaa synnyttaa radikaa-
lejakin innovaatioita. Tdllaisia innovaatioymparistoja kannattaisi suosia ja
tama nakyy myo0s rahoittajien toiminnassa siten, etta rahoitettaviin hank-
keisiin halutaan usein mukaan erilaisia oppilaitoksia, erilaisia toimijoita
ja yrityksia.

Verkottunut toiminta tuottaa ennen pitkaan hyvaa kaikille toimijoille. Itse
olen kiytannossi kokenut sen, ettd mitd aktiivisemmin verkostossa toimii
ja pyytia erilaisia toimijoita mukaan hankkeisiin, niin sitd enemmaén jat-
kossa on mukana hankkeissa, joissa saa toimia omalla osaamisalueellaan,
muttei ole itse ollut synnyttdmassa néita hankkeita. Myyntityon on siis teh-
nyt joku toinen toimija.

3.8 Tavoitteena jatkuva yhteistyo

Yritysyhteistyon tavoitteena on pitka jatkuva yhteisty6. Pyritdan siis kehi-
tyskumppanuuteen, jossa yrityksen erilaisia tarpeita tyydytetaén erilaisia
tyokaluja kayttaen. Mukaan mahtuu maksullista palvelutoimintaa missa
oppilaitoksen henkil6sto ratkoo yrityksen ongelmia, ositain julkisrahoittei-
sia hankkeita ja opiskelijaprojekteja, joissa opiskelijat paasevit tyoskente-
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lem&in autenttisissa tilanteissa yrityksen kehitystehtdvissia. TAma on var-
masti kaikkien tavoite. Tavoitteena on jatkuvan yhteistyon saavuttaminen
onnistuneen yhdessi tekemisen kautta. Jatkuva yhteistyo ei kuitenkaan
synny julistuksilla vaan tekojen kautta. Tarvitaan pieni onnistumisia, jot-
ka johtavat uusiin hankkeisiin. Kun ty6ta tehdaan oikealla asenteella ris-
kit tiedostaen avoimessa ilmapiirissd, niin epdonnistumisiakin kohdataan,
mutta yhteisty6 ei kaadu niihin vaan niisti opitaan.

Paras tapa markkinoida tekemista kohdeyrityk-
sille on kertoa konkreettisista onnistumisista,
mita todella tehtiin ja saatiin aikaiseksi. Siis ker-
toa toiminnan tuloksista enemmidan kuin siita mita
resursseja on kulutettu.

Hyvin usein oppilaitoksen esitellessd hanketoimintaansa paapaino on han-
ketoiminnan volyymissé, euroissa, henkilotyovuosissa, hankkeiden méaa-
rassi jne. nama kaikki ovat merkittavia asioita ja kuvaavat toki toiminnan
laajuutta ja jossain méaarin erikoistumistakin. Paras tapa markkinoida te-
kemista kohdeyrityksille on kuitenkin kertoa konkreettisista onnistumisis-
ta, mité todella tehtiin ja saatiin aikaiseksi. Siis kertoa toiminnan tuloksis-
ta enemman kuin siitd miti resursseja on kulutettu.

3.9 Tunnista eri toimijoiden erilaiset roolit

Tdmén kuvaamani toimintamallin tarkeimpid huomioita on tunnistaa toi-
mintaan liittyvét erilaiset osa-alueet ja eri toimijoiden roolit. Tarkeita noi-
den roolien hahmottamisessa on se, ettd ymmarretaan, ettei ndita tehtavia
jaeta vain tyonimikkeen tai viran perusteella. On myos ymmarrettava, etta
jos halutaan saavuttaa merkittdvaa toimintaa ja kasvua TKI-toiminnassa
ja yritysyhteistyossd, niin henkiloiden on myos jossain méirin erikoistut-
tava. Yksi henkil6 ei siis pysty toimimaan kaikissa rooleissa. Valitettavasti
useimmiten luullaan, ettd opettaja on se henkild, jonka tulee toimia yritys-
rajapintatyossa, hankkia rahoitus, toteuttaa itse osan tutkimuksesta, vas-
tata projektin hallinnoinnista ja ohjata opiskelijoita. Jos toimintaa raken-
netaan tille pohjalle, niin saadaan aikaiseksi satunnaisia onnistumisia jos-
sain ja kasa epaonnistumisia ja pettyneita asiakkaita.

Opettajien rooli on suurimmillaan opiskelijoiden ohjaamisessa ja valmen-
tamisessa. Opettaja ymmartda myos laajoja kokonaisuuksia ja osaa ohja-
ta mista tietoa pitad etsid, mitd kautta ratkaisuun voidaan paasta. Joissain
erikoistapauksissa opettajan erikoisosaamista voidaan kayttaa, jos tarve
sité vaatii.
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On erittain tarkedd, ettd opiskelijat ovat mukana
yritysyhteistyossi TKI-hankkeissa. Niin opiske-
lijat padsevit todelliseen kehitystyohon, joka te-
hostaa ammatillisen identiteetin muodostumis-
ta tunnustaen toisen alan tuntijat ja yhdessa te-
kemisen merkityksen. Tdssda mielessa monialais-
ten ryhmien toiminta on varsin opettavaista myos
opettajille.

On erittdin tarkeai, ettd opiskelijat ovat mukana yritysyhteistyossa TKI-
hankkeissa. N4in opiskelijat paadsevit todelliseen kehitystyohon, joka tehos-
taa ammatillisen identiteetin muodostumista tunnustaen toisen alan tunti-
jat ja yhdessd tekemisen merkityksen. Tdssa mielessd monialaisten ryhmi-
en toiminta on varsin opettavaista myos opettajille.

Opiskelijat ja opiskelijaryhmat pystyvat tekeméan hyvinkin konkreettisia
kehitystoita yrityksille erityisesti niilld alueilla, jotka eivit ole yrityksen
keskeisinté kehitysaluetta, mutta joissa kehitettavai on paljon ja yrityksen
omat resurssit ja erikoistuminen eiviat mahdollista.

3.10 Mahdollista resurssien saatavuus

Kuvaamani toimintamallin toteuttaminen yritysyhteistyon ja ammatti-
korkeakoulun TKI-toiminnan kehittadmisessa edellyttad useille toimijoille
muutoksia niin oppilaitoksen rakenteissa, oppisisalloissa, henkiloiden ty6-
tehtdvissa kuin asenteissa.

TKI-toiminta on ammattikorkeakoulun toinen
pdadatehtavad, mutta sen tarkeys korostuu siina, ettda
yritysldahtoisen TKI-toiminnan kautta opetusta pi-
detadn ajan tasalla. Kyse ei ole siis erillisestd puu-
hastelusta erityishenkilostolla, vaan keskeises-
tda ammattikorkeakoulun kehittamisen vilinees-
td, joka koskettaa niin yrityksia, kuin opettajia ja
opiskelijoita.

Opiskelijoiden mukaan ottaminen yritysldhtoiseen TKI-toimintaan merkit-
see projektioppimisen paninoarvon ja miaran tuntuvaa lisiamista. Tama
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taas muuttaa opettajan ja opiskelijoiden rooleja, opiskelijan aktiivisen roo-
lin korostuessa ja opettajan siirtyessa oppijoiden valmentajiksi.

Jos maksullista palvelutoimintaa ja osittain julkisrahoitteista TKI-toimin-
taa halutaan lisata ja panostaa erityisesti pk-sektoriin kohdistuvaan palve-
lutoimintaan, niin ammattikorkeakoululla on selkeisti oltava TKI-henki-
16st64, jotka pystyvit toimimaan nopeasti ja joustavasti. Tama resurssi on
rahoitettava osittain ammattikorkeakoulun normaalina toimintana ja osit-
tain hankerahoituksella. Ammattikorkeakoululla on oltava myos yritysraja-
pintatyohon kykenevid henkilostod, joiden paatehtava on ammattikorkea-
koulun palveluiden myynti yrityksille.

Jos opettajia halutaan saada merkittivasti mukaan hanketoimintaan muu-
toinkin, kuin ohjaamaan opiskelijoiden projektit6itd, niin tihin on varau-
duttava perustellusti opettajien tyoaikasuunnitelmia tehtaessa. En usko,
ettd kaikki opettajat tulevat koskaan osallistumaan tillaiseen toimintaan,
vaan on tunnustettava, ettd osa opettajista keskittyy vain opettamiseen ja
osa on mukana yha moninaisemmissa hankkeissa.

TKI-toiminnan kehittdmisen tulee nojautua ammattikorkeakoulun strate-
gisiin linjauksiin ja ammattikorkeakoulun on 16ydettdva se "oma juttunsa"
mihin panostetaan ja keskitytdan rakentaen osaamista hankkeiden kaut-
ta pitkijanteisesti. Tdllainen toiminta on jatkossa yha valttimattomampi
edellytys hankkeiden rahoitusta haettaessa. Selkeilla valinnoilla ja tehdyl-
14 tyolla osoitetaan keskittymisti ja jatkuvuutta ja luodaan pohjaa uskotta-
vuudelle niin yritysten kuin rahoittajien silmissa.

TKI-toiminta on ammattikorkeakoulun toinen paatehtava, mutta sen tarke-
ys korostuu siind, etta yrityslahtéisen TKI-toiminnan kautta opetusta pide-
tadn ajan tasalla. Kyse ei ole siis erillisestd puuhastelusta erityishenkil6s-
tolla, vaan keskeisestd ammattikorkeakoulun kehittidmisen vélineesta, joka
koskettaa niin yrityksié, kuin opettajia ja opiskelijoita.



4 Yhteistyoti monella tasolla

4.1 Oppilaitosyhteistyon kehittimisen lihtokohdat

Ammattikorkeakoulut ovat syntyneet yleensa yhdistamalla useita entisen
opistotason oppilaitoksia; teknillisia opistoja, kauppaopistoja, luonnonvara-
alan oppilaitoksia jne. Ndin synnytetyt ammattikorkeakoulut ovat alkaneet
etsia paikkaansa korkeakoulukentidssa ammatillisen koulutuksen kentésta.
Asemaa on haettu korkeakoulumaailmasta lahelti yliopistoja ja toisaalta
pohdittu suhdetta toisen asteen oppilaitoksiin, erityisesti ammattiopistoi-
hin (entisiin ammattikouluihin). Toiminnan asemointi suhteessa yliopis-
toihin on ollut kompleksinen. Ammattikorkeakouluilta odotetaan yliopis-
toihin niahden kaytdnnonldheisempad koulutusta ja tiivista yhteytta erityi-
sesti pk-yrityksiin. Tahan pitéisikin olla hyvat edellytykset. Toisaalta tun-
tuu silta, ettd tata ei aina ole ymmarretty, vaan koitetaan jaljitella liikaakin
yliopiston toimintatapoja. Korkeakouluna ammattikorkeakoulun on oltava
mukana luomassa uutta tietoa nimenomaan soveltavan tutkimuksen kautta.

Ammattikorkeakouluilla on suorastaan herkulli-
nen asema ldhella yrityssektoria, tuottamassa ke-
hittdjia ja soveltavia TKI-palveluja yritysten tar-
peeseen.

Ammattikorkeakouluilla on suorastaan herkullinen asema ldhella yritys-
sektoria, tuottamassa kehittijid ja soveltavia TKI-palveluja yritysten tar-
peeseen. Ammattikorkeakoulujen odotetaan myds toimivan linkkina erityi-
sesti pk-yritysten ja yliopistojen vililla, jotta kdytdnnon innovaatiotarpeet
saataisiin myo0s yliopistotutkimuksen perustutkimuksen tietoisuuteen ja
toisaalta perustutkimuksen mahdollisuuksista voitaisiin vilittaa tietoa yri-
tyskenttdan. Tdllaisena toimijana ammattikorkeakoulujen kehitystoimin-
nalle on erittdin vahva tilaus. Hakiessaan korkeakoulustatustaan ammatti-
korkeakoulut ovat kiinnittdneet huomattavasti enemmén huomiota suhtei-
siin yliopistojen kanssa, kuin miettineet ja kehittdneet suhdettaan ammat-
tiopistoihin. Tuntuu my6s usein siltd, etta oppilaitossuhteet ovat suurem-
man huomion kohteena, kuin suhteet elinkeinoelamaan.

Oppilaitosyhteistyon tavoitteena on yleensa resurssien tehokkaampi kaytto,
puhutaanpa sitten henkiloresursseista tai koneista, laitteistoista, ohjelmis-
toista tai tiloista. Usein tavoitellaan my6s opiskelijan etua niin, etti eri ta-
son opinnot tukevat paremmin toisiaan ja ylemman tason opinnot rakentu-
vat alemmalla tasolla suoritettujen opintojen péille. Samalla voidaan pois-
taa paillekkaisyyksid ja nopeuttaa opintojen suorittamista merkittavassa-
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kin méaarin. Yhteisella tilojen kaytolla on saavutettavissa merkittavia etuja,
mutta todellisia sddst6ja on saavutettavissa erityisesti tekniikan alan kou-
lutuksessa, jos eri oppilaitokset rakentavat yhteisia oppimisymparistdja ja
kayttavat niitd yhdessi. Yhteiset oppimisympéristot johtavat myos yhteis-
ten oppimateriaalien kayttoon ja kehittavat nédin itsestddn eri asteen opin-
tojen niveltymista toisiinsa paallekkiisyyksien vahentyessa. Yhteisia hen-
kiloresursseja voidaan kayttdaa niin opiskelijapalveluissa kuin hallinnossa-
kin, mutta myos opetushenkil6sto voi olla osin yhteista. Yhteistyon lisdan-
tymisen kautta voidaan my0s palvella paremmin elinkeinoeldmasi ja tarjota
yrityksille yhd moninaisempia palveluja. Nima saavutettavissa olevat edut,
niin opiskelijan, kuin ylldpitijien ja elinkeinoeldman kannalta, ovat tavoit-
telemisen arvoisia. Tkdva kylld, normaali tilanne tdna paivana on se, etta
nama asiat tiedostetaan, mutta toteutukset ovat kaukana tavoitteista. Van-
hat oppilaitosrakenteet, erilliset yllapitojarjestelmit, vanhat toimintatavat
ja asenteet suosivat vanhoja jarjestelyjd ja yhteistyon todellinen kehittami-
nen jaa puheiden tasolle tai etenee todella hitaasti.

Useissa tapauksissa oppilaitosyhteistyo on hyvin
vaatimatonta, vaikka oppilaitoksilla olisi merkit-
tdavissda osin samoja kuntaomistajia.

Jos mietimme tekniikan alan koulutusta Suomessa, niin meilli oli vuoden
2011 alussa maassamme 202 ammattiopistoa, joissa opetetaan tekniikkaa,
21 ammattikorkeakoulua ja 44 ammattikorkeakouluyksikkod joissa koulu-
tetaan insinooreja 29 eri paikkakunnalla seka 6 tekniikan alan yliopisto-
koulutusta tarjoavaa yliopistoa. 6 paikkakunnalla on tekniikan alaan liit-
tyvd ammattiopisto, amk ja teknillinen yliopisto, 28 paikkakunnalla on tek-
niikan alan ammattiopisto ja amk. Paikkakunnista, joilla on seké teknii-
kan alan ammattiopisto ettd insinoorikoulutusta antava ammattikorkea-
koulu, noista 12 sijoittuu pienille paikkakunnille missa on asukkaita alle
50 tja 8 paikkakunnille, missa asukkaita on 50-100 t. Jos kysytdan kuinka
paljon noillakin paikkakunnilla oppilaitokset tekevit yhteistyota, niin ylei-
nen vastaus on, ettd tehddin jatkuvaa yhteisty6td monella sektorilla. Jos to-
della selvitetdan kuinka paljon kédytetdan yhteisid resursseja, onko kehitet-
ty yhteisid oppimisymparist6ja, onko opintosuunnitelmia kehitetty yhdes-
sd, kaytetdanko yhteisia tiloja, onko tehty yhteisia hallinnollisia jarjestely-
ja, niin tulokset ovat yleensa surkeita tai olemattomia. Useissa tapauksis-
sa yhteistyo on hyvin vaatimatonta, vaikka oppilaitoksilla olisi merkittavis-
sd osin samoja kuntaomistajia. Tilanne kylla tiedostetaan monella paikka-
kunnalla ja asiaan pyritdan saamaan muutosta, mutta todellista kehitysta
tapahtuu hitaasti.
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4. 2 Oppilaitos- ja vilittdjtorganisaatioyhteistyotd yritysrajapinnassa

Ainakin teoriassa kaikki oppi- ja tutkimuslaitokset haluavat tehda tiivista
yhteisty6ta yritysten kanssa. Samoin on asian laita puhuttaessa valittdjaor-
ganisaatioista; kehitysyhtioistd, elinkeinotoimijoista, teknologiakeskuksis-
ta jne. Miksi sanon teoriassa haluavat? Koska tuntuu silta, etta joskus tar-
keintd on se, ettd nayttaa siltd, ettd yhteistyota tehdaén, etta voidaan, jon-
kun mittarin turvin sanoa, etté tuo tehtava on taytetty, vaikka todellisuus
olisi jotain muuta. Palaan vield myShemmin tuohon mittaamisen ja mitta-
ristoihin ja niiden hyvyyteen, mutten mene siihen viela.

On erittidin hyva, jos oppilaitokset ja vilittdjaiorganisaatiot tekevit tiivista
yhteistyotd miettien tyoskentelya yritysrajapinnassa. Kaikille tillaisen yh-
teistyon tekemisessd mukana olleille on tuttua, ettd asiakasyritys voi tur-
hautua siihen, ettd melkein samojen asioiden tiimoilta eri organisaatioiden
ihmiset lahestyvat yritysta pyytien jotain tai tarjoten mahdollisuutta osal-
listua johonkin hankkeeseen. Olisi siis hyva, etta oppilaitosten, valittdjaor-
ganisaatioiden ja elinkeinotoimijoiden yhteistyon kautta koordinoitaisiin
yritysrajapintatyoskentelya. Téalloin tuon yhteistyon tulee olla todella tii-
vista ja aitoa ja toimijoiden todella taytyy tuntea toistensa tarjonta ja osaa-
minen. Meilla on erittdin hyvii kokemuksia, etta tillainen yhteisty6 voi toi-
mia hyvin. On kuitenkin niin, etti tarvitaan aktiivista toimintaa, jonkun
on kontaktoitava yrityksia aktiivisesti, muuten yhteistyo yritysten kanssa

ei kehity kenelldkadn toimijalla. T6itd on myos jaettava ja kaikkien on osal-
listuttava. Aikoinaan ajattelin itsekin, ettd kehitysyhtioiden yritysneuvojat
vierailevat paljon yrityksissa ja, jos he tuntevat ammattikorkeakoulun ja

muiden oppilaitosten toiminnan ja tarjonnan hyvin, niin he valittavat tie-
toa toiminnastamme ja ndin saamme asiakkaita ja pddsemme tyoskentele-
main ldheisemmin yritysten kanssa. Vaikka tahtotila oli hyva ja varmasti
tietoa oppilaitosten toiminnasta on vilitetty, niin se ei riitd. Oppilaitosten

on oltava aktiivisesti mukana yritysrajapinta-toiminnassa. On helpompaa

keskustella asiakkaan kanssa niin, etta edustaa edes yhta toteuttajaorga-
nisaatiota, eika vain vilitd viestid toisen organisaation mahdollisuuksista.

Vaikka kerroin tissia monille tutusta ongelmasta "useita eri toimijoita ko-
puttelemassa peraperad yritysten ovia samoilla asioilla", niin tima4 ei ole on-
gelman ydin. Ongelman ydin on asenteessa. Ongelma kertoo vain siitd, etta

yritys ei ole saanut riittavésti sitd mita on halunnut. Jos yritysta lahesty-
taan pyytden yritystd mukaan johonkin, tarjoamalla mahdollisuutta osal-
listua johonkin, mihin yrityksella ei ole tarvetta jne. ja nita pyyntoja tulee

usealta suunnalta lyhyen ajan sisalld, niin asiakas turhautuu. Vaikka naita

pyyntoja ja tarjouksia olisi tullut miten niin, yritys, joka kokee saavansa yh-
teistyosta todellista hy6tya yrityksen tarpeista lahtien, ottaa mielelldan vas-
taan tillaisen avun tarjoajan. En siis aivan sokeasti luota siihen, etti pal-
veluiden tarjoaminen yrityskentille jaettaisiin, vaikkapa alueittain, eri toi-
mijoiden kesken. Jos toimijat tuntevat todella toisensa ja jakavat saman toi-
mintatavan ja asenteen, niin téllainen yhdessi koordinointi on mahdollista.
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Vaikka kerroin tdassd monille tutusta ongelmas-
ta "useita eri toimijoita koputtelemassa perdpe-
rdad yritysten ovia samoilla asioilla", niin tama ei
ole ongelman ydin. Ongelman ydin on asenteessa.
Ongelma kertoo vain stita, etta yritys ei ole saanut
riittavdsti sitd mitia on halunnut.




5 Monialaista kansainvdlistd toimintaa
kehittdimdssd

5.1 Kokonaisuuksien hahmottamisen tirkeys — opiskelijoiden ja
opettajien ravistelua, mitd ollaan tekemdssd

Mainitsin jo aiemmin erityisesti tekniikan opiskelijoiden suuret keskeyt-
tamisluvut. Keskeyttdmisiin on varmasti useita syita, mutta jotain taytyisi

tehda tilanteen parantamiseksi. Opiskelijan motivaation ja rakennettavan

ammattitaidon kannalta olisi erittdin tarkeda kiinnittda huomiota kokonai-
suuksia hahmottamiseen. Opiskelijan olisi ymmarrettiva opiskelun myota

rakentuvan osaamisen eri alueet ja niiden viliset yhteydet.

Vallalla oleva opintosuunnitelmarakenne ja yleisimmaét opetusmenetelmat
eivat valttamatta tue kokonaisuuksien hahmottamisen kehittymista siina
maarin kuin olisi tarve. Yleensa opintojaksot toteutetaan varsin irrallisina
toisistaan ja toisaalta joskus opintojaksojen kesken on paljonkin paallekkai-
syytta. Asiat on kuitenkin totuttu tekemain noin ja opettajat ovat tottuneet
varsin itsendiseen tyoskentelyyn; ei ole ollut pakottavaa tarvetta rakentaa
opintojaksoista eheda kokonaisuutta. Toki varmasti aina tavoitteena on ol-
lut yhtendinen kokonaisuus, mutta toimintatavat eivit vaan riittavasti oh-
jaa siihen, ettd opintojaksot muodostaisivat saumattoman kokonaisuuden.
Perinteinen toteutustapa ja opetussuunnitelmarakenne ei myoskain seu-
raa automaattisesti ajassa tapahtuvia muutoksia. Opetussuunnitelmia tar-
kastellaan kylla vuosittain ja pyritdan tekemain tarvittava muutoksia, mut-
ta toisaalta ollaan kaytettavissa olevien resurssien vankina. Jos asioita on
tehty tietylld tavalla 10,20 tai 30 vuotta niiden muuttaminen on haastavaa.

Yleensd opintojaksot toteutetaan varsin irralli-
sina toisistaan ja toisaalta joskus opintojaksojen
kesken on paljonkin padllekkdisyytti. Asiat on
kuitenkin totuttu tekemddn noin ja opettajat ovat
tottuneet varsin itsendiseen tyoskentelyyn; ei ole
ollut pakottavaa tarvetta rakentaa opintojaksois-
ta ehead kokonaisuutta.

Opetussuunnitelmarakenteen ja toteutustapojen tulisi tukea jatkuvaa muu-
tosta ja mahdollistaa jatkuvasti ajan mukana kehittyvan opetuksen. Ty6-
eldma vaatii valmistuvilta insinooreilta laaja-alaista osaamista ja hyvia yh-
teistyotaitoja, kykya soveltaa kdytettavissa olevaa tekniikkaa uusille alueil-
le monikulttuurisessa, monialaisessa ymparistossi, jossa eri alojen asian-
tuntijat tekevit yhteistyota. Noihin osaamistavoitteisiin pyritian useimmi-
ten padsemain kouluttamalla opiskelijoita vain oman alansa opiskelijoiden
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kanssa ja opettamalla toisistaan irrallisia opintojaksoja opettajien suunni-
tellessa toteutukset padosin itsendisesti ihmeemmin valittiméattd muiden
opettajien opintojaksojen toteuttamisesta.

5.2 Tasaista laatua vai tasapdistdmistd "sarjatuotannon
tehokkuudella"?

Kuten aiemminkin on todettu, suomalainen koulutusjarjestelméa on saanut
runsaasti kiitosta maailmalla ja Suomi tunnetaan maailman parhaan kou-
lutuksen maana. Koulutuksen laatuun ja erityisesti korkeakoulujen laadun-
varmistusjirjestelmiin onkin kiinnitetty kasvavaa huomiota ja koko suo-
malainen korkeakoulukenttd on mukana laadunvarmistusjirjestelmien ar-
viointiprosessissa. On kuitenkin heti alkuun todettava, ettd laadunvarmis-
tusjirjestelmin toimivuus ei kuitenkaan takaa koulutuksen korkeaa laatua.
Toimiva laadunvarmistusjarjestelma toki edesauttaa koulutuksen laadun
kehittymistd ja pakottaa puuttumaan havaittuihin epakohtiin. Liiallinen
huomion kiinnittdminen laadunvarmistukseen saattaa kuitenkin johtaa
tasapdistamiseen ja vain tietynlaisten toimintamallien sallimiseen, mika
taas saattaakin vahvistaa my6hemmin vaériksi havaittuja toimintatapoja
ja johtaa nidin opetuksen laadun heikkenemiseen. Tuleekin mieleen kysy-
myksid, johtaako tillainen laatuajattelu tasapaistamiseen, tasaisen keski-
madriiseen laatuun? Sallitaanko erilaisuutta, annetaanko huippujen lois-
taa ja kehittya ja vieda kehitysti eteenpiin vai onko kaikkien toimittava sa-
moin, vaikka laatu lopulta karsisi?

Liiallinen huomion kiinnittaminen laadunvarmis-
tukseen saattaa johtaa tasapiistamiseen ja vain
tietynlaisten toimintamallien sallimiseen, mika
taas saattaa vahvistaa myohemmin vaariksi ha-
vaittuja toimintatapoja ja johtaa nain opetuksen
laadun heikkenemiseen.

Usein kuulee puhuttavan, ettd huippuopiskelijat parjda aina, mutta on pa-
nostettava heikompiin, jotta he saavuttaisivat edes vahimmaistason. Jos
edetadn huippujen mukaan, niin heikommat putoaa kyydista. Usein my0s
valitellaan, ettd opiskelijoiden laht6taso on heikentynyt jatkuvasti, mate-
maattisluonnontieteellinen osaaminen on surkeaa ja opiskelijat eivit kay lu-
ennoilla. Nama ajatukset ovat varsin ymmarrettiavia, mutta eiké nuo huo-
miot oikeastaan paljasta sen, etta jotain taytyisikin tehda ihan toisin?
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Usein valitellaan, etti opiskelijoiden lahtotaso on
heikentynyt jatkuvasti, matemaattisluonnontie-
teellinen osaaminen on surkeaa ja opiskelijat ei-
vat kay luennoilla. Nama ajatukset ovat varsin
ymmarrettavia, mutta eiké nuo huomiot oikeas-
taan paljasta sen, etta jotain taytyisikin tehda
ithan toisin?

Joustavan tuotannon filosofia ja joustava tuotantoteknologia alkoi syrjayt-
tai sarjatuotantoa valmistavassa teollisuudessa 1980-luvulta ldhtien ja tuo

kehitys on vain jatkunut. Yksittdistuotantoa pyritadn tekeméin sarjatuo-
tannon tehokkuudella. Tdlla on ollut &arimmaéisen ratkaiseva merkitys suo-
malaisen teollisuuden menestymisen kannalta. Koulutusmaailmassa olem-
me edelleen tiukasti sarjatuotantoajattelussa, vaikka ndemme, etta tulevai-
suudessa yha erilaisemmat (nuoriso- ja aikuisopiskelijat, eri kansallisuudet,
erilaiset taustat ja perusosaamiset) opiskelijat vaativat yha yksilollisempia

opinpolkuja. Vaikka opiskelijoilla olisikin edelleen suhteellisen samanlai-
nen pohjakoulutus, niin yha useammilla opiskelijoilla on koulun ulkopuo-
lelta hankittuja osaamisia, joiden merkitys voi olla erittdin suuri myos opis-
kelun kannalta. Erityisesti opiskelumotivaation kannalta olisi erittdin tar-
kedd pystyi tarjoamaan mahdollisuuksia tehostaa opiskelijan ammatillis-
ta kasvua ja jopa nopeuttaa opintojen edistymist, jos opiskelijan kyvyt sen

sallivat. Tdssa tulisi hyédyntaa myos oppilaitosyhteistyon tarjoamia mah-
dollisuuksia puhutaanpa sitten eri asteiden valisesta yhteistyOsta tai vaik-
kapa kansainvilisesta oppilaitosyhteistyosta.

Koulutusmaailmassa olemme edelleen tiukasti
sarjatuotantoajattelussa, vaikka naemme, etta
tulevaisuudessa yhda erilaisemmat (nuoriso- ja ai-
kuisopiskelijat, eri kansallisuudet, erilaiset taus-
tatja perusosaamiset) opiskelijat vaativat yha yk-
silollisempia opinpolkuja.

5.3 Monialaista toimintaa vai toimintaa monella alalla?

On melko yleisesti tiedossa, etti eri alojen vilisen tiiviin yhteistyon kautta
voidaan edesauttaa uusien ideoiden ja innovaatioidenkin syntymista. Tek-
nologiaa ei ole viela hyodynnetty eri aloilla siind maarin kuin olisi mahdol-
lista. Uuden teknologian innovatiivinen kaytto esimerkiksi terveys- ja sosi-
aalialalla tai luonnonvara-alalla kehittyy jatkuvasti, mutta koulutusjirjes-
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telmamme ei sitd ihmeemmin tue. Edelleen insin6oreja koulutetaan omis-
sa yksikoissddn ja luonnonvara-alan opiskelijoita toisaalla. Luonnonvara-
alan opiskelijoille toki tarjotaan joitain teknologiaan liittyvid opintojakso-
ja, mutta muuten yhteisty6 on varsin vahaistd. Ammattikorkeakoulut usein
tuovat esiin monialaisuuden korkeakoulun erityispiirteend, mutta yleensa
se tarkoittaa sitd, ettd ihmisid koulutetaan monille aloille ei sité, ettd opis-
kelijat todella oppisivat soveltamaan osaamistaan monialaisesti.

Ammattikorkeakoulut usein tuovat esiin monia-
laisuuden korkeakoulun erityispiirteend, mutta
yleensa se tarkoittaa sita, ettd thmisida koulute-
taan monille aloille ei sitd, etta opiskelijat todel-
la oppisivat soveltamaan osaamistaan monialai-
sesti.

Teknologialla ei ole arvoa, ellei sitéd sovelleta ja kiytetd jonkin alan tarpei-
siin ja lopulta tyydyttimaan asiakkaiden tiedossa tai piilossa olevia tarpei-
ta. Tamén vuoksi jo opiskeluaikana olisi paastava paremmin kasiksi asia-
kastarpeisiin ja asiakasldhtoiseen ajatteluun. Olisi myos tarkeaa, etta toi-
minnan kautta opitaan tekemiin yhteisty6ta eri alan osaajien kanssa, ovat
he sitten toisen alan opiskelijoita, ohjaajia tai asiakkaita. Timéan kaltainen
toiminta on jokapiiviista valmistumisen jalkeen tyoeldmassi, sitd kannat-
taa harjoitella myGs opiskeluaikana. Tavalla tai toisella koulutusrakentei-
den, opetussuunnitelmien ja opetusmenetelmien kehittdmisen kautta tuli-
si tukea monialaisuuden todellista hy6dyntamista, ettei se jdisi vain juhla-
puheisiin, kuten nykyisin yleensa on laita.

5.4 Projektioppiminen muuttaa toimintatapoja

Projektimainen toimintatapa on olennainen osa nykypaivan tyoelamaa.
Tyoyhteisoissd toteutetaan jatkuvasti erilaisia kehitysprojekteja ja itse lii-
ketoiminta perustuu usein erilaisten asiakaslahtoisten tuote- ja palvelupro-
jektien lapiviemiseen. Usein projektien kautta pyritdan kuitenkin kehitta-
main taustalla olevia jatkuvia prosesseja, jolloin projektit eivit ole irrallisia

hetkellisia toimenpiteitd vaan ty6kalu myos jatkuvan kehittdmiseen. Pro-
jekteilla on tavoitteet, joita tavoitellaan ennalta mietittyjen toimenpiteiden

kautta kayttamalla tychon tarvittava maéara resursseja on ne sitten henki-
sid tai aineellisia. Projekteihin liittyy olennaisena osana aikataulu eli pro-
jekteilla on alku ja loppu ja etenemista seurataan sovituin tarkkailuvélein.

Projektimainen toimintatapa on yha tutumpaa myos koulutussektorilla ja
projektimaista ajattelu- ja toimintatapaa pyritdan tuomaan opiskelijoille
tutuksi my6s opetusmenetelmien kautta. Projektioppimisesta puhuttaessa
tarkoitetaan siti, ettd opiskelija oppii tavoiteltavia asioita tyoskentelemal-
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14 projekteissa, joissa ratkotaan opiskeltavaan asiaan liittyvia ongelmia tai

kehitetdan toimintaa. Jos ongelmat tai kehitystehtiavit ovat suoraan elin-
keinoelamén/yritysten mairittelemii, niin voidaan puhua tyoelamaldhtoi-
sestd projektioppimisesta. Ongelmakeskeinen oppiminen (Problem Based

Learning) on ajatuksiltaan lahella projektioppimista, kuten tekemalla oppi-
minen (Learning by Doing) ja erityisesti kehittimalla oppiminen (Learning

by Developping). Ongelmakeskeisessa oppimisessa tavoitellaan ennalta an-
netun ongelman ratkaisua. Oppiminen voi tapahtua téll6in projektin kaut-
ta ja ongelma voi olla joko tyoeldmalahtdinen tai itse keksitty. Usein ongel-
ma asetellaan siten, ettad opiskelija on tavalla tai toisella jo opiskellut ongel-
man ratkaisuun vaadittavat asiat tai ongelman ratkaisu ohjaa hianta opis-
kelemaan tarvittavat asiat. Asioita opiskellaan siis tarvelahtoisesti eiki va-
rastoon. Samaa ajattelua on myos kehittimélla oppimisessa, jossa kehitys-
tehtivit ovat usein vihemmén méariteltyjd, mutta tassikin haetaan tietoa

kehitystehtdvin tarpeen méaéarittelemalla tavalla. Jos kehitystehtava vaatii

jotain osaamista, jota ei ole, sitd on hankittava. Tekemalld oppiminen ei ole

valttamatta sidoksissa projektioppimiseen, mutta voi olla. Tekemalla oppi-
mista yhdistia edellisiin kdytdnnon tekeminen, opitaan tekemisen kautta,
mutta toimintaymparisto voi olla rajattu ja tehtavit taysin irrallisia elin-
keinoeldmasti. Kaikissa korostuu oppijan aktiivinen rooli ja opettaja toi-
mii ohjaajana, ei kaiken tiedon tuojana ja kaikkien ongelmien ratkaisijana

tai viisauksien kertojana.

Projektioppiminen ja erityisesti tyoelamadaldh-
toinen projektioppiminen muuttaa merkittavas-
ti opiskelijan ja opettajan rooleja, opiskelijan ak-
tiivinen rooli korostuu ja opettaja siirtyy valmen-
tajaksi.

Projektioppiminen ja erityisesti tydeliméaldahtéinen projektioppiminen
muuttaa merkittavasti opiskelijan ja opettajan rooleja, opiskelijan aktiivi-
nen rooli korostuu ja opettaja siirtyy valmentajaksi. Muuttunut tilanne ei
vihenna kummankaan osapuolen ty6ta, mutta muuttaa sita. Opettaja ei saa
jaada sivuun ja odottaa opiskelijoiden toimivan tdysin itsendisesti, vaan oh-
jausta, ohjeita, neuvoja ja kannustusta tarvitaan enemmain, mutta opiske-
lija joutuu etsiméén tietoa yha itsendisemmin. Opiskelija ei voi myoskaan
odottaa, etta opettajalla olisi kaikki tarvittava tieto, jotta ongelmat ratkea-
vat. Onnistuneessa toteutuksessa niin opiskelija kuin opettaja oppivat uut-
ta toimintaymparistossd, joka on autenttinen tyoelaméan ymparisto.
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5.5 Ammatillisen osaamisen rakentamista kansainvdlisissd
koulutusohjelmissa

Suomen ammattikorkeakouluissa on 32 tekniikan alan kansainvalista oh-
jelmaa, joita toteutetaan 21 eri paikkakunnalla. Noista 3 ohjelmaa on suun-
nattu aikuiskoulutukseen ja 18 nuorisokoulutukseen. Eniten kansainvali-
sid ohjelmia Suomen ammattikorkeakouluista 16ytyy informaatiotekniik-
kaan (10 kpl) ja seuraavaksi eniten ymparistotekniikkaan (6). Noilta aloilta
loytyvit myos kansainviliset aikuisohjelmat; informaatiotekniikka 2 kpl ja
ymparistotekniikka 1 kpl. Tekniikan kv-ohjelmista 5 on toteutettu padkau-
punkiseudulla (Helsinki, Espoo). Vertailun vuoksi voidaan todeta, etta lii-
ketalouden kansainvilisid ohjelmia suomalaisissa ammattikorkeakouluis-
sa on yhteensi 34, joita toteutetaan 22 paikkakunnalla. Liiketalouden kv-
ohjelmista 8 on suunnattu aikuiskoulutukseen ja 26 nuorisokoulutukseen.
10 liiketalouden kansain-valistd ohjelmaa toteutetaan padkaupunkiseudul-
la (Helsinki, Espoo, Vantaa).

Kansainvilisid englanninkielisid ammattikorkeakouluohjelmia on var-
sin laaja valikoima ja niitd onkin kidynnistetty ldhes joka ammattikorkea-
koulussa. Kansainvilisten ohjelmien tavoitteena on toisaalta suomalaisten
opiskelijoiden kansainvilistiminen ja toisaalta suomalaiselle elinkenoela-
malle tarpeellisen osaavan ty6voiman kasvattaminen myos ulkomaalaisista
maahanmuuttajista. Yhteiskuntaan integroitumisen voidaan olettaa olevan
helpompaa opiskelun kautta. Kansainvilisiin ohjelmiin tavoitellaan yleen-
sd monikulttuurista ilmapiiria ja siten opiskelijoita useista eri maista ja
kulttuureista. Ideaalitapauksessa opiskelijaryhmasta puolet on suomalai-
sia ja puolet ulkomaisia opiskelijoita. Talla hetkella ulkomaalaisten opiske-
lijoiden amk-opiskelu on Suomessa ilmaista samoin, kuin kotimaisillakin
opiskelijoilla. Ulkomaiset opiskelijat eivit saa opintotukea tai muita sosi-
aalisia etuuksia, kuten kotimaiset opiskelijat. Opiskelun maksuttomuus on
aiheuttanut sen, ettd Suomessa opiskelu kiinnostaa eritoten koyhemmista
maista tulevia opiskelijoita, vaikka asuminen ja elaiminen onkin Suomes-
sa usein, opiskelijan kotimaahan verrattuna, kallista. Ulkomaisilla opiske-
lijoilla tulee olla hallussaan elimiseen vaadittavat varat ennen opiskelijak-
si ottamista. Tatd on kuitenkin varsin hankala aukottomasti valvoa eli sa-
mat rahat voivat olla tunnin vilein eri tileilla. Tallaiset koyhemmisti mais-
ta tulevat opiskelijat luottavat usein siihen, ettd opiskelumaasta on l6ydet-
tavissa jotain t6itd, mitd voi tehda opiskelun ohessa. Parhaiten téllaisia toita
loytyy paakaupunkiseudulta ja isommista kaupungeista, mutta pikkukau-
pungeissa sivutulojen 16ytdminen onkin haasteellisempaa etenkin opinto-
jen alkuvaiheessa suomenkielta taitamattomalle.

Talla hetkelld ammattikorkeakoulut eivit voi asettaa rajoituksia eri mais-
ta tulevien opiskelijoiden méaarille, vaan opiskelijat valitaan todistusten ja
padsykokeiden perusteella ottamatta huomioon opiskelijan kotimaata. Suo-
malaisille opiskelijoille on varattu puolet kansainvilisen ohjelman aloitus-
paikoista, jotka taytetdan myos ulkomaalaisilla, jos suomalaisia hyvéaksyt-
tyja hakijoita ei ole riittavéasti. Tdlla hetkelld suomalaisten kansainvélisten
insindoriohjelmien keskeisimmat ongelmat ovat seuraavat:



Monialaista kansainvilistd toimintaa kehittamdssd

Ohjelmiin hakeutuu liian vdhan suomalaisia opiskelijoita,

vaikka elinkeinoeldma haluaisi nimenomaan kansainvilisessa
ymparistossi opiskelleita suomalaisia

Joissain tapauksissa monikulttuurisuus ei toteudu eika ohjelmiin
saada opiskelijoita niistd maista, minka kanssa suomalainen
teollisuus kay eniten kauppaa

Kaiken kaikkiaan hakukelpoisia hyviksyttavia opinnot aloittavia
opiskelijoita on liian vdhén, vaikka kokonaishakijamaarit ovat
moninkertaisia verrattuna suomenkielisiin ohjelmiin ja niin
joudutaan lisahakuihin ja aloittamaan koulutuksia vajailla
opiskelijaryhmilla

Koyhistd maista tulevilla opiskelijoilla on vaikeuksia kustantaa
elamisensi opiskelupaikkakunnalla

Harjoittelu- ja tydpaikkojen 16ytdminen on vaikeaa, jos opiskelija
ei osaa suomenkielta riittavasti eiki ole viela oppinut suomalaista
tyokulttuuria

Ongelmat ovat siis varsin moninaisia. On kuitenkin varsin perusteltua ke-
hittda Suomen kansainvélisyyttd kansainvilisten ohjelmien kautta, silla
Suomen ty6voimasta eldkoityy vield vuosia huomattavasti enemman tyon-
tekijoita kuin tyoeldmain siirtyy tekijoitd nuoremmista ikdryhmista. Ulko-
maisilla opiskelijoilla on my6s suuri rooli suomalaisen yhteiskunnan kan-
sainvilistimisessi. Ilmeisesti yrityksetkain eivit ole vield laajamittaises-
ti ymmartineet miti etuja ulkomaisten opiskelijoiden ja ulkomaisten suo-
messa opiskelleiden henkil6iden palkkaamisesta yritykselle olisi. Ulkomai-
sen opiskelijan palkkaaminen voi olla jopa helpoin tie aloittaa yrityksen
henkil6ston kansainvilistamista. Jokainen Suomessa opiskellut ulkomaa-
lainen tarjoaa my®os tiiviin ja aidon yhteyden Suomen ja opiskelijan koti-
maan valille. On totta, ettd merkittdva osa Suomessa opiskelleista ulkomaa-
laisista opiskelijoita muuttaa pois Suomesta opiskelujensa jalkeen. Toisaalta
kyselytutkimuksen mukaan noin 80% Suomessa opiskelleista ulkomaalai-
sista opiskelijoista haluaisi jaada Suomeen, jos t6ita 16ytyy valmistumisen
jalkeen. On myos koko ajan muistettava, etti kansainviliset ohjelmat ovat
my0s merkittavin tapa kansainvilistda suomalaisia opiskelijoita.

Kansainvdalisissd ohjelmissa ei opiskella kansain-
valisyytta vaan ohjelman mukaista alaa kansain-
valisessd ymparistossa englanninkielella.

Kun puhutaan kansainvilisistd ohjelmista, niin kansainvilisyyden pitdi-
si kuitenkin olla vain olennainen osa toimintaymparistod, kuten se on ny-
kypdivan elinkeinoeldmissdkin. Kansainvilisissa ohjelmissa on siis saa-
vutettava opiskeltavan asian osalta sama osaaminen kuin suomenkielisis-
siakin ohjelmissa. Kansainvilisissd ohjelmissa ei siis opiskella kansainva-
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lisyyttd vaan ohjelman mukaista alaa kansainvilisessa ymparistossi eng-
lanninkielella.

Kansainvilinen opiskelija-, opettaja- ja henkilostovaihto on myos merkitta-
va keino kehittda kansainvilisyyskasvatusta ja edistad kansainvélisen yh-
teistyon kehittymista. Kansainvilisessa opiskelijavaihdossa opiskelija siir-
tyy ulko-maiseen kumppanioppilaitokseen opiskelemaan maaratyksi ajak-
si, yleensa 3-12 kk. Tuona aikana opiskelija suorittaa opintoja ulkomaises-
sa oppilaitoksessa ja ne voidaan siséllyttda kotimaiseen tutkintotodistuk-
seen. Suomalaiset opiskelijat 1dhtevit yleisimmin vaihtoon englannin- ja
saksankielisiin maihin. My0s eksoottisemmat ja eteldisemmat maat hou-
kuttelevat suomalaisia vaihto-opiskelijoita (Espanja, Kreikka, Italia, Mek-
siko, Brasilia, Kiina jne). Vaihdossa pyritdan oppilaitosten kesken vastavuo-
roisuuteen eli toivottavaa on, etti oppilaitoksista minne meiltéd 1ahtee opis-
kelijoita tulisi myGs opiskelijoita meille. Ulkomaalaisten vaihto-opiskelijoi-
den saapuminen Suomeen edellyttad sita, ettd kotimaisella oppilaitoksel-
la on tarjolla ainakin englanninkielisii toteutuksia opintojaksoista. Nor-
maalisti tima vaatii joko raataloityja toteutuksia suomenkielisissa ohjel-
missa tai normaalitoteutuksia suomalaisissa kansainvilisissa ohjelmissa.
On selvai, ettd kansainvilisten ohjelmien lisdantymisen my6ta myGs opis-
kelija-, opettaja- ja henkilostovaihto vilkastuvat, mika taas edesauttaa sy-
ventdmaan kansainvilista yhteistyota.
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6 Kuinka isoon muutokseen ollaan valmiita?

Ammattikorkeakoulun TKI-toimintaa kehittdméaan ldhdettidessi tulee mie-
leen kysymys, jonka kokenut golf-pro esitti ystavilleni hanen hakiessaan

parannusta kadonneeseen golf-swingiinsa: "Kuinkas isoon remppaan olet

valmis lahtem&an?". Kun swingi on hiljalleen ajautunut kauas alkuperaises-
14, siten, etta jatkuvasti on tehty pienid muutoksia keskittyen oireisiin eika

syihin, niin jatkuvasti on parjitty jotenkin, mutta lopulta ajauduttu kauas

alunperin tavoitelluista tilasta. Lopulta moni asia kaipaa korjaamista ja on

vaikeaa heti hahmottaa mistd mikdkin johtuu (kuva 4). Talloin tuo edella

mainittu kysymys on aiheellinen; halutaanko jatkaa pienten siitojen tiella

ja saada pelisté edes jotenkin siedettévia vai rakennetaanko homman pe-
rusteet uudelleen.

Ammattikorkeakoulujen keskeisid kehittdmisen tavoitteita ovat vetovoiman
parantaminen, keskeyttamisten ehkiisy, opiskelijoiden valmistumisen jou-
duttaminen, ty6elaméayhteistyon kehittdminen ja aluevaikuttavuuden pa-
rantaminen, opetuksen laadun kehittiminen, TKI-toiminnan volyymin
kasvattaminen, TKI-toiminnan ja opetuksen integrointi jne. Nama kaikki
ovat noita edellisen esimerkin swingin osia, kaikki vaikuttaa kaikkeen. Jos
tyoelamayhteistyo on olematonta, niin TKI-toimintaa ei synny tai se on tay-
sin sisisiittoista ja haluttua aluevaikutusta ei saavuteta, opetuksen tyoela-
mi-yhteys on olematonta ja laatu kérsii, aiheutuu keskeyttdmisia ja opiske-
luajat venyvit, lopulta vetovoima hiipuu. Jos taas yritetdin parantaa veto-
voimaa vain markkinoinnin keinoin, niin vetovoima voi hetkellisesti paran-
tua, mutta opiskelijoiden kohdatessa markkinointiviestinnan kanssa risti-
riitaista toimintaa, niin keskeyttamiset yleistyvit ja kierre on taas valmis.

Kuva4  Kokonaisvaltaisen kehittdmisen ongelma.
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Taytyy jilleen esittda peruskysymys: "Miksi oppilaitos on olemassa?". Am-
mattikorkeakoulu kouluttaa opiskelijoita tyoelamian asiantuntijoiksi. On
loogista lahted purkamaan asiaa jalleen kerran tyoelamén lahtokohdista:
"Millaisia valmistuneita ty6elama haluaa palkata?". Tamén jalkeen voidaan
miettid mitd osaamista valmistuneet tarvitsevat ja sen jalkeen, miten nuo
valmiudet on saavutettavissa.

Kokemuksesta voin sanoa, ettd ammattikorkeakoulun TKI-toimintaa, sen
laatua ja volyymi4, voidaan kehittda pienehkoillikin muutoksilla. Valitaan
soveltuvia henkil6ita virittelemaan tyoelamayhteistyota ja suhteita eri ra-
hoittajatahoihin. Pelkké asiakkaiden ja rahoituksen hankinta ei riitd, vaan
tarvitaan my6s TKI-hankkeiden toteuttajia. On mahdollistettava jotenkin
tutkimusryhman tai ryhmien synnyttdminen ja turvattava noille jatkuvuus.
Niin TKI-toiminta saadaan kasvuun, mutta opetukseen se ei merkittavim-
min integroidu eli ryhmaét toimivat itsenéisesti ammattikorkeakoulun ope-
tustoiminnan vieressa. Tallainen jarjestely ei siis kehitd ihmeemmin ope-
tusta, ei kosketa opiskelijoita eika juuri opettajiakaan. Joku voisi sanoa, etta
hyva, ei tarvitsekaan muuttaa mitaan, opiskellaan kuten ennen, opetetaan
kuten ennen. Mutta oliko se alkuperdinen tavoite? Jos tavoite oli vain pa-
rantaa joitain tunnuslukuja, "tehda pientd sdat6a swingiin", eikd miettia asi-
aa pitkdjanteisemmin, niin toimintatapa on puolustettavissa.

Jos halutaan kehittaa koko palettia kerralla, niin on tunnustettava, etta yri-
tyslahtoisen TKI-toiminnan ja opetuksen integrointi ei onnistu, jollei ope-
tusta toteuteta merkittdvassd madrin projektioppimisen kautta. Taima on
my0s paras tapa saada opettajat mukaan TKI-toimintaan ja sitd myota jat-
kuvasti uudistamaan opetusta. Jos projektioppimisen tielle lahdetidén, niin
muutoksia tuleekin paljon. Useissa tapauksissa mietitdan missé vaiheessa
opiskeluja oppimisen tulee tapahtua projektien kautta? Onko vasta opin-
tonsa aloittaneet opiskelijat valmiita toteuttamaan yritysldhtoisia projek-
teja? Pitdisiko ensin opiskella perinteisin tavoin ja vasta lopussa projek-
tien kautta?

Keskeyttimisista suurin osa tapahtuu ensimmaiisen opiskeluvuoden jal-
keen. Tama on luonnollista, jos opiskelija ei ole ollut oikein varma, mita
ldhtee opiskelemaan ja huomaa ensimmaisen vuoden jilkeen, ettd on itsel-
leen vaarédlla alalla. Voi olla my6s niin, ettd opiskelija huomaa ensimmaéi-
sen vuoden aikana, ettei opiskelu ole sitd, minka kuvan markkinointivies-
tintd oli siitd antanut. Saattaa olla myo0s niin, ettei opiskelijalle ensimmai-
send vuonna ole edes selvinnyt, mihin opiskelu johtaa. Viitan, etta keskeyt-
tamisten ehkaisyyn voidaankin merkittavasti vaikuttaa silla, etta opiskeli-
jat saavat tuntumaa tyoelamaiéan, tulevaisuuden tehtdviinsa ja tyoymparis-
toonsa jo ensimmaisen opiskeluvuoden aikana. Olisi siis varsin perustel-
tua, ettd tavalla tai toisella opiskelijat ovat tekemisissa tyoelamén tarpeiden
kanssa jo ensimmadiseni opiskeluvuotenaan. Toisaalta muutos perinteises-
ta opiskelusta projektien kautta oppimiseen on suuri, joten projektimaista
tyGtapaa on syytd alkaa opiskella jo opintojen alussa, vaikka oppilaitoksen
itsensd madrittelemien projektien kautta.
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Kuten olen aiemmin kuvannut muutos on usein vahintain yhté suuri opet-
tajille. Tarvitaan koulutusta ja valmistautumista, jotta muutos onnistuisi.
Koska opiskelu muuttuu, niin opettajien on ymmaérrettava mitd muutos tar-
koittaa heiddn ty0ssdin ja mité se tarkoittaa opiskelijoille. Opettajat joutu-
vat itse heti johtamaan tdtd muutosta opiskelijoidensa ohjaajina, oppijoi-
na itsekin. Jos opettajat eivit itse tiedosta muutoksen tarvetta ja merkitys-
t4 ja toimintatapa on heille aivan vieras, niin heiddn on vaikeaa uskoa asi-
aan ja vield vaikeampaa saada opiskelijat muutoksen taakse. Kaytannossa
olen nahnyt huimia eroja motivaatioissa ja saavutetuissa tuloksissa lahes
samantyylisia tyoelamélahtoisid projekteja ratkovilla ryhmilld, kun toisel-
la ryhmalla on ohjaajana opettaja, joka on laittanut itsensa "tdysilla peliin"
ja toisella ryhmalla ohjaaja on "pakosta mukana" haikaillen vanhan kun-
non luokkaopetuksen perain. Jos projektimuotoista opetusta halutaan ke-
hittad, niin muutokseen kannattaa lahted méaratietoisesti, mutta hallitus-
ti. Suunnan on oltava selked, mutta etenemisessi kannattaa ottaa huomi-
oon olemassa olevan opettajakunnan valmiudet ja realistisesti saavutetta-
vissa oleva muutosnopeus.



Susan Heikkild

Case-esimerkki

7 Tyoeldmdldhtoisten projektien toteuttaminen
opetuksessa — Kdytinnon haasteet ja niihin
vastaaminen

Tdssd esimerkissd kerrotaan siitd kuinka aidosti tyoeldamaldhtoéi-
sid projekteja voidaan tuoda opetukseen ja toteuttaa opetusta pro-
jektien kautta. Ty6eldmadldhtéinen projektioppiminen on integroi-
tu titviis ammattikorkeakoulun muun TKI-toiminnan yhteyteen si-
ten, ettd opiskelijaryhmien projektityo6 toimii yhtend TKI-toiminnan
tyokaluna ja aktivaattoritoiminta palvelee paitsi maksullisen TKI-
toiminnan myés projektioppimisen tarpeita. Esimerkissd on kuvat-
tu tyoeldmadldhtoisen projektimuotoisen opetuksen kdytdnnon to-
teutusta HAMK:n Valkeakosken yksikéssa.

7.1 Taustaa

Kehittdmistyo vaatii henkilokunnan ja johdon vahvaa uskoa ja sitoutumista

asioihin. Kaikilla on oltava yhteinen paamairé, jota kohti ponnistella. Ke-
hittdmistyon padmaarien on myos 16ydyttava yrityksen, tdssa tapaukses-
sa ammattikorkeakoulun strategiasta. Opettajan tyo on asiantuntijatyota.
Perinteisesta opettajan yksin puurtamisesta on paasty yhdessa tekemiseen.
Osa kursseista on myos nk. jaettuja kursseja, toteutuksissa on siis muka-
na aina useampi opettaja. Yhdessd suunnitellessa saa paljon enemmén ai-
kaan, eiki kaikkien tarvitse keksia uudelleen samoja asioita. Samalla se

antaa joustavuutta tyotehtaviin. Omia koulutuksia on helpompi jarjestella,
kun toinen voi tarvittaessa paikata. Uudenlaisen oppimisympériston luo-
minen vaatii kokonaisvaltaista ajattelun muutosta. Vaikka liikkeelle onkin

ldhdettava pienin askelin, tarkoittaa se oppimiskasityksen ja -tapojen muu-
tosta kokonaisvaltaisesti.

Perinteisesta opettajan yksin puurtamisesta on
paasty yhdessa tekemiseen. Osa kursseista on
myos nk. jaettuja kursseja, toteutuksissa on siis
mukana aina useampi opettaja.
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Termina tyoelamalahtoinen projektioppiminen on sangen nuori. Tdssi ta-
pauksessa kehittimistyon juuret Valkeakosken yksikossi 16ytyvit kuiten-
kin jo vuodelta 1996, jolloin tehtiin ensimmaisid suunnitelmia harjoitus-
yrityksen perustamisesta. Talla konseptilla, koko ajan kehittden, jatkettiin-
kin menestyksellisesti useamman vuoden ajan. 2008 syksylla alkoi tuo-
tantotalouden koulutusohjelmalla kolmannen vuosikurssin opiskelijoiden
kanssa amnf-konseptin pilotointi. AMNF tulee sanoista AutoMaint Net-
work Factory. HAMKin VI1k -yksikdssa on toteutettu hanketoimintaa yli 11
vuoden ajan AutoMaint-osaamiskeskittyman kautta. AutoMaintin toimin-
ta perustuu pitkéalti omien opiskelijoiden palkkaamiseen ja opiskelun ohes-
sa toteutettaviin tyosuhteisiin. AutoMaintissa on enimmilld4n tyoskennel-
lyt noin 35 henkil64, joista noin 10 on kuulunut “vakituiseen henkilokun-
taan. AutoMaintin tavoitteena on kehittaa aluetta tarjoamalla tutkimus- ja
koulutuspalveluita yrityksille seka jalostaa omaa koulutusta ty6elamalah-
toiseen suuntaan siten, ettd elinkeinoelaméaén siirtyvien nuorten ammatil-
linen osaaminen vastaa nykypéivén ja tulevaisuuden tarpeita yha parem-
min. AutoMaint pyrkii myds kehittimain osaamisen saatavuutta verkos-
toitumisen ja kansallisen ja kansainvilisen yhteistyon kautta. Tarve ulot-
taa AutoMaintin toiminnan kaltainen, yrityslahtoisiin projekteihin tukeu-
tuva ammatillisen kasvun mahdollisuus koskemaan myo6s laajempaa opis-
kelija-joukkoa on ollut kantavana voimana uudenlaisen oppimisymparis-
ton — AutoMaint Network Factoryn (AMNF) — syntyyn.

Kiinted yhteys T&K —toiminnan ja opetuksen va-
lilla mahdollistaa kattavan ja joustavan palvelu-
paketin syntymisen yrityksille. Samalla padstaan
yhdistamadan opiskelijoiden ammatillinen kasvu
Joustavasti yrityslahtoisiin tarpeisiin.

Opiskelijoiden kannalta AMNF on ympéristo, jossa he voivat suorittaa pro-
jektioppimisen kautta tekniikan ja liiketalouden opintoja. Kiinte# yhteys
T&K —toiminnan ja opetuksen vilillda mahdollistaa kattavan ja joustavan
palvelupaketin syntymisen yrityksille. Samalla paastaan yhdistimain opis-
kelijoiden ammatillinen kasvu joustavasti yritysldhtoisiin tarpeisiin. Nimen
tarkoituksena on siis symbolisoida t&k-toiminnan verkottumista kaikkia
opiskelijoita koskevaksi toiminnaksi.

7.2 Toteutuksen suunnittelu

Syksylld 2010 toimintaa laajennettiin koskemaan tuotantotalouden kolmat-
ta ja neljatta vuosikurssia sekd Automation Engineeringin toista vuosikurs-
sia. Projektiryhmistd pyrittiin ndin saamaan monialaisia seka kansainva-
lisid. Samoin ulkomaalaisten opiskelijoiden integroitumista suomalaiseen
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yhteiskuntaan pyrittiin helpottamaan. Suunnitteluun osallistuivat automa-
tion engineering koulutusohjelmasta koulutusohjelmanjohtaja seka yksi yli-
opettaja, tuotantotalouden koulutusohjelmasta kaikki opettajat seka yksi-
kon johtaja ja tutkimuspaéllikko. Ydintiimind suunnittelussa kuitenkin toi-
mi kolmen hengen tuotantotalouden opettajista koostuva ryhma4, joka teki
konseptin tarkemmat suunnitelmat ja esitteli ne yhteispalavereissa.

7.3 Kiiytiinnon toimenpiteet

Etukiteissuunnittelu ja erilaisten tilanteiden ennakoiminen korostuvat pro-
jektioppimisymparistossa. 80 opiskelijan pyorittaminen vaatii tarkkaan
mietittyd sapluunaa, jotta kaikki tietdvit missid olla ja mihin aikaan. Pe-
russuunnittelun on siis oltava tarkkaa, mutta itse operatiivinen toiminta
projektioppimisymparistossi on joustavaa.

Ammattikorkeakouluissa on yleensa totuttu siihen, ettd tamén tyyppisiin
oppimisymparistoihin hakeudutaan esimerkiksi suorittamaan vapaavalin-
naisia opintoja. Talloin prosessi koskettaa vain murto-osaa koko opiskeli-
jamadrasta ja opiskelijat ovat nk. valikoituneet tihdn oppimisymparistoon.
Valkeakosken yksikon strategiana on kuitenkin ollut, osallistaa kaikki opis-
kelijat tahan toimintatapaan. Tuotantotalouden koulutusohjelmassa koko
péa- ja sivuaine on sidottu tyoeldmailahtoiseen projektioppimiseen. Auto-
mation Engineering koulutusohjelmassa konseptissa on mukana Automa-
tion project work 1.

Ei riita, ettd opiskelijat tekevdt yritysldahtoisia
projekteja vaan se vaatii kokonaisvaltaista ajat-
telutavan seka toiminnan muutosta opetuksessa.
Projektityot eivdit saa jadada irrallisiksi kokonai-
suuksiksi vaan niiden on tuettava osaamistavoit-
teita.

Ei riit4, etta opiskelijat tekevit yrityslahtoisia projekteja vaan se vaatii ko-
konaisvaltaista ajattelutavan sekd toiminnan muutosta opetuksessa. Pro-
jektityot eivat saa jaada irrallisiksi kokonaisuuksiksi vaan niiden on tuet-
tava osaamistavoitteita. Erilaisten vaihtoehtojen tarkastelun jalkeen paa-
dyttiin sithen tulokseen, ettd mukaan otetaan kymmenen eri yrityslahtois-
ta projektia. Toiminnan kehittyessa ja kokemuksen karttuessa, mietitdan
projektien méariaa uudelleen.

Yrityslahtoisen projektioppimisen rinnalla ovat kuitenkin kirjareflektoin-
nit, itse- ja vertaisarvioinnit sekd omaa pohdintaa vaativat oppimistehta-
vit. Opintojaksot koostuvat kuvan 5 mukaisista rakenneosista, vaihdellen
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aineittain. Kaikki opintojaksot eivit sisilld kaikkia rakenneosia, vaan niita
kaytetadn opinnoissa soveltuvin osin. Pyritdan kuitenkin siihen, etti jokai-
seen opintojaksoon sisillytetddn vieraileva yrityselimén edustaja tai yri-
tysvierailu.
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Itse- ja vertaisarvioinnit

Kuva 5 Opintojakson rakenneosia

Esimerkiksi kirjareflektoinnit kaydaan lapi jokaisen oppilaan kanssa mood-
lessa. Moodle on oppimisympériston alusta, johon opettaja rytmittaéd opin-
tojaksojen materiaalin ja eri tapahtumat. Oppimisalustalle opiskelijat voi-
vat palauttaa tehtavansa ja saada sinne myos palautteen ja arvioinnit. Vaik-
ka kyseessa eivit olekaan tieteelliset tutkielmat, on niissikin tdrkeda nou-
dattaa raportoinnin ja dokumentoinnin periaatteita. Tima myo6s valmis-
taa opiskelijoita tulevaa opinnaytetyota varten. Toteutussuunnitelma kay-
dédidn jokaisen opintojakson alussa opiskelijoiden kanssa ldpi. Siitd ilmene-
vit osaamistavoitteet ja arviointiperusteet sekd misti kuvassa 5 esitellyis-
td rakenneosista opintojakso koostuu.

7.4 Asiakasldhtoisyys

Tyoelamalahtoisessa projektioppimisessa on aina pyrkimyksena asiakas-
lahtoisyys. Elinkeinoeldmaén ja oppilaitosten aikataulutukset eivit aina sovi
yhteen. Mikili asiakkaan tarpeet niin vaativat, voidaan projekteja tehda
my0s maksullisena palvelutoimintona sekd kolmannelta osapuolelta haetta-
van rahoituksen turvin. Opiskelijaprojektien ollessa kyseess, on yrityksen
otettava huomioon projektin lopputuloksen ja aikataulutusten epavarmuus.
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Tama on opiskelijoille oppimisprosessi, jossa virheetkin sallitaan. Yrityk-
silld on kuitenkin ainutkertainen mahdollisuus hy6dyntaa opiskelijaprojek-
teissa uusia ideoitaan, joita heill4 ei esimerkiksi itselld4n ole ollut aikaa to-
teuttaa. Samoin suuren joukon tuomat uudet ideat ovat nopeasti hyodyn-
nettévissd. Projekteja “etsittdessd” on myos tarkeda, ettei varsinaisesti hae-
ta projekteja jollekin kurssille, vaan avoimesti keskustelemalla selvitetdan

yritysten tarpeet ja ohjataan ne kulloinkin sopivaan toimintaymparistoon.

1.5 Projektien linkittyminen osaamistavoitteisiin

Kuvassa kolme on esimerkinomaisesti kuvattuna projektien linkittyminen
eri opintojaksoihin ja niiden osaamistavoitteisiin. PAasaéntoisesti projek-
tien kestoajaksi on maiaritelty kaksi periodia. Noin kolme kuukautta en-
nen uuden projektisyklin alkua, poimitaan opiskelijoiden seuraavan peri-
odien osaamistavoitteet ja kdyd4dan ne huolellisesti 14pi seka ohjaajien etta
raja-pintaty0oskentelyé tekevien henkil6iden (aktivaattorien) kesken. Eri
osaamistavoitekokonaisuuksia vertaillaan eri projektiaihioihin ja katso-
taan mika sopii mihinkin. Talla hetkelld, kun toiminta koskee vain kolmea
luokkaa, erilaisia osaamistavoitekokonaisuuksia ei ole kovin montaa. Toi-
minnan laajentuessa mahdollisuudet erilaisiin variaatioihin kasvavat.
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Kuva 6 Projektien linkittyminen osaamistavoitteisiin

Substanssiosaamisen liséksi projektityoskentelyssa kehittyvat opiskelijoi-
den metataidot. Projektiryhmiét padsevit itse sopimaan asiakkaan kanssa
tarkemmista tavoitteista ja aikataulutuksista. Opettaja ei siis ole enda suo-
dattamassa tietoa opiskelijan ja yrityselamén edustaja vilissd, vaan opiske-
lijat ovat itse vastuussa mahdollisista epdonnistumisista ja onnistumisista.
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Heiddn on my6s ryhmaissddn luotava pelisdanndt vastuualueista, tiedonku-
lusta ja aikataulutuksista. Kuten kuvassa 6 on esitetty, projektityoskentelys-
sd opiskelijoiden ryhma- ja sosiaaliset taidot, itseohjautuvuus, ajanhallinta
sekd vastuunotto ja — kantaminen kehittyvét. Kaiken tdmén yhteisvaiku-
tuksesta opiskelin sisdinen yrittdjyys kasvaa. Nama ovat niita taitoja, joita
tyontekijoiden on hallittava alasta riippumatta.

7.6 Projektiryhmien muodostaminen ja ohjaus

Projektiryhmat pyrittiin muodostamaan siten, ettd ryhmaéssa olisi jasenia
kaikilta kolmelta eri luokalta. Taysin tima ei onnistunut, johtuen luokki-
en oppilasméairien vaihtelusta. Ryhmia muodostui tdssa vaiheessa yhteen-
sd kaksikymmentayksi. Tuotantotalouden opiskelijoiden meneilldsn olevis-
ta pdi- ja sivuaineista siirrettiin osa projektitéiden tekemiseen. Projektien
prosessien ohjaajina toimivat samat opettajat, jotka opettavat samanaikai-
sesti projektiin linkittyvid aineita. Jokaisella opettajalla on ohjattavanaan
2-3 ryhmaai. Projektien prosessien ohjaus tapahtuu padsaantoisesti keski-
viikkoisin.

Itse substanssiosaamisen ohjausta projektiryhmait saavat kyseessa ole-
van aineen tunneilla. Opettajan ei siis tarvitse olla joka alan asiantunti-
ja, vaan hinen tehtdvandin on ohjata opiskelijoita eteenpiin projektipro-
sessissa. Projektien ja projektiryhmien hallittavuuden kannalta paadyttiin
tassd vaiheessa siihen, ettd 2-3 ryhmai tekisivit samaa yritysprojektia ja
ohjaajalla olisi paasadntoisesti 1-2 eri projektia ohjattavanaan. Samaa pro-
jektia tekevien ryhmien vilille kuviteltiin syntyvan leikkimielista kilpailua.
Tahan mennessa syntyneen kokemuksen mukaan toisin on kaynyt. Ryh-
main ovat olleet tiiviissd yhteistyosséd keskendén ja sopineet tyonjaosta ryh-
mien valilla.

7.7 Lukujdrjestyksien sovittaminen

Koska projektiryhmissi tyoskentelee opiskelijoita kolmelta eri luokalta, tuo
lukujarjestyksien sovittaminen toimintaan omat haasteensa. Lukujarjes-
tysohjelman kayttomahdollisuudet ovat rajalliset, eiki se tue taiman kaltai-
sia jarjestelyitd. Pddperiaatteena pidettiin kuitenkin, etti opiskelijoilla oli-
si mahdollisuus aikataulujen puitteissa tyoskennella yhdessa. Projekti-tyos-
kentelyyn osallistuvat kaikki opiskelijat, he eivat ole varsinaisesti valinneet
toimintatapaa erikseen opintosuunnitelmaansa. Tima poikkeaa yleisesti
vallalla olevasta kaytdnnostd, jossa vain osa opiskelijoista valikoituu pro-
jektioppimisymparistoon. Tama omalta osaltaan vaikutti sithen, etta pro-
sessi on kohtuullisen tiukasti maaritelty
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Kuten kuvasta nelja voimme nidhd4, jokaiseen kahdeksan viikon periodiin
on sisillytetty kaksi tutoriaalia, kaksi projektin esittelytilaisuutta seka kak-
si opponointia. Ohjausta on saatavilla koko keskiviikon ajan, mutta tutori-
aali on erityisesti tata varten varattu aika ohjaukseen. Jokaisella projekti-
ryhmalla on opponointiryhma, joka ohjeiden mukaan seuraa projektin ete-
nemisté ja antaa kehitysideoita projektiryhmalaisille. Virallisissa lukujar-
jestyksissa keskiviikkojen kohdalla lukee projektityoskentely.

1.8 Opiskelijoiden resurssit ja tyoskentelytilat

Tuotantotalouden opiskelijoille on pia- ja sivuaineista varattuna tyosken-
telyyn yhteensi noin seitsemin tuntia viikossa. Ndma ovat nk. 1ahitunteja,
kokonaisuudessaan se tarkoittaa opiskelijan tyoni noin neljaitoista tuntia
viikossa. Madrana tdma on paljon ja sitd onkin syyta korostaa opiskelijoil-
le. Tiloina toimii yksi suuri luokka, johon kaikki mahtuvat kerralla, seka
kolme pienempii tyoskentelytilaa, joissa ryhmaét voivat rauhassa tyostaa
projektejaan eteenpiin. Pienemmissai tiloissa pidetdan myds tutoriaalit ja
projektiesittelyt. Kaikilla opiskelijoilla on jollain tasolla mahdollisuus hen-
kilokohtaiseen opintopolkuun. Tama tarkoittaa kdytdnnossa sitd, ettd pro-
jektiryhmien tulee mairitella tyonjakonsa opintojensa suhteessa. Jollekin
siis voi kuulua vain osa projektin tehtdvista ja taas toiselle huomattavas-
ti enemman.

79 Opiskelijoiden arviointi

Jokaisen opintojakson toteutussuunnitelmassa on maariteltyna opintojak-
son arvioinnin kriteerit. Projektien osalta kyseisten opintojaksojen arvioin-
nin painotus on ilmoitettu prosentein, esimerkiksi seuraavasti; harjoitus 1
10 % harjoitus 2 10 % harjoitus 3 10 % harjoitus 4 10 % mediareflektointi 40
% projektit 30 % Projektityoskentely arvioidaan puolivuosittain siten, etta
jokaisesta projektiesittelystd, tutoriaalista sekd opponoinnista kertyy 2 %,
yhteensa siis 24 %. Projektin méaarittelysta 25 %, projektisuunnitelmasta
25 % seka loppu-raportoinnista 26 %. Arviointiin vaikuttavat timan lisak-
si itse- ja vertaisarviointi sekd asiakkaan palaute. Arviointi tapahtuu lapi-
nakyvisti ja moniportaisesti ja siind on useampi henkil6 mukana. Laadulli-
set arviointi-kriteerit on toteutussuunnitelmissa esitelty erikseen. Projekti-
tyOoskentelyn arviointiin otetaan huomioon myos ryhmaén keskiniiset tyos-
kentelytaidot, tavoitteellisuus seké vastuunotto ja -kanto.

7.10 Yhteenveto

Uudessa toimintaympéaristossa opettajan rooli on muuttunut merkittavas-
ti. Perinteisesta tiedon jakajasta tuleekin tiedon hankinnan ohjaaja ja val-
mentaja. Yrityslahtoiset oppimisprojektit tarjoavat opiskelijoille mahdolli-
suuden soveltaa teoriaa kdytantoon, mutta asettavat samalla opettajalle uu-
sia haasteita. Perinteisessi ajattelussa on totuttu siihen, etti opettaja tietda
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vastauksen asettamiinsa kysymyksiin ja on timén lisiksi vield aina oikeas-
sa. Uudenlaisissa oppimistilanteissa tulee kuitenkin vaistimétta eteen ky-
symyksii, joihin valmiita vastauksia ei vield olekaan. Uusi tilanne saattaa
kuormittaa opettajaa hetkellisesti, mutta edistdd myos opettajan ammatil-
lista kehittymistd. Muutos tuleekin ottaa vastaan uudenlaisen kehittymi-
sen mahdollisuutena.

Malli on oppimisen kannalta erinomainen. Se vaatii kuitenkin henkilokun-
nan vahvaa sitoutumista. On nahtavissa, ettad kaikki ohjaajat eivit ole ol-
leet sitoutuneita uudenlaiseen oppimiseen. Heiddn asenteensa on heijastu-
nut my0s osaan oppilaista ja se on tullut selvisti esille eri tilanteissa. Pieni-
kin asenne”vamma”, signaali, voi olla tuhoisa. Toisten opettajien ja opiske-
lijoiden tekema ty0 voi hetkessa haihtua ilmaan, ohjaajan viheksyvén asen-
teen vuoksi. Kehitystyon on siis 1ihdettava henkilokunnan kouluttamises-
ta uudenlaisen opettajuuden opiskelusta.
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kiinnostuneille tahoille.

Luvussa 1 kuvataan opettajan tyétd ja toimintaympdéristéd ammattikorkeakoulussa.
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ten maaradn ja kansainvélisiin ohjelmiin liittyvid lukuja tarkasteltaessa on oteftava
huomioon, ettd luvut perustuvat vuoden 2010 lopun tilanteeseen, eivétka ole siltd
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