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This thesis project was carried out as an assignment for SoftQA Ltd. SoftQA’s business is
based on its two auxiliary business names: QualComp and Tilipalvelu Plus Laine. QualComp
ceased operations in early 2015, after which only the Tilipalvelu Plus Laine continued to
operate under the name SoftQA.

The goal was to compare the content management systems the current service provider
offered , choose the one most suitable for the implementation of a new website and create a
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The thesis was carried out in three parts: research, design and implementation part.
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1 Johdanto

Tama projekti kaynnistettiin uusimaan SoftQA Oy:n ja sen aputoiminimen verkkosivut.
SoftQA tarjosi ennen koulutus- ja konsultointipalveluita vaatimustenhallinnan ja Rational
DOORS-tuotteiden alueilla, mutta ndma liikketoiminnat lopetettiin. SoftQA:n aputoiminimi,
Tilipalvelu Plus Laine, jatkaa kuitenkin toimintaansa ja tarvitsi verkkosivuston uudistusta.
Uuteen verkkosivustoon yhdistettiin SoftQA Oy:n ja Tilipalvelu Plus Lainen kotisivut

yhdeksi sivustoksi.

Verkkosivuista haluttiin sellaiset, etté yritys voi itse muokata sen sisalt6a ilman HTML- tai
PHP-kokemusta. Yrityksen tdman hetkiset sivut ovat palveluntarjoajalta tilatussa
webhotellissa ja he tarjoavat myds Drupal ja Wordpress palveluita julkaisujarjestelmina.
Yrityksessa tyoskentelee talla hetkella kaksi henkil6&, joten suurille sivustoille ei ole
tarvetta eika taitoa. Téallaisiin tapauksiin Drupalin ja Wordpressin kaltaiset
julkaisujarjestelmat ovat hyvia, silla niiden asentaminen on helppoa, HTML- tai PHP-
osaamista ei tarvita ja sivuston rakentaminen tapahtuu kayttoliittymaa kayttden. Tama
helpottuu entisestaan, kun sen tilaa palveluna. Palveluntarjoaja hoitaa paivittdmisen, eli
jos julkaisujarjestelmaan tulee tietoturvapaivitys niin palveluntarjoaja hoitaa sen
paivittdmisen eika asiakkaan tarvitse murehtia muusta kuin sivuston sisallosta ja sen

ajantasaisuudesta.

1.1 Projektin rajaus

Projekti suoritetaan kolmessa osassa: tutkimus osassa, suunnittelu osassa ja toteutus

osassa.

Projektin tutkimus osassa vertaillaan kahta julkaisujarjestelmaa: Drupalia ja Wordpressia.
Nama julkaisujarjestlemat valitaan tutkimukseen, koska ne ovat ainoat julkaisujarjestelmat
mit& toimeksiantajan nykyinen verkkosivujen palveluntarjoaja tajoaa. Tutkimuksessa
selvitetaan kumpi naista kahdesta julkaisujarjestelmasta on sopivampi yrityksen

verkkosivujen toteutukseen.

Suunnittelu osassa pohditaan ja maaritellaan sivujen osat ja niiden paikat, varit ja muodot

seka sivujen sisallét.

Toteutus osassa yhdistetdaan tutkimus- ja suunnittelu osat ja lahdetaan rakentamaan

verkkosivuja testiymparistdssa, jonka jalkeen valmistuote siirretaan julkiseen verkkoon.



1.2 Kasiteluettelo

CMS eli Content Management System, maailmalla vakiintunut termi kuvaamaan
tietojarjestelmad, jonka tehtava on hallita sisaltéa joka on tarkoitettu ensisijaisesti ihmisten
kulutettavaksi ja joka ei yleensa sijaitse tietokannassa. Taten termi kattaa periaatteessa
valtavan laajan alueen. Kaytannossa noin 90% CMS-termin kayttgjista viittaa
siséllonhallintajarjestelméaan, jolla hallitaan vain ja ainoastaan verkkopalveluita. Taten
"CMS’-termia voitaneen perustellusti pitda synonyymina julkaisujarjestelma-termille.
(Vierityspalkki, 2009)

CSS eli Cascading Style Sheets, porrastetut tyyliarkit, on erityisesti WWW-dokumenteille
kehitetty tyyliohjeiden laji. CSS:ss& dokumentille voi maaritella useita tyyliohjeita, jotka
yhdistetaan tietylla tavalla yhdeksi séannéstoksi. (Web-opas, 2011a)

HTML eli Hypertext Markup Language on ohjelmointikieli, jolla kuvataan ja

muodostetaan verkkosivujen rakenne ja sisalto.

Julkaisujarjestelma tarkoittaa verkkosivustolle asennettavaa ohjelmistoa, jonka avulla
paaasiassa hallitaan sivuston siséltda, tarvitsematta ohjelmointitaitoja. (Ubinet, 2015)
Julkaisujarjestelma termié kaytetddn yleensa synonyymina lyhenteelle CMS (Content
Management System).

PHP on ohjelmointikieli, jota kdytetdén erityisesti dynaamisten web-sivujen luonnissa

Web-palvelinymparistdssa.

MySQL on tietokantaohjelmisto (ks. tietokanta).

Tietokanta on tietotekniikassa kaytetty termi tietovarastolle. Se on kokoelma tietoja, joilla
on yhteys toisiinsa. Tietokannan ei valttamatta tarvitse olla sdhkdisessd muodossa, vaan
sellaista voidaan pitéd& esimerkiksi kynalla ja paperilla. Kalenterikin on tietokanta. (Web-
opas, 2011b)

WWW-palvelin on normaali tietokone, joka mahdollistaa tarjpamiensa WWW-sivujen
katselemisen Internetista kayttajan selaimella. WWW-palvelimessa ajetaan tiedon
jakamiseen erikoistunutta ohjelmaa, joka antaa kayttajan selaimelle sen pyytdmaét tiedot.
(Tietokonelaboratorio, 1998)

Sisallonhallintajarjestelma ks. CMS.



2 Julkaisujarjestelmat

Julkaisujarjestelma on usein kaytetty yleisnimitys sisallonhallintajarjestelmalle, joka on
tietojarjestelma palvelimella, joka hallitsee verkkosivujen sisaltéa. Se muodostuu PHP-
ohjelmointikielella kirjoitetusta ohjelmasta ja tietokannasta. Sivusto muodostuu lopuksi
PHP-kielisesta ohjelmoinnista, joka hoitaa ulkoasun muodostamisen ja hakee sisallén
tietokannasta. Julkaisujarjestelmat eivat yksindan toimi, vaan ne vaativat www-palvelimen

toimiakseen.

2.1 Julkaisujarjestelméan hyodyt

Julkaisujarjestelmaan siirtyminen tuo etenkin pienelle yritykselle paljon hy6tyja. Suurin
naista hyddyista on sivuston sisallon muokkaaminen. Sivuston sisallon yllapitajalla ei
tarvitse olla HTML- tai PHP-ohjelmointi osaamista, silla sisallon muokkaaminen tapahtuu

selaimessa kaytettavaa tekstieditoria kayttaen.

Muita hyotyja ovat mm. riippumattomuus ulkopuolisista yllapitajista, oikeuksien joustava
maarittely, eli yllapito-oikeudet voidaan méaaritell& organisaation prosessien mukaisesti ja
julkaisujarjestelmien jatkuvan tuotetuen takia jarjestelma pysyy jatkuvasti ajantasalla

uusien uhkien varalta.

2.2 Drupal

"Drupal on selainpohjainen sisallénhallintajarjestelma (CMS), jonka avulla luot, hallitset ja
julkaiset sisaltoa verkkosivuille ilman teknistéd osaamista verkkosivujen toteuttamisesta.
Drupal soveltuu pienten verkkosivujen toteutuksesta aina laajoihin ja haastaviin
verkkototeutuksiin. Drupal on myds omiaan verkkosivuille, joita kehitetaan ja laajennetaan

jatkuvasti.” (Drupal.fi, etusivu, Mik& on Drupal?, 2015)

Drupal on Dries Buytaertin vuonna 2000 aloittama idea Antwerpin yliopistossa. Pysyvat
Internet yhteydet olivat korkealuokkaista opiskelijoille, joten Dries ja hanen
opiskelijatoverinsa Hans Snijder jakoivat ADSL modeeminsa langattomalla sillalla
kahdeksan opiskelijan valille. Tama oli epatavallista tahan aikaan, mutta ystavykset
tunsivat, etta jotakin puuttui: heilld ei ollut mitdan tapaa keskustella tai jakaa yksinkertaisia

asioita taman yhteyden avulla.

Tama inspiroi Driesin tydstamaéan pienen sivuston, jossa oli sisdanrakennettu
keskustelulauta, johon ystavykset pystyivat jattdmaan toisilleen viesteja ja jakamaan

uutisia.



Valmistumisen jalkeen Dries paatti ystaviensa kesken julkaista sivuston Internetiin, jotta
he voisivat pysya yhteydessa toisiinsa koulun jalkeenkin. Sivuston verkkotunnukseksi
paatettiin antaa drop.org, kun Dries teki kirjoitusvirheen tarkastaessaan dorp.org nimen
saatavuutta. Dorp on hollantia ja se tarkoittaa kylaa, joka oli heidan mielestaan sopiva
nimi heidan pienelle yhteisdlle.

Kun drop.org julkaistiin verkossa, sen lukijakunta muuttui, kun jasenet alkoivat keskustella
uusista verkkoteknologioista, kuten yllapidosta, syndikaatista, luokituksista ja jaetusta
todentamisesta. Drop.org muuttui henkildokohtaiseksi kokeiluymparistoksi, jota ohjasivat
keskustelut ja niisté syntyneet ideat. Verkkoteknologia keskusteluista syntyneet ideat
kokeiltiin ensin itse drop.orgiin uusina lisayksina itse ohjelmistoon, joka pyoritti sivustoa.

Vasta tammikuussa vuonna 2001 Dries paatti julkaista ohjelmiston, jolla kyseinen sivusto
oli rakennettu. Ohjelmistolle annettii nimeksi "Drupal”, joka sai alkunsa hollantilaisesta
sanasta "druppel”, joka tarkoittaa kaantyy englanniksi "drop”. Druppel lausutaan

englanniksi "droo-puhl”, joka on sama lausumistapa Drupalille. (Drupal.org, History, 2015)

2.3 Wordpress

"WordPress on moderni henkilokohtainen julkaisualusta. Sen painopisteina ovat
esteettisyys, web-standardit ja kaytettavyys. WordPress on seka ilmainen etta samalla

korvaamaton.” (Wordpress.org, etusivu, 2015a)

Wordpress sai alkunsa vuonna 2001 halusta luoda elegantti ja hyvalla arkkitehtuurilla
rakennettu henkildkohtainen julkaisujarjestelma PHP:lla ja MySQL:lla. Se on b2/cafelogin
virallinen jatkaja. Wordpressilla ja b2:lla ei kuitenkaan ole sama luoja. Wordpressin loivat
Matt Mullenweg ja Mike Little, kun taas b2:hen loi Michel Valdrighi.

Wordpress julkaistiin omalla nimell&d&n vasta vuonna 2003, mutta b2 luotiin jo vuonna
2001, joka ajoi Wordpressin alkuperaisen idean: helppokayttdinen mutta elegantti sivusto,
jossa voit vain kirjoittaa haluamasi ja painaa "blog this” nappia, jonka jalkeen viestisi on

sivustolla kaikkien nakemana. (Wordpress.org, Codex, 2015b)



3 Julkaisujarjestelmien vertailu

Vertailu aloitettiin selvittdmalla mitd ominaisuuksia verkkosivulle haluttiin ja mité kyseiset
ominaisuudet vaativat. Vaatimuksista luotiin vaatimusmaarittely (lite 1), jossa méaaériteltiin
oleellisimmat toiminnalliset ja teknilliset vaatimukset. Naiden liséksi vertailussa kiinnittetiin
huomiota seuraaviin ominaisuuksiin:

— tietoturva

— sisallén paivittamisen helppous

— kayttoliittyman selkeys ja helppous

— ulkoasun muokkaamisen monimuotoisuus

— haasteiden ja opittavien asioiden maara opinnaytetyon tekijalle.

Internetista |6ytyy paljon vertailuja, joissa verrataan paaasiassa Wordpressin ja Drupalin
lisaksi my6s Joomlaa. Suurin osa vertailuista on paivatty vuosille 2013 ja 2014. Nama
vertailut eivat valttamatta pida paikkaansa, silla julkaisujarjestelmat kehittyvat ja paivittyvat
jatkuvasti, jonka johdosta kyseisten vertailujen aikana joitain ominaisuuksia on
mahdollisesti puuttunut tai ne ovat olleet vajaita.

Vertailussa on myds kaytetty opinndytetydn tekijan omia mielipiteita testiymparistossa

tehtyjen tutkimusten ja vertailujen tuloksina.

3.1 Aikaisemmat tutkimukset

Julkaisujarjestelmien vertailuista on tehty aikasemminkin tutkimuksia joko osana
opinnaytety6ta tai opinnaytetydna, jossa ollaan ainoastaan keskitytty julkaisujarjestelmien
vertailuun. Nama tutkimukset saattavat kuitenkin olla jo liian vanhoja, silla
julkaisujarjestelmat kehittyvat jatkuvasti, jonka johdosta jopa vuoden vanha tutkimus ei
valttamatta pida enaan paikkaansa. Taman liséksi jos tutkimus on tehty osana
opinnaytety6ta (kuten téssa tydssa) niin julkaisujarjestelmalle asetetut kriteerit saattavat
vaihdella, joka johtaa siihen ettei tieto ole relevanttia.

3.2 Testiymparistot

Vertailua varten luotiin testiympéristd kayttéen WampServer -ohjelmaa. WampServer on
Windows kayttojarjestelmalle asennettava ohjelma, joka luo paikalliselle tietokonelle web-
kehitysympariston. Kehitys ymparistoon kuuluu Apache2, joka toimii www-palvelimen
sijaisena ja sen ty6 on julkaista sivusto paikalliseen ja/tai julkiseen verkkoon, PHP-tuki

verkkosivustoa varten seka MySQL-tietokanta.



Kun kehitysymparistt todettiin toimivaksi, siirryttiin itse julkaisujarjestelmien

asentamiseen. Drupalista asennettiin versio 7.35 ja WordPressista versio 4.2.2.

3.3 Drupal

Internetista I6ydettyjen vertailujen tulokset olivat suurimmalta osalta yksimielisia. Drupal
sijoitettiin viimeiseksi seka Drupalin, Joomlan ja Wordpressin vertailuissa etta pelkastaan
Drupalin ja Wordpressin valisissa vertailuissa. Syy tah&n on yksipuolinen: Drupal vaatii
enemman osaamista, Wordpress ja Joomla olivat vertailujen aikana suositumpia ja

Wordpressissa on enemman teemoja, lisdosia seka tukea.

Drupalin suosio ei ole kuitenkaan kasvanut huomattavasti vimeisen 2 vuoden aikana.
Kuten kuvassa (kuva 1) nékyy, Wordpress on edelleen suosituin julkaisujarjestelma.
23.7% kaikista verkkosivuista Internetissa kayttaa Wordpressia julkaisujarjestelmana. Sen
markkinaosuus kaikista julkaisujarjestelmista on 60,4%, eli yli puolet verkkosivuista, jotka
kayttavat jotakin julkaisujarjestelméaa pohjanaan kayttaa Wordpressia. Drupalin luvut ovat

vain murto-osa Wordpressin luvuista.

None I 60.8%

23.7%
Monibress L 60.4%

[
Joomla F 2'3

Drupal

Kuva 1 Julkaisujarjestelmien kayttd Internetissd, harmaalla prosenttiosuus kaikista
Internetin sivuista, vihredlla prosenttiosuus niista, jotka kayttavat julkaisujarjestelmia
(W3Techs, 2015)

Websitesetup.orgin marraskuussa v. 2013 teettamassa vertailussa sanotaan seuraavaa:
Wordpress on paras aloittelijoille ja se toimii hyvin pienesta keskisuureen verkkosivuun ja
blogiin.

Joomla on hyva verkkokaupan tyylisiin sivuihin, mutta vaatii jonkin verran teknista
osaamista.

Drupal on vaikein kaikista, mutta se voi myés olla vahvin kaikista.

Tasta huolimatta Drupalissa on ominaisuuksia, jotka saavat osan kayttgjistd suosimaan
sita Wordpressin sijaan. Naitd ominaisuuksia ovat mm. parempi tietoturva, parempi

kayttoliittyma (mielipidekysymys) ja taipuvampi sivuston muokkaus (ulkoasu, sommittelu,



yms.). Naiden ominaisuuksien hyodyllistaminen vaatii enemman osaamista, jota
aloittelevalla blogin tai verkkosivun tekijalla ei valttamatta ole. Taman johdosta moni ei
edes tieda Drupalista vaan siirtyy suoraan kayttdmaan Wordpressia, joka on suositumpi ja
helppokayttdisempi aloittelijalle.

Opinnaytetyontekijan nakemyksestéa Drupal on parempi vaihtoehto. Drupalin kayttoliittyma
tuntui paremmalta kuin Wordpressin, sita oli helpompi muokata halutulla tavalla ja
loppukéayttijan kasisséa se tuntui helpommalta kayttaa eli paremmalta ratkaisulta.

Testiymparistossa taas Drupal tuntui paremmalta kuin Wordpress. Kayttoliittyma oli
yksinkertaisempi, asiat I16ytyivat nopeammin ja sisallon muokkaukseen péasi helpommin

ja nopeammin.

Drupal on "yksi koko sopii kaikkeen”-tyyppinen.

3.4 Wordpress

Toisin kuin Drupalia, Wordpressia ylistettiin vertailuissa. Wordpress on parempi
aloittavalle bloggaajalle tai sivuston luojalle. Sitéa on helppo muokata, sille on paljon
lisdosia ja silla on valtava yhteis6 antamassa tukea ja vastaamassa kysymyksiin

Wordpress on suosituin julkaisujarjestelma seka kayttaja- etta latausmaariltaan.

Wordpressilla on kuitenkin omat ongelmansa. Suurin naista on, ettei se taivu laheskaan
yhta paljon kuin Drupal, jonka johdosta sivuston sisaltd, tyyli, sommittelu ja/tai ulkoasu

saattaa levita kasiin, koska Wordpress ei vain pysty siihen.

Toinen suuri ongelma on sen tietoturva.
Wordpress sopii erityisesti henkilokohtaiseksi blogiksi, yritysten verkkosivuiksi seka

pienesta keskisuuriin verkkosivustoihin.

3.5 Vertailun lopputulos

Vertailun voittajaksi selvisi Drupal. Drupalin tietoturva on parempi, joka on erittain suuri
plussa, sen sisdllon muokkaaminen oli nopeampaa, sita oli helpompi hallita (mm.

rekisteroinnin esto, kirjautuminen ja luku- ja muokkausoikeudet).

Drupaliin rakentaminen opetti enemman opinnaytetyontekijalle, sille on helpompi tehda eri
sivuston osia kuten taulukkoja ja lomakkeita eika niiden luomiseen tarvita ylimaaraisia

lisdosia, kun taas Wordpressissa esim. taulukon tekemiseen tarvitaan erillinen lisdosa.



Taman johdosta Drupal on helpompi siirtda palvelimelta toiselle, jos kaytdssa ei ole
valmiita siirtotykaluja ja sivusto yleisestikin latautuu nopeammin, koska tietokoneen ei
tarvitse ladata jokaista pienté lisdosaa jolla luodaan osa sivustosta joka kerta kun sinne

mennaan.

Wordpress ei kuitenkaan tuloksesta huolimatta ole huonompi julkaisujarjestelmé vaan se
on aloittelijaystavallisempi. Robert Mening teki vertailun Wordpressista, Drupalista ja
Joomlasta sivustolla WebSiteSetup.org ja paatti artikkelinsa seuraavin sanoin:

"Jokaisen kolmen julkaisujarjestelman kannattajat tulevat vaittelemaan raivoisasti, etta
heidan suosima alusta on paras vaihtoehto.

Fakta kuitenkin on, etté jokainen tilanne vaatii jotain erilaista ja harkitsemalla kaikkia
vaihtoehtoja on paras tapa toimia. Niille, jotka aikovat perustaa pienen, henkilokohtaisen
blogin tai verkkosivun pienelle yritykselleen, Wordpress on luultavasti oikea vaihtoehto.
Jos olet pystyttamassa sivustoa, jonka uskot kasvavan nopeasti ensimmaisesta paivasta
lahtien ja tarvitset laajasti ominaisuuksia kayttgjille, Drupal saattaa olla [lAhempé&néa mita
tarvitset. Joomla on mainio niille, jotka ovat jossakin néiden kahden valilla tai aikovat lisata
sosiaalista verkostoitumista sivuillaan.” (WebSiteSetup.org, comprehensive comparison

between Wordpress, Joomla and Drupal, 2013)

3.6 Vertailun johtopéaatdkset

Vertailussa jouduttiin kayttamaan paljon omaa paattelya ja mielipiteita, silla
julkaisujarjestelmista ei ole muuta kirjallisuutta kuin kayttéoppaita. Kaikki vertailut olivat
Internetissa julkaistuja vertailuja. Vertailut kuitenkin olivat vanhoja, parhaimmillaan vuoden
tai kaksi. Talla on valtavasti merkitysta, koska julkaisujarjestelmat kehittyvat huimaa

vauhtia ja ongelmat, joista vertailuissa puhuttiin, on jo mahdollisesti korjattu.

Suurin osa vertailuista kuitenkin opetti paljon. Suurimmassa osassa vertailuista lahdettiin
tutkimaan mita julkaisujarjestelmilla pystyttiin tekemaan ja mihin ne olivat hyvia.
Vertailuissa ei etsitty parasta julkaisujarjestelmaa vaan parasta kayttotapausta

julkaisujarjestelmalle. Aivan kuten tassa tydssa tehdyssa tutkimuksessa.



4 Sijvuston suunnittelu

Sivuston suunnittelu aloitettiin selvittamalla asiakkaalta mihin tarkoitukseen sivusto tulee,

mitd ominaisuuksia siihen halutaan ja mita sivusto tulee sisaltamaan.

Uudella sivustolla haluttiin korvata nykyiset softqa.fi (kuva 2) ja tilipalvelulaine.fi (kuva 3)
sivustot yhdistamalla nama kaksi sivustoa yhden nimen alle. Uudelle sivustolle haluttiin
maininta SoftQA Oy:sta, silla Tilipalvelu Plus Laine toimii sen alitoiminimena ja SoftQA:n

liketoiminta lopetettiin vuoden 2015 alusta.

ERIL. (

 DOORS

Tiedote 31.12.2014 DOORS & RE blog

» DOORS 9.6.1 goes 64 bit

SoftQA Oy on lopettanut koulutus- ja konsultointitoiminnan vaatimustenhallinnan ja Rational
DOORS-tuotteiden alueilla. Kiitos asiakkaillemme ja yhteisty6kumppaneillemme menneista
vuosistal

Toimintamme jatkuu Tilipalvelu Plus Laineen puitteissa.
Information on our operations 31.12.2014

» RE'14 25.8.2014 -
Kariskrona
SoftQA Oy has ceased consultancy and training operations in requirements engineering »» Configuring the DO cie
and Rational DOORS products. Many thanks to our customers and partners for the past f;;;ljg:“:;;"""ﬂ and
years!

Our operations will continue as accounting and bookkeeping service Tilipalvelu Plus Laine.

Copyright © 2014- SoftiQA Oy - kiyttéehdot - Norotie 7. 01600 Vantsa

Kuva 2 Vanha softga.fi sivusto

Tllipalvelu P|US Laine Paasivu  Asiakkaat Hinnasto Yhteystiedot

Kuljetusalaan erikoistunut tilitoimisto

Kuljetusalan asiantuntemusta

Tilipalvelu Plus Laine on kuljetus- ja maansiirtoliikkeisiin seka kuljetusalan ja maansiirtoalan
vaatimuksiin erikoistunut tilitoimisto. Naille aloille on erityista alan paaomavaltaisuus. Tasta
johtuen tilitoimiston asiantuntemus ja kokemus naista toimialoista nakyy suoraan tilitoimiston
asiakkaiden ja yrittajien verotuksessa.

Tilipalvelu Plus Laine toimii asiakkaidensa tukena seuraavilla alueilla

« verotus ja verosuunnittelu

» yrityksen juokseva kirjanpito seka tilinpaatokset

« palkanlaskenta seka vuosi-ilmoitukset

« yrityksen laskutus

« liikennelupien hakeminen ja uusiminen

« uusien yrityksien perustaminen ja yritysmuodonmuutokset
» seka muut hallinnolliset tehtavat

Valitettavasti emme voi talla hetkella ottaa lisaa asiakkaita

© Copyright 2014- Tiipalvelu Pus Laine, Norotie 7, 01600 Vantas, puh. (09) 2906 1720, Sahképosti Padsivu

Kuva 3 Vanha tilipalvelulaine.fi sivusto



Sivustolle haluttiin ominaisuus muokata sisélt6d ilman, etta itse sivuston koodiin tarvitsisi
koskea. Suurin syy tdh&n ominaisuuten on sivustolla oleva hinnasto. Hinnastoa tullaan
muuttamaan mahdollisesti kerran vuodessa ja sivustolla saatetaan kayttaa ilmoitusta
"valitettavasti emme voi talla hetkella ottaa lisda asiakkaita”, jonka on oltava yrityksen
hallittavissa ympari vuoden. Nama toteutettiin julkaisujarjestelman omalla ominaisuudella,

jolla voidaan luoda ja muokata eri sivuja julkaisujarjestelman omassa editorissa.

Sivuston sisélloksi haluttiin taysin samat tiedot kuin vanhassa tilipalvelulaine.fi sivustossa:
e paasivu
e asiakkaat
e hinnasto
¢ yhteystiedot

¢ yhteydenotto ja palaute.

4.1 Sivuston rakenne

Sivusto rakennettiin sivustokartan mukaisesti (kuva 4). Vanha softqa.fi verkkotunnus
haluttiin s&éstaa, joten sita kaytettiin uudelleen ohjaamaan uudelle tilipalvelulaine.fi

sivustolle.
Softga.fi
> Asiakkaat
Uudelleenohjaus
Tilipalvelulaine.fi .
pE . > Hinnasto
tusivu

A 4

Yhteystiedot

A 4

_ Yhteydenotto ja R Kiitos
i palaute " yhteydenotosta

Kuva 4 Sivustokartta
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Itse tilipalvelulaine.fi sivuston rakenne pysyi samana: sivun ylalaidassa on linkit eri osiin ja

sivuston osat kopioitiin vanhalta sivulta.

4.2 Sivuston ulkoasun suunnittelu

Sivuston sommitteluun annettiin vapaat kadet, mutta varimaailmaksi haluttiin yhtenevaksi
yrityksen logon varien kanssa. Yrityksen logossa kaytetddn mustaa valkoista ja
purppuraa, jonka takia sivustolla kaytettiin suurimmaksi osaksi purppuraa ja valkoista.

Sivuston sommittelu toteutettiin kuvan (kuva 5) mukaisesti. Sivu jaettiin 4 eri osaan:
— Header: sivuston ylatunniste, siséltaé otsikon ja logon
— Nawvigointi: linkit sivuston eri osiin
— Siséalto: sivun sisaltd
— Footer: sivuston alatunniste, yrityksen yhteystiedot ja kopiosuojaus

Tama nahtiin tekijan nakokulmasta kaikkein loogisimpana ja helppokayttéisimpéana

ratkaisuna.

Header: Sivuston
otsikko ja logo

Navigointi:
Sivuston linkit

[ Etusnn ] Asakdaat  Huomasto Yhteystiadot Yhteydenotto ja Palaute

Etusivu

Tilipalvelu Plus Laime on kuljetus- ja maansurtolikkeisiin seka kuljetusalan ja maansurtoalan vaatmuksim enkoistunut tilitoimisto.
Niille aloille on erityistd alan pademavaltaisuus. Téstd johtuen tilitonmiston asiantuntemus ja kokemus néista tomialoista naloyy
suoraan tilitomuston asiakkaiden ja yrittijien verotuksessa.

Tilipatvelu Plus Lame tommn asiakkaidensa tukena seuraavilla alueilla

> verotus ja verosuunnittelu

» yrityksen juokseva kirjanpito sek tilinpaatkset

» palkanlaskenta sek vuosi-ilmoitukset

» yritvksen laskutus

* hikennelupien hakemmnen ja uusmmen

» uusien yrityksien perustammen ja yritysmuodonmuutolset
*» sekd muut hallmnolliset tehtavit

e Sivun sisalto

Vahtettavast: emme vor tilla hetlelld ottaa lisz3 asiakkata.

Footer: Yrityksen
yhteystiedot

Kuva 5 Sivun rakenne
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Sivujen ulkoasuissa haluttiin tuoda esille kaikki sen eri osat, mutta samalla luoda
jonkinlaista yhtendisyytta eri osissa. Esimerkiksi ylatunnisteeseen luotiin liukuvari tausta,
jotta taustan vari muuttuisi violetista valkoiseksi, muuttuen ylatunnisteen taustasta sisallon
taustaksi. Naiden kahden osan vélissé on kuitenkin navigointipalkki, joka muokattiin
nayttamaan, etta se nousee sisaltd-osasta ylatunnisteeseen.

Sisaltd alueen tekstiosiosta ei haluttu tehda tylsaa teravakulmaista suorakulmiota, vaan
siihen muokattiin pydreat kulmat. Pydreiden kulmien lisdksi kyseiseen alueeseen luotiin
varjo, jotta se tulisi paremmin esille.

Navigointi-linkkeihin lisattiin ensinnékin pysyva taustavarin muuttuminen ja tumma

taustavarjo, joka indikoi milla sivulla talla hetkella ollaan. Taman lisaksi kun linkkien paalle

vie kursorin niin niitten taustavari muuttuu ja niiden ymparille ilmestyy taustavarjo.

12



5 Sivuston toteutus

Sivuston toteutus aloitettiin sen ulkoasun muokkaamisella. Sivuston muokkaamiseen
kaytettiin padasiassa Notepad++ ohjelmaa .css-tiedostojen muokkaamiseen (ks. kappale
5.1). Kun sivuston ulkoasu ja varimaailma saatiin toimeksiantajan haluamalla tavalla,
voitiin siirtyd sivuston osien luontiin (kappale 5.2). Sivuston osien luonnin jalkeen siirrettiin

lopuksi sisaltoé vanhoilta sivuilta Drupaliin sen omalla tekstieditoria (ks. kappale 5.3).

5.1 Sivuston ulkoasun toteutus

Sivuston ulkoasu toteutettiin raataléimalla Drupalin oletusteema, Bartik, asiakkaan
haluamilla tavoilla. Oletusteema valittiin raataloitavaksi, koska se paivittyy automaattisesti
Drupalin mukana, joten sen pdivittdminen on helpompaa kuin mahdollisesti kokonaan itse
tehdyn teeman paivitys. Raataldinnissa muokattiin padasiassa kolmea tiedostoa:

colors.css, layout.css ja style.css.

Colors.css on sidottuna Drupalin kayttdliittyméassa kaytettavaan varien muokkaukseen
(kuva 6). Taméa on ominaisuus, jonka voi teemaa luodessa integroida itse teemaan. Taméa
varien muokkaustyokalu on kuitenkin melko rajattu oleellisimpiin sivun osiin: ylatunnisteen
taustavari, paataustavari, sivupalkkien taustan ja reunojen varit, alatunnisteen taustavari,

otsikon ja sloganin tekstivari, sisallén tekstivari seka linkkien vari.

These options control the display settings for the Bartik theme. When your site is displayed using this theme, these settings will be used.

COLOR SCHEME

Color set Custom v

Header top

Header bottom #fffff 3 _
Main background #ifdf7 3 ‘
Sidebar background #edede7 @

Sidebar borders #elelel 8

Footer background #393939 B}
4

Title and slogan #000000
Text color #441b1b &
Link color

Kuva 6 Drupalin teemaan integroitu kayttoliittymassa kaytettava varien muokkaus.
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Layout.css tiedostolla muokattiin sommittelua sopivammaksi, kuten poistamalla eri

alueiden pehmusteita (paddings) tai muokkaamalla niitd sopivammaksi.

Style.css on tiedosto, joka siséaltaa kaiken muun muokkaamisen. Naita olivat mm.
taulukoiden fontit, varit ja reunat, sisallon tekstiosuuden laatikkomainen muoto ja sen
py6reat reunat, navigointilinkkien varit ja taustavarjot, kun hiiri viedaan niiden ylapuolelle

tai ollaan kyseisella sivulla.

5.2 Sivuston osien toteutus

Sivuston osilla tarkoitettiin sivuston eri sivuja ja alatunnistetta. Sivujen luonti tapahtui
julkaisujarjestelman omalla hallintapaneelilla. Kun uutta sivua ollaan luomassa, Drupalilla

on kaksi vaihtoehtoa sivun luonnille (kuva 7).

Article

Use articles for time-sensitive content like news, press releases or blog posts.
Basic page

Use basic pages for your static content. such as an 'About us' page.

Kuva 7 Uuden sivun luonti Drupalissa

Jos sivustolle luodaan artikkelisivu, sivun sisallon alaosaan tulee oma alue kommenteille.
Kommentteja pystyy kirjoittamaan ja lukemaan ne rekisterdityneet kayttajat, joilla on luku
ja kirjoitusoikeudet kommenteille. Taman lisaksi sivulla tulee lukemaan otsikon alla

artikkelin kirjoittajan nimi ja aika, kun artikkeli on lisatty.

Jos sivusta halutaan kuitenkin tavallinen sivu, niin sivulla ei tule olemaan aluetta
kommenteille tai sivun luojan nimea ja aikaa, kun sivu on luotu. Sen sijaan sivulla tulee

olemaan sisalto ja otsikko, jotka sille on méaaritelty sivua luodessa.

Kummassakin vaihtoehdossa siséltda pystyy jalkikédteen muokkaamaan, joten suurimmat

erot ovat vain artikkelissa olevat kommenttialue ja artikkelin luontiaika.

5.3 Sivuston sisallén toteutus

Sivuston sisélto tallentuu Drupalissa tietokantaan. Sisélto maaritelladn verkkoselaimessa
kaytettavalla editorilla (kuva 8), jonka sisalléon Drupal tuo ja vie tietokantaan. Uudessa
sivustossa kaytettava sisaltd alustavasti kopioitiin vanhalta sivustolta, joten se tapahtui

yksinkertaisesti kopioimalla, liittamalla ja muokkaamalla editorissa.
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Title *

Kuljetusalan asiantuntemusta

Body (Edit summary)

More information about text formats

Text format | Plain text v

e No HTML J Filtered HTML
e Web page a} Full HTML resses turn into links automatically.

Kuva 8 Tekstieditori Drupalissa

Siséallon muokkaamiseen on kolme eri vaihtoehtoa: Filtered HTML, Full HTML ja Plain
text. Vaihtoehdosta riippuen kyseisen sivuston sisallossa sallitaan HTML komennot,
rajattu maara HTML komentoja tai ei ollenkaan HTML komentoja. Esimerkiksi Plain text
vaihtoehdolla, jolla ei sallita yhtakaan HTML komentoja, voidaan Kirjoittaa selkokielisena

joitakin komentoja, joiden ei kuitenkaan haluta vaikuttavan mitenkaan.
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6 Sivuston siirto julkiseen verkkoon

Sivuston siirrosta sovittiin toimeksiantajan kanssa, etta toimeksiantaja tilaa palvelun mutta
opinnaytetyontekija tulee toimimaan ns. teknisena apuhenkiléna. Talla tarkoitettiin sita,
ettd toimeksiantaja tulee vain ja ainoastaan tilaamaan palvelun ja sopii palveluntarjoajan
kanssa opinnéaytetyontekijan hoitavan teknista puolta yrityksen paéssa ja olevan

yhteydessa palveluntarjoajaan mahdollisten ongelmien ilmetessa.

Palvelu tilattiin ja sivusto oli tarkoitus siirtda julkiseen verkkoon projektin lopussa. Sivuston
siirtAmisessa kuitenkin ilmeni teknisia ongelmia palveluntarjoajan puolella, silla

verkkotunnusta siirrettiin ja liitettiin uuteen Drupal-palveluun.

Verkkotunnuksen siirrossa ilmeni ongelmia, silla se oli jadnyt outoon tilaan, jolloin se ei
ollut kokonaan siirtynyt uuteen palveluun. TAman johdosta palvelun hallintapaneelissa ei
voitu luoda uutta Drupal-sivustoa vaan palvelu ilmoitti virheilmoituksella ” Sovelluksen

asennukseen tarvitaan kaytettavissa oleva verkkotunnus”.
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7 Loppukayttajan ohjeistus ja koulutus

Loppukayttgjille oli tarkoitus luoda ohjeistus julkisessa verkossa olevan sivuston pohjalta.
Sivuston siirrossa kuitenkin ilmeni ongelmia, kuten aikaisemmassa kappaleessa mainittiin,

jonka johdosta ohjeistusta ei voitu tehda tai loppukayttajia kouluttaa.

Ohjeistus olisi tehty julkisessa verkossa olevan sivuston pohjalta, koska se on lopullinen
sivusto, jota tullaan kayttamaan, jonka takia ohje tulisi olemaan mahdollisimman tarkka.
Esimerkiksi testiymparistossa sivuston eri osien URL-osoitteet eivat ole samoja kuin
testiymparistossa. Testiymparistossa kaytetyt URL-osoitteet ovat muotoa
localhost/drupal/hinnasto tai drupal/hinnasto, kun taas julkisen verkon sivuston osoitteissa

tahdattiin muotoon www.tilipalvelulaine.fi/hinnasto.

Loppukéayttajan ohje ja koulutus tullaan toteuttamaan opinnaytetydn ulkopuolella, kun
sivusto on saatu siirrettya julkiseen verkkoon.
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8 Pohdinta

8.1 Projektin lopputulos

Projektin lopputuloksena saatiin tarvittavat materiaalit sivuston sisaltdd varten, muokattu
teema sen ulkoasua varten ja ymmarrys Drupalin kayttamisesta, jotta sen voisi luoda

palveluntarjoajan tarjpamaan palveluun.

Valitettavasti projektia ei saatu onnistuneesti paatokseen kappaleen 6 mainitun ongelman
takia.

Projektin tullaan kuitenkin saattamaan loppuun opinnaytetydn jalkeen, mutta sita ei

kuitenkaan ehditd dokumentoimaan opinnaytety6hon aikarajan ylittymisen takia.

8.2 Jatkokehitysmahdollisuudet

Kuten vaatimusmaarittelyssa (liite 1) todettiin, sivustoa luodessa ei panostettu
mobiilindkymaan. Tablettien ja dlypuhelimien kayttd kasvaa jatkuvasti ja moni
verkkosivusto on keskittynyt verkkosivuston toimintaan ja kayttamiseen pienemmalla
ruudulla. Projektissa luotua sivustoa pystyy tietenkin kayttdmaan ja lukemaan
mobiililaittella, mutta siihen voisi panostaa ja tehda siité kayttajaystavallisemman
pienemmalle kosketusnaytolle.
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1 Taustaa

Tama projekti kaynnistettiin uusimaan SoftQA Oy:n ja sen aputoiminimen verkkosivut.
SoftQA tarjosi ennen koulutus- ja konsultointipalveluita, mutta ndma liiketoiminnat
lopetettiin. SoftQA:n aputoiminimi, Tilipalvelu Plus Laine, jatkaa toimintaansa ja tarvitsi
verkkosivuston uudistusta. Uuteen verkkosivustoon yhdistettiin SoftQA Oy:n ja Tilipalvelu

Plus Lainen kotisivut yhdeksi sivustoksi.

Verkkosivuista haluttiin sellaiset, etta yritys voi itse muokata sen sisaltéa ilman HTML- tai
PHP-kokemusta.

2 Yksinkertaistettu vaatimusmaarittely

Tassa kappalessa kaydaan lapi tarkeimmat ominaisuudet ja niiden vaatimukset, jotta

sivuston voi todeta toimivaksi ja kayttokelpoiseksi.

2.1 Tarkeimmat toiminnalliset vaatimukset

Verkkosivuston tarkein toiminallinen vaatimus on sen sisallon muokkaaminen.
Sisallon muokkaus tapahtuu nettiselaimen kautta julkaisujarjestelman kayttoliittymaa

kayttaen. Kayttoliittyméassa kayttdja voi muokata sivun otsikkoa ja sisaltoa.

Toinen verkkosivuston tarkea toiminnallinen vaatimus on palautteen ja yhteydenotto
mahdollisuus sivuston vierailijoilla. Sivustolla tulee palveluntarjoajan tarjoama koodi
yhteydenottolomakeelle, joka uudelleenohjaa viestin haluttuun sdhképostiin (tssa

tapauksessa tilipalvelun omaan sahkdpostiin).

2.2 Tarkeimmat teknilliset (ei toiminnalliset) vaatimukset

Sivusto tulee olla tilattavissa toimeksiantajan taman hetkiselta palveluntarjoajalta ja sen

teknillisen toimivuuden vastuu tulee olla palveluntarjoajalla.
Sivuston tulee toimia Mozilla Firefox, Interner Explorer, Opera ja Google Chrome

selaimilla. Mobiilitoimivuuteen ei tulla panostamaan, mutta sivua on pystyttava selaamaan

mobiililaitteella (esim. &lypuhelimella tai tabletilla).

24



3 Projektimenetelmista

Projektin toteutuksessa ei kaytetda mitaan tiettya projektinhallintamenetelmaa (esim.
Scrum). Projektille on luotu aikataulu, jonka mukaan projektia toteutetaan mahdollisimman
tarkkaan. Opinnaytetyontekija toteuttaa sivuston rakentamisen omassa
testiymparistossaan toimeksiantajan vaatimusten pohjalta. Testiymparistossa toteutettu
sivusto tullaan projektin lopussa siirtdmaan palveluntarjoajalta tilattuun Drupal-palveluun,
jonka toimeksiantaja tilaa. Kun opinnaytetydntekija saa aikaan jotakin konkreettista,
toimeksiantajalla on oikeus néhda se ja annettava tydntekijalle suostumus jatkaa tyota
eteenpdin. Projekti tulee olemaan valmis, kun molemmat osapuolet ovat tyytyvaisia ja

sivusto siirretty julkiseen kayttoéon.
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