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Abstrakt

Syftet med detta lardomsprov ar att ta reda pa vad det ar som motiverar studerande vid
Yrkeshogskolan Novia i sina studier. Till de centrala fragestéallningarna hor: Vad &r det
som motiverar studerande till att genomfora sina studier? Ar det inre eller yttre motivation
som styr mest? Vi genomforde undersokningen som en kvantitativ enkat med kvalitativa

inslag som skickades ut till alla studerande vid Novia via skolans interna e-post.

I undersokningen fick vi reda pa att ett intresse for omradet ar det som motiverar
studerande inom Novia allra mest. Mojlighet till ett bra arbete, en bekréftelse att man klarat
av att genomféra en utbildning och klasskamrater motiverar ocksad i stor man. |
undersokningens kvalitativa del dar studerandena sjalv fick kommentera sin
studiemotivation framgick av majoriteten att deras foréldrar var positiva och stottande till

sina barns studier.

Vi fann att bade inre och yttre motivationsfaktorer styr motivationen bland studerandena.
Intresse ar en inre motivationsfaktor, medan de andra viktiga faktorerna som klasskamrater
och mojlighet till ett bra yrke i framtiden &ar yttre faktorer. De inre faktorerna motiverar

mest men de yttre faktorerna ar fler.
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Summary

The purpose of this thesis is to find what motivates students in their studies at Novia
University of Applied Sciences. The central questions are: What motivates students to
finish their studies? Is inner or outer motivation stronger? The study was conducted
through a quantitative survey with small qualitative parts which was sent to all students via

Novia’s intranet.

We learned through the study that an interest in the field is the thing that motivates
students at Novia the most. The possibility for a good job, an endorsement for one’s ability
to finish an education and classmates also motivates a great lot. In the qualitative part of
the survey where the students themselves got to write what motivates them, the majority

wrote that their parents were very supportive and helpful in their children’s studies.

We found that the students had both inner and outer motivation. Interest is an inner factor
of motivation, whilst the other important factors like classmates and the opportunity for a
good job in the future are outer factors of motivation. The inner factors motivate the most

but the outer factors are a bigger amount.
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1. Inledning

Yrkeshogskolan Novia ar Svenskfinlands storsta yrkeshdgskola. Vid Novia studerar
sammanlagt cirka 4000 personer. Vi vill med detta examensarbete ta reda pa vad det ar
som driver dessa 4000 studerande framat i sina studier, och fortsatta for att till sist bli klara
och utexaminerade. Detta kretsar kring motivation, ett begrepp som vi alla hér och

anvander i vart vardagliga tal.

Motivation beskrivs vanligast som drivkraften for en aktivitet hos en individ. Motivation
delas in i inre och yttre motivation, och effektiviteten i var inlarning beror pa vilken av
dessa tva som driver oss framat i studierna. Vi hor Gverallt runt omkring oss hur
medstuderande sager att de studerar kvallen fore till en tent, och glommer allt de Iast direkt
de stiger ut ur klassrummet efter att tenten ar slutford. Vi ar skyldiga till det vi ocksa, men

hoppas kunna andra pa det.

Vi kommer i detta examensarbete att beskriva vad motivation & och hur motivation kan
anvandas som en metod i pedagogiken. For larare och handledare ar det viktigt att veta hur
man kan gora for att motivera studeranden och andra personer att uppna sina mal da
motivationen sviktar. Vi kommer ocksa att ta upp hur motivation uppstar, uppvéxtens
inverkan pa motivation och nagra kanda teorier om motivation. | slutet finns tips pa hur

man kan gora for att halla motivationen uppe i sina studier.

Vi hoppas att s& manga som mdjligt har nytta av detta arbete. Bara for att namna ett par
saker sa kan de som anvander sig av mindre effektiva inlarningsatt hitta effektivare
studiemetoder, de som har svart att hitta motivation i sina studier hitta satt att finna den
igen, och de som kanner sig stressade hitta tips pa hur man undviker stressen. Lérare har

ocksa nytta av arbetet om de ar nyfikna pa vad det ar som motiverar studerande.

Var undersokning kommer att verkstallas som en kvantitativ enkat med kvalitativa inslag

som skickas ut at alla studeranden vid Yrkeshdgskolan Novia via skolans interna e-post.



2. Syfte och fragestallningar

Syftet med vart lardomsprov &r att ta reda pa vad det &r som motiverar studeranden i sina
studier. Vi vill veta vad det ar som driver studeranden framat, att samla studiepoéng efter

studiepoang tills de slutfor sina studier och far en examen.
De centrala fragestallningarna ar:

- Vad &r det som motiverar studerande till att genomféra sina studier?

- Styrs studerande mest av inre eller yttre motivationsfaktorer?

Vi har valt att begransa var undersokning till Yrkeshogskolan Novias studeranden. Detta
galler alla orter och alla studerande, oavsett alder.

3. Vad ar motivation?

| detta kapitel kommer vi att forklara vad motivation &r, beskriva hur den uppkommer, och
vilka faktorer som spelar in i den processen. Vi kommer ocksa att forklara skillnaden
mellan inre och yttre motivation och vilken av de tva som &r battre att motiveras av och

varfor.

Motivation ar ett ord som anvands flitigt i var vardag. Det talas ofta om hur man saknar
motivation att géra skolarbeten, men ocksa att man ar motiverad att fa klart skolan for att
fa borja arbeta. Som ett utryck i vardagen anses det inte vara sa viktigt att ha en direkt
forklaring till vad motivation &r. Vi vet vad det betyder da méanniskor pratar om motivation
och tanker inte desto mera pa det. Det vanligaste och allmént tagna sattet att forklara
motivation &r att det ar drivkraften for en aktivitet hos en individ. Motivation ar det som

bade framkallar, haller igang och ger mal och mening till aktiviteten. (Imsen, 2006, s. 457)



3.1 Inre och yttre motivation

Motivation kan delas in i tva olika kategorier; inre och yttre motivation. De tva
kategorierna syftar pa varifran motivationen kommer. Motivation kan komma bade inifran
en individ och utifrdn omgivningen. Davidsson och Flato (2006) skriver dessutom om en
tredje motivationsform, obefintlig motivation, som innebdar som namnet sager en form av
motivation dar motivation saknas helt hos en individ. En elev som har obefintlig
motivation kan inte langre se sambandet mellan en prestation och ett resultat. (Davidsson
och Flato, 2006, s. 13)

Inre motivation &r motivationsformen att stréava efter. En elev eller en person som har inre
motivation lar sig for att denne sjélv vill lara sig och har ett genuint intresse fér omradet.
Kunskapen man far in da man studerar med inre motivation blir mer varaktig, sa darfor ar
det viktigt for larare att strava efter detta och inte fokusera sa mycket pa betyg. Intresse for
amnet och insikten Gver att man lar sig for att man sjélv vill gora det, gor att kunskapen
stannar langre. (Olsson & Olsson, 2000, s. 13-14)

Det viktigaste forutom intresse i studierna & meningsfullhet. En person som besitter inre
motivation kénner att dennes studier kanns meningsfulla. Meningsfullheten ger upphov till
positiva kanslor sa som gladije och tillfredsstallelse, och dessutom en kénsla av att man har
energi. Hela studiesituationen blir positivare. Aven om du har en inre motivation sa finns
det dock béttre och sémre dagar, och ingen ménniska kan vara tillfredsstalld med sitt arbete

eller sina studier alla dagar. (Augner, 2009, s. 14-15)

Yttre motivation ar det som manga skolelever har idag. Betygssystemet &r orsaken till
detta. Manga studerar amnen i skolan for att fa bra betyg och senare en bra studieplats. Det
betyder att studerandet gors i hopp om en beloning, lite pd samma sétt som da man sager at
ett barn att det far en godbit da maten &r uppéaten. Malet som eleven har i sina studier har
da inget specifikt med amnet som studeras att gora. (Imsen, 2006, s. 466). Aktiviteten blir

saledes bara en metod till att uppna ett annat mal (Davidsson och Flato 2006, s. 13)

Yttre motivation kan vara anvandbart for larare som arbetar med elever som saknar
motivation (Ibid, s. 13). Ldrare kan forsoka locka fram elevers motivation genom att till
exempel fa dem att tanka pa framtiden, sa att de borjar studera for att slippa in till nagon
utbildning.



3.2 Motivationsprocesser

En motivationsprocess ar processen dar motivation uppstar. Motivation kan uppsta genom
manga saker, och oftast ar det genom en samverkan mellan manga olika faktorer. Denna
samverkan leder till en process dér motivation framkallas och individen drivs att gora en
aktivitet. (Madsen, 1974, s. 35)

En allman foreteelse som sétter igang en motivationsprocess ar nyfikenhet. Manniskan har
ett behov av att skapa mening i saker och ting. Motivationen uppstar da olika sammanhang
ska forstas och meningen ska hittas i dem, och tillika uppstar den da vi har okunskap 6ver
nagot och stravar efter att lara oss det. Nyfikenheten gar lite hand i hand med behovet av
kompetens. Manniskan har ett behov av att ha fardigheter, som gar anda tillbaka till

spadbarnet som forsoker klara sig i sin omgivning. (Schultz Larsen, 2013, s. 201-202)

Intresse ar en valdigt grundldaggande motivationsfaktor. Om man saknar intresse for nagot
sd ar det svart att ldra sig. Intresset kan komma fran manga olika hall, exempelvis sa kan
intresset vackas forst efter man markt att man ar bra pa en sak eller har valdigt latt att lara
sig den saken. Ett bra sjalvfortroende paverkar ocksd motivationsprocessen. En tro pa att
man kommer att gora bra ifran sig gor att man anstranger sig mer for att lara sig. Ett daligt

sjalvfortroende paverkar inlarning negativt. (lbid, 2013, s. 202-203)

Intresse, kompetensbehov, nyfikenhet och bra sjalvfortroende framkallar alla en inre
motivationsprocess. Schultz Larsen (2013) skriver &nnu om en sista faktor som framkallar
motivation, som d&r ménniskans behov av bekraftelse. Behovet att bli bekréftad av andra
manniskor ar en yttre motivationsfaktor som fungerar som s, att individen gor bra ifran
sig for att fa uppskattning av andra. (lbid, 2013, s. 203)

Laine och Vilkko-Riiheld (2008) skriver om biologiska, sociala och psykiska faktorer som
sadana faktorer som satter igdng en motivationsprocess. Biologiska motiv ser till att
manniskokroppen uppratthalls som den ska. Torst, hunger, sémn och andning &r exempel
pa biologiska motiv. (Laine & Vilkko-Riiheld, 2008, s. 67). Da man kanner hunger sa

motiveras man att ata, da man kanner sig torstig sa motiveras man att dricka och sa vidare.

Motiv som uppstar i relationer mellan manniskor ar sociala motiv. Da en manniska kanner
behov av exempelvis uppskattning, narhet eller makt uppkommer en process som gor att en

individ stravar till att uppna dessa. Psykiska motiv ar sadana som hor ihop med en individs
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kanslor. Nyfikenhet, sjalvforverkligande och ett behov av sjalvbestdmmanderatt &r

exempel pa psykiska motiv. (lbid, 2008, s. 67)

Madsen och Egidius (1974) skriver ocksa om biologiska, sociala och psykiska motiv pa
samma sétt som Laine och Vilkko-Riiheld. Madsen och Egidius ser daremot somn som ett
eget motiv tillsammans med all annan aktivitet en individ gor. Behov och lust att réra pa
sig, resa, kdnna spanning med mera hor till denna kategori. En ménniska drivs av att gora
dessa saker da hon kanner motiven uppkomma. (Madsen & Egidius, 1974, s. 32-33). |
nasta kapitel kommer vi att skriva om motivation i pedagogikens varld, och hur man dér

kan anvanda motivation som ett verktyg i undervisning.

4. Motivation och pedagogik

Motivation anvands som en metod i pedagogiken. | detta kapitel kommer vi att beskriva
hur. Inom lararyrket ar det viktigt att larare kan anvanda denna metod sa att de kan hjalpa
elever att hitta motivation da den saknas. For att en larare ska kunna anvanda motivation
som en metod sd maste denne forsta vad motivation ar och hur den fungerar. Motivation ar
drivkraften for all aktivitet. Individer, elever, drivs av olika saker, sa det &r viktigt att forsta
att alla inte motiveras pa samma satt. Gemensamt for alla elever ar anda att de vill kunna
forankra kunskapen de lar sig i skolan bade i verkligheten och i framtiden. (Davidsson och
Flato, 2010, s. 12)

4.1 De sex motivationskategorierna

Davidsson och Flato (2010) skriver om sex olika motivationskategorier. En larare som
anvander sig av alla motivationskategorier 6kar mojligheterna for eleverna att fa framkallat
motivation. | och med att elever motiveras pa olika satt sa blir resultatet bast genom att ta i
beaktande alla kategorier. Motivationskategorierna som tillsammans okar elevers
motivation &r samhdrighetskansla, intressevackande, autonomi, verklighetsforankring,
framtidsforankring och beldning/bestraffning. (Ibid, 2006, s. 14)

Samhorighetskénsla handlar om att skapa ett positivt klimat i klassrummet. Ett positivt
klimat i klassrummet gynnar eleverna. Det skapar samarbete, och samarbetet gor att

eleverna motiverar varandra. Da en klass har gott samarbete sa blir arbetsron béttre,
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elevernas sjalvkansla utvecklas och likasa ratten att lyckas och att misslyckas. Det &r
ovanligt att klasser har stark sammanhallning fran borjan, sa for en larare ar det viktigt att
efterstrava detta. Samhorighet ar nagot som kan svalna sa det galler att forsoka uppréatthalla
den tills skolan ar slut. (Ibid, 2006, s. 14-15)

For att elever ska vilja lagga tid pa att ldra sig ett amne sa kréavs det intresse for amnet. En
bra larare ska kunna vacka intresse for sitt amne, for om en elev ar intresserad sa har denne
mycket mera motivation att studera och lara sig &mnet i fraga. Kunskapen kan bli mera
varaktig da lararen hittar kopplingar mellan elevers intressen och laroamnet. Ett intresse
for amnet ar kopplat till inre motivation. En elev som har inre motivation lar sig for en
langre tid &n utan. (Ibid, 2006, s. 15)

Autonomi i klassrummet innebaér att elever ska ges mojlighet att kunna paverka skolan och
undervisningen. Autonomi i sig sjalv inkluderar begrepp som sjalvbestdmmanderétt,
sjalvstandighet och inflytande. Elever som har storre inflytande dver sin skolgang far ocksa
mer motivation. Studieresultaten forbattras i samband med den 6kande motivationen.
Sjalvbestammanderatten och inflytandet ska forstds anpassas efter sjalva klassen och
eleverna i den. En larare ska kunna se de enskilda elevernas formaga att ta ansvar, men
ocksa klassen som en helhet. Det egna ansvaret ska okas lite a gangen, och vara sa pass
mycket att det varje gang Okar sjalvfortroendet at eleverna. Eleverna kanner delaktighet i
fragor som ber6r dem, och far en 6kad forstaelse i varfor undervisningen drivs som den
gor. Allt detta gor det lattare for eleverna att uppna béttre resultat och kunna bestamma och
valja saker i framtiden. (Ibid, 2006, s. 15-16)

En anledning till varfor elever ar omotiverade i skolan ar for att de inte kan koppla
kunskapen de far dar till verkligheten. Skolan kan beskrivas som nagot utan kontext, ingen
forstar riktigt varfor man maste lara sig saken i fraga. En larare ska tanka pa
verklighetsforankring i sin undervisning, och fa fram nyttan av kunskapen till eleverna. Da
elever vet varfor de lar sig olika saker och var de har nytta av kunskapen som de far sa
Okar deras motivation. (Ibid, 2006, s. 16-17)

Manniskan motiveras av att ha olika mal i livet och driver till att uppna hennes uppstallda
mal. Darfor ar det viktigt att forankra skolan i framtiden. For elever ar framtidsforankring
motiverande. Framtida studier och framtida yrken gor att eleven stravar efter att gora bra i
fran sig. Larare ska lara eleverna att se framat, sa att de lar sig att valen de gor i skolan

ocksa paverkar framtiden. Pa samma satt som en larare kopplar sitt amne till verkligheten,
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ska denne ocksa koppla till framtiden. Eleverna kan da lara sig hur konsekvenserna, bade

positiva och negativa, av olika val paverkar senare. (lbid, 2006, s. 17)

Beloning och bestraffning ar den minst 6nskvéarda formen man kan motivera elever med.
Skolan idag ar baserad pa bel6nings- och bestraffningssystemet med sitt betygsystem.
Orsaken till varfor det ar den minst dnskvarda ar for att den verkar som bel6ning at de
elever som gor bra ifran sig och bestraffning at de elever som gor daligt ifran sig i skolan.
Med betygssystem kan det bli sa att elever stravar efter att fa s goda betyg som mgjligt
och inte s& mycket kunskap som majligt. Det handlar dd om yttre motivation och
kunskapen blir inte lika bestadende. Om betyg dnda anses vara endast informativa och en
feedback pa studier, och inte en beloning pa arbete, sa kan det leda till mer inre motivation
och mer bestaende kunskap. (Ibid, 2006, s. 18)

4.2 Meningsfulla larandesituationer

En forutsattning for att elever ska kunna ta in informationen i skolan ar att deras
larandesituation & meningsfull. Det finns olika strategier for att skapa en helhet i larandet
och pa det sattet en meningsfull larandesituation. En strategi ar att ha mindre
undervisningsgrupper och endast nagra fa larare som undervisar just den gruppen.
Studerandena ges da mojlighet att utvecklas bade genom sina egna individuella
forutsattningar och genom gruppens. Lararna har mer tid att engagera sig i var och en av
eleverna bade tack vare de mindre grupperna och att denne traffar gruppen oftare. Med
mindre undervisningsgrupper har larare mer tid att agna sig at var och en av studerandena.
(Hugo, 2011, s. 50). Om inte skolan har majlighet att ha sma undervisningsgrupper sa kan
en enklare 6sning att prova pa vara att man koncentrerar vissa larare att arbeta mer med

vissa grupper, och andra larare med andra grupper.

Varje manniska ar olika och man lar sig ocksa i olika takt. Darfor ar en av skolans
uppgifter att se till att undervisningen kan ordnas efter varje individs forutsattningar. Det
skall utévas en sa kallad positiv sarbehandling. For att varje studerande ska fa lara sig
enligt denna positiva sarbehandling, alltsa efter sin egen formaga, finns det stora krav pa
skolan och pa lararen. Resurserna racker inte alltid till, men det &r viktigt att forsoka.
(Imsen, 2006, s. 25)
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Skolan ska kannas som en helhet for studeranden. Teorin och praktiken ska ga hand i hand
for tillsammans forstarker de varandra och ger en meningsfull helhet. Undervisningen ska
ocksa vara sa verklighetsnara som mojligt. Den verklighetsnara undervisningen gor
forhoppningsvis studerandena mer anstallningsbara. De far en bra grund och blir
forberedda for kommande arbetsliv. (Hugo, 2011, s. 51-53)

For att manniskor ska kanna att situationer kanns meningsfulla sa behéver de kéansla av
sammanhang. Kansla av sammanhang, eller KASAM, ar ett begrepp myntat av
Antonovsky (1987, s. 43) och betyder ké&nsla av sammanhang. Begreppet KASAM
innefattar tre olika delar; begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet. Begriplighet géaller
hur klart och tydligt man forstar sasmmanhanget. Sammanhanget maste kannas strukturerat
for individen, och om den inte ar det sa kan inte en situation vara meningsfull. (Ibid, 1987,
s. 43-44)

Hanterbarhet syftar pa hur bra resurser en manniska har for att klara av situationen. En
manniska som har KASAM upplever att hen klarar av det som situationen kraver och kan
kontrollera det. Den sista delen i KASAM &r meningsfullhet. Med meningsfullhet menas
hur delaktig och motiverad individen &r i situationen. Personer med en stark kénsla av
sammanhang motiveras av saker som betyder nagot for dem och som de ar engagerade i.
(Ibid, 1987, s. 45)

5. Uppvaxtens inverkan pa motivation

Det finns olika synsatt pa hur vi paverkas av var omgivning och av manniskor runt
omkring oss. Beroende pa vilket satt man valjer att se pa utvecklingen och pa paverkan
kommer svaren pa fragorna vad som paverkar oss att vara olika. Eftersom manniskan ar
en sa komplicerat sammansatt varelse och uppfattningarna om méanniskans natur ar sa
olika (Askland & Sataden, 2014, s. 11), sa kommer vi i det har kapitlet att ta upp hur

manniskor kan paverkas av sin uppvaxt.



5.1 Milj6é och arv

Redan innan fodseln borjar vi att utvecklas. Vi har egenskaper som kommer medfott som
gor oss till aktiva medskapare och larare i var egen utveckling. Var utveckling i borjan
bestar av samspelet mellan de egenskaper som vi fatt medfétt och den sociala kultur som
vi fods i. (Askland & Sataden, 2014, s. 16)

Nar man borjade studera manniskans utveckling pa 1800-talet satte man ofta stor vikt pa
arvet eller miljon men inte tillsammans. Idag har man bdérjat se arvet och miljén
kombinerat som en faktor for var utveckling. Debatten om arvet och miljons paverkan pa
oss ar standig. (Phillips, 2011, s. 9)

Miljon och det genetiska arvets roll i utvecklingen av ett manskligt beteende presenteras
ofta enskilt. De ses oftast individuellt utan det andra. Antingen &r det miljon eller ocksa ar
det arvet som ger oss en forklaring varfor vi har vissa personliga drag eller ett visst
beteende. Det finns ingen egenskap som ar utan paverkan av var omgivning och miljo, det
sker antingen under fosterstadiet, nar vi vaxer upp eller nér vi har blivit vuxna. (Askland
& Sataden, 2014, s. 16)

Det sociala arvet kan bli en slags forutsdgelse om hur man kommer att bli som vuxen.
Man borjar ta forgivet att man skall bli precis som sina féraldrar och pa grund av det blir
man det ocksa. (Philips, 2011, s.10). Strém skriver om en undersokning utford i Sverige
som visar att var tionde svensk gar i foraldrars fotspar nar det kommer till val av yrke. Ett
yrke som man kénner till kdnns lattare att vélja och det &r inte konstigt ifall om det yrket

rakar vara ett yrke som nagon av foraldrarna har. (Strém, 2014)

Véljer man ett valbekant yrke minskar man mangden risker i yrkesvalet och man kan
forestalla sig hur ens liv kommer att se ut. For en som inte vet mycket om ett yrke kan
vagen dit kédnnas komplicerad, lakaryrket kanner alla till men hur man blir ldkare kan vara
okant. Dessutom kan man anvanda sig av forélderns natverk av kontakter till

arbetsmarknaden om man véljer samma yrke som en av dem skriver Strom. (lbid, 2014)

Hallerdt har gjort en undersokning bland svenska barns skrivprestationer och forsokt hitta
en korrelation mellan foréldrarnas utbildning eller yrke och barnens skrivprestationer.
Undersokningen visade att foraldrarnas yrke och utbildning inte direkt hade nagon
paverkan pa sjalva skrivprestationerna hos barnet. Indirekt blev barnet paverkat av
foraldrarna. Om foraldrarna hade lag utbildningsniva blev barnets framtidsplan gallande
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utbildning paverkat och skrivprestationen sjonk, eftersom barnet inte hade nagra planer pa
att bli hogt utbildad. Ju hogre utbildad foralder desto langre kommer barnen att vilja
utbilda sig. (Hallerdt, 1995, s. 13)

En undersokning gjord i Finland ar 2007 visar att ungdomar valjer sitt yrke sjalvstandigt.
De far till storsta delen hjalp av studiehandledare och information om utbildningar via
skolan. Foréldrarna, kompisar och internet ger bara en liten del av informationen om olika
utbildningar at ungdomarna. Foéraldrarna har daremot mer att saga till om vid sjalva
ansokningen av studieplatsen. Majoriteten av foraldrarna ansag att gymnasium ar det bésta

alternativet och ifragasatter yrkesutbildningarna. (Rasku, 2007)

5.2 Inlard hjalpléshet

Ser vi pa barnen som individer vars behov bor tillfredsstéallas av andra manniskor eller
soker barnet sjalv efter en mening och skéter det sjalv om sina behov? Om vi ser pa barnet
enbart som en individ vars behov behover tillgodoses enbart av andra och inte ser barnets
behov genom den kompetens som barnet redan har, &r risken stor att man stoder barnet till
en utveckling av hoppléshet som ar inlard. Med andra ord presterar barnet samre an det
borde i en viss specifik dlder. (Askland & Sataden, 2014, s. 129)

Motsatsen till den inlarda hjalplosheten &r att beharska. Nar man beharskar nagot
frambringar det gladje. Nar man kampat lange med nagot sa nar det antligen lyckas och
man marker att man beharskar ndgot utvecklas det till en kalla av gladje. Drivkraften
kommer fran att man utfor nagonting inte av resultatet eller av att nagon utvarderar
uppgiften. Nar barnet pa egen hand bérjar lara sig nagot nytt och borjar lara sig beharska
nagot behdver barnet fa hjalp av foraldrarna att veta om det har gjort nagot bra eller om
det skall skdmmas. Efterhand lar sig barnet att sjalv avgéra om det blivit ratt eller fel och
kan &ven beratta det at andra barn. (lbid, 2014, s. 129)

De som éar uthalliga far oftast en positiv reaktion av omgivningen och far en god sjalvbild.
De som misslyckas jamt och standigt i sina forsok att lara sig nagot nytt, utan nagot stod,
riskerar utveckla en mindrevérdeskéansla, en kansla av att man inte riktigt récker till.
Mindrevardeskanslan kan 6ka om de vuxna i individens omgivning uppméarksammar det
man kan eller inte kan mer &n de uppmérksammar den unika individen som hen &r. (Ibid,
2014, s. 130)
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6. Motivationsteorier

Genom aren har det uppstatt manga olika teorier om motivation. | detta kapitel kommer det
att tas upp fyra olika teorier; Maslows behovshierarki, Herzbergs tvafaktorteori, Vrooms
forvantningsteori och Latham och Lockes malsattningsteori. Dessa fem teoretiker har olika
synsatt pa motivation och hur motivation uppstar.

6.1 Maslows behovshierarki

Imsen (2006, s. 466-467) skriver att Maslows teori om behovshierarkin ar den som har fatt
starkaste fastet hos pedagoger. Han &r en av de framsta teoretikerna inom humanistiska
psykologin. (Ibid, 2006, s. 466). Maslow lade aldrig fram nagra klara modeller utan endast
tankar, reflektioner och teorier fran de tankemonster som han sjalv varit med att skapa.
Dérfor klassas inte Maslow till konkret teoretiker menar Hedegaard Hein, utan istallet &r
han en metateoretiker, en slags kombination mellan psykologi och filosofi (Hedegaard
Hein, 2012, s. 94). Maslow tog avstand fran teorierna om att forklara ett beteende genom
enskilda fysiologiska behov. Han anser man inte kan isolera delar av kroppen eller
kroppsliga behov eller drifter eftersom man inte kan vara séker pa att det ar det enda som
hander i kroppen vid ett speciellt tillfalle. (Imsen, 2006, s. 466-467)

Maslow anser att en ménniska motiveras nar hon har ett otillfredsstéllt behov. Det &r det
otillfredsstallda behovet som ger oss motivation att handla. (Jerlang, E. et al., 2007, s. 216)
Ett sadant behov kan vara en Onskan att hitta karlek. Imsen skriver (2006, s. 467) att
Maslows teori om behov skall ses som en dnskan att hitta ett sammanhang som forklarar

de grundldggande behoven i manniskors beteende. (Ibid, 2006, s. 467)

Enligt Imsen (2006, s. 468) kan Maslows teori till synes vara simpel men det handlar om
att forsta hur grundbehoven hos en ménniska skapar ett visst beteende. Nér ett behov eller
en Onskan har blivit uppfylld ersatts det med ett nytt. M&nniskan blir aldrig riktigt tillfreds
och kommer alltid att vara pa jakt efter nagot mer. Efterstravan ar beroende av vilka behov
som har blivit tillfredstéllda. (Ibid, 2006, s. 468)

Hedegaard Hein staller upp de olika behoven i Maslows behovshierarki pa detta sétt: Forst
kommer de fysiologiska behoven som hunger, torst, somn och sa vidare. Nar det behovet

ar tillfredsstallt borjar individen soka sig till trygghet. Trygghet kan vara nagon sorts
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stabilitet eller ndgot man kan rakna med. Tredje steget i hierarkin som Maslow konstruerat
ar behovet av gemenskap och karlek. Fjarde behovet ar ett behov av uppskattning och
respekt. Man vill ha bekraftelse Gver att man gjort nagot bra. Nar alla de foregaende
behoven &ar uppfyllda kommer individen in i ett behov som kallas véxtbehov, behovet av
att forverkliga sig sjalv. (Hedegaard Hein, 2012, s. 69)

Vissa av de grundlaggande behoven ar mer vésentliga &n andra och Maslow har valt att
rangordna dem i en hierarki dar de fysiologiska behoven finns langst ner och de sociala
behoven finns hdgst upp. Detta pa grund av att de sociala behoven kommer efter att man
uppfyllt de fysiologiska. Man utfor inte matematiska berdkningar, stadar, studerar eller
musicerar om man &ar hungrig eller torstig. Dock kan man kasta om behoven nar man
kommer hogre upp i hierarkin om de grundldggande behoven maste ge rum at andra behov.
(Imsen, 2006, s. 468-469)

6.1.1 Fysiologiska behov

Hedegaard Hein beskriver de fysiologiska behoven som de starkaste. Aven om de andra
behoven é&r otillfredsstdllda kommer de fysiologiska behoven att vara de starkaste.
(Hedegaard Hein, 2012, s. 70-71). En individ som &r utan mat kommer att fokusera enbart
pa att hitta mat och kommer att gora det som kravs for att 6verleva. (Jerlang, E. et al.,
2007, s. 217). Nar man ar valdigt hungrig finns det en grans for drommar om bilar, skor
eller litteratur. Sa lange det fysiologiska behovet ar otillfredsstallt kommer individen inte
tanka pa nagot av de andra behoven i hierarkin. (Hedegaard Hein, 2012, s. 70-71)

De fysiologiska behoven dr nédvéndiga for att man skall kunna leva. Man behdver mat och
vatska for att stilla hunger och torst och for att det skall kunna finnas nagon motivation att
astadkomma ndgot. En hungrig person fokuserar pa mat, inte att lara och ta in ny
information. | var vélfard ar det sa gott som en sjalvklarhet att man har tillfredstéllt dessa
behov men i fattigare lander &r det annorlunda. Dock &r medveten svalt &r ett
forekommande fenomen. Detta visar att Maslows teori inte far tolkas allt for ensidigt,
eftersom behoven kan kastas om vid behov. (Imsen, 2006, s. 469; Barmark, 1985, s.109)
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6.1.2 Behov av trygghet

Nar man har fatt sina fysiologiska behov tillfredsstallda kommer automatiskt ett nytt behov
att vakna, behov av trygghet. Behov av trygghet innefattar behov av skydd, frihet,
stabilitet, ordning och struktur m.m. Trygghetsbehovet &r liknande till de fysiologiska
behoven. Det kan dominera hela individen. (Hedegaard Hein, 2012, s. 71; Barmark, 1985,
s. 109)

Osakerhet, oro och angest ar motsatsen till trygghet. Behovet av att vara trygg ar med
andra ord ett behov att vara fri fran angest. Prestationsangest ar ett vanligt, och
aterkommande fenomen i skolan. Pa grund av att detta trygghetsbehov &r sa in programerat
i oss kommer en orolig elev att satsa extra mycket pa att forsoka bli av med sin radsla.

Detta kan vara viktigare &n att skaffa sig ett socialt umgange. (Imsen 2006, s. 471)

Tryggheten &r ett behov vi har av stabilitet i var tillvaro. Det innebar att man inte behdver
angslas och vetskapen att man kan vénta sig att fa hjalp om man behover det. Tryggheten
som vi soker betyder att vi inte behdver oroa oss 6ver nagot svart hemma, i kamratkretsar
eller i skolan. (Ibid, 2006, s. 471)

Trygghet forutsétter att det finns en viss mangd av regler samt normer i tillvaron. Det
kraver att det finns konsekvenser i uppfostran da det géller vad som barn och unga far géra
och inte far gora. Darfor blir regler och konsekvenser en viktig del att gora tillvaron trygg.
Ovetskapen om ratt eller fel &r ocksa angestframkallande. For vara kapabel att ga ut i det
okanda behover individen ha sitt trygghetsbehov tillfredsstallt. (Ibid, 2006, s. 471;
Béarmark, 1985, s. 110)

I skolor finns det méangder av olika kallor av osakerhet eller dngslan. Elever maste fa veta
att de ar sakra i sina vanskapskretsar och i skolan. De behéver ockséa fa veta att de inte
behdver hotas av mobbning eller nagot som skulle forl6jliga dem. Larare behdver vara en
person som eleverna kanner att de kan lita pa och inte plétsligt andrar sitt humar eller av
eget noje trycker ner elever om de gor nagot fel. Ibland anvander sig larare av radsla hos
elever for att halla ordning och tystnad i klassrummet. Det ar effektiv men inget man
rekommenderar for trygghet &r en viktig forutsattning for en bra studiemiljo for elever.
(Imsen, 2006, s. 472)
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6.1.3 Behov av gemenskap

Maslow har, enligt Imsen (2006, s. 472), valt att sitta detta behov pa en tredje plats i
hierarkin. Det finns olika teorier om varfor manniskor soker sig till andra ménniskor. En
kan vara att manniskan har instinkt av ett flockbeteende for att skydda sig mot fiender.
Man ser ofta i filmer eller bocker hur avsaknaden av tillfredsstéllande av detta behov artar
sig. Exempelvis en kansla av ensamhet eller fraimlingskap om man tvingats flytta till en ny
stad dar det visar sig vara tufft att hitta vanner. Maslow forklarar inte detta behov pa nagot

annat satt &n att ménniskan ar en social varelse. (Ibid, 2006, s. 472)

Ett behov av gemenskap uppkommer nar de tva forsta behoven ar tillfredstallda och detta
behov &r lite av en produkt av kanslan av trygghet. Behovet av gemenskap och kérlek finns
hos manniskor i alla aldrar. Hos ett barn ar det familjen som ar gemenskapen man behdver.
For ungdomar kan det vara ens kompisar som ar det viktiga sociala sammanhanget och
unga vuxna och vuxna kan ha sin sociala anknytning pa arbetsplatsen, skolan eller sin
narmiljo. (Ibid, 2006, s. 473; Jerlang, E. et al., 2007, s. 217)

6.1.4 Behov av uppskattning

Det finns en lag som heter ”jantelagen” vilket betyder “tro inte att du &r nagot”. Den héir
lagen beordrar dig att tro att du inte duger till att géra nagonting och att det inte finns
nagon som bryr sig. Maslows teori om behovet av uppskattning menar annorlunda.

Manniskan har ett behov att kéanna sig uppskattad och fa respekt. (Imsen, 2006, s. 474)

Imsen skriver (2006, s. 474) att Maslow anser att det finns tva sidor av detta behov. Den
ena sidan ar en 6nskan om duglighet. Det innebar att uppleva sig vara kapabel och duglig
att utfora en uppgift sjalvstandigt. Det handlar om att man uppfyller ett behov att veta man
kan beharska ett omrade och kan kanna sig stark, fri och kanner att man kan lita pa sig
sjalv. Den andra sidan ar att i andras 6gon vara duglig. Alla vill vi fa acceptans och kanna

uppskattning av andra ménniskor. (Ibid, 2006, s. 474)
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6.1.5 Behov av sjalvforverkligande

Fast an de foregaende behoven skulle vara tillfredsstallda kan vi dnda uppleva oss
otillfredsstéllda. Det blir da viktigare att anvanda sina formagor och géra nagot som gor att
man kénner att passar en sjalv, nagot man tycker om. Det handlar om att man vill
forverkliga sig sjalv och far anvanda den kunskap och férmaga man har som meningsfullt.
Det ar har studier och skolningar kommer in i bilden (Imsen, 2006, s. 475; Jerlang, et al.,
2007, s. 217-218).

Sjalvforverkligande ar ett vaxtbehov. Det ar ett behov som gar utéver det som faktiskt ar
nodvandigt for att hallas vid liv. Det kan betecknas till ett verflodsbehov eftersom det &r
endast da man har materiell vélfard och &r trygg som man vill bérja forverkliga sig sjalv.
(Imsen, 2006, s. 475; Jerlang, et al., 2007, s. 218)

For Maslow enligt Hedegaard Hein (2012, s. 74) ar sjalvforverkligande ett behov som
kommer naturligt, och blir inte uppfyllt som de fyra foregaende behoven i hierarkin. Utan
man vill uppna mer och mer ju mer man tillfredsstaller det och det forsvinner aldrig.
(Hedegaard Hein, 2012, s. 74)

Sjalvforverkligande ménniskor har i regel uppfyllt de fyra forsta behoven. De é&r
motiverade att géra nagonting med sina, de vill utvecklas och uppna sina mal och drémmar
och vagar forverkliga sig sjalva. Till skillnad till de forsta fyra behoven ar detta behov det
mest osjéalviska. Det ar av den sjalvforverkligande ménniskan vi skall ta lardom av. (lbid,
2012, s. 74)

6.2 Herzbergs tvafaktorteori

Herzbergs tvafaktorteori ar en teori som visar nar man ar som mest motiverad att utfora en
uppgift. Man ska skilja mellan tvad motiverande faktorer som bada innehaller flera mindre
faktorer. Ena faktorn ar hygienfaktorer och kopplas samman till hur ens arbetsforhallanden
ar. Det kan handla om en véldigt smutsig arbetsplats. Om arbetsforhallandena inte ar
tillfredsstéllande leder det till ett missndje att utfora arbetet. Samtidigt som denna faktor
latt leder till missnoje, sa leder den inte direkt till nagon egentlig tillfredsstéllelse i arbetet

eller till motivation. (Herzberg & Mauser & Bloch Snyderman, 1967, s. 6-7)
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Den andra faktorn kallas motivationsfaktor och de ar kopplade till sjalva arbetets
utférande. Motivationsfaktorerna &r bundna med arbetstillfredsstallelse samt motivation.
Till skillnad till hygiensfaktorerna &r avsaknaden av motivationsfaktorer sallan orsaken till
ett missnoje i arbetet (Herzberg et al. 1967, s. 8). En viktig del i Herzbergs teori &r att han
vill férebygga missndje, inte behandla missndjet som redan finns. Herzberg foresprakar
vikten av att forebygga missndje genom att forbattra hygienfaktorerna och att med
motivationsfaktorerna skapa ett motiverande tillstand. Teorin ar precis som Maslows
behovshierarki mangsidig och den innehaller delar som tillater att man overfor teorin till
arbetsmarknaden. (Hedegaard Hein, 2012, s. 121).

Hur far man manniskor motiverade och hur kan man fa manniskor att utfora de uppgifter
man vill att de skall utféra? Hedegaard Hein menar (2012, s. 122) att Herzberg ansag att
detta var tva helt unika fragor. Man kan fa kollegor att utféra det man har tankt de skall
utfora men detta innebdr inte att man fatt dem motiverade att gora det. (Herzberg et al.
1967, s. 8). Enligt Hedegaard Hein (2012, s. 122) menar Herzberg att man absolut skall
forsoka att fa sina medarbetare motiverade istallet for att fa dem att endast utfora arbetet

utan egen vilja.

Hedegaard Hein skriver att Herzberg &r tydlig pa den punkten att det ar effektivare for
foretaget att kunna ge medarbetarna stod att kunna halla deras inre motivation uppe an att
manipulera dem med olika medel att utféra olika uppgifter. Detta pa grund av att man
maste halla pd och Oka insatsen, som loner och formaner, for att det skall kunna fungera

och ett sadant system blir mera kostsamt i langden. (Ibid, 2012, s. 122)

Herzberg har genom sina undersokningar kommit fram till olika faktorer som paverkar en
manniskas installning till arbetet positivt eller negativt. (Herzberg et al. 1967, s. 44).
Faktorerna &ar kopplade till olika héndelser som kollegor och medarbetare anser &r
betydelsefulla for deras arbetstillfredstallelse. En befordran kan vara ett exempel pa en
sadan handelse. Enligt Hedegaard Hein ar det viktigt att man forstar vad de olika
faktorerna som bekréftelse, prestationer, utvecklings mojligheter och 16n betyder sa att

man forstar vad Herzberg menar med sin tvafaktorsteori. (Hedegaard Hein, 2012, s. 128)

Faktorn av bekraftelse betyder varje handling som var medarbetarnas insatser far
uppmarksambhet eller blir ignorerad. Det kan handla om att medarbetaren far berém eller
far ta emot en utskallning. Bekraftelse tacker bade positiv respons som berom,
uppmérksamhet, acceptans och erk&nnande och negativ respons som forkastande, kritik,

ignorans av insatser eller bestraffningar. Bekraftelse kan medarbetaren fa av vem som helst
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runt omkring sig, fran chefen, en kund eller en person i ledningen. (Ibid, 2012, s. 129-130;
Herzberg et al. 1967, s. 44-45)

Prestationsfaktorn omfattar som bekréftelse bade positiv och negativ mening. Med den
negativa aspekten menas att det finns ogjort arbete eller misslyckande av ett utférande.
Med den positiva aspekten menas handelser som utgérs av en slutford arbetsuppgift,
l6sandet av problem eller dylikt. Negativa sidan innehaller dessa handlingars motsatta
hé&ndelser. (Hedegaard Hein, 2012, s. 130; Herzberg et al. 1967, s. 45)

Utvecklingsmojlighetsfaktorn kan vara en handelse som hander konkret mer an en kansla,
att nya mojligheter och doérrar dppnas for att fordndra arbetet och arbetarens status
forbattras. Eller en befordran och man far en dkad status i foretaget. Det kan aven vara en
mojlighet att fa ga en ny utbildning som visar nya satt att arbeta, ny teknik eller andra
redskap. Den negativa effekten ar en degradering, alltsa sénker din status. Pa sa satt
forhindrar foretag att outbildade stiger till allt for hdg rang och hindrar dem att véxa.
(Hedegaard Hein, 2012, s. 130; Herzberg et al. 1967, s. 45-46)

Faktorn I6n kan ge en positiv eller negativ effekt pa arbetare. Om I6nen ér tillrackligt bra
eller hojs ar arbetaren nojd men om den ar for 1ag och blir sankt sa blir arbetaren frustrerad.
Lonen ar ett omrade som de flesta fokuserar pa som motiverar i arbetet. Man kan stalla
frdgan vad man &r beredd att gora for en viss 16n. For verksamheten ar lonen ett svart
omrade eftersom arbetaren vill fa hogre 16n ju langre tid man har arbetat at foretaget.
(Hedegaard Hein, 2012, s. 130-131; Herzberg et al. 1967, s. 46)

Hur far man en kollega eller en anstalld att géra som man vill? Man kan diskutera med den
anstallde och forklara hens olika alternativ. Man kan alltid rakt ut fraga den anstallde om
hen vill gora det men man l6per risken att den anstéllde svara nej. Man kan be den
anstallde gora det men da kan den anstallde missforsta en om vad man vill att den anstéllde
skall gora. Det gar att betala for uppgiften men sadana system av uppmuntran ar svara att
behérska. Man kan visa hur det skall géras men det ar tidskravande och dyrt. (Hedegaard
Hein, 2012, s. 123)

Herzberg tycker att man skall anvinda sig av "KITA- Kick in the ass” som Hedegard Hein
skriver (2012, s. 123). Med andra ord en spark i baken. Man kan anvanda olika negativa
konsekvenser och Herzberg skamtar att man kan sparka sina anstéllda rent fysiskt men det
ar inte sa trevligt och det kan ju handa den anstallda borjar sparka tillbaka. Det basta sattet

ar att anvanda sig av olika positiva former sa som bel6ningar. Bland annat kan man
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forkorta arbetsdagen, hoja l6ner, inféra olika uppmuntrande arbetsprojekt eller andra
formaner. Manga av dessa beloningar kan forvandlas till rattigheter och da fungerar de inte
mera som bel6ningar. (Ibid, 2012, s. 123)

Herzberg med sin tvafakorsteori ger arbetsgivare och ledare mojligheten att reflektera 6ver
deras handlingar angaende motiverandet av anstallda eller kollegor. Olika formaner och
l6neforhojningar kan fungera pa kort sikt men langsiktigt blir det en kostsam l6sning och
olénsam. Den inre generatorn av motivation ar den man vill ge bréansle at och ar billigare
an de yttre hygienfaktorerna som anvands att styra den anstillda. De anstéllda behover fa
vara med och paverka och fa ett storre ansvar att utveckla det egna arbetet och fa nya
utmanande uppgifter samt mojlighet att avancera. Man skall ocksa se till att arbetet hanger
ihop med de andra anstallda sa att man inte upplever att arbetet ar meningslost. (lbid, 2012,
s. 147)

6.3 Kognitiva processteorier

Kognitiva processteorier ar ett namn pa flera olika teorier som har som mal att férklara
vad motivation ar och hur den uppstar, liksom andra motivationsteorier. Som namnet
sager grundar sig teorierna i den kognitiva psykologin, till skillnad fran Maslow och
Herzberg. FOrvantningsteorin och malsattningsteorin - ar tvd stycken kognitiva

motivationsteorier som kommer att tas upp i det hér kapitlet.

6.3.1 Vrooms forvantningsteori

Forvantningsteorin  kom till som en komplettering till behovsteorierna. Enligt
forvantningsteorin kan inte behov i sig sjalv forklara en individs motiv, utan som namnet
sager sa kan en manniskas motivation forklaras med forvantningen om att ett onskat
resultat ska uppfylla ett behov. Vroom har (enligt Hedegaard Hein, 2012, s. 171)
sammanfattat forvantningsteorin i en formel som ser ut sahar: Valens x Forvantning =
Motivation. Valens innebar saken eller tillvagagangssattet som individen foredrar nar hen
ska vélja mellan tva saker. Exempelvis blir valensen positiv om resultatet for med sig
nagot positivt at individen, medan valensen blir negativ om den for med sig nagot negativt.

Valensen &r neutral om individen &r likgiltig for resultatet. (Ibid, 2012, s. 171-172)
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Valens ska inte blandas ihop med varde. Vérdet pa en handling upptacks forst efter
handlingen &r gjord, medan valensen ar det man forvéntar sig att handlingen ska féra med
sig. Det dnskvarda ar att valensen och varden ska vara positiva, men sa blir det inte alltid.
(Ibid, 2012, s. 172). Manga har sakert varit med om det att de gjort nagot de tror ska leda
till ndgot positivt, men da de gjort det sa blir det inte alls som de tankt sig och hela saken

blir till nagot negativt istallet.

Forvantning ar i Vrooms formel forhallandet mellan handelsen och féljden av denna. Det
ar individens tro pa att handelsen kommer att sluta enligt hens forvantningar. Manga
faktorer ligger dock utanfor individens kontroll, s3 man kan aldrig vara siker pa att
resultatet blir som man ténkt sig. Darfor anser Vroom (enligt ibid, 2012, s. 174) att
resultatet ocksa paverkas av hur sannolikt man tror att ens handling leder till ett Gnskvart
resultat. Teorin kan verka komplicerad men sa lange man tanker att motivationen paverkas
av hur man forvantar sig att ens handling ska sluta som sa blir den enkel. (Ibid, 2012, s.
174). Till exempel sa motiveras man att lasa till en tent dd man tanker att lasningen leder
till kunskap och kunskapen leder till ett gott vitsord. Det goda vitsordet &r det 6nskvarda i

det fallet och man motiveras till det genom att lasa.

Forvantningsteorin har fatt kritik for att se manniskan som valdigt effektiv och fornuftig. |
en situation finns det oftast valdigt manga satt att ga tillvaga for att komma vidare, sa ar en
manniska kapabel ga igenom alla tankbara tillvagagangssatt och konsekvenserna pa dessa?
Teorin dr anda enkel att tillampa i praktiken. Det &r ju logiskt att handla enligt det satt som
man tror har positivt resultat och lata bli att handla pd ett satt som har negativt resultat.
(Ibid, 2012, s. 176-177)

6.3.2 Latham & Lockes malsattningsteori

Enligt Hedegaard Hein (2012, s. 177) visar Gary P. Latham och Edwin A. Lockes
malsattningsteori hur forhallandet mellan arbetsinsatsen Okar for att uppna hogt uppsatt
mal. Om malet &r mera kravande &r arbetsprestationen battre. (Ibid, s. 177)

Det ar enligt Latham och Locke inte endast individens prestation som okar vid svara mal
utan aven individens motivation 6kar samt sjalvfortroendet nar man val uppnatt malet. Att
ha utsatta mal ger kanslan av att ha ett syfte hos individen och det hjalper individen att

fokusera pa uppgiften. Individen far dven ett storre sjalvfortroende och mera motivation.
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Starkare kanslor kring uppnadda mal ger individen mera positiva kéanslor kring
arbetsuppgiften och borjar tycka om uppgiften. Hedegaard Hein hanvisar (2012, s. 177-
178) till Latham och Lockes undersokning att mal som blivit hogt satta inte endast haller
kdnslan av tristess pa avstand utan gor ocksa ett till synes meningslost arbete meningsfullt.
(Ibid, 2012, s. 177-178)

Innan man lagger upp ett mal bor man se till nagra kriterier som gor ett mal optimalt.
Tydliga och konkreta mal som att “’skriva en sida text per dag” fungerar bittre &n att
”skriva lite text per dag”. Hedegaard Hein skriver (2012, s. 180) att Latham och Locke
menar att ospecifika mal skapar ett tvivel om vad som forvantas och prestationen
forsamras medan konkreta, specifika mal fungerar de battre. Malen ska forklaras enkelt
och deadlinen ska vara konkret. (Ibid, 2012, s. 180)

Man maste se upp vid faststallningen av mal eftersom det finns en risk att man blir
missndjd och omotiverad om ett eller flera mal aldrig blir uppnadda. Nar man skall
bestamma svarighetsgraden pa ett mal maste man ta hansyn till sitt sjalvfortroende och sin
kompetensniva. Har individen lagt sjalvfortroende och lagre kompetensnivda maste man
lagga upp lattare mal och tvartom, har individen hogre sjalvfortroende och kompetensniva
desto svarare mal kan uppsittas. Svara mal leder till att man presterar battre men upplever
man malet som orealistiskt och ouppnaeligt kommer individen att forkasta malen och

prestera samre. Malen skall vara realistiska men &ven utmanande. (Ibid, 2012, s. 180-181)

Det ar inte helt problem fritt att lagga upp mal. Hedegaard Hein (2012, s. 181) skriver om
Latham och Lockes typiska orsaker varfor man gor uppror mot upplagda mal. Det forsta &r
att man inte upplever att malet ar realistiskt att uppna eftersom det saknas kompetens och
sjalfortroende. Det andra ar att individen inte ser att hen vinner nagot pa att uppna malet.
(Ibid, 2012, s. 181-182)

For att undvika motstadnd fran individen pa grund av lagre kompetensniva eller lagre
sjalvfortroende kan man erbjuda utbildningar eller nagon form av bel6ning i former av
befordran, bekraftelse eller bonusprogram som kan ge individen en personlig vinst av att
ha uppnatt malet. (Ibid, 2012, s. 182)

Hedegaard Hein skriver (2012, s. 182) att Latham och Locke anser att man presterar béttre
om man far stoéd och hjélp och inte kénner att man kommer att bli bestraffad. Individens
tillit till ledningen spelar roll ifall om malet accepteras eller inte. Kanner sig individen

hotad eller misstanker den blir utnyttjad kan det vara bra om hen far vara med och
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diskutera om malet och hjalpa till att faststalla dem. Individens fortroende for ledningen
gor det lattare for individen att vilja uppna malet. Har individen uppnatt nagra mal kommer

det att leda till att acceptansen av nya mal blir lattare. (Ibid, 2012, s. 182)

Uppsattningen av mal kan skapa enligt Latham och Locke en informell konkurrens bland
individerna skriver Hedegaard Hein (2012, s. 182). Kokurrensen kan leda till att individen
sjalv staller upp hogre mél an vad ledningen bestamt. Aven om tivlingsandan i
konkurrensen kan 0ka prestationen ar det inte att rekommenderas eftersom individen kan
lagga upp individuella mal som ar hogre an verksamhetens. Man undviker att det uppstar
konkurrens genom att presentera gemensamma mal och visioner. Det skapar samhorighet
och samarbete for att uppna de gemensamma malen som man satt upp. (lbid, 2012, s. 182-
183)

Aven om man satt upp malen korrekt kan man anda behéva stoda individen till att uppna
dem. Det kan vara att se till att individen far den feedback som anses som nddvéndig for
maluppfyllelsen. Feedback och uppmuntran ar viktiga men inte tillrackliga for att sakra att
malsattningen leder till forbattrade prestationer. Andra nddvandiga resurser som kan
erbjudas till individen ar utvecklande av kompetens och kunskap eller handlingsplaner som
ar formulerade att individen har mojlighet att skapa delmal och deadlines for att uppna
huvudmalet. Tredje alternativet &r att ledningen rekryterar sadana individer vars

motivationsprofil passar till ledningens malsattningsteori. (lbid, 2012, s. 183)

7. Tips for motivation i studier

Da man borjar studera ar det inte alltid latt att veta hur man ska ta sig an sina studier, och
under studietiden stéter man garanterat pa saker som &r lattare och saker som &r svarare.
Det kan komma mycket pad en och samma gang och ibland kan det kannas tungt.
Utmaningar hor dock vardagen till, sa darfor ar det bra att vara forberedd pa olika

situationer och kunna olika tips som gor vardagen som studerande enklare.

Det forsta att tinka pa da man borjar studera ar att skaffa sig en Gverblick Gver
utbildningen. Man ska lasa laroplanen och vilka kurser som hor till den sa man vet vad
som kommer framdver. En stor sak som skiljer lagre utbildningar fran utbildningar pa

yrkeshogskola eller universitet, ar att studierna ligger helt pa ens eget ansvar. Det dr pa ens
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eget ansvar att man tar de kurser man behover ha och ser till att man slutfér dem, for det

finns ingen annan som haller koll. (Rienecker & Stray Jorgensen, 2012, s. 12-13)

| borjan ska man ocksa tanka pa att delta i studieortens sociala liv. Pa det sattet skaffar man
sig kontakter och far nya vanner. En av de storsta orsakerna till varfor man hoppar av sina
studier ar just ensamhet. (Ibid, 2012, s. 13). Klasskamraterna ar bra stod i studierna da de
ar i samma situation, och med dem géller det att dela pa kunskapen. Samarbete &r att
foredra for delad kunskap &r samlad kunskap. Det dr inte bara till klasskamraterna man ska
ha bra kontakt utan ocksa till lararna, eftersom de finns till for studerandenas inlarning.
(Rumenius & Rundgren, 2014, s. 67-68)

Gor en god vana av att planera studierna och satta upp delmal. Planering av studierna gor
att de kanns mer konkreta. Man ska tdnka framat och fundera 6ver vad det & man vill
uppna. Om det man vill uppna kanns svaratkomligt och/eller langt borta, ska man satta upp
delmal. Delmalen blir en vag till framgang. (Studieteknik och tidsplanering). Det &r viktigt
att de kortsiktiga malen som satts upp ska vara realistiska. En liten bel6ning efter avklarat
delmal kan ocksa vara bra for motivationen. Beléningen kan vara en kaffepaus, en
promenad, ett gymbesok, eller en godbit, bara det som faller en i smaken och som man
annars tanker att man inte har tid med foérran man gjort det man har planerat. (Rienecker &
Stray Jorgensen, 2012, s. 22-23)

Det ar bra att lagga upp en lista Gver saker man ska ha gjort i viktighetsordning. Pa det
sattet far man en Overblick och har lattare att prioritera viktigare saker Gver mindre
viktigare saker. Prioritering ar en sak som man l&r sig med tiden. Vissa tycker det &r lattast
att dela upp uppgifter i svarhetsgrad, dar man borjar med det lattaste och slutar med det
svaraste, eller tvartom. Andra daremot gor uppgifterna om vartannat. Alla &r olika sa det

géller att kdnna efter vad som ar enklast for en sjalv. (Ibid, 2012, s. 23-24)

Daé en kurs borjar ska man kolla upp kursens innehall och malet med kursen. Det hjalper en
att fA grepp om kursen, och inldarning sker lattare da man ser syftet med undervisningen.
(Ibid, 2012, s. 76). For att studierna och inlarningen ska fungera sa &r det viktigt att
planera, strukturera och repetera. Man ska planera in ndr man ska studera och nér man ska
gora annat, och ta lite at gangen. Ingen kan ldra sig allt pa samma gang utan det ska ske
strukturerat. For att strukturera studiematerialet ska man anteckna, och bésta sattet &r en
tankekarta. Tankekartor fungerar utmarkt till att fa en Overblick éver studiematerialet.
Motivationen ¢kar da man kanner sig fa grepp om materialet, och inlarningen 6kar da man

anvander sig av motorik. Allt man skriver, alla anteckningar man gor gynnar inlérningen.
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For att inte glomma vad man It och skrivit ska man ocksa repetera. Genom att repetera sa
lamnar kunskapen mycket langre i minnet medan om man inte repeterar sa forsvinner den
ganska snabbt. (Rumenius & Rundgren, 2014, s. 17-25, 59)

Under foreldsningarna finns det saker man kan gora for att effektivera inlarningen och
halla motivationen uppe. Man ska forst fundera pa skillnaden mellan att hora och att
lyssna. Man ska lyssna pa lararen, for prat med klasskamrater eller surfande pa telefonen
kan vanta till pausen. Om nagot som lararen berattar ar svart att forsta eller om man annars
bara har en frdga som har att géra med amnet i fraga sa ska man alltid fraga. Om man inte
vill fraga under lektionen kan man alltid fraga efter lektionstid eller senare via till exempel

e-post. (Studieteknik och tidsplanering)

Da man studerar till en tent eller till ett skolarbete kan det vara distraherande att vara
hemma. Det finns disk att diska, tvatt att tvatta, saker att plocka och sortera. Det &r vanligt
att saker hemma tar en ur fokus da man studerar. Darfor &r ett bra tips om man har svart att
koncentrera sig hemma att studera pa andra stallen. Biblioteket ar ett ypperligt exempel pa
stélle att studera vid. Dar finns det oftast l1&s- och studiehdrnor dér det ar lugnt och tyst,
inga distraktioner och mycket bocker att hitta material ur. (Rienecker & Stray Jorgensen,
2012, s. 32-33)

Vare sig det ar pa biblioteket eller hemma &r det viktigt att forsoka lasa pa samma stélle.
Stallet man laser pa ska kopplas med ldsning och inget annat ska goras dar. Da man satter
sig dit sa vet man vad man ska gora och det kan vara lattare att koppla bort olika saker som
kan stora. Vissa manniskor tycker om att ha pa nagot i bakgrunden da de studerar, till
exempel TV eller musik, medan andra inte alls kan koncentrera sig om nagot ar pa. Man
ska fundera vad som fungerar for en sjalv, men gemensamt for alla ar anda att lamna

telefonen nagon annanstans. (Studieteknik och tidsplanering)

| studierna far man emellanat en lista pa bocker som rekommenderas att man laser under
kursens gang, och inte allt for sallan har man att lasa en bok eller tva till tenten. Att tanka
pa fore man borjar lasa en bok ar varfor man laser den boken. Vad ar syftet med att man
laser just den boken? Vad &r det man forsoker lara sig? Det gor det lattare att plocka ut de
kapitel och de delar ur boken som man verkligen behover, for det ar séllan som bocker till

studier maste lasas fran parm till parm. (Rienecker & Stray Jorgensen, 2012, s. 156)

Da man har mycket att gora kan naturliga saker som att &ta, sova och rora pa sig lamna

bland de mindre viktiga sakerna. En individs koncentrationsformaga paverkas markbart av
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dessa faktorer. Halsosamma matvanor och tillrdckligt med s6émn och motion gor att
koncentrationen halls uppe och inlarningen effektiveras. (Studieteknik och tidsplanering).
En tillracklig méngd somn ar 7-8 timmar for en vuxen. Man ska forsdka ha en regelbunden
dygnsrytm och regelbundna tider for mat. Kroppen mar bast av att man gar och lagger sig
runt samma tid varje dag och ater frukost, lunch och middag runt samma tid varje dag.

(S6mn — en viktig kalla till valmaende).

Att jobba pa sidan om studierna har manga férdelar. Man kommer ut pa arbetsmarknaden,
far erfarenhet, kommer bort frdn bockerna och sa vidare. Det finns anda saker att tanka pa
fore man borjar jobba pa sidan om. Under det forsta studiearet ska man forséka undvika
extrajobb och prioritera skolan sa att man kommer in i studerandet. Man ska inte heller
arbeta mer an 10-15 timmar i veckan for att pa samma gang klara av att studera. | slutet av
studierna ska man stka extrajobb som relaterar till studierna. Det motiverar en att bli klar
och man ar fardigt i arbetslivet da man utexamineras. (Rienecker & Stray Jorgensen 2012,
S. 68)

7.1 Stress

Om man upplever stress i studierna ar det viktigt att inte lata stressen ta dver. En liten
mangd stress haller kroppen aktiv och alert, men om man é&r stressad en langre tid tar
kroppen skada. Man vet att stressen blivit ett problem dd man kéanner att man tappar
kontrollen eller saknar forstaelse for olika situationer och sammanhang. Langvarig stress
skadar kroppens forvarssystem. Dessutom lar man sig samre, far samre
uppmarksamhetsformaga samt samre koncentrationsférmaga. Det finns sma knep att ta sig
till d@ man behdver kunna hantera en stress som tar 6ver (Rumenius & Rundgren, 2014, s.
50-51):

e Satta upp mal som ar realistiska

e Borjaigod tid med uppgifterna

e Motionera regelbundet, garna utomhus for att fa frisk luft
e Té&nk positivt och var inte orolig i onddan

e Koppa av och gor nagot roligt

e SOk stod fran familj och vanner
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Dessa knep hjalper inte bara om man kanner att koncentrationen sviktar och stressar kryper
fram, utan de &r nagot som varje studerande, stressade eller inte, ska tanka pa och tillampa

i sina studier.

8. Undersotkningens genomférande

| detta kapitel kommer vi att redovisa hur vi genomférde var undersékning. Vi kommer att
ta upp vem vi anvanda som undersokningsgrupp, vart val av metod for genomférandet, om
datasekretess och om analysmetod. Vi kommer att motivera varfor vi valde att genomféra

undersokningen som vi gjorde.

8.1 Undersokningsgrupp

Vi valde alla studeranden vid Yrkeshogskolan Novia som undersokningsgrupp. Vi valde
dessa for att syftet med var undersokning ar att ta reda pa vad som motiverar studeranden
vid Novia i sina studier. Eftersom vi ville veta alla Novia-studerandes motivationsfaktorer
sa gjorde vi ingen skillnad pa studieort. Vi inkluderade alla oavsett om de &r heltids-,

deltids- eller vuxenstuderande for att det var enklast att skicka ut enkaten at alla.

8.2 Val av metod

For att undersoka Novia- studerandens motivationsfaktorer sa har vi valt att géra var
undersokning som en kvantitativ undersokning Vi valde att gora den i form av en
webbenkat. Vi anser att det ar det effektivaste sattet i och med att vi vill ha sd manga svar
av studerandena som majligt. Méangden svar vi fick var viktigare an djupet pa svaren, i och
med att vi vill ha svar som representerar Novias studeranden 6verlag. Da man gor en
kvantitativ undersokning begrénsar man oftast undersékningen till slumpmassigt utvalda
respondenter ur en population (Dahmstrom, 1991, s. 13). Att var undersokning gjordes av
slumpmassiga studeranden &r mycket viktigt da vi undersokte en sadan sak som

motivation. Tillforlitligheten blir hogre da det finns en stor diversitet bland respondenterna.
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Vi gjorde var enkat pa en internetsida dar man kunde formulera och gora upp den pa ett
mangsidigt satt. Lanken till enkaten skickade vi sedan ut till alla Novias studeranden via
skolans interna e-post. | e-postmeddelandet skrev vi vem vi ér, vad det ar vi undersoker, att
alla som deltar & anonyma och tackade for deltagande. Studerandena som fick var enkét
fick sedan sjdlva valja om de svarade pa den eller inte, och de som svarade blev sedan
slumpmassigt vara respondenter. Undersokningen har kvalitativa inslag for respondenterna

hade mojlighet att forklara och kommentera sina val. Se bilaga 1 for enkétens utseende.

8.3 Datasekretess

Vi skapade enkaten pa en kand internetsida som vi bada anvander regelbundet och har
bada e-postkonton pa, sa vi anser den vara tillforlitlig. Vara respondenter klickade pa
lanken fran deras interna e-post pa Novia, men efter att lanken Oppnades i en ny ruta pa
internet sa blir de anonyma. Respondenterna skulle inte skriva ner sina namn eller
studieort sd vi kan inte spara vem det dr som skickat in vilka svar. Respondenterna fick
kommentera sina svar i slutet av enkaten kommentarer som kan kopplas till en person

kommer att forkortas eller skrivas pa ett sétt sa att personen i fraga inte gar att kanna igen.

8.4 Analysmetod

Sidan vi utforde var enkat pa samlade automatiskt vara svar i kategorier och skapade
diagram och tabeller. Vi fick pa det sattet en god Gverblick pa svaren och de var latta att

tolka. De 6vriga kommentarerna som studerandena fick tillagga gick vi igenom sjalva.

9. Resultat

| detta kapitel kommer vi att redovisa resultaten av var undersékning. I och med att vi
gjort en kvantitativ undersékning sa presenterar vi resultaten i form av diagram, for att
gora dem overskadliga. Vi kommer ocksa att anvanda oss av citat for att fortydliga vissa

respondenters svar.
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Vi fick in cirka 330 svar pa var undersokning. Av respondenterna var 70 procent kvinnor
och 30 procent man. De var allt fran 19 till 55 ar gamla, och hade en medelalder pa 24 ar.
Av respondenterna var det valdigt jamnt forsta och tredje arets studerande, dar tredje arets

studerande var tva stycken fler. Se bilaga 2.

9.1 Studiear och motivationsniva

Vi ville med var undersokning veta hur motiverade Novias studeranden &r. | en fraga fick
respondenterna beddéma sin studiemotivation i en skala fran ett till fem, déar ett ar
omotiverad och fem d&r mycket motiverad. Storsta delen av respondenterna var
medelmattigt motiverade. Medeltalet pa alla respondenters motivation foll pa 3,3, en aning

over mitten av skalan. | figuren nedan ser vi motivationsnivan bland alla respondenter.

4. Hur motiverad &r du i dina studier? (1= omotiverad, 5= mycket motiverad).

144
120 1. 5%
96 2. 17%
22 3. 33%
48 4, 36 %
5. 9%

“ Ll

. 1l
i 2 3 4 5

Figur 1. Respondenternas motivationsniva.

For att fa en djupare inblick av motivationen har vi ocksd delat in den efter
respondenternas studiedr. Andra arets studerande har bedémt sig ha mest motivation, med
forsta och femte och fler arets studerande jamsides efter. Fjarde arets studerande har lagsta
motivationsnivan, men de &r bara strax efter. | figuren nedan ser vi en 6verblick Gver

respondenternas motivationsniva enligt studiear.
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Motivation enligt studiear
1= omotiverad, 5= mycket motiverad

34 3% 33 3.4
2,9
3,0 1
® Motivation enligt studieér
2,0 -
1,0 B T T T T

1. 4ret 2 aret 3.8ret 4.Aret 5. aret
och
uppét

Figur 2. Respondenternas motivationsniva enligt studiear.

9.2 Inre och yttre motivationsfaktorer

En del av syftet i vart lardomsprov var att veta vilka faktorer som motiverar studerandena.
Vi gjorde det genom att fraga studerandena vad det ar som motiverar dem, och hur
mycket. Vi hade kategoriserat olika inre och yttre motivationsfaktorer. Respondenterna
skulle sedan bedéma hur mycket de upplagda faktorerna motiverar dem. Respondenterna
gavs dven mojlighet att kunna skriva in en egen motivationsfaktor, inre eller yttre, som de

ocksa fick bedoma.

Ett intresse for omradet ar en inre motivationsfaktor. Ett intresse for det man studerar var
den storsta motivationsfaktorn bland vara respondenter. Ingen hade valt ingenting pa hur
mycket som intresse motiverar. Storsta antalet hade valt att intresse motiverar mycket, 44
procent har valt en femma pa den fragan. | figuren nedan ser vi hur respondenterna svarat

pa den fragan.
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5. Vad ar det som motiverar dig att studera och hur mycket? (1= ingenting, 5= mycket)

Intresse for omradet

1. 0%
2 2. 5%
a 3. 13%
4. 38%
4 5 4%
5
[N 29 58 &7 116 145 174

Figur 2. Motivationsnivan for punkten “intresse for omradet”.

Battre mojligheter till arbete har listats som en faktor som motiverar mycket. Storsta delen
av respondenterna har valt att satta en 4 eller 5 pa den punkten. 39 procent av
respondenterna har beddmt en fyra och 35 procent av respondenterna har beddémt en
femma. Battre arbetsmojligheter ar en yttre motivationsfaktor. En procent av

respondenterna har valt att inte svara pa fragan. Har nedan finns en figur 6ver punkten.

5. Vad ar det som motiverar dig att studera och hur mycket? (1= ingenting, 5= mycket)

Battre mojligheter till arbete

'l

2%
6 %
17 %
39 %
35%

arwbdeE

Figur 3. Motivationsnivan for punkten “battre mojligheter till arbete”.

Andra faktorer som har motiverat respondenterna 1 lite hogre grad dr punkten “bekriftelse
av prestation”. Med bekréaftelse av prestation menas att man bevisar at sig sjalv (inre
motivation) och andra (yttre motivation) att man Kklarar av att slutféra sina studier. Darfor
ar den punkten en blandning pa bade inre och yttre motivation. Majoriteten har valt att
sétta 3 eller 4. 32 procent av respondenterna har bedémt en 3a och 35 procent har bedémt
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en 4a pa den punkten, som kan ses i figuren nedan. Svarsprocenten pa den punkten var 99

procent.

5. Vad ar det som motiverar dig att studera och hur mycket? (1= ingenting, 5= mycket)

Bekréftelse av prestation

5%
13 %
32%
35%
14 %

o s~ wnh e

Figur 4. Motivationsnivan for punkten “’bekréftelse av prestation”.

Faktorer som har motiverat respondenterna i lite mindre grad, men &nda mycket, &r
klasskamrater. Klasskamrater &r en yttre motivationsfaktor. 28 procent av respondenterna
har valt en trea pa den fragan, 27 procent har valt en fyra och 23 procent har valt en trea i
skalan fran ett till fem dar ett ar ingenting och fem & mycket. Mindre antal respondenter
har valt en etta och en femma pa den punkten. Sammanlagt 98 procent av respondenterna

valde att svara pa den fragan. Hela figuren om klasskamrater kan ses i bilaga 3.

Faktorer som motiverat i respondenterna i medelmattlig grad &r larare, kamrater utanfor
skolan och foraldrar/ andra familjemedlemmar. De ér alla yttre motivationsfaktorer. Storsta
andelen respondenter hade satt att larare motiverar en trea och en tvaa, alltsa
medelmattligt. Kamrater utanfor skolan motiverar ocksa i nagon grad, dar hade ocksa
storsta delen satt en trea foljt av en tvaa och en etta. | punkten om foraldrar/ andra
familjemedlemmar paverkan motiverar i studierna och hur mycket har de flesta satt en

tvaa, foljt av en etta och en trea. Se bilaga 3 for narmare resultat av de tre punkterna.

Som sista punkt fick respondenterna sjélva skriva andra saker som motiverar dem. De
flesta av svaren var kopplade till framtid och allt som hor till; pengar, yrke, examen och
egna mal. Svaren kopplade i hog grad med punkterna om battre majlighet till arbete och
bekraftelse av prestation. Respondenterna fick dar da anvanda egna ord, om de punkterna
inte var tillrackligt beskrivande. Vi fick bland annat svar som: “Bevisa fér mej sjalv att jag
klarar av det” och “For att bekrafta for mig sjalv”, vilket kopplar till punkten om
bekréftelse. Svar som kopplar till framtiden var bland annat: “Att veta att man snart har en
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utbildning & far borja arbeta & tjana pengar ”, “Planer for framtiden, vilka kréaver arbete

och inkomster”” och "Mdjlighet till ett jobb jag kommer trivas med ”.

9.3 Foraldrars paverkan

Det storsta antalet av respondenternas bada foraldrar hade gatt i grundskola. Direkt efter
grundskola gallande antal var yrkesskola, for bada foraldrarna. Av respondenters foraldrar,
bade mamma och pappa, var tredje flest uthildade pa yrkeshdgskoleniva. Pa fjarde plats av

respondenternas svar hade foraldrarna en universitetsutbildning. Se bilaga 5 for figur.

Pa fragan om respondenterna tror att deras foraldrar har paverkat deras satt motivera sig i
sina studier svarade 46 procent att de kande sig paverkade av sina foraldrar. 54 procent av
respondenterna ansag att deras foréaldrar inte paverkade deras satt att motivera sig i sina
studier. Manga av respondenterna kommenterade hur de kande att foraldrarna har paverkat
dem. Manga respondenter kommenterar foraldrarnas paverkan som positiv och hjalpsam
och beskriver foraldrarna som stottande i valet av studier. Vissa medger ocksa att de valt

samma yrkesinriktning som nagon av sina foraldrar.

Kommentarerna vi fick om hur de blivit paverkade av foraldrarna var bland annat: ”Pappa
ar ingenjor sa jag visste ungefar vad det gick ut pa. Dessutom har det inte funnits nagot
alternativ att man inte skulle studera efter gymnasiet.” och “"Mamma dr inom samma
bransch och har hjalpt mej fi upp ogonen for den hir branschen”. Vi fick ocksa
kommentarer som: “Om fordldrarna har presterat i sina arbetsliv tack vare att de
arbetat/studerat hart, far man sjilv en kdnsla av att prestera”. De flesta respondenter har
kommenterat att foraldrarna ar intresserade av deras studiegang och har varit till stod. Vi
fick ocksa ett par svar som: “De var negativt instillda (---). Det motiverade mig till att
bevisa dem fel” och “Jag skall visa mina fordldrar att jag klarar av att ga i en

yrkeshogskola fast jag har las och skrivsvarigheter.

9.4 Lararens roll

Respondenterna skrev allmanna kommentarer och asikter om deras studiemotivation.

Manga av de fria kommentarerna gick i samma spar, om att lararna har en mycket stor roll

i att motivera studeranden i studierna. Vi fick flera kommentarer som: ”Skolan och Ildrarna
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hjalper inte till ndgot for att bidra till studiemotivation. Har funderat att hoppa av manga
ganger for det kanns otroligt hoppldst och deprimerande att gd kvar i denna skola”,
”Ldrarna har nyckelpositionen i att motivera studeranden. Jag upplever att mina ldrare dr
valdigt omotiverade sjdlva” och “Storsta motivatorn &r intresset for sjalva amnet, men
otroligt daliga larare och dalig studieort (---) samt omotiverade klasskamrater drar ner

motivationen rejalt.

10. Slutdiskussion och kritisk granskning

| detta kapitel kommer vi att diskutera och analysera vart examensarbete. Vi kommer att ta
fasta pa kopplingar mellan teorin och var undersokning, samt kritisk granska resultatet. Vi
granskar resultatet av var undersokning i den ordning de ar upplagda i resultatkapitlet.
Syftet med vart lardomsprov var att fa reda pa vad det & som motiverar Novias

studeranden och om det &r inre eller yttre motivation som styr.

Vara resultat fran undersokningen visar att studeranden vid Novia drivs att slutfora sina
studier av sitt intresse for amnet. Det ar ocksa den viktigaste motivationsfaktorn for att
man ska orka igenom sina studier. Har man intresse for &mnet kanns studierna mera
meningsfulla och man vet att man kommer att anvénda den kunskap och erfarenhet man far

genom studierna.

Mojligheten och tanken pa ett arbete var ocksa en faktor som respondenterna ansag vara
motiverande till att slutféra studierna. Respondenterna ville ha ett arbete de tycker om och
trivs med. Att skaffa sig en utbildning ger storre chanser att fa ett arbete ar ett satt att
kunna skapa sig en trygghet i att kunna forsorja sig och kan ga vidare i livet. Det ar ett satt

att sakra framtiden genom.

Tanken att visa sig sjalv och andra att man kan och klarar av att slutféra en utbildning ar en
motiverande faktor som flera ansag var viktig. Man far bevisat for sig sjalv att man kan
och man blir peppad att fortsatta genom den insikten. Man kan kéanna att man vill bevisa at
kanske sina foréldrar framst att man duger och kan vilket gor att man ké&nner sig bra och
blir motiverad att fortsatta.

Som vi forvantat oss sa var det bade inre och yttre motivationsfaktorer som motiverade

respondenterna. Den storsta motivationsfaktorn var en inre faktor, intresse. Det var
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gladjande att se att sa manga motiverades i sa hog grad som de gjorde av ett intresse for
amnet som de studerar. Den storsta yttre motivationsfaktorn for respondenterna var tanken

pa ett bra arbete i framtiden.

| teorin tar vi kort fasta pa tva undersokningar, en gjord i Sverige och en i Finland. | den
svenska undersokningen fran 2010 var resultatet att var tionde svensk gar i sina foraldrars
fotspar. Orsaken var for att det kanns lattare att valja ett yrke man kanner till. | var
undersokning hade storst del av respondenternas fordldrar gatt i yrkeshogskola, efter
grundskola och yrkesskola. Vi skulle ocksa ha kunnat fraga respondenterna om de studerar
samma som sina foraldrar men det horde inte till vara fragestallningar. Det skulle kunna
vara en méjlighet pa fortsatta undersokningar. Det vi dnda kan ta fasta pa ar att manga gar
pa samma utbildningsniva som féraldrarna. I undersékningen gjord i Finland var resultatet
att ungdomar valjer sitt framtida yrke sjalvstandigt, men att foraldrarna nog séger till vad
de tycker vid ansokningen. Majoriteten av foraldrarna ansag att gymnasium att det basta

alternativet.

Det var inte meningen att vi skulle ta fasta nagot extra pa lararens roll i studiemotivationen.
Det var forst da vi laste respondenternas kommentarer som vi ansag att det var namnvart i
och med att flera var pad samma linje. Tyvarr var kommentarerna inte de mest positiva.
Flera respondenter var missnéjda med sina larare och ansag att lararna sjalva var daliga
och verkade omotiverade. Larare &r en stor del av uthildningen sa det ar helt forstaeligt att
de paverkar studerandena.

Om man raknar med att Novia har cirka 4000 studeranden sa fick vi svar av runt en
tiondedel av studerandena. Konsfordelningen bland respondenterna var anda valdigt
ojamn. Det var betydligt fler kvinnor som svarade an man, hela 70 procent jamfort med
mannens 30 procent. Vi fick inte tag pa nagon statistik om konsférdelningen bland
studerandena i Novia sa vi vet inte hur fordelningen ser ut. Om vi anda antar att den ar
jamnare an sa, sa gor det var undersokning mindre representativ an vad den skulle ha varit

om fordelningen bland respondenterna varit jamnare.

Vi maste ocksa fundera pa vad det ar for sorts studerande som svarar pa enkater skickade
pa skolans interna e-post. Svarstiden for var enkat var endast fyra dagar. Risken finns att
studeranden som saknar motivation inte kollar sin e-post lika ofta som studeranden med
mer motivation. De med motivation vill vara mer insatta i sina studier och kan darigenom

kolla sin studerande-e-post oftare. De som saknar motivation kanske inte heller orka



34

engagera sig. Vi kan konstatera att deras svar eventuellt skulle innebéra en sankning av

motivationsnivan pa alla plan. Da skulle resultatet se helt annorlunda ut.

Tiden pa aret som vi genomforde var undersokning var inte heller optimal. En av vara
respondenter papekade ocksd den saken genom att kommentera: ingen har
studiemotivation dehar arstiden”. Vi gjorde var undersdkning pa varen och det innebar att
energin borjar ta slut for manga och motivationen att studera sjunker. Respondenterna

kunde ha varit fler och resultaten annorlunda om vi utfért undersokningen pa hosten.

En intressant sak att papeka var att bland vara respondenter utgjorde andradrsstuderande
bara den tredje storsta kategorin. Tredje- och forstaarsstuderande var 30 respektive 29
procent, medan andraarsstuderandena var 20 procent. D& vi granskade resultaten av var
undersokning markte vi att motivationsnivan var hégst bland andradrsstuderandena. For att
bara ha haft tredje mest svaranden var det intressant att motivationsnivan var hogst bland

dem. De respondenter som gar andra aret vid Novia dr fa& men motiverade.

En av punkterna for respondenterna att bedoma var “’bekriftelse av prestation”. Vi bollade
flera alternativ att skriva istallet men fann att det var basta sattet att uttrycka sig pa med
tanke pa det vi ville ha ut av det. Utan en forklaring kan den ha varit svar att tolka. Vi

skulle ha kunnat skriva en forklaring efter uttrycket for att ha gjort den mer forstaelig.

Undersokningen kunde ha gjorts annorlunda pa det sattet att enkaten kunde ha ut6kats och
gatt in pa djupet. Svaren vi fick var ganska ytliga, men genom att ha gett respondenterna en
mojlighet att kommentera fick vi lite djup i dem. Vi skulle ha kunnat ge respondenterna

storre mojlighet att skriva in egna motivationsfaktorer, och inte bara den ena.

Vi kunde ocksa ha gjort undersokningen som en kvalitativ undersékning, dar fragorna
skulle ha varit 6ppna istéllet. Respondenterna skulle da ha fatt skriva fritt om de saker som
motiverar dem. En sadan undersokning skulle dock bara kunna géras i mindre omfattning,
i och med att det skulle ha tagit s& lang tid att ga igenom svaren om vi skickat ut den &t alla

studeranden inom Novia.

Alla fragor i enkaten kunde ha gjorts obligatoriska, for i flera delar av resultaten hade vi en
svarsprocent pa 98-99 procent. Orsaken till detta kan vara att respondenterna i misstag
missat att sétta ett svar, eller helt enkelt ville 1dmna tomt. Inom Novia finns det flera
engelsksprakiga linjer, sa for att de engelsksprakiga studerandena skulle kunnat delta sa

skulle vi ha behovt skriva enkaten ocksa pa engelska.
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Bilagor

Bilaga 1.

Enkét om studiem otivation

# Redigera detta formular

E

Enkat om studiemotivation

*Qbligatorisk

1 Kén

O Man
{ Kvinna

2 Aider

3.Viket studieAr B du p vid Novie?

]
4. Hur motiverad 3r du | dina studier? *

1 = omotiverad, 5 = mycket motiverad

1 2 3 4 5

©00O0O0

5.Vad & det som motiverar dig att studera och hur mycket? (1 = ingenting, 5 = mycket}

Intresse for omradet

1 2 3 4 5
Intresse for o o . o o
omradet O
Bekraftelse av "
prestation © o © © O
Battre mojligheter .
till arbete o o o o ©
Foraldrar / Andra - "
@ 0} O 0 O

familjemedlemmar



Enké&t om studiem ofivation

O O

Larare

Klasskamrater

Kamrater utanfor
skolan

Partnern

e (G | © |0

&} O
o O
o o
Annat, vad?* @) O

*Annat, vad?

6. Arbetar du vid sidan av dina studier?

O Ja
O Ngj

Om du svarade ja, hur mycket arbetar du?

Ange ungefarligt veckotimantal

7. Anser du att ditt abete piverkar dina studier positivt eller negativt?
() Positivt

(C) Negativt

(O Varken eller

8. Har du hobbyn pé sidan av studierna?

O Ja
O Ngj

9. Anser du dina hobbyn piverkar dina studier positivt eller negativt?
() Positivt

() Negativt

(C) Varken eller

10.Vad har dina forsidrar for utbidning?

Mamma

() Grundskola
() Yrkesskola
() Folkshdgkola
() Gymnasie

e ©|©  © |06

© |  ©(© | © | 0O



() Yrkesinstitut
() Yrkeshdgskola
() Universitet

O Ovrigt:

Pappa

() Grundskola
() Yrkesskola

[0) Folkshégskola
() Gymnasie

() Yrkesinstitut
() Yrkeshdgskola
() Universitet

() Ovrigt: ‘

Enké&t om studiem otivation

11. Tror du dina fBriidrar har paverkat ditt sitt att motivera dig | dina studier?

0O Ja
[ Nej

Om du svarade ja, | s fall hur?

Hur anser du dina foraldrar paverkat ditt satt att motivera dig sjalv i studierna?

Kommentarer

Har kan du kommentera och férklara dina svar.

Skicka aldrig I16senord med Google Formuléar



3. Vilket studiear ar du pa vid Novia?
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3. Tredje aret 30 %
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5. Femte aret och fler 5 %
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5. Vad dr det som motiverar dig att studera och hur mycket? (1 = ingenting, 5 = mycket)
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6. Vad har dina foréldrar for utbildning?
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