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1 JOHDANTO

Tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, miten johdon raportointia voi kehittad Manty-
harjun kunnassa ja toteuttaa tdma kehitys. Mantyharjun kunta on kunta, joka sijaitsee

Etela-Savossa. Se tuottaa kuntalaisille palveluita lain sdatamaélla tavalla.

Minulle tarjottiin tyon aihetta ollessani kunnalla kes&toissa kesalla 2014. Olin innois-
sani saadessani mahdollisuuden kehittaa raportointia, jotta se olisi paremmin hyodyksi
kunnan tyontekijoille. Toivoin saavani aikaan jotakin, josta on kunnalle hy6tya viela

vuosiksi eteenpéin.

Tutkimusongelmana opinndytetyéssa on, miten raportointia tulisi kehittdd. Liséksi
opinnaytetydsséd ldydettyjen vastauksien avulla kehitettiin kunnan raportointia teke-
méll& uusia raportointipohjia. Uusien raporttien tuottamisesta tehtiin my6s kuvilla
varustettu Word-tiedosto ohjeeksi.

Viitekehyksen ensimmaisessd osassa kdydaan lapi siséista- ja ulkoista laskentatoimea
sekd sitd mitd ne pitdvat sisalladn. Taéman jalkeisessa osiossa kdydaan lapi taloushal-
linnon raportointia seka sen kehittdmistd. Raportointi ja varsinkin sen kehittdminen

ovat padosassa viitekehyksessa.

Opinndytety6 on toteutettu laadullisella tutkimuksella. Tutkimusaineistoa on keratty
haastattelemalla kunnan tyontekijoita, tekemélla havaintoja seké kayttaméalla hyvaksi
omia kokemuksia. Omat kokemukset tulevat harjoitteluajalta ja koulussa opituista
asioista. Haastatteluilla selvitettiin mitd mieltd tyontekijat ovat nykyisestd raportoin-
nista ja milla tavoin he toivoisivat sen kehittyvan. Haastateltavat tyontekijét olivat
kunnan eri tasoilta johtajasta henkilostoon. Haastatteluissa kaytettiin kerdtyn aineiston
liséksi my0s saatuja suullisia ohjeita tehtdessd uusia raporttipohjia ja niiden kaytto-

ohjeita.

Raportoinnin kehittdmisestd on tehty monia erilaisia opinnéytetoitd. Esimerkking tél-
laisesta opinndytetytstd on Hossein Khademyn 2012 tekemé ty6 laskentatoimesta ja
johdon raportoinnista Eteld-Savon ammattiopistossa. Tyossa kévi ilmi, ettd raportoin-

nissa olisi parannettavaa monesta eri nakokulmasta.



2 LASKENTATOIMI

Taloussanomien (2015a) mukaan laskentatoimi on toimintaa, joka kuuluu yrityksen
ohjausjérjestelméan. Sen tarkoituksena on laatia raportteja ja laskelmia keraamistééan
yrityksen toimintaa kuvaavista arvo- ja maaréaluvuista. E-conomicsin (2015) mukaan
laskentatoimen tehtdviin kuuluvat myos taloudellisen informaation tuottamisen, valit-
tdmisen, kayttdmisen ja hallinnan tarkasteleminen. Laskentatoimi voidaan jakaa kah-
teen alueeseen, ulkoiseen ja sisdiseen laskentatoimeen. Jako voidaan suorittaa sen pe-

rusteella, ettd ne tuottavat tietoa toisistaan eroaviin tarkoituksiin.

2.1 Ulkoinen laskentatoimi

Ytimen ulkoiselle laskentatoimelle muodostaa kirjanpito sekéd sen tuloksena saatava
tilinpa4atds. Toisena nimend ulkoiselle laskentatoimelle k&ytetadn rahoituksen lasken-
tatoimea. Sen on tarkoitus palvella yrityksen ulkopuolisia tahoja, kuten verottajaa ja
rahoitusmarkkinoita. (Jyvaskylan yliopisto 2015.) Naita ulkopuolisia tahoja ovat kaik-
ki yksilot ja yritykset, joilla on nykyisté tai tulevaa taloudellista kiinnostusta yritysta
kohtaan, mutta ne eivat kuitenkaan liity yrityksen péivittaiseen toimintaan. Jokainen
néistd tahoista tarvitsee omanlaistaan tietoa yrityksesta. Esimerkiksi asiakkaat, jotka
tekevat hankintoja yrityksesta tarvitsevat tietoa koskien tuotteiden laatua seka yrityk-
sen kykya selviytya takuuvelvollisuuksistaan. Tavalliset kansalaiset taas haluavat tie-
taa yrityksen sosiaalisista vastuista, kuten siitd saastuttaako se luontoa. (Williams ym.
2008, 9-10.)

Sellaisen tiedon tuottaminen, joka vastaa kaikkien erilaisten kéayttdjien tarpeita on hy-
vin vaikeaa, ellei jopa mahdotonta toteuttaa yhdessa taloudellisen tiedon ryppééssa.
Taman takia ulkoista laskentatoimea kayttavat padsaantoisesti vain kaksi ryhmaa: in-
vestoijat ja velan antajat. Investoijat ovat yksil6ita tai yrityksia, jotka omistavat yri-
tyksen. Velan antajat ovat taas yksiloita tai yrityksid, joille yritys on velkaa rahaa,
tuotteita tai palveluita. Ulkoisessa laskentatoimessa ldhtékohtana on, ettd kun vasta-
taan naiden kahden ryhman informaation tarpeeseen, niin samalla tuotetaan hyodyllis-
t4 tietoa myos muille sitd tarvitseville. (Williams ym. 2008, 10.) Yrityksen ulkoista
laskentatoimea ohjataan useista eri lahteistd. Naité lahteit4 ovat eripuolilta tulevat oh-

jeet, suositukset seka lainsdadanto. (Kinnunen ym. 2010, 81.)



2.1.1 Kirjanpito

McLaney ja Atrill (2014, 38) kirjoittavat siita, kuinka yrityksen kirjanpidon pitéisi
tuottaa kolmea erilaista rahoitusselvitysta tasaisin ja toistuvin valiajoin. Néitad kolmea
kutsutaan tuloslaskelmaksi, taseeksi ja rahoituslaskelmaksi. Niiden tehtdvané on vas-
tata kysymyksiin: Miten raha liikkui? Miten paljon varoja kertyi? Millaiset yrityksen
varat ovat kauden lopussa ja mista ne koostuvat? Niille, jotka ovat investoineet yrityk-
seen tai lainanneet sille rahaa, kiinnostuksen kohteina ovat kaksi asiaa. Ensinnakin
heitd kiinnostaa se, mit4 he saavat vastineeksi investoinnista tai lainasta. Toiseksi he
odottavat yrityksen maksavan jotakin siitd, ettd se saa kayttd4 heidan varojaan. Tata
kutsutaan investoinnin koroksi. Yrityksen tulisi siis tuottaa tietoa siitd, miten se kéayt-
taa néitd muilta saamiaan varoja ja miten se aikoo tuottaa halutun koron, jonka se jou-

tuu maksamaan. (Williams ym. 2008, 10.)

Kaikki yritykset ovat kirjanpitovelvollisia. Niiden on pidettdvd kahdenkertaista Kir-
janpitoa, eli kaikki kirjaukset merkitddn kahdelle eri tilille, joista nahdaan misté raha
on saatu ja mihin se on kaytetty. Kaikkien Kirjauksien tulisi pohjautua péivattyyn ja
numeroituun tositteeseen, jotta tiedetaén, etta liiketapahtuma on tosi. Menotositteesta
pitéisi saada selville vastaanotettu tuotannon tekijé ja tulotositteesta tulisi saada selvil-
le luovutettu suorite. Myds ndiden vastaanottoajankohta tai luovutusajankohta tulisi
nékya tositteessa. (lkdheimo ym. 2011, 14-15.) Kirjanpitolain 2. luvun 10. 8:n mu-
kaan “tilikauden tositteet, litketapahtumia koskeva kirjeenvaihto ja koneellisen kirjan-
pidon tdsmaytysselvitykset on sailytettdva vahintd&n kuusi vuotta sen vuoden lopusta,
jonka aikana tilikausi on paattynyt” (KPL2:10).

Kirjanpitoa kaytetddn yrityksen kannattavuuden selvittdmiseen, tuloksen suunnitte-
luun, investointien ja rahoituksen suunnitteluun ja budjettien toteutumisen seurantaan.
Kirjanpito antaa myos tietoa eri sidosryhmille. Kirjanpidolla on erillddnpitotehtéva,
jossa yritys pidetdaan erilld&n yksityistaloudesta ja muista tulolghteistd. Kirjanpidolla
saadaan selville jakokelpoisen voiton mé&ard, tyonantajan ilmoitukset verottajalle ja
vakuutusyhtitille sekd alv- ilmoitukset. Yrityksen tuloverotus perustuu myos Kirjanpi-
toon. (Viitala 2006, 29-31.)

Kunnan kirjanpidolla voidaan sanoa olevan kolme tehtévéa: erilladnpitotehtava, tulok-
senlaskentatehtdva ja hyvéksikayttotehtava. Erilladnpitotehtédvad toteutetaan, kun kun-
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ta pitéda Kirjanpidossaan tulot, menot, omaisuuden ja velat erilladn talousyksikaittain.
Tallaisia talousyksikoita ovat aina yksittaiset kunnat tai kuntayhtymaét. Se miten kunta
on jakanut toimintaansa eri toimialoihin tai toimintayksikdihin, ei vaikuta sen eril-
laénpitotehtavéan. Kuntien erillaanpitotehtdvadn ovat poikkeuksina tilanteet, joissa
kunnalla tai kuntayhtymalla on juridisesti itsenaisiksi yksikoiksi siirrettyja toimintoja,
kuten perustettuja yhtidita tai muita kunnan tai kuntayhtyman omistamia yhteisoita.
N&mé poikkeustapaukset ovat erillisia kirjanpitovelvollisia. (Leppénen 2001, 7-8.)

Yrityksen Kirjanpidon péaatehtdvana on perinteisesti pidetty tuloksenlaskentatehtavaa.
Kuntien kirjanpidon padtehtavéana tata ei kuitenkaan voida pitad, mutta siitd huolimat-
ta kuntien on raportoitava kirjanpitoon rekistergityvisté liiketapahtumista vastaavalla
periaatteella ja lainsaadannolla kuin yrityksissa. (Leppanen 2001, 8.) Kunnan tai kun-
tayhtyman toiminnan organisoimisesta riippumatta tuloslaskelman kulut tulee ryhmi-
telld kululajeittain tuloslaskelmakaavan mukaisesti (Myllyntaus ym. 2012, 26). Kir-
janpidossa olevien liiketapahtumien avulla laaditaan tilinpaatds, jossa lasketaan tili-
kauden tulos. Tama toimii raporttina niin siséisille kuin ulkoisillekin sidosryhmille,
jotka kaipaavat tietoa kunnan taloudesta. Tilinpdatos tulee laatia tilikausittain, joka

kunnilla on oltava kalenterivuosi. (Leppénen 2001, 8.)

Kirjanpidolla on ndiden kahden tehtavan liséksi myds hyvéksikéayttotehtava. Talla
tarkoitetaan sitd, ettd kirjanpitoa voidaan kayttaa myos laajana perustietorekisteriné
muiden tarpeiden kuin lakis&ateisten litketapahtumien merkitsemisessa ja tilinpaatok-
sen laadintaa varten. Tdma kirjanpidon laajentaminen on suurelta osin kuntien omien

tarpeiden ja valintojen varassa (Leppéanen 2001, 8-9.)

Yrityksen sidosryhmat saavat tietoa yrityksen toiminnan kannattavuudesta ja tehok-
kuudesta sen tilinpaatoksen perusteella. Yrityksen tilinpadtds taas saadaan yrityksen
kirjanpidon kautta. Yleisin tilikauden pituus yrityksissé on kalenterivuosi. Tasta huo-
limatta yrityksen on kannattavaa laatia joka kuukausi pienempi tilinpaatos, joka antaa

mahdollisuuden tihedmpé&an toiminnan seuraamiseen. (Vilkkumaa 2011, 13.)

2.1.2 Tilinpaatos

Koivumaki ja Lindfors (2014, 28) kertovat kirjassaan, etté tilinpaatoksella kuvataan

sit4, milla tavalla yrityksen tulos on muodostunut tilikaudella ja millainen sen talou-
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dellinen asema on tilinp&atoshetkelld. Siind annetaan myds tietoa tulevista yrityksen
talouteen liittyvista tapahtumista, jotka ovat tiedossa. Néiden avulla yrityksen sidos-
ryhmat saavat kasityksen yrityksen taloudellisesta tilasta.

Yrityksen tulosta ja taloudellista asemaa tulisi seurata jatkuvasti tilikauden aikana, jos
halutaan hoitaa yritystd suunnitelmallisesti. Silloin n&hddan, jos toteutuneet luvut
poikkeavat budjetista, kyet&én tilanteen korjaamiseen ryhtyd mahdollisimman nopeas-
ti. Tilikauden tuloksen ja taloudellisen aseman kehitysta pystytddn myods ennustamaan
valitilinpaatosten seka loppuvuoden ennusteiden avulla. Talla pyritdan siihen, ettei

tilinpadtoksessé ole ei toivottuja yllatyksié. (Koivuméki & Lindfors 2014, 33.)

Tuloslaskelmalla mitataan tilikauden aikaisia tuloja ja menoja (Viitala 2006, 33). Tu-
loslaskelman esittamisjarjestys muodostuu siten, ettd mita lahempéna ne ovat ulko-
puolisille tehtavien hyddykkeiden valmistamiseen yrityksen liiketoiminnassa, sitd
ylempéna se on tuloslaskelmassa. Tdma esittamisjérjestys on kirjanpitolain ja — ase-
tuksen sekd kirjanpitolautakunnan sadtdma. On kuitenkin otettava huomioon, mita
kuluja mihinkin erdan kuuluu kirjata. Riippuen yrityksen toiminnasta sama kulu voi-
daan kirjata eri erdan tuloslaskelmassa. Tuloslaskelman muoto voi myods vaihdella

yritystoiminnan luonteen ja laajuuden mukaan. (Ikaheimo ym. 2011, 24.)

Yleisin kaytettava tuloslaskelma on kululajikohtainen. Tuloslaskelma perustuu véahen-
nyslaskuun ja siind liikevaihdosta vahennetéan liikevaihdon hankkimiseen menneet
kulut. Tulokseksi tulee yrityksen toiminnan tulos tietylta ajanjaksolta. Tuloslaskelma
voidaan myods tulostaa milloin tahansa kirjanpito-ohjelmasta, mutta se tulostetaan

yleensa vain kuukausittain. (Lindfors 2008, 35.)

Taseesta nahdaan yrityksen varallisuusasema. Se jakautuu kahteen osaan, vastattavaan
puoleen ja vastaavaan puoleen. Vastaavalla puolella ovat yrityksen varat ja vastatta-
valla puolella on yrityksen velat. (Viitala 2006, 34.) Vastaava puoli jakaantuu kahteen
padosaan pysyviin vastaaviin ja vaihtuviin vastaaviin. N&ista pysyvét vastaavat jakau-
tuu kolmeen ryhmadan: aineettomiin hyodykkeisiin, aineellisiin hyddykkeisiin ja sijoi-
tuksiin. Naiden tarkoituksena on olla osallisena useana perakkaisena tilikautena yri-
tyksen tulontuottamisprosessissa. Naistd ryhmistd aineettomat hyodykkeet sijaitsevat
ylimpana taseen vastattavaa puolella ja ne olisivat vaikeimpia muuttaa rahaksi. Esi-

merkiksi kehittdmismenoja ei voi mitenk&d&n muuttaa rahaksi tai se olisi ainakin hyvin
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vaikeaa. Alimpana sijaitsevat rahat ja pankkisaamiset ovat taseen kaikkein likvidein
erd. Tase-erien esittdmisjarjestyksestd siis voidaan huomata, ettd ne on rakennettu
kéanteisessa likviditeettijarjestyksessé. Erét, jotka ovat vaikeimmat realisoida sijaitse-
vat kérjessa ja helpoimmat realisoitavat sijaitsevat lopussa. Vaihtuviin vastaaviin kuu-
luvat vaihto-omaisuus, saamiset, rahoitusarvopaperit sekd rahat ja pankkisaamiset.
(Ik&heimo ym. 2011, 27-28, 30.)

Rahoituslaskelmaa pitéa tarkastella osana tilinpdatosta. Sen keskeisimpéna tehtdvana
on nayttaa kayttajille tietoa, jotta he voivat arvioida miten yritys on saanut rahavirtaa
ja mihin tdma4 rahavirta on kéytetty. Rahavirralla taas tarkoitetaan sitd, miten rahavarat
ovat virranneet yhteisoon tai yhteisosta tilikauden aikana. (Edilex 2007.)

Rahoituslaskelmaa voidaan kayttaa vertaillessa eri yrityksia, silla laskelmassa elimi-
noidaan arvostus- ja jaksotusratkaisujen vaikutus. Tilinpaatoksen lukija kykenee myos
rahoituslaskelman avulla arvioimaan yrityksen taloudellisen tilanteen. Téllaisista tilan-
teista kyetdan arvioimaan erityisesti rahoitusaseman ja rahoitusrakenteen, esim. vaka-
varaisuuden ja maksuvalmiuden muutoksia. Rahoituslaskelman tietoja kaytetaan usein

ennustaessa yritykseen tulevaisuudessa odotettavia rahavirtoja. (Edilex 2007.)

Taloussanomien (2015b) mukaan yrityksen tilinpaatokseen kuuluu myds toimintaker-
tomus. Silld tarkoitetaan yrityksen hallituksen tekeméaa selostusta, siitd mité yritys on
tehnyt tilikauden aikana. Toimintakertomus siséltdd sellaisia tietoja, joita ei ilmene
tuloslaskelmassa taikka taseessa. Ne ovat yleensd myos tarkeitéd yrityksen tilan ja toi-
minnan tuloksen arvostelemisen kannalta. Tallaiset tiedot voidaan lisat4 toimintaker-
tomukseen, vaikka ne olisivat tapahtuneet sen jalkeen, kun tilikausi paattyi. Esimerk-
kind téllaisesta tilanteesta on, kun hankitaan maaréysvaltaa jostakin toisesta yritykses-
ta.

Toimintakertomuksen yhtend osana tulee olla arvio liiketoimintojen kehittymisesta
alkaneen tilikauden aikana. Taman liséksi siind pitadé olla mukana selvitys siitd, kuinka
laaja yrityksen tutkimus- ja kehitystoiminta on. Mukana pitdd olla myds yrityksen
palveluksessa olevien tyontekijoiden keskimé&ardinen lukumaéara tilikauden aikana.

(Tasoussanomat 2015c.)



2.2 Sisainen laskentatoimi

Tassé luvussa kasitelladn yrityksen sisdistd laskentatoimea. Aluksi ké&sitelldan sita
mité siséinen laskentatoimi on ja mita eri tehtavia sill4 on. Liséksi tarkastellaan viela
sisdisen laskentatoimen sisallaan pitdmad kustannuslaskentaa seké investointilaskel-

maa.

2.2.1 Johdon laskentatoimi

Informaation tuottaminen avustamaan paatoksenteossa, on johdon laskentatoimen
tehtava. Ei ole jarkevad aloittaa raporttien tuottamista, ennen kuin on saatu selville
millaista informaatiota paatoksentekijat tarvitsevat. Taloushallinnon asiantuntijan tuli-
sikin siis keskustella tiedon kéyttdjan kanssa siitd, mita informaatiota tdma tarvitsee.
Jos informaatiolle ei ole kaytto, ei sitd ole myodskéan jarked tuottaa. Suurena haastee-
na organisaatioissa onkin tiedon liian suuri maard, ennemmin kuin sen puute. Tdman
takia raportoitavan tiedon synnyttdméa hyoéty pitéisi olla suurempi kuin siitd aiheutu-
neet kustannukset. (Jarvenpda ym. 2010, 35-36.) Partasen (2007, 19) mukaan johdon
laskentatoimi on laskentaa, jonka tehtdvané on avustaa tuloksen tekoa, jatkuvaa paran-

tamista ja kannattavaa kasvua.

Johdon laskentatoimen kerddmaé tieto voi olla rahaméardista tai ei-rahamaaraista ja
historiallista tai suunniteltua (Ikdheimo ym. 2011, 131). Johdon laskentatoimea voi-
daan kutsua myos siséiseksi laskentatoimeksi tai operatiiviseksi laskentatoimeksi. Sen
laskelmat voivat olla kahdenlaisia, joko suunnittelulaskelmia tai tarkkailulaskelmia.
Suunnittelulaskelmat koostuvat investointilaskelmista ja tavoitelaskelmista. Investoin-
tilaskelmilla verrataan investointien edullisuutta kesken&én. Suunnittelulaskelmat ku-
ten budjetit taas kertovat yrityksen tavoitteista numeerisesti ja tekstimuodossa. Tark-
kailulaskelmissa johto tarkkailee, miten yrityksen tavoitteet toteutuvat ja syité siihen

mikseivat ne mahdollisesti toteutuneet. (Neilimo & Uusi-Rauva 2009, 14.)

Edelld mainittujen tehtdavien lisaksi talousjohdon tulisi johtaa yrityksen taloustoimin-
toja. Tassa silla on viisi keskeista tehtavaé. Taloustavoitteiden mééarittamisella tarkoi-
tetaan sitd, ettd talousjohto on osallisena kannattavuus-, tuottavuus-, ja rahoitustavoit-
teiden valmistelussa. Yrityksen toimintojen taloudellisten vaikutusten selvittdmisell&

ja analysoinnilla tarkoitetaan talousjohdolle tuotantoinvestointien kannattavuus- ja
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rahoitusvaikutusten selvittdmista esimerkiksi miten investoinnit vaikuttavat tulosbud-
jettiin. Keskeisimpané talousohjauksen tehtdvana on budjettiohjaus, mutta tdhan kuu-
luvat my6s monet muut talousjohdon péivittdisista tehtdvistd, kuten taloushallinnon
raporttien tuottaminen ja analysointi, kustannuslaskelmien laatiminen sek& verosuun-
nittelu. Talouden tarkkailussa talousjohto tarkkailee kannattavuutta suhteessa budjetti-
tavoitteisiin seka pitkalla, ettd lyhyell& aikavélilla. Samoin se voi analysoida rahoitus-
tavoitteiden toteutumista. Yritysjohdon taloudellisessa konsultoinnissa talousjohdon
tulisi avustaa muuta johtoa tuottamalla ja analysoimalla tietoa toimintojen taloudelli-
sista vaikutteista. Talousjohdolla on my6s velvollisuus osallistua paatdksentekoelin-

ten, johtoryhmien sekd tydryhmien kokouksiin. (Neilimo & Uusi-Rauva 2009, 14-15.)

Ikdheimon ym. (2011, 131) mukaan johdon laskentatoimen painopiste on muuttunut
tiedon kerddmisesté sen analysoimiseen. Tama johtuu tietojarjestelmien kehittymises-
t4. Vaikka nykyéaan rekisterdidaankin enemman tietoa kuin aikaisemmin, ei se kuiten-
kaan vie yht& paljoa aikaa automatisoinnin ansiosta. Tiedon suuren maéran takia olen-
naista on sen jalostaminen ja tarkeédn tiedon raportoiminen. Nykyaén laskentatoimen

ammattilaisilta vaaditaan kykya hahmottaa miten luvut liittyvat yrityksen toimintaan.

2.2.2 Kustannuslaskenta

Kustannuksella tarkoitetaan yleisesti tuotannontekijan rahaméaaraista kayttoa. Kustan-
nuslaskennassa on lahtokohtana se, etta tuotteesta tai palvelusta aiheutuvat kustannuk-
set ovat perustana osassa yrityksen péaatoksentekotilanteita, esimerkiksi tuotteen tai
palvelun hinnasta péaatettadessa. (Kinnunen ym. 2010, 82.) Kustannuslaskennassa tavoi-
tellaan sitd, miten erilaiset kokonaisuudet ovat kannattaneet. Paatoksentekijat kykene-
vat sen avulla tunnistamaan, mitka tuotteet ovat kannattavia, millaiset asiakkaat ovat
hyvia, mitka yksikot tuottavat parasta tulosta ja kuinka tehokkaasti yritys ja sen eri

osastot toimivat. (Ikdheimo ym. 2009, 135.)

Laskettaessa yrityksen osatoiminnon ja sen tuotteiden kannattavuutta, sekd selvitetta-
essé suoritekohtaisia kustannuksia, puhutaan kustannuslaskennasta. Kustannuslasken-
nan tai — laskelmien avulla pyritddn selvittdméan muuttuvat menot, jotka aiheutuvat
hyddykkeiden hankinnasta ja valmistuksesta. (Taloussanomat 2015c.) Kinnusen ym.
(2010, 81-82) mukaan kustannuslaskennan tarkoituksena on mitata sek& raportoida

informaatiota liittyen resurssien hankintaan ja niiden kulutukseen. Informaatiota tuote-
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taan niin rahoittajien, kuin johdonkin laskentatoimeen. Tietyissé tapauksissa kustan-
nuslaskelman tuottama tieto voi olla sellaista, etta sita tarvitaan molemmissa laskenta-
toimissa. Toisissa tapauksissa voi olla, ettd kustannuslaskelman tuottama tieto on tay-
sin tarpeetonta rahoituksen laskentatoimelle, kun taas se on hyvinkin tarkeda johdon

laskentatoimelle.

Kustannuslajilaskentaa voidaan pitdd kustannuslaskennan ensimmaéisend vaiheena.
Siind keratdan ja késitellaan tietoa yritystasolla kustannuslajeittain. Kustannukset jot-
ka ovat eritelty kustannuslajeittain, kohdistetaan suoritteille aiheuttamisperiaatteen
mukaisesti. Jos suoritteen aikaansaamiseksi tarvittavien tuotannontekijoiden méaara
kerrotaan tuotantotekijoiden yksikkokustannuksilla, kyetadn saamaan tietoa suorite-
kohtaisista vélittomistad yksikkokustannuksista. Talla tarkoitetaan sitd, kuinka paljon

kustannuksia aiheutuu yhden suoritteen valmistamisesta. (Jarvenpaa ym. 2010, 72.)

Erilaiset laskentakohteet muodostavat kustannuslaskentajarjestelman. Vastuulasken-
nassa se yksikko, joka vastaa kustannusten syntymisestd, on myos niista vastuussa.
Vastuualueita on neljanlaista perustyyppia: kustannuspaikka, tuottoyksikko, tulosyk-
sikko ja investointiyksikot. Kustannuspaikka vastaa ainoastaan yksikdssa syntyneista
kustannuksista. Tuottoyksikkd vastaa yksikon tuotoista, esimerkkina téllaisesta on
myyntiyksikko. Tulosyksikdt ovat yleenséd aiempia isompia, silld ne vastaavat kustan-
nuksista ja tuotoista, kattaen tuotantokokonaisuuden tai markkina-alueen. Yleensa
kaikkein isoimpia yksikoitd ovat investointiyksikot. Tdma johtuu siité, ettd niiden vas-
tuussa on kustannusten ja tuottojen lisaksi vield yksikkéon sitoutunut pdédoma. (Iké-
heimo ym. 2009, 136.)

2.2.3 Investointilaskelma

Puolamaki (2007, 186) kirjoittaa, ettd investoinnilla tarkoitetaan rahankéayttod, jolla
tavoitellaan tuloa. Rahoitusinvestoinneissa omaa tai vierasta pddomaa sijoitetaan liike-
toimintaan. Reaali-investoinneissa sijoitetaan rahaa tuotannontekijoihin, jotta saatai-

siin lis&é tuloja.

Pitkavaikutteisten tuotannontekijoiden hankkiminen yritykseen vaatii paatdksentekoa,
joka koskee investointeja. Investoinnit voivat epéonnistua, jolloin se vaarantaa yritys-

toiminnan jatkuvuuden vuosiksi tai jopa vuosikymmeniksi. Tdma on myos yksi tunne-
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tuimmista syista yritysten konkurssille. Jos investointi kuitenkin onnistuu, voi yritys
vahvistaa talouttaan ja taten kest&a taloudellisesti huonompia aikoja. Témén takia in-
vestointien kannattavuuden arviointi on keskeisend osana johdon laskentatoimen teh-
tavissa. (Kinnunen ym. 2010, 130-131.)

7

1. Investointikohteiden identifiointi

. J

2. Tutkimus

3. Informaation hankinta

4. Investointipaatoksenteko

5. Rahoitus

7

6. Investoinnin toteutus ja valvonta

\.

KUVA 1. Ideaali investointiprosessi (Kinnunen ym. 2010, 131; Puolaméki 2007,
187)

Kuten kuvasta 1 ndhd&én, ideaalissa investointiprosessissa on kuusi kohtaa. Ensim-
maéisessa kohdassa tunnistetaan investointikohde strategisten padmaarien perusteella.
Toisessa kohdassa maaritellaén eri investointivaihtoehdot eli vaihtoehdot eritellaan ja
priorisoidaan. Seuraavaksi keratddn tietoa investointia koskien. Neljannessé kohdassa
valitaan investointi taloudellisia perusteita noudattaen. Viidennessé kohdassa jarjeste-
taan investoinnille rahoitus joko tulorahoituksella, omalla tai vieraalla padomalla tai
jollakin néiden yhdistelmalla. Taméan jalkeen investointi toteutetaan ja sitd seurataan

ajan ja kustannusten suhteen. (Kinnunen ym. 2010, 131; Puolamaki 2007, 187.)

3 TALOUSHALLINNON RAPORTOINTI

Tassé luvussa tarkastellaan taloushallinnon raportointia. Aluksi kerrotaan siitd mité

tehtdvia raportoinnilla on ja mitd se pitaa sisélldén. Luvussa kerrotaan mydos siitd mi-

ten raportointia voidaan kehitt&.
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3.1 Raportointi

Jokaisen yrityksen tulisi omakohtaisesti pohtia, minkalaisia raportteja ja miten usein
se tarvitsee toimintansa ohjaamiseksi. Nykyaan on mahdollista saada paljon tietoa,
joten yleensé ongelmana on valita tdmén tiedon tarjonnasta oleellisimmat seikat, jotka
auttavat yrityksen paatoksentekoa. Téstd syysté raporteissa olisi hyvé pohtia niiden
tietosiséaltod, raportoinnin tiheyttd, raporttien yksityiskohtaisuutta seka niiden ulkoasua

ja valitystapaa. (Lindfors & Syvanpera 2010, 78.)

3.1.1 Raportoinnin tehtavat

Alholan ja Lauslahden (2000, 316) mukaan raportoinnin tehtdvdnd on seurata sita,
miten yrityksen yritystoiminta on kehittynyt tai tulee kehittymaan, mihin suuntaan sen
kannattavuus on kehittynyt, onko onnistuttu saavuttamaan haluttuja tavoitteita ja vas-
tata kysymyksiin miksi ja miten kannattavuus kehittyy tulevaisuudessa. Raportoinnis-
sa katsotaan siis kolmeen ulottuvuuteen: menneeseen, nykyisyyteen ja tulevaisuuteen.

Sen tehtdva on kallistunut enemmankin tulevaisuuden ennakointiin kuin seurantaan.

Raportoinnissa on olemassa kolme perusperiaatetta: tiedon oikeellisuus, oleellisuus
seka oikea-aikaisuus. Se ettd tiedot ovat oikeellisia, on tirke&da, koska johdon pitéa
kyeté luottamaan saatuun tietoon. Jos johto tekee paatoksia valheellisella tiedolla ja se
aiheuttaa vahinkoa, voi johdon luotto talouden tuottamaan informaatioon kadota pit-
kéksikin aikaa. Tiedon oikeellisuustason ei kuitenkaan sisdisessa raportoinnissa tarvit-
se olla niin taydellistd kuin viranomaisille lahtevissa raporteissa. Oleellisuus rapor-
toinnissa on nykypaivana tarkeaa, koska tietoa on niin paljon, ettei kaikkea siita tarvit-
se raportoida. Raportoinnin on kuitenkin siséallettdva tarkedt asiat liiketoiminnan joh-
tamiseen liittyen sek& sen tulisi tukea operatiivista tyon suorittamista esimerkiksi han-
kintoja. Raporttien oikeellisuus ja oleellisuus eivat kuitenkaan pelkastéén riité, jos ne
eivét tule oikeaan aikaan. Liian myohaisilla raporteilla ei ole hirvedsti tehtdvad, koska
niiden tarve on kerennyt jo menna. (Alhola & Lauslahti 2000, 316.)

Jatkuvan raportoinnin puuttuessa monet asiat, joita pidetdan itsestaanselvyyksing, ei-
vat olisi useille ihmisille edes olemassa (Pellinen 2005, 68). Viime vuosina yrityksissa
on korostunut johdon ja sisdisen raportoinnin merkitys. Tdmé johtuu siitd, kun epéa-

varma taloustilanne ja toimialojen rakennemuutokset ovat tehneet yritysten johtami-
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sesta seké litketoiminnan ennustamisesta vaikeampaa. Tamén liséksi liiketoiminta on
nopeatempoisempaa ja se voi muuttua hyvasta huonoksi tai toisinpéin hyvinkin nope-
asti. Toimiva sisainen raportointi on strategialahtoistd, se tukee liiketoimintaa ja stra-
tegian jalkauttamista sekd sen avulla kyetddn ennustamaan ja simuloimaan erilaisia
skenaarioita. Siséisessa raportoinnissa on erilaisia raportointityyppeja eri kayttoihin.
Né&iden perusteella siséinen raportointi voidaan jakaa kolmeen eri osaan: talous- ja
tulosraportointiin, talousohjauksen raportointiin seka liiketoimintatiedon hallintaan ja
analysointiin. (Lahti & Salminen 2014, 176-177.)

Alhola ja Lauslahti (2000, 317) kirjoittavat, ettd raportointia kyetddn toteuttamaan
kolmella eri tavalla: raporttien, tunnuslukujen sekd mittaristojen avulla. Raportteihin
sisaltyvat yksityiskohtaiset ja yhteenlasketut tiedot perustietoléhteista kuten myynnista
asiakkaittain ja budjettieroraporteista. Naita kayttavat yleensa operatiivinen tydévoima
ja johto seka osittain ylinkin johto. Tunnuslukuja kdytetddn, kun seurataan yrityksen
kannattavuuden sekd kasvun kehittymistd. Niiden seuraamiseen osallistuvat yleensa
vain operatiivinen johto seké yrityksen ylin johto. Mittaristoista voidaan sanoa, etté ne
ovat johdon sek& muiden toimintojen paras tyokalu, silld ne ovat reaktiivisia ja enna-
koivia. Ne antavat yleensé heikoistakin signaaleista halytyksia kayttajille. Naita kayte-
tadn yleensa kaikilla yrityksen tasoilla.

3.1.2 Tunnusluvut

Monien tunnuslukujen laskemiseen tarvitaan tilinp&atosta, jonka pohjalta ne voidaan
laskea. Tilinpaatos tulee kuitenkin ensin oikaista, etta sitd voidaan kéayttaa tunnusluku-
jen laskemiseen. Taman tarkoituksena on saada yritysten tunnusluvuista keskenaan ja
ajallisesti vertailukelpoisia. Se tapahtuu poistamalla tiettyja kertaluonteisia erié ja oi-
kaisemalla harkinnanvaraisia jarjestelyja ja ryhmittelyja. (Jarvenpdéd ym. 2010, 272.)

Yleisesti yrityksen tunnuslukuja kéytetdan, kun halutaan vertailla eri yrityksid. Tama
on kuitenkin haastavaa, silla eri toimialojen valiset erot aiheuttavat ongelmia. Esi-
merkkind tallaiseksi ongelmaksi on se, ettd metalliteollisuudessa taserakenne on hyvin
erilainen kuin it-alalla, koska metalliteollisuudessa tehddan raskaita investointeja kiin-
ted&n omaisuuteen. Tastd johtuen yleisohjeet tunnuslukujen valttavista ja kiitettavista
arvoista voivat johtaa harhaan, ellei néiden toimialojen vélisi& vaihteluita huomioida.
(Kniipfer & Puttonen 2012, 226.)
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Knipferin ja Puttosen (2012, 226) mukaan tunnusluvut jaetaan yleensa kolmeen eri
luokkaan. Nama ovat luokiteltu sen perusteella, mité niilla halutaan analysoida. Tun-

nusluvuilla voidaan siis arvioida kannattavuutta, tehokkuutta ja vakavaraisuutta.

Tunnusluvuilla arvioitavista asioista tarkeimpéana pidetd&n kannattavuutta. Tama joh-
tuu siitd, ettd heikko kannattavuus tarkoittaa sité, etta yritys tuottaa tappiota ja taten
syd omaa pédadomaansa. Jos tdmé jatkuu tarpeeksi kauan, johtaa se yrityksen konkurs-

siin. (Balanceconsulting 2015.)

Hyvé kannattavuus ei kuitenkaan kykene yksindan pitdméaan yritysta elossa. Yrityksen
vakavaraisuuden, eli yrityksen tappiosietokyvyn ja mahdollisuuden lisédvelanottoon,
ollessa huonossa kunnossa, ei yritys kykene kattamaan yrityksen rahoituksellisia vel-
voitteita, kuten lainojen korkoja ja lyhennyksié. Téssa tilanteessa voi yrityksen heikko
rahoitusrakenne olla syyna sen vaikeuksiin. (Balanceconsulting 2015.)

Tehokkuudella mitataan yrityksen arvontuottamiskykya. Padomien tehokkaalla kay-
tolla pyritdén lisddméaan tuottoa, jotta yrityksen sijoittajat saavat vaatimansa tuoton.
On olemassa monia tehokkuuden tunnusluja, kuten p&&doman Kiertonopeus. Niissa
kaytetdan usein samaa logiikkaa, mutta tehokkuuden osa-alueet vaihteleva. (Knupfer
& Puttonen 2012, 229.)

3.1.3 Mittaristot

Laskentatoimen tehtdvana ei ole pelkastaan rahaprosessin kautta tulevien suureiden
mittaaminen, vaan sen tulisi my0s keratd ja jalostaa tietoa reaaliprosessista. Naiden
mittaamisella kyetd&n antamaan johdolle suorituskykymittareita, joilla voidaan pyrkia
paésemaan voiton maksimointiin vaikuttamalla kannattavuuden osatekijoihin. (Alhola
& Lauslahti 2000, 328.)

Yrityksilla on kaytossaan taloudellisia mittareita ja strategisia mittareita. Strategiset
mittarit ovat ns. ei-rahamaaréisia mittareita. Niista saa parhaan hyddyn irti silloin, kun
niitd on kaytetty virittdmaén strategisia keskusteluja ja kuvamaan strategisia syy-

seuraussuhdeoletuksia. Suoritusmittareita on olemassa hyvinkin monenlaisia, ndista
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kuitenkin suosituimpia ovat Tableau de Bord, Performance Pyramid ja Balanced sco-

recard. (Jarvenpad ym. 2001, 192.)

TAULUKKO 1 Tableu de Bord hotellin johtajien kesken (Jarvenpaa ym. 2001,
194)

Mittarit Strategiset tavoitteet | Hotel- | Vast.ottopaallik | Kokouspéaal-
Kannatta- | Palve- | lin ko likko
vuus lun johtaja

laatu

Kayttoaste X X X

Asiakas-mix X X X

Seminaarit ja X X

kokoukset

Ravintolapalve- X X X

lujen laatu

Hotellien valinen X X X

yhteistyo

Tableau de Bordin ovat kehittdneet ranskalaiset prosessi-insingorit, jotka halusivat
saada tietoa tuotannollisista tekijoista. Tasta syysta se onkin suunniteltu operatiivisek-
si tyokaluksi. Siind ei-rahamaéraisilla eli fyysisilla mittareilla on p&arooli. Kéytannos-
sé& Tableau de Bordissa kaikilla henkil6illa voi olla oma mittarinsa, mutta tésta riip-
pumatta raportointi tapahtuu tiiviisti yhteydessé yrityksen kokonaistavoitteisiin. Tau-
lukko 1 havainnollistaa yrityksen tavoitteiden ja tydntekijoiden henkildkohtaisten vas-

tuualueiden linkittamista. (Jarvenpdd ym. 2001, 193.)

Performance Pyramid Systemin, PPS:n eli suorituskykypyramidin ovat keksineet Da-
vid Cross ja Richard Lynch vuonna 1991. Se syntyi tuotantoprosessin parantamispro-
jektin seurauksena. (Saari 2004, 243.) Silla kuvataan toimintaa kahdesta eri nakokul-
masta, sisdisen tehokkuuden sek& ulkoisen vaikuttavuuden nidkokulmasta. Kuvasta 2
nékee suorituspyramidin perusrakenteen. Pyramidin huipulla on yrityksen visio, jota
kéytetdan strategisten tavoitteiden asettamiseen. Nama tavoitteet tuodaan esille kaikil-
le organisaation tasoille. Kullakin organisaatiotasolla on myds sille ominaiset suori-

tusdimensiot. Suorituskykypyramidissa korostuvat erityisesti asiakasndktkulma ja
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taloudellinen ndkodkulma, muuten suoritusmittausdimensiot voivat olla erilaisia eri
tasoilla. Pyramidissa tavoitteiden tiedottaminen ylhaalta alas ja mittari-informaation
kerdaminen alhaalta yl0s ovat kaikkein keskeisimmaét tavoitteet. (Jarvenpad ym. 2001,
194-196.)

YRITYKSEN
VISIO
| |
Markkinat Talous Tulosyksikét
[ I |
Asialfgstyyty— Jousta- Tuottavuus Liiketoiminta
vaisyys vuus
. prosessit
| | | |
Laatu Toimitukset | [Ldpimenoajat Hukka Osastot ja
1
[ | | tiimit
Ulkoinen Operatiivinen Sisdinen
vaikuttavuus toiminta tehokkuus

KUVA 2. Suorituskykypyramidi (Jarvenpaa ym. 2001, 194)

Balanced scorecard eli tuloskortti on syntynyt 12 amerikkalaisyrityksen yhteistyopro-
jektin tuloksena. Naista kolmesta mallista tuloskortti on kaikkein selkeimmin kytkey-
tyneend strategiaan. Tuloskortin perusesittelytavassa yrityksen tai liiketoimintayksi-
kon visio ja strategia sijaitsevat mittariston ytimessa. Suorituksia mitataan neljasta eri
nakokulmasta kuten kuvasta 3 kay ilmi. (Jarvenpda ym. 2001, 196.) Jokaisen yrityk-
sen pitdisi kuitenkin maarittdd omaan toimintaansa sopivat nakokulmat eik& vain ottaa
alkuperdisia kuvassa 3 nakyvia ndkokulmia. Naiden omien nakékulmien maaritys voi-
daan tehdd ennen mittareiden maarittdmista tai sitten ryhmitelld mittarit niihin sopiviin
nékokulmiin. (Malmi ym. 2002, 24.)
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Taloudellinen
nakokulma

Sisdinen
prosessinako-
kulma

VISIO JA
STRATEGIA

Asiakasna-

kokulma

Oppimis- ja
kasvunako-
kulma

KUVA 3. Balanced scorecardin nelja nakokulmaa (Jarvenpaa ym. 2001, 197)

Balanced scorecard on ensisijaisesti valine strategian toteuttamiseen. Mittariston
muodostamisen ldhtdkohtana voidaan siis pitaa tavoitteita seké yksiselitteista strategi-
aa, joiden avulla organisaation tavoitteita pyritddn saavuttamaan. Tamén pohjalta voi-
daan maédritella tarkeimmé&t menestystekijat, joilla kuvataan strategian syy-
seuraussuhteita ja joita tarkkailemalla voidaan saada varmuus strategian tehokkaasta

toteutumisesta. (Jarvenpéaa ym. 2001, 198.)

3.1.4 Talousohjauksen raportointi

Talousohjauksessa analysoidaan ja ennustetaan yrityksen taloudellista tilaa seka seura-
taan talouden strategisia mittareita. Tavoiteasetanta on keskeinen osa yrityksen joh-
tamisessa. Kun tdméd muutetaan budjetiksi, tulee siitd tarkeda talousohjauksen rapor-
toinnissa seké liiketoiminnan analysoinnissa. Yleensa talousohjaukseen kuuluu vakioi-
tu siséinen talousraportointi, budjetointiprosessi, ennustaminen, johdon kuukausira-

portointi seka eri kustannuslaskentaratkaisut. (Lahti & Salminen 2014, 177.)

Yrityksissa talouden ohjauksella tarkoitetaan panos-tuottoprosessia talouden hallin-
nassa. Taman avulla pyritdan siihen tilanteeseen, ettd yrityksen suoritteista saadaan
enemman rahaa kuin niiden tuottamiseen kéytetd&n. Toisin sanoen télla pyritaan pita-

maéan yritys kannattavana. (Puolamaki 2007, 61.)
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Puolamaéki (2007, 61) kirjoittaa myos, ettd pelkk& kannattavuus ei ole tarpeeksi tur-
vaamaan yrityksen toimintaa. Yrityksen tulisi olla myds maksukykyinen eli sen pitdisi
selviytya omista paivittaisista menoistaan. Yrityksen maksukyky saattaa joutua koe-
tukselle sen kasvuvaiheessa silld sen rahat sitoutuvat investointeihin, kuten toimitiloi-
hin, koneisiin ja laitteisiin, seké kayttdpadomaan esim. varastoihin ja saamisiin. Tasta
johtuen yritysten on usein rahoitettava toimintaansa padomarahoituksella. Tallgin yri-
tyksen varat jakautuvat omaan ja vieraaseen pddomaan. Tastd seuraa se, ettd yrityksen
tulisi méaritella itselleen tarkoituksen mukainen rahoitusrakenne eli oman ja vieraan

paaoman suhde.

Talouden ohjauksella kunnassa tarkoitetaan tavoitteiden asettamista, toiminnan jarjes-
tamista seka tulosten seurantaa ja arviointia jotka ovat jollain lailla sidoksissa talou-
dellisten voimavarojen hankkimiseen ja jakamiseen, jotta kuntalaisille voitaisiin tuot-
taa tai jarjestad palveluja. Voimavarojen hankkimisella tarkoitetaan tassa tilanteessa
tulo- ja pd&domarahoituksen hankkimista. Varojen jakamisella taas tarkoitetaan niiden

jakamista kunnan tehtéville maararahoina talousarviossa. (Myllyntaus 2002, 17.)

Jarjestelmid, jotka ohjaavat kunnan toimintaa voidaan luokitella ulkoisiin ja siséisiin
ulottuvuuksiin. Kyseessa on ulkoinen ohjausjérjestelmé siina tapauksessa, kun kunta
on ohjauksen kohteena esim. verotus- ja valtionosuusjarjestelmissa. Sisaiseen ohjaus-
jarjestelmasta on kyse silloin, kun kunnan toimielin kuten kunnan valtuusto ohjaa joh-
tosaannoin tai erillispaatoksin toimielimid ja yksikoité jotka vastaavat palvelutuotan-
nosta. Tastd esimerkkind on kunnan talousarvio joka nykyisen kéytdannon mukaan

palvelee kunnan siséistd ohjausta. (Myllyntaus 2002, 17.)

3.1.5 Budjetointi

Jarvenpaan ym. (2010, 207) mukaan, budjetoinnilla tarkoitetaan suunnitelmallista
prosessia, jossa budjetti laaditaan ja sen toteutumista seurataan. Se liittyy myds pitka-
aikaissuunnitteluun ja tavoitteiden toteutumiseen. Tasta johtuen budjetoinnissa konk-
retisoidaan ja asetetaan lyhyen aikavélin suunnitelmat ja tavoitteet. N&itad kaytetaan

varmistamaan yrityksen pddmééraa seké sen strategian toteutumista.

Budjetilla tarkoitetaan rahamadraista toimintasuunnitelmaa, joka tehdaan tietylle ajan-
jaksolle. Siind pyritadan tekemaan siten, ettd paéstéisiin mahdollisimman hyvééan talou-
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delliseen suoritustasoon. Budjetti laaditaan yleensa erikseen kaikille organisaation eri
tasoille, kuten osastoille tai tulosyksikoille. Budjetti on yleisesti ollut vuosi- tai tili-
kausikohtainen taloudellinen suunnitelma, joka pitéa sisélladn tavoitteet myos kuu-

kausi-, kvartaali- tai puolivuotiskausille. (Jarvenpaa ym. 2010, 207.)

Lindforsin ja Syvanperan (2010, 13) mukaan yritysjohto kayttad budjetointia apuvali-
neend suunnittelussa sek& toiminnan tarkkailussa. Laadittavan budjetin tulisi olla val-
mis ennen seuraavan tilikauden alkua. Tastd syystd budjetointi kannattaa aloittaa hy-
vissé ajoin. Esimerkiksi budjetointityd kannattaisi aloittaa syksyllg, jos tilikausi paat-

tyy vuoden vaihteessa.

Budjetin laatimisessa on kuusi eri vaihetta. Ensimmaisessa vaiheessa kaydaan lapi
toimintasuunnitelma seuraavalle tilikaudelle ja kartoitetaan esimerkiksi liiketoiminnan
kehitysté ja investointeja. Toisessa vaiheessa valmistellaan osabudjetit. N&ita voivat
olla esimerkiksi myyntituotot, henkildstokulut sek& investoinnit. Tamén jéalkeen teh-
daéan kokoomabudjetit yksikoittain sekd koko yhtion osalta. Neljannessa vaiheessa
katsotaan, ettd kokoomabudjetit vastaavat asetettuja tavoitteita, jonka jalkeen budjet-
tiehdotuksiin tehdaan tarvittavat korjaukset ja tdydennykset. Viimeisessa vaiheessa
yhtion johto hyvaksyy tehdyn budjetin ennen seuraavaa tilikautta. (Lindfors & Syvén-
perd 2010, 13-14.)

Budjetin kokoamiseen on neljé erilaista tapaa: kiinted-, tarkistettava-, rullaava- seka
liukuva budjetti. Rullaavassa budjetoinnissa budjettikaudella ei ole loppua vaan kuu-
kausia lisatdan budjetin loppuun sitd mukaan, kun budjetti toteutuu. Tata kaytetaan
yrityksissd, joissa talous vaatii tiivistd seurantaa. Rullaava budjetti on budjeteista
kaikkein tarkin silla ennustetta péivitetdadn jatkuvasti budjetin toteutuessa. Tamén takia
rullaava budjetti on kuitenkin tyolas, koska se vaatii toteumalukujen jatkuvaa seuran-
taa. Tatd voidaan kuitenkin helpottaa automatisoimalla toteumatietojen tuonti budjetti-
seurantaan. (Taloushallintaan.fi Oy 2015.) Kiinte& budjetti tehdaan koko budjettikau-
delle ennen tilikauden alkua. Tét4 verrataan sitten tilikauden loputtua toteutuneisiin
lukuihin, jolloin kyet&an helposti havaitsemaan mahdolliset poikkeamat. Tarkistetta-
vassa budjetissa budjettia tarkistetaan tietyin valiajoin esim. kuukausittain tai neljan-
nesvuosittain. Tdmén ansiosta budjetti sopeutuu helpommin ulkoisiin muutoksiin.

Liukuvassa budjetissa kiintedt kulut budjetoidaan vakiomaaraisind kun taas muuttuvat
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kulut ovat riippuvaisia toteutuneesta toiminta-asteesta. Tata kaytetaan yrityksissé jois-

sa toiminta-aste heittelee kuukausittain. (E-conomic 2014.)

Monissa organisaatioissa budjetointi on vielédkin manuaalista. Tama johtaa siihen, etta
budjetointi voidaan hoitaa keskitetysti eiké& suorittavan johtoportaan vastuuhenkildita
ole riittdvasti mukana budjetoinnissa ja suunnittelussa. Kun budjettilukujen syottami-
nen on hoidettu heikosti, vaatii se paljon toit4 tietojen yhdistelyna talouspuolella.
(Lahti & Salminen 2014, 180.)

3.1.6 Liiketoimintatiedon hallinta ja analysointi

Liiketoimintatiedon hallinnan ohjausjarjestelmilla pyritdan strategiseen kilpailuetuun,
jonka kopioiminen ei ole yhtd helppoa kuin tuotannollisissa jarjestelemissa. Naissa
business intelligence eli Bl-jarjestelmissa saadaan kustannustehokkaasti ajankohtaista
tietoa padtoksenteon tueksi. (Lagus 2008.)

Tarve liiketoimintatiedon syvélliseen hyddyntamiseen ja analysointiin kasvaa jatku-
vasti. Normaalisti informaatio on hajallaan eri jarjestelmissa, joten on haastavaa saada
se ndistd jarjestelmistd paatoksentekoa tukevaksi tiedoksi ja analyyseiksi. (Kustannus-
osakeyhtié Koivuniemi 2015.) Liiketoimintatiedon hallinta ja analysointi voidaan
Kiteyttdd kattavan tarvittavat sovellukset, infrastruktuurin seka muut tyokalut ja kay-
tannot, joiden avulla paastaan tietoon ja sen analysointiin, jotta voidaan kehittaa ja
optimoida péatoksentekoa ja suoritusta. Jos liiketoimintatiedon hallinta ja analysointi
on toteutettu hyvin, muodostaa se sisaisen raportoinnin ja liiketoiminnan johtamisen

olennaisimman raportointituen. (Lahti & Salminen 2014, 181.)

Bl — jérjestelmét tuottavat yrityksen johdolle sellaisia raportteja ja ndyttoja, joiden
avulla kyetd&dn paremmin ymmartaméaan, miten eri tekijat vaikuttavat liiketoiminnan
tuloksen muodostumiseen. Jarjestelma tuottaa myaos tietoa siitd, miten liiketoiminta on
kehittynyt. Tama antaa mahdollisuuden monille erilaisille tarkeille paatoksille, kuten
hinnoittelulle, resurssien suuntaamiselle ja kohdistetuille markkinointitoimenpiteille.
Jarjestelmé& kykenee myos tarjoamaan yrityksen valitsemia tietoja sen kumppaneille ja
asiakkaille. (Codecasters 2015.)
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Lahti ja Salminen (2014, 182) kertovat teoksessaan, ettd BI- jarjestelmalld kyetaan
automatisoimaan paljon sellaista tyotd, joka on jouduttu tekem&an manuaalisesti. Tal-
laista manuaalista ty6td on ollut esimerkiksi datan yhdistely ja analysointi Excelia
apuna kayttaen. Jarjestelmdassé tavoitteena on se, ettd kun jarjestelmalta kysytéén jota-
kin, se kykenee antamaan vastauksen tdhan kysymykseen. Tahan pyritdan keraamalla
kaikki mahdollinen tieto jarjestelmé&an ja siten sité voi jasenneltyné tarkastella eri na-
kékulmista.

3.2 Raportoinnin kehittaminen

Viime aikoina taloushallinnon raportoinnin kehittdminen on ollut tdrkedd monissa eri
yrityksissd. Tama johtuu pidempéén jatkuneesta epavarmasta taloustilanteesta seké
siitd, ettd monilla toimialoilla on tapahtunut rakennemuutoksia. Kehittdmalla talous-
hallinnon raportointia ja muuttamalla se automatisoiduksi on arvioitu, ettd Suomessa
saavutetaan jopa 250 miljoonan euron vuotuiset saastét. (Lahti & Salminen 2014,
171.)

Raportoinnilta halutaan yleensd, ettd ne valmistuisivat automaattisesti ja ne olisivat
koko ajan ajan tasalla. Lisaksi toivotaan, ettd raporttien kayttdjat kykenisivat kaytta-
maan niita sahkoisesti itsepalveluna. Suuri joukko yrityksista ei kuitenkaan ole paas-
syt ndihin tavoitteisiin, vaan niissa hoidetaan raportointi ja niiden lahettdminen edel-
leen p&dosin manuaalisesti. Monissa yrityksissé on yritetty ratkaista raportoinnin ke-
hittdmista uudella tyoaikataulun tai raportointijarjestelman kayttdonotolla. T&std ei
kuitenkaan valttdmatta ole apua, jos taloushallinnon perusta, rakenteet, prosessit eika
jarjestelmaarkkitehtuuri ole kunnossa. Kehittamisessa tulisikin lahteé liikkeelle perus-
asioiden kuntoon laitosta eikéd uusista raportointitydkaluista. Tall4 tarkoitetaan opera-
tilvisten talousprosessien ja toimintatapojen, jarjestelmaintegraatioiden ja laskentara-
kenteiden kehittdmista siten, ettd lukuja ei ole kuin yhdet samasta asiasta ja ne ovat
oikein. (Lahti & Salminen 2014, 172.)

Jarvenpaan ym. (2010, 264) mukaan raportoinnin kehittdmisen apuvélineena voidaan
kayttaad neljad kysymystéa: Mité tietoa raportoidaan? Millaisia ominaisuuksia tiedolta
odotetaan? Milloin raportoidaan? Miten tieto raportoidaan? Kriteerind raportoitaville
asioille ovat niiden kattavuus seka olennaisuus. Kattavuudella haetaan takaa sité, etté

raportoinnin pitdisi antaa tarpeeksi monipuolinen kuva taloudellisesta tilasta ja sen
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kehittymisesta. Raporttia lukevan pitdisi myos saada kuva siitd, miten yrityksen stra-
tegia on toteutunut. Olennaisuudessa arvioidaan sitd, miten paljon raportteja tulisi olla
ja kuinka paljon niissd pitdisi olla yksityiskohtia. Raportointia pystyy kehittamaan
tehokkaammaksi tekemalld raporteista yksinkertaisia ja kohdistamalla huomio muu-

tamaan tarkasti valittuun olennaiseen asiaan.

Raportoinnissa kaytettavilla tiedoilla on sellaisia vaatimuksia, kuten niiden oikeelli-
suus, neutraalisuus, vertailukelvollisuus seka todennettavuus. Kaikkien raportissa ole-
vien tietojen pitda olla luotettavia, joten niihin ei saa paasta virheitd. Jotta virheita ei
paasisi tapahtumaan, tarkistaa laskentatoimi niiden oikeellisuuden erilaisilla laskelmil-
la. Laskentatoimen on kuitenkin tehtdva laskelmansa neutraalisti. Kaikilla yrityksen
eri tasoilla, kuten johdolla, myynnilla ja tuotannolla, on omat intressinsa, joita ne pyr-
Kivat toteuttamaan. Tasta syystd laskentatoimen pitéisi neutraalisti oman asiantunte-
muksensa mukaisesti ratkaista laskentatoimen mittaukseen ja raportointiin liittyvat
ongelmat. Laskentatoimen laskelmien pitaisi olla my0s vertailukelpoisia. Td&mén takia
samoja mittareita olisi hyvé kéyttdd monien vuosien ajan ja kaikissa vastaavissa yri-
tyksen yksikoissa. Kaikki raportoitavat asiat pitdd myos kyetd todentamaan. Jotta to-
dentaminen kyetd&n toteuttamaan, tulisi raportoitavat asiat mitata ja dokumentoida
luotettavasti. (Jarvenpad ym. 2010, 264.)

4 KUNTIEN TALOUSHALLINTO

Kunnassa taloushallinto on osa kunnan tukitoimintoja ja prosesseja. Tyypillisesti ta-
loushallinnon tehtédvana on avustaa ylinta johtoa. Suurissa organisaatioissa kuten jois-
sakin kunnissa taloushallinnon tyontekijoitd voi olla keskitetyn taloushallinnon, eli
talousjohtajan ja hanen vélittdmien alaistensa, lisdksi myds eri toimialoilla ja toimin-
tayksikoissd. (Raudasoja & Johansson 2009, 22.) Téssé luvussa on kaytetty lahteena

osittain kunnan tyontekijoilt4 opittuja ja kuultuja asioita.
4.1 Mantyharjun kunta
Maéntyharju infon (2015) mukaan Mantyharju on kehittynyt ja vired maalaispitéjé,

joka sijaitsee Etel&d-Savossa. Kesdisin Mantyharjun keskustaajamassa palvelut ovat
osittain kaupunkimaisia ja kykenevat tyydyttdméaan kuntalaisten sek& matkailijoiden
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tarpeita. Vuoden 2014 lopussa, Mantyharjun kunnan asukasluku oli 6 281 henked ja
sen odotetaan laskevan vuoden 2015 aikana 6 264 henkeen (Rihu 2014, 5).

Mantyharjun pinta-ala on n. 1 2012 km? ja sill4 on rantaviivaa yhteensa 1 520 km. Sen
rannoilla sijaitsee n. 4 400 loma-asuntoa jonka takia Méantyharjulla on keséisin hyvin-
kin paljon mokkilaisia. Mokkeja on kuitenkin mahdollista rakentaa vielé liséa, silla
niit4 on keskimaarin alle 3 per rantakilometri. (Mantyharju info 2015.)

Suomen Kuntaliiton (2014) mukaan Suomen kunnilla on eurooppalaisittain poikkeuk-
sellisen suuri tehtdvékenttd ja ne vastaavat n. 2/3 julkisista palveluista kun taas valtio
vastaa 1/3 osasta. Kuntien tehtdvana on jarjestad kansalaisille peruspalveluita joihin
kuuluvat mm. sosiaali- ja terveyden huolto, opetus- ja sivistystoimi sekd ymparisto ja
tekninen infrastruktuuri. Kunnan asiat valmistellaan avoimesti kunnallishallinnossa.
Tama antaa kuntalaisille mahdollisuuden vaikuttaa. Joka neljés vuosi jarjestettavissa
kunnallisvaaleissa valitaan kuntaan paattdjat. (Suomen Kuntaliitto 2014.)

Kuntaa voidaan tarkastella kolmella eri tavalla: juridisena oikeushenkiléna, poliittise-
na kansalaisyhteisoné sek& palveluja tuottavana ja rahoittavana talousyksikkona. Tar-
kastelutapa on talouspainotteinen silloin, kun tarkastellaan kunnan talousprosessia ja
sen ohjausta. Muista palveluja tuottavista talousyksikoistd kunta poikkeaa tulojen
hankkimisen tarkoituksen sekd omistuksen suhteen. Kunta keraa tuloja rahoittaakseen
toimintaansa. Kunnalla ei voi olla omistajuuteen perustuvaa sijoituspadomaa, eiké sen
tarkoituksena ole kasvattaa tulojaan kuntaan sijoitetun pddoman tuoton lisddmiseksi.
Kunnan taloudellisilla tavoitteilla pyritddn kuntalaisten hyvinvointiin ja kestavaan
kehitykseen. (Myllyntaus 2002, 10.)

Kunta saa tulonsa palveluiden myynnistd seka verorahoituksesta eli verotuloista ja
valtionosuuksista. Kunnan saamat myyntitulot ovat vastikkeellisia eli maksu on vasti-
ke saadulle palvelulle. Vastikkeellisuus voi myds olla epésuoraa jos kyseessa on vero-
rahoitteinen toiminta. Td&ma perustuu velvoitteisiin ja oikeuksiin, jotka tulevat kunnan
jasenyyden mukana. Henkilon valitessa asuinkunnan hénesta tulee tdman kunnan kun-
talainen ja maksaa osan ansaitsemistaan tuloista veroina asuinkunnalleen. Vastikkeena
néille veroille han saa oikeuden kayttédd asuinkuntansa palveluita. Tuloja ei voida ja-
kaa helposti verorahoitukseen ja kayttajarahoitukseen. Tasta on esimerkkiné opetuk-
sen yksikkohintarahoitus ja muut valtionosuudet, jotka maksetaan tdyden korvauksen
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perusteella. Namé& nimittdin merkitaan tilinpidossa myyntituloksi, vaikka kyseessa on
verorahoitus. (Myllyntaus 2002, 10.)

Kunnan valtuuston hyvaksyma talousarvio seuraavaa vuotta koskien on kunnan talou-
denhoidon perusta. Hyvéksyessddn talousarviota valtuusto hyvéksyy myds talous-
suunnitelman, joka koskee véhintddn kolmea seuraavaa vuotta. Kunnan valtuuston
tehtaviin kuuluu myos tuloveroprosentista ja kiinteistoveroprosentista paattdminen. Se
valitsee kunnalle myds ammattitilintarkastajat seka tarkastuslautakunnan, joka seuraa
sitd onko kunnan toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet toteutuneet. (Suomen Kunta-
liitto 2011.)

Suomen Kuntaliiton (2015) mukaan kunnalla on lakisaateisia tehtévia jotka perustuvat
n.138 lakiin ja asetuksiin 10 eri ministerion toimialalta. Kunnan tehtévat ja velvoitteet
ovat lisdantyneet viime vuosikymmenten aikana. Kunnan lakisaateiset tehtavét jaotel-

laan joko toimialoittain tai sddddsten velvoittavuuden perusteella.

Kunnan tehtdvana on edistaa asukkaidensa hyvinvointina ja kestavaa kehitysta alueel-
laan. Kunnan tulee, joko itse tuottaa tai jarjestdd kuntalaisten hyvinvointia edistavié
peruspalveluja. Kestavalla kehityksella tarkoitetaan sité, ettd kunnan tulisi pyrki& sai-
Iyttaméan ekologinen ymparistd elinkelpoisena tuleville sukupolville. Laajemmassa
merkityksessa tama on sosiaalisesti ja taloudellisesti kestdvad kehitystd kunnassa.
(Myllyntaus 2002, 11.)

Jaykat ja keskusjohdetut kuntaorganisaatiot ovat yksi syy kuntien kehittdmisen haas-
tavuudessa. Toiminnan kehittymista haittaa tulosalueen, toimialan ja kaupungin kyke-
nemattomyys uudistumaan toivotulla vauhdilla. Tata kuvaa hyvin se, ettd kunnissa
tulosaluetasollakin esim. uuden toimintamallin tai ohjausjarjestelman kayttéon otto
saattaa kestda hyvinkin 3-4 vuotta. Kun siirrytddn koko kunnan tasolle, vastaava ke-
hittdminen voi vieda 5-6 vuotta. Koska kehittdmisessé kestaa ndin kauan, saattavat

kehittdmistd haluavat esimiehet harkita maiseman vaihtoa. (Ekroos ym. 2014, 35.)

Kunnan peruspalveluille ei ole yleistd méaritelmaa. Jos peruspalveluita tulkitaan sup-
peasti, niin ne ovat palveluita, jotka ovat johdettavissa perustuslain maarittelemista
taloudellisista, sosiaalisista ja sivistyksellisistd perusoikeuksista. Jos peruspalveluita

taas tulkitaan laajemmin, niihin kuuluvat kaikki palvelut, joiden jarjestdmisessé on
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séédetty laissa. Valtion ja kuntien valilla tydnjako maaraytyy siten, ettd valtion on
huolehdittava perusoikeuksia toteuttavasta lainsdddannosté ja tulonsiirrosta kun taas
kunta huolehtii peruspalvelujen jarjestamisesté tai tuottamisesta kuntalaisille. (Myl-
lyntaus 2002, 11.)

4.2 Mantyharjun kunnan Kirjanpito ja raportointi

Méntyhajun kunnalla Kirjanpito toteutetaan kunnan omasta takaa. Kunnalle tydskente-
lee kaksi Kirjanpitdjaa, jotka hoitavat sen Kirjanpitoa. Kirjanpito-ohjelmana kunnalla
kéytetddn Pro economicaa, johon keratdan tietoa muista ohjelmista, kuten Rondosta.
Kirjanpitajat tekevat kaiken muun Kirjanpidosta tilinpaatokseen kunnalle, mutta tilin-
tarkastusta he eivét voi tehda. Tilintarkastajat kunnalle valitsee tarkastuslautakunta.
Pisin mahdollinen aika, jolle tilintarkastajat voidaan valita, on kuusi tilikautta eli kuusi

vuotta.

Tositteita Kirjanpitoon tulee Rondon kautta. Ne tulevat kunnalle joko sahkoisesti tai
paperiversioina, jonka jalkeen ne siirretddn Rondoon. Taméan jalkeen ne siirretadan
eteenpéin seuraaville henkildille, jotka tdydentévat puuttuvia tietoja tositteisiin. Esi-
merkiksi, jos ohjelma ei tunnista skannatessa kaikkia tietoja, ne pitéa sy6ttdd manuaa-
lisesti ohjelmaan. Kun tarvittavat tiedot on saatu taydennettyd, reititetddn tositteet
asiakirjatarkastajille, jotka merkkaavat, mihin kustannuspaikkaan laskut kuuluvat.
Tamaén jalkeen tositteet siirtyvét hyvaksyjille, jotka katsovat, etta tositteet ovat kun-
nossa ja siirtavat ne sitten eteenpdin Pro economicaan kirjanpidolle, joka maksaa ne ja

lisddvat Kirjanpitoon.

Pro economicalla kyet4&n ottamaan monenlaisia erilaisia raportteja ja ohjelmaan ky-
kenee lisdédméaan itsetehtyja raporttipohjia. Raporttia otettaessa pitda valita, minkalai-
silla asetuksilla raportin haluaa ottaa. Ensin kannattaa miettia sitd, mita tietoja raportil-
le haluaa ja valita niiden pohjalta sopiva pohja raportille esimerkiksi pohja, jossa na-
kyy toteuma ja budjetti. Tdman jalkeen valitaan miltd vuodelta ja kuukausilta tiedot
halutaan raportille. Tiedot tulevat vain yhdeltd vuodelta, jollei raporttipohjassa ole
tehty kohtaa. Esimerkiksi budjetti edelliseltd vuodelta, jolloin raportilla on budjetti
valitulta vuodelta ja sité edeltédneeltd vuodelta. Lopuksi valitaan vield, milta tasolta

raportti halutaan. Vaihtoehtoja on viisi eri tasoa, joista yleisimpana on lautakuntataso
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jolloin tiedot saadaan koskien vain esimerkiksi teknista lautakuntaa. Ylimpéna tasona

on kuntataso, jossa saadaan tiedot koskien koko Méantyharjun kuntaa.

5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tyon tarkoituksena on selvittad, miten taloushallinnon raportointia voitaisiin kehittaa.
Paastakseen tdhan paamaaraén taytyy kerété tietoa siitd, miten raporttien kéyttajat ha-
luavat raportteja kehitettdvan. Tassé luvussa kaydaan lapi laadullista tutkimusta seké

tutkimusaineistoa.

5.1 Laadullinen tutkimus

Laadullisessa tutkimuksessa eli kvalitatiivisessa tutkimuksessa kasitellaan ihmisten
valistd ja sosiaalista merkitysten maailmaa. N&ma merkitykset ilmenevét suhteina ja
ne taas muodostavat merkityskokonaisuuksia. Merkityskokonaisuudet taas ilmenevat
ihmislahtdisind asioina kuten toimintana, ajatuksina, pdamaéaarien asettamisena ja yh-
teiskunnan rakenteina. Laadullisessa tutkimuksessa tavoitellaan saada ihmisten omat
kuvaukset todellisuudesta. Ndiden voidaan olettaa pitavéan sisalladn ihmisen itselleen
tarkeind pitamia asioita. Laadullisella tutkimuksella kyetddan myos saamaan selville
ihmiselle tarkeina pidettyja tapahtumaketjuja, kuten elaman kulkua. (Vilkka 2005,
97.)

Laadullisessa tutkimuksessa on aina mukana kysymys: mita merkitysté tutkimuksessa
tutkitaan? Tamaén takia tutkijoiden olisi hyva taydentad, ettd tutkitaanko merkityksia
kokemuksiin vai késityksiin liittyen. Kokemukset ja kasitykset eroavat mahdollisesti
hyvinkin paljon toisistaan. Kokemukset ovat nimittéin henkil6kohtaisia, kun taas kasi-
tykset voivat olla pikemminkin tapoja, joilla ajatellaan yhteisossa. Tamén vuoksi tut-
kijan tulisi olla tietoinen néiden valisestd erosta asettaessaan tutkimusongelmaa ja
tavoitteita tutkimukselleen. (Vilkka 2005, 97-98.)

Laadullisessa tutkimuksessa tutkijan ei tulisi sekoittaa uskomuksiaan, asenteitaan tai
arvostuksiaan tutkimuskohteeseen. Tutkijan tulisi ennemminkin yrittdd ymmartaa na-

kdkulmia ja ilmaisuja, joita haastateltavalla henkil6lld on. Tutkijalla pitéisi siis olla
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vuorovaikutusta kohteen kanssa. T&std saatuja aineistoa tulisi pyrkié jarjestaméan ja

ymmartaméaan. (Virsta 2015.)

Tassa tutkimusmenetelmassé on myds sellainen erityispiirre, ettd tutkimuksella ei ta-
voitella totuuden I6ytamistd. Tavoitteena on sen sijaan nayttaa tutkimuksesta muodos-
tuneiden tulkintojen avulla ihmisen toiminnasta jotain, joka on valittdman havain-
noinnin tuolla puolen. Tutkimuksen tavoitteena on néiden asioiden muodostamien
arvoitusten ratkominen. (Vilkka 2005, 98.)

Tassé tydssa on kaytetty tutkimusmenetelménd laadullista tutkimusta. Tdma johtuu
siitd, ettd Mantyharjun kunnalla ei talousraportteja lukevia henkil6ita ole kovin mon-
taa. Tastd syystd on jarkevampaa saada muutamalta raportteja saavalta palautetta ny-
Kyisistd raporteista ja kehittdamisehdotuksia tulevista pohjista. Télla tavalla tarkoituk-

sena on saada kayttoon mahdollisimman sopivia pohjia niita kayttaville.

5.2 Tutkimusaineiston hankinta ja analysointi

Yleisimpid aineiston keruu tapoja laadullisessa tutkimuksessa ovat haastattelu, kysely,
havainnointi ja dokumentteihin perustuva tieto. N&ité voi kayttd4 joko yksittdin, rin-
nan tai erilaisina yhdistelminé riippuen tutkimuksen ongelmasta ja resursseista. Naité
samoja menetelmia voidaan kayttad myos maarallisen tutkimuksen ainestoa etsiessé.
Tutkimuksen ollessa vapaampi on hyvé kéyttda havainnointia tai keskustelua aineiston
hankintaan. Jos tutkimus on formaali tai strukturoitunut, kannattaa kayttda kokeellisia

menetelmia tai strukturoituja kyselyita. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 71.)

Vilkan (2005, 100) mukaan yleisimpid tutkimusaineiston hankintatapoja ovat ihmisen
kokemukset puheena eli haastatteluina. Haastattelussa pyritddn saamaan mahdolli-
simman paljon tietoa tutkittavasta asiasta. Haastattelussa etuna on se, ett4 haastatelta-
van vastausten liséksi voidaan ottaa ylés myos se, miten haastateltava on sanonut vas-
tauksensa. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 73.)

Téassad tyossa tutkimusaineistoa on keratty haastattelemalla neljaa taloushallinnon ra-
portteja kéayttavaa tyontekijad Mantyharjun kunnalta. Haastattelua kéytettiin, koska
Tuomen ja Sarajarven (2011, 73) mukaan haastattelun etuna voidaan pitdé sen jousta-
vuutta. Tdmé& johtuu siitd, ettd haastateltaessa voidaan toistaa kysymyksid, oikaista
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vadrinkasityksid, selventda kysymyksia ja yleensakin vain keskustella haastateltavan
kanssa. Néitd mahdollisuuksia ei ole ldsna esimerkiksi postitse lahetettavissa kyselyis-
sé. Haastateltavista valittiin haastateltaviksi Kirjanpitdjid ja talousjohtaja, koska he
kayttavat henkilékunnasta eniten raportteja kunnalla. Lisaksi talousjohtajalta kysyttiin,
jos hénelle tulisi mieleen joku, jota voisi vield haastatella. Aikataulutuksen takia vain
yksi palvelusihteereistd kykeni sind paivana vastaamaan haastatteluun, joten hanetkin
valittiin mukaan haastateltavien joukkoon. Haastatteluihin varattiin aikaa 30.1.2015
kello 8.00-10.00. Kaikille haastateltaville oli siis varattu puoli tuntia aikaa vastata
kysymyksiin. Kolme ensimmadistd haastattelua sujuivat aikataulusta etuajassa, mutta
talousjohtajan haastattelussa meni odotettua kauemmin, sill& haastattelun lisaksi pu-
huttiin siitd, miten opinndytety0 sujui ja voisiko hén auttaa jotenkin. Tdman takia hén

antoi materiaalia koskien tyon viitekehysté.

Liitteen 1. mukaiset haastattelukysymykset lahetettiin haastateltaville etuk&teen, koska
Tuomen ja Sarajarven (2011, 73) mukaan on hyva lahettdd kysymykset tai edes niiden
aihe haastateltaville etukéteen, jotta he voisivat tutustua kysymyksiin ja aiheeseen
ennen haastattelutapahtumaa. Haastattelussa kysyttiin mité raportteja haastateltavat
lukevat, onko niiden joukossa turhia raportteja, millaiseen tarkoitukseen he haluaisivat
raportteja, millaisia raportit ovat selkeydeltddn ja mink& takia, miten raporttien sel-
keyttéd voisi parantaa, minka kokoinen olisi hyvé raporttipohja, mita tietoja he haluai-
sivat raporttiin, milta aikavaliltd he haluaisivat tietoja ja haluaisivatko he raporttiin
vertailutietoja ja milta aikavaliltd. Tarvittava aineisto hankittiin kdymall& haastattele-
massa tyontekijoitd kunnantalolla 30.1.2015. Haastattelut &anitettiin sanelukoneella ja

tdman jalkeen litteroitiin eli Kirjoitettiin ne puhtaaksi.

Laadullisessa analyysissa punaiseksi langaksi eivét kelpaa tilastolliset todennékdisyy-
det. Tdma johtuu usein siit4, ettd vastaajia on yleensa vain pieni rajallinen méara. Vas-
taajia on yleensa vain vahan, koska yhdenkin yksilohaastattelun litteroimiseen kuluu
paljon aikaa ja voimavaroja. T&sta johtuen resursseja ei ole tarpeeksi, jotta voitaisiin
haastatella niin montaa henkil6d, ettd saataisiin yksildiden valiset erot tilastollisesti
merkittaviksi. (Alasuutari 2011, 38-39.)

Kajaanin ammattikorkeakoulun (2015) mukaan aineiston analysoinnissa lahtékohtana
on saada vastauksia tutkimustehtdvaan. Aineistosta tulisi myos erottaa olennainen, sita

pitéisi ymmartaa syvéllisesti ja sen luotettavuus tulisi varmistaa. Ennen analysoinnin
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aloittamista on arvioitava tutkimuksen tavoitetta ja tutkimustehtdvaa, jotta tiedetdén
varmasti, mit4 halutaan selvittdd. Aineiston analysointi alkaa jo sen keruuvaiheessa,
jolloin tutkija tekee havaintoja asiaan liittyen. Riippuen tutkimuksesta, keratty aineis-

to, jota tutkitaan voi olla litteroitua tekstid, kuvamateriaalia seka erilaisia naytteita.

Tdassé ty0dssé on analysoitu materiaalia, joka on saatu haastattelemalla muutamaa tyon-
tekijad, jonka jalkeen haastattelut ovat litteroitu. Haastateltavia ei ollut kuin muutama
sen takia, ettd aika ei riittdnyt moneen haastatteluun. Analysoinnissa on pyritty myods
saamaan vastauksia tutkimustehtavéaan. Tiedot ovat analysoitu kdymalla jokainen ky-

symys erikseen l&pi ja kertomalla niisté saadut tulokset.

6 TOIMEKSIANNON TULOKSET

Toimeksiannon tarkoituksena oli selvittdd, miten taloushallinnon raportointia voitai-
siin kehittdd Mantyharjun kunnalle ja tdmén jalkeen kehittdd raportointia halutulla
tavalla, jotta kédyttajat saisivat raporteista paremmin selvédé ja ne sisaltaisivat vain tar-
vittua tietoa ja taten ne olisivat tehokkaampia. Tédssa luvussa kerrotaan siitd, mité tie-
toja saatiin kerattyd kunnalta haastattelujen avulla. Haastattelut on tehty liitteen 1 mu-

kaisten haastattelukysymysten avulla.

6.1 Millaisia raportteja tarvitaan

Méntyharjun kunnan tyontekijat tarvitsevat erilaisia raportteja riippuen tyostaan.
Haastattelussa selvisi, ettd haastateltavat eivat tarvitse raportteja oikeastaan kuin
omaan tyohonsa liittyen. T&sté johtuen raportteja tarvitaan hyvinkin monesta eri asias-
ta, jos halutaan, etté kaikki tyontekijat saisivat tarvitsevansa tiedot raporteista.

Haastattelussa esille nousivat seuraavanlaiset raportit: toteutumisia ja tilitapahtuma
raportteja, ostoreskontran ja myyntireskontran raportteja, taloustilaston puolelta val-
miita raportteja, péivakirjat, paékirjat, tuloslaskelmat, taseet, rahoituslaskelmat ja ve-
rottajalta tulevat raportit sekd kirjanpidosta saatavia raportteja. Tarvittavien raporttien
maéarakin vaihteli tyonkuvasta riippuen. Osalla haastateltavista ei ollut tarvetta kuin

muutamalle raportille, kun taas osalla raportteja tarvitaan oikeastaan laidasta laitaan.
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Raporttien tarve ajankohdan suhteenkin vaihteli haastateltavien valilla. Taloushallin-
non ihmiset seuraavat raportteja paljon tihedmmalld aikavalillg, vahintddn kuukausit-
tain. Osa raportteja tarvitsevista ei kuitenkaan tarvitse raportteja, kuin silloin talloin.
Raportteja saatetaan jopa joutua seuraamaan jatkuvasti, etta pysytaan perilla siitd, mi-
ten asiat sujuvat ja ndhdaéan, miten kuukusi tai toisaalta vuosi on mennyt talousarvioon

nahden.

Haastateltavat olivat oikeastaan yksimielisia siitd, ettd turhia raportteja ei ole. Erés
kommentti kiteyttda todella hyvin sen, miksei turhia raportteja olekaan: "Mun mieles-
td turhii ei oo, niitd voi olla ottamatta sitte ku ei tarvii.”. Asiasta mainittiin myos se,
ettd vaikkei itse tarvitsisikaan jotain tiettyd raporttia, niin joku muu saattaa sita silti
tarvita. Esille nousi myos sellainen nakokulma, etta joitakin hiukan turhanoloisia ra-
portteja voisi kehittdd, jolloin niista tulisi hyédyllisempid, esimerkkind oli erds pro-
senttitaulukko, joka ei sindnsa ollut turha, mutta jota olisi voinut kehittad tekemall&
siitd graafisen.

Siitd millaiseen tarkoitukseen raportteja haluttiin, nousi esille monta erilaista nake-
mystd. Osa haastateltavista tarvitsee raportteja seuratakseen rahan kayttéd, toteutumia
ja tilitapahtumaraportteja. Néailla kykenee seuraamaan, mitd on maksettu ja kenelle se
on maksettu. Toiset taas tarvitsivat raportteja kyetdkseen seuraamaan kunnan taloutta
ja kyetdkseen taman avulla raportoimaan tietoa edelleen ylemmille tahoille. Naiden
lisdksi raporteilta haluttiin sit4, ettd niiden avulla kyetdan ndkemaan tulevaisuuteen,
elikka tehtaisiin spekulatiivisia raportteja. Haastattelussa nousi esille myds sellainen
asia, etta investoinneista olisi hyvé, jos voisi kehitellda muunlaisen raporttipohjan. Ta-

méa nédkemys nousi esille, koska olemassa oleva raporttipohja on hiukan epaselva.

6.2 Raporttien selkeys

Haastattelussa kavi ilmi, ettd haastateltavat olivat samaa mieltd raporttien selkeydesté.
Eras haastateltavista kertoi:

"No kylld mun mielesta ne useimmat on ihan selkeita. Se johtuu var-
maan siita, ettd kun on kirjanpito ihminen, niinku on tottunu niit& ra-
portteja lukemaan. Mut valttamatta sitten taas noi ihmiset jotka joutuu
vaan tavallaan seuraamaan sité niinkun talousarvion toteutumista kuten
justiinsa noi esimiehet niin ei valttdamatta sitten ehka sitten osaa niita lu-
kea.”
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Muidenkin haastateltavien kommentit olivat hyvin samankaltaisia. Haastattelussa sel-
visi myo0s, ettd jos ihmiset ovat ottaneet paljon raportteja ja tottuneet niihin, ovat ne
ihan tarpeeksi selkeitd. Jos taas raportteja ottaa harvemmin niin niista ei oikeastaan

pidetd ja niiden ottaminen on hankalaa, jolloin apua on pitanyt kysya kirjanpidosta.

Epaselvisté raporteista nousi esille investointien toteumaraportti. Ihmiset olivat valit-
taneet siitd, miten hirvedn hankala se on ja sitd ei osata lukea. Epaselvimmilldan ra-

portti on silloin, kun sen ottaa osasto/kustannuspaikkatasolla.

Raporttien selkeytta heikentad tavallaan myos niiden heikko muokattavuus. Otettaessa
raportti Pro economicasta, niin sité ei voi milldan tavalla muokata sen jélkeen. Haas-
tattelussa kévi ilmi, ettd oikeastaan ainut tapa muokata tamén jalkeen raportteja on,
kuten eras haastateltavista kertoo: "Kyl ne melkei tiytyy Exceliin tulostaa, et saa sitd
muokattavuutta.”. Varsinkin graafisia raportteja halutessa, ne tulee siirtdd Exceliin,
koska Pro economican graafisia ominaisuuksia sanottiin aivan onnettomiksi ja niita ei

voi kéyttaa paljon mihinkaan.

Haastateltavista suurin osa ei osannut sanoa, miten raporttien selkeytta voisi parantaa.
Esille nousi kuitenkin, ettd investointiraporttia pitdisi saada selkedmmaéksi. Jarvenpédén
ym. (2010, 264) mukaan raportointia pystyy kehittdmaan tehokkaammaksi tekemélla
raporteista yksinkertaisia ja kohdistamalla huomio muutamaan tarkasti valittuun olen-
naiseen asiaan, jolloin raportit myos selkeytyvét. Hyvin kalliina ja epatodenndkdisena
ratkaisuna raporttien epéselvyyteen oli myds taloushallinnon ohjelmistojen vaihto,
mutta se on hyvin epérealistinen vaihtoehto ainakin lahiaikoina. Lahti & Salminen
(2014, 172) pitavat tata vaihtoehtoa kuitenkin huonona, silla he kirjoittavat, ettd Mo-
nissa yrityksissa on yritetty ratkaista raportoinnin kehittdmista uudella tydaikataulun
tai raportointijarjestelman kéyttdonotolla. Tasté ei kuitenkaan valttdmatté ole apua, jos
taloushallinnon perusta, rakenteet, prosessit eika jarjestelmaarkkitehtuuri ole kunnos-
sa. Ainoana mahdollisena mielipiteend selkeyden parantamiseksi tuli esille se, etta
niitd muokattaisiin Excelissa, jotta niistd saataisiin sen nakoisid, kuin itse halutaan.
Tassa vaihtoehdossa raportit olisivat kuitenkin kaikki omannékdisidén tekijasta riip-

puen.

Kooksi raporttipohjiin oltiin yksimielisia siitg, ettd A4 on ylivoimaisesti paras. Tdman

lisdksi haluttiin my®ds, ettd raportit olisivat pysty tasossa, eivétka vaaka tasossa. Perus-
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teluina raporttipohjien koolle oli, ettd A4 kokoisiin on totuttu, tulostus on helpompaa,

pienemmét hukkuvat ja isommat ovat hankalia.

6.3 Raporttien sisaltamat tiedot

Raporteissa olisi hyvé pohtia niiden tietosiséltod, raportoinnin tineytta, raporttien yksi-
tyiskohtaisuutta sekd niiden ulkoasua ja vélitystapaa (Lindfors & Syvénperd 2010,
78). Haastattelusta kavi ilmi, ettd raportteihin halutaan vertailutietoja. Investointira-
porteista mainittiin myos sellaista, ettd niiden tietoja ei tarvitsisi muuttaa, vaan niiden
koostumusta tulisi muuttaa. Osa toivoi raporteista, ettd niissé olisi samat tiedot kuin
nykyadnkin. Vastaajilla oli myos sellainen toive, ettd raportissa olisi mahdollisimman
paljon tietoa, ettei tarvitsisi ottaa erillisia raportteja. Haluttiin, ettd yhdessé pohjassa
olisi esim. vertailu edelliseen vuoteen, vertailu budjettiin, toteuma seké tilinpaatosen-
nuste. Alholan ja Lauslahden (2000, 316) kirjoittama teksti siitd, miten raportoinnissa
katsotaan kolmeen ulottuvuuteen: menneeseen, nykyisyyteen ja tulevaisuuteen, tukee

tata nakemysta.

Raportteihin haluttiin tietoja joko kuukausitasolta tai sitten kokovuositasolta. Haasta-
teltavat mainitsivat myds, etta:

"Kuukausitaso tai sitten kokovuositaso ei oikeestaa sillee niinku mitaa
kesken kuukautta et ois joku puolikuukautta et se ei varmasti 0o niinku
sillalailla taalla se tarkea. Et mielummin sillee et on koko kuukauden ta-
pahtumat.”

Tassa vastauksessa tulee siis hyvin selville, ettd kuukautta lyhemmilté ajoilta ei kanna-

ta ottaa tietoja raporttiin. Esiin nousi myds sellainen mielipide, etta tietoja voisi olla
kuluvalta vuodelta ja edelliseltd vuodelta. Kauempaa kuin vuoden paasta ei oikeastaan
kannata tietoja ottaa, koska vertailtavuus karsii. T&mé johtuu siitd, ettd kunnan sisélla
tapahtuu muutoksia. Esimerkiksi vuonna 2013 siivous on tehty kunnan omana tyona,
mutta vuodesta 2014 eteenpdin siivous on ostettu ulkopuolelta. Tdma on johtanut sii-
hen, ettd henkildstokulut ovat pienentyneet huomattavasti, mutta palvelujen ostot ovat
lisd&ntyneet. Tdman takia vuosia 2013 ja 2014 on hiukan huono verrata toisiinsa.

Vertailutietoja raportteihin haluttiin sill4 tavalla, ettd jos katsotaan vuositasoa, niin
verrataan edelliseen vuoteen. Katsottaessa taas kuukausitasoa, niin vertailu tiedot ha-
lutaan siten, ettd verrataan vastaavaa kuukautta edelliseltd kaudelta. Vertailuihin halut-

tiin mukaan myaos vertailu budjettiin.
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7 JOHTOPAATOKSET

Tassa luvussa kerrotaan siitd, mitd johtopaatdksia saatujen tulosten perusteella voi-
daan tehda. Lapi kaydddn myos yksityiskohtaisesti mitd kaikkia uudistuksia kunnan
raportointiin tehtiin. Lopuksi kerrotaan vield tutkimuksen luotettavuudesta.

7.1 Tutkimuksen johtopaatokset

Haastattelujen jalkeen tyOnantajan kanssa sovittiin siitd, milloin raporttien kehitys
tyota olisi hyva tehda Mantyharjun kunnalla. Aluksi tarkoituksena oli kdydéa tydsken-
teleméssa viikolla 9 hiihtoloman aikana. Ty6nantaja kuitenkin ilmoitti myéhemmin,
ettd tdméa ajankohta ei kelpaa, silla tyontekijoillakin oli tuolloin lomaa. Uudeksi ajan-
kohdaksi sovittiin 23.3.2015 ja 24.3.2015. Paikanpaalla tyonantaja antoi vield lisdoh-

jeita siitd, minkalaisia raporttien olisi hyva olla.

Investoinnit

Ensimmaiseksi ohjeistuksessa kaytiin lapi sitd, mita tyontekijat halusivat investointi
raportin kehittymiseltd. Investointiraporttipohjan tekeminen aloitettiin kopioimalla
vanhanpohjan, jotta tietoja olisi valmiiksi pohjassa. Tdman jélkeen aloitettiin muok-
kaamaan tat4 uutta pohjaa ja nostettiin se vaaka tasosta pystytasoon, sill& haastattelus-
sahan oli selvinnyt, ettd pysty raportteja pidettiin parempina. Taman jalkeen poistettiin
kaksi ylimaaréista saraketta, joista ei ollut kayttoa kenellekaan. Tuloksena saatiin liit-
teen 2 rakenteen mukainen pohja. Sitten tyontekijoilta kysyttiin, mitd mieltd he olivat
siit4 ja vastauksena oli hyvaa palautetta. Ylimaéardisten sarakkeiden poistamista tuke-
vat myo6s Lindfors ja Syvanperd, (2010, 78) silla he kirjoittavat, ettd nykyadn on mah-
dollista saada paljon tietoa, joten yleens& ongelmana on valita tdman tiedon tarjonnas-

ta oleellisimmat seikat, jotka auttavat yrityksen paatoksentekoa.

Toteumavertailu

Seuraavaksi annettiin ohjeistus koskien toista haastattelussa esille noussutta raporttia,

eli raporttia, jossa olisi mahdollisimman paljon tietoa kerralla, ettei tarvitsisi ottaa
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useampia eri raportteja. Tatd pohjaa ei kyetty tekemaén kopioimalla ja muokkaamalla
jotakin vanhoista pohjista, joten t&ssd vaiheessa jouduttiin luomaan taysin uusi pohja.
Vaikka raportissa onkin yhdistelty tietoja, on siind silti noudatettu Jarvenp&an ym.
(2010, 264) neuvoa siitd, ettd raportointia pystyy kehittdmaan tehokkaammaksi teke-
maélla raporteista yksinkertaisia ja kohdistamalla huomio muutamaan tarkasti valittuun

olennaiseen asiaan.

Koska raporttiin oli tulossa niin paljon erilaista tietoa, ei sité ollut jarkevaa tehda pysty
tasoon. Jos raporttipohja olisi tehty pystyyn, olisi niitd pitanyt tehda liian monta, etta
kaikki kuukaudet olisi saatu mukaan. Tama taas olisi ollut pohjan tarkoituksen vastai-
nen, sill& sen tehtdvana oli tiivistdd useampi raportti yhteen pohjaan. Tdmén takia se
valittiin tehda vaakatasoon, jolloin selvittiin vain kolmella eri pohjalla, joissa 12 kk on

jaettu siten, ettd yhdessa pohjassa on aina 4 kuukautta.

Alun perin pohjassa oli tarkoitus néayttdd kuukauden toteutuma ja sen vieressa Se,
kuinka monta prosenttia toteuma oli sen kuukauden budjetista. Valitettavasti Pro
economicassa ei kyennyt ottamaan erikseen yhden kuukauden budjettia, vaan budjetti
tuli aina koko vuodelta. Tasta syystd toteutumaa verrataan aina saman vuoden koko
budjettiin. Nailla tiedoilla on pyritty antamaan Jarvenpadn ym. antamien tietojen mu-
kainen raportti. Raportoinnin pitdisi antaa tarpeeksi monipuolinen kuva taloudellisesta

tilasta ja sen kehittymisesta (Jarvenpaa ym. 2010, 264).

Tietojen saaminen raporttipohjaan Pro economicassa on véhan samanlaista kuin Ex-
celin kaavojen kayttd. Tehty raporttipohja koostuu kolmesta kaavasta, jotka on toistet-
tu joka kuukaudelle. Ensimmaisella rivilla on kaava joka ndyttaa valitun vuoden bud-
jetin. Tama rivi on kuitenkin piilotettu, joten se ei ndy raporttia otettaessa. Toisella
rivilla on valitun vuoden toteutuma, josta on kéyty asetuksissa laittamassa ajaksi vain
tammikuu, eli se ndyttdd vain valitun vuoden tammikuun tiedot. Samaa kaavaa on
kéytetty tehtdessd muutkin toteutumat, mutta tammikuun sijaan siihen on aina valittu
seuraava kuukausi, jolloin ensimmaéisessa pohjassa néhdaan kuukausien 1 - 4 toteutu-
mat. Lopuksi tehtiin vield kaavan, joka vertaa toteumaa budjettiin, jolloin saadaan
néhty4 miten paljon toteuma on sen vuoden budjetista. Tatd kaavaakin on kéytetty
useammin, jotta kaikilta kuukausilta saadaan vertailu. Kaavassa ei vaihdu muuta kuin
se rivi, jolla toteutuma on. Se kayttaa kuitenkin koko ajan samaa budjettirivia, eli niita

ei ole tarvinnut tehda kuin yksi. Sen jélkeen kun kaavat saatiin toimimaan, taytyi viela
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muokata sarakkeiden leveyttd, silla kaikki tiedot eivat mahtuneet paperille. Sarakele-
veyksia taytyi vaihdella niin kauan, ettd saatiin ulkonakd, johon kaikki olivat tyytyvéi-
sid. Tama koko prosessi toistettiin vield kahteen muuhunkin pohjaan jolloin saatiin
kuukaudet 5 - 8 ja 9 - 12. T4td samaa pohjaa voidaan kéayttaa kahdessa eri asiassa. silla
voidaan ottaa liitteen 3 mukainen toteumavertailu tai sitten liitteen 4 mukainen tulos-

laskelman toteumavertailu.

Toteumavertailu ohje

Kun raporttipohjat saatiin valmiiksi, tydnantaja sai idean, etta jos taman lisaksi tehtdi-
siin ohjeet raporttien ottamiseen, niin sellaisetkin ihmiset jotka eivat raportteja nor-
maalisti ota kykenisivét niitd ottamaan. Tatd mieltd ovat myds Lahti ja Salminen
(2014, 172), silla he kirjoittavat, etta raporteista toivotaan, etta niiden kayttajat kyke-
nisivat kayttdmaan niitd sahkoisesti itsepalveluna. Ohjeista paatettiin tehda helppo-
kayttoiset, joten ne siséltavat paljon kuvankaappauksia ja raportin ottaminen on opas-
tettu siten, ettd sellainenkin joka ei osaa ohjelmaa hyvin kayttada kykenisi sen ottamaan
ohjeen avustuksella. Ohjeita paétettiin tehda kaksi kappaletta, sill& prosessit toteuma-

vertailun ja tuloslaskelman ottamiseksi ovat erilaiset. Ohjeet |0ytyvét liitteistd 5 ja 6.

Ajatuksena oli, etté olisi hyva aloittaa siitd, mista toteumavertailu voidaan ottaa, koska
kayttdjilla ei tule olemaan paljoakaan kokemusta Pro economican kayttdmisesta. Ta-
man jalkeen on ohje siitd miten yleiset valilehti pitdisi tdyttd4. Muita tietoja ei tarvitse
tietda itse, kuin se vuosi milté tiedot haluaa. Lisdvalinnat vélilehdelta tein ohjeen siité,
ettd pitaa laittaa ruksi kohtaan: “kéytetaan tarvittaessa tasosummia”. Tama pitaa tehda,
koska Pro economica ei anna syottaa kaikkia tarvittavia tietoja ilman sitd. Seuraavasta
kohdasta sain kehuja, sill& valitessa ylintd osastoa pitéda valita Mantyharjun kunta ja
sielld on kolme vaihtoehtoa, jotka pit&a valita riippuen siitd vuodesta milta haluaa ra-
portin. Rajaukset vélilehdelta pita4 vield valita osasto, jolta haluaa tiedot, esim. Perus-
turvan hallinto. Tilikarttana k&ytetdan kayttOtaloutta, jotta raporttiin saadaan oikeat
tilit. Tamén jalkeen tulosohjauksesta pitdd kdyda laittamassa ruksi kohtaan, tehddéan
datatiedosto. Ruksi pitad laittaa, koska tdmén valinnan takia raportista tulee myos Ex-

cel tiedosto.

Kaikkien tietojen ollessa oikein raportti on oikeastaan aika helppo ottaa. Siiné ei tar-

vitse tehdd mitddn muuta kuin painaa enterid, jotta paastdan eteenpéin, kunnes raportti
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on valmis. Ohjeistuksessa on, etté raportteja taytyy ottaa kolme kappaletta 401, 402 ja
403. Namé kaikki ovat vain kolmasosa vuosia, joten halutessa koko vuoden pité4 ottaa
ne kaikki. Ohjeesta 16ytyy myds ohjeet siihen, mistd Excel tiedoston 16ytd4 ja miten

Sen saa avattua.

Tuloslaskelman toteumavertailun ottamisen ohjeet ovat melkein samanlaiset kuin to-
teumavertailu ohjeet, mutta siind on muutama kohta eritavalla. Siind ei ole rajaukset
valilehted, joten osastoa ei voi rajata haluamakseen. Lisavalinnoistakaan ei ole kohtaa
johon pitéisi laittaa ruksi. Muuta eroa siind ei oikeastaan olekaan, paitsi Excel tiedos-

ton nimi muuttuu toteumasta tulokseksi.

7.2 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimustoiminnassa pyritadn valttdmaan virheitd joten tutkimuksen luotettavuutta
tulee arvioida (Tuomi & Sarajarvi 2011, 134). Tutkimuksen voidaan sanoa olevan
luotettava, kun tutkimuskohde ja tulkittu materiaali ovat yhteensopivia eika epaolen-
naiset tai satunnaiset tekijat ole paasseet vaikuttamaan teorianmuodostukseen (Vilkka
2005, 158). Kysymysten totuudellisuus ja objektiivinen tieto nousevat esille hyvin
useasti luotettavuuskeskustelussa (Tuomi & Sarajarvi 2011, 134). Haastattelujen tal-
lentamiseen ja litteroimiseen on kaytetty sanelukonetta. Saatuja tietoja ei mydskaan

rajoiteta millaén tavalla.

Metodikirjallisuudessa tutkimusmenetelmien luotettavuutta kasitelldén yleensé validi-
teetin ja reliabiliteetin avulla. Validiteetissa on kyse siitd onko tutkimuksessa tutkittu
sitd mitd, se on luvannut tutkia. Reliabiliteetissa kasitell&an tutkimustulosten toistetta-
vuutta. (Tuomi & Sarajérvi 2011. 136 — 137.)

Laadullisessa tutkimuksessa tutkimuksen toteuttaminen ja luotettavuus ovat osittain
samaa tapahtumaa. Viime kadessa luotettavuuden Kriteeri on tutkija itse. Tdmé johtuu
siitd, ettd arvioinnin kohteena ovat tutkijan tutkimuksessaan tekemadt teot, valinnat ja
ratkaisut. Tutkijan pitdisi siis itse arvioida tutkimuksensa luotettavuutta tekemiensa
valintojen kohdalla. Tutkijan tulisi pystya perustelemaan tekstissdédn mista valinta jou-
kosta valinta on tehty, mit& ratkaisut olivat ja miten niihin oli paadytty. Hanen pitaisi

my0s osata arvioida ratkaisujaan tavoitteiden kannalta. (Vilkka 2005, 158 — 159.)
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Haastateltavat ovat voineet vapaasti kertoa omat mielipiteensd, koska haastatteluista ei
ole annettu kuin analysoidut tulokset muiden n&htdville. Heilla ei siis ole ollut pelkoa
siitd, ettd kukaan saisi tietdd heidan henkilokohtaisia mielipiteitddn ja voisi kayttaa
niitd jollain keinoin heitd vastaan. Tietojen kerddmisessa ei ole kéytetty pelkéstédén
haastatteluja, vaan niissa on myos kaytetty tehtyj& havaintoja. Tietoja on myds saatu
eritasoilta henkilékunnasta talousjohtajaan. Kaikki haastattelut otettiin talteen sanelu-
koneella ja ne litteroitiin, joka on luotettava tapa ké&sitell& haastattelu aineistoa.

Tyo6hon tuo myos luotettavuutta se, ettd siind on kaytetty suoria viittauksia haastatel-
tavien kommentteihin. Kommenteista ei kuitenkaan saada tietdd kenen mielipide on

ollut kyseessa. Néita on kaytetty tukemaan haastattelujen analysointia.

Raporttipohjien luotettavuutta tukee se, ettd niiden tekemisen apuna on kaytetty Pro
economican ohje kansiota, jossa selitettiin mitd mikakin tarvittava kohta tarkoittaa.
Tasta oli hyotya etenkin kaavojen tekemisessa. Kaikkien raportissa olevien tietojen
pitda olla luotettavia, joten niihin ei saa paasta virheitd. (Jarvenpaa ym. 2010, 264.)
Saadut lopputulokset néytettiin taloushallinnon tydntekijoille ja he eivét l6ytaneet

lopullisista tuotoksista mitaan virheita.

8 LOPUKSI

Tutkimuksessa paljastui, ettd Mantyharjun kunnan raportoinnilla oli paljon erilaista
kehitettdvad. Tyossa keskityttiin investointi raportin kehittamiseen, sekd tekeméén
uuden raporttipohjan, joka siséltda haluttuja tietoja. Tyohon sisaltyi myos kayttoohjei-

den tekeminen uudelle raportti pohjalle.

Opinnaytetydn tekeminen on ollut mielestani mielenkiintoinen, mutta toisaalta myds-
kin hieman tuskallinen prosessi. Viitekehystd tehdesséani en oikeastaan ollut kiinnos-
tunut hirvedmmin aiheesta, mutta vahitellen varsinkin pééstessani tekemaan haastatte-
luja ja lopulta kehittdmaan raportointia, mielenkiintoni paasi herddmaan. Uskon kui-
tenkin, etta viitekehyksen tekemisesta saamistani tiedoista tulee olemaan jatkossa hyo-
tya, silla hyodyin siitd jo koulun muilla kursseilla jossa kasiteltiin samoja asioita. Olen
tyytyvdinen opinndytetyohoni ja uskon saamani palautteen pohjalta, ettd tydsta on

ollut hyttyad Méantyharjun kunnalle.
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Ajan kuluessa opinnaytety® on laajentunut alkuperéisestd suunnitelmasta. aluksi tar-
koituksena oli vain selvittad miten raportointia olisi hyvé kehittdd kunnalle. Kaytéessa
lisd keskusteluja tydnantajan kanssa paadyttiin kuitenkin siihen, etta sen jalkeen, kun
oli selvitetty miten kehitys voisi tapahtua, tehtdisiin mahdollisimman paljon rapor-
toinnin kehittdmiseksi. Viimeisin lisays opinnaytety6hon tuli sen jalkeen, kun raportti
pohjat saatiin valmiiksi. Talloin ty0nantaja sai idean, ettd jos tehtéisiin my6s ohjeet
raporttien ottamiselle, ettd sellaisetkin jotka eivat raportteja normaalisti ota kykenisi-

vat niita ottamaan.

Jatkokehitystd kunnan raportointiin voisi tehda yrittdméalla parantaa raporttien graafi-
sia ominaisuuksia. monet tyontekijat eivat pitdneet Pro economican graafisia ominai-
suuksia kummoisinakaan, joten niistd voisi selvittda joko voisiko niista saada parem-
min muuttamalla esim. asetuksia tai tekeméll& graafiset ominaisuudet jollakin toisella

ohjelmalla.
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LIITE 1.
Haastattelukysymykset

Haastattelukysymykset

1. Mitd raportteja luette?

2. Onko joukossa turhia raportteja?

3. Millaiseen tarkoitukseen haluaisitte raportteja?

4. Millaisia raportit ovat luettavuudeltaan/selkeydeltdan? Minka takia?

5. Miten raporttien luettavuutta/selkeytta voisi mielestdnne parantaa?

6. Mika olisi mielestdnne hyvan kokoinen raporttipohja (A4, A3 jne.)?

7. Millaisia tietoja haluatte raporttiin?

8. Milta aikavalilta haluaisitte tietoja raporttiin?

9. Haluaisitteko raporttiin vertailutietoja? Milta aikavalilta?



LIITE 2.

Investointien toteumavertailu

Méntvhariun kunta Sivu 1
24.03.2015
Inwestointien toteutumavertailu
EUR
Ulkoinen/S5isa@inen 01.01.2014 - 31.12.2014

Kustannus- Budijetti Toteutuma Poikkeama Mu
arvio 2014 2014 20

Kenkatehtaan piharak.purku
INVESTOINNIT
INVESTOINTIMENCT
MUUT INVESTOINT IMENOT
Inw/Maut menot -20.000 -20.000,00
MUUT INVESTOINT IMENOT -20.000 -20.000,00
INVESTOINTIMENCT .000 -20.000,00
INVESTOINNIT NETTO a -20.000 a -20.000,00
Maa- ja vesialueet
INVESTOINNIT
INVESTOINTIMENCT
MUUT INVESTOINTIMENOT
Inw/Maut menot -20.000 -20.000.00
MUUT INVESTOINT IMENOT -20.000 -20.000,00
INVESTOINTIMENCT -20.000 -20.000,00
INVESTOINNIT NETTO a -20.000 a -20.000,00
INVESTOINNIT
INVESTOINTIMENCT
MUUT INVESTOINT IMENOT
Inv/Muut menot -20.000 -20.000,00
MUUT INVESTOINTIMENOT -20.000 -20.000,00
INVE STOINTIMENOT -20.000 -20.000,00
INVESTOINNIT NETTO a -20.000 u] -20.000,00
Elinkeinotoimen investoimnit
INVESTOINNIT
INVESTOINTIMENCT
MUUT INVESTOINT IMENOT
Inw/Maut menot -20.000 -20.000,00
MUUT INVESTOINT IMENOT -20.000 -20.000,00
INVESTOINTIMENCT .000 -20.000.00
INVESTOINNIT NETTO a -20.000 a -20.000,00

1
ha
[ e |

1
ha
[ e |

Tehdas- ja tuctantorakennukset
INVESTQINNIT
INVESTOINTIMENOT
MOUT INVESTOINTIMENOT
Inv/Muut menot -20.000 -20.000.00
MOUT INVESTOINTIMENOT -20.000 -20.000,00
INVESTOINTIMENOT -20.000 -20.000,00
INVESTOINNIT METTO -20.000 0 -20.000,00 1]
Muut investeoinnit
INVESTOINNIT
INVESTOINTIMENOT
MUUT INVESTOINTIMENOT
Inv/Muut menot -20.000 -20.000.00
MOUT INVESTOINTIMENOT -20.000 -20.000.00
INVESTOINTIMENOT -20.000 -20.000.00
INVESTOINNIT METTO -20.000 0 -20.000.00 1]
EUNHANHALLITUOS
INVESTOINNIT
INVESTOINTIMENOT
MOUT INVESTOINTIMENOT
Inv/Muut menot -40.000 -40.000.00
MOUT INVESTOINTIMENOT -40.000 -40.000.00
INVESTOINTIMENOT -40.000 -40.000.00
INVESTOINNIT METTIQ -40.000 o} -40.000.00 a
Kinon tekniikka
INVESTQINNIT




LITE 3 ().

Toteumavertailu

MEntvharjun kunta Siwvua 1
24.03.2015
Toteutumavertailu

ETR
Tlkoinen/5isd&inen 01.01.2014 - 31.12.2014
Toteuma € Tot-% Toteuma € Tot-% Toteuma € Tot-—% Toteuma € Tot-%
01-01 0z2-02 03-03 04-04

EUNHANHALLITUOS 2013-

KAYTTOTALOUS
TALOUS
TOIMINTATUOTOT
Myvyntituotot
Muut sucritteiden mvwvntituotot 297.74 7.8 104,27 2.7 271.74 T.2 22.73 0.6
Mywvntituotot 297,74 7.8 104,27 2,7 271,74 T.2 22,73 a,6
Maksutuotot
Muut palwvelumaksut T77.85 18,5 30, 00 7.5 52,85 13, 2 17, &85 4,5
Maksutuoctot 77.85 18.5 30. 00 7.5 52.85 13.2 17. 85 4.5
TOIMINTATUOTOT 375,59 8,9 134,27 3,2 324,59 7.7 40, 58 1,0
TOIMINTAETLIT
Henkildstdkulut
Falkat Ja palkkict
Maksetut palkat Ja palkkict -13.722,69 6,6 -13.722, 68 6,6 -14.775,44 T.1 -23.770, B8 11,4
Falkat & rpalkkict -13.722.,69 6.6 -13.722, 688 6.6 -14.775,44 T.1 -23.770, 88 11.4
Henkil&sivukulut
Eldkekulut -2.319,00 T. 6 -2.318, 39 T.6 -2.481,2 2,2 -3.182, &0 10,5
Muut henkil@sivakulut -736,31 T.4 -736, 29 7.4 -790,25 2,0 -1.00&,8 10,2
Henkil@sivakulut -3.055.31 7.6 -3.055. 28 7.6 -3.271.4%8 2.1 -4.189. 48 10.4
Henkildstdkulut -16.778&.,00 6.7 -16.777, 96 6.7 -1&8.0448,93 T.2 -27.960, 37 11.2
Palwveluien ostot
Muiden palwveluijen ocstot -36.204,80 21,5 -16.785, 36 10,0 -16.427,21 9,8 -41.291,17 24,8
Palweluien ostot —-36.204.90 21.5 -16.785. 36 10.0 -16.427.21 9.8 -41.291.17 24.8
AZineet, tarvikkeest & tawvarat
Ostot tilikauden aikana -104,17 0.7 -339,78 2.3 -836, 22 . 6 -818&, 32 5.5
LZineet, tarvikkeet a tawvarat -104,17 a,7 -339, 76 2,3 -836,22 5,6 -81s8, 32 5,5
Muut toimintakulut
Vuckrat -1.832,50 8.3 -1.832,50 8.3 -1.832,50 8.3 -1.832,50 8.3
Muut toimintakulut -%,80 -100,0 -9,680 -100.,0 -9,60 -100,0 -9,48 -100,0
Muut toimintakulut -1.842,10 2,3 -1.842,10 2,3 -1.842,10 8,3 -1.841, 98 8,3
TOIMINTAEKOLITT -54.929,17 12,1 -35.745,18 7.9 -37.152 .48 8,2 -71.911,82 15,8
TOIMINTAKATE/ JAAMA -54.555 .58 12,1 -35.610, 91 7.9 -36.827.87 8,2 -71.871, 24 16,0



LITE 3 (2).

Toteumavertailu

Mantvharjun kunta

Ulkoinen/Sisdinen

Toteutumavertailu

01.01.2014 - 31.12.2014

Siwvua 2
24.03.2015

EUER

Toteuma €
01-01

Toteuma € Tot-%

=

Toteuma €

03-03

LASKENNALLISET ERAET
Vyorvtvkset
Lucntoisedut
LLSKENNALLISET ERET
TILIKAUDEN YLI-/ALIJAEME

54.532,21

54.532,2

0z2-02

35.395, 868 6.4

35.395, 86 6.4
-215,05 -0,2

35.561,10

35.561,10
-1.266,77

[




LITE 4 (1).

Tuloslaskelman toteumavertailu

MEantvhariun kunta Siwua 1
24.03.2015
Toteutumavertailu

ETR
Tl koinen 01.01.2013 - 31.12.2013
Toteuma € Tot-3% Toteuma € Tot-% Toteuma € Tot-% Toteuma € Tot-%
01-01 a2-02 03-03 04-04
TULOSLASKELMA
TOIMINTATUOOTOT

Mwwntituoctot

Liiketoiminnan mvvntituoctot 3.957, 71 0,3 178.306,52 21,9 2.803,688 0.3 3.386,81 0,4
Tawvdet walticlta saadut korwvauk T.174.00 2.8 T.408.16 2.9 T.166.00 2.8 T.1l24.72 2.8
Korvaukset kunnilta ja kuntavht 36.352, 32 6,8 46.534,71 B,7 38.591,37 T.2 &85.550,92 12,2
Muut sucritteiden myvvntituctot 34.567, 20 4,0 30.284,35 3,5 28.037,78 3,2 45,471,011 5,2
Myvntituoctot 22.051, 2 3.3 262.533,74 10,4 T76.598,8 3.1 121.533,46 4,9
Maksutuotot
Terveydenhucllon maksut 69.624, T4 10,4 54.023,74 B,3 63.6813,69 9,7 BB.176,95 10,4
Spziaalitoimen maksut 109.185, 50 Te3 108.212,29 T2 109.781,10 T.4 123.51&, 66 8,3
Opetus- & kulttuuritoimen maks 39.534, 38 13,6 30.547,57 10,5 24.6146,38 2.4 £4.104, 485 2,3
Yhdvskuntapalveluien maksut 1g, 00 10.811,41 12,4 9.768,99 11.2 17.649, 35 20,2
Muut palwvelumaksut 32, 60 2,3 10,18 a,7 52,80 3.8 70,40 5,0
Ma ksutuctot 218.395, 20 B.,8 203.605,19 B,1 207.832,96 B,2 233.518,01 9,2
Tuet Ja avastukset 32.397, 88 6,2 25.529,63 4,9 24.836,70 4,7 26.395,64 14,46
Muut toimintatuotot
VuokratuototT 43.452, 75 T.3 46.449,73 7.8 61.225,44 10,3 49,737, 94 8,4
Muut toimintatuctot 17.015, B8O 6,5 4,425,687 1,7 194.033,76 74,5 21.247,15 8,2
Muut toimintatuotot 60.468, 55 7.1 50.875,40 a,0 255.259,20 30,0 70.985,09 2,3
TOIMINTATUOOTOT 393.312, 86 6.2 542.543 .96 8,3 564.327.89 8.8 512.432 .20 8.0
TOIMINTAEKDLUT
Henkildst&dkulut
Palkat 7z palkkiot
Maksetut palkat ja palkkiot -1.001.74&, 52 6,7 —-1.148.145,28 7.7 -1.15&.680,40 7,7 -1.187.292, 33 g.0
HenkilGstékorvaukset, henk.kor 1.353,88 -100,0 9.080,82 -100,0 13.737,08 -100,0 g.178,685 -100,0
Palkat ia valkkiot -1.000.392. 64 6.7 -1.139.084.44 7.8 -1.142.943.32 T.68 -1.179.113.68 7.9
Henkildsivakulut
ElEZkekulut -299.282. 31 T.8 -302.107.33 T.7 -315.379.93 8.1 -318.923.87 8.1
Muut henkil@sivakulut -59.042, 31 Te3 -59.380,04 T.3 -60.098,30 T.4 -60.931,56 T.5
Henkil@sivukulut —-358.324. 82 T.8 -361.487.37 7.7 -375.478.23 7.9 —379.855.43 8.0
Henkil&stdkulut -1.358.717, 2 8,9 -1.500.571,8 7.6 -1.518.421,55 7.7 -1.558.969,11 7.9
Falwveluien o3tot
Laiakaspalvelujen o3tot -872.633, 15 7.0 -1.050.&71,04 8,4 -1.465.105,90 11,8 -1.112.217,52 &.9
Muiden valvelu-ien ostot -508.287.15 10.9 -323.576.52 6.9 -369.409.34 7.9 —-477.578.23 10.2




LITE 4 (2).

Tuloslaskelman toteumavertailu

MEntvhariun kunta Siwvua 2
24.03.2015
Toteutumavertailu

EUR
Tlkoinen 01.01.2013 - 31.12.2013
Toteuma € Tot-% Toteuma € Tot-% Toteuma € Tot-% Toteuma € Tot-%
01-01 02-02 03-03 04-04

Palweluien ostot -1.380.920. 30 2.1 -1.374.247.5¢ 8.0 -1.834.515.24 10.7 -1.589.795.75 9.3
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -280.517.73 11.4 —200.707 .40 8.1 —-2681.864.00 10.& —-205.671.18 8.3
Linest, tarvikkeet a2 tawvarat -280.517, 73 11,4 —-200.707,40 2,1 -261.864,00 10,6 -205.671,18 2,3
Avustukset

Asvmastukset kotitalouksille -91.424, 48 2,1 -76.950,22 6,8 -85.022,12 T.2 -87.682,62 T.7

Avustukset vhteisdille -35.524, B9 10,0 -16.558,50 4,7 -178.250,33 50,2
Avustukset -127.011, 37 8,5 -93.508,72 6,3 -85.022,12 5,7 -265.932,95 17.9
Muut toimintakulut

Vuckrat -4£.098, 24 4,5 —-35.508,14 T3 -43.100,52 8,9 —-26.9%149,52 5,5

Muut toimintakulut -15.124, 82 74,2 -4.023,88 13,7 -17.693,69 86,8 -6.101,74 29,9
Muut toimintakulut —-61.223, 76 12,1 —-39.530,02 T.8 —-60.794,21 12,0 —-33.021,26 68,5
TOIMINTAEDLUT -3.208.3390, 42 7.8 -3.208.565,53 7.8 -3.760.817.,12 9,1 -3.853.390,25 8.9
TOIMINTAFATE/ JAAMA -2.815.077, 56 8,1 -2.4866.021,57 7.6 -3.196.289.453 9,2 -3.140.5%55,05 9.0
Werotulot 1.632.234, 65 8.7 1.539.8928,53 8.2 1.664.483,88 8.9 1.473.495, 68 T.9
Valtiocnosuudet 1.489.685, 16 2,5 1.562.552,1& 2,9 1.489.320,16 2,5 1.489.320,16 2,5
Eahoitustuotot 7a —kulut

Eorkotuotot 1,13 0,52 0,38 0,51

Muut rahoitustuoctot 762,10 a,3 813,39 a,3 637,93 a,3 2.976,79 1,2
Eorkokulut -3.487, 98 1.0 -13.884a, a7 4,0 -27.584,20 7.9
Muut rahoituskulut -1.521,12 4,2 —-1.644,42 14,0 -1.286,17 7.8 -1.487,11 8,9
Rahoitustuctot ja —kalut —4.,245,87 4,1 -14.717,18 14,4 —647,86 a,6 -26.074,01 25,4
VIOSIEATE 302.594, 38 25,0 421.741,94 34,9 -43.133,25 -3.6 —-204.216,22 -1&,9
Poistot ja arvonalentumisset

Suunnitelman makaiset poistot -88.747, 84 2.9 —-88.747, 948 2.9 -28.5932,44 2.9 —-88.266,07 g,4
Pogistot da arwvonalentumiset —88.747. 96 8.5 —88.747.96 8.5 -8E8.9532.44 8.5 —88.266.07 2.4
TILIKAUDEN TULOS 213.848,42 133,7 332.993,898 208,1 -132.065,69 -82.48 —-292.482.,29 -182.8
TILIKAUDEN ¥LI-/ALIJAOME 213.58458. 42 133.7 332.993.98 208.1 -132.0685.69 —-82.6 —292.482.29 -182.8




LITE 5 (1).

Ohje - toteumavertailu

TALOUDEN SEURANTA POHJA
TOTEUMAVERTAILU

Aloita avaamalla Pro Economica ja valitsemalla sieltd toteumavertailu.

ProEconomica

Kirjanpito ja budjetointi
(#] Pikavalinta
(#] Tapahtumat
(¥ Yllapito
(#] Perustiedot
(=] Raportointi
[=] Toteutumarapaortit
& Tuloslaskelma
£ Toteutumavertaily |
& Toteutumavertailu in...
E4 Tase
E4 Tase / kptunnistest
& Rahoituslaskelma
& Tase-erittely
Cg Tasekirja
Cd Tase-erittely (uusi)
[#] Graafiset toteutumar...

Tayta taman jalkeen tiedot kuvan nayttamalla tavalla, mutta muuta vuodeksi

haluamasi vuosi.

EI Toteuturnavertailu
Mantyharjun kunta

Yieisel Rajaukset Lisavalinnat

Tulostustaso tunniste 1
&+ Osasto

Tulostustaso tunniste 2

" Osasto/Kustannuspaikka

" Kustannuspaikka

= Tiliyhma = Tilirghmadtili Tl
Valintakriteerit

Vuosi 2014

Kausi mE - 128 01.012014-31122014
Ulk/sis. 18 Ulkoinen/Sisainen
Tulostettavat luvut 401 |- |2

Taseen voittotappion paivitys
[ Paivitetaan




LIITE 5 (2).
Ohje - toteumavertailu
Kay seuraavaksi lisavalinnat vélilehdella ja laita ruksi kohtaan Kaytetaan tarvit-

taessa tasosummia.

Yleiset | Rajaukset Lisavalinnat

Maytetdankd

I Dsaston numerol Valuutta EUR

[ Kustannuspaikan numera Raportin ohjaus

[C| Kaikki otsikkotasot Sivunvaihdot

Maytetaankd Suoritteet

| Tilirghman numera [ Haetaan suoritteet Suoritevalinta

[ Tilin numero

[ Myds tyhjat tilirghmat [ Tulostetaan kate/suorite

[ Myds tyhjat tilit [ Ei kumulaintia

Maytetdankd

B Investoinnit v Kaytetdan tarvittaessa tasosummia

Yhteisosastokartta

[ Kaytéssa
Arkistointi
[T Arkistoidaan Tarkenne
| Arkistointi tunnisteittain Tiedoston tarkenne

Mene seuraavaksi rajaukset vélilehdelle ja valitse ylimp&an osastoon jokin Man-

tyharjun Kunta kohdista riippuen siitd milté vuodelta haluat tietoja.

0ooooo00 MANTYHARJUN KUNTA 01
oooooooz2 MANTYHARJUN KUNTA 2013- 01
ooooooo3 MANTYHARJUN KUNTA2015- 01

Valitse osastoon haluamasi osasto ja valitse tilikartaksi K.

E;l Toteutumawertailu
Mantyharjun kunta

Yleiset | Rajaukset  Lisavalinnat

Osastokartta | =

Osastotaso =9

Ylim Osasto 00000002 = MAMTYHARIJUN KUMTA 2013~

Osasto rajaus 00013101 = - 00013101 [ Monivalinta
Kustannusp rajaus = = I=| Monivalinta
Tilikartta K = KAYTTOTALOUS

Tiliyhmataso =

Tiliryhmadtili Rajaus

Lisarajaukset
| sitovuustaso



LIITE 5 (3).
Ohje - toteumavertailu

Varmista tulosohjauksesta etté tiedot ovat oikein.

= Tulostusohjaus

@ Lukujen tulestuminen raporteilla

Yleistiedot = Lukuohjaus = Saraketiedot Tiedosto

Iv Tehdian datatiedostol [¥ Mimien tasaus vasemmalle
¥ Sarakeotsikot tiedostoon [¥ Tunnisteet omalle sarakkeelle
Erotinmerkki ¥ Tabulointi

Hakemisto Citempd

Tiedosto toteuma

Loppuliite ¥ls

[T Avataan datatiedosto excelissa

Sahkdposti

[B| Raportti liitetie dostoiksi [B| Datatiedosto liitetiedostoiksi
Export

B Tallennus Export tauluun Liittymatunnus

Taytettyasi kaikki tarvittavat kohdat, paina entteria tai sivun ylareunassa olevaa

OK-painiketta.
= Tulostusohjaus

Painettuasi nappainta ruutuun ilmestyy seuraavanlainen ruutu, jollei sitd ilmesty

olet unohtanut edellisessa kohtaa laittaa taplan kohtaan Tehdaan datatiedosto.

-

o =

Cotempitulos xls

~ . —

7 Uusi tiedosto




LIITE 5 (4).
Ohje - toteumavertailu

Valitse Jatketaan tiedoston peraan jos se ei ole valmiiksi valittuna. Taméan avulla
kaikki tulevat tulosteet siirtyvat samaan Excel-tiedostoon josta ne on myohem-
min helppo loytaa.
Paina joko enteria tai OK-painiketta siirtyaksesi eteenpdin.
Poista valinta kohdasta Valintaikkuna raportille ja paina sitten Esikatselu paini-
ketta

@ Tulostusvalinta EI@

yhyler2202 vaaka.12
Kirjanpito/budjetointi raportti

Esikatselu
Kirjoitin
Kirjoitinvalinta Wmakuld10s\Turvatulostus
Kirjoitinportti 192.168.221.59 Tiedosto
Lomake Ad Siirtotiedosto
ekirje
Listatiedosto
HTML-tiedosto
Kieli 1|82 Suomi PDF-tiedosto
Kopio lkm 1 Tietokanta
Yasen marginaali 0.000 cm EXCELtauluumn
" Malintaikkuna raportille|
Oletustiedot
Peruuta

Odota niin kauan ettd toteutumavertailu kerkeaa latautua ja kay kaikki sivut

lapi seuraava- painikkeella jotta kaikki sivut siirtyvat Exceliin.
- = AR e

Sivun yléreunassa olevalla painikkeella paaset takaisin alkuun.

e P SFAAIG

Paina OK jos nayttdon ilmestyy tamén nakdinen ruutu

10322

OK




LIITE 5 (5).

Ohje - toteumavertailu

Toista tdma viela kahdesti vaihtamalla tulostettavat luvut kohtaan ensiksi 402 ja
sitten 403.

Tulostettavat luvut 401 - 3

Saatuasi kaikki kolme tulostettua Exceliin voit avata tiedoston.

Jos et tiedd missa tiedosto on sen sijainnin saa selville joko kuvan nayttamassa

vaiheessa tai

lad Tiedosto loytyi E=N Eol ===

Coftempfitoteuma.xls

e . —

{7 Uusi tiedosto

avaamalla tulostusohjauksen

e Tulostusohjaus

ja katsomalla sieltéd kuvan nayttamasta paikasta

@ Lukujen tulestuminen raporteilla

Yleistiedot = Lukuohjaus = Saraketiedot Tiedosto

Iv Tehdian datatiedostol [¥ Mimien tasaus vasemmalle
¥ Sarakeotsikot tiedostoon [¥ Tunnisteet omalle sarakkeelle
Erotinmerkki ¥ Tabulointi

Hakemisto Ctempd

Tiedosto toteuma

Loppuliite ¥ls

[T Avataan datatiedosto excelissa

Sahkdposti
[B| Raportti liitetie dostoiksi [B| Datatiedosto liitetiedostoiksi

Export
B Tallennus Export tauluun Liittymatunnus



LIITE 5 (6).

Ohje - toteumavertailu

Avattuasi kansion johon tiedosto on tallentunut, I0ydat sen nimella toteuma, joll-

ei tdman nimista tiedostoa ole, voit kayda katsomassa sen nimen tulostusohjauk-

sesta.

@ Lukujen tulostuminen raporteilla

¥leistiedot | Lukuohjaus = Saraketiedot

% [ehdaan datatiedost
¥ Sarakeotsikot tiedostoon
Erotinmerkki

Hakemisto

Tiedosto

Loppuliite

[| Avataan datatiedosto excelissa

Sahkdpost
[=| Raporti liitetiedostoiksi

Export
[T Tallennus Export tauluun

Tiedosto

[¥ Mimien tasaus vasemmalle
[¥ Tunnisteet omalle sarakkeelle
¥ Tabulointi

Ctempld

toteuma

¥ls

[B| Datatiedosto liitetiedostoiksi

Liittymatunnus

Kun avaat Excel-tiedoston, esiin avautuu seuraava ikkuna, painamalla kylla saat

tiedoston auki ja voit selata tietoja.

Microsoft Office Excel

L

L

Tiedosto tulos.xs, jonka yrit3t avata, on eri muotoa kuin sen tiedostotunniste imaisee. Tarkista ennen tiedoston avaamista, ettei tiedosto ole vioittunut ja etta tiedosto on peréisin

luotettavasta [Bhteests. Haluatko avata tiedoston nyt?

[

Kylia

J

B | [ ome




LITE 6 (1).

Ohje - Tuloslaskelma

TALOUDEN SEURANTA POHJA
TULOSLASKELMA

Aloita avaamalla Pro Economica ja valitsemalla sielté tuloslaskelma.

ProEconomica

Kirjanpito ja budjetointi
(#] Pikavalinta
(#] Tapahtumat
(#] Yllapito
(# Perustiedot
(=] Raportointi
[=] Toteutumaraportit
=l |
4 Toteutumavertailu
g Toteutumavertailu in...
£ Tase
£ Tase [ kptunnisteet
4 Rahoituslaskelma
4 Tase-erittely
E4 Tasekirja
£ Tase-erittely (uusi)
[#] Graafiset tateutumar..

Tayta taman jalkeen tiedot kuvan nayttamalla tavalla, mutta muuta vuodeksi

haluamasi vuosi.

@ Tuloslaskelma tileittdin

Mantyharjun kunta
Yleiset | Lisivalinnat

Tulostustaso
o

Valintakriteerit
Vuosi

Kausi
Ulkisis.

Tulostettavat luvut

Rajaukset
Tilikartta
Tiliryhmataso

Tilirghmadtili

Taseen voitto/tappion paivitys
| Paivitetdaan

0 Tilirghim &l

0 Tili

01.01.2013 - 231122013
Ulkoinen

Talouden seuranta pohja 113

Rajaus



LIITE 6 (2).
Ohje - Tuloslaskelma

Varmista tulosohjauksesta etté tiedot ovat oikein.

= Tulostusohjaus

Lukujen tulostuminen raporteilla = =

Yleistiedot | Lukuohjaus | Saraketiedot | Tiedosto

¥ Tehdaan datatiedosto [¥ Mimien tasaus vasemmalle
[ Sarakeotsikot tiedostoon [¥ Tunnisteet omalle sarakkeelle
Eratinmerkki ¥ Tabulointi

Hakemisto Chemp/

Tiedosto tulos

Loppuliite xls

[T Avataan datatiedosto excelissa

Sahkdposti

IE| Raportti liitetiedostoiksi [E| Datatiedosto liitetiedostoiksi
Export

IE| Tallennus Export tauluun Liittymatunnus

Taytettyasi kaikki tarvittavat kohdat, paina entteria tai sivun ylareunassa olevaa
OK-painiketta.

] Tulostusohjaus

Painettuasi nappdainta ruutuun ilmestyy seuraavanlainen ruutu, jollei sita ilmesty

olet unohtanut edellisessa kohtaa laittaa taplan kohtaan Tehdaan datatiedosto.

F =

' Tiedosto laytyi = =R

C:tempfulos.xls

¢ [t fed
" Uusi tiedosto

Valitse Jatketaan tiedoston perdan jos se ei ole valmiiksi valittuna. Tdméan avulla
kaikki tulevat tulosteet siirtyvat samaan Excel-tiedostoon josta ne on myéhem-
min helppo loytaa.

Paina joko enteria tai OK-painiketta siirtyaksesi eteenpain.



LIITE 6 (3).
Ohje - Tuloslaskelma
Poista valinta kohdasta Valintaikkuna raportille ja paina sitten Esikatselu paini-

ketta

@ Tulostuswvalinta EI@

yhyler2202 vaaka. 12
Kirjanpito/budjetointi raportti

Esikatselu
Kirjoitin
Kirjoitinvalinta Wmakul10s\Turvatulostus
Kirjoitinportti 192.168.221.59 Tiedosto
Lomake Ad Siirtotiedosto
eKire

Listatiedosto

HTML-tiedosto

Kieli 18 Suomi PODF-tiedosto
Kopio [km 1 Tietokanta
Vasen maraginaali 0.000 cm EXCELtauluun
[ Malintaikkuna raportille|
Oletustiedot
Peruuta

Odota niin kauan ettd tuloslaskelma kerkeaa latautua ja kay kaikki sivut lapi

seuraava painikkeella jotta kaikki sivut siirtyvat Exceliin.

= =P

Sivun ylareunassa olevalla painikkeella paaset takaisin alkuun.
C- PN E

Paina OK jos nayttdon ilmestyy taman nakdinen ruutu

10322

OK

Toista tdma viela kahdesti vaihtamalla tulostettavat luvut kohtaan ensiksi 402 ja
sitten 403.

Tulostettavat luvut 401 - 3

Saatuasi kaikki kolme tulostettua Exceliin voit avata tiedoston.



LIITE 6 (4).
Ohje - Tuloslaskelma
Jos et tiedd missa tiedosto on sen sijainnin saa selville joko kuvan nayttamassa

vaiheessa tai

T Tiedosto laytyi D‘—' E‘

CRemphulos.ds

¢+ [latketaan iedoston peraan’
" Uusi iedosio

avaamalla tulostusohjauksen
= Tulostusohjaus

ja katsomalla sieltéd kuvan nayttamasta paikasta

lad Lukujen tulosturminen raporteilla EIE

Yleistiedot | Lukuohjaus | Saraketiedot Tiedosto

¥ Cehdaan datatiedostol | Mimien tasaus vasemmalle
| Sarakeotsikot tiedostoon ¥ Tunnisteet omalle sarakkeelle
Erotinmerkki I+ Tabulointi

Hakemisto Cftempd

Tiedosto tulos

Loppuliite s

[T Avataan datatiedosto excelissa

Sahkdposti

| Raportti liitetiedostoiksi | Datatiedosto liitetiedostoiksi
Export

| Tallennus Export tauluun Liittymatunnus

Avattuasi kansion johon tiedosto on tallentunut, I6ydat sen nimella tulos, jollei

taman nimisté tiedostoa ole, voit kdyda katsomassa sen nimen tulostusohjaukses-



fa.

Yleistiedot  Lukuohjaus = Saraketiedot

> Tendaan daiatied

¥| Sarakeotsikot iedostoon

Erotinmerkki

Hakemisto

Tiedosto

Loppuliite

["| Avataan datatiedosto excelissa

Tiedosto
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[¥ Mimien tasaus vasemmalle
[¥ Tunnisteet omalle sarakkeelle
[¥ Tabulainti

Ctempl

tulos

¥ls

Kun avaat Excel-tiedoston, esiin avautuu seuraava ikkuna, painamalla kylla saat

tiedoston auki ja voit selata tietoja.

Microsoft Office Excel

e

N

Tiedosto tulos.xs, jonka yritit avata, on eri muotoa kuin sen tiedostotunniste imaisee. Tarkista ennen tiedoston avaamista, ettei tiedosto ole viittunut ja etta tiedosto on peréisin

luotettavasta [Ehteests. Haluatko avata tiedoston nyt?
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