A HUMANISTINEN
” ”’t AMMATTIKORKEAKOULU
l ‘\\

Jarjestotoiminnan kehittiminen ja toiminnan

jatkuvuus

Ruotsinsuomalaisten Keskusliitto

Anna-Maija Vaimala

Kulttuurituotannon koulutusohjelma (240 op)

04 / 2015

www.humak.fi



HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU

Koulutusohjelman nimi

TIIVISTELMA

Tyon tekija Anna-Maija Vaimala Sivumaara 39 ja 7 liitesivua

Tyon nimi Jarjestdétoiminnan kehittdminen ja toiminnan jatkuvuus

Ohjaava(t) opettaja(t) Minna Hautio ja Jenny Honka

Tyon tilaaja ja/tai tyoelamaohjaaja Ruotsinsuomalaisten Keskusliitto

Tiivistelma

Jérjestétoiminta on erdanlaisessa murrosvaiheessa, kun vanhat jasenet ikdantyvat ja nuoria halutaan
saada mukaan toimintaa. Uusia ideoita ja toimintatapoja halutaan 16ytaa, jotta toiminnalle saataisiin
jatkuvuutta. Ruotsinsuomalaisten Keskusliitto kilpailee koko ajan jasenisténsa ajankaytosta, aktiivisuu-
desta ja harrastuneisuudesta, kun kilpailevia tahoja, erilaisia yhdistyksia ja toimijoita aloittaa ja kehittaa
toimintaansa.

Opinnaytetyoni kasittelee Ruotsissa toimivaa ruotsinsuomalaisen vahemmiston kattojarjestéa Ruotsin-
suomalaisten Keskusliittoa. Selvitdn opinnaytetydssani laadullisen tutkimuksen menetelmien avulla
miten kattojarjestdn toimintaa voitaisiin kehitta niin sisdisesti kuin ulkoisesti sek& miten saadaan jarjes-
tétoiminnalle jatkuvuutta.

Opinnaytety6hdn on keratty aineistoa ruotsinsuomalaisille ja suomen kielesta ja kulttuurista kiinnostu-
neille kohdistetun tutkimuskyselyn ja Marttaliiton kehitysjohtajan Marjahelena Salosen haastattelun
kautta. Tutkimuskyselyyn vastasi 353 henkil6d. Tutkimuksesta saatujen vastauksien perusteella kiin-
nostus suomen kielta ja kulttuuria kohtaan kasvaa Ruotsissa asuvien suomalaistaustaisten keskuudes-
sa. Haasteiksi kuitenkin osoittautuu tdman hetkisen toiminnan sisalté ja miten saada ihmiset kaytta-
maan vapaa-aikansa myo6s kansalaisjarjestétoimintaan. Naihin haasteisiin pohdin ratkaisuja opinnayte-
tydssani.

Haastattelun kautta halusin saada ideoita Ruotsinsuomalaisten Keskusliiton toiminnan rakenteelliseen
kehittdmiseen. Benchmarking-haastattelulla vertailin ndiden kahden keskusjarjestdn toimintaa ja poimin
hyvia toimintamalleja Marttaliiton toiminnasta pohdittavaksi Ruotsinsuomalaisten Keskusliiton toimin-
nan kehittdmiseksi. Opinnaytetydni lopussa esittelen aineiston ja havaintojeni perusteella kokoamani
kehitysideat.

Asiasanat jarjestotyd, kehityssuunnitelma, kehitystoiminta




HUMAK UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Name of the Degree Programme

ABSTRACT

Author Anna-Maija Vaimala Number of Pages 39 and 7 appendix

Title Development of Organization and continuity of operations

Supervisor(s) Minna Hautio ja Jenny Honka

Subscriber and/or Mentor The National association of Finns in Sweden

Abstract

Organizational activities are in a transition when the members get older and young people are wished
to get more involved. To provide continuity for the organization new ideas and practices need to be
found. The National Association of Finns in Sweden competes for the time and activity of their mem-
bers while more different organizations and associations are starting and developing their activities.

The employer of the thesis is The National Association of Finns in Sweden. Qualitative research
methods are used to figure out ways how the activities could be developed both internally and exter-
nally, as well as how to get continuity for the organization.

The material for the thesis has been collected through a questionnaire for the Sweden-Finns and by
interviewing Marjahelena Salonen the head of development of the Martha Association in Finland. 353
people answered the questionnaire. The results show that interest toward Finnish language and Finn-
ish culture is growing among the people who has a connection to Finland but live in Sweden. The big-
gest challenges, however, turns out to be the current content of the activities and how to get people to
use their free time in organizational activities. In this thesis | point out solutions to these challenges.

Through the interview | wanted to get ideas for the structural development of the National Association
of Finns in Sweden. Through the benchmark interview | compared the activities of these two organiza-
tions and picked up good practices from the activities in the Martha Association for consideration how
to develop the activities in the National Association of Finns in Sweden. At the end of my thesis | intro-
duce development ideas which are the end result of the material and my own observation.

Keywords Organization, development planning, development




SISALLYS

1 JOHDANTO
2 RUOTSINSUOMALAISTEN KESKUSLIITTO

2.1 Ruotsinsuomalaisten Keskusliiton toiminta ja organisaation rakenne
2.2 Jarjeston toimintaymparisto: Kilpailu, vahvuudet ja heikkoudet

2.3 Toiminnan lahtdkohdat ja tavoitteet
3 AINEISTON KERAAMINEN

3.1 Tutkimuskysely
3.2 Haastattelu

4 VASTAUSTEN ANALYSOINTI

4.1 Tutkimuskysely

4.2 Benchmarking-haastattelu

5 JOHTOPAATOKSIA JA KEHITYSIDEOITA RSKL:N TOIMINNAN
KEHITTAMISEKSI

5.1  Toiminnan organisointi

5.2 Tyontekijat

5.3 Organisaation toiminnan rakenteet ja sdannot

5.4 Toimintastrategiat ja toimintasuunnitelmat

5.5 Imago ja brandi RSKL:n toiminnalle

5.6 Toiminnan kehittdmisstrategia
6 KAYTANNON TOIMINTAIDEOITA

6.1 Teemoja toiminnalle
6.2 Lopuksi

7 LAHTEET

8 LITTEET

© 00 O O

10

11
13

14

14
23

27

27
28
28
29
31
31

33

33
37

38

40



1 JOHDANTO

Idea opinnaytetyohon tuli, kun tydskentelin itse Ruotsinsuomalaisten Keskusliitossa
ja huomasin, etta toiminnan kehittamiseen olisi aihetta. Ruotsissa asuu paljon suo-
malaisia, joita tdman hetkinen toiminta ei tavoita. Opinnaytetyoni kasittelee ruotsin-
suomalaisen vahemmiston kattojarjest6a Ruotsissa. Jarjestotoiminta on eraanlaises-
sa murrosvaiheessa, kun vanhat jasenet ikaantyvat ja nuoria halutaan saada mukaan
toimintaa. Uusia ideoita ja toimintatapoja halutaan 16ytaa, jotta toiminnalle saataisiin
jatkuvuutta. Tydn olen rajannut kasittelemaan kattojarjeston toiminnan kehittamista
niin sisaisesti kuin ulkoisesti seka jarjestdon toiminnan jatkuvuutta. Tyon tilaajana toi-
mii Ruotsissa vaikuttava Ruotsinsuomalaisten Keskusliitto, josta tdssa opinnayte-
tydssa jatkossa kaytetaan lyhennettda RSKL. RSKL on vuonna 1957 perustettu ruot-
sinsuomalaisten etuja ajava jarjesto. Jarjestolla on tarve uudistua ja uudistaa toimin-

taa, kehittaa seka sisaista toimintaansa etta kentalla tapahtuvaa jarjestotyota.

RSKL:ssa nahtiin tarvetta opinnaytetyolla, joka keskittyisi toiminnan kehityssuuntien
kartoittamiseen ja kehityssuunnitelman luomiseen nahtiin tarvetta. Ruotsinsuomalais-
ten Keskusliitto kilpailee koko ajan jasenistonsa ajankaytosta, aktiivisuudesta ja har-
rastuneisuudesta, kun kilpailevia tahoja, erilaisia yhdistyksia ja toimijoita aloittaa ja
kehittaa toimintaansa. Opinnaytetyoni tavoitteena on 16ytaa RSKL:lle toimivia keinoja
toiminnan kehittdmiseen ja toiminnan jatkuvuuden takaamiseen. Jarjestétoiminnan
kehittamisessa on mielestani tarkeinta toiminnan kohteen mielipide, siitd syysta teetin
tutkimuskyselyn, joka kohdistettiin ruotsinsuomalaisille. Halusin saada konkreettisia
ideoita heilta, joille Ruotsinsuomalaisten Keskusliiton toiminta on tarkoitettu. Bench-
marking-haastattelun kautta tavoitteenani oli 16ytaa kehitysideoita jarjestolta, joka on
onnistunut tydssaan vanhanaikaisen imagon uudistamisessa. Siita syysta valitsin

haastateltavaksi Marttaliiton kehitysjohtajan Marjahelena Salosen.

Itselleni opinnaytetydn aihe on tarkea, silla olen vuodesta 2011 ollut mukana RSKL:n
toiminnassa. Ensimmaisen vuoden aikana olin harjoittelijana Mukulatfestissa, joka on
Ruotsinsuomalaisten Keskusliiton kaksikielinen lastenfestivaali seka olin mukana te-

kemassa ajankayttdtutkimusta “Kuinka tasa-arvoinen ruotsinsuomalainen nai-



nen/mies on kotona”. Vuoden 2012 alussa aloitin RSKL:ssa ensin jarjestoassistentin
tyét ja huhtikuussa aloitin ty6t toimitsijana. Vastuualueinani olivat liikunta, teatteri,
kehitystoiminta ja lasten ja nuorten toiminta. Tyoni kautta sain todella paljon tietoa ja
kokemusta aiheesta. Opinnaytetydssani tarkastelen kehitysideoita my6s omien ko-
kemuksieni ja tietojeni kautta. Aihe kiinnostaa minua myds koska minusta Ruotsin-
suomalaisten Keskusliiton tyd on todella tarkeata, ja toiminnan yllapitaminen ja kehit-

taminen on suomen kielen ja kulttuurin tulevasuutta ajatellen todella tarkeata.

2 RUOTSINSUOMALAISTEN KESKUSLIITTO

Tassa kappaleessa kerron yleisesti Ruotsinsuomalaisten Keskusliitosta, sen nykyti-

lanteesta, kilpailijoista ja sen tavoitteista.

2.1 Ruotsinsuomalaisten Keskusliiton toiminta ja organisaation rakenne

Ruotsinsuomalaisten Keskusliitto (RSKL) on ruotsinsuomalaisten oikeuksia ja etuja
valvova ja ajava kansalaisjarjesto, joka on perustettu vuonna 1957. Ruotsinsuoma-
laiset ovat yksi viidestd vahemmistdstd Ruotsissa ja samalla niistd suurin. Vahem-
mistoja koskevien lakien saatamien oikeuksien parantaminen on yksi RSKL:n kes-
keinen tavoite ja tehtava. RSKL ajaa ruotsinsuomalaisten etuja ja tekee tyota sen
eteen, ettd ruotsinsuomalaisten asema vahemmisténa Ruotsissa paranisi. RSKL on
tiiviissa yhteistydssa valtion korkeimpien tahojen kanssa neuvoteltaessa naista asi-
oista (RSKL 2013). Talla hetkelld RSKL:n liittotoimistolla tydskentelee seitseman
tydntekijaa, joista kaksi osa-aikaisina. Toimistolla on yksi toimitsija, joka on vastuussa
vahemmisto- ja kulttuuripolitikan asioista. Liiton taloudesta ja hallinnosta vastaa ta-
loudenhoitaja on kaksi jarjestosihteeria, vaihteenhoitaja, IT-vastaava ja vahtimestari.
RSKL kayttaa myos apunaan eri alojen asiantuntijoita esimerkiksi erilaisissa projek-

teissa ja tyotehtavissa. (RSKL Toimintakertomus 2013)



RSKL jarjestaa erityisesti ruotsinsuomalaisille, mutta myds muille avoimia harrastus-
mahdollisuuksia, tapahtumia ja koulutuksia eri puolilla Ruotsia. Suurimmat toimialat
ovat liikunta (Ruotsinsuomalainen Liikunta ja Urheilu, RSLU), teatteri (Ruotsinsuoma-
lainen Harrastajateatteri liitto, RSHT), naistoiminta (Ruotsinsuomalaisten naisten foo-
rumi, Foorumi), lapsitoiminta ja elakeldistoiminta (Ruotsinsuomalaiset Elakelaiset,
RSE) seka kasvavana nuorisotoiminta (RSKL 2013). Perinteitd vaaliva jarjestd on
murroksen partaalla, kun nuoria yritetdan saada mukaan toimintaan ja kiinnostumaan

suomen kielen oikeuksista Ruotsissa.

Jasenet

R Yhd lStykset = 4
Piirit

Liittokokous

Liittohallitus
Puheenjohtaja
1. varapuheenjohtaja 2.varapuheenjohtaja

Liittohallituksen jasenet (6)

Liittohallituksen varajasenet (3)

Kuvio 1: Organisaation rakenne

RSKL:n korkein paattava elin on liittokokous, joka valitsee liitolle hallituksen aina nel-
jaksi vuodeksi kerrallaan. Liittokokouksessa ehdolla, edustajina ja paattajina ovat
jasenseurojen valitsemat henkil6t. Liittohallitus valitsee keskuudestaan tydvaliokun-
nan, joka talla hetkelld koostuu puheenjohtajasta ja varapuheenjohtajista. Tydvalio-
kunta toimii talla hetkellda RSKL:n toiminnanjohtajana. (RSKL:n saannét § 3, § 6, §7)

Jarjesto toimii jasentensa hyvaksi. Keskusliitolla on noin 120 jasenseuraa, joissa on

noin 11 000 jasenta. Jasenseurat ovat tarkeimpia paikallistason toimijoita, jotka teke-



vat omalla paikkakunnallaan vahemmistotyota ja ajavat vahemmiston oikeuksia.
Keskusliitto on seurojensa tukena ja apuna niin toiminnan kehittdmisessa kuin va-
hemmistdpolitikassakin. Ruotsissa on perustettu suomen kielen hallintoaluekuntia,
joihin mika tahansa kunta saa liittya. Hallintoaluekunnaksi voi hakea mika tahansa
Ruotsin kunnista ja Ruotsin hallitus paattaa hyvaksytaankoé kunnan hakemus hallin-
toaluekunnaksi (Laki (2009:724) kansallisista vahemmistoista ja vahemmistokielista §
7). Usein kunta anoo hallintoalueeksi liittymistda RSKL:n jasenseuran aloitteesta, ja
siihen pyritaan, ettd Ruotsissa mahdollisimman moni kunta olisi hallintoaluekunta.
Ruotsissa on voimassa vahemmistolaki, joka asettaa oikeuksia kansallisille vahem-
mistdille, mutta mikali henkild asuu hallintoaluekunnassa hanella on erityisoikeuksia,
kuten oikeus kayttda kieltdan asioidessaan suullisesti tai kirjallisesti viranomaisen

kanssa (Laki kansallisista vahemmistoista, 8 § ).

2.2 Jarjeston toimintaymparisto: Kilpailu, vahvuudet ja heikkoudet

Ruotsinsuomalaisten Keskusliitto saa koko ajan yhd enemman jasenistonsa ajankay-
tosta, aktiivisuudesta ja harrastuneisuudesta kilpailevia tahoja, kun erilaisia yhdistyk-
sia ja toimijoita aloittaa ja kehittda toimintaansa. Ruotsinsuomalaisten Nuorten liitto
on RSKL:n perustama, mutta vuosia sitten lakimuutos vaati, ettd kaikkien nuorisoliit-
tojen on irrottauduttava keskusliitostaan. Niinpa nykyaan toimii itsendinen Ruotsin-
suomalaisten Nuorten liitto (RSN), joka ajaa nuorten asioita lahinna vahemmistopo-
liittisella tasolla. Kilpailijana on myds Ruotsin suomalainen kirkko, joka on laajentanut
toimialaansa Iahivuosina pois uskonnollisista aiheista myds enemman tai vahemman
vahemmistopolitikan puolelle. Kilpailutilanteessa yksi RSKL:n vahvuuksista on eh-
dottomasti se, etta jarjestolla on pitka historia ja se on vakiinnuttanut paikkansa niin
ruotsinsuomalaisten keskuudessa kuin viranomaisten ja valtiovallan silmissa seka
Suomessa ettd Ruotsissa. Jarjestdssa on vahva ammattitaito niin vahemmisto-, kieli-
ja kulttuuripolitiikan kuin erilaisten aktiviteettien, koulutusten ja seminaarien jarjesta-

miseen.

Osaksi vahvuutena ja osaksi haasteena jarjestolld on sen perinteisyys; moni asia

tehdaan edelleen kuten 1960-luvulla, eivatka sellaiset toimintatavat valttamatta nyky-



paivana kovin hyvin toimi tai houkuttele mukaan uusia jasenia. Toiminnassa on pal-
jon byrokratiaa, joka usein hidastaa toimintaa ja lisaksi saattaa turhauttaa jasenistoa.
Suurimpana haasteena on kuitenkin jaseniston ikdantyminen. Jasenistdsta noin 59 %
on elakelaisia, joista suuri osa on ollut Suomi-seuratoiminnassa mukana jo vuosi-
kymmenia (Ruotsinsuomalaisten Keskusliitto 2013). Sukupolvien valinen yhteistyd ei
aina toimi sujuvasti, silld samanlaiset toiminnot eivat valttamatta kiinnosta jokaista
ikaluokkaa. Haasteena on saada nuoret aikuiset ja nuoret kiinnostumaan vahemmis-
tétoiminnasta ja antaa heille myds mahdollisuuksia toimia omien mielenkiinnonkoh-
teiden mukaan. Talla hetkelld nuoret eivat ole aktiivisesti mukana RSKL:n eivatka
RSN:n toiminnassa. Yhteistyd RSN:n kanssa saattaisi lisatda mahdollisuuksia nuorten
mielenkiinnon herattdmiseen. Lisaksi olisi tarkea rakentaa silta RSN:n jasenyyden ja
RSKL:n jasenyyden valille. Kun jasen on liian vanha olemaan RSN:n jasen hanen

olisi luonnollista siirtyd RSKL:n jaseneksi.

2.3 Toiminnan lahtékohdat ja tavoitteet

Pitkaan olemassa ollut jarjestd on talla hetkella tilanteessa, jossa suurin osa jasenis-
tosta on iakasta ja nuorempia jasenia tarvittaisiin mukaan, jotta liiton tekemalle tarke-
alle tyodlle saadaan jatkuvuutta. Suuret ikaluokat ovat vuosikymmenia toimineet ruot-
sinsuomalaisten hyvaksi, jotta asema Ruotsin virallisena vahemmisténa on voitu
saavuttaa. Jotta saavutettu vahemmistdasema saataisiin sailytettya, on liitolla tar-
keimpana tavoitteena saada toiminnalleen jatkuvuutta viela senkin jalkeen, kun suu-
remmat ikaluokat eivat enaa jaksa olla aktiivisesti toiminnassa mukana. Yli puolet
jasenista on yli 64-vuotiaita, mika tarkoittaa, etta suuri osa aktiviteeteista, joita RSKL
tarjoaa nykyaan, on suunnattu vanhemmalle ikapolvelle. Puhuttaessa eri ikapolven
ruotsinsuomalaisista kaytetdan usein ilmauksia ensimmaisen, toisen ja kolmannen
sukupolven ruotsinsuomalaiset. Ensimmaisen sukupolven ruotsinsuomalaiset ovat
Suomessa syntyneita, Ruotsiin muuttaneita suomalaisia. Toisen sukupolven ruotsin-
suomalaiset ovat Ruotsissa syntyneita, joilla on ainakin jompikumpi vanhemmista
suomalainen. Kolmannen sukupolven ruotsinsuomalaisilla tarkoitetaan henkildita,
jotka ovat syntyneet Ruotsissa ja ainakin toinen isovanhemmista on syntynyt Suo-
messa (Bjorklund 2009).
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Taulukko 1: RSKL:n jasenten ikdjakauma vuonna 2013
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RSKL:n tavoitteena on saada suomen kielelle ja kulttuurille vahvempi asema Ruot-
sissa. Tavoitteeseen pyritdan vahvistamalla ja kehittamalla liiton toimintaa niin, etta
se vastaisi jokaisen sukupolven tarpeita. Toiminnassa tulee ottaa huomioon monet
eri ikaluokat, eri puolella Ruotsia asuvat ja toimivat henkilot seka erilaiset mielenkiin-

nonkohteet.

3 AINEISTON KERAAMINEN

Opinnaytetyoni menetelmat edustavat seka laadullista eli kvalitatiivista tutkimusta
ettd kvantitatiivista eli maarallista tutkimusta. Laadullisen tutkimuksen tyypillisia ai-
neistonkeruumenetelmia ovat haastattelut, kysely, havainnointi ja erilaisiin dokument-
teihin perustuva tieto (Tuomi & Sarajarvi 2009, 71). Aineisto kerattiin kayttamalla
edelld mainituista kahta erilaista menetelmaa: teettamalla tutkimuskysely ja tekemal-
l& henkildhaastattelu. Kvantitatiivinen tutkimuksessa aineistoa mitataan numeerisesti
(Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2007,136). Tutkimuskysely oli avoin kaikille, ja oli suun-
nattu ruotsinsuomalaisille, suomenruotsalaisille ja suomen kielesta ja kulttuurista
kiinnostuneille. Haastattelussa haastattelin kasvokkain Suomen Marttaliiton kehitys-

toiminnan johtajaa Marjahelena Salosta.
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3.1 Tutkimuskysely

Opinnaytetyon tekeminen alkoi syksylla 2013 teettamallani tutkimuskyselylla, jolla
kartoitettiin ruotsinsuomalaisten ja suomen kielesta ja kulttuurista kiinnostuneiden
henkildiden ajatuksia muun muassa jarjestdtoiminnasta, seka kiinnostusta suomen
kieltd ja kulttuuria kohtaan Ruotsissa. Valitsin tutkimuskyselyn aineistonkeruumene-
telmaksi sen tehokkuuden takia, silla tutkimuskyselylla pystytaan tavoittamaan useita
henkil6itd samanaikaisesti ja kysymyksilla voidaan selvittda monia asioita (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 2007, 190). Tutkimuskyselyn avulla haluttiin saada kehitysideoi-
ta RSKL:n toimintaan niilta, joille toimintaa jarjestetaan, seka kartoittaa sita, millaisel-
la tiedotuksella kiinnostuneita tavoitetaan parhaiten. Tutkimuskysely tehtiin Webro-
pol-ohjelman avulla avoimena internet-kyselyna, joka lahetettiin RSKL:n jasenseuroil-
le, ruotsinsuomalaiselle medialle, ruotsinsuomalaisille kouluille ja suomen kielen hal-
lintoaluekunnille. Naita kaikkia pyydettiin mahdollisuuksien mukaan valittdmaan kyse-
lya eteenpain. Tutkimus lahetettiin ennalta valikoimattomalle joukolle, joten minkaan-
laista varmuutta vastausten maaran suuruudesta ja sita kautta kyselyn tulosten kayt-
to- ja vertailukelpoisuudesta ei ollut. Tutkimukseen vastasi 353 henkil6a, joka on liian
pieni otos, jotta tutkimus olisi kattava, kun otetaan huomioon ettd Ruotsissa noin 7,4
prosentilla vaestdstd on suomalainen tausta (Statistiska Centralbyran). Vastaukset
olivat kuitenkin melko samankaltaisia, joten joitakin paatelmia vastauksista pystyttiin

tekemaan.

Laatimani kysely oli puoliksi strukturoitu: osassa kysymyksista oli valmiit vastausvaih-
toehdot, joista osassa oli lisaksi avoin vastauskenttd. Osa kysymyksista oli kokonaan
avoimia. En ollut jaotellut kysymyksia nakyvasti eri osioihin, mutta kysymykset koos-
tuvat selkeasti samaa aihetta kasittelevista kysymysryhmista. Ensimmaiset kuusi ky-
symysta kartoittavat vastaajan taustaa: ikaa, sitd puhuuko vastaaja suomea, ruotsia
vai molempia kielia, vastaajan suhdetta Suomeen ja onko vastaaja perheellinen vai
yksinasuva. Jokaisessa kysymyksessa oli myds avoin vastauskentta, jotta vastaaja
sai esittdd omia nakemyksiaan. Taman kysymysryhman kysymyksilla halusin saada

tietoa vastaajien taustoista seka siitd, minkalaisia vastaajia kyselylla on tavoitettu.
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Kysymykset 7-13 koskivat vastaajan kiinnostusta suomen kielta ja suomalaista kult-
tuuria seka niihin liittyvaa jarjestotoimintaa kohtaan. Lisaksi ne kertoivat vastaajan
kiinnostuksesta olla itse mukana jarjestamassa erilaisia aktiviteetteja. Talla kysymys-
ryhmalla halusin kartoittaa sita, millaista toimintaa vastaajat jarjestolta odottavat, ha-
luavatko he vain osallistua toimintaan vai olla itse myds mukana jarjestamassa toi-

mintaa.

Kysymys numero 14 kartoitti tiedostuskanavia, joiden kautta kyselyyn vastanneet
saavat informaatiota suomen kieleen ja suomalaiseen/suomenkieliseen kulttuuriin
liittyvasta toiminnasta ja ajankohtaisista uutisista. Lopuksi halusin antaa kaikille vas-
tanneille mahdollisuuden kirjoittaa muita kommentteja, jotta he saivat kertoa myds

sellaiset asiat, joita ei ehka kyselyssa muuten tullut esille.

Tutkimuskyselyn vastausten validiteettiin vaikuttaa se onko kysymyksilla mitattu juuri
sita, mita oli tarkoituskin mitata, olivatko kysymykset hyddyllisia, oliko niissa puutteel-
lisuuksia tai oliko joissain kysymyksissa paallekkaisyyksia (Hirsjarvi, Remes, Saja-
vaara 2007, 226). Tutkimuskyselyn vastauksia tarkastellessani huomasin, etta seit-
semannen kysymyksen vastausvaihtoehdot olivat hieman epaselvat. Seitsemannes-
sa kysymyksessa kysyttiin kiinnostaako vastaajaa suomen kieli ja suomalainen kult-
tuuri. Vastausvaihtoehtoehdoiksi annetaan kylla/ ei/ molemmat kiinnostavat. Vasta-
usvaihtoehtojen asettelussa epaselvyys tulee siita, ettei vaihtoehdoissa eritella kiin-
nostaako vastaajaa vain suomen kieli ja sen yllapitaminen, vai kiinnostaako vastaa-

jaa vain suomalainen kulttuuri.

Tutkimuskyselyssa kysyttin myds puhuuko vastaaja vain suomea, vain ruotsia vai
molempia kielid. Tasta kysymyksesta olisi saanut enemman irti kehitysideoita ajatel-
len, mikali olisin kysynyt vaikuttaako RSKL:n tdman hetkisen toiminnan suomenkieli-

syys osallistumiseen.
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3.2 Haastattelu

Toinen tutkimusmenetelmani oli haastattelu. Haastattelu on joustava aineistonke-
ruumuoto, joka vahentaa vaarinkasityksia, ja jonka vastauksia on mahdollisuus tulkita
paremmin kuin esimerkiksi tutkimuskyselyssa (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007,
200). Haastattelemalla Suomen Marttaliiton kehitysjohtajaa Marjahelena Salosta ha-
lusin saada seka vertailukohteita Marttaliiton kehitystoiminnasta RSKL:n kehitystoi-
mintaan etta kehitysideoita, joiden avulla RSKL:n toimintaa voitaisiin vieda eteenpain.
Naiden kahden jarjeston toimintaa vertaillaan benchmarkingin kautta. Benchmarking
on tapa oppia avoimesti paremmilta ja soveltaa opittua omaan organisaatioon (Tuo-
minen 2005, 5).

Valitsin Marttaliiton kehitysjohtajan haastateltavaksi, koska Marttaliiton toiminta on
organisoitua, menestyksekasta ja mukana nykyajassa. Marttaliitto on onnistunut
myOs innostamaan nuoria mukaan toimintaan. Monien muiden jarjestdjen jakama
haaste nuorten saamisesta mukaan vastuullisiin jarjestdtehtaviin ei ole Marttaliitolla
suuri ongelma. Haastattelua tehtaessa ja analysoitaessa on kuitenkin otettava huo-
mioon tassa vertailtavien kansalaisjarjestdjen toimialojen erilaisuus. Marttaliitto tarjo-
aa kotitalousneuvontaa perheille ja tahtaa toiminnallaan perheiden ja kotitalouksien
hyvinvointiin (Marttaliitto 2015). RSKL taas on vahemmiston etuja ajava jarjesto, joka
tarjoaa myo0s erilaisia harrastusmahdollisuuksia ja aktiviteetteja (Ruotsinsuomalaisten
Keskusliitto 2015). Vertaillussa on otettava huomioon mahdollisesti myos se, etta
toinen jarjestd toimii Suomessa ja toinen Ruotsissa. Jarjestdtoiminta eroaa maiden
valilla esimerkiksi siind, ettd Ruotsissa ei ole yhdistyslakia ohjaamassa jarjestdjen

toimintaa.

Haastattelu on tehty kayttaen teemahaastattelun muotoa, eli haastattelulla oli tietyt
aihepiirit, joiden perusteella esitin ennalta mietittyja kysymyksia, joita tarvittaessa
taydensin lisakysymyksilla. Haastattelun kysymysten aiheet olin jaotellut niin, etta
ensin kysyin haastateltavan omasta taustasta, jonka jalkeen kysymykset koskivat
Marttaliiton kehittymista ja toiminnassa tapahtuneita muutoksia. Jotta sain vertailu-
kohteita RSKL:n organisaation toimintaan, selvitin haastattelukysymyksilla myds, mi-

ten Marttaliiton organisaatio toimii, miten ammattimaista toiminta on ja millaisia odo-
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tuksia muilla toimijoilla on Marttaliittoa kohtaan. Haastattelussa pyrin siihen, etta ti-
lanne olisi enemman luonteva keskustelu kuin haastattelu, jossa kysymykset ovat
tarkoin ennalta maarattyja. Talla tavalla haastattelusta tuli mielestani syvallisempi, ja
sain sen avulla paljon nakdkulmia ja ideoita, joiden kayttdmahdollisuuksia voi tark-

kailla RSKL:n toiminnan kehittamiseksi.

4 VASTAUSTEN ANALYSOINTI

Tassa luvussa analysoin seka tutkimuskyselyssa ettd haastattelussa saamiani vas-

tauksia.

4.1 Tutkimuskysely

Webropol-palvelussa tekemaani tutkimuskyselyyn vastasi yhteensa 353 ruotsinsuo-
malaista tai suomen kielesta ja kulttuurista kiinnostunutta henkilda. Statistiska Cent-
ralbyranin mukaan vuoden 2012 lopulla 7,4 prosentilla Ruotsin asukkaista oli jonkin-
lainen suomalaistausta. Vastauksista on kuitenkin 16ydettavissa paljon yhtalaisyyksia,
joita voidaan pitaa suuntaa antavina nakemyksina RSKL:n toiminnan kehittdmiseksi.
Kyselyyn vastanneet ovat halunneet osallistua jarjeston toiminnan kehittamiseen, ja

siksi heidan vastauksensa ovat arvokasta aineistoa.

Ensimmaisen kysymyksen vastauksista kay ilmi, ettd 298 vastanneista on syntynyt
Suomessa, 51 Ruotsissa ja nelja (4) jossain muualla. Tasta voidaan paatella, etta
niin sanottuja toisen tai kolmannen sukupolven ruotsinsuomalaisia ei vastaajien jou-

kossa ollut kovin montaa.

Toisella kysymyksella vastaajan suhteesta Suomeen halusin selvittaa, ovatko vas-
taajat paasaantoisesti itse Suomesta kotoisin vai onko vastanneiden joukossa esi-
merkiksi suomalaisen kanssa naimisissa olevia henkilditd. Kysymys oli avoin kysy-

mys. Taman kysymyksen avulla halusin laajemman nakemyksen siita, millaisia hen-
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kilita kyselylla on saavutettu. Taman kysymyksen vastauksilla on merkitysta aineis-
ton tulkitsemisessa, kun tarkastellaan vastaajien monipuolisuutta taustojensa perus-
teella. Vastauksista kay ilmi, ettd vastaajien joukossa on paasaantodisesti Suomessa
syntyneitd, mutta myos henkiléita, joiden vanhemmista vahintdan jompikumpi on
Suomesta. Vastanneista vain 7 kertoo olevansa naimisissa suomalaisen kanssa tai

muuten vaan kiinnostuneita suomen kielesta tai suomalaisesta kulttuurista.

Kolmannessa kysymyksessa kysytaan puhuuko vastaaja vain suomea, vain ruotsia
vai molempia kielid. Monissa yhteyksissa ilmenee ensimmaisen sukupolven ruotsin-
suomalaisten epaily siitd ettad toisen ja kolmannen sukupolven ruotsinsuomalaisten
passiivisuus jarjestdoelamassa johtuu osaksi siita etteivat he osaa suomea, silla suuri
osa ruotsinsuomalaisesta jarjestdtoiminnasta tapahtuu edelleen suomenkielisena.
Vastaajista 319 kertoo puhuvansa seka suomea etta ruotsia, 27 pelkastaan suomea
ja 7 pelkastaan ruotsia. Tutkimuskysely haluttiin tehda nimenomaan sahkoaisella ky-
selylomakkeella, jotta silla tavoitettaisiin myds nuorempaa sukupolvea. Kyselya yritet-
tiin levittda Facebookin ja muun median kautta, pyydettiin ruotsinsuomalaisia kouluja
levittdmaan kyselya oppilailleen ja RSKL:n jasenia pyydettiin levittamaan tutkimusta
kaikille mahdollisille tahoille. Kuten ensimmaisen kysymyksen vastauksista kavi ilmi,
kysely ei kuitenkaan tavoittanut kovin hyvin toisen tai kolmannen sukupolven ruotsin-
suomalaisia, vaikka tutkimuskysely oli sahkdisessa muodossa ja vastaaminen vei
vain noin 5 minuuttia aikaa. Tasta syysta kielitaitoa kasittelevan kysymyksen vasta-
uksista ei voida paatella vastausta toivottuun kysymykseen siita, vaikuttaako toimin-
nan suomenkielisyys toisen ja kolmannen sukupolven osallistumiseen. Jalkikateen
ajateltuna olisi voinut kysya erillisella kysymyksella siita, vaikuttaako toiminnan suo-

menkielisyys osallistumisintoon.
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Taulukko 2: Vastaajien ikdjakauma

Kuinka vanha olet? / Hur gammal ar du?

Yli 95 vuotias / Aldre &n 95
86-95 vuotias / 86-95 ar gammal
76-85 vuotias / 76-85 ar gammal
66-75 vuotias / 66-75 ar gammal
56-65 vuotias / 56-65 ar gammal
46-55 vuotias / 46-55 ar gammal
36-45 vuotias / 36-45 ar gammal
26-35 vuotias / 26-35 ar gammal
18-25 vuotias / 18-25 &r gammal
14-17 vuotias / 14-17 &r gammal

6-13 vuotias / 6-13 ar gammal
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Neljannessa kysymyksessa kartoitettiin vastanneiden ikaa. Tuloksista nahdaan, etta
suurin osa vastanneista on 56-65-vuotiaita ja toiseksi eniten on tavoitettu 66-75-
vuotiaita. Alle 55-vuotiaita vastanneista on 136 henkilda eli yli kolmannes vastaajista,
mutta alle 35-vuotiaita oli vain 32 vastaajista eli noin 9 prosenttia vastaajista. Tutki-
muksen tulosten perusteella ei siis saada kovin suuren nuorisoryhman mielipiteita.
RSKL:n jasenista vuonna 2013 64-vuotiaita oli 59,6 % (RSKL Toimintakertomus
2013). Verratessa tutkimuskyselyyn vastanneiden ikdjakaumaa RSKL:n jaseniston
ikdjakaumaan voidaan nahda, etta tutkimuskyselyyn vastanneet ovat keskimaarin

hieman nuorempia kuin enemmistdé RSKL:n jasenistosta.

Vertaillessa kolmannen ja neljannen kysymyksen vastauksia keskenaan nahdaan,
ettd vastanneista ne 27 jotka puhuvat vain suomea ovat 26-95-vuotiaita. Voidaan
olettaa, ettd vanhimmat heista ovat asuneet pitkaan Ruotsissa, mutta eivat ole kos-
kaan oppineet ruotsin kieltd. Voidaan myds olettaa, etta nuorimmat vain suomea pu-
huvat vastaajat ovat uutta, ensimmaista ruotsinsuomalaista sukupolvea, jotka ovat
vasta muuttaneet Ruotsiin. Vastaajista 7 puhuu vain Ruotsia. Vertaillessa ensim-
maista kysymysta vastaajan syntymamaasta ja kolmatta kysymysta vastaajan kieli-
taidosta huomataan, ettéd kolme vain ruotsia puhuvista on syntynyt Suomessa ja nelja

Ruotsissa.
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Taulukko 3: Vain suomea puhuvien ikdjakauma

Kuinka vanha olet? / Hur gammal ar du?

Yli 95 vuotias / Aldre &n 95
86-95 vuotias / 86-95 ar gammal
76-85 vuotias / 76-85 ar gammal
66-75 vuotias / 66-75 ar gammal
56-65 vuotias / 56-65 ar gammal
46-55 vuotias / 46-55 ar gammal
36-45 vuotias / 36-45 ar gammal
26-35 vuotias / 26-35 ar gammal
18-25 vuotias / 18-25 ar gammal
14-17 vuotias / 14-17 ar gammal

6-13 vuotias / 6-13 ar gammal

Taulukko 4: Vastaajien asuinpaikkakunnan suuruusluokka

Asutko / Bor du

Pienessa kaupungissa/kunnassa / i en mindre
stad/kommun

Suurkaupungissa / i en storstad
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Ruotsin vahemmistdlaki asettaa ruotsinsuomalaiselle vahemmistolle tiettyja oikeuk-
sia, joita pitaisi noudattaa paikkakunnasta huolimatta. Vahemmistolaki on kuitenkin
ainoa laki jonka noudattamatta jattamisesta ei koidu rangaistuksia, ja tama on var-
masti yksi syy siihen, ettd monilla paikkakunnilla laki ei toteudu. Ruotsinsuomalaisen
vahemmiston oikeudet ja harrastusmahdollisuudet riippuvat paljon myos siita, millai-

sessa kaupungissa asuu.

Viidennella kysymyksella kartoitettiin vastaajien asuinpaikkaa, minka kautta voidaan
verrata, ovatko mahdollisuudet suomalaiseen toimintaan paremmat pienemmassa
vai suuremmassa kaupungissa. Vastausten perusteella silla, asuuko henkild suurella
vai pienella paikkakunnalla ei vaikuttaisi olevan yhta suurta merkitysta harrastus-

mahdollisuuksiin ja vahemmistéjen oikeuksiin kuin silld, asuuko henkild hallinto-
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aluekunnassa. Tarkasteltaessa tutkimuskyselyn avoimia vastauksia tuli useassa vas-
tauksessa esiin, ettd asuinkunnan liityttya hallintoaluekunnaksi harrastus- ja toimin-
tamahdollisuudet ovat lisdantyneet. Henkilot, jotka asuvat jollain 52:sta suomen kie-
len hallintoaluekunnasta vastauksissa tuli esiin enemman erilaisia, jo tarjolla olevia

harrastus- ja toimintamahdollisuuksia.

Kulttuurin kokemiseen, kiinnostuksen kohteisiin ja omaan aktiivisuuteen vaikuttavat
myds perhesuhteet, eli asuuko henkild yksin, onko han perheellinen vai yksinhuolta-
ja. Kuudennessa kysymyksessa kysytaan asuuko vastaaja yksin, perheen kanssa vai
onko han mahdollisesti yksinhuoltaja. Kuudennen kysymyksen vastauksia voidaan
tarkastella kahdeksannen kysymyksen yhteydessa, jossa kysyttiin minkalainen kult-
tuuri vastaajaa kiinnostaa tai millaisessa muodossa haluaisit suomen kielta opiskella.
Vertaillessa naiden kahden kysymyksen vastauksia voidaan nahda vaikuttaako
asuinymparistd omiin kiinnostuksen kohteisiin, esimerkiksi minkalainen kulttuuri vas-

taajaa kiinnostaa tai millaisessa muodossa han haluaisi suomen kielta opiskella.

Seitsemannessa kysymyksessa Kkysyttiin suoraan kiinnostaako vastaajaa suomen
kieli ja suomalainen kulttuuri. Vastausvaihtoehtojen asettelussa on pieni epaselvyys,
silla vaihtoehdoissa ei eritella kiinnostaako vastaajaa vain suomen kieli ja sen yllapi-
taminen, vai kiinnostaako vastaajaa vain suomalainen kulttuuri. Sen sijaan vastaus-
vaihtoehdot ovat kylla/ ei/ molemmat kiinnostavat. Koska "kylla” ja "molemmat kiin-
nostavat” antavat saman vastauksen, voidaan vastaajien tulokset mielestani yhdis-
taa, jolloin 333:a vastaajista kiinnostaa suomen kieli ja kulttuuri, kun taas 20:ta vas-

taajista ei kiinnosta.

Kahdeksas kysymys on avoin ja silla selvitettiin millainen kulttuuri edelliseen kysy-
mykseen myodntavasti vastanneita kiinnostaa. Taman kysymyksen vastauksiin verta-
sin myds kuudennen kysymyksen vastauksia (6. Asutko: Yksin, Perheen kanssa, kei-
ta perheeseesi kuuluu?). Kysymyksen vastauksilla toivoin saavani konkreettisia ide-
oita RSKL:n toiminnan kehittamiseen. Verratessa kuudennen kysymyksen vastauksia
kahdeksannen kysymyksen vastauksiin voidaan paatella, etta heitd, joilla on pienia

lapsia tai lapsenlapsia, kiinnostaa paaasiassa lastenkulttuuri.
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Taulukko 5: Asuuko vastaaja yksin vai perheen kanssa

Asutko / Bor du

Yksinhuoltaja / Som ensamstaende foralder
med barn

Perheen kanssa, keitad perheeseesi
kuuluu? / Med familj, bestaende av

Yksin / Sjalv

Opinnaytetyossani esittamieni kehitysehdotuksien tavoitteena on muun muassa akti-
voida osallistumaan toimintaan ja saada RSKL:n toimintaan uusia jasenia. Yhdeksas
ja kymmenes kysymys kartoittaa vastaajien kiinnostusta suomen kieleen ja kulttuuriin
liittyvaa jarjestdtoimintaa kohtaan. Vastanneista 249 kertoi jarjestdtoiminnan kiinnos-
tavan heitd, 48 vastasi ettei toiminta kiinnosta ja 56 ei osannut sanoa. Kymmenen-
nessa kysymyksessa annettiin mahdollisuus vastata omin sanoin, millainen jarjesto-
toiminta kiinnostaisi tai miksi jarjestotoiminta ei kiinnosta. Ne vastanneista, jotka sa-
noivat ettei jarjestétoiminta kiinnosta, kertovat suurimmaksi syyksi ( 21 vastanneista )
sen, ettei toiminta kiinnosta ylipdansa tai seurojen taman hetkinen toiminta ei ole
kiinnostavaa. Muutamissa vastauksissa nakdkulma on, ettei henkild kaipaa ruotsin-
suomalaista toimintaa, silld on kotiutunut ruotsalaiseen yhteiskuntaan, ja ruotsalai-
sessa jarjestotoiminnassa on paremmat vaikutusmahdollisuudet ja verkostoituu pa-
remmin. 15 vastanneista kertoi, etteivat he osallistu toimintaan, koska esimerkiksi
lasten harrastusten takia ei siihen enaa riita aikaa. Yllattavaa vastauksissa oli, etta
seitseman ( 7 ) vastanneista kertoi, ettei jarjestotoiminta kiinnosta Suomi-seuroissa
vallitsevien konfliktien takia. Jos jarjestdtoimintaan osallistumisen esteena katsotaan
olevan jarjeston sisaiset konfliktit, tulisi tallaiset tilanteet pyrkia ratkaisemaan, jotta se
ei olisi kenenkaan osallistumisen tielld. Vastauksista voi paatelld, etta jarjeston toi-
minnan sisallolle toivotaan muutosta. Jarjestdssa kannattaa kehitystoimenpiteita
suunniteltaessa linjata, missa toiminnan painopisteiden tulisi olla: tavoitellaanko eri-

laisen harrastustoiminnan lisdamista vai jotain muuta.

249 vastanneista kertoi jarjestétoiminnan kiinnostavan heitd. Suurin osa vastanneista

(123) on kiinnostunut erilaisista kulttuuritoiminnoista, joista musiikki, tanssi, kirjalli-
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suus ja elokuvat ovat suosituimpia. 54 vastanneista kaipaa jarjestdtoiminnalta lisa-
panostusta lastenkulttuuriin. Vastauksista kdy myds hyvin ilmi, ettd nuorille aikuisille
ja nuorille kaivataan paljon enemman aktiviteetteja, jotka kiinnostaisivat heidan ika-

luokkaansa.

Loytaa perheille kohtaamispaikkoja, jossa lapset saa puhua suomea. Nayttaa ja
informoida suomesta ja suomalaisesta kulttuurista muille Ruotsissa. Nuorisojen
kohtaamispaikat on tarkeimmat I06ytaa, kun he ovat vaikea luokka aktivoida ja
saada mukaan. (Lomake numero 143)

Vastaajista suuri osa on jo elakkeelld, mika tulee kymmenennen kysymyksen vasta-
uksissa esiin selvasti, koska monet toivovat lisaa elakelaistoimintaa ja sen kehitta-
mistd. Muutama mainitsee myds ns. juniorielakelaistoiminnan, tarkoittaen nuoremmil-
le elakelaisille sopivaa ja kiinnostavaa toimintaa. Moni mainitsee etteivat tuolijumppa
ja bingo kiinnosta nuorempia elakelaisia, vaan he kaipaavat muunlaista, virikkeelli-

sempaa ja aktiivisempaa toimintaa.

Taulukko 6: Jarjestdtoiminnassa mukana olevat

Oletko mukana jossain jarjestossa tai toiminnassa, jossa
on osana suomen Kieli tai kulttuuri? / Ar du medlem i
nagon organisation eller verksamhet som inriktar sig pa
det finska spraket eller kulturen?

En / Nej
Kylla / Ja

0 50 100 150 200 250 300

Kysymyksissa 11 ja 12 selvitettiin, onko vastaaja mukana jarjestétoiminnassa, johon
liittyy suomen kieli tai kulttuuri, seka kiinnostaisiko hanta olla mukana jarjestamassa
toimintaa, johon liittyy suomen kieli tai kulttuuri. Vaikka opinnaytetydni on tarkoitettu
tydkaluksi Ruotsinsuomalaisten Keskusliitolle, kyselylla haluttiin tavoittaa henkilbita
riippumatta siita, ovatko he mukana jarjestoétoiminnassa vai eivat, silla tavoitteena on
saada RSKL:n toimintaan lisda uusia jasenia. 254 vastasi olevansa jo mukana jarjes-
tétoiminnassa, kun taas 93 vastaajaa ei ole mukana vastaavassa toiminnassa. 196
vastasi, etta heitd kiinnostaisi olla itse mukana jarjestamassa tapahtumia. Tama

joukko on jarjestdn toiminnan kannalta tarkea kohderyhma saada mukaan toimintaan
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ja pitdd mukana siind. He ovat myds hyva joukko ideoimaan toimintaa. 26 vastan-
neista ei halua olla mukana jarjestamassa, 52 vastanneista ei osannut sanoa ja 79
haluaa vain osallistua toimintaan, mutta ei jarjestaa sita. Tastakin kysymyksesta
nahdaan, etta tutkimuskyselylla tavoitettiin suureksi osaksi jo jasenina olevia, joten
kovin suurta otosta ei mahdollisten uusien jasenten mielipiteista ja kiinnostuksen koh-
teista saatu. Yllattavinta vastauksissa oli, etta vain 79 vastanneista haluaa vain osal-
listua eika itse jarjestdd mitdan. Koska niin suuri osa vastanneista kuitenkin on jo

mukana toiminnassa, on tdma luku suhteessa aika suuri.

Kysymyksen numero kolmetoista (Minkalaisen toiminnan jarjestaminen sinua kiinnos-
taisi?) vastaukset ovat saman suuntaisia kuin kysymyksen numero kymmenen. Vas-
tanneet haluavat mieluiten jarjestda toimintaa ja tapahtumia, joihin itse haluaisivat
osallistua. Musiikkitapahtumat, kulttuuritapahtumat ja lastenkulttuuri ovat tassakin
kysymyksessa keranneet eniten vastauksia. Moni vastaajista kertoo myds urheilu- ja
likuntatapahtumien kiinnostavan. Vastaajan iasta riippumatta suuri osa vastanneista
esitti huolenaan olevan toisen ja kolmannen sukupolven ruotsinsuomalaisten passii-

visuus jarjestétoiminnassa ja jarjestotoiminnan jatkuvuus.

En osaa sanoa suoraan, etta millaisia tapahtumia voisin olla mukana jarjesta-
massa vaan olisi hyva kun voisimme jarjestdd seminaareja etenkin toisen ja
kolmannen polven ruotsinsuomalaisille, jotta he ymmartaisivat miten arvokasta
on osata kaksi kielta ja kulttuuria. Heidan identiteettiaan pitaisi vahvistaa, jotta
kieli ja kulttuuri sailyisi tuleville sukupolville kun ensimmaisen polven ruotsin-
suomalaiset jattavat taman maallisen elaman. ( Lomake 79 )

Tyoskennellessani toimitsijana Ruotsinsuomalaisten Keskusliitossa tein paljon mark-
kinointia ja viestintaa, ja usein tuntui ettei tapahtumien markkinointi tavoittanut tar-
peeksi laajasti jasenistda. Kun toimintaa kehitetaan ja halutaan saavuttaa uusia jase-
nia, on todella tarkeata tietaa, mita kautta informaatio saadaan jaettua. Kysymyksella
14 selvitettiin mita kautta tutkimukseen vastanneet henkilot saavat parhaiten tietoa ja
haluavat tietoja saada. Yllattaen yli puolet vastaajista 56 % kertoi saavansa tietoa
sosiaalisen median, esimerkiksi Facebookin kautta. Tasta voi paatella, ettd myds
vanhempi sukupolvi on kiinnostunut kayttdmaan sosiaalista mediaa. Informaatiota
saadaan myo0s lehdista (32%), joista vastauksissa on mainittu esimerkiksi Ruotsin-

suomalainen, Uutisviikko ja seurojen omat jasenlehdet. "Puskaradio” eli ystavien ja
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tuttavien kautta kuultu tieto on kuitenkin tehokkain markkinointi- ja mainontakeino
(64%) ruotsinsuomalaisen vahemmiston keskuudessa. Kun on esimerkiksi saanut
hyvan kulttuurikokemuksen teatterista, sitd varmasti suosittelee myds mielellaan tut-

tavilleen.

Viimeinen kysymys oli varattu yleisia kommentteja varten. Palautteiden perusteella
tallaiselle tutkimukselle ja kehitystyOlle nahtiin olevan myds tarvetta. Kommenttien

aiheet vaihtelevat, mutta muutamia kommentteja haluan tassa mainita.

Kiinnostus on kasvanut roimasti uuden vahemmistolain myo6ta. Olen saanut pal-
jon uusia tyétehtavia, ystavia, kulttuuria ja paljon muuta sen jalkeen. Mutta hy-
vin paljon on viela tekemista jotta suomen kieli pysyisi Ruotsissa. (Lomake 14)

Nyt kun suomen kieli on saanut arvostusta, taytyy meidan kaikkien suomalais-
ten yrittda edesauttaa kielen sailymista. (Lomake 17)

Me suomalaiset olemme aika huonoja osallistumaan suomalaiseen toimintaan,
vaikka haluammekin, etta sita jarjestetaan — valitettavasti :( (Lomake 33)

Tarkea nahda suomen kieli yhtena Ruotsin monista kielista, ettd suomen kielta
tuetaan ja kehitetdan omaa arvostaen ja muita loukkaamatta. Myds kaikki muut
kielet ovat puhujilleen arvokkaita ja tarkeita, ja jotta meidan kieltdmme ja kult-
tuuriamme arvostettaisiin, on meidan arvostettava muiden kieltd ja kulttuuria.
On tiedostettava se, ettd nuoren polven ruotsinsuomalaisissa on paljon monikie-
lisia ja monietnisen taustan omaavia lapsia ja nuoria. Vuorovaikutus maan val-
takielen ruotsin puhujien kanssa on osa tata kielten kirjoa, jossa tulee myos
osata kunnioittaa toisia samalla kun vaalii omaa kieltdan ja kulttuuriaan. (Loma-
ke 44)

Ruotsinsuomalaisten suurin ongelma talla hetkellda on saada mukaan toisen
polven suomalaiset, siis meidan vanhemman polven lapset. Nailla ei Aina ole
suomen kielen taitoja, mutta he ovat ja tulevat olemaan hyvin kiinnostuneita
suomalaisista juuristaan---.(Lomake 312)
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4.2 Benchmarking-haastattelu

Benchmarking-haastattelulla halusin saada ideoita siihen, miten rakenteellisesti
RSKL:n toimintaa voisi kehittda, seka millaisia toimintatapoja toiminnan kehittami-
sessa voitaisiin kayttaa. Toiminnan sisaltédn en haastattelulla hakenut niinkaan li-
saideoita, silla Marttaliiton toiminta on sisalléltaan ja tavoitteiltaan erilaista verrattuna

RSKL:n toimintaan.

Haastateltavani Marjahelena Salonen on ollut 17 vuotta mukana Marttaliiton toimin-
nassa. Han on aloittanut toiminnan seura- ja piiritasolla, josta on siirtynyt myéhemmin
littotasolle kehitysjohtajaksi. Talla hetkella han toimii kehitysjohtajana ja jarjestotiimin
vetajana, seka vastaa jarjestopalveluista ja koulutuksesta. Hanen mielestdan on
eduksi, jos tyOntekija tuntee entuudestaan laajemmin jarjestokenttaa ja sita, miten
seura- ja piiritasolla asioita hoidetaan. Eri toiminnan ja kentan tasojen tuntemus aut-
taa myoOs siina vaiheessa, kun aletaan kehittda toimintaa ja halutaan luoda kaytan-
ndssa toimivia toimintamuotoja. Kun on toiminut seuratasolla, osaa ajatella kuinka
seuroissa toimitaan kaytanndssa eri tilanteissa. Sita kautta osaa hahmottaa, miten

erilaisia toimintoja kannattaa muuttaa.

Marttaliitto on organisaationa rakenteeltaan samankaltainen kuin RSKL. Marttaliitolla
on 16 piiria ja 1300 yhdistysta. Keskusliitossa on 20 tyontekijaa ja piiritasolla tydnteki-
j6itd on 56. Tama poikkeaa RSKL:sta, jolla piiritasolla ei ole palkattua henkilokuntaa,
mutta muutamissa seuroissa saattaa olla tyontekija. Marttaliiton toiminnassa on suu-
ressa osassa piirit, jotka ovat alueellisen toiminnan keskuksia. Jokaisella piirilla on
omat tilansa, jotka on kunnostettu taman paivan vaatimuksien mukaisesti. Tiloissa on
opetuskeittiot ja asianmukaiset tilat, joissa pystytaan toteuttamaan monenlaista koti-

talousneuvontaa. (Salonen 2014)

Marttaliiton keskusliitossa tyontekijat jakautuvat kahteen ryhmaan: neuvontatiimiin ja
jarjestotiimiin. Lisdksi on taloushallinto omana ryhmanaan. Jarjestotiimin tehtaviin
kuuluvat viestinta, kansainvalinen toiminta ja jarjeston kehittdminen. Neuvontatiimille
puolestaan kuuluvat erilaiset asiantuntijapalvelut, esimerkiksi kotitalousneuvonta ja

ravitsemustiede. Salosen mukaan on erittdin tarkeaa, ettd asiantuntijajarjestdossa
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tydntekijat ovat alansa osaajia ja ammattilaisia, silla tarkein tehtava on antaa asian-
tuntevaa ja luotettavaa tietoa. On myds tarkeaa kouluttautua ja pitaa toimintatavat ja
tiedot ajan tasalla. Myds piiritasolla tyontekijat ovat alansa asiantuntijoita, esimerkiksi
kotitalouden opettajia. Marttaliiton jasenyhdistyksilla ei ole tyontekijoita, vaan niissa

toimitaan vapaaehtoispohjalta (Salonen 2014).

Kuten nykyaikana kaikessa toiminnassa, myos Marttaliitossa on haastateltavani mu-
kaan huomattu tekniikan kehittyminen ja sosiaalisen median vahvistuminen. Kom-
munikaatio ja viestintd ovat nopeutuneet sosiaalisen median ja sahkdisen viestinnan
kautta, minka vuoksi Marttojen toimintaan on lisatty sahkdinen neuvontapalvelu.
Markkinointi tapahtuu edelleen hyddyntaen kaikkia mahdollisia kanavia, kuten jasen-

lehti, yhdistyskirjeet, sosiaalinen media ja sahkopostitse l1ahetettavat tiedotteet.

--- Mutta tietysti meilldkin on myds iakasta jasenistéa, niin meidan pitaa huomi-
oida se, etta kaikki tavoitetaan. Mutta pikkuhiljaa siirrytdan sinne sahkdiseen,
koska se on nopeampaa ja tehokkaampaa ja myds taloudellisempaa. (Salonen
2014)

Salosen mukaan on tarkeaa, etta jokainen organisaatio paivittaa saantéjaan niin, etta
ne vastaavat tdman paivan odotuksia ja kohtaavat taman paivan ihmisen. Tulisi myos
pyrkia siihen, etta hallinto olisi seuratasolla mahdollisimman helppoa, jotta aikaa jaisi
siihen tarkeimpaan, eli itse toimintaan. Ennen oli isot organisaatiot ja ihmisilla aikaa
ja mahdollisuuksia toteuttaa hallinnollisia tehtavia enemman, mutta tana paivana sii-
hen ei ole mahdollisuutta. Esimerkkind Salonen mainitsee jasenrekisterin, joka ai-
emmin Marttaliitolla on hoidettu niin, etta seurat Iahettivat paperilla olevan jasenrekis-
terin piiriin, josta piiri tekee koosteen liitolle. Nykyaan on siirrytty sahkoiseen toiminta-
tapaan, jossa yhdistykset kirjautuvat jasenrekisteripalveluun tietokoneella ja ilmoitta-
vat jasenensa sita kautta. Tallainen suuri muutos kannattaa Salosen mielesta tehda
ajan kanssa ja valmistella jasenseuroja muutokseen, jotta muutosvastarinta ei olisi

niin vahva ja jasenten olisi helpompi sopeutua uuteen toimintatapaan.

Kyllahan meilld keskusliittona on se tehtava, ettd me kuunnellaan niitd heikkoja
signaaleja, mita ymparistdéssa tapahtuu, mitka on niin kuin keskeisia ajatuksia.
Ettd me tehdaan keskitetysti aina kolmen vuoden toimintasuunnitelmaa tai stra-
tegiaa. Ja katsotaan mitka on sitten ne painopistealueet, joita sitten vuosittain
tarkastetaan. Ja siis ideat voi tulla hyvinkin monelta taholta et kuunnellaan kent-



25

taa, kuunnellaan jasenia, sielta saattaa lahtea ihan yksittaisenkin jasenen idea.
(Salonen, 2014)

Marttaliitossa kehitysideoita saattaa tulla siis mista tahansa, niin jasenelta, tyonteki-
jaltd kuin yhteiskunnan ajankohtaisista puheenaiheistakin. Kuuntelemalla jaseniston
ideoita ja pysymalla ajankohtaisissa aiheissa Marttaliiton toiminta saadaan pidettya
kiinnostavana, minka myota jasenet osallistuvat toimintaan. Marttaliitolla on myos
erilaisia teemoja, jotka saattavat vaihtua vuosittain tai vaikka kolmen vuoden valein.
Teemoihin liittyen Marttaliiton keskusliitto tarjoaa erilaista materiaalia ja ideoita toi-
mintaan, mutta piirit ja seurat saavat myos itse ideoida toimintaa teeman mukaisesti.
Erilaisia teemoja kayttamalla pystytaan hydédyntamaan eri alojen konsultteja ja asian-
tuntijoita, jotka osaltaan aktivoivat jasenia ja tuovat toimintaan vankempaa faktapoh-

jaa sita kaipaaville.

Toimintaa kehitettdessa ja uusia ideoita mietittdessa kannattaa Salosen mukaan
huomioida kaikki signaalit mita kentalta, kollegoilta, yhteiskunnasta ja mista tahansa
tulee. Kaikki ideat kannattaa miettia tarkoin, miten ja miksi kannattaisi lahtea muutos-
ta tekemaan. Salosen mukaan ihminen lahtee aktiivisemmin ja ehkda myds positiivi-
semmin mukaan muutokseen, mikali paasee itse tekemaan ja vaikuttamaan asiaan
ja tuomaan omia mielipiteitdan esille. Salonen painottaa riittdvan pitkdn muutosajan
ja hyvan viestinnan merkitysta muutosten toteuttamisessa ja muutosvastarinnan valt-
tamisessa. Kehitys- ja muutostydéssa on myds hyva tehda pilottikokeilua pienen ryh-
man kanssa. Pilottikokeilun kautta nahdaan, voiko idea toimia kaytanndssa, voidaan
tehda muutoksia tai jopa jattaa idean toteutus vain kokeiluasteelle, mikali todetaan

ettei se ole kaytannossa toimiva.

Kuten jo aiemmin totesin, monien muiden jarjestdjen jakamaa haastetta nuorten
saamisesta mukaan vastuullisiin jarjestotehtaviin ei ole Marttaliitossa koettu suurena
ongelmana. Salosen mukaan yksi syy on, ettd he ovat onnistuneet uudistamaan
Martta-brandin ja kirkastaneet toiminnan imagoa. Tama on saatu toteutumaan tar-
joamalla sellaista toimintaa ja palveluja, mitkd vastaavat tdman paivan nuoren ihmi-
sen odotuksia ja kiinnostuksenkohteita. Nykyaan ihmiset etsivat vapaa-ajan harras-
tuksiksi sellaisia toimintoja, joita itse haluavat tehda, kun taas aikaisemmin jarjesto-

toiminta on voinut sisaltaa asioita laidasta laitaan. Esimerkkind Salonen kertoo puu-
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tarha-Martoista, joiden ryhma on kasvanut viime vuosina todella paljon. Toiminta
puutarha-Martoilla on nimensa mukaista, eli kaikkea puutarhaan liittyvaa. Puutarhas-
ta kiinnostuneet tietavat siis tarkasti jo ryhman nimesta mita toiminta sisaltaa, ja

osaavat hakeutua mukaan heita kiinnostavaan toimintaan.

Martta-brandi on osaksi muotoutunut talonsisaisten keskustelujen kautta, mutta apu-
na on kaytetty myos mainostoimistoa. Ajatuksia on peilailtu puheenjohtajien, toimin-
nanjohtajien ja eri foorumien avulla, kunnes kokonaisuus saatiin kasaan. Marttaliitolla
on myds graafinen suunnitelma, jota kaikessa viestinnassa tulisi kayttaa. Lisaksi on
laadittu seka markkinointi- etta viestintasuunnitelma. Kaytdéssa on myds erilaisia stra-
tegioita, kuten viestinta-, jarjestétoiminnan ja kansainvalisen toiminnan strategia.

Salosen mukaan jasentilastoja tarkasteltaessa Marttaliiton jasenmaara nousee aina
sellaisen vuoden aikana, kun jarjestetaan jokin isompi tapahtuma tai tempaus. Esi-
merkkina tasta on isoaidin tilkkutakki —tempaus, jossa suurkirkon portaille tehtiin
maailman suurin tilkkupeitto. Jasenten pysyvyyden kannalta hanesta on ehdottomasti
tarkeaa jarjestaa kiinnostavia alueellisia ja paikallisia toimintoja, tapahtumia ja kam-
panjoita. Paikallisia Marttoja tukemaan on laadittu esimerkiksi pop-up-Martta tapah-
tumakonsepti, jossa paikalliset vapaaehtoiset Martat paasevat toteuttamaan juuri sel-
laista toimintaa, josta itse pitavat. Tapahtumien jarjestamista varten on laadittu valmis
konsepti ja ohjeistukset, jotta toteuttaminen olisi mahdollisimman helppoa. Keskuslii-
ton rooli on siis tukea paikallisia toimijoita ja pyrkia helpottamaan jasenyhdistysten

hallinnollisia toita.
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5 JOHTOPAATOKSIA JA KEHITYSIDEOITA RSKL:N TOIMINNAN KEHITTAMI-
SEKSI

Tassa luvussa pyrin seka kyselyn etta haastattelun vastauksista saamieni tietojen
perusteella esittamaan kehitysideoita RSKL:n toimintaan. Osa ideoista koskee orga-
nisaation modernisointia ja uudistusta, osa toiminnan sisaltéa. Huolellinen kehitystyd
varmistaa jarjeston toiminnan jatkumisen myds tulevaisuudessa, auttaa halutun toi-
minnan toteutumisessa, varmistaa etta resurssit riittdvat toiminnan jarjestamiseen
niin taloudellisesti kuin henkildston puolesta ja lisda toiminnan kiinnostavuutta (Harju
2004, 28).

5.1  Toiminnan organisointi

RSKL:n liittotoimistolla tydskentelee seitseman henkil6a, joista kolme on talla hetkella
vakituisessa tyOsuhteessa ja nelja on maaraaikaisessa tyosuhteessa. Liittohallituk-
seen kuuluu puheenjohtaja, 1. ja 2. varapuheenjohtaja, kuusi jasenta ja kolme vara-
jasenta. RSKL:n seuroilla ja piireillda on aikaisemmin myds ollut tyontekijoitd, mutta
nykyaan yha harvemmilla seuroilla ja piireilld on palkattuja tyontekijoita. Liittotoimis-
ton tydmaara on kasvanut vuosien varrella samalla kuin kentalla palkallisten tyoteki-
jéiden maara on vahentynyt. Myds liittotoimiston tyontekijdiden maara on vahentynyt,
joten tydmaara on ajoittain todella suuri ja tydtehtavat voivat vaihdella paljon. RSKL:n
toiminnalle olisi todella hyodyllista panostaa piiritason toimintaan ja lisata piirien mer-
kitysta toiminnassa. Piirin on helpompi paasta lahemmaksi jasenyhdistyksia ja jase-
nia, ja piirin kautta olisi helpompi tavoittaa toiminnan erilaiset kohderyhmat. Piiritasol-
la voitaisiin jarjestaa esimerkiksi erilaisia kursseja, koulutuksia ja suurempia tapah-
tumia yhteistydssa piirin seurojen kanssa. Piirit voisivat kukin mahdollisesti 16ytaa

omat kohderyhmansa ja keskittya toiminnassaan naihin.
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5.2 Tyontekijat

Jarjestotydhon saatetaan usein palkata henkild, jolla ei ole aiempaa kokemusta jar-
jestotyosta tai jarjestotoiminnasta. Aiemmasta kokemuksesta on kuitenkin jarjesto-
tydssa hyotya; Kun tuntee miten seura- tai piiritasolla toimitaan, on helpompi sopeut-
taa oma keskusjarjestotyd kentalla tapahtuvaan tyohon. Itse olen ollut kolme vuotta
mukana Tukholman Suomi-seuran johtokunnassa ja minulle oli siitd kokemuksesta
todella paljon hyotya tydssani RSKL:ssa. Kuten Marjahelena Salonen haastattelus-
saan sanoi, on todella tarkeaa, ettd asiantuntijajarjestossa tyontekijat ovat oman
alansa asiantuntijoita. Tama on hyva pitdaa mielessa, kun palkataan uusia tydntekijoi-
ta ja kun tarjotaan jasenille asiantuntijapalveluja. Lisaksi on todella tarkeaa se, etta
tydntekijoiden ammattitaitoa yllapidetaan ja kehitetaan esimerkiksi erilaisten ammatil-
listen kurssien ja lisdopintojen kautta. Panostus ja kiinnostus omaan tyohon pysyy
paremmin, kun tyontekijalle tarjotaan mahdollisuuksia kehittya ja kayttaa osaamis-

taan tyossaan.

RSKL on talld hetkella murrosvaiheessa, kun henkilostéa jaa elakkeelle, jasenet
ikdantyvat ja nuoria yritetdan innostaa mukaan. Murrosvaihe tuo mukanaan suuria
haasteita seka henkilokunnan etta toiminnan sisallon ja toimintatapojen suhteen. Uu-
siutuva henkil6std muuttaa vaistamatta toimintatapoja, ja monet vanhat ja jopa kaa-
voihin kangistuneet toimintatavat saattavat kokea rajujakin muutoksia. Talla hetkella
RSKL:n liittotoimiston tyontekijdille ei jarjesteta kunnollista perehdytysjaksoa. Mah-
dollisuuksien mukaan olisi hyva pyrkia jarjestamaan perehdytysjakso, jossa uusi
tydntekija saa seurata ja oppia tyota aiemman tydntekijan kanssa yhdessa tydsken-
nellen. Perehdytysjaksolla varmistettaisiin uuden tydntekijan sopeutuminen tydympa-

ristdon ja nopeutettaisiin hanen perehtymistaan tydtehtaviin ja jarjeston toimintaan.

5.3 Organisaation toiminnan rakenteet ja sdannot

Jarjestotoiminta on vuosien saatossa muuttunut huomattavasti. Aikaisemmin jasenilla

on ollut aikaa osallistua monipuolisesti eri tehtaviin jarjestdissa, mutta nykyaan nayt-
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taa olevan toisin. Minusta yksi syy tahan saattaa olla se, etta erilaisia jarjestoja ja
harrastusmahdollisuuksia tarjoavia tahoja on nykyaan runsaasti, ja kilpailu aktiivisista
toimijoista on tassakin asiassa kasvanut. Toinen syy saattaa mielestani olla nykyajan
tydelamakeskeisyys; Ihmiset tekevat enemman ja enemman toita eika aikaa ja ener-
giaa jaa vapaaehtoistoimintaan ja vapaa-ajan harrastuksiin. Tama voi olla syyna
my0ds jarjestojen ikarakenteeseen eli siihen, etta jarjestoissa toimivat aktiivisemmin jo
tyd- seka arkielamassaan seesteisempaan vaiheeseen paasseet, eika niinkaan nuo-
remmat, jotka viela luovat uraansa ja ovat kiinni esimerkiksi lapsiperheen elamassa.
Kuten Marttaliitossa on tehty, olisi mielestani myos RSKL:ssa hyva paivittaa saannot
nykyisiin toimintamuotoihin sopivaksi. Jasenyhdistyksiltd vaadittavaa hallintoa tulisi
keventdaa huomattavasti. Naistd muutoksista olisi hyva keskustella jasenyhdistysten
kanssa ja kartoittaa millaisia muutoksia yhdistykset kaipaisivat hallinnolliseen toimin-
taansa. Marttaliitossa on hallinnollisia tehtavia vahennetty muun muassa uudistetun
jasenrekisterin avulla. RSKL:ssa voitaisiin miettia muutamien pilottiseurojen valitse-
mista ja kokeilla toimisiko jasenrekisterin yllapitaminen ja paivittaminen sahkoisesti

joko raataldidyn ohjelman avulla tai yksinkertaisen Excel-taulukon avulla.

Marjahelena Salonen totesi haastattelun aikana useasti, etta tarkeintd muutosta teh-
tdessa on antaa muutokselle tarpeeksi pitka aika ja viestia avoimesti ja selkeasti tu-
levista muut uudistuksista. Muutoksiin ei kannata ryhtya ilman perusteellista ideointia
ja toteutuksen valmisteluvaihetta ja ilman laajaa jarjestokentan yhteisty6ta. Muutok-
sista kannattaa myds ilmoittaa niitd koskevalle taholle niin pian kuin mahdollista, jotta
muutoksiin osataan varautua. Uudistusten toteuttamisen tukemiseksi tulee laatia kat-
tava viestintasuunnitelma, jolla varmistetaan oikea-aikainen ja tarpeellinen informaa-

tio muutosten tavoitteista ja perusteista.

5.4 Toimintastrategiat ja toimintasuunnitelmat

Vuosittain RSKL tekee seuraavan vuoden toimintasuunnitelman, ja liittokokouksessa
hyvaksytaan toiminta- ja talousohjelma neljalle vuodelle kerrallaan. Toimintasuunni-
telma tehdaan koskemaan keskusliiton toimintaa, ja siina on mukana my®s liiton nel-

jan erityisliton (RSLU, RSHT, RSE ja Naisten Foorumin) toimintasuunnitelmat. Nai-
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den lisaksi minusta olisi hyva laatia ainakin markkinointi- ja viestintastrategia ja —
suunnitelmat, joiden linjausten ja ohjeistuksen mukaan jarjeston henkildston on hel-

pompi toimia ja vastata siten myds jaseniston odotuksiin.

Viestintastrategia tarkoittaa pitkan tahtaimen strategista suunnitelmaa organisaation
viestinnan hoitamiseksi. Strategia voidaan tehda esimerkiksi 2-5 vuodeksi. Viestinta-
strategiassa pohditaan nykytilaa, resursseja ja tavoitteita, seka keinoja joilla tavoittei-
siin paastaan (Avoin Kuitu 2015). Viestintastrategian avulla RSKL:n viestinnasta saa-
taisiin johdonmukaisempaa ja tavoitteellisempaa. Koska tyontekijoilla ei valttamatta
ole ammatillista koulutusta viestintaan, viestintastrategian avulla heidankin olisi hel-

pompi hoitaa oman vastuualueensa viestintatehtavaa.

Markkinointisuunnitelmassa kiinnitetdan huomiota siihen, ettd markkinoinnissa kay-
tettavat toimenpiteet ovat tehokkaita ja suunnattu oikein. Sen avulla voidaan myds
seurata toteutuvatko tavoitteet (markkinointisuunnitelma.fi 2015 ). Talla hetkella liitto-
toimistolla ei ole tyontekijaa, joka vastaisi paasaantoisesti toiminnan markkinoinnista
ja viestinnasta, vaan se kuuluu kaikkien tydntekijoiden tyotehtaviin omalla vastuualu-
eellaan. Jos henkilokunnalla ei ole viestinnan tai markkinointiviestinnan koulutusta,
liittotason markkinointisuunnitelma tukisi ja tehostaisi jokaisen ty6ta, kun ei jokaisen
tarvitsisi erikseen miettia ja valmistella perustason markkinointitapoja. Hyva markki-
nointisuunnitelma luo toiminnalle myds uskottavamman ja asiantuntevamman ima-
gon. Markkinointiviestinnasta ei kannata koskaan tinkia. Mita hyotya on suunnitella ja

jarjestaa hyvaa ohjelmaa tai tapahtuma, jos ei siita tieda kukaan?

Viestintasuunnitelma voidaan tehda koko toiminnalle, mutta myds erikseen toiminnan
eri osa-alueille. RSKL:lla on nelja erityisliittoa — elakelaiset, liikunta, teatteri ja naisten
foorumi — joiden toiminnalle olisi hyva tehda joka vuosi viestintasuunnitelma. Lisaksi

voidaan tehda esimerkiksi kehitystyon tai lapsi- ja nuorisotydn viestintdsuunnitelmia.
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5.5 Imago ja brandi RSKL:n toiminnalle

Kun jarjeston toimintaa kehitetdan, tulee linjata kenelle toiminta on tarkoitettu, mihin
toiminnassa halutaan panostaa ja millainen brandi omalla toiminnalla halutaan ole-
van. RSKL:n jasenistdsta suuri osa on yli 60-vuotiaita. Tama vaikuttaa tietysti myos
jarjestdn imagoon. Kun tavoitteena on saada uusia ja nuoria jasenid, on mietittava
millaisella toiminnalla ja sitd vahvistavalla imagolla tavoitteeseen paastaan. Imagoa
on piristetty viimeksi muun muassa tekemalla uudet kotisivut ja avaamalla RSKL:lle
ja sen erityisliitoille Facebook-sivut, joiden avulla on mahdollisuus kommunikoida ja-
senistdn kanssa nopeasti ja tehokkaasti ja tavoittaa myos potentiaalista nuorempaa
jasenistda. Lisaksi kayttoon on otettu sahkodiset uutiskirjeet ja sahkdinen jasenlehti,
joita on helpompi levittaa jasenistolle kuin paperista uutiskirjetta, joka on usein jaanyt
vain seurojen johtokunnan kayttoon. Naiden muutosten liséksi tulisi edelleen linjata,
millaisen kuvan RSKL haluaa itsestdan antaa, mihin toimintamuotoihin keskitytaan
vai ollaanko yleisjarjestd. Samoin tulisi pohtia sita, mitka ovat toiminnan kohderyhmat
eli huomioidaanko eri ikapolvet, keskitytdanko harrastustoimintaan ja miten vahem-
mistdoikeuksia tana paivana tulee puolustaa. Toisin sanoen tulisi linjata, mitka ovat
tulevaisuuden toiminnan painopisteet. Vasta kun itse tiedetaan, mita halutaan toimin-
nalla aikaansaada, voidaan ottaa myds ulkopuolista asiantuntija-apua tukemaan ja
ideoimaan toteutusta. Olisi hyva kayda laaja keskustelu avoimesti ja erilaisissa suun-
nitteluryhmissa ja tarvittaessa tukeutua esimerkiksi mainostoimiston asiantuntevaan
apuun. Imagon rakentamista voi tukea suunnittelemalla toiminnalle myds uusi graafi-
nen ilme. Suunnittelemalla RSKL:lle virallinen graafinen ilme saataisiin kaikille doku-
menteille, kirjelmille ja materiaaleille yhtenevainen, siisti ja tunnistettava ilme, joka

viestii myos toiminnan ammattimaisuudesta.

5.6 Toiminnan kehittamisstrategia

RSKL:n liittohallituksen jasenille on valittu vastuualueet, joista liittohallituksen jasen
vastaa yhdessa liiton tyontekijan kanssa. Jarjestonkehitystoiminta on yksi vastuualu-

eista. On mielestani hyva, etta kehitystoiminta on maaritelty yhdeksi keskeiseksi vas-
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tuualueeksi, mutta toiminnan kehittaminen kuuluu myds jokaisen tehtavaan. Jokaisen
on mietittava milla tavalla toimintaa voidaan kehittaa ja vieda eteenpain. Kehitystyota
on hyva kaikkien tehda jatkuvan parantamisen hengessa. Liittotason toiminnan kehit-
tamiskohteet on hyva kuitenkin maaritella ja paattaa erikseen. Jos otetaan kehitys-
kohteeksi esimerkiksi markkinointi ja viestinta, on hyva kartoittaa mitad kaikkea tahan
sisaltyy ja suunnitella onko tarvetta kehittdd kokonaisuutta vai vaan jotakin sen osa-
alueista. Esimerkkina voidaan mainita vaikka sosiaalisen median kaytté markkinoin-
nissa. Tassa kannattaa ottaa huomioon, etta aihe on verrattain uusi ja kaikilla ei valt-
tamatta ole tarvittavia valmiuksia ja tietoja aiheesta. Minusta osa kehitystoimintaa
ovat erilaiset koulutukset ja kurssit, joiden avulla niin tyontekijat kuin jasenetkin pe-
rehtyvat ja lisdavat asiantuntemustaan. Kun mietitdan hyvia tapoja sosiaalisen medi-
an kaytdssa seuratydssa, kannattaa tukeutua myos alan asiantuntijoihin. Jos kaytet-
tavissa on asiantuntijaluennoitsija jolla on referensseja uskottavilta tahoilta, lisaa se
yleensa aiheen kiinnostavuutta ja hyodyllisyytta. Koulutus herattaa usein myds
enemman kiinnostusta, kun luennoitsijana on joku muu kuin oman seuran puheen-

johtaja tai joku muu tuttu henkild.

Kehitystoiminnassa minusta kannattaa jakaa toiminnan kehitystavoitteet pienempiin
osa-alueisiin, joita lahdetaan valitavoitteiden kautta kehittamaan. Siten on helpompi
tarkastella aihetta monesta eri nakokulmasta, keskustella aiheista eri foorumeilla,
ottaa vastaan palautetta ja mielipiteita ja kaiken taman jalkeen saada aikaan toimin-
nan muutosta ja kehitysta. Taman edellytyksena on kuitenkin kokonaisvaltainen toi-

minnan kehittamisstrategia, jonka mukaisesti yksittaisia kokonaisuuksia kehitetaan.
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6 KAYTANNON TOIMINTAIDEOITA

Tutkimuskyselyssa nousi esiin muutamia uusia ja kiinnostavia ideoita, ja muutamat
toimintaideat ja toiveet esiintyivat useamman kerran. Seuraavaksi esittelen kaikille

avoimessa Kyselyssa esiin nousseita ideoita ja esitan muutamia toteuttamisideoita.

6.1 Teemoja toiminnalle

Marttaliiton kehitysjohtajan nakemyksen jakaen olen samaa mielta siita, etta ideoita
toimintaan kannattaa hakea aktiivisesti kaikkialta ja kaikki mahdolliset ehdotukset
kannattaa huolella arvioida. RSKL toimii jasentensa hyvaksi ja ajaa jasentensa etuja,
joten on mielestani selvaa, ettd myos jasenten mielipiteitd ja toivomuksia jarjeston
asiakkaina tulee kuunnella ja ottaa huomioon. Marttalitossa on havaittu, etta jasen-
maarat ovat nousseet aina sellaisina vuosina, kun on jarjestetty suurempi tapahtuma

tai tempaus. Minusta ajatus on hyva ja hyédynnettavissa myds RSKL:n toiminnassa.

Tapahtumat tai tempaukset voivat liittya johonkin yleisesti ajankohtaiseen teemaan,
jonka mukaan koko vuoden tai useammankin vuoden toiminnan painopisteet maa-
raytyisivat. Ideoita erilaisiin teemoihin kannattaa kysella jasenilta, tai valita jokin ajan-
kohtainen aihe, joka puhuttaa yleisesti. Esimerkiksi talla hetkella terveys ja hyvinvoin-
ti on ajankohtainen aihe Ruotsissa. Minusta olisi hyva panostaa koko RSKL:n toimin-
nassa ruotsinsuomalaisten terveyden ja hyvinvoinnin edistamiseen liittyvaan toimin-
taan. Tahan teemaan liittyen voi jarjestaa nuorille erilaisia liikuntaleireja, joissa ruot-
sinsuomalaiset tai suomalaiset urheilijat olisivat mukana tahtivieraina. Nuorille voisi
jarjestda myods salibandyturnauksen, jossa reilu peli ja hauskanpito olisi tarkeinta.
Terveys ja hyvinvointi teemaan sopivat myos erilaiset luento ja hyvinvointitapahtumat
ja erilaiset lajikokeilut. Esimerkiksi lajikokeilukiertueita voisi jarjestaa ympari Ruotsin.
Elakelaisille ja muille asiasta kiinnostuneille voisi jarjestaa erilaisia luentoja ja kursse-
ja ikdihmisen terveyteen liittyvista aiheista, ja eri lajien ja eri ikdluokan liikunnanoh-

jaajan kursseja voitaisiin jarjestaa.
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Keskusliiton tehtavana olisi luoda hyvat suunnitelmat ja ohjeistukset erilaisten tapah-
tumien jarjestamiseen niin, etta piirit ja seurat eivat joutuisi kayttdamaan aikaansa liial-
liseen suunnitteluun, vaan voisivat keskittya tapahtumien toteutukseen. Keskusliitto
koostaisi myods erilaista materiaalia, joita voisi kayttdaad opintomateriaalina tai muuten
teemaan liittyvan ohjelman jarjestamisessa. Teemojen avulla toimintaan saataisiin
jonkinlainen punainen lanka, jota seuraamalla seurat, piirit ja myds keskusliitto voisi-
vat jarjestaa omia tapahtumiaan. Teemavuoden paatteeksi keskusliito voisi jarjestaa
joko yksin tai yhteistydssa seurojen ja piirien kanssa suuremman teemaan liittyvan
tapahtuman. Panostamalla ohjelmaan taloudellisesti, ajallisesti ja laadullisesti on
mahdollisuus tavoittaa uusia jasenia tai saada vanhat jasenet aktivoitumaan entises-

taan.

Omat juuret kiinnostavat

Historia, perinteet ja sukututkimus kiinnostavat niin vanhempaa kuin nuorempaa
ruotsinsuomalaista sukupolvea. Seka historia Suomessa ettd suomalaisten historia
Ruotsissa tulee esiin monissa vastauksissa. Nuorempi sukupolvi on kiinnostunut
omista juuristaan, ja vanhempi sukupolvi on kiinnostunut juuristaan, mutta haluaa
myos jattaa tuleville sukupolville tietoa menneesta. Erilaisia tutkimuksia ja kirjoja on
tehty liittyen ruotsinsuomalaisiin ja metsasuomalaisiin, eli Bergslagenin, Taalainmaan
ja naiden pohjoispuolisten maakuntien laajoihin metsiin asumaan asettuneisiin suo-
malaisiin kaskenpolttajiin ( Remes. 1 ). Mielestani naihin aiheisiin liittyvaa materiaalia
ja kursseja pitaisi mainostaa enemman ja tarjota nakyvammin ja niitd on tarjottava

seka suomeksi etta ruotsiksi.

Lasten ja nuorten kulttuuri

Kysely osoitti, ettad lasten- ja nuortenkulttuurille on myds kysyntaa. Erilaisten tapah-
tumien ja toimintojen kautta toivotaan, ettda suomen kieli valittyisi ja tarttuisi lapsiin ja
heidan kauttaan sailyisi Ruotsissa. RSKL:n Mukulat -toiminta on erittain hyva ja kehit-

tamiskelpoinen konsepti, johon kannattaa ehdottomasti panostaa. Toiminta on kaksi-
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kielistd ja nykyaikaista, ja siina vetajina toimivat l1ahinna nuoret ja nuorten vanhem-
mat, joilla on oma intressi laadukkaan ohjelman tuottamiseen. Mukulat -konseptissa
jarjestetaan eri puolilla Ruotsia kaksikielisia lastentapahtumia ja tyopajoja. Tavoittee-
na on aktivoida paikallisia toimijoita ja toiminnalla pyritddn siihen, ettd Mukulat -
tapahtumat vakiinnuttaisivat asemansa kuntien kulttuuritarjonnassa. Minusta olisi
kannattavaa tehda Mukulat -konseptille pidemman ajan toimintasuunnitelma, jossa
mietittaisiin tarkasti millaisia tavoitteita toiminnalla on ja miten niihin tavoitteisiin paas-
taisiin. Konseptin laajentamismahdollisuudet ovat lahes rajattomat. Mukulat on hy6-
dyntanyt tapahtumissaan paljon Suomessa nykyisin menestyvia lastenorkestereita ja
mielestani kannattaakin panostaa nimenomaan nyky-Suomen kulttuurista I0ytyvaan
tarjontaan. Suomalainen kulttuuri on laadukasta, ja varmasti ruotsinsuomalaiset, nuo-
ret vanhemmat arvostaisivat uudemman suomalaisen kulttuurin esittelemista heidan
lapsilleen. Mukulat -toiminnassa kannattaisi siis mielestani laatia tarkat suunnitelmat
ja strategiat, joissa mietitdan toiminnan tavoitteita ja milla tavalla ne saavutetaan.

Kun toiminnalla on vahva perusta, sitd on hyva lahtea jatkokehittamaan.

Suurin osa vastaajista toivoi erilaisia kulttuuritapahtumia ja —ohjelmaa myds aikuisille.
Talla hetkella suurin osa kulttuuritarjonnasta on tangoa, karaoke-iltoja, iskelmamu-
siikkia ja kansantanhua, jotka ovat lahinna vanhemman sukupolven mieleen. Marja-
helena Salonen sanoi haastattelussa, etta usein seurat valittavat, ettei nuoria kiinnos-
ta tulla mukaan toimintaan. Kun joku nuori innostuu ehdottamaan jotain uutta, tekevat
vanhemmat jasenet ymmartamattaan virheen, kun toteavat, ettad tuota on jo kokeiltu
70-80 luvulla, ei se toimi”. Luultavasti tdma yksittainen innostunut nuori ei ole ollut
edes syntynyt viela tuolloin, ja tuollainen kommentti ei ainakaan kannusta kokeile-
maan olisivatko ajat muuttuneet. Jos nuoria oikeasti halutaan ja kannustetaan mu-
kaan toimintaan, olisi mielestani tarkeaa, etta heidan ideoitaan kuunneltaisiin ja heille
annettaisiin mahdollisuus kokeilla. Ajat muuttuvat, ja se mika ei joskus toiminut, saat-
taa toimia nyt, kun taas se mika joskus on toiminut, ei valttamatta ole enaa nykyaan
kannattavaa. Kaikessa toiminnassa tulee kuitenkin muistaa ottaa huomioon kaiken
ikaiset; vanhempia jasenia ei saa unohtaa vaikka uusia tavoitellaan mukaan. On Kkui-
tenkin muistettava, ettd mikadan toiminta ei ole toista tarkeampaa, vaan kaikessa on

pyrittdva tasa-arvoisuuteen esimerkiksi taloudellisia resursseja jaettaessa.
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Suomen kielen kehittaminen

Itsellani on jo pitkdan ollut mielessani jarjestda suomen kielen kielikahvilailtoja Tuk-
holmassa. Tekemassani tutkimuskyselyssa mainittiin esimerkkina toiminnasta kieli-
kahvila, koska halusin tietaa, kiinnostaisiko muita samanlainen toiminta. Yllatyksek-
seni kielikahvila sai paljon kannatusta. 33 vastaajan mielesta kielikahvila kuulostaa
mielenkiintoiselta, rennolta ja nuorekkaalta idealta puhua ja oppia suomea. Kielikah-
vilan voisi jarjestaa viihtyisassa kahvilassa, jonne olisi helppo tulla. Jokaiselle kerralle
voitaisiin valita teema, kuten suomalainen nykymusiikki, tai sitten keskustelua voitai-
siin kdyda vapaasti ja tutustua muihin osallistujiin. Kielikahvila olisi minusta sellainen
ymparistd, johon kuka tahansa voisi tulla puhumaan tai vaan kuuntelemaan suomea,

huolimatta siita millaiset kielitaidot henkilolla on.

Yllatyksekseni monissa vastauksissa nousi esille nykysuomen oppiminen ja kielen
kehittdaminen. Monet ovat huolissaan oman kielitaidon yllapitamisesta ja siita, etta
suomen kieli kehittyy Suomessa, mutta Ruotsissa asuvilla suomen kielen kehitys py-
syy samalla tasolla kuin se oli Ruotsiin muutettaessa. Kielineuvosto jarjestaa vuosit-
tain kieliseminaarin Tukholmassa. Seminaarissa tarkastellaan nimenomaan kielen
kehitysta ja kerrotaan uusimmista trendeista suomen kielessa. Kaikilla ei kuitenkaan
ole mahdollisuutta naihin seminaareihin osallistua, eika yksi seminaari vuodessa auta
kehittamaan Kkielitaitoa. Minusta voisi olla hauska ja uusi idea lisata esimerkiksi
RSKL:n Facebook-sivuille joka viikko ns. viikon sana, joka olisi uudissana Suomesta.
My@os jasenlehteen voisi lisata oman palstan suomen nykykielesta ja sen kehitykses-
ta. Tekstien ei tarvitsisi olla tieteellisesti kirjoitettuja, vaan lahinna hauskoja ja mielta

piristavia lyhyita teksteja.

Opintopiirit ja opiskelu

Opintopiireja ja opiskelu mainitaan monessa kyselyn vastauksessa. Opintopiirien ai-
heita voisivat olla omaelamakerran kirjoittaminen, kirjoittaminen, suomen kielen op-
piminen, laulujen kirjoittaminen, kasityotaidot ja nyky-Suomen kulttuuri. Opintopiireja

jarjestettdessa kannattaa yrittda tehda yhteistyotd esimerkiksi ABF:n (Arbetarnas
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bildningférbund) kanssa, jolloin opintopiireihin voi saada pienta tukirahaa, avustusta
opettajan palkkioon tai ehka jopa tilat opintopiirin jarjestamiseen. Ideoita opintopiirien
aiheisiin kannattaa kysya jasenilta ja vastauksien mukaan koostaa laadukas koko-

naisuus, jota markkinoidaan tehokkaasti.

Suomalainen kulttuuri, musiikki, kirjallisuus, muoti, design, arkkitehtuuri ja ruokakult-
tuuri kiinnostavat paitsi ruotsinsuomalaisia myos ruotsalaisia. Aiheet kiinnostavat niin
nuoria kuin vanhempiakin, joten ideoimalla toimiva konsepti tai sisaltdé tapahtumalle,
kurssille tai seminaarille, voidaan tavoittaa seka uusia ettd vanhoja jasenia. Esimerk-
kina voidaan ajatella suomalaista musiikkia. Nykyaan Suomessa tehdaan kansainva-
lisestikin todella arvostettua musiikkia, mutta Ruotsissa suomalainen musiikki ei ole
kovin nakyvasti esilla (ei vaikka ollaankin naapurimaita). Laadukas ja hyvalta kuulos-
tava musiikki kiinnostaa varmasti myos isoa osaa nuorista ja nuorista aikuisista. Mi-
nusta olisi hienoa jos Ruotsissa jarjestettaisiin nuorille suunnattuja musiikkitapahtu-

mia, jossa padosassa olisi suomalainen nykymusiikki.

6.2 Lopuksi

Jarjestotoiminnan tulisi mielestani olla aina askeleen edelld ja ennakoida sita, mihin
maailma on menossa. Toimintaa on kehitettava jatkuvasti ja suunnitelmallisesti sen
mukaan, mitka ovat ajankohtaisia suuntia ja puheenaiheita. Aina tulee kuitenkin miet-
tia, mitd toiminnalla halutaan, keitd halutaan tavoittaa ja milla tavalla tavoitteisiin
paastaan. Minun mielestani ruotsinsuomalaisessa toiminnassa tarkeintd on suomen
kielen ja kulttuurin yllapitdminen ja sen valittaminen myos lapsille ja lastenlapsille.
Osallistujat tukevat toiminnallaan ruotsinsuomalaisuutta ja pystyvat vaikuttamaan itse

siihen, millainen asema ruotsinsuomalaisilla on tulevaisuuden Ruotsissa.
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LITE 1

Kysely kiinnostuksesta suomen kielta ja kulttuuria kohtaan Ruotsissa /
Ett frageformular om ditt intresse for det finska spraket och den kulturen i Sve-

rige

Ohjeistus / Vagledning

Tama tutkimuskysely on osa kulttuurituotannon opiskelijan Anna-Maija Vaimalan
opinnaytetyota. Tutkimuksen tarkoitus on kartoittaa Ruotsissa asuvien suomalais-
taustaisten henkildiden kiinnostusta suomen kielta ja kulttuuria kohtaan seka selvittaa
henkildiden kiinnostusta vahemmistdasioissa ja jarjestotoiminnassa. Kysely on taysin
anonyymi.

Opinnaytetyon lopputuloksena on materiaali, jossa on kehittamisehdotuksia ja — kei-
noja suomen Kielta ja kulttuuria yllapitavaan ja edistavaan toimintaan. Opinnaytetyon

tilaajana on Ruotsinsuomalaisten Keskusliitto RSKL.

Denna forskningsenkat ar en del av studenten Anna - Maija Vaimalas examensarbe-
te inom kulturproduktion vid Humanistiska Yrkeshogskolan. Syftet med studien ar att
identifiera intresset for finska spraket och kulturen av personer som bor i Sverige och
har finsk bakgrund, samt att ta reda pa dessa personers intresse for minoritetsfragor
och féreningsverksamhet. Undersokningen genomfoérs helt anonymt.

Slutresultatet skall fungera som material innehallande férslag och metoder for att ut-
veckla sadan verksamhet som framjar och uppratthaller det finska spraket och kultu-
ren i Sverige. Examensarbete gors pa uppdrag av Sverigefinska riksforbundet,
RSKL.

Kyselyyn vastaaminen vie noin 5-10 minuuttia. / Det tar ungefar 5-10 minuter att sva-
ra pa fragorna.
Vastaa kysymyksiin joko suomeksi tai ruotsiksi. / Svara pa fragorna antingen pa fins-

ka eller pa svenska.

Vastaa viimeistaan 17/12/2013 mennessa. / Svara senast 17/12/2013.
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Tausta/ Bakgrund

1. Missa olet syntynyt? / Var ar du fodd?
1. Suomessa /i Finland
2. Ruotsissa /i Sverige

3. Jossain muualla, missa / Nagon annanstans, var?

2. Mika on suhteesi Suomeen esim. oletko syntynyt Suomessa, onko jompi-
kumpi vanhemmistasi Suomesta, asutko suomalaisen kanssa, asuuko sinulla
sukua Suomessa vai oletko muuten vain kiinnostunut suomen kielesta ja kult-
tuurista? /

Vilket ar ditt forhallande till Finland, till exempel dr du fodd i Finland, ar nagon
av dina foraldrar fran Finland, bor du med en finlandare, har du fa-
milj/slaktingar som bor i Finland eller ar du annars bara intresserad av det fins-

ka spraket och kulturen?

3. Puhutko / Talar du
1. Suomea / Finska
2. Ruotsia / Svenska

3. Molempia / Bada

4. Kuinka vanha olet? / Hur gammal ar du?
6-13 vuotias / 6-13 ar gammal

14-17 vuotias / 14-17 ar gammal

18-25 vuotias / 18-25 ar gammal
26-35 vuotias / 26-35 ar gammal

36-45 vuotias / 36-45 ar gammal
46-55 vuotias / 46-55 ar gammal

56-65 vuotias / 56-65 ar gammal

© N o g bk wDdhd =

66-75 vuotias / 66-75 ar gammal
9. 76-85 vuotias / 76-85 ar gammal
10.86-95 vuotias / 86-95 ar gammal
11.Y1i 95 vuotias / Aldre &n 95
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5. Asutko / Bor du
1. Suurkaupungissa /i en storstad

2. Pienessa kaupungissa/kunnassa / i en mindre stad/kommun

6. Asutko / Bor du
1. Yksin / Sjalv
2. Perheen kanssa, keita perheeseesi kuuluu? / Med familj, bestaede av

3. Yksinhuoltaja / Som ensamstaende foralder med barn

Suomen kieli ja kulttuuri / Finska spraket och kulturen

7. Kiinnostaako sinua suomen kieli ja sen oppiminen/yllapitaminen ja/tai suo-
malainen/suomenkielinen kulttuuri? / Ar du intresserad av det finska spraket
och att lara dig/ uppratthalla det och/eller finsk/finlandsk kultur?

1. Kylla/Ja

2. Ei/Negj

3. Molemmat kiinnostavat / Bada intresserar mig

8. Jos vastasit KYLLA niin minkélainen kulttuuri sinua kiinnostaa tai millaises-
sa muodossa haluaisit suomen kielta opiskella? (Esimerkiksi suomalainen mu-
siikki, historia, lastenkulttuuri, kirjallisuus, opiskelu opintopiirissa, suomen kielen kieli-
kahvila...) /

Om du svarat JA da vilken typ av kultur du ar intresserad av, eller i vilken form
skulle du vilja studera det finska spraket? (Till exempel, finsk musik, historia,

barnkultur, litteratur, utbildning studiecirklar eller pa finska sprakcafér...)
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Suomen kieleen ja kulttuuriin keskittynyt jarjestotoiminta / Fo-

reningsverksamhet inriktad pa det finska spraket och kulturen

9. Kiinnostaako sinua suomen kieleen tai kulttuuriin liittyva jarjestotoiminta? /

Ar du intresserad av foreningsliv som inriktar sig pa det finska spraket och kul-

turen?
1. Kylla/Ja
2. Ei/Nej

3. En osaa sanoa/ Kan ej saga

10. Jos vastasit El niin miksi ei? Jos vastasit KYLLA niin millainen jarjestotoi-
minta sinua kiinnostaa? (Esimerkiksi kulttuuri, liikunta, naistoiminta, lasten toiminta,
elakelaistoiminta, vaikuttaminen oman kunnan vahemmistdasioihin) /

Om du svarat NEJ, varfor inte? Om du svarat JA, vilken typ av foreningsaktivi-
teter ar du intresserad av ? (Till exempel, kultur, idrott, kvinnoverksamhet, barnak-

tiviteter, pensionarsverksamhet, inflytande i de lokala minoritetsfragorna)

11. Oletko mukana jossain jarjestossa tai toiminnassa, jossa on osana suomen
kieli tai kulttuuri? /
Ar du medlem i ndgon organisation eller verksamhet som inriktar sig pa det
finska spraket eller kulturen?

1. Kylla/ Ja

2. En/ Nej
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12. Kiinnostaisiko sinua olla mukana jarjestamassa toimintaa jossa on mukana
suomen kieli tai kulttuuri? /
Skulle du vara intresserad av att vara med att organisera aktiviteter, som in-
riktar sig pa det finska spraket och kulturen?
1. Kylla/Ja
2. Ei/Negj
3. En, haluan vain osallistua toimintaan tai tapahtumiin joissa aiheena on suo-
men kieli tai suomalainen kulttuuri / Nej, jag vill bara delta i aktiviteter eller
evenemang som inriktar sig pa det finska spraket och den finska kulturen.

4. En osaa sanoa/ Kan ej saga

13. Jos vastasit dskeiseen kysymykseen KYLLA, niin minkélaista toimintaa?
(Esimerkiksi seminaareja, musiikkitapahtumia, lastenkulttuuria, lukupiireja, muuta) /
Om du svarat JA, vilken typ av verksamhet? ( Till exempel, workshops, musike-

venemang, barnkultur, [&scirklar, annat )

14. Mita kautta saat/haluat tietoja suomenkielisesta toiminnasta (Esimerkiksi
tuttavilta, koulun kautta, lehdet, jarjestot, kotisivut, Facebook) /

Var far du/vill ha information om den finska verksamheten (till exempel genom
bekanta, genom skolan, tidningar, organisationer eller via webbplatser som till exem-

pel Facebook )

15. Muita kommentteja / Ytterligare kommentarer
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LIITE 2

Marttaliitto

Marjahelena Salonen,

kehitysjohtaja, jarjestotiimin vetdja, koulutus

Haastatteluun kysymyksia

1.
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Kauanko itse olet ollut Marttaliitossa mukana?

Koulutustaustasi? Tyotehtavasi?

Miten toiminta on muuttunut aivan alkuajoista?

Millaisia sdantdmuutoksia on tehty?

Mista toiminnan kehitys Marttaliitossa alkaa? Mihin kannattaa kiinnittda huo-
miota, kun aletaan uudistaa?

Onnistuneet muutokset Marttaliiton kehitystyossa?

Vahemman onnistuneet muutokset Marttaliiton kehitystyossa?

Mita valtio vaatii teiltéd rahoituksen saamiseksi?

Mika on vaikuttanut jasenmaaran laskuun? Enta nousuun?

0.Organisaatio (tyonjohto, tydntekijat, hallitus) miten kaikki toimii? Hallituksen

tehtava?

11.Miten tarkeaa on ammattimaisuus?

12.Vuosituhannen alussa mietittiin uudelleen strategioita, ketka Marttaliitolla poh-

tivat strategioita, toimintaohjelmia, teemoja ym?

13.Mita Marttaliitossa talla hetkella kehitetaan?

14. Tarkeinta kansalaisjarjestotyossa?



