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Opinnaytetyoni tavoitteena oli kartoittaa omassa kodissaan asuvan ikaihmisen osalli-
suuden kokemuksia toimijuuden nakdkulmasta. Tyon tarkoituksena oli selvittad ikaih-
misen kiinnostusta arkipdivan elamanpiiriinsa kuuluvia asioita kohtaan seka sitd, millai-
sia toiveita, halukkuutta ja mahdollisuuksia ik&antyneilld on osallistumiseen arkipdivén
toimintoihin kodissaan. Osallisuuteen liittyy my6s vuorovaikutuksellisuus. Tamén
vuoksi pyrkimyksend oli selvittdd, millainen osuus l&hiomaisilla tai muilla ikdihmisen
arkipdivan vaikuttajilla, kuten esimerkiksi seurakunnan tai kolmannen sektorin tarjo-
amilla palveluilla on ikdihmisen arjen tukijoina.

Opinnédytetyon aineiston kokosin kayttden kahta erilaista aineistonkeruumenetelmaa,
teemahaastattelua ja kyselyd. Teemahaastattelun kohderyhmané oli kotihoidon asiak-
kaita. Kyselytutkimukseen osallistui ikdihmisid, jotka eivat olleet kotihoidon asiakkaita.
Aineiston analysoinnissa kédytin teemahaastatteluiden osalta siséllonanalyysia ja sisal-
I6nerittelyd. Toimijuutta kuvasin Jyrki Jyrkdman (2008) toimijuuden modaliteetit -mal-
lin kautta. Kyselyn toteutin informoituna kyselytutkimuksena kayttden mittarina Liker-
tin asteikkoa. Vastaukset analysoin kéyttden Excel -taulukko-ohjelmaa.

Opinnaytetyon tulosten mukaan ikéihmiset ovat kiinnostuneita ja pitavét tarkedana osal-
listua toimintaan omassa kodissaan ja kodin ulkopuolella. Ikdihmiset arvostavat mah-
dollisuutta toimia itsendisesti ja valita toiminta oman kiinnostuksen mukaan. Haastatte-
luiden perusteella ikdihmisten arjen tukijoina toimivat padasiassa lahiomaiset ja koti-
hoidon henkildstd. Kyselytutkimuksen avulla pyrittiin saamaan vertailevaa ja tutkimuk-
sen luotettavuutta lisddvaa aineistoa. Kysely kohdistettiin saman ikaisiin ja samalla alu-
eella asuvien ikaihmisten ryhmaan. Kyselytutkimuksen perusteella ik&ihmiset suoritti-
vat arjen askareet itsendisesti ja heilld oli haastateltaviin verraten enemman sosiaalisia
yhteisdja ja kontakteja. Opinndytetydn tulosten perusteella voidaan arvioida, etta sosi-
aaliset kontaktit, vaikutusmahdollisuus oman arjen sujumisen kéytantdihin sekéd osal-
listuminen arjen toimintoihin ovat tarkeimpia osallisuutta tukevia tekijoitéa.

Asiasanat: ikdihmiset, osallisuus, toimijuus, itsemaaraamisoikeus ja kotihoito



ABSTRACT

Martikkala, Sinikka. Inside of daily life — Leading one’s own life, the elderly person’s
experiences of inclusion from the perspective of agency. 72 p., 2 appendices. Language:
Finnish. Jarvenpad, Spring 2015. Diaconia University of Applied Sciences. Degree
program in Social Services, Option in Diaconal Social Work. Degree: Bachelor of
Social Services.

The purpose of this study was to identify the elderly person’s experiences of inclusion
from the perspective of agency. The aim of this study was to find out an elderly
person’s interests in everyday life and everyday matters as well as the kinds of desires,
the willingness and opportunities of older people to participate in everyday activities at
their home. Inclusion is also related to the interaction. One of the intentions of this study
was to find out how does the next of the kin, church or the third sector affect and
support the everyday life of an elderly people.

| used two different kinds of data collection methods to get the thesis material, theme
interviews for home care clients and survey for the comparison group. To the survey, |
selected a group of elderly people who were not home care clients. The questionnaire
was sent to an elderly group of the same age that lived in the same area. In analyzing the
data, | used theme interviews with regard to the content analysis and to the content
specification. Agency is described through the Jyrki Jyrkdma’s (2008) the model of
agency modalities. The survey was carried out as an informative questionnaire, using
the Likert scale as a measurement. Responses were analyzed by using Excel as a
spreadsheet program.

According to the results, elderly people are interested in and consider it important to
participate in activities in their own home and outside of it. Older people appreciate the
opportunity to work independently and choose their own interests. Based on the
interviews of the older people everyday life, is supported by the main next of kin and
home care staff. The study also included a survey which aimed to have a comparative
study for adding more reliability and providing comparative material. Survey
participants were not customers of the home care. The survey showed that the elderly
people carried out their everyday chores independently, and when compared with the
interviewees they had relatively more social communities and contacts. Through the
results of the study, it can be estimated that the social contacts, the opportunity to
influence their own practices in their everyday life, as well as the participation in
activities of everyday life are the most important factors that support inclusion.

Key words: older people, participation, agency, autonomy and home care
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1 JOHDANTO

Hyvinvoinnin lisdantyessd ihmisen keskiméaardinen elinikd on pidentynyt ldhes 30
vuotta viimeisen sadan vuoden aikana. Elakeikaisten madrad maassamme on kasvattanut
myo6s nk. suurten ikaluokkien eli vuosien 1945-1949 aikana syntyneiden henkildiden
siirtyminen eldkkeelle. (Tilastokeskus i.a.) Ik&ihmisid koskevan lainsdddannon yhtena
painopistealueena on vanhusten kotona asumisen tukeminen mahdollisimman pitk&an.
Tama lisda tulevaisuudessa kotona asuvien ikaantyvien maarad ja tarvetta huomioida

asiakkaiden itsendista selviytymista tukevat tekijat arkipdivan toimijana.

Oman lahiomaisen hoitajana olen huomioinut, ettd osallistuminen arjen toimintoihin on
ollut ikdihmiselle yhta tarked asia, kuin sen sujumiseksi tapahtuva hoito- ja huolenpito.
Ik&dantyminen on eldmankulkuun kuuluva luonnollinen prosessi. Ikaantymisen aiheut-
tamat fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset muutokset vaihtelevat eri yksildiden vélilla. Jos-
sain vaiheessa useimmat ikdihmiset tarvitsevat apua paivittéisista askareista selviytymi-
seen. Omaiset ja ikdantyvan lahiyhteisd sekéd kunnallinen tai yksityinen kotipalvelu ovat
tarkedssd asemassa ikaihmisen arkipaivéan toimien sujumisessa. Erilaiset toimintakyvyn
rajoitteet saattavat vaikuttaa siihen, ettd ik&dantyvéan sosiaaliset kontaktit vahenevét ja
elamanpiiri rajoittuu oman kodin piirissa tapahtuvaan toimintaan ja kohtaamisiin. Tamé
tuo mielesténi osallisuuden merkityksen entisté tarkeammaéksi ikdihmisen kokonaisval-

taiselle hyvinvoinnille.

Opinnaytetyoni tavoitteena on selvittda yksinasuvan ikdihmisen osallisuuden kokemuk-
sia arjen toimijuuden nakdkulmasta. Tyon tarkoituksena on selvittad, minkalaisista arki-
paivan elamanpiirinsé asioista ikdihminen on kiinnostunut ja millaisia osallisuuden toi-
veita, halukkuutta ja kdaytanndén mahdollisuuksia ikaantyneillda on osallistua arkipaivén
toimintoihin kodissaan. Tutkimuksessa pyrin tuomaan esille myos ldhiomaisten tai mui-
den ikdihmisen arkipaivaan vaikuttajien, kuten esimerkiksi seurakunnan tai kolmannen

sektorin tarjoamien palveluiden merkitysta ikdihmisen arjen tukijoina.



Arjen toimijuuden merkitykselld toimintakyvyn edistdjana ja yllapitdajana on keskeinen
asema tyossani. Itsendinen arjenhallinta on arvokasta ikaantyneelle itselleen, mutta silla
on myo6s merkittavid yhteisollisid ja yhteiskunnallisia vaikutuksia. Ik&ihmisen koke-
mukset arjen osallisuudesta ja toimijuudesta antavat arvokasta tietoa siitd, mitka asiat
ovat keskeisid laadullisesti hyvan elamén ja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin tukemi-
seksi.



2 SENIORIKANSALAISET YKSILOINA JA YHTEISKUNNAN JASENINA

2.1 Ik&antyminen ja ik&antymisen tutkimus

Vanhuus on kasitteend laaja, eika sille ei ole olemassa yhtendistd maaritelmaa. Ikaanty-
mista tutkitaan gerontologian (kreikan kielen geron, vanhus ja logos, oppi) avulla. Ge-
rontologisen tutkimuksen avulla pyritdan selvittdméan ikaantymisen aiheuttamia muu-
toksia, elamén pituuden maéraytymiseen vaikuttavia tekijoitd, vanhenemisesta johtuvia
seurauksia yksilon ja yhteison nidkokulmasta sek& vanhenemista séatelevid tekijoita,
niiden muutoksia ja vaikutuksia. (Heikkinen 2008, 16.)

Gerontologian osa-alueeseen kuuluvan biogerontologisen tutkimustyon avulla selvite-
tdan ik&antymisen biologisia syitd ja muutoksia sekd pyritdan I6ytdméaén menetelmié
vanhenemisen hidastamiseen. Tutkimustyon tavoitteena on l0ytdd keinoja yhteiskun-
nassa tapahtuvien vaestotieteellisten muutosten aiheuttamiin haasteisiin ja tuottaa
ikdantyvien omatoimista selviytymista tukevia malleja. Geriatrian (kliinisen gerontolo-
gian) tutkimustyo kohdistuu vanhusten sairauksiin, niiden ehkéisyyn ja hoidon kehitta-
miseen. (Tilvis 2010, 12.)

Sosiaaligerontologinen tutkimustyd kasittelee vanhenemista yksiléllisend, yhteiskun-
nallisena ja kulttuurisena ilmiond. Sosiaaligerontologiseen tutkimukseen kuuluvat myds
elamankaari-, iké- ja elaméankulkututkimukset. Elaménkaaritutkimuksen avulla pyritéan
kartoittamaan ihmisen kehitysta ian, historiallisen- ja lapsuusajan merkityksen, epanor-
matiivisten elaméntapahtumien seka eri ikakausina tapahtuvan yksilén persoonallisuu-
den kehityksen perusteella. (Nurmi; Ahonen; Lyytinen; Lyytinen; Pulkkinen & Ruop-
pila 2014, 186-188.)

Aikuisian kehitysta voidaan tarkastella myds elaméankulkuteorian perusteella. Elder
(Nurmi ym. 2014, 188-189) liittaa elamankulkuun neljé teoreettista periaatetta, joiden
mukaan yksilon elaménkulkua voidaan tarkastella huomioiden historiallinen aika ja

kulttuuriset tekijat, kokemuksia tuottaneiden tapahtumien ajoittuminen eldaménkulussa,



sosiaalinen vuorovaikutus sekd yksilon valinnan mahdollisuudet eri eldaménvaiheissa.
Néiden periaatteiden mukaan ihminen toteuttaa eldmésséén valintoja itsendisena toimi-

jana ja tarjoutuvien mahdollisuuksien puitteissa.

Jyrki Jyrk&maén (2008, 273-275) mukaan sosiologian ndkdkulmasta vanheneminen ka-
sitetadn biologisena ilmiona, jolle ympéardiva yhteiskunta ja kulttuuri antavat méaritteita
ja merkityksid. Sosiologian tutkimuksissa pyritddn myos selvittdméan ikaan liitettyjen
kayttaytymissaantdjen eli ikanormien ilmenemistd, liittdmisté ja vaikutuksia yksilon tai
yhteisdn asenteisiin ja keskindiseen vuorovaikutukseen. Ihmisen yksildlliset ominaisuu-
det, elaméntilanteiden ja -olosuhteiden erilaisuus ja vaikutukset tulisi huomioida ik&an-
tymista koskevissa tutkimuksissa. Sosiologia tutkii ik&antymista myos yhteiskunnalli-

sena ilmiona, esimerkiksi vaeston ik&rakenteiden vaikutuksia yhteiskunnan toimintaan.

Hanna Hyttisen (2008, 43-44) ja Tuulikki YI&-Outisen (2012, 24) mukaan vanhenemi-
sen prosessille tunnusomaista on terveyden ja toimintakyvyn asteittainen heikkenemi-
nen. Ikaihmisen henkiseen vireyteen vaikuttaa hdnen kokemuksensa eletystd, nykyisesta
ja tulevasta elamaéstd. Aikaisemman eldman kokemukset ja vaiheet muodostavat perus-
tan ikaantyneen nykyisen eldman kokemukselle. Ik&&ntymisen muutosprosessi vaatii
yksilolta tiedostamista, voimavaroja ja sopeutumista suhteessa omaan itseen ja ympa-

roivan yhteison késityksiin ikaantymisesta.

Ikéantymista koskevalla tutkimustyolla pyritaan ikéantyvien kokonaisvaltaisen hyvin-
voinnin ja terveyden edistdmiseen. Erik Allardt (Naslindh-Ylispangar 2012, 111) jakaa
hyvinvoinnin elintasoon ja elaménlaatuun liittyvien tarpeiden tyydyttdmiseen sekd mal-
liin hyvinvoinnin ulottuvuuksista. Mallin mukaan hyvinvointi jakautuu elintason (ha-
ving), yhteisyyssuhteiden (loving) ja itsensé toteuttamisen (being) osa-alueisiin. Katie
Erikssonin (Néslindh-Ylispangar 2012, 110) mukaan terveys merkitsee yksilolle ruu-
miin, sielun ja henkisen eheyden tilaa. Elaman mielekkyydelld, sen tarkoituksen ja mer-
kityksellisyyden kokemuksella seka mielekkaalla tekemisellda on tarkea vaikutus ihmi-

sen terveyteen ja hyvinvointiin.



2.2 Yhteiskunta ikaantyvien hyvinvoinnin turvaajana

Yhteiskuntamme hyvinvointimallin mukaan oikeus sosiaali- ja terveydenhuoltopalve-
luihin kuuluu kaikille. Laki ikaantyneen vdeston toimintakyvyn tukemisesta sekd iak-
kaiden sosiaali- ja terveyspalveluista eli ns. vanhuspalvelulaki tuli voimaan vuonna
2013. Lain tavoitteena on edistdd ikaantyneiden hyvinvointia ja kaventaa hyvinvoin-
tieroja, turvata ikadntyneiden palvelutarpeen arviointiin péédsy sekd maaréltaan ja laa-
dultaan riittavat palvelut. Laki velvoittaa kuntia toteuttamaan ndma tavoitteet toimimalla
yhteistydssd kunnan eri toimialojen, julkisten tahojen, ikdantynyttd véestdad edustavien
jarjestojen, yritysten ja muiden yleishyddyllisten yhteisGjen kanssa. Ik&antyneen vées-
ton hyvinvointiin, terveyteen, toimintakykyyn ja itsendiseen suoriutumiseen tulee Kiin-
nittad erityistd huomiota. T&ta tarkoitusta varten kuntien on laadittava toimenpidesuun-
nitelma osana kunnan strategista suunnittelua. Palvelut on toteutettava ensisijaisesti
ikddntyneen kotiin annettavin tai sosiaali- ja terveydenhuollon avopalveluin. (Laki
ikddntyneen véeston toimintakyvyn tukemisesta seké iakkaiden sosiaali- ja terveyspal-
veluista 2012)

Ikéantymispoliittisen eli vanhustyon strategian tulee sisaltdd 1) arviot ikéantyneen va-
eston hyvinvoinnin tilasta, palvelujen riittavyydesta ja laadusta, 2) maarittaa toimenpi-
teet tavoitteiden toteuttamiseksi, 3) méaarittdd kunnan eri toimialojen vastuunjako toi-
menpiteiden toteutuksessa sekd 4) maaritella, miten yhteistyo eri tahojen kanssa toteu-
tetaan. Laki velvoittaa kuntia esimerkiksi jarjestamaan tarvittavat henkildstoresurssit,
neuvontapalvelut, kuntoutumista ja kotona asumista tukevat palvelut seké vastuutyonte-
kijan hoitamaan ikaantyvan henkilon asioita, silloin kun hén tarvitsee apua palveluiden
toteuttamiseen liittyvissd asioissa. (Laki ikadntyneen vaestdn toimintakyvyn tukemi-

sesta seké iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista 2012)

Ikéantymispoliittisen strategian toteuttamisen tukena toimii esimerkiksi sosiaali- ja ter-
veysministerion ja Suomen Kuntaliiton laatima Ikaihmisen palveluiden laatusuositus,
johon on koottu palvelurakenteen, asumis- ja hoitoympariston sekéd henkildston maaran,
osaamisen ja johtamisen kehittdmisen linjaukset. Laatusuosituksen keskeisiin tavoittei-
siin kuuluvat ikaantyneiden toimijuuden ja osallisuuden edistdminen, hyvinvointia
tuottava elinymparistd ja asuminen, oikea-aikaisten palveluiden jérjestaminen, palvelu-

rakenteen, hoidon ja huolenpidon turvaaminen, johtaminen sek& mahdollisimman toi-
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mintakykyisen ja terveen ikdantymisen turvaaminen. (Laatusuositus hyvéan ik&&ntymi-

sen turvaamiseksi ja palveluiden parantamiseksi 2013)

Ikaéntyneiden palveluiden kehittdmistarve on huomioitu myds useissa erilaisissa ohjel-
missa ja suosituksissa, kuten Terveys 2015-kansanterveysohjelmassa, Hyvinvointi
2015-, ja Sosiaali- ja terveyspolitiikan strategiat 2015 -ohjelmissa. Hankkeiden ja toi-
menpideohjelmien avulla pyritdén toteuttamaan lainsaddannon vaatimukset ik&antynei-
den oikeuksien turvaamiseksi. Kehittdmistyota on tehty esimerkiksi sosiaali- ja tervey-
denhuollon kansallisen kehittdmisohjelman (KASTE), kunta- ja palvelurakenneuudis-
tuksen (Paras-hanke) sekd Sosiaalialan kehittdmishankkeen avulla. (Kiveld & Vaapio
2011, 13-14.)

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista maarad palvelu-, hoito-, kun-
toutus- tai muun vastaavan suunnitelman laatimisesta sosiaalihuoltoa toteutettaessa.
Palvelusuunnitelma laaditaan asiakkaan kanssa ja kuunnellen asiakkaan toiveita. Hyva
ja riittdvan kattava palvelusuunnitelma toteutuu, kun mukana ovat asiakkaan ja sosiaa-
litydn edustajan lisédksi myds kuntoutuksen, laéketieteen tai hoitotyon edustajia seka
tarvittaessa asiakkaan lahiomainen, avustaja tai edustaja. Palvelusuunnitelman liitteend
tulee olla la&karintodistus, jolla selvitetddn asiakkaan terveydentilaa ja toimintakykya
koskevat asiat. Palvelutarpeen muuttuessa sosiaalitoimen edustaja kdy asiakkaan luona
ja suunnitelmaan tehddan muutoksia muuttuneen tilanteen mukaisesti. (Laki sosiaali-

huollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 2000)

Ikéantyneiden asumista ja itsendista selviytymistd mahdollisimman pitkdan omassa ko-
dissaan tuetaan kunnissa kotihoidon palveluin. Kotihoidon palveluihin kuuluvat koti-
palvelu, kotisairaanhoito ja kotipalvelua tadydentéavét tukipalvelut. Kotipalvelu auttaa ja
tukee ikaihmista péivittdisista askareissa ja henkilokohtaisista toiminnoista selviytymi-
sessd, kuten esimerkiksi pukeutumisessa ja henkilokohtaisen hygienian hoidossa. Koti-
palvelua toteuttavat kotipalvelun tyontekijat, kodinhoitajat, kotiavustajat tai lahihoitajat.
Kotisairaanhoito on asiakkaan kotona suoritettavaa ladkarin madradmaé sairaanhoitoa,
kuten esimerkiksi naytteiden ottoa, laakityksen- ja asiakkaan voinnin seurantaa. Kotisai-
raanhoitoa toteuttavat padasiallisesti sairaanhoitajan koulutuksen saaneet henkil6t. Li-

séksi kotipalvelua tdydentavat erilaiset tukipalvelut, joita ovat esimerkiksi turvapuhelin-
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ateria-, kuljetus-, siivous- ja kylvetyspalvelut. (Sosiaali- ja terveysministerio. Kotihoito.

ia.)

Ikdihmisen hoidon- ja palveluiden suunnittelun tavoitteena on hyvinvoinnin lisédminen
ja turvaaminen. Tuulikki Y1&-Outisen (2012, 38, 125-144) mukaan itsendisesti toteu-
tettuun arkeen kuuluu mielekas tekeminen, osallisuus ja selviytyminen arkipaivén toi-
minnoista. Turvallisuuden tunne on tdrked osa ikaihmisen hyvinvoinnin kokemusta.
Ikdihmisen hyvinvoinnin kannalta merkitsevid asioita ovat asumiseen, ymparistoon,
terveyteen ja toimintakykyyn, sosiaaliseen kanssakdymiseen sekd mielekkaaseen toi-
mintaan liittyvat asiat. Hyvinvointia lisddvat myds mahdollisuus yksil6lliseen ja tarpei-
den mukaiseen palveluiden kayttoon sekd mahdollisuus yhteydenpitoon eri viestintava-

lineiden avulla.

2.3 Osallisuus ikaihmisen arjessa

Osallisuudella (participation) kuvataan yksilén liittymistd, suhteita ja kokemuksia yhtei-
son jasenyydesté ja vuorovaikutuksellisuudesta. Osallisuutta maaritetd&n hyvinvoinnin
ja riittdvan toimeentulon, yhteisdihin kuulumisen ja jasenyyden sek& toimijuuden
kautta. Osallisuuteen liittyy oikeus mielipiteen ilmaisuun ja tiedonsaantiin itsedan kos-
kevissa asioissa. Osallisuus ei ole pysyva tila, vaan siihen vaikuttavat muutokset ela-
mantilanteessa ja olosuhteissa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Kaventaja. Hyvin-

vointi- ja terveyserojen kaventaminen; Osallisuus syrjaytymisen vastaparina i.a.)

Juha Hamalaisen (Andreev & Salomaa 2005, 163-164) mukaan elaménhallinta jakautuu
siséiseen ja ulkoiseen elaménhallintaan. Sisdinen eldménhallinta k&sittad ihmisen val-
miudet selviytyéd elaménkaareen liittyvista kehitystehtavista. Osallisuus liittyy ulkoiseen
elaméanhallintaan, mink& mukaan ihminen voi kokea olevansa osallinen tai osaton yh-
teiskunnan toimintajarjestelmastd, kuten esimerkiksi palveluista, ihmissuhteista, koh-
tuullisesta toimeentulosta tai harrastuksista. Ihmisen yhteiskunnallisen identiteetin syn-
tyyn vaikuttaa se, kuinka han mieltdd itsensa yhteiskunnan jasenend. Sosiaalinen iden-
titeetti ja itsetuntemus muodostavat pohjan yhteiskunnalliselle osallistumiselle ja osalli-

suudelle.
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Ikaéntyneelle osallisuus merkitsee oikeutta osallistua, saada arvostusta ja tasa-arvoista
kohtelua yhteison ja yhteiskunnan jasenend. Namé oikeudet hanell4 tulee olla toiminta-
kyvystadn riippumatta. lakkéiden tulee voida vaikuttaa elaménpiirissdan ja yhteiskun-
nassa tapahtuvaan paatoksentekoon. Ihmissuhteet ja vuorovaikutus kaikkien ik&ryhmien
vélilla on ik&&ntyvien terveyttd ja hyvinvointia tukeva oikeus. (Kivelda & Vaapio 2011,
21)

Autonomiaa eli itsemadradmisoikeutta pidetédédn eettisesti tarkedna vanhustyon periaat-
teena vanhustyon toteuttamisessa. ltseméaardédmisoikeudella ndhdéan yhteys kasitykseen
ikdihmisesté yksilona ja hanen arvostaan inmisend. (Palomaki & Toikko 2007, 274).

Osallisuutta pidetédan yksilon kokonaisvaltaista hyvinvointia tukevana tekijané. Osalli-
suutta voidaan kokea sosiaalisen vuorovaikutuksen, kuten esimerkiksi perhe- tyo-, ja
harrastusyhteiséjen kautta. Osallisuus voidaan jaotella osallistumisen ndkdkulmasta
suunnittelu-, tieto-, paatds- ja toimintaosallisuuteen. Tdman mukaan osallisuus kuvaa
yksilon suhteita yhteis6on esimerkiksi lainsaddannon kaytannén toteutumista yksilon
kohdalla ja hdnen vaikutusmahdollisuuksiaan omaa eldméénsa koskevissa kysymyk-
sissd. Osallisuuden elementteja ihmisten vélisessa vuorovaikutuksessa ovat tasa-arvoi-
suus, luottamuksellisuus, toisen mielipiteen huomioiminen, kunnioitus ja kuuntelu.
(Rouvinen-Wilenius, Aalto-Kallio, Koskinen-Ollongvist & Nikula 2011, 50-51, 53—
54.)

Osallisuuden vastaparina toimivalla syrjaytymisella (social exclusion) tarkoitetaan yk-
silon ajautumista syysta tai toisesta hanta ympéardivan yhteison ulkopuolelle. Tavalli-
simmin syrjaytymisen syind ovat yksilon taloudellisten resurssien niukkuus ja siita ai-
heutuva osattomuus. Toisena syrjaytymisen syyna on yksilon sosiaalinen yksinjaaminen
ja sitd kautta yksindisyyden kokemus. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Osallisuus

syrjaytymisen vastaparina i.a.)

Ikéantyneiden kohdalla syrjaytymisté voidaan kasitella myods toiminta- ja liikuntakyvyn
menettdmisen ja muistisairauden aiheuttamana. Muita ikdantyvien syrjaytymiseen joh-

tavia tekijoitd voivat olla esimerkiksi alkoholi- ja mielenterveysongelmat, puolison
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kuolema, taloudellinen tai henkinen hyvaksikéyttdo seka erityisryhmiin kuuluminen.
(Niemela 2009, 26-27, 33-43.)

Osallisuuden esteend voidaan pitad myos nk. toiminnallisia loukkuja. Atte Oksasen ja
Marko Salosen (2011, 7, 214-215) mukaan toiminnallinen loukku on yhteiskunnalli-
sista, yhteisollisisté ja vuorovaikutuksellisista tekijoista yksildille aiheutuva haaste, on-
gelma tai loukku, joka estdad yksilon mielekkadksi kokemaa toimintaa. Arkipéivan
haasteet koskettavat kaikkia yhteiskunnallisia ryhmid. Kommunikaation, vuorovaiku-
tuksen ja sosiaalisten suhteiden toimivuuden vahvistamisella yksilon, yhteison ja yh-
teiskunnan eri instituutioiden valilla tuetaan toiminnallista osallisuutta ja yleista hyvin-

vointia.

Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen Osallisuuden edistamisen yksikkd (OSET) tekee
tutkimus- ja kehittdmistyotd, tiedottaa ja osallistuu yhteiskunnalliseen keskusteluun
osallisuudesta. Yksikon tavoitteena on lisdtd tietoisuutta osallisuuden kasitteen sisalté-
maan aktiiviseen, toimintaa ja toimijuutta rakentavaan ja tuottavaan siséltoén. Osalli-
suuden edistamisen yksikon tavoitteena on osallisuusndkékulman huomioivien palvelu-
ja toimintamallien kehittdminen. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Osallisuus syrjay-

tymisen vastaparina i.a.)

2.4 Toimijuus

Jyrki Jyrkdmaén (2008, 301) mukaan yksild voidaan nahda toimintandkdkulmasta aktii-
visena, tavoitteita asettavana toimijana, jolla on tietoa ja kykya antaa tietoa ja peruste-
luita toiminnastaan. Toiminta liittyy myods vuorovaikutuksellisuuteen, yhteisiin tavoit-
teisiin, pddmaariin ja yksiloiden valiseen vaikuttamiseen. Toiminnan sosiaalisuus edel-
Iyttdd myos tietoa ja yhteisymmarrysta toiminnan tavoitteista. Ikaantyvien irtaantumi-
nen toimijuudesta ei ole aina vanhenemisen seuraus, vaan tietoisesti valittu toiminta-

malli.
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Arjen toimijuutta voidaan Jyrkaman (2008, 192-196) mukaan tarkastella elaméankulku-
rakenne- ja modaliteettindkokulmista. Eldmankulkututkimuksen peruslédhtokohta on
elamanmittaisuus. Yksilon elamai tutkitaan eri ik&kausina ja tarkeimpien elaméntapah-
tumien mukaan. Toimijuuden nakdkulma on osa elamankulkututkimusta. Yksilé toimii,
tekee valintoja ja reflektoi omaa toimintaansa kaytettavissa olevien vaihtoehtojen, histo-
rian ja yhteiskunnallisten tekijoiden puitteissa. Ihmisen elamén rakenteisiin toimijuus
liittyy sit4 ohjaavien koordinaattien kautta. Ihmisen ikd, ympéristo, sukupuoli ja suku-
polvi, kulttuuritausta, yhteiskuntaluokka ja ajankohta ovat néitd rakenteita. Ne voivat
tuoda, tuottaa, muuttaa tai vaikuttaa ihmisen arkipéivaan, joko toimijuutta rajoittavina

tai sitd mahdollistavina tekijoina.

Tka Sukupuoli

Ty

Ajankohta ———— & TOIMIJUUS <——— Kohortti, sukupolvi

Kulttuurinen tausta,/ T \ Yhteiskuntaluokka

ryhmi
Ympiristd

KUVIO 1 Toimijuuden koordinaatit (Jyrkaméa 2008)

Ikéantymista ja ikdéntyneita koskevien tutkimusten yhtend painopistealueena on tutkia,
arvioida ja méaarittaa yksilon toimintakykyéa yksiléiden ominaisuuksina ja niiden liitty-
mistd yksilotason tekijoihin. Toimintakyvyn nédkékulma voidaan siirtdd mahdollisesta
aktuaaliin toimintakykyyn eli yksilon toimintakyvyn kayttéon erilaisissa arkieldman

tilanteissa. (Jyrkdma 2004, 6-7.)

Toimijuuden modaliteettindkdkulmassa toimijuutta tarkastellaan kuuden modaliteetin
kautta. Nama ulottuvuudet ovat erillisia, mutta ne liittyvét ja niita voi tarkastella keski-

naisen kokonaisdynamiikan kautta.
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Ruumiilliset kykenemiset

Taidot, tiedot / \ Pakot, valttamattomyydet,
g esteet, rajoitukset

OSATA TAYTYA <«—

HALUTA VOIDA <—Mahdollisuudet.
e /' vaihtoehdot
Tavoitteet, paamaarat, TUNTEA
motivaatiot e

Tunteet, arviot, arvostukset

KUVIO 2 Toimijuuden modaliteetit (Jyrkdma 2008)

Kyeta-ulottuvuuteen kuuluvat yksilén fyysiset ja psyykkiset kyvyt. Osata-ulottuvuus
kasittdd yksilon hallinnassa tai hankittavissa olevat tiedot ja taidot. Haluta-ulottuvuus
ilmaisee yksilon motivaation, tahtomisen, tavoitteet ja padmaarat. Taytya-ulottuvuuteen
kuuluvat fyysiset, sosiaaliset, moraaliset esteet, pakot ja rajoitukset. Voida-ulottuvuus
kuvaa yksilon mahdollisuuksia ja vaihtoehtoja toiminnan toteuttamiseen ja tuntea-ulot-
tuvuus kuvaa yksilon kykya arvioida, kokea, arvottaa ja liittd tunteita asioihin, tilantei-
siin ja kokemuksiin. (Jyrkdma 2008, 194-195.)

Ikéantyneen toimintakykyé arvioidaan fyysisestd, psyykkisestd ja sosiaalisesta nako-
kulmasta. Sosiaali- ja terveydenhuollossa toimintakyvylla tarkoitetaan yleensa arkipéi-
vén toiminnoista selviytymista. Toimintakyky on ikaantymisen ja ikaihmisten hoidon ja
huolenpidon kannalta tarkea mittari, koska esimerkiksi sairaudet nakyvét toimintakyvyn
muutoksina. Toimintakykya voidaan tarkastella yleisenda toimintakykyna tai yksilon
suoriutumisena joissakin tehtdvissa. Toimintakykyyn vaikuttavat ikaantymisen aiheut-
tamat muutokset ja sairaudet. Ik&dantynyt voi itse vaikuttaa toimintakykyynsé oman toi-
minnan ja harjoitusten kautta. Ikdihmisen késityksella toimintakyvyn arvosta on merki-
tystd siihen, missd maarin han pyrkii vahvistamaan toimintakykyisyyttaan. (Vallejo
Medina, Vehvildinen, Haukka, Pyykkd & Kiveld 2005, 57.)
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Toimintamahdollisuuksien lisdédminen tukee ikdantyneen osallisuuden kokemuksia, ter-
veyttd ja kokonaisvaltaista hyvinvointia. Ikaihmisille jérjestettdvan toiminnan tulee olla
riittdvan haasteellista, mutta siiné tulee huomioida hénen edellytyksensa toiminnan suo-
rittamiseen. Toimijuus voi heréttad ik&antyneen tunteet ja muistot ja olla vahvistavana
tekijana itsetunnon, arvostuksen ja mielihyvan kokemiselle. Toimintamuodon valin-
nassa tulee huomioida ikdihmisen toiveet ja kasitys mielekkaasta ja merkityksellisesté
toiminnasta. (Vallejo Medina ym. 2005, 78.)

Toiminnallisuus, luovuus ja elamyksellisyys kuuluvat luonnollisena osana ihmisen ela-
maan. Toiminnallisten menetelmien avulla voidaan tuoda ikdihmisen arkipdivaan vuo-
rovaikutusta, mielihyvaa ja onnistumisen kokemuksia. Menetelmien kayton avulla ar-
jessa selviytymisen taidot sdilyvét hallinnassa mahdollisimman pitkdaan. Tavoitteelli-
sella ja sd&nnolliselld toiminnallisten menetelmien kayt6lla voi olla ennaltaehkdisevaa
merkitysta esimerkiksi dementoiviin sairauksiin liittyvien kaytdsoireiden ehkaisyssa ja
lievittamisessa. Toiminnallisiin menetelmiin kuuluvat luovat terapiat, kuten kuvataide,
musiikki, tanssi, luova kirjoittaminen ja Kirjallisuus. Toimintamuodon valinnassa huo-
mioidaan asiakkaan omat tavoitteet, odotukset, kiinnostus ja mahdollisuudet toiminnan

toteuttamiseen. (Andreev, Taina i.a.)

2.5 Diakoniaty6 osallisuuden tukena

Seurakunnan kotikayntityd perustuu kristilliseen ihmiskésitykseen, ihmisen arvoon Ju-
malan luomana, arvokkaana ja ainutkertaisena yksilond. Ihmistd tulee tukea kaikissa
hanen elamanvaiheissaan riippumatta hénen iastaan tai sosiaalisesta asemastaan. Seura-
kunta on osallisuuden yhteisd. Kirkon vanhustyon strategian mukaan ikdihminen on
oikeutettu hengelliseen huolenpitoon ja hoivaan seké sanan ja sakramenttien vastaanot-
tamiseen my®os silloin, kun hén ei itse voi osallistua seurakunnan tilaisuuksiin kodin

ulkopuolella. (Kirkon vanhustyon strategia 2015 i.a.)

Kirkon hengellisen tyon tyontekijan ydinosaamisalueisiin kuuluu vuorovaikutuksellisen
kohtaamisen painottaminen diakonisessa kotikayntitydssé. Diakonisen kotikdyntitydn

ammatillisuuteen liitetd&dn kutsumuksellisuus, kristilliset arvot, asenteet ja toimintamal-
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lit. Diakonisen kotikdyntitydon ammatillisuuteen kuuluvan arvo-osaamisen perustana on
pyrkimys asettua lahimmaisen asemaan seka kyky kuunnella ja toimia vuorovaikutuk-
sessa eri tavalla toimivien, ajattelevien ja erilaisen elaménkatsomuksen omaavien ih-

misten kanssa. (Kirkon hengellisen tyon tyontekijan ydinosaaminen i.a.)

Diakoniatyon avulla tuetaan niitd ihmisid, jotka ovat erityisen haavoittuvassa eldméanti-
lanteessa ja joilla ei ole kykya tai mahdollisuuksia saada apua muulta taholta. Diakoni-
sen kotikayntityon avulla pyritdan vahvistamaan osallisuuden kokemusta ja véahenta-
maan turvattomuuden ja yksindisyyden kokemusta. (Diakoninen kotikayntityd — tukea

ja rohkaisua vanhusten parissa tehtavaan kotikayntityohon i.a.)

Kirkon diakonisen kotik&yntityon perustana on pyrkimys vastata ihmisen tarpeisiin.
TyoOn tavoitteena on ikdantyneen kokonaisvaltainen kohtaaminen, luottamuksellisuus,
Kiireettomyys ja kuuntelu. Kotikayntityon avulla pyritddn tukemaan ikaihmisia erityi-
sesti elamantilanteiden muutoksissa. Erityisen tuen tarvetta voivat aiheuttaa esimerkiksi
oma tai lahiomaisen sairaus, asuinpaikkakunnan muutos tai lahiomaisen kuolema. Dia-
konisen kotikdayntitydn avulla pyritdédn tukemaan myds niitd ikaantyneitd, joilla ei ole
ldhiomaisia tai yhteydenpito omaisiin on muusta syysta vaikeutunut. Kotikayntitydn
perusteisiin kuuluu my6s auttaa niita ik&antyneitd, joiden kohdalla yhteiskunnan tuki-
muodot ovat riittaméattdmia. (Diakoninen kotikayntityd — tukea ja rohkaisua vanhusten

parissa tehtavéaan kotikayntityohon i.a.)

Tulevaisuudessa ik&éntyneiden hyvinvoinnista pyritddn huolehtimaan yhd enemmén
kotiin tarjottavin palveluin. Vapaaehtoistoimijoiden tarve palvelujérjestelman tukena on
huomioitu esimerkiksi kuntien hyvinvointisuunnitelmissa sekéa jarjestéjen ja seurakun-
nan toiminnassa. Esimerkkina vapaaehtoistoiminnasta on internetin kautta vapaaeh-
toistoimintaa vélittava Suurella sydamelld -palvelu. Toiminnan tavoitteena on palvella
ihmisid erilaisissa avun tarpeissa, tarjota vapaaehtoisille mahdollisuuden auttaa seka
yhdistaa palvelun kautta eri paikkakunnilla vaikuttava auttamistyd. Suurella sydamella -
palvelun sivustojen kautta voi seka antaa etta pyytaa apua. Suurella sydamelld -toimin-

taa on useilla paikkakunnilla. (suurellasydamella.fi i.a.)
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Paivi Thitzin (2013, 37, 44, 80) mukaan osallisuuden kokemuksessa oleellista on vuo-
rovaikutuksellisuuden kautta syntyva tunne yhteis6on kuulumisesta. Seurakunnan
tyontekijoiden mahdollisuudet tavoittaa esimerkiksi yksindisyyttd ja ulkopuolisuutta
kokevia ovat rajalliset. Taman vuoksi vapaaehtoisty0lla on tarked merkitys yhteisolli-
syyden edistdjand. YhteisOllisesséd mielessa vapaaehtoistyd hyodyttéa laajalti autettavia,

toimijoita, organisaatioita ja koko yhteiskuntaa.

2.6 Aiemmat tutkimukset

Ikdihmisen arkeen liittyvid asioita on tutkittu kdyttéen erilaisia tutkimusmenetelmia ja
nakokulmia. Osallisuus ja kokemukset osallisuudesta liittyvat useisiin ik&ihmisid kos-
keviin tutkimuksiin. Toimijuuden ndkdkulmaa tarkastellaan tai se liittyy myos joihinkin

tutkimuksiin.

Timo Nurmela (2012) on tutkinut sosiaalisen osallisuuden merkitystd ikdantyneiden
arjessa. Tutkimuksessa teoreettisia tarkastelun kasitteita olivat yhteisollisyys, osallistu-
minen ja kokemuksellisuus. Tutkimustulosten mukaan sosiaalinen osallisuus ilmenee
ikdantyvien arjessa péaasiassa ikdéntyvien kotona tapahtuvassa vuorovaikutuksessa.
Ikéihmisten kodin ulkopuolinen harrastus- ja muu yhteisollinen toiminta on tutkimuksen
mukaan vahéistd, mik& johtuu usein ikaantymisen aiheuttamasta esteellisyydestd, esi-
merkiksi liikuntarajoitteista. Osallisuutta ikdihmiset kokevat tilanteissa, joissa heidédn
lasndolonsa huomioidaan, heitd arvostetaan tai heidat otetaan mukaan yhteisdjen toi-

mintaan.

Tuulikki Yl&-Outinen (2012) on narratiivisen tutkimuksen menetelmin kuvannut ikaih-
misten kokemuksia arkipaivén elaméstd kotona ja palveluasumiseen siirtymisestd. Tut-
kimus kuvaa ikaihmisten arjen todellisuutta heidan itsenséd kertomana. Tutkimuksen
mukaan valtaosa ik&antyneista pitdd omassa kodissaan asumista parhaimpana vaihto-
ehtona. Itsendisen asumisen tarkeimpina tekijoina ikaihmiset pitdvat oman kodin fyysi-
sen ympadriston tarkeyttd, omaa rauhaa ja vapautta itsendiseen toimijuuteen sekd mah-
dollisuutta sosiaalisiin kontakteihin tutussa ymparistéssa. Tutkimuksen mukaan yk-
sinolo ei ik&é&ntyneelle merkitse yksindisyyden tunteen kokemusta silloin, kun hénelld

on mahdollisuus virikkeisiin ja arjen pienten askareiden suorittamiseen.
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Ann Bowling (2005) teki elaménlaatua késittelevan kyselytutkimuksen I&hes tuhannelle
yli 65-vuotiaalle, kotona asuvalle ihmiselle. Tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa, mité
ikdihmiset ajattelevat elamastéan ja siitd, mika heille on tarkeda. Erityisend tavoitteena
oli selvittdd ik&ihmisten omia arvioita eldménlaadustaan ja siitd, miten tata voitaisiin
parantaa. Kyselytutkimusta tdydensi 80:lle 999:sta tutkittavasta tehty syvahaastattelu.
Haastatteluiden tavoitteena oli saada parempi késitys ikdihmisten elaménlaatua koske-
vista tulkinnoista. Ik&ihmisten ndkemyksend laadukkaaseen eldmaddn kuuluivat hyvét
sosiaaliset suhteet perheen, ystavien ja naapureiden kanssa, osallistuminen yhteiskun-
nalliseen ja vapaaehtoistoimintaan seka yksityiset kiinnostuksen kohteet, hyvé terveys
ja toimintakyky, hyva koti ja naapurusto, positiivinen eldmanasenne ja henkinen hyvin-

vointi, riittdva toimeentulo seka itsendisyys ja paatantavalta oman eldman hallinnassa.

Yksinasuvan ikdihmisen arkipaivéssé osallisuus merkitsee usein myos itsemaarédamisoi-
keuden toteutumista ja ik&ihmisen roolin tiedostamista itsendisen toimijuuden nékokul-
masta. Sanna Myllymaki (2014) tarkastelee tutkimuksessaan vanhusten nédkemyksia
itseméaéradmisoikeuden toteutumisesta kotihoidossa. Tutkimustuloksissa todettiin itse-
maardadmisoikeuden olevan vanhuksille kasitteend haastava ja sen toteutumista arjessa
oli tutkimukseen osallistuneiden mukaan vaikea kuvata. Tutkimustulokset itsemaaraa-
misoikeuden toteutumisesta olivat p&aasiassa myonteisid. Tulosten perusteella jai poh-
dittavaksi esimerkiksi se, missa méaéarin ikdihminen joutuu mukautumaan itseaan koske-

vassa padtoksenteossa ja sopeutumaan kotihoidon kaytannon toteutuksen muotoihin.

Tuula Lehtosalo (2011) on tutkinut itsemaaraamisoikeuden toteutumista eréassa van-
husten palveluasumisyksikdssa. Tutkimustulokset osoittivat valtaosin positiivia tuloksia
asukkaiden kokemuksista paattaa arjen toimintoihin osallistumisesta ja tehda valintoja
osallisuudestaan eri toimintoihin. Valinta- ja péaatantavalta vahvisti asukkaan au-
tonomian tuntoa. Tutkimustuloksissa todettiin palvelutalossa kéytettdvan kuntouttavan
tyootteen edesauttaneen hyvia tuloksia asukkaiden itsemaaradmisoikeuden toteutumi-

Sessa.

Yksilon ikadntymistd koskevien odotusten tutkimuksia voidaan hyodyntda esimerkiksi
palvelujérjestelmdd kehitettdessa. Sari Huhta ja Heidi Patokoski (2013) ovat tehneet

tulevaisuutta koskevan tutkimuksen kemildisistd, vuosina 1944-1963 syntyneista hen-
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Kiloistd, jotka ovat vuonna 2030 kolmannen ian edustajia. Tutkimustulosten perusteella
tulevat kolmannen ian edustajat nakivét itsensé elakeikéisina itsendisind ja aktiivisina
toimijoina. Tutkittavat tiedostivat fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn
muutokset tulevaisuudessa, mutta toivoivat ettd turvautuminen viralliseen palvelujér-
jestelméan olisi vahdista ja etté se kohdistuisi lahinnd toimintakykya tukeviin palvelui-
hin. Vastaajat nakivat sukulaisten ja ystévien olevan tulevaisuutensa arjen tarkeimpia
auttajia. Palveluiden osalta vastaajat toivoivat valinnanvapautta ja yksilollisyytta kunni-
oittavia palvelumuotoja seké itsendistd padtdsmahdollisuutta tarvitsemiensa palveluiden

osalta.



21

3 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JATAVOITTEET

Opinnaytetyossani tutkin yksinasuvan ikaihmisen osallisuuden kokemuksia toimijuuden
nakokulmasta. Tyon tavoitteena on selvittad ikdihmisen kiinnostusta arkipéivan ela-
manpiirinsd kuuluvia asioita kohtaan seka sit4, millaisia toiveita, halukkuutta ja mah-
dollisuuksia ik&ihmiselld on osallistumiseen arkipdivansa toimintoihin. Lisaksi tyon
tavoitteena on selvittdd muiden ikdihmisen arjessa vaikuttavien tahojen osuutta osalli-

suuden kokemukseen.

3.1 Tutkimuskysymykset

1. Minkélaisista arkipdivan elamanpiiriinsé kuuluvista asioista ikaihminen on kiinnostu-

nut?

2. Millaisia osallisuuden toiveita, halukkuutta ja mahdollisuuksia ikdihmiselld on arjen

toimijuuteen?

3 Millainen osuus ldhiomaisilla tai muilla ikdihmisen arkipéivaan vaikuttajilla, kuten
esimerkiksi seurakunnan tai kolmannen sektorin tarjoamilla palveluilla on ikdihmisen

arjen tukijoina?
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Opinnaytetyon yhteisty6tahoina toimivat Oulun kaupungin ik&ihmisten hyvinvointipal-
velut ja Karjasillan seurakunta Oulussa. Yhteistydhon kuuluivat haastattelut kolmelle
Oulun kaupungin kotihoidon asiakkaalle sekd kyselytutkimus Karjasillan seurakunnan
elakelaistenkerhon jasenille.

Haastatteluiden kohderyhmaéksi valikoitui omassa kodissaan yksinasuvia ik&ihmisia
tyon aiheen ja tutkimuksen tavoitteiden mukaisesti. Kaikki haastatellut ovat kotihoidon
asiakkaita. Kyselytutkimukseen osallistuvat ikdihmiset eivét olleet kotihoidon asiak-
kaita. Kyselytutkimuksella pyrittiin saamaan tutkimusta tadydentavaa ja vertailevaa ai-

neistoa.

Kvalitatiivisen tutkimuksen luonteeseen kuuluu kokonaisvaltainen tiedonhankinta.
Kohderyhmé valitaan tutkimuksen kannalta tarkoituksenmukaisesti. Aineisto kootaan
luonnollisissa ja todellisissa tilanteissa. Laadullisessa tutkimuksessa ihminen on etusi-
jalla tiedonkeruun valineend. Tutkijan tekemilla havainnoilla ja haastatteluilla on térke-
ampi merkitys kuin erilaisilla mittausmenetelmilla. Menetelmdssé kéytetdan induktii-
vista analyysid, joka pohjautuu aineiston monipuoliseen ja yksityiskohtaiseen tutkimi-
seen. Lahtokohtana ei ole olettamuksen tai teorian testaaminen, vaan sen monipuolinen
tarkastelu. (Hirsjarvi ym. 2010, 164.)

4.1 Metodologiset lahtékohdat

Tutkimus toteutettiin kvalitatiivisena tutkimuksena. Kvalitatiivisen eli laadullisen tut-
kimuksen tavoitteena on todellisen eldmén kuvaaminen mahdollisimman kokonaisval-
taisesti. Kvalitatiivisen tutkimuksen kautta voidaan saada tietysta ilmidstd aikaan ja
paikkaan rajattua tietoa. Tama mahdollistaa ilmion selittymisen ehdollisena. Laadullisen
tutkimuksen pyrkimyksena on pikemminkin I6ytaa ja tuoda esille tosiasioita, kuin to-

distaa olemassa olevia véittamia. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2010, 161.)
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Valitsin haastattelumenetelméksi puolistrukturoidun eli teemahaastattelun. Teema-
haastattelulle on ominaista, ettd haastattelun aihepiirit eli teemat ovat tutkijan tiedossa,
mutta kysymysten tarkkaa muotoa ja jarjestystd ei ole valittu. Teemahaastattelun ai-
neistosta voidaan laskea frekvenssejd, saman tuloksen esiintymisté tai toistumista, mika
voidaan muuttaa tilastollisen analyysin muotoon. Na&in tuloksia voidaan analysoida ja

tulkita monin eri tavoin. (Hirsjarvi ym. 2010, 208.)

Valitsin kyselytutkimuksen toiseksi aineistonkeruumenetelméksi. Kyselytutkimuksen
tarkoituksena oli saada haastattelutuloksia tdydent&vaa ja vertailevaa aineistoa. Kysely-
tutkimuksen toteutuksessa kaytin informoitua kyselytutkimusta. Kontrolloidun kyselyn
muotona informoidussa Kyselytutkimuksessa tutkija antaa kyselylomakkeet henkil6-
kohtaisesti, kertoo ja esittelee tutkimusty6tdén sekd vastaa tarvittaessa kysymyksiin.
(Hirsjarvi ym. 2010, 193-197.)

Kyselytutkimuksessa tutkimuksen kysymyksenasettelu vaikuttaa merkittévésti tutki-
muksen onnistumiseen. Kysymysten virheellinen tai epdaselvd muoto voi tuottaa vir-
heellisia tutkimustuloksia. Vastaajan tulee ymmartaa esitetyt kysymykset samalla tavoin
kuin tutkija on ne tarkoittanut. Kysymysten tulee olla yksiselitteisid, eivatkd ne saa olla
muodoltaan johdattelevia. Kyselytutkimuksessa aineiston kerdaminen aloitetaan kun
tutkimusongelma on tiedossa. Tdma mahdollistaa sen, millaista tietoa aineiston keruulla
pyritaan loytamaan. (Valli 2010, 103-104.)

Kyselytutkimuksessa otannalla on térked merkitys. Otannan avulla perusjoukosta, esi-
merkiksi Suomen kansalaisista, otetaan pieni joukko eli otos, kuvaamaan mahdollisim-
man hyvin perusjoukkoa. Otantaa ja otantamenetelmda valitessa tulee ottaa huomioon
ne tekijat, jotka vaikuttavat tutkimuksen tuloksiin. Otannan koolle ei ole asetettu maa-
réllisia Kkriteereitd. Tavallisimmin otanta kasittad 20 prosenttia perusjoukosta. (Valli
2010, 116.)

Tutkimustulosten analysoinnissa kaytin haastatteluista saadun tietoaineiston késittelyyn
aineistolahtoista sisallonanalyysia ja siséllonerittelya kyselyn tulosten tulkintaan. Sisal-
I6nanalyysi on tekstianalyysin menetelmd, jonka avulla pyritdan jarjestelmalliseen ja
objektiiviseen analysointiin. Siséllonanalyysilla tarkoitetaan aineiston siséllon sanallista
esitystd. Miles ja Huberman (Tuomi & Sarajarvi, 2002, 105-108, 110-111) ovat jaka-
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neet aineistolahtdisen induktiivisen eli laadullisen tutkimusaineiston kolmeen tyovai-
heeseen eli 1) aineiston pelkistamiseen eli redusointiin, 2) aineiston ryhmittelyyn eli
Klusterointiin seka 3) aineiston teoreettisten ké&sitteiden luomiseen. Sisallonerittelylla
tarkoitetaan analyysia, jossa tekstin tai dokumentin sisaltod kuvataan maérallisesti.

4.2 Haastatteluiden toteutus

Kotihoidon henkilokunta kertoi asiakkailleen tutkimukseni siséllostd ja tarkoituksesta
seka jatti heille tutkimustani esittelevan saatekirjeen. Haastatteluun lupautui toivomuk-
seni mukaisesti kolme haastateltavaa, joihin otin yhteyttd kotipalvelusta tiedon saatuani
puhelimitse. Haastattelut sovittiin pidettdvaksi haastateltavien kotona. Sovimme myds
etukateen haastattelun ajankohdasta, kestosta ja nauhoituksesta. Ennen varsinaisen
haastattelun alkamista keskustelin haastateltavien kanssa yleisistd asioista, minka jal-
keen oli luontevaa siirtyd varsinaiseen haastatteluun. Haastattelua edeltden kertasin
my0s haastattelun sisaltéon ja nauhoitukseen liittyvid asioita. Kerroin heille myds, etté
haastatteluaineisto tulee vain minun kayttéoni ja tutkimusaineiston havitan tutkimuksen

valmistumisen jéalkeen.

Tassa tutkimuksessa kiinnostuksen kohteena on osallisuuden merkitys yksinasuvan
ikdihmisen arjessa toimijuuden nédkokulmasta. Arkipaivan osallisuuden selvittamiseksi
kysymyksilla pyrittiin selvittamaan ikaihmisen kiinnostusta arjen elamanpiiriin liittyviin
asioihin. Toimijuuden nakdkulmasta kiinnostus kohdentui niihin toiveisiin, halukkuu-
teen ja mahdollisuuksiin, joita ikaihmiselld on arjen osallisuuteen. Osallisuuteen liittyy
my06s vuorovaikutuksellisuus. Tamén vuoksi pyrkimyksend oli selvittdda, millainen
osuus lahiomaisilla tai muilla ikdihmisen arkipaivan vaikuttajilla, kuten esimerkiksi
seurakunnan tai kolmannen sektorin tarjoamilla palveluilla, on ikdihmisen arjen tuki-

joina.

Haastattelut suoritin joulukuussa 2014 kahden péivan aikana. Haastateltavia oli kolme,
kaksi naista ja yksi mies. Kaikki haastateltavat olivat yksinasuvia kotihoidon asiakkaita.
Haastatteluiden kestoksi oli haastateltaville etukateen ilmoitettu kuluvan aikaa noin 30—

45 minuuttia. Kahdessa ensimmaisessd haastattelussa tdma aikaraja alittui ja viimeisen
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haastattelun kohdalla ylittyi. Ensimmaisten haastatteluiden jalkeen jouduin pohtimaan,
oliko haastattelutekniikkani puutteellinen tai kysymysten esittdmisen malli oikea, koska
vastaukset olivat kohtalaisen niukkoja. Mietin myds, olinko tasta huolimatta saanut tar-
vittavan tiedon vastaajilta. Haastattelun p&atyttyd molemmat haastateltavat olivat huo-
lissaan siitd, oliko heidan vastauksistaan ollut tutkimukselleni hyotyd. Mielesténi haas-

tateltavat olivat vastanneet parhaan kykynséd mukaan.

Haastattelupaikka on olennainen tekij& haastattelun onnistumisen kannalta. Haastattelu-
tilanne on sosiaalisten tekijoiden madrittdma vuorovaikutuksellinen kohtaaminen.
Haastattelun onnistumiseksi on hyvé valita rauhallinen, hdiri6ton tila, jossa haastatel-
tava tuntee olonsa turvalliseksi. (Eskola & Vastamaki, 2010, 29-30) Haastattelu suori-
tettiin haastateltavien kotona. He saivat myos itse valita paikan haastattelun suorittami-
selle. Haastattelukaynnit alkoivat esittdytymisella ja keskustelulla yleisistéd aiheista. Olin
varannut aikaa keskustelulle myos haastattelun jalkeen. Tapaamisen tarkoituksena oli
tutkimuksen edistdminen. Pidin myos tarkeana tuoda vuorovaikutuksellisessa kohtaami-

sessa virkistysta ikdihmisen arkipaivaan.

Haastattelua varten minulla oli mukanani teemahaastattelurunko (Liite 1). Aihealueiden
valinnassa Kiinnitin paaasiallisesti huomiota teemojen vastaavuuteen tutkimusongelman
kannalta. Teemojen tuli myds antaa vertailun mahdollisuus kyselytutkimuksen aihealu-
eisiin ndhden. Tavoitteena oli antaa haastateltavien vastata teemoihin mahdollisimman
vapaasti. Jari Eskolan ja Jaana Vastamden (2010, 35) mukaan teemahaastattelun avulla
pyritddn haastateltavalta saamaan vastauksia niihin asioihin eli teemoihin, joista
tutkimuksessa ollaan Kiinnostuneita. Teemat voivat syntyd luovan ideoinnin,
aikaisempien tutkimusten, aiheeseen sopivien teorioiden tai aihepiirin tuntemuksen
perusteella. Teemojen valinnassa olennaista on huomioida tutkimusongelma, johon
etsitadn vastausta. Tutkimusongelman selvittdminen sitoo tutkimuksen kokonaisuudeksi

ja toimii pohjana erilaisten kysymysten esittamiselle.

Avoin haastattelu voi tuottaa haasteita, koska haastateltava saa kertoa vapaasti méaari-
tellysta aiheesta. Haastateltavasta riippuen kysymyksiin voidaan vastata laajasti, niu-
kasti, aihepiirista poiketen tai vastaajalla ei ole aiheesta mielipidettd. On myos tyypil-
listg, ettd haastattelun jalkeen vastaajat keskustelevat aihealueista vapaammin kuin nau-

hoituksen aikana. Valitusta analyysimenetelmésta riippuen jalkikateen tullutta aineistoa
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saatetaan voida hyodyntaad. (Eskola & Vastamaki, 2010, 38, 41) Edell4 esitetyn kaltaisia
asioita ilmeni my6s téhan tutkimukseen liittyvissd haastatteluissa. Ilmion merkitys
huomioitiin haastattelun jalkeen ja arvioitiin haastattelutilanteista, yksiloiden vélisista
eroista ja vuorovaikutuksellisista tekijoisté johtuvaksi.

Haastattelua edeltden kertasin viel& ne perusasiat, jotka olivat myds haastattelua koske-
vassa saatekirjeessd. Haastattelutilanteessa keskustelu oli luontevaa. Omaishoitajana ja
vapaaehtoistyossa tapaan ikdihmisia péaivittain. Haastattelut sujuivat mielestéani hyvin,
mutta aineistoa litteroidessa huomasin, ettd olisin voinut antaa haastateltavalle riittavasti
aikaa vastaamiseen ennen seuraavaan kysymykseen siirtymistd. Teemahaastatteluiden

avulla sain mielestani koottua tutkimustehtavan kannalta riittavasti aineistoa.

4.3 Kyselytutkimuksen toteutus

Kyselytutkimus toteutettiin poikkileikkaustutkimuksena, mink& mukaan aineistoa keré-
tdan useilta vastaajilta yhtena ajanjaksona. Poikkileikkaustutkimuksesta tehdyilla ana-
lyyseilla voidaan kuvata ilmididen esiintymistd (Vastamaki 2010, 128). Kyselytutki-
muksen toteutuksessa kaytin informoitua kyselytutkimusta. Esittelin tutkimuksen ja
jaoin tutkimukseen tarkoitetut kyselylomakkeet niille seurakunnan elékeléistenkerhon
jasenille, jotka halusivat osallistua tutkimukseen. Kerhossa oli mukana 20 henkil64,
joista 18 halusi osallistua. Osallistujat tayttivat lomakkeen ja palauttivat sen kerhon seu-
raavana kokoontumisajankohtana. Kyselytutkimuksella oli tarkoitus saada haastattelu-

tuloksia tdydentéavaa ja vertailevaa aineistoa.

Kyselytutkimuksen (Liite 2) kysymykset laadittiin myohempéa analysointia ajatellen
teemahaastattelun aihealueita vastaaviksi. Taustakysymysten lisdksi kysymyksiin kuului
12 eri aihealuetta, jotka kasittelivat ikaihmisen arkipaivan kulkuun liittyvaa toimintaa,
kiinnostuksen kohteita ja sosiaalisen toiminnan muotoja. Kysymystenasettelussa tausta-
kysymykset, kuten ikd, sukupuoli ja kotipalvelun asiakkuus, sijoitin lomakkeen alkuun.
Lomakkeessa edettiin helpoimmista kysymyksistd vaikeammin vastattaviin ja viimeisen
kysymyssarjan tarkoituksena oli toimia nk. jadhdyttelyvaiheen kysymyksina. Kyselytut-

Kimuksessa oli mahdollista vastata teemojen yhteydessé myods avoimella vastauksella.
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Avointen kysymysten etuna voidaan pitaa sitd, ettd vastaajan mielipide tulee perustel-
lummin esitetyksi. Té&ssd tutkimuksessa avointen vastausvaihtoehtojen sijoittamisella
lomakkeeseen annettiin vastaajalle mahdollisuus tdydentaviin vastauksiin. (Valli 2010,
103-105, 126.)

Kyselytutkimuksen palauttivat kaikki eli 18 tutkimukseen lupautunutta henkiloé. Lo-
makkeet oli taytetty kaikkien kysymysten osalta, paitsi yhden vastaajan kohdalla, missé
vastaaja oli tdydentényt osan lomakkeesta puutteellisesti. Tama huomioitiin vastausten
analysoinnissa. Informoituun kyselytutkimukseen osallistuneiden vastaajien palautteen

mukaan lomakkeen taytto ei ollut tuntunut ongelmalliselta.

4.4 Aineistojen analysointi — teemahaastattelu ja kysely

Aineistolghtdinen siséllonanalyysi on kolmivaiheinen prosessi, jonka ensimmaéiseen
vaiheeseen kuuluu aineiston pelkistaminen eli redusointi. Pelkistdminen ohjautuu tutki-
mustehtévéan kautta, jonka mukaisesti aineistoa voidaan pelkistéa litteroimalla tai koo-
daamalla. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 110-111.) Tutkimusaineiston analysoinnin aloitin
aineiston litteroinnilla eli nauhoitettujen haastatteluiden purkamisella tekstitiedostoksi.
Haastatteluaineiston litteroin sana sanalta. Haastattelut koodasin merkinnalld haastattelu
A, B ja C. Litteroitua haastattelumateriaalia kertyi 30 sivua, fontilla Times New Roman
koko 12, rivivalilla 1,5.

Aineiston ryhmittelyssa eli klusteroinnissa aineistosta kerétyt alkuperaisilmaukset kay-
daan huolellisesti l&pi, ja aineistosta etsitddn samankaltaisuutta ja/tai eroavuutta ilmen-
tavia kasitteitad. Aineiston ryhmittelyvaiheessa samaa asiaa kuvaavat késitteet ryhmitel-
laén, yhdistetdan luokaksi ja nimetdan luokan siséltda kuvaavasti. (Tuomi & Sarajérvi
2002, 112.) Teemahaastattelurunko toimi aineiston ryhmittelyn pohjana. Siihen kuului
perustietojen lisdksi kaksi paateemaa ja niihin liitetyt alateemat. Taméa helpotti vastaus-
ten liittamista kunkin alateeman alle. Jokainen paateema alateemoineen oli valittu siten,

etta niistd saatu aineisto vastasi yhteen tutkimuskysymyksista.
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Aineiston abstrahointi- eli kasitteellistdmisvaiheessa erotetaan tutkimuksen kannalta
oleellinen tieto (Tuomi & Sarajarvi 2002, 114). Litterointivaiheen jalkeen luin aineiston
pariin kertaan huolellisesti. Ensimmaiselld lukukerralla pyrin saamaan kokonaiskuvan
kustakin haastattelusta. Aineiston analyysissa pyrin loytaméaan myds toimijuuden mo-
daliteetit -mallin mukaisia ilmaisuja. Etsin aineistosta ilmaisuja “osata”, “Kyetd”,
“voida”, "tdytyd”, “haluta”, “tuntea” ja merkitsin ne korostusvarein. Huomioin myos
ilmaisut, joiden merkitykseltddn vastasivat nditd ilmaisuja. Taméan jalkeen yhdistin
haastateltavien antamat vastaukset teemoittain. Teema-alueeseen tulleet vastaukset ja
toimijuutta kuvaavat ilmaisut yhdistin taulukoksi. Teemahaastattelurunko (Liite 1) toimi
taulukon pohjana. Jari Eskolan ja Jaana Vastamaen (2010, 42-43) mukaan teemahaas-
tattelun aineisto analysoidaan tyypittelemélld ja teemoittain. Litterointivaiheen jalkeen
aineisto jarjestetd&n uudelleen siten, ettd kootaan eri teemojen alle kaikkien haastatelta-
vien teemaa koskevat vastaukset. T&mén jalkeen aineistoa voidaan analysoida kasitellen

systemaattisesti kuhunkin teemaan liittyvat vastaukset.

Kyselytutkimuksessa kaytin harkinnanvaraista eliittiotanta otantamenetelméa, minka
mukaan informanteiksi valitaan ne henkil6t, joilta arvioidaan saatavan parhaiten tietoa
tutkittavasta ilmiosté. (Tuomi & Sarajérvi, 88.) Tassé tutkimuksessa kyselyn tarkoituk-
sena oli tuottaa vertailevaa tietoa teemahaastattelun kohderyhména olevien ikaihmisten
vastauksiin osallisuudesta ja toimijuudesta. Vertailua vahvistivat esimerkiksi vastaajien
kuuluminen samaan ikdryhméaan ja asuminen samalla asuinalueella sekd kuuluminen

ainakin yhteen sosiaaliseen yhteisdén kodin ulkopuolella.

Kyselytutkimukseen liitettyjen kysymysten valinnassa kiinnitin huomiota niiden vastaa-
vuuteen suhteessa teemahaastattelukysymyksiin. Lomakekyselyssa kysymysten muoto
madrittad, millaisella mitta-asteikolla koottua aineistoa voidaan analysoida. Jarjestysas-
teikkoisella mittarilla mitataan intensiivisyytta eli vastausten keskittymistd. Tassa tut-
kimuksessa kaytin Likertin asteikkoa vastaajien mielipiteiden ja asenteiden selvittami-
seksi. Likertin asteikolla mittaamiseen kaytetaan viisi- ja yhdeksénportaisia asteikkoja.
Valinta-asteikon keskelle sijoitetaan “en osaa sanoa” -vaihtoehto. Likertin asteikon
puutteena pidetaan sitd, ettd osa ihmisista ei halua ottaa kantaa, vaan he kayttavat as-
teikon keskimmaista vaihtoehtoa. (Valli, 117-119.)
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5 OSALLISUUS JA TOIMIJUUS IKAIHMISEN ARJESSA

5.1 Ikdihmisen osallisuuden kokemuksia haastatteluiden perusteella

Opinnaytetyon analyysin ensimmadisen vaiheen pyrkimyksené oli kartoittaa ikdihmisen
arkipdivan elaméanpiiriin kuuluvia asioita ja sit4, millainen osuus l&hiomaisilla tai muilla
ikdihmisen arkipéivaan vaikuttajilla on ikdihmisen arjen tukijoina. Perustietojen liséksi
paateema-alueena oli elamantilannetta ja ihmissuhteita kartoittava teema, joihin kuului
esimerkiksi terveydentilaa, toimintakykya, yhteisdja ja ystédvyyssuhteita koskevat ala-
teemat. Arkipdivan kulkuun liittyvaan paateemaan kuuluivat esimerkiksi paivittéiset

rutiinit, ulkoilu, asiointi, vierailut ja virikkeet.

Elamantilannetta ja ihmissuhteita koskevan paiteeman ensimmadisend alateemana alu-
eena oli terveydentilan ja toimintakyvyn arviointi. Terveydentilansa haastateltavat méa-

rittelivat hyvéksi tai ainakin kohtalaisen hyvaksi.

A: Terveys. No, ei ...minun mielesté pitds olla aika hyvi. Tai ei ainakaan
itelld oo mink&&nlaista tuntua.

B: Kohtalainen on. Mutta nditd on ollu nytten niin paljon, etta ei 0o ennéa,
ei 00 toipunu vield haluamaani kuntoon. Pikkuhiljaa tassd, téstd on kun-
toutumassa.

Tiina-Mari Lyyran ja Pirjo Tiikkaisen (2009, 58.) mukaan hoitotieteellisissa terveyden
madritelmissd korostetaan toimintakyvyn ja sairauksien ilmenemisen tai puuttumisen
lisdksi myds ihmisen omaa kokemusta ja kasitystd terveydentilastaan. Terveys voidaan
nahda eri nakokulmista sekd objektiivisesti ettd subjektiivisesti arvioituna tasapainon
tilana. Terveydentilan muutoksilla oli haastateltavien arjen sujumiselle ja itsendiselle
toiminnalle tarkea merkitys. Oman terveydentilan arviointi tuli haastatteluissa eri tavoin

esille joko toimintaa mahdollistavana tai sita rajoittavana tekijana.

Toimintakyvyn osalta haastateltavat toivat esille joitakin terveydentilan aiheuttamia

rajoitteita liilkkumiseen. Vastaajat kayttivat lilkkkumisen apuvélineind rollaattia tai k-
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velykelkkaa. Muutokset liikuntakyvyssa tuottivat haasteita tai rajoituksia esimerkiksi

saannolliseen ulkoiluun tai itsendiseen litkkkumiseen kodin ulkopuolella.

A: Joo.. ja sillain.. aika palijo tosiaan liikuskelen t&alla sisélla ja kesalla
méd aika palijo ulukona olin tuosa. Ainoastaan nidma koivet tahtoo etti. ..

B: Mulla vaan on se tdma kavely niin hankalaa, ettd ma en pysty pitkélti
kaveleen. Se on tdmén selkdvian takia. Etté sillda m& en oo niin paljo kul-
kenu.

Liikuntakyvyn rajoitteet aiheuttivat epdvarmuutta ja turvattomuuden tunnetta. YKksi
vastaaja toivoi edelleen voivansa huolehtia puutarhanhoidosta, mutta pelkési pihat6issa
mahdollisesti ylivoimaiseksi k&yvid haasteita. ltsendinen lilkkuminen pelotti vastaajia
my6s mahdollisen sairauskohtauksen tai kaatumisen aiheuttamassa tilanteessa. Haasta-
teltavilla ei ollut sdanndllista apua ulkoiluun eika esimerkiksi turvapuhelinjérjestelméé

kodin ulkopuolella liikkumisen tueksi.

Haastateltavien lahiomaiset olivat osittain tai sddnndllisesti jossakin muodossa mukana
ikdihmisten arjessa. Tahan tutkimukseen osallistuneiden haastateltavien lahiomaiset

asuivat joko lahipiirissé tai samassa kaupungissa.

A: Tyttd. Vieresd. On, joo, sisko ja poika kaypi aina. Talta samalta kylalta
kayvat.

B: Lahiomaiset on kaks tytdrtd. Niin. Kayvat silloin talloin. Tytto sitte
soittelee. Niin. Harva se péiva.

Sosiaalinen kanssakdyminen naapureiden kanssa vaihteli. Yhdella haastateltavista oli
kontakti yhteen naapuriin, mutta hén ei pitdnyt vuorovaikutusta merkittdvana. Toinen
vastaajista koki vuorovaikutuksen naapureiden kanssa hyvaksi ja sai heiltd myos tarvit-
taessa apua. Kolmannella haastateltavista ei ollut lainkaan yhteyksia naapureihin, huo-

limatta siita ettd han oli asunut alueella jo useamman vuoden ajan.

A: No, ei tasa oikein palijo muuta 0o. No, mitd tuo naapurin emanta tuolta
sitte, nii se on kdyny. No, se nyt on ... No, siskot on ainoat, jotka kayvét
taalla.

B: On. T&ssd on hyvat naapurit ja auttavaiset tdssd meijan ymparilla. Ne
antaa kauppa-asioillekin kyytia ja lenkkeileekin kaverina.
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C: No, ei oikein ole. Juu, tytdr kdy. Tuota, melkein kerran viikossa.
Ei aina.

Haastateltavista kaksi kertoli, ettei heilld ole lainkaan ystavia. Ystavyyden erottuminen
muista ihmissuhteista, hyvistakin, nakyy selkedsti yhden vastaajan kohdalla. Kerhotoi-
minnassa han kohtasi paljon samaan ik&luokkaan kuuluvia ihmisia. Ystévaksi nimeami-

selle jokaisella on omat yksilolliset kriteerinsa.

B: No, on niit4 jonku verran, mutta ei yhtdkdan niin hyvaa ystavaa, etta
vois erikseen mainita. Mutta onhan tassa naita — kavereita.

Vastaajista kaksi osallistui kodin ulkopuolella jarjestettdvadn kerho- tai muuhun toi-
mintaan. Kolmannella vastaajalla ei ollut kodin ulkopuolisia yhteis6ja. Vastaajista kaksi
koki tarpeellisena ja tarkednd kodin ulkopuolella tapahtuvan harrastus- ja virkistystoi-
minnan. Yksi vastaaja ei ollut kiinnostunut kodin ulkopuolella jarjestettdvasta toimin-

nasta. Jarjestetty virkistystoiminta myos erotettiin varsinaisesta harrastustoiminnasta.

A: Tuola me kéyvvaan, paivasairaalasa kayvvaan, viikottain se yks kerta.

A: Harrastukset jai. Harrastukset on jaéneet paitsi. Niin. Eipa taho tulla
harrastettua juuri minkaanlaista.

B: Elékeliiton kerho, elékeliiton lauluryhma ja sitten aina joskus ma oon
kayny seurakunnan kerhossa. Mutta lahetysilloissa kdyn ahkeraan ja sééan-
nollisesti.

C: Niin, mutta. Mina olen vahan semmonen erakkoluonne. Minua ei oi-
kein saa mihinkaan.

Kotipalvelu kavi kahden vastaajan luona kerran péivassa ja yhden vastaajan kotona
kaytiin kolme kertaa paivassa. Yksi haastateltavista kertoi ennen ja jalkeen haastattelun
saannollisen kotipalvelun tuomasta turvallisuuden tunteesta arkipaivaénsa. Kotipalvelun
tyontekijoiden kaynteja odotettiin, palvelua pidettiin hyvana ja se koettiin myds tar-

keana arkipaivan kulussa.

A: Joo. Kotipalvelu on ja se on hyva. Tosihyva. Ja sairaanhoitajat niin
avuliaita, kohteliaita ovat sitte.
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Muita tukihenkildita tai arkipéaivan kulkuun liittyvié vaikuttajia vastaajilla ei ollut. Yh-
den haastateltavan luona oli kaynyt seurakunnan diakoniatyontekija pari kertaa kulu-
neen vuoden aikana. Ikaihmisille yhteydenotto esimerkiksi puhelimitse saattaa tuottaa
haasteita. Ikdihmisten vastausten perusteella saattoi péaéatelld, ettd he odottivat aloitteen
yhteydenpitoon tapahtuvaksi toimintaa jarjestavalta, esimerkiksi seurakunnan taholta.

A: Ei o0o. Ei 00 sieltd kdyny kettaa.

Ulkoilu ei ollut sadnndllinen osa ik&ihmisten arkipéivéa. Vastaajat pitivét ulkoilua kui-
tenkin tarkednd ja katsoivat, ettd ulkoilu oli miellyttavinta suorittaa itsendisesti. Yksi
vastaajista ulkoili omalla terassillaan.

A: Yksinddn mina. En oo tarvinnu kaveria viela, onneksikkaan.

B: No, se on nyt. En 0o ihan sd&nndllisesti ulkoillu. Niinku kaupassa kay-
daan, niin siind on ihan ulkoilua tarpeeksi mun voimille.

C: Siinépa se! Sinne kylla saa laittaa miinusta! Oli se niin mukava kavella.
Vaik” ei niin hirveen pitkallekaan. Hyvé lenkki. Sit se loppu. Sillon ku se
aurinkoki paistaa, niin maa tunnin olin aina tuolla ulkona, hengitin sita
raitista ilmaa terassilla.

Asiointi- ja ostoksilla kdynnit yksi vastaajista suoritti itsendisesti, toinen vastaaja yh-
dessé lahiomaisen kanssa harvoin ja kolmas vastaaja kertoi lahiomaisen hoitavan kaiken
asioinnin vastaajan puolesta. Lahiomaiset huolehtivat ikdihmisten puolesta esimerkiksi
laskujen maksamisen ja osittain myos siivouksen sekd muita muista arjen toimia. Vas-
taajista ne, jotka saivat apua arjen toimintoihin, eivét olleet osallisena kéytdnnon toi-

mintaan kotonaan.

A: Asiointikdynteja en tee. Tyttd assuu tuosa vieresa, nii se asioi kaikki.
Ostoksilla en kay.

C: No, en oikein. No, nyt kun talvi tuli ja tdmd ... oon mé kaks kertaa
kaynyt, mutta hyvin véhan. Etta tytar kdy sitten, silla on lista ja se sen
mukkaan tuo mulle.
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Vierailut kodin ulkopuolelle olivat vahaisia haastateltavien kohdalla. Pa&asiallisesti vie-
raita kdvi heiddn omassa kodissaan. Vierailuita pidettiin kuitenkin térkeind ja odotet-

tuina tapahtumina.

A: Vaan ku ei kdy kett&d, se on. Se se on. Pariki paivdd mennee, ettei kdy
kettaan.

C: No, ku ei 00 kettéda kenen luona kdy! No minun luona kay sitte. Itsendi-
syyspéivéana olin niin innostunu. Tuli molemmat pojat, niitten tyttoystavat
ja sitte tytar ja miehensa. Ja ltsendisyyspdiva meni ettd humahti!

Haastatteluiden teemana oli myo6s arkipdivan kulun kuvaaminen. Jatkokysymyksella
pyrittiin selvittdmaan myos sitd, kokivatko vastaajat arkipéivan kulkuun sisaltyvan riit-

tavasti toimintaa.

A: No, kylla se tullee toisinaan, hyvinki pitkéaksi tullee tuo aika.

C: Mitenk&han? No, nyt t&a talvi on minusta semmonen etté ei oikein riita,
kun maa luen noita lehtia semmosen pari tuntia ja tota, sitte tulee kuun-
neltua sité radiota. Ja eihan se képpaily tassa paljon ole!

Haastatteluiden perusteella ikdihmisen arki muodostui melko tavalla samankaltaiseksi.
Arkirutiinien suorittamisen, kuten peseytymisen ja pukeutumisen kukin hoiti omalla
tavallaan ja -aikataululla. Vastaajista kaksi valmisti aamiaisen itse ja toinen heisté suo-
riutui myds lounaan ja péivallisen valmistuksesta itsendisesti. Kahdella vastaajalla oli
lounasruokapalvelu tukipalveluna. Toinen heistd ei osallistunut itsendiseen toimintaan
kotioloissa, kuten ruoanvalmistukseen, siivoukseen tai pieniin arkiaskareisiin. Laakkei-
den ottoa vastaavat pitivat tdrkedna asiana muistaa ja huolehtia ja se myos liitettiin vas-

tauksissa omaksi ohjelmanumerokseen arkipdivan kulun jaksottajana.

Kotioloissa ikdihmisten aika kului television, radion tai lehtien lukemisen parissa. Sosi-
aaliset kontaktit rajoittuivat paaasiallisesti kohtaamisiin lahiomaisten ja kotipalvelun
henkiloston kanssa. Sdanndllinen ulkoilu ja liikunta olivat vastausten mukaan véahaista.
Harrastuksia tai jarjestettya toimintaa kodin ulkopuolella oli vastaajista kahdella. He

kokivat toiminnan tuovan virkistavaa vaihtelua arkipaivaan.
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5.2 Ikdihmisen osallisuuden kokemuksia toimijuuden nakdkulmasta

Opinnaytetyon analyysin toisessa vaiheessa haastattelun tuloksia tarkastellaan Jyrkdman
(2008, 195) toimijuuden modaliteetit-mallin mukaisesti. Toimijuutta voidaan kayttaa
viitekehyksend toiminnan, toimintatilanteiden, toimintakyvyn ja toimijuuden tutkimi-
seen ja analysointiin kuuden eri modaliteetin avulla. Osion pyrkimyksen& on selvittéa,
millaisia osallisuuden toiveita, halukkuutta ja mahdollisuuksia ikaihmiselld on arjen
toimijuuteen. Toimijuuden modaliteetit-malliin kuuluvien kykenemiseen, haluamiseen,
osaamiseen, taytymiseen, voimiseen ja tuntemiseen liittyvien ilmaisujen analyysin
kautta pyrkimyksend on muodostaa késitys ikdihmisen arjen osallisuudesta ja toimijuu-

desta, vastaajien itsensa arvioimana.

Modaliteetit-mallissa osaamiseen liitetddn yksilon hallinnassa tai hankittavissa olevat
tiedot ja taidot. Itsendisen asumisen perusteella voidaan arvioida, ettd haastateltavilla on
paljon osaamista. L&hiomaiset tai kotipalvelun henkildstd kéayvét sd&annollisesti, mutta
eivat ole joka hetki ratkomassa ikdihmisen pienempia tai vahan isompia pulmia. Arjen-
hallinnan perustaidot ovat tulosta pitkastd elamankokemuksesta. Arjen askareista suo-
riutumista ikéihmiset pitévét itsekin oman osaamisensa mittarina. Tyytyvaisyys itsendi-

seen osaamiseen nakyy usein myos vastauksissa.

C: Aamulla keitén puuron heti — ite.

Ikdihmisen arjessa haluta-ulottuvuus ilmenee oman kykenemisen rajoissa tapahtuvana
motivoituneena suorittamisena. Ikaihminen kokee térkednd esimerkiksi sen, ettd kyke-

nee itsendisesti suoriutumaan kotiaskareiden suorittamisesta ja asiointikdynneista.

B: No, nyt oon justiinsa saanu niita taksilappuja. Mutta en oo vielé niité
kayttanyt. Mutta kumminkin, kyllahén niihin taytyy sitten turvautua, kun
ei enda kauppaankaan asti jaksa menna. Mutta, kylla olisi parempi mahol-
lisimman kauan yrittdd. On parempi parjata itte.

Ikdihmisen toiveisiin tulevaisuudesta ja hyvasta elamastd kuului olennaisena osana itse-
nainen selviytyminen. Arjesta selviytyminen mahdollistaisi asumisen mahdollisimman

pitk&&n omassa kodissa.
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B: No, sehédn se on, etta parjais taalla kotona. Eika tuo sairaus etenisi ko-
vin nopeasti. Etta pystyisi laékkeilla sitd jarruttamaan, sen etenemisté.

Voida-ulottuvuus liittyy yksilon kaytettavissa oleviin mahdollisuuksiin ja vaihtoehtoihin
toiminnan toteuttamiseksi. Se voidaan liittd4 fyysiseen toimintakykyyn, tilanteeseen,
olosuhteisiin tai paikkaan. Kotona ja kodin ulkopuolella tapahtuvan toiminnan kaytan-
non jarjestelyinin ik&antyneet saattavat tarvita ohjausta ja tukea. Mielekk&aksi koettu
toiminta kotona tai kodin ulkopuolella on riippuvainen siitd, kuinka hyvin ikdihmisen

toiveet on huomioitu toimintamuodon valinnassa.

A: Ei oo itelld sitd verstasta, eika sillain pysty tekemaan. Puut6ita ne aiko-
naan oli, mutta ei nyt oo.

Mahdollisuus toimintaan kodin ulkopuolella koetaan hyvana asiana, vaikka jérjestetty
toiminta esimerkiksi paivékeskuksessa saattaa vastaajien mukaan tuntua myos riitta-

mattomalta.

A: No, ei kai siella oo. Muistipelid pelataan siina sitte. Muistipelid pela-
taan siind aina ja hajetaan kaikkia kortteja.

A: Kylla se hyvé on vaan ja hyvin tykétty, mun mielesta ainaki. Hirvian
hyva ku viikottain kayvvéan sield. Hyvd kun viikon huolet saa heittéda
sinne ja olla.

Kyeta-ulottuvuuteen liitetdén yksilon fyysiset ja psyykkiset kyvyt. Vastausten perus-
teella arkipdivan toimintoihin osallistuttiin voimien mukaan. Kykenemisen arvioinnin
yhteydessa arvioidaan usein myds osaamista. lkadntyneen omat arviot toimintakyvys-

taan saattavat myos poiketa hanesta huolehtivien arvioista.

A Jaa.. eikai sitd tuota ...herrdd nii nousee ylos ja pueskellee hilijolleen
vaatteita paalle, minka saapi aina. Kylla mé koitan pueskella.

A: Aikovat tilata ladkarille ajan ja sitte. En mind ossaa sitd, tuota, ossaa
sinne lahtékkaan.

C: Tyttarelle en nyt ihan niin kerro. Kun mulla on niin hyva imuri. Sem-
monen kevyt, niitd uusia, siind on varsi ja paalla ssmmonen. Ja maa joskus
ite imuroin ja sitten mydskin, miksika sitd sanotaan? Niin. Luutuan.
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Tuntea-ulottuvuuden kautta yksilo kuvaa kokemuksiaan, arvioi, arvottaa ja liittd4 tun-
teita asioihin, tilanteisiin ja kokemuksiin. Yksinasuminen ei valttamatta tuo kokemusta
yksindisyydesté. Vastauksissa yksindisyyden tunteen kokeminen liittyi niihin mahdolli-
suuksiin, joita ikaihmisilla oli vuorovaikutukseen kotona tai kodin ulkopuolella. Itsenéi-
nen toiminta kotioloissa lisési kokemusta ajan kulumisesta ja torjui ajatuksia yksindi-

syydesta.

B: En oo tuntenu yksinéiseksi itteéni ollenkaan. Aika menee kylla liiankin
nopeasti. Ei, en tosiaankaan oo koskaan tuntenu ettd mé oon yksindinen,
vaikka taalla ei ois ketddn kaynytkaan. Niin. Joo, se on aina viikon koho-
kohta kun on se laulukerho. Ja ndmé elékeléiset, namé jotka kay elake-
laisten kerhossa, niin nehdn on tuttuja kaikki. Etta ne virkistavat.

Puolison kuolema vaikutti myos elaman mielekkyyden kokemukseen. Suru laheisen
ihmisen kuoleman johdosta nakyi erityisesti niiden vastaajien kohdalla, joiden arkipéi-
vaan siséltyi vain véahaisessd maéarin virikkeitd. Yksindisyyttd ja sen vaikutuksia oli

enemmén aikaa ajatella.

A: Tuntuu se sitte toisekseen, ettd on se samaa tama meikalaisenki elama.
Tullee mieleen, mutta eihdn se. Pittda kaikki tavallaan karsia.

Jyrkaman (2008, 301) mukaan irtautuminen toimijuudesta ei aina ole seurausta vanhe-
nemisesta, vaan se voi perustua myos ikéantyneen tekemaan tietoiseen valintaan. Toi-
minnasta irtautumisen taustalla voi kuitenkin olla my6s toimintaa rajoittavia tai estévia
tekijoita. Taytya-ulottuvuuteen liitetddn ihmisen fyysiset, sosiaaliset ja moraaliset esteet
seké koetut pakot ja rajoitukset. Huolenpito ja ikdantyneen hyvinvoinnista valittdminen
voi my0s rajoittaa itsendistd toimintaa ja itsemaaraamisoikeuden toteutumista. Ikaih-
misten vastauksissa nakyy Kiitollisuus ja arvostus huolenpitéjien tekeméaa tyota kohtaan.
Toisaalta vastauksissa ndkyi myos se, ettei hallintavalta oman arjen sujumiseksi tapah-
tuvassa toiminnassa aina ollut heilla itsellaan. Ikdihmiset jaivat ulkopuolisen tarkkaili-

jan tavoin seuraamaan omassa kodissaan tapahtuvaa toimintaa.

C: Niin ne pdnkitte minut tuonne makuuhuoneeseen ja sano ”nyt kylla py-
syt sitte sielld” — ja taalla pistettiin hyrskyn myrskyn. Ja tulikin kunnon
siivous. Mutta nyt ne katteli, etté taas taalla pitéis siivota.
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A: No, enpd mind oikeestaan oo mukana missdén ku ne sannoo ettd ”Sind
et saa mihink&an koskia.” Ne on sanonu sen. ”Ei sun tartte koskia mihin-
kédn.”

Ikdéntyessa joutuu usein luopumaan asioista ja toiminnasta, mik4 on mahdollistanut
arjen sujumista. Esimerkiksi oman auton kaytosta luopuminen voi tuntua vaikealta asi-
alta. Asioinnilla ja laskujen maksamisella helpotetaan ikaéntyneen eldmé&. Vas-
tuunotossa talousasioiden hoitoon voidaan kuitenkin jattdd huomiotta ik&ihmisen oikeus
kasitelld ja kayttdd rahaa. Tdméa oikeus tulisi ikd&ntyneelld olla riippumatta siitd, missa
tilanteessa ja kuinka usein hanelle tarjoutuu siihen tilaisuus. Pienikin oma raha kukka-
rossa saattaa vahvistaa omanarvontuntoa ja vahentaa riippuvaisuuden tunnetta huolen-
pitéjista.

A: Tyttd assuu tuosa vieresd, nii se asioi kaikki. Enh@n oo rahhaa nahény

sen jalékeen ku maa lahin... vuosi sitte lahin... tuola sairaalassa olin ko-
lome kuukautta.

Ikéihmisen osallisuuden toteutumiseksi toimijuuden modaliteetit -mallin osa-alueiden
tulisi olla toisiinsa ndhden tasapainoisessa suhteessa. Talla tarkoitetaan sitd, ettd osaa-
misia, haluamisia, tuntemisia, kykenemisia voimisia ja taytymisia tulisi olla méaaralli-
sesti sopivassa suhteessa toisiinsa nahden. Esimerkiksi rajoitteita ja esteitd kuvaavia
taytymisia ei saisi olla liian paljon suhteessa mahdollisuuksiin ja arvostuksiin eli voimi-
siin. (Jyrk&ma 2008, 206.)

Modaliteetit-mallin mukaan tehdyssa haastatteluiden yhteenvedossa huomionarvoista
oli osa-alueiden keskittyminen eri vastaajien kohdalla. Arkipéivan toimista padasialli-
sesti itsendisesti suoriutuva ja itsendista toimijuutta korostavan haastateltavan vastauk-
sista l6ytyi eniten positiivisia osaamisen, haluamisen ja kykenemisen osa-alueita.
Haastateltava osallistui itse valitsemaansa harrastustoimintaan kodin ulkopuolella, ul-
koili mahdollisuuksien mukaan ja koki yksin omassa kodissaan asumisen hyvéna
asiana. Vastaavasti kahden muun haastateltavan vastauksissa oli enemman haasteita ja

rajoituksia kuvaavia osa-alueita.

Terveydentila vaikuttaa ihmisen toimintakykyyn. Kaikki vastaajat arvioivat terveyden-

tilansa hyvéksi tai kohtalaisen hyvaksi. Vastausten perusteella voidaan arvioida, ettei
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itsendinen toimijuus ollut riippuvainen ik&éantyneen terveydentilasta, vaan niista vaihto-

ehdoista, mahdollisuuksista ja rajoituksista, joita ikaihmisilla oli arjen osallisuuteen.

5.3 Ikdihmisen toiminnallinen osallisuus kyselyn perusteella

Teemahaastatteluita tdydentdvan ik&ihmisten arkea koskevan kyselytutkimuksen tar-
koituksena oli kartoittaa ikdihmisen arkipaivan elamanpiiriin kuuluvia asioita ja selvit-
td44 minkalaisista asioista ikaantyneet ovat kiinnostuneita. Kyselytutkimukseen osallis-
tuvat eivét olleet kotipalvelun asiakkaita. Perustietoihin kuului vastaajan ik&, sukupuoli,
asumismuoto ja kysymys kotipalvelun asiakkuudesta. Kysely oli jaoteltu 12 aihealuee-
seen, joihin kuuluivat siivous, ruoanvalmistus, leivonta, vaatehuolto, elektroniikka, tie-
tokoneen kayttd, asiointi- ja asioiden hoitaminen, ulkoilu- ja liikunta, harrastukset, vie-
railut ja virikkeet kotioloissa. Kysymysten valinnassa kiinnitettiin huomiota niiden vas-

taavuuteen teemahaastattelun kysymysten kanssa.

Jokainen aihealue jakautui kolmeen erilliseen kysymykseen. Vastaajilta kysyttiin, halu-
sivatko he mieluiten toimia itsendisesti ja/tai onko toiminta mieluisinta yhdessa toisen
henkilon kanssa. Aihealueiden kolmas kysymys kasitteli kiinnostusta kodinkoneiden ja
laitteiden kayttoon. Kodin elektroniikka ja tietokoneiden kéytté oli lisaksi omana aihe-
alueenaan. Kodin ulkopuolella tapahtuvaa toimintaa, kuten asiointia, harrastuksia ja
vierailujen merkitysta kartoitettiin kyselyn loppuosan kysymyksilld. Jokaisen aihealu-
een lopussa oli mahdollisuus tadydentéda vastausta. Taydentdvia vastauksia tuli kuusi (6),

mitkd huomioitiin kyselyn analyysisséa.

Kyselyyn vastasi 18 henkiloé (vastausprosentti 100 %) eli kaikki tutkimukseen lupautu-
neet. Vastaajista miehia oli kaksi ja naisia kuusitoista. Heistd yksinasuvia oli kymme-
nen. Kyselyyn osallistuneet eivat olleet kotipalvelun asiakkaita. Vastaajien keski-ika oli
75,3 vuotta. Yhdessé lomakkeessa osa vastauksista oli rastitettu vastausalueen ulko-

puolelle, mika tulkittiin “ei vastausta” -vaihtoehdoksi.

Kodin arkiaskareista kodin siivous itsenéisesti oli mieluista 72 %:lle vastaajista. Jonkin

verran eri mieltd oli 11 % vastaajista. Kodin siivous yhdessa toisen kanssa oli mieluista
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45 %:lle vastaajista. Heista 23 % oli eri mielt4 tai jonkin verran eri mieltd. Vastaajista
17 % ké&ytti en samaa enka eri mieltd -vaihtoehtoa itsendisen siivouksen mieluisuudesta.
En samaa/enké eri mielté -vastaajien osuus kasvoi 33 %:iin myo6s siivouksen mieluisuu-
desta yhdessa toisen kanssa. Mielipiteensa ilmaisemattomien vastaukset saattoivat joh-
tua myos siitd, ettei heidédn arkeensa ole kuulunut siivous yhdessa toisen henkilon
kanssa. Tuloksen mukaan kodin siivous oli mieluisa kotiaskare, johon hiukan alle puolet
vastaajista ottaisi myods toisen henkilon avuksi. Taydentévassa vastauksessa oman kodin
itsendisen siivouksen merkitys nékyi vastauksessa “En ole koskaan tarvinnut sii-

vousapua.”

Kodin siivous

Kodin siivous itsenaisesti Kodin siivous yhdessa toisen kanssa
44%

33%
28% 28%

17% 17% 17%
11%
6%
0% 0% 0%

Taysin samaa Samaa mielta En Jonkinverran Erimieltd Eivastausta
mielta samaa/enkd erimieltd n=18
eri mieltd

KUVIO 3 Kodin siivous

Kuvion 4 mukaan itsenaisen ruoanvalmistuksen koki mieluisana 73 % vastaajista. Ruo-
anvalmistuksen koki 45 % vastaajista mieluisana myos yhdessa toisen henkilén kanssa.
Vastaajista 17 % ei pitanyt itsendisestd ruoanvalmistuksesta ja 12 % vastaajista ei ha-
lunnut valmistaa ruokaa my6skaan yhdessa toisen henkilén kanssa. En samaa/enka eri
mieltd -vastauksia tuli itsendiseen ruoanvalmistukseen 11 % ja ruoanvalmistukseen yh-
dessé toisen kanssa 44 %, mista voi paatelld ettei kaikilla vastaajilla mahdollisesti ole
kokemusta ruoanvalmistuksesta yhdessa toisen henkilon kanssa. Tuloksen mukaan
enemmist0 vastaajista piti ruoanvalmistusta mieluisana. ltsendisen ruoanvalmistuksen

’

tarkeys ndkyi my0s eréassé taydentdvissi vastauksessa ” Valmistan ruoan itselleni.’



40

Ruoanvalmistus

B Taysin samaa mielta

B Samaa mielta

M En samaa/enka eri mielta
1 Jonkin verran eri mielta
M Eri mielta

ceo M Eivastausta

11% 11%

Ruoanvalmistus itsendisesti Ruoanvalmistus yhdessa toisen kanssa

KUVIO 4 Ruoanvalmistus

Kuvion 5 mukaan vastaajista puolet (50 %) piti leivontaa mieluisana ja vahén alle kol-
masosa (28 %) vastaajista valmisti mielellaan leivonnaisia myos yhdessa toisen kanssa.
En samaa/enka eri mieltd -vastauksia tuli huomattava maaré (67 %) molempiin aihealu-
een kysymyksiin. Tulosta voi tulkita osittain siten, ettei leivonta ole kuulunut vastaajan
arjen askareisiin. Noin viidesosa vastaajista (22 %) ei pitanyt leivontaa mieluisana toi-
mintana. Vastausten hajonnasta voi péatelld, ettd arjen askareista valitaan yksiléllisen

kiinnostuksen mukaan mieluisimmat toiminnat.

Leivonta
M Leivontaitsenaisesti M Leivonta yhdessa toisen kanssa
39%
33%
28%
17% 17% 17%

11%11%

6% 6%

Taysin samaa Samaa mielta En Jonkinverran Erimieltd Eivastausta
mielta samaa/enkd erimieltd n=18
eri mielta

KUVIO 5 Leivonta
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Kodin vaatehuolto, kuten esimerkiksi pyykinpesu ja silitys olivat yksi kyselylomakkeen
kysymyksisté. Vastaajista 61 % piti vaatehuollosta arkiaskareena, 22 % ei osannut sa-
noa ja 11 % ei pitdnyt vaatehuoltoon liittyvisté askareista. Yksi vastaaja (6 %) jatti vas-
taamatta kysymykseen. Vastaajista 28 % ei toivonut apua kodin vaatehuoltotéihin.
Vastausten perusteella vaatehuoltoa pidettiin kohtalaisen mieluisana arkiaskareena, joka

haluttiin hoitaa mieluiten itsendisesti.

Kuviossa 6 pyrittiin selvittdmaén sitd, kuinka paljon ja/tai kuinka tottuneita ikdihmiset
ovat kayttdmadn arjen askareissa kodinkoneita ja laitteita siivoustdiden, ruoanvalmis-
tuksen, leivonnan ja vaatehuollon apuvélineind. Vastaajista 56 % kaytti mielelld4n ko-
dinkoneita siivouksessa ja ruoanvalmistuksessa, vaatehuollossa 61 % ja leivonnassa 39
%. Vastaavasti eri mieltd tai jonkin verran eri mieltd kodinkoneiden kéaytdsta kysymys-
ten kohdalla oli 6-22 % vastaajista. Tulosten arvioinnissa huomioitiin kysymyk-
senasettelun toimivuus Kielteisten- ja en samaa/enka eri mieltd -vastausten kohdalla.
Esimerkiksi kielteisten vastausten kohdalla voidaan ajatella, ettd vastaaja mahdollisesti
kayttaa kodinkoneita, mutta ei pida niiden kéytdsta. Tuloksen mukaan ikaihmiset kayt-
tivat paaosin mielelldédn kodinkoneita ja laitteita arjen toimintaa helpottavina apuvali-

neina.
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KUVI0 6 Kodinkoneiden kaytto

Kodin elektronisten laitteiden, kuten esimerkiksi television ja puhelimen kaytté on li-

sadantynyt. Laitteet ovat myds monipuolistuneet kayttbominaisuuksiltaan. Ik&&ntyneiden
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kotihoidossa myos terveydentilan valvontaan ja turvallisuuteen liittyvien laitteiden
kayttd on yleistymassa. Turvallisuutta lisdavien laitteiden kaytolla vahvistetaan ikaih-
misten itsendistd selviytymistd ja mahdollistetaan asuminen omassa kodissa. Elektro-
nisten laitteiden kayttdd koskevan kysymyksen tavoitteena oli selvittdd ik&ihmisten
suhtautumista, mielenkiintoa ja valmiuksia erilaisten laitteiden k&yttoon. Vastausten
mukaan yli 80 % vastaajista kaytti mielell&an kodin elektronisia laitteita ja vain noin 10
% ei ollut kiinnostunut laitteiden kaytostd. Lisaksi yli 60 % vastaajista halusi oppia
elektronisten laitteiden kayttod. Tuloksen mukaan elektronisten laitteiden kayttoon
suhtaudutaan positiivisesti. Osittain laitteiden kayttd voi tuntua haasteelliselta ja niiden
kayttdon toivotaan ohjausta. Tuloksen mukaan voidaan myds arvioida, ettd useiden eri-
laisten laitteiden kayttotottumus vahvistaa tarvittaessa my0ds hyvinvointia turvaavien

laitteiden k&ytdn oppimista.
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KUVIO 7 Kodin elektroniset laitteet

Elektronisten laitteiden kdyttd on lisaantynyt ja monipuolistunut myds vanhuspalve-
luissa. KAKATE -projektin (Kayttajalle kateva teknologia) raportin mukaan ikéatekno-
logisten laitteiden kdytdn tarkoituksena on parantaa ikdaantyneiden hyvinvointia ja tur-
vallisuutta, esimerkiksi hyvinvointi-, turva- ja viriketeknologian avulla. Ikateknologisen
tutkimustyon tavoitteena on luoda helppokéyttoisid ja turvallisia sovelluksia, joiden
avulla henkild voi halutessaan asua tutussa ympaéristossa toimintakyvyn muutoksista

huolimatta. (Forsberg, Intosalmi, Nordlund & Suhonen 2014, 12.)
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Kyselyssa pyrittiin selvittdméan ik&ihmisten kiinnostusta tietokoneen kayttoon. Vasta-
usten perusteella 39 % piti tietokoneen kaytt6a mieluisana ja hiukan alle 40 % halusi
oppia tietokoneen kayton. Tietokoneen kayttoa ei halunnut oppia noin 28 % vastaajista.
Hiukan yli 30 % vastaajista oli sitd mieltd, ettd tietokoneen kayttd oli mieluisinta yh-
dessé toisen henkilon kanssa ja 44 % ei vastaavasti ollut samaa/eiké eri mieltd. Noin
kolmasosa vastaajista (34 %) ei pitanyt tietokoneen itsendisestd kaytosté ja noin neljés-
osa (23 %) ei halunnut kayttaa tietokonetta yhdessa toisen henkilon kanssa.

Taydentdvan vastauksen antoi kolme vastaajaa. Heistd kaksi ilmoitti, ettei heilla ole
tietokonetta ja kolmas vastasi ”Jos osaisin kayttaa tietokonetta, niin laittaisin sen.” Tu-
losten arvioinnissa huomioitiin kysymyksenasettelu. VVoidaan arvioida, ettd tietokoneen
kayton mieluisaksi kokevat myds kayttivat tietokonetta. Vastaavasti valinta en sa-
maa/enka eri mieltd saattoi johtua siitd, ettei vastaaja ollut tutustunut tietokoneen kayt-
toon. Kokonaisuutena arvioiden ikdihmiset suhtautuivat myonteisesti tietokoneen kéyt-

to0n ja kohtalaisessa méaarin myos sen kayton oppimiseen.
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KUVIO 8 Tietokoneen kaytto

Tietokoneet ovat yleistyneet useilla elaménalueilla vélttdmattomiksi tyokaluiksi vain
muutamassa vuosikymmenessa. Esimerkiksi monet sosiaali- ja terveyspalvelut 16ytyvat
nykyaan Internetistd ja nykyisen kehityksen perusteella voidaan olettaa, ettd yha use-
ammat palvelut tulevat siirtymaan séhkoiseen muotoon. (Rahikka 2013, 11-12.) Tilas-

tokeskuksen tekeman tutkimuksen mukaan 75-89-vuotiaista miltei kolmannes (28 %)
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kayttada Internetid. Internetin kayttd on kasvanut tasaisesti vuosi vuodelta. (Tilastokes-

kus i.a.)

Kyselyyn liittyi myds kysymyksid kodin ulkopuolella tapahtuvaan toimintaan, kuten
asiointiin ja ostoksilla kayntiin, ulkoiluun, harrastuksiin, vierailuihin ja virikkeisiin ko-
tioloissa. Kysymysten tarkoituksena oli selvittad, millainen merkitys ikdihmisen arjessa
on kodin ulkopuolella tapahtuvalla toiminnalla.

Kiinnostusta ostoksilla k&yntiin ja asiointiin selvitettiin kuviossa 9. L&hes 80 % vastaa-
jista piti itsendistd ostoksilla kayntié ja asiointia mieluisana. Ostoksille ottaisi mukaan
toisen henkilon 56 % ja asiointikdynneille noin 40 % vastaajista. Tulosten mukaan osa
vastaajista 17-28 % ei osannut/halunnut sanoa mielipidettdan asiaan. Toisaalta itsenéi-
seen ostoksilla kdyntiin kielteisesti suhtautuvia ei ollut lainkaan ja asiointiin vain noin
11 % vastaajista. Itsendinen ostoksilla kdynti ja asiointi voitiin kokea myo6s valttdmat-
tomyytend. Taydentédvén vastauksen mukaan “Teen kaikki ostokseni itse, ei ole ollut
asiointiapua.” Vastauksen mukaan hén kuitenkin piti itsendista asiointia mieluisana.
Tulosten mukaan ostoksilla kéynnit ja asioinnit koetaan mieleisend kodin ulkopuolella

tapahtuvana toimintana, mihin on mukava ottaa myds toinen henkil® seuraksi.
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KUVIO 9 Ostoksilla kdynti ja asiointi

Kuvion 10 mukaan 94 % vastaajista ulkoili ja liikkui mielelld&n. Ulkoilu oli mieluisaa
my6s yhdessé toisen henkilon kanssa (72 %). Uusia litkuntamuotoja halusi oppia 34 %

vastaajista ja 34 % katsoi, ettei tarvitse uusia liikuntatapoja. Taydentévassé vastauksessa
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ulkoilu ja litkkuntamuodot myos yksiloitiin “Kdyn jumpalla ja pyérdilen paljon.” Tulok-

sen mukaan ikaihmiset pitavat ulkoilua ja liikuntaa tarkedand ja mieluisana kodin ulko-

puolella tapahtuvana toimintana.
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KUVIO 10 Ulkoilu

Harrastustoiminnan merkitysta selvitettiin kuvion 11 kysymykselld. Vastaajista 83 %

piti harrastustoimintaa mielekkaana. Vastaajista 72 % osallistui mielelld&n harrastuksiin
my0s yhdessa toisen henkiloén kanssa. Uusia harrastuksia toivoi loytavansa 34 % vas-
taajista. Vastaajista huomattava osa (44 %) kaytti uusia harrastuksia koskevassa kysy-
myksessd, en samaa/enka eri mieltd -vastausvaihtoehtoa. Tulos saattaa tarkoittaa sitd,
ettd vastaajalla joko on riittdvésti harrastuksia tai han ei tiedd, millaisia uusia tapoja har-

rastaa voisi itselleen 10ytdd. Tulosten mukaan harrastustoimintaa pidettiin tarkeéna.
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KUVIO 11 Harrastustoiminta
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Kuvion 12 kysymyksen tarkoituksena oli selvittad, millainen merkitys vierailuilla sosi-
aalisena kontaktina on ikaihmisille. Vastausten mukaan 78 % kavi mielelld&n vierai-
luilla ja 72 % vastaanotti vieraita mielelladn myds omaan kotiinsa. Vastaajista 55 %
toivoi, ettd vieraita voisi kdydd enemmankin. Kukaan vastaajista ei suhtautunut vierai-
luihin Kkielteisesti. Aihealueen kysymyksiin vastaajista 17—-33 % ei ilmaissut mielipidet-
taan. Kokonaisarvioinnissa vastausten luotettavuutta vahvisti iso prosenttiosuus (55 %)
vaittdmaan vieraita saisi mielelld&n k&dydd enemmankin.” Prosenttiosuus voi tarkoittaa
my0s sitd, ettei ik&ihmisten luona kay vieraita riittdvasti. Tama tuo kodin ulkopuolella
tapahtuvan toiminnan ja sosiaaliset kontaktit entista tdrkedmmaksi. Tulosten mukaan
ikdihmisille on mieluisaa sek& kéydé vierailulla ettd vastaanottaa vieraita kotiinsa. Li-

séksi yli puolet vastaajista toivoo, ettd vieraita kavisi useammin heidén kotonaan.
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KUVIO 12 Vierailut

Kuviossa 13 kartoitettiin ikdihmisten viriketoimintaa kotioloissa. Tulosten mukaan 72
% katseli mielellaén televisiota, 76 % luki mielelladn kirjoja tai lehtid, radion kuunte-
lusta piti 78 % ja késitoita teki 55 % vastaajista. Pienten korjaustdiden tekeminen oli
mieluista 17 %:lle vastaajista. Viriketoiminnasta “jotakin muuta” -vastausvaihtoehdon
valitsi 17 % vastaajista. Eri mieltéd/jonkin verran eri mieltd koskevan vaihtoehdon, sa-
moin kuin en samaa/enké eri mielta -vaihtoehdon kéytté kohdistui perinteisesti miesten
suosimiin virikkeisiin (puu-, séhko- ja metallityot). Vastaajista valtaosa oli naisia (N/16
— MJ/2). Taydentdvaa vastausvaihtoehtoa kaytti kaksi vastaajaa. Heille lukeminen oli
vaikeaa heikentyneen nddn vuoksi. Tdydennys selvensi “en samaa/enkd eri mieltd” -
vaihtoehdon kayttdmistad. Tulosten mukaan ik&ihmiset pitivat kotioloissa viriketoimin-

tana eniten television katselusta, radion kuuntelusta seka kirjojen ja lehtien lukemisesta.
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KUVIO 13 Virikkeet kotioloissa

Kyselyn kohderyhméné oli omassa kodissaan asuvat ikdihmiset, joilla ei ollut kaytos-
séan kotihoidon palveluita. Kyselytutkimuksen tarkoitus oli kartoittaa ikdihmisen arki-
paivan elamanpiiriin kuuluvia asioita ja pyrkimys selvittdd heidan kiinnostustaan ja

osallisuuttaan omassa arjessaan esiintyviin asioihin.

Itsendinen eldmd omassa kodissa tarkoittaa myds paivittaisten arkiaskareiden suoritta-
mista. Tulosten mukaan ikdihmiset pitivat kodin sisélla tapahtuvista arkiaskareista, ku-
ten ruoanvalmistuksesta, siivouksesta ja vaatehuoltoon liittyvistd asioista. Vastausten
perusteella he my6s halusivat suorittaa kodin arkiaskareet itsendisesti. Kotioloissa mie-
luisinta ajankulua oli television katselu, radion kuuntelu seka kirjojen ja lehtien lukemi-

nen. Kasityot ja muu viriketoiminta kuuluivat myds vapaa-ajan kayttoon kotioloissa.

Kyselyn tulosten mukaan ikaihmiset kayttivat paaosin mielelladn kodinkoneita ja lait-
teita arjen toimintaa helpottavina apuvélineind. Myds suhtautuminen elektronisten lait-
teiden kayttoon oli myonteistd. Vastausten mukaan laitteiden kdyttd voi tuntua haas-
teelliselta ja ikdihmiset toivoisivat niiden kéyttéon ohjausta. Voidaan myos arvioida,
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ettd useiden erilaisten laitteiden kdyttotottumus vahvistaa tarvittaessa myos terveytta ja

hyvinvointia turvaavien laitteiden kayton oppimista.

Viimeaikaisen kehityksen suuntana on ollut henkilokohtaisesta asiakaspalvelusta luo-
puminen ja siirtyminen séhkoisina tarjottaviin palveluihin. Tietokoneen kéyttoéd koske-
van kysymyksen tarkoituksena oli kartoittaa ik&ihmisten tietokoneen kayttoa koskevia
asenteita ja kiinnostusta. Tulosten perusteella voidaan arvioida, ettd ikdihmiset kayttavat
tietokonetta ja suhtautuvat myonteisesti internetin kayttoon. He olivat myds kohtalaisen
Kiinnostuneita oppimaan tietokoneen kayttoa.

Vuorovaikutusta ja sosiaalisia suhteita voidaan pitdd kaiken ik&isten ihmisten hyvin-
vointia vahvistavana tekijana. Ikaihmisten osallistuminen kodin ulkopuolella tapahtu-
vaan toimintaan oli kyselyn mukaan monipuolista. Ostoksilla kdynti ja asiointi, ulkoilu
ja liikkunta, vierailut sekd harrastukset ik&ihmiset kokivat tarke&né ja mieluisana osana

arkipdivaa.
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6 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytety6tad varten tehtyjen kotihoidon asiakkaiden haastatteluiden ja muille ik&ih-
misille tehdyn kyselyn tulosten vertailussa oli samaan ikaluokkaan kuuluvien ikaihmis-
ten kohdalla selvid eroja. Kotihoidon asiakkaiden haastatteluiden perusteella kotona ja
kodin ulkopuolella tapahtuvaan toimintaan osallistuminen oli véh&ista tai sité ei ollut
lainkaan haastateltavista kahdella. Heidan mielestdan arkipdivassé ei ollut riittavasti
toimintaa, vaan aika tahtoi kdyda pitkaksi. Heid&n vastauksistaan tuli esille myds yksi-
naisyyden ja elaman tarkoituksettomuuden kokemuksia. Toimijuuden nakokulmasta
ndiden haastateltavien vastauksissa ilmeni eniten negatiivisia osaamisen, kykenemisen,
haluamisen, voimisen ja tuntemisen ulottuvuuksia. Taytymisen eli esteen, pakon tai ra-
joituksen kokemuksia heilla oli enemmén kuin kolmannella haastateltavalla. VVoidaan
arvioida, ettei esimerkiksi haastateltavien terveydentila selittdnyt toimijuuden eroja,
koska kaikki vastaajat arvioivat terveydentilansa hyvéksi tai kohtalaisen hyvaksi.

Kolmannella kotihoidon asiakkaalla oli harrastuksia ja muuta toimintaa kodin ulkopuo-
lella. Haastateltava myos suoritti l&hes kaikki arjen askareet itsendisesti. Haastateltavan
mielestd ajan kuluminen ei tuottanut ongelmaa, vaan aika kului liiankin nopeasti. Yk-
sinasuminen ei vastaajan mukaan lisdnnyt kokemusta yksindisyydestd. Haastateltavan
vastauksen mukaan yksinasuminen tuntui hyvaltd, koska hanella riitti toimintaa kotona

ja kodin ulkopuolella.

Toimijuuden modaliteetit-mallin mukaisesti arvioituna kolmannen haastateltavan vasta-
uksista 16ytyi eniten positiivisia osaamisen, kykenemisen, haluamisen, voimisen ja tun-
temisen ulottuvuuksia. Taytymisen eli esteen, pakon tai rajoituksen kokemukseen ha-
nelld vaikutti terveyteen ja toimintakykyyn tulevaisuudessa mahdollisesti liittyvat teki-
jat. Haastateltava piti tarkeana ja halusi sailyttdd kotona ja kodin ulkopuolella tapahtu-
van toiminnan. Téallaista tilannetta varten hénelld oli varattuna toimintamalli eli esimer-
kiksi mydnnetyn kuljetuspalvelun tai turvarannekkeen kéayttoon ottaminen. Haastatel-
tava piti tarkednd, ettd turvallisuuteen liittyviin tekijoihin Kiinnitettéisiin huomiota yk-
sinasumisen mahdollistamiseksi. Haastateltavan kuvaukset toiminnasta kotona ja kodin

ulkopuolella vastasivat kyselytutkimukseen osallistuneiden ikaihmisten vastauksia.
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Vastaavasti kyselytutkimuksen mukaan ikaihmiset osallistuivat ja pitivat kodin ulko-
puolella tapahtuvaa toimintaa térkednd. Kyselytutkimuksen tuloksiin verraten voidaan
paatella, ettd osallistumisella kotona ja kodin ulkopuolella jérjestettdvaan toimintaan on
tarked merkitys ikaihmisen hyvinvoinnille.

Ulkoilu ja liikunta ovat valttamattomia hyvén terveyden yllapitdmiseksi. Taman liséksi
silla on tarked merkitys myos sosiaalisten kontaktien mahdollistajana ja lisd&jana.
Haastattelututkimukseen osallistuneiden kotihoidon asiakkaiden kohdalla ulkoilu oli
epasaannollista tai vahaistd. Kyselyyn osallistuneiden muiden ikdihmisten arkipdivaan
ulkoilu kuului mieluisana toimintana. Ulkoilu ja liikunta lisdantyivat heidan kohdallaan
my0s ostoksilla ja vierailuilla kdynneista seka osallistumisesta erilaiseen kerho- ja har-
rastustoimintaan. Kotihoidossa olevien ikaantyneiden mahdollisuudet s&&nnélliseen
lilkuntaan ja ulkoiluun tulisi huomioida jo ikdihmisten hoito- ja palvelusuunnitelmaa

laadittaessa.

Atte Oksasen ja Marko Salosen (2011, 7-8, 214-215) mukaan toiminnallinen loukku
tarkoittaa tilannetta, jossa yksilo eri syista johtuen ei voi toteuttaa haluamaansa toimin-
taa. Toiminta rakentuu sosiaalisten suhteiden perusteella. Toiminnan tasoilla vaikuttavat
yhteiskunnalliset rakenteet yhdessa yksilon ja yhteison vélisten vuorovaikutussuhteiden

ja yksilon subjektiivisten kokemuksen kanssa.

Haastatteluiden perusteella ikdihmisten sosiaaliset kontaktit ja mahdollisuudet mielek-
kadseen toimintaan kotioloissa olivat vahéisid. Ikéihmisten huolenpidossa arjen osalli-
suus ja itsemaaraamisoikeus eivat kaikilta osin toteutuneet eettisten periaatteiden mu-
kaisesti. Arjen toimintoja koskevan vastuun siirtyminen ikdaihmisilta huolenpitgjille hel-
potti ikdihmisten eldmaa ja arjen sujumista. Liiallinen huolenpito ja hallintavallan siir-
tyminen huolenpitgjille taas vaikutti ikdihmistd passivoivasti ja vahensi ikaantyneiden

kokemuksia osallisuudesta.

Hyvassd vuorovaikutuksellisessa suhteessa toimivat tasa-arvoisuuden ja oikeudenmu-
kaisuuden eettiset periaatteet. Heldin (Noppari & Leinonen, 2005, 82) mukaan valitta-
misen etiikka toimii yksiloiden vélisten suhteiden perustana. Keskeisiné asioina vélitta-
misen etiikkaan liitetd&n ihmisten véliset suhteet, vastuullisuus, empaattisuus ja kyky

vastata ja reagoida toisen ihmisen tarpeisiin. Raili Gothonin (2005, 92) mukaan vuoro-
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vaikutuksen kautta ikaantyneet etsivat ymmartdvad suhtautumista omaa elamantilan-

netta ja avuntarvettaan kohtaan.

Osallisuus merkitsee siséistd kokemusta yhteisoon liittymisesta ja vuorovaikutuksesta.
Ikdihmisen kunnioittavaan ja arvostavaan kohteluun kuuluu hanen mielipiteidensé
kuunteleminen ja huomioon ottaminen. Tasa-arvoiseen ja arvostavaan kohteluun liittyy
myo6s ikdihmisen itseméaraadmisoikeuden kunnioittaminen, mink& kautta voidaan vah-

vistaa ikdantyneen itsendisté arjenhallintaa ja kokemusta osallisuudesta.

Mielipiteeni gy Minua
s Saan paattaa itse
huomioidaan arvostetaan

KUVIO 14

Osallisuus merkitsee my6s oikeutta osallistua. Silloin kun sosiaaliset kontaktit kodin
ulkopuolelle syysté tai toisesta jaavat vahaisiksi tai niitd ei ole, tulisi ikdihmisella olla
mahdollisuus kokea osallisuutta omassa kodissaan tapahtuvaan toimintaan. Kodin aska-
reisiin osallistuminen tai niissa vaikuttaminen tuottaa onnistumisen kokemuksia ja iloa
sekd vahvistaa ikdihmisen kokemusta arvokkaasta ik&antymisestd. Toiminnan kautta

kasvavalla kokemuksella osallisuudesta on myds voimaannuttava merkitys.

Yksinasuvan ikdihmisen hyvinvointiin ja kokemukseen eldman merkityksellisyydesta
voi vaikuttaa yksindisyyden ja menetyksen kokemukset, esimerkiksi puolison tai muun
ldhiomaisen kuolema. Kiinteiden perhesuhteiden puuttuminen tai lahiomaisten asumi-
nen kaukana voivat myos vaikuttaa kokemukseen elaman mielekkyydestéd. Serrano Sel-
van (2002, 134-135, 140) tutkimuksen mukaan positiivisiin elamankokemuksiin kes-
kittyvalla muistelulla voidaan véhentda masentuneisuutta ja lisata kokemusta elamén
merkityksellisyydesta. Miellyttavien muistojen kertaaminen palauttaa myos siihen liit-
tyneen tunteen ja auttaa ihmistd huomioimaan myonteisen ajattelutavan vaikutuksia
hyvinvointiin. Opinnaytetyon tulosten perusteella lahiomaisilla ja huolenpitdjilla ei ole
riittavasti aikaa kuunnella ja keskustella ikdihmisen kanssa. Eldméntilanteensa raskaaksi

kokevalla ihmiselld ei riitd voimavaroja yhteyden ottamiseen esimerkiksi seurakuntaan.
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Moniammatillisen ja toimivan verkostoyhteistyon avulla voitaisiin tavoittaa niitd ikéih-

misi, joille esimerkiksi diakonisen kotik&yntityon antama apu olisi tarpeellista.

Ikaihmisten hoitoon ja huolenpitoon osallistuvien taholta toiminnallista osallisuutta
voitaisiin opinndytetyoni tulosten perusteella vahvistaa esimerkiksi a) huomioimalla
aktiivisesti ikdihmisen tarpeet ja toiveet b) ottamalla hédnet mukaan toimintaan c) anta-
malla yksilon itse valita toiminta, mihin hén haluaa osallistua d) tarjoamalla mahdolli-
suus kiinnostavaan toimintaan e) tukemalla valitun toiminnan jatkuvuutta seka f) tuke-

malla yksilon valitsemia uusia toiminnan muotoja.
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7 TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS JA EETTISET PERIAATTEET

Tutkimusprosessin aikana pyrin tutkijana noudattamaan yleisid eettisia periaatteita ja
antamaan luotettavaa informaatiota ilmididen kuvailussa, tulkinnassa ja selittdmisessa.
Tutkimuksessa tuotettua tietoaineista pyrin tarkastelemaan Kriittisesti, tutkimustyossa
hyvaksyttyja menetelmid kayttéden. Tavoitteena oli avoin ja rehellinen tutkimustapa tut-
Kimusprosessin eri vaiheita, tutkimukseen osallistuvia, itseéni tutkijana, tutkimuksen
sisdltda ja etenemistd sekd sen analysointitapaa ja tuloksia ké&sitellessani. Huomioin
myos ikdihmiset kohderyhmana siten, ettei oma toimintani missééan vaiheessa loukkaa
heidan eettisid oikeuksiaan. Tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan valideetti- ja reliabi-
liteetti -kasitteilld. Valideetilla mitataan tutkimusongelman kannalta oikeita asioita ja
tutkimusongelman pysyvyytta reliabiliteetin avulla. Korkea reliabiliteetti tuottaa tois-
tettaessa samat tulokset. Naiden tekijoiden arviointi lisd4 tutkimuksen luotettavuutta.
Tutkimuksen luotettavuutta pyrin lisddmaan myos kayttamalla haastattelu- ja kyselytut-
kimusta tutkimusaineiston koontiin. Talla menetelmien yhdistdmisen eli triangulaation
tavoitteena oli aineiston monipuolinen tarkastelu ja vertailu. (Hirsjarvi ym. 2007, 23—
27; Kananen 2011, 118-119, 124-125.)

Haastatteluun ja kyselyyn osallistuminen perustui vastaajien antamaan suostumukseen.
Tiedotekirjeessa korostettiin sitd, ettd osallistuminen oli taysin vapaaehtoista. Tiedote-
Kirjeestd kohderyhmat saivat tietoa tutkimukseni sisallosté ja tarkoituksesta seka kéyt-
tdmastani tutkimusmenetelmastéd. Osallistujien anonymiteetista huolehdittiin tutkimuk-
sen aikana ja sen jalkeen. Haastatteluun osallistuville tiedotettiin etukateen haastattelun
suorittamiseen kéytettdva aika ja paikka. Haastatteluiden nauhoitukseen minulla oli
osallistujien etukateen antama suostumus. Haastatteluiden luotettavuutta lisési se, etta
haastattelut toteutettiin hairiottomassad ympéristossa vastaajien kotona. Tutkimuksen
luotettavuuteen pyrin myos kiinnittdméalla huomiota tallennusten laatuun niiden purku-
ja analysointivaiheissa. Tutkimuksen tultua hyvéksytyksi huolehdin tutkimusaineiston
kayttdmisestd, sailyttdmisestd ja havittamisesta siten, etteivat ne joudu ulkopuolisten

haltuun eika niista aiheudu tutkittaville haittaa.

Opinnadytetyén analyysivaiheessa ei haastatteluita arvioitaessa havaittu valideettia va-
hentdvié tekijoitd. Haastattelutilanteessa toimijuuden modaliteetit-mallin kaytt6 tuotti

eniten haasteita. Huomioin, ettd kysymykset ja myos jatkokysymykset tuli tarkoin val-
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mistella. Tama siita syysta, ettei esimerkiksi jatkokysymyksiin liittyisi sanallisen joh-
dattelun mahdollisuutta. Viimeisen haastattelun kohdalla huomioin, ettd eraénlainen
“katkaistu kysymysmuoto” toimi hyvin. Valitsin haastateltavan puheesta sanan, johon
halusin lisdinformaatiota ja toistin tdman uudelleen. Nain aineistoa syntyi enemmaén

kuin pelkalla aihealuetta koskevan kysymyksen esittamisella.

Kysymystenasettelu toi tutkimusongelman kannalta oleelliset tekijat esille. Kyselytut-
kimuksen osalta saatiin osittaisesti vastaukset tutkimusongelmaan. Valideetti olisi voi-
nut lisadntya, liittamalla kyselyyn tarkentavia kysymyksié, kuten esimerkiksi toimintaa
koskevaa maéérallista esiintymisté aihealueittain eriteltynd. Kokonaisuutena arvioiden
tutkimusote ja kaytetyt menetelmat vastasivat riittdvan hyvin tutkimusongelman kan-
nalta oleellisiin kysymyksiin. Valideettia vahvisti myds menetelmien yhdistamisen eli

triangulaation kaytto.

Reliabiliteetin osalta voidaan haastatteluiden osalta arvioida, ettd luotettavuutta lisasi
aihealueeltaan samanlaisten haastattelukysymysten kayttd seka kysymysten osittainen
toistaminen eri muodossa. Td&ma tuotti samankaltaisen vastauksen toistoa vahvistaen
tulosten luotettavuutta. Kyselytutkimuksessa reliabiliteetin voidaan arvioida hyvéksi,
koska tutkimusongelman selvittamiseksi laadituissa kysymyksissa mitattiin yksilén
mieltymyksid, joiden voidaan arvioida olevan suhteellisen pysyvia. Mittaamisen toista-
misella olisi ndin suurempi mahdollisuus tuottaa samankaltainen tulos. Kyselytutkimuk-
sen osalta vertailua vahvistivat esimerkiksi vastaajien kuuluminen samaan ikaryhmaan
ja asuminen samalla asuinalueella seka kuuluminen ainakin yhteen sosiaaliseen yhtei-
s6on kodin ulkopuolella. Menetelmien yhdistdmisen eli triangulaation avulla aineistoa

voitiin vertailla ja tarkastella monipuolisesti.
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8 POHDINTA
”Pieninkin toiminta on tdrkedmpi kuin suuri tarkoitus”

John L. Mason

Opinnaytetyoni tavoitteena oli selvittdd yksinasuvan ikdihmisen osallisuuden kokemuk-
sia arjen toimijuuden nakokulmasta. Pyrkimykseni oli selvittad millaisista arkipéivén
elamanpiiriin kuuluvista asioista ikdihminen on kiinnostunut sek& millaisia osallisuuden
toiveita, halukkuutta ja kaytdannon mahdollisuuksia ik&antyneilld on osallistua arkipéi-

van toimintoihin kodissaan.

Nykyisen lainsdéddannon tarkeimpéana tavoitteena on turvata ikdihmisten oikeus asua
mahdollisimman pitkddn omassa kodissaan. Opinndytetyon aiheen valinta perustui Kiin-
nostukseeni siitd, kuinka yksinasuvat ikdihmiset kokivat arjen ja millaiset tekijat vai-
kuttivat heidén kasityksiinsa siitd. Lainsaddanndn uudet velvoitteet saivat minut mygs

pohtimaan niita haasteita, mitd tdma muutos asettaa palvelujarjestelmén toimivuudelle.

Ikéihmisille tarkoitettujen palveluiden tavoitteena on kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin
lisdédminen. Kotihoidon toteutusta ohjaa palvelusuunnitelmassa arvioitu hoidon ja huo-
lenpidon tarve. Palvelusuunnitelma pyritddn laatimaan yhdessa asiakkaan kanssa ja
huomioiden hé@nen toiveensa. Opinndytetyon tulosten perusteella ikaihmisten palvelui-
den avulla voitiin kattaa perushoivaan ja huolenpitoon liittyvat asiat, kuten hoidollisiin
toimenpiteisiin, ladkkeiden jakoon ja puhtauteen liittyvat asiat. Palveluiden avulla ei
kuitenkaan voitu vaikuttaa esimerkiksi péivittaisen ulkoilun ja lilkkunnan mahdollistami-

seen.

Palvelujarjestelmassé tulisi lain mukaan huomioida kotona asuvien ikaantyneiden toi-
mintakyvyn sdilyminen ja edistiminen myods ennaltaehkaisevassd mielessa. Palvelu-
suunnitelmaa laadittaessa olisi hyva nykyistd enemman kiinnittdd huomiota asiakkaan
toiveisiin koskien palveluiden maaraa, laatua ja huolenpidon tarvetta. Pidén tarkeana
myos palveluiden toteutumisen ja kattavuuden saannollistd seurantaa ja asiakaspalaut-

teen aktiivista keradmisté toiminnan kehittamiseksi.
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Palvelusuunnitelmassa palveluiden tarve maéarittad palveluiden siséllon ja palvelukerrat
seké niihin kaytetyn ajan. Itsendisen toimijuuden lisdéntyessa ja vahvistuessa ikéihmi-
sill& tulisi olla varmuus siitg, ettd sadnndllinen vuorovaikutus heidan arjessaan mukana
olevien huolenpitgjien kanssa jatkuu. Toimintakyvyn kohentumisesta huolimatta sdan-
ndllinen vuorovaikutus on tarke&ad kokonaisvaltaiselle hyvinvoinnille. Luottamus vuo-
rovaikutuksen séilymisestd voisi kannustaa ikaihmisié yllapitdaméan ja edistdmaan itse-
naista selviytymistd tukevaa toiminnallisuutta. Kaytdnngssa tata voitaisiin tukea esimer-
kiksi erddnlaisen “palvelutakuu” -jarjestelman avulla. Asiakkaan hyvinvointi voitaisiin
varmistaa asiakaskaynnein ja toimivien puhelin- ja turvapalveluyhteyksin avulla. Tdma
vahvistaisi asiakkaan osallisuutta, lisdisi turvallisuutta ja tukisi ik&dihmisen itsendista

selviytymisté arjessa.

Palvelusuunnitelman kautta ikadntyneitd ohjataan myo6s yksityisten palveluntarjoajien
asiakkaiksi. lkdihmiset kayttdvat myos kolmannen sektorin tarjoamia palveluita. Esi-
merkiksi asukastupatoiminnan kautta ikaihmiset voivat saada kotiapu- tai lounaspalve-
luita. Mikéli asiakas ohjataan palvelusuunnitelman teon jalkeen muiden kuin kunnalli-
sen palvelujérjestelman tuottamien palveluiden asiakkaiksi, palveluiden toteutumista ja
laatua tulisi voida valvoa. Tdma vastaisi asiakkaiden tasa-arvoiseen ja oikeudenmukai-

seen kohteluun liitettyja tavoitteita.

Pienimuotoisena tutkimuksena opinndytetydni perusteella ei voi tehdd kovin laajoja
johtopaatoksia ikdihmisen osallisuuden merkityksestd. Tyoni tulokset saavat kuitenkin
tukea ikdihmisen arkea, itsemadraamisoikeuden toteutumista ja osallisuutta koskevista
aiemmin tehdyisté tutkimuksista. Tyoni tarkeimpand merkityksena on ikaihmisen osalli-
suuden tarkastelu toimijuuden nakdkulmasta. Toimijuuden modaliteetit-mallin avulla
tehty analyysi sanoitti hyvin niitad tunteita, kasityksia ja ajatuksia, joita ikaihmisilla it-

selldan on omasta elamastaan.

Osallisuuden kasite kaikkia ikdryhmid koskevana loytyy esimerkiksi lainsaadanndsta,
tutkimuksista ja oppikirjoista. Osallisuus on kasitteena laaja ja sitd on vaikea yksiselit-
teisesti madaritella. Kivelan & Vaapion (2011, 21) mukaan ikaantyneelle osallisuus mer-
Kitsee oikeutta osallistumiseen, arvostukseen ja tasa-arvoiseen kohteluun yhteisén ja

yhteiskunnan jasenend. Tyoni aihe on innostanut pohtimaan myos osallisuuden oma-
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kohtaista merkitystd. Ajattelen osallisuutta positiivisena kokemuksena mukana olemi-

sesta, vastaanottamisesta ja vaikuttamisesta.

Ikaihmisen hoivan ja huolenpidon kdytdnndn toteutuminen arjessa koskettaa minua l&-
heisesti my6s omaishoitajuuden kautta. Opinndytetyoni eri vaiheissa olen saanut teoria-
tiedon, haastatteluiden ja kyselyn tuloksiin uusia ndkokulmia vertaamalla tuloksia
omassa arjessani vaikuttavan ldhiomaisen eldmaan. Arviointi ei ole kohdistunut vain
minulle l&heiseen ihmiseen, vaan syvasti vélillamme vaikuttavaan vuorovaikutuksen
prosessiin. Pohdinta on tuottanut ajatuksia niistd mahdollisuuksista ja vaihtoehdoista,
mitka hoivan ja huolenpidon kdytanndissa voisivat olla ikédihmisen eldaménlaatua ja hy-
vinvointia lisddvid. Toisaalta olen joutunut usein myds “katsomaan peiliin” ja mietti-
maan, kuinka hyvin oma toimintani tukee laheiseni hyvinvointia. Opinndytetyon teke-
minen samanaikaisesti omaishoitajuuden kanssa on asettanut usein myds haasteita ob-
jektiivisen nakdkulman sailyttamiselle. Taman vuoksi Kirjallisuudesta ja aikaisemmista

tutkimuksista saatu vertaileva tieto on ollut ensiarvoisen tarkeaa.

Osallisuutta lisdavat sosiaaliset suhteet ja vuorovaikutus jaivat opinnaytetyohoni liitty-
vien haastatteluiden perusteella vahaisiksi. Haastatteluiden perusteella myds osallistu-
minen arjen toimintaan oli vahdistd, verrattuna kyselytutkimukseen osallistuneisiin sa-
man ikdryhmén ihmisiin. Yhden haastateltavan osalta tulos vastasi osallisuuden ja toi-
mijuuden nékokulmasta vertailuryhméan tulosta. Opinndytetyon tuloksen perusteella
ikaantyneet kokivat itsendisen asumisen omassa kodissa tyydyttavaksi silloin, kun heilla
oli riittdvasti sosiaalisia suhteita, mahdollisuus osallistua arjen askareisiin kotona seka
osallistua myds kodin ulkopuolella tapahtuvaan toimintaan. Itsendisella toimijuudella

oli opinnaytetyon tuloksissa merkittava rooli.

Hoitotydssa olen huomioinut toiminnan mielekkyyden merkityksen ikdaihmisille. Mie-
lekkaana toimintana ikdihmiset pitavat usein sen tuottamaa kaytannon hyotya arjen su-
jumiseksi. Arkipdivén toiminta on heiddn mukaansa sitd “oikeaa tekemistd.” Anita N&s-
lindh-Ylispangarin (2005, 148) mukaan kotiaskareiden itsendinen suorittaminen tai
osallistuminen niihin omien voimavarojen mukaan yllapitaa fyysista suoriutumiskykya
ja vireyttd sekd lisdd motivaatiota eldmésséd mukana olemisesta. Pienenkin arkiaskareen

suorittaminen lis44 omanarvontuntoa ja vahvistaa kasityksida oman elamén hallinnasta.
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Ik&ihmisen osallisuutta arjen askareisiin pidan tarkedn tavoitteena. Kotona tapahtuvaan
toimintaan osallistuminen vastaa jarkevélla tavalla ikdihmisten kokemukseen arkipéivén
mielekkyydestd. Mielenkiinnon ja voimien mukaan mitoitettu arkiaskareiden suoritta-

minen yll&pitaisi terveyttd myos likkunnallisessa mielessa.

Omaishoitajana olen saanut olla mukana ikdihmisen arjessa. Olen ilokseni saanut myos
seurata ikéihmisen eldaméssé tapahtuvaa muutosta avuttomuudesta oman arjen hallin-
taan. Omaishoitajuuteen ryhdyin pontevasti hyddyntden hoitajan ammatillista koulu-
tusta ja osaamista eli pyrin tekemdan parhaani l&hiomaisen hyvinvoinnin vahvistami-
seksi. Kysymys itsendisestd arjessa selviytymisestd ja eldmén laadullisuudesta vaikutti
siihen, ettd nakdkulmaa oli tarkistettava. Aiempi toimintamalli, ”mitd voin tehdi 1a-
heiseni hyvéksi” vaihtui “kuinka voin rohkaista hintd toimimaan oman arkensa hy-
viksi” -toimintatapaan. Toimijuus l&hti liikkeelle ikdantyneen itse valitsemasta pienesta
toiminnasta ja paivittdin avoinna olevasta mahdollisuudesta osallistua kaikkeen toimin-

taan. Muuta ei tarvittu.

Opinnaytetyén prosessin aikana huomioin, kuinka aikaisempien ammattien tuoma na-
kdkulma vaikutti ja auttoi ainakin osittain ymmartdméaan osallisuuden ja toimijuuden
vélista problematiikkaa ik&dihmisen hyvinvoinnin lisddjana. Toisaalta koin osallisuuden
opinndytetyon aiheena haastavana, koska sitd kdytetadn useissa erilaisissa yhteyksissa.
Sanan esiintyminen ja sen merkityksen pohdinta eri tilanteissa tuotti haasteita esimer-

Kiksi tyon sisallén rajaamisessa.

Ammatillisuus ja ammatillisen osaamisen jatkuva kehittdminen tarve tuli opinnaytetyon
prosessin aikana usein esille. Yhteiskunnan toimintajarjestelméan ymmartdminen, lain-
saadannon vaikutukset, esimerkiksi kunnallishallinnon suunnitteluun, péaatéksentekoon
ja strategioihin seka toimenpiteiden kohdentumiseen sosiaali- ja terveydenhuoltoalan

asiakasryhmiin olivat osa opinndytetydn ammatillisia valmiuksia lisaaviad kokemuksia.

Sosionomi-diakonin tutkintoon valmistuvana olen saanut monipuolisesti teoriatiedon,
kaytannon harjoittelujaksojen ja opetuksen kautta kokemusta sosiaalialan kokonaisuu-
desta. Kirkon alan tutkintoon valmistavat opinnot ovat asettaneet oman ammatillisuu-
teni keskioon kristillisen ihmiskasitykseen sisaltyvén lahimmaéisen auttamisen, ihmisen

arvon ja ainutkertaisuuden kunnioituksen ja merkityksen. Kristilliseen ihmiskésitykseen
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perustuva lahimmaisen rakkaus, yksilon oikeuksien puolustaminen ja toiminta erityista
tukea tarvitsevien ihmisten hyvéksi ovat olleet tarkeind vaikuttajina ja arvoina opinnay-

tetyoni rakentumisen eri vaiheissa.

Diakoninen kotikayntityd on kirkon tilaston mukaan vahentynyt. (Haastettu kirkko
2012, 198). Kotona asuvien ik&d&ntyvien mééra vastaavasti on lisddntymassa. Ikaihmiset
ovat perinteisesti olleet diakonisen kotikayntityon suurin asiakasryhma. Heilld on myos
suurin tarve diakonisen kotikayntityon palvelun kayttéon. Huolenaiheeni on se, ettd
palvelujarjestelmén moninaisuudessa kotona asuvat ikaihmiset voivat jaada riittamatto-
mien palveluiden liséksi my0s vaille térkeitd sosiaalisia suhteita. Diakonisen kotik&yn-
tityon avulla ik&dihmisen eldmantilanne arvioidaan kokonaisvaltaisesti ja pyritdan anta-
maan juuri sitd apua, mitd ihminen toivoo ja tarvitsee. Pidén tarkeé&nd, ettd kirkon paa-

toksenteossa kotikayntityon lisdédmisen tarve huomioitaisiin tulevaisuudessa.

Ikdihmisten mahdollisuuksia seurakunnan toimintaan osallistumiseen tulisi vahvistaa.
Kaytdnndssa tama voisi toimia esimerkiksi jarjestamalla aikaisempaa enemmén ’kirk-
kokyyteja” jumalanpalveluksiin ja muuhun toimintaan osallistumisen mahdollistami-
seksi. Toimiva yhteydenpito ja yhteistyd ikdihmisten, seurakunnan tyontekijoiden seka
vapaaehtoisten toimijoiden valilla voisi helpottaa ikdihmisten osallistumista seurakun-

nan tilaisuuksiin.

Ikéantyneet eivat vield ole kovin tottuneita Internetin kayttdjia. Puhelimitse tapahtuvaa
yhteydenpitoa pidan myos tarkedna. Taman vuoksi voisi harkita ikdihmisia varten koh-
dennetun senioripuhelin-palvelun kehittdmistd. Toiminta voisi toteutua seurakunnan
tyontekijoiden ja vapaaehtoistyon yhteisend ja oman kotiseurakunnan jarjestamana pal-
veluna. Senioripuhelinpalvelun avulla varmistettaisiin kiireeton keskustelumahdollisuus
seurakuntalaisen kanssa. Vastaava toiminta on kaytdossa esimerkiksi Helsinkimission

(Helsinkimissio.fi i.a.) jarjestdména toimintana.

Yhteiskuntajarjestelmédn muutoksen myo6ta vapaaehtoistydon merkitys on kasvanut
useilla eri sektoreilla. Vapaaehtoistyontekijoité tarvitaan aikaissmpaa enemman esimer-
kiksi tdydentdmaadn ik&ihmisille tarjottavia palveluita. Vapaaehtoistoimintaan liittymi-
seen vaikuttavat monet tekijat. Jatkotutkimusaiheena voisi esimerkiksi selvittdd niitd

tekijoitd, jotka kannustaisivat ja mahdollistaisivat vapaaehtoistoimijaksi ryhtymisen.
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lastdmme riippumatta tarvitsemme tunnetta siitd, ettd olemme yksilina ja yhteiskunnan
jasenind tarpeellisia. Arvostus ja aito kunnioitus tulisi ndkyé asenteissamme jo silla het-
kelld, kun astumme ikdihmisen kotiin. Ikaihmisell& on oikeus tuntea, ett4 omassa kodis-
saan hénen subjektiivisia oikeuksiaan kunnioitetaan. Hoivan ja huolenpidon tulisi to-
teutua ikdihmisen yksityisyyttd, itsemadradmisoikeutta ja ihmisarvoa kunnioittaen. Ai-
don kunnioituksen ja turvallisuutta tuovan lasndolon avulla voimme lahiomaisina ja
huolenpitdjind vaikuttaa ikdihmisen kokemukseen oman eldménsd arvokkuudesta ja

merkityksellisyydesté.
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HAASTATTELUKYSYMYKSET

Haastattelun teemat

1. Perustiedot
Vastaajan ika
Sukupuoli

Asumismuoto

2. Elamantilanne ja
ihmissuhteet
Terveydentila
Toimintakyky
Lahiomaiset
Naapurit

Ystavat

Yhteisot

Kotipalvelu

Muut tukihenkil6t ja

vaikuttajat

3. Arkipaivan kulku

Paivittaiset rutiinit
Ulkoilu

Asiointi
Harrastukset
Vierailut
Virikkeet

4. Osallisuus —toimi-
juuden nakdkulma
(kohdan 3 mukaan)
Fyysiset ja psyykkiset
kywyt

Osaamisen arviot
Halukkuus osallisuu-
teen/toimintaan
Esteet ja rajoitukset
Mahdollisuudet ja
vaihtoehdot

Tunteet, kokemukset ja

arviot

LIITE1
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KYSYMYKSET — KYSELY LIITE?2
Tausta

Vastaajan sukupuoli

Ika

Asumismuoto (yksin/ei asu yksin)

Kotipalvelu tai muu ulkopuolinen kotiapu

Vastausvaihtoehdot
Numeroarvioinnein 1-5
(5=téysin samaa mieltd, 4=samaa mieltd, 3=en samaa/enka eri mielt,

2=jonkin verran eri mielt4, 1=eri mieltd)

Kysymykset

Aihealue: siivoustyo

1. Teen mielellani kodin siivoustdité
2. Osallistun mielellani yhdessa toisen
kanssa kodin siivoustdihin

3. Kaytan mielelléni koneita ja laitteita
siivoustdiden apuna

Haluan taydentaa edellisté:

Aihealue: ruoanvalmistus

4. Valmistan mielellani ruoan itse

5. Osallistun mielellani yhdessa toisen
kanssa ruoanvalmistukseen

6. Kaytan mielellani koneita ja laitteita
ruoanvalmistuksen apuna

Haluan taydentaa edellisté:
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Aihealue: leivonta

7. Teen mielellani leivonnaisia

8. Osallistun mielellani leivonnaisten
valmistukseen yhdessa toisen kanssa
9. Kéytan mielellani koneita ja laitteita
leivonnaisten valmistuksessa

Haluan taydentaa edellisté:

Aihealue: vaatehuolto

(ompelu, pyykinpesu, silitys)

10. Teen mielell&ni kodin vaatehuoltotdité
11. Osallistun mielell&ni kodin vaatehuoltoon
yhdessa toisen kanssa

12. Kaytan mielelléni koneita ja laitteita
vaatehuollon apuna

Haluan taydentaa edellisté:

Aihealue: Kodin elektroniikka

(televisio, radio, puhelin)

13. Kaytan mielellani kodin elektronisia
laitteita

14. Osallistun elektronisten laitteiden kayttéon
mielellani yhdessa toisen kanssa

15. Haluaisin mielellani oppia elektronisten
laitteiden kayttoa

Haluan taydentaa edellista:
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Aihealue: Tietokoneen kaytto

16. Kaytan mielellani tietokonetta

17. Osallistun mielellani tietokoneen kayttoon
yhdessa toisen kanssa

18. Haluaisin oppia tietokoneen kéyttoa
Haluan tdydentaa edellista:

Aihealue: Asiointi — ostoksilla kaynti
(ostoksilla kéaynti)

19. Ké&yn mielell&ni ostoksilla

20. Kéyn mielellani ostoksilla yhdessa toisen
henkilon kanssa

Haluan taydentaa edellisté:

Aihealue: Asiointi — asioiden hoitaminen
(eri virastoissa, terveyskeskuksessa tms.)

21. Hoidan mielelléni asiointikdynteja eri
paikoissa

22. Hoidan mielellani asiointikaynnit yhdessa
toisen henkilon kanssa

Haluan taydentaa edellisté:

Aihealue: Ulkoilu ja liikunta

23. Ulkoilen/liikun mielellani

24. Ulkoilen/liikun mielellani yhdessa toisen henkilon

kanssa
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25. Haluaisin mielell&ni oppia uusia liikunta- ja
ulkoilutapoja

Haluan taydentaa edellisté:

Aihealue: Harrastukset

26. Osallistun mielell&ni harrastustoimintaan
27. Osallistun mielell&ni harrastustoimintaan
yhdessa toisen henkilon kanssa

28. Haluaisin mielellani 16ytaa uusia harrastus-
muotoja

Haluan taydentaa edellisté:

Aihealue: Vierailut

29. Kéyn vierailulla mielellani

30. Vastaanotan mielell&ni vieraita kotiini

31. Vieraita saisi mielelldan kdyda enemmankin

Haluan taydentaa edellisté:

Aihealue: Virikkeet kotioloissa

(radio, televisio, Kirjat, lehdet, kasityot,
askartelu, puu- sahko- ja metallityot seka
pienet korjaustyot)

32. Katselen mielellani televisiota

33. Luen kirjoja ja/tai lehtia mielellani
34. Kuuntelen mielellani radiota

35. Teen mielellani kasitoita
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36. Teen mielellani puu- sahko- tai metallitoita
37. Teen mielellani pienid korjaustoita
38. Teen mielellani jotakin muuta viriketoimintaa

Haluan taydentaa edellisté:
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