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Opinndytetyo on tehty Triuvare Oy:lle. Opinndytetyon tavoitteena oli selvittéa ja ottaa
kayttoon jarjestelma, joka automatisoi uusien tietokoneiden asennusprosessia mahdolli-
simman paljon. Jarjestelmén tarkoituksena oli my6s vapauttaa tyontekijéiden aikaa mui-
hin ty6tehtaviin, koska manuaalisiin tydasema-asennuksiin meni liikaa aikaa.

Opinnaytetyossa on kaytetty Windows Deployment Serviced (WDS) ja Microsoft Dep-
loyment Toolkit -ohjelmistoa (MDT) asennusprosessin automatisoinnissa. Jalkiasennuk-
sen automatisointi toteutettiin Niniten, HP:n ja Lenovon ajuriohjelmien avulla seké
myds omilla pienilla ohjelmistoskripteilla.

Jarjestelman kayttoonoton jalkeen uusia tydasemia ei ole endd asennettu manuaalisesti
ja tyontekijoiden kayttama aika asennuksiin on vahentynyt huomattavasti. Asennuspro-
sessin automatisoinnin ansiosta tietokoneisiin taytyy kaytanndssa endd tehdd manuaali-
sesti pienia asiakaskohtaisia asetusmuutoksia.

Jarjestelman yllapidosta ja nakoistiedostojen péaivittamisesta tehtiin myos kayttdohje,
jonka avulla jokainen tekninen tyontekijé pystyy péivittdmaan referenssikoneet ja ajuri-
tiedostot ajan tasalle. Kayttoohje on jatetty tasta raportista pois.

Asiasanat: MDT, WDS, nékoistiedosto, asennusprosessi, asennusten automatisointi



ABSTRACT
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KOIVUNEN, MIKKO:
Automatisation and Maintenance of Workstation Installations

Bachelor's thesis 36 pages, appendices 11 pages
March 2015

This thesis was commissioned by Triuvare Oy. The main purpose was to find out a system
that automates the installation process of new workstations as much as possible. The sys-
tem was also intended to relieve employees’ time for other tasks, as the manual work-
station installation took too much time.

Tools such as Windows Deployment Service (WDS) and Microsoft Deployment Toolkit
(MDT) were utilized as part of the installation process automation. Automating post in-
stalls was done by tools such as Ninite, HP and Lenovo’s driver programs, as well as my
own scripts.

After the introduction of the new system, new workstations have not been installed any-
more manually and the time employees spend installing the workstations has been signif-
icantly reduced. Only customer specified settings must be customized manually.

This thesis contains also a manual of how to maintenance the system and update the base
images, which allows every technical employee to keep the system and images up to date.
The manual is confidential and censored from this report.

Key words: MDT, WDS, virtual image, task sequence, automating workstation installa-
tions



SISALLYS

1 JOHDANTO .ottt ettt b e n e eane e s nneenee 6
2  KAYTTOJARJESTELMAASENNUKSEN AUTOMATISOINTI ...c.covveverreneee, 7
2.1 Tyobasema-asennusten automatisointi ja suunnitteleminen .............cccccoeevvennnn 7
2.2  WDS-jarjestelman periaatteet.........cccoveiieiiiiieiieie e 9
2.3 Asennusprosessin automMatiSOINTE ........ccvrvrieiereieseieses s 11

3  ASENNUSTIEDOSTOJEN MUOKKAUS JA OPTIMOINTI c.ccoviiiiiiiiiiee 12
3.1 N&KOistiedostot ja KAaPPaUS ........ceiirieieieie e 12
3.2 KaynnistySnakOiStIEAOSTOL..........ccviiiiiieiee s 13

4 JARJESTELMAN KAYTTOONOTTO JA KUVAUS.......cocooeeeeeeeeeeeerereenins 14
4.1  Asennusverkon ja palvelinympariston KUVausS ............ccooeveveienencnenincsene 16
4.2  Né&koistiedostojen luonti ja MUOKKAUS ..o 18
4.3 AJUIIt ASENNUSPIOSESSISSA ...vveveerreirierieesresriesteeieseesseesseseesseesseseesreessessesseensens 21
4.3.1  Lenovo System UPAate .........ccccoveieiiiiieie e 21
4.3.2  HP SOFtPAQ.....c et 24

4.4  MDT:n kaytt0Onotto ja aSENNUSPIOSESSH ...ccveerveirieirieiesiiesteeieseesreeseeeeesreeneens 25
4.5  Asiakkaille kustomoidut aSenNUKSEL .............ccoeiiiriiniinineseseeese e 29
4.6  Kolmannen osapuolen ohjelmien implementointi kayttojarjestelmaan ........... 30

5 JARJESTELMAN YLLAPITOPROSESSIN SUUNNITTELU JA VAIHEISTUS
33

B POHDINT A bbbt b e 34

LAHTEET ..ottt bbb 36



LYHENTEET JA TERMIT

DISM

DHCP

LTI

MDT

Referenssikone

Task Sequence

PXE

VLAN

WAIK

WDS

WIM

Windows PE

ZTI

Deployment Image Servicing and Management. Nakoistie-
dostojen muokkaamiseen tarkoitettu tyokalu

Dynamic Host Configuration Protocol, automaattisten verk-
koasetusten hakuprotokolla

Lite-Touch Installation. MDT:t& kayttava asennusstrategia,
joka vaatii vahdista kayttajainteraktiota asennuksen aikana

Microsoft Deployment Toolkit, asennusprosessin kustomoin-
tiin tarkoitettu tyokalu

Virtuaalikoneelle asennettu tavallinen kayttojarjestelméaasen-
nus, jota kaytetaddn uusien asennusten pohjana

Asennusprosessi, vaiheittainen lista suoritettavista komen-
noista asennuksen yhteydessa

Preboot Execution Environment, kaynnistyksenlataaja. Lataa
lahiverkosta asennukseen tarvittavat tiedostot ilman kaytto-
jarjestelmaa

Virtual Local Area Network, virtuaalinen lahiverkko

Windows Automated Installation Kit. Tydkalukokoelma,
jota hyodyntavat mm. WDS ja MDT

Windows Deployment Server — Referenssikoneiden jakeluun
tarvittava palvelinrooli. Vastaa verkossa oleviin PXE-boot -
pyyntoihin

Windows Imaging Format. Tiedostopohjainen nékdistie-
dosto-formaatti

Kéynnistysnakaoistiedosto. Pieni kayttdjarjestelmé, jonka
avulla kommunikoidaan MDT:n kanssa

Zero-Touch Installation. MDT :ta kayttava asennusstrategia,
joka ei vaadi kayttajainteraktiota asennuksen aikana



1 JOHDANTO

Uusien tydasemien asennus manuaalisesti on aikaa vievaa tyota, varsinkin jos halutaan
asentaa kokonaan puhdas kayttojarjestelma ilman tietokonevalmistajan valmiita ohjel-

mistoja. Uusi kayttojarjestelma ei sisélla kaikkia uusia Windowsin paivityksia ja tarvit-
tavat ohjelmatkin taytyy ladata ja asentaa. Vaikka kayttojarjestelméasennukset ovatkin

yleensa suoraviivaisia prosesseja, myos virheitd voi tulla.

Triuvare Oy on vuonna 2005 perustettu IT-asiantuntijapalveluyritys, jonka palveluihin
kuuluvat mm. tybasemien ja palvelimien asennus ja yllapito, palomuuri- ja tietoverkko-
palvelut, IT-tuki — sekd muut 1T-alaan liittyvéat asiantuntijapalvelut. Triuvarella asenne-
taan talla hetkelld asiakkaiden uudet tydasemat manuaalisesti, joka vie liikaa tyonteki-
joiden resursseja. He tarvitsevat nopeamman tavan asentaa tietokoneet, joka onnistuu
tybasemien automaattiasennukseen soveltuvan jarjestelman suunnittelun ja k&yttoon-

oton avulla.

Jarjestelma kattaa myés mm. ohjelmien ja ajureiden valmiiksi asentamisen, jolloin uu-
den tietokoneen pitdisi teoriassa laittaa vain paalle ja suorittaa viimeiset mahdolliset jal-
kiasennukset. Nykyisin yhden tydaseman asentamiseen on varattu aikaa 2,5 tuntia, ja
jarjestelman kayttoonoton jalkeen aika pitéisi vahintaankin puolittua. Tavoitteena on

suunnitella, toteuttaa ja kehittaa jarjestelmé, joka vapauttaa resursseja muihin téihin.

Tyossa kaytetdan virtualisoitua Windows Server 2012 R2 -palvelinkayttojarjestelméé ja
MDT- sekd WDS-tyokaluja. Opinnéytetyo ei kuitenkaan taysin keskity WDS:n tai
muun vastaavan jarjestelman asentamiseen tai kayttéonottoon, vaan asennusnékaistie-
dostojen tekemiseen ja asennusprosessin optimoimiseen. Taméa mahdollistaa asiakkaille
raataloidyt asennusprosessit joita voidaan myos tarvittaessa muokata tietokonekohtai-
sesti MDT:n avulla. Valmiin jarjestelmén paivittdmisesté ja yllapidosta on tarkoitus
tehda laaja kayttoohje. Varsinainen jarjestelman yllapito-ohje on jatetty pois julkisesta

opinnaytetyOraportista.



2 KAYTTOJARJESTELMAASENNUKSEN AUTOMATISOINTI

2.1 Tyobasema-asennusten automatisointi ja suunnitteleminen

Tybasema-asennusten automatisointi ja kloonaus yleistyi jo 1980-luvun lopulla, kun
"sector-by-sector" -kloonausmenetelma kehitettiin. Sector-by-sector -menetelméssa
kiintolevylle tallennettu data kopioidaan sellaisenaan uudelle kiintolevylle. Ongelmia
tuotti kuitenkin se, ettd kayttojarjestelméasennukset olivat laitteistosidottuja, joten kloo-

naus kannatti suorittaa vain taysin samanlaisten tietokoneiden vélilla.

Windows Imaging Format (WIM) esiteltiin Windows Vistan tulon my6tad. WIM on
tiedostojarjestelmaan perustuva kopiointimenetelmé, joka kehitettiin korvaamaan vanha
sektori-pohjainen formaatti. Tiedostojarjestelmaan perustuva kopiointimenetelmé kopioi
ainoastaan tiedostot kiintolevyltd, kun taas sektorikopiointi kopioi fyysisen kiintolevyn
kokonaan. Windows Imaging Format on tavallinen WIM-tiedostop&éatteinen tiedosto,
jota pystyy muokata myds suoraan, mahdollistaen esimerkiksi paivitysten lisédmiseen

nakoistiedostoon. WIM on myds taysin laitteistoriippumaton. (Microsoft Technet. 2011)

Padsaantoisesti yksi WIM-tiedosto siséltada vain yhden kayttojarjestelman nékoistiedos-
ton. Tarvittaessa WIM-tiedostoja voidaan kuitenkin pakata yhteen, joka saastaa kiintole-
vytilaa (kuva 1). Tdman mahdollistaa Single-Instance Storage (SIS), joka on kehitetty jo
vuonna 2000. SIS:n avulla voidaan optimoida levytilan kayttoa. Se kayttaa secure hash
algorithm (SHA-1) -algoritmia tunnistaakseen samat tiedostot eri nékdgistiedostojen va-
lilla, kompressoiden niiden kokoa yhteen tiedostoon. Tilaa voi saastya talla tekniikalla
jopa 60 %. (Microsoft Technet Magazine 2010)

MName - Date modified | Type Size
|| W2KBSTDSP ZX64. wim 11/24/2009 1:59 AM WIM File 2,655,128 KB
|| W2KBENTSP 2ZX54. wim 11/24/2009 2:03 AM WIM File 2,597,390 KB
|| W2KBDATACSP %64, wim 11/24/2009 2:03 AM WIM File 2,638,281KB
|| W2kB.wim 11/24/2009 9:53 PM WIM File 3,088,845 KB

KUVA 1. W2k8.win -nédkoistiedostoon on lisatty kolme eri kayttojarjestelmaversiota

(http://technet.microsoft.com/en-us/magazine/ee914607.aspx)



Koska WIM-nakaistiedostot ovat tavallisia tiedostoja, ne voidaan avata suoraan tietoko-
neelle omaksi hakemistoksi. Windows Automated Installation Kitin (WAIK) avulla
pystytaén lisdédmaan esimerkiksi uudet Windowsin julkistamat péivitykset suoraan né-
koistiedostoon, ilman referenssikoneen kéynnistysta. (Microsoft Technet Magazine
2010)

WAIK siséltad Deployment Image Servicing and Management (DISM) -ohjelman,
jolla kyseisten pdivitysten injektointi on mahdollista. DISM:n avulla on kétevaa lisata
uusimmat paivitykset nakoistiedostoon, mutta kaikkia péivityksia sen avulla ei voida li-
satd. Taman vuoksi referenssikone kannattaa aina péivittaé valmiiksi, ja DISM:n avulla
ainoastaan paivittdd uusimmat pienet paivitykset WIM-nékoistiedostoon Microsoftin
julkistaessa uusia paivityksia, eli Microsoftin kdytannén mukaan joka kuukauden toinen

tiistai.

Né&koistiedostot voidaan jakaa kolmeen eri tyyppiin: Thick, Thin ja Hybrid. N&koistie-
dostotyyppi kannattaa valita tarpeen mukaan, koska kunnollisten nakdistiedostojen
luonti ja konfigurointi ensimmaisté kertaa on aikaa vievaa tyota. Jos organisaatiossa péi-
vitetddn ohjelmia usein tai tarpeet muuttuvat, parhaat vaihtoehdot ovat Thin- tai Hybrid
-ndkoistiedostot.

Thick -nékoistiedostossa referenssitietokone on asennettu taysin valmiiksi. Referenssi-
tietokone sisaltaa kayttojarjestelman, paivitykset, ajurit seka kaikki kayttajan tarvitsemat
ohjelmat ja asetusmuutokset. Thick -n&kdistiedostoissa ongelmia tuottaa se, ettd ne ovat
taysin valmiiksi asennettuja. Tdman johdosta tietokoneella on usein loppukéyttdjan kan-
nalta turhia ohjelmia. Liséksi kolmannen osapuolen ohjelmat paivittyvét usein, joten re-
ferenssikoneet ovat nopeasti vanhentuneita sek& niissa on usein myos laitteistokohtaisia
asetuksia. Thick -nakdistiedostoa suositellaan, kun tiedetéan etta kaikille tydasemille tu-

lee tdysin samat ohjelmistot ja asetukset.

Thin -nékoistiedosto on kevyempi versio edellisestd. Referenssitietokoneeseen ei ole
asennettu kuin korkeintaan kaynnistykseen tarvittavat ajurit, Service Pack ja muutamat
pienet asetusmuutokset. Téllaisissa nakoistiedostoissa jaetaan pelkastaan kayttojarjes-
telm4, joten se sopii hyvin esimerkiksi pelkkdan App-V tai Remote Desktop -kayttoon.



Thin -nékoistiedostoa suositellaan myos siina tapauksessa, kun tiedetaan ettd tydasema-

asennuksia muokataan reilusti kayttojarjestelmén asennuksen jalkeen.

Hybrid -nékoistiedostot ovat nykyaén kaikista yleisimpid. Referenssikone voi siséltaa
ajureita, kayttojarjestelmén paivitykset, asetusmuutokset seké esimerkiksi kaikille uu-
sille tietokoneille tulevat raskaat ohjelmat, kuten esimerkiksi Microsoftin kehittama Of-
fice 2013. Suurin osa ohjelmista asennetaan kuitenkin vasta kayttojarjestelman asenta-
misen jalkeen esimerkiksi Microsoft Deployment Toolkitin (MDT) avulla, mahdollis-
taen kuitenkin taysin automatisoidun ja paivitetyn sovellusjaon asennusprosessin yhtey-
dessé. (Microsoft Technet. 2011)

2.2 \WDS-jarjestelman periaatteet

Windows Deployment Service (WDS) on péivitetty versio vanhasta Remote Installation
Servicesta (RIS). Sen avulla on mahdollista jakaa Windowsin kayttojarjestelmaasennuk-
sia tietoverkon kautta. Perinteisista asennusmedioista, kuten CD ja DVD, voidaan luo-
pua. (Microsoft Technet 2009)

Windows Deployment Service on paivittynyt Windows Server 2012 R2:n my6té, mah-
dollistaen muun muassa uusimman Windows 8 -kayttojarjestelmén jakamisen. Uusina
ominaisuuksia ovat mygds IPv6 -tuki ja tietokonekohtaisten ajureiden asentaminen kayt-

tojarjestelma-asennuksen yhteydessa. (Microsoft Technet 2009)

Windows Server 2012:ssa on Windows Deployment Server —palvelinrooli, joka sisaltaa
monia omainaisuuksia. Niihin kuuluvat mm. Deployment Server, Transport Server ja
MDT.

Deployment Server, Windows Deployment Servicen perusta. Rooli siséltda kaynnistys-
nakoistiedostot, tarvittavat ajurit asennukseen ja tarvittaessa myos asennuksessa kaytet-
tavét nakaoistiedostot. Deployment Server siséltdéd myods PXE:n palvelinroolin, joka
kayttaa Trivial File Transfer Protocol:aa (TFTP) siirtdesséan nakoistiedostoja uuteen
tietokoneeseen. Deployment Serverin avulla voidaan myos tehda nékoistiedostoja,

mutta se ei siséllyta yhta paljon ominaisuuksia kuin esimerkiksi MDT.
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Transport Server on pakollinen osa WDS:&4. Transport Serverin avulla on mahdollista
kayttdd multicastingia, joka mahdollistaa ndkoistiedostojen lahettdmiseen moneen eri

tietokoneeseen samanaikaisesti. (70-411 Administering Windows Server 2012)

MDT:n (Microsoft Deployment Toolkit) avulla on mahdollista tehda Task Sequence,
eli asennusprosessi. Sen avulla pystytadn méaarittdméaan asennusprosessin vaiheet, kuten
nakoistiedostojen asentamisen. Asennusprosessiin voidaan myos lisété esimerkiksi oh-
jelmien asennuksen ja komentokehotteiden ajamisen, joka mahdollistaa todella moni-

puolisen asennusprosessin automatisoinnin.

PXE on teknologia, jonka avulla voidaan verkkokortin kautta etsid kdynnistyksenlaata-
jaa ilman varsinaista asennusmediaa tai Kiintolevya. PXE taytyy joidenkin laitteiden
kohdalla laittaa erikseen paalle tietokoneen BIOS:n asetuksista. (Techtarget 2005)
Uudet tietokoneet voivat kommunikoida ilman kéytt6jarjestelmad WDS:n ja MDT:n

kanssa preboot execution environmentin (PXE) kautta.

Kun PXE:td kdytetddn WDS:n kanssa, tietokone lataa kdynnistysnakaistiedoston, Win-
dows Preinstallation Environmentin (Windows PE). Windows PE on minimaalinen
Windowsin kayttdjarjestelma, jonka avulla asennetaan oikea kayttdjarjestelma WDS:n
tai MDT:n kautta, asennusympaéristosta riippuen. Windows PE 4.0 pohjautuu Windows
8 -kayttojarjestelmaan, mutta sen avulla voidaan asentaa my6s muita kéyttojarjestelmia
Windows XP-versiosta ylospéin. (Microsoft Technet. 2014)

WDS:n ja MDT:n kéayttdminen ei vélttamatta vaadi PXE:n kayttoa, vaan kaynnistysna-
koistiedosto voidaan tallentaa suoraan CD/DVD-levylle. Sen avulla haetaan lahiverkon
kautta WDS:It4 ja MDT:Itd asennukseen tarvittavat tiedot.

Perinteisesti WDS:n kautta jaettavissa asennuksissa kéytetaan XML (Extensible Markup
Language) -koodattuja vastaustiedostoja, joihin on etuk&teen méaaritetty valmiit vastauk-
set Windowsin asennukseen. MDT:n avulla ei kuitenkaan tarvitse méaéritell4 itse vas-

taustiedostoja, vaan kaikki hoidetaan kdytdnngssa asennusprosessin, eli Task Sequencen

kautta.
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2.3 Asennusprosessin automatisointi

Perinteisesti uudet tietokoneet asennettiin joko kloonaamalla tai kdyttden vastaustiedos-
toja. Microsoft Deployment Toolkit (MDT) on ndiden kahden tekniikan risteytys.
MDT:n edeltaja oli BDD (Business Desktop Deployment), jonka nimi muutettiin
vuonna 2007. MDT:n avulla on mahdollista automatisoida erittdin laajasti kayttojarjes-
telman asennusprosessia, siséltden kolmannen osapuolen ajureiden asentamisen, péivi-
tykset ja ohjelmistot. Asennusprosessi toimii hierarkiamaisesti ylhaalta alaspéin -peri-

aatteella, kéayttden hyvaksi komentokehotteita ja skripteja.

Microsoft Deployment Toolkitin avulla pystytadn myds maarittdmaéan kuinka automaat-
tisesti tietokone asennetaan. Kaytdnndssa tama tarkoittaa sitd, etta tarvitaanko vain vé-
han interaktiota (Lite Touch Installation, LTI) vai halutaanko asennusprosessi automati-

soida tdysin (Zero Touch Installation, ZTI).

Zero-Touch Installation on taysin automatisoitu asennusprosessi, jossa kone laitetaan
ainoastaan péaalle ja kayttojarjestelmé asennetaan automaattisesti. ZT1:t4 k&ytetdan var-
sinkin suurissa yli 500 ty6aseman siséltavissa yrityksissa, joissa uudet tietokoneet eivat

juurikaan eroa toisistaan.

Lite-Touch Installation on suurimmaksi osin automatisoitu asennusprosessi, jossa
asennus kysyy muutamia kysymyksid, kuten tietokoneen nimen ja Task Sequencen va-
litsemisen ennen asennuksen aloittamista. LTI:n asennusprosessi siséltaa vastaustiedos-
toja seka skriptejd, ja sitd kaytetddn yleensa silloin, kun halutaan valita ennen asennuk-
sen aloittamista eri asetuksia. Asennusprosessin aikana ei kuitenkaan useimmiten ole

vaadittu kayttajan interaktiota.

Microsoft Deployment Toolkitin toimintaperiaate koostuu Distribution Sharesta, joka

on kaytannossé tavallinen verkkojako. Distribution-jaosta MDT hakee tarvittavat skrip-
tit, Windows PE:n komponentit, kdyttojarjestelmaasennukseen tarvittavat mediat, ajurit
jaohjelmistot. MDT toimii siis jakelualustana ja on yleensd myos eri osiolla kuin mille

palvelinkayttojarjestelma on asennettu. (Microsoft Technet 2013)
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3 ASENNUSTIEDOSTOJEN MUOKKAUS JA OPTIMOINTI

3.1 Nakoistiedostot ja kaappaus

Windowsin kayttojarjestelméaasennuksen nakdistiedosto on tarkka kopio asemasta, joka
siséltad tarvittavat asennustiedostot, jarjestelmaasetukset ja ohjelmat. Jarjestelman na-
koistiedoston pohjalta voidaan asentaa kustomoituja kayttojarjestelmia. (Microsoft
Technet 2013)

Nakaistiedostojen luonti aloitetaan asentamalla virtuaalikoneelle puhdas Windows -
kayttojarjestelma. Virtuaalikonetta ké&ytetadn siksi, ettei nékdistiedostoon tule laitteisto-
kohtaisia ajureita tai asetuksia, jotka saattavat aiheuttaa ongelmia eri komponenttien tai

tietokonemallien kanssa.

Kéayttojarjestelman asentamisen jalkeen asennetaan péivitykset referenssikoneelle Win-
dows Updatella. Paivitysten liséksi referenssikoneelle voidaan tehdd myds muita asetus-
muutoksia. Esimerkiksi tietoturvasyiden tdhden voidaan uudelleen nimeté jarjestelman-

valvojan kayttajatunnus ja poistaa se kéytosté.

Referenssikoneen asennuksen ollessa valmis, siitd otetaan kopio palvelimella sijaitsevan
MDT-tyokalun avulla. MDT valmistelee kayttojarjestelman kopioimisen ja suorittaa

sille sysprepin.

System Preparation Utility (Sysprep) on Windowsin tyokalu, joka valmistaa referenssi-
tietokoneen kloonausta varten. Sysprep poistaa tietokoneesta kaikki asennuksen aikana
tulleet yksiloidyt tiedot, kuten tietokoneen nimi ja Security Identifier (SID). Security
Identifier on merkkijono, jonka avulla voidaan yksil6ida tietokone tai ohjelma. Kaap-

pausprosessin aikana ajetaan sysprep seuraavasti:

Sysprep /generalize /oobe
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Parametri /generalize tekee asennuksesta geneerisen poistamalla kaiken yksiloidyn tie-
don. Parametri /oobe konfiguroi kéyttojarjestelman ndyttdméan seuraavan kaynnistyk-
sen yhteydessé "Tervetuloa" -ikkunan, jolla pystytddn nimedmadn tietokone uudelleen

sekd my6s generoimaan uusi SID. (Microsoft Technet 2012)

Sysprepin jélkeen virtuaalikone k&ynnistetd&n uudelleen, jolloin nékdistiedosto luodaan
ja kopioidaan palvelimen verkkojakoon. Nakdistiedosto on tdmén jélkeen valmis ja se
voidaan lisatda MDT:n jakoon. MDT tarvitsee nakdistiedoston liséksi myds geneeriset

kayttojarjestelman asennustiedostot, jotka on voitu kopioida palvelimelle DVD:Ita.

3.2 Kaynnistysnakdistiedostot

Kéynnistysnakaistiedosto (Windows Preinstallation Environment, Windows PE) on mi-
nimaalinen Windows —ké&yttojarjestelmd, joka pohjautuu Windows Vistan alustaan.
Windows PE:ta kaytetdaan valmistellessa tietokonetta tayden kayttojarjestelman asen-
nukseen, kuten muun muassa tavallisten nékoistiedostojen kopioimiseen verkkojaosta.
(Microsoft Technet 2012). Windows PE:t&4 on mahdollista kayttad yhdessa MDT:n
kanssa, jolloin kayttaja voi esimerkiksi valita halutun asennusprosessin, tietokoneen ni-

men ja asennettavat ohjelmat.

Windows Deployment Services -ympéristossé palvelin lahettd4 PXE:n avulla Windows
PE:n suoraan tietokoneelle. Kaynnistysndkaistiedoston on mahdollista tallentaa myds
CD/DVD -levylle, jos PXE ei ole tietokoneessa tuettu.
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4  JARJESTELMAN KAYTTOONOTTO JA KUVAUS

Ké&ytannon tyo suoritettiin useissa vaiheissa. Asennusverkko oli jo k&ytdnndssé valmis
ennen tyon aloittamista. Sisaverkkoon hankittiin uusi fyysinen palvelin, johon asennet-
tiin virtuaalipalvelin WDS:44 varten seka virtuaaliset referenssitietokoneet. WDS ja
MDT konfigurointiin Triuvaren tarpeiden mukaiseksi seka asennusprosessia hiottiin
mahdollisimman automaattiseksi. Ajureiden asennus automatisoitiin Lenovon ja HP:n
tyokaluilla. Kolmannen osapuolen ohjelmien implementointi asennusprosessiin tehtiin
l&hes kokonaan Niniten avulla. Seuraavissa alaluvuissa kerrotaan tarkemmin toteutusta-

vasta.

Valmiissa ymparistdssa tietokone kaynnistetdén asennusverkossa, jonka jalkeen valitaan
tietokoneen kéaynnistysasetusista PXE-kaynnistys. PXE:n avulla tietokone 16ytad WDS-
palvelimen, joka jakaa tietokoneelle kaynnistyspaketin. PXE:lle on mahdollista maarit-
t&& tuntemattomat ja tunnistetut laitteet, sek& minké tietokoneiden kutsuun vastataan.
Triuvaren ymparistdssa kaikki lahiverkon laitteet saavat halutessaan vastauksen
PXE:Ita.

Asetuksissa on madritetty niin, ettd kaikkien laitteiden kutsuihin vastataan vain jos tieto-
koneella painetaan F12 niin pyydettdessa. Taméa on konfiguroitu siksi, etteivat uudet tie-
tokoneet mene asennusprosessin aikana kaynnistys-kierteeseen. Kayttojarjestelmaasen-

nuksen yhteydessa tietokone k&ynnistetddn automaattisesti uudestaan muutamia kertoja.

PXE ohjaa tietokoneen lataamaan Windows PE:n, jonka kautta valitaan Microsoft Dep-
loyment Toolkitin (MDT) avulla haluttu asennusprosessi ja asennetaan uusi tietokone

referenssitietokoneen pohjalta (kuva 2).



Tietokone kEynnistet33n,
verkkojohto asennusverkon
kytkimess3

Tietokoneasennus on valmis

Tietokone etsii PXEn avulla
kaynnistysnakoistiedoston

Lis5t38n jErjestelmatietoihin tuen
yhieystiedot

DHCP-lla o=oite palomuurilta

.

WD5-paheelin |3hettdsd
k&ynnistysnakdistiedoston

MDT Post-Install, State Refresh,
asennetzan valitut ohjelmat ja
slivotaan tietokons
asennustisdastoista

Tietokone vastaanottaa
kZynnistysndkoistiedoston,
painetaan F12 ja kaynnistet3dn se

MDT Install, asennetaan
kdyttojErjestelma. Asennetaan
myds laitekohtaiset ajurit HPn ja
Lenowvon tydkzluilla

Valitaan kdytettSvd Windows PE
[32bit vai B4bit)

MDT Pre-Instzll, alustetaan
kiintolewy

Walitaan asennusprosessi,
esimerkik=si Windows 7 Pro 64bit
FI

Tietokone kiy 15pi MOT:ss3
madritetyn Task Sequencen
{asennusprosessin}

T

‘alitaan azennettavat chjelmat

KUVA 2. Looginen kuva asennusprosessista

Tietokone hakes WDSE-
palvelimelta valitun
BsENNUpProsessin ja aloittaa
azennuksen

15
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4.1 Asennusverkon ja palvelinympariston kuvaus

Asennusverkko sisaltaa erillisen HP:n kytkimen, jolle on maaritelty eri VLAN:eja (Vir-
tual LAN)-verkkoja. VLAN-verkot koostuvat toimisto-, vierailija- ja asennusverkosta.
Reititys tapahtuu Cisco ASA 5505 -palomuurin kautta, jossa toimistoverkko on hierar-
kiassa ylimpind. Toimistoverkosta paasee siis jokaiseen verkkoon, mutta esimerkiksi
asennusverkosta ei paase toimistoverkkoon (kuva 3).

Toimistowerkko
VLAM 25
192.168.25.0/24

NN D

HP Switch HF Switch HP Switch
TRIUSWO2 TRIUEWOZ TRIUSWODS
192.168.25.3 152.168.254 192.168.25.5

>3

I { Reiiti HFP Syvitch
nternet | Reititin - risco ASA 5505 TRIUSWOL _
TRIUFW 192.145.25.2 HF P"D'TJP?I'EEg fﬁﬂ G5
e 192.168.25.42
192.168.50.1 163.25.

Asennusverkko
192.168.50.0/24
VLAM 50

i
=
L 3

S

Uudet tietokoneet Windows Server 2012 R2 Referenszzikonest
192.158.50.0/24 TRIUWDS 192.168.50.0/24
192.168.50.21

KUVA 3. Topologiakuva asennusverkosta. Toimistoverkko kuvassa on suuntaa-antava.
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Jokaisen tyontekijén tyopisteelld on hallittava HP:n kytkin, joka tukee virtuaalisia lahi-
verkkoja, eli VLANeja. Kytkimet ovat konfiguroitu niin, ettd kaksi viimeista porttia
ovat asennusverkon VLAN:issa. K&ytdnndssa asennushuoneeseen ei tarvitse menna,

vaan uuden tietokoneen voi asentaa jokaisen omalla tyopisteella.

Asennusverkossa sijaitsee myos opinndytetyota varten hankittu HP Proliant DL360 G5 -
palvelin. Palvelimelle on asennettu USB-muistitikulle VMWare EXSI, jonka p&élle on
virtualisoitu Windows Server 2012 Standard R2 -virtuaalipalvelin seké eri Windows-
versioiden referenssikoneet (kuva 4). Palvelimella on 12 gigatavua ndenndismuistia ja 4
kappaletta 165 gigatavun SCSi -kiintolevyad, jotka ovat RAID 5 -tilassa, sekd kaksi fyy-
sistd neliydinprosessoria.

RAID-pakka on tehty fyysiselle palvelimelle RAID-kontrollerilla, eli vikasietoisuus on
toiminnassa laitetasolla. VMWare ESXi:lle on yhdesté loogisesta levypakasta tehty yksi
kokonainen tietovarasto mihin séilotaan virtuaalikoneet ja niiden kayttamé data (datas-

torage).

Host

N
N,

W

KUVA 4. VMWare ESXi:n toimintaperiaate (http://www.vmware.com/pro-

ducts/vsphere-hypervisor)

VMWare ESXi aktivoitiin ilmaisella VMware vSphere 5 Hypervisor -lisenssilld, joka
mahdollistaa virtuaalikoneiden konfiguroinnin samalla tavalla kuin maksullisessa versi-
0ssa, lukuun ottamatta per-prosessori (per CPU) rajoituksia. Palvelimelle asennettiin
VMWare ESXi 5.5. (VMWare 2014)

Fyysisen palvelimen verkkokortti konfiguroitiin kahteen eri verkkoon, toimisto- ja asen-
nusverkkoon. ESXi:n hallintaan pystyy yhdistdmaan ainoastaan toimistoverkosta ja vir-

tuaalipalvelimet ovat asennusverkossa. Kytkimet on konfiguroitu trunk-metodilla.
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Asennusprosessissa kaytettavalle WDS-virtuaalipalvelimelle on méaéritetty kaksi virtu-
aalista neliydinprosessoria, eli virtuaalikoneella on kéytettavissain kahdeksan loogista
prosessoria.

4.2 Nakoistiedostojen luonti ja muokkaus

Nakaistiedostojen luonti aloitetaan asentamalla virtuaalinen referenssikone palveli-
melle. Palvelimen tietoldhteeseen kopioidaan Windowsin asennusmedia ja tehdaan uusi
virtuaalitietokone, jonka asetuksiin maéaritetadn kayttamaan DVD-levyné ISO-tiedostoa.
Referenssikoneet asennetaan VMWare ESXi -palvelimelle omiin kansioihinsa tietolah-
teessd (datastore). Samassa kansiossa sailytetddn myaos referenssikoneen asennuksessa
kaytettya asennusmediaa (kuva 5).

! @ Datastore Browser - [datastore] = =
@ B e RE XQ
I Folders ] Search 1 [datastore] Base Image - Windows 7 Professional (FI) 64bit
1 E--@ ! Name Size | Type Path Modifie
{a .sdd.sf Gh BaselImage- Windows 7 Profe... 3,17 KB Virtual Machine [datastore] Base Image-Windows 7. 28.9.2
@ TRIUWDS &5 BaselImage- Windows 7Profe.. 33 554 430,00 K Virtual Disk [datastore] Baze Image-Windows 7. 28.8.2
: {Zf Base Image - Windows 7 Profes: £ [vmwarelog 86,23 KB Virtual Machine ... [datastore] Base Image-Windows 7. 28.9.2
Base Image - Windows 7 Profe... 848 KB Non-volatileme.. [datastore]Base Image-Windows 7. 28.9.2
@ fi_windows_7_professional .. 3116 582,00 KB 150 image [datastore] Base Image-Windows 7. 28.9.2
D Base Image - Windows 7 Profe... 0,29 KB File [datastore] Base Image-Windows 7... 28.9.2
D Base Image - Windows 7 Profe... 0,00 KB File [datastore] Base Image-Windows 7. 28.9.2
D vmx-Base Image - Windows 7 ... 125 024,00 KB File [datastore] Base Image-Windows 7... 28.9.2
D BaseImage- Windows 7 Profe... 0,00 KB File [datastore] Base Image-Windows 7. 28.8.2
D Base Image - Windows 7 Profe... 3,15KB File [datastore] Base Image-Windows 7... 28.9.2
D BaseImage- Windows 7 Profe... 2097 152,00 KB File [datastore] Base Image-Windows 7. 28.8.2
< > < >

KUVA 5. Windows 7 Professional 64bit suomenkielisen asennuksen tietolahde
VMWare ESXi:ssa

Virtuaalikoneen asetuksissa taytyy vaihtaa DVD-aseman mediaksi tietolahteen

asennusmedia (kuva 6).
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@ Base Image - Windows 7 Professional (FI) 64bit - Virtual Machine Properties = =

Hardware ]Opﬁons ] Resources ] Virtual Machine Version: 8
Device Status

™ Show All Devices Add. .. I~ Connected

Hardware Summary [ Connect at power on

M 2043 MB

o Emeny Device Type

I crus 1 -

Q Video card Video card Eleppse

&= VMCIdevice Restricted

@ scslcontroller 0 LSI Logic SAS

£ CD/DVD drive 1 (edited) [datastore] Base Im...

&= Hard disk1 Virtual Disk ® T

é Floppy drive 1 Client Device

BB Metwork adapter1 Asennus |_.".'mFs_."de'.'i-:es_."-:drom_."mpx.'.'mhbalil:CD:TD:LD J
¥ Datastore ISO File

|[datastore] Base Image - Windows 7
O
i
¢ |IDE (1:0) CO/OVD drive 1 |
Help oK. Cancel

Y
KUVA 6. Asennusmedian vaihtaminen virtuaalikoneelle

Referenssikoneet asennettiin hybrid -metodilla. Virtuaalikoneet péivitettiin ajan tasalle
Windows Updaten avulla. Sen jalkeen poistettiin kaytosta paikallinen jarjestelménval-
vojatunnus ja asennettiin Microsoftin Redistributable -paketit, joita iso osa kolmannen

osapuolen ohjelmista kéayttaa.

Jarjestelma sisaltaa kaksi eri kdynnistysnakoistiedosta (Windows PE), nimeltdéan Win-
dows Installation 32bit ja Windows Installation 64bit. Kéynnistysnakdistiedostot on ja-
ettu kahteen tietokoneen prosessori-arkkitehtuurin vuoksi. 32-bittisell& prosessorilla ei
toimi 64-bittinen Windows PE -minimikéyttojarjestelma eika ndin ollen taysi kéayttojar-
jestelmdasennus. Tdman lisaksi on selkedmpéd, kun kaksi kaynnistysnékoistiedostoa on
jaettu arkkitehtuurien vélille.

Kéynnistysnakdistiedostot on korvattava uusilla, kun jarjestelméén tehdaan isoja muu-
toksia, kuten lisatdan kaynnistysnakadistiedostoihin verkkokortin ajureita. Kaynnistysna-
koistiedostoja ei tarvitse korvata, jos lisdtdan asennusprosessiin (Task Sequence) vai-
heita.

Asennettavat referenssinakdistiedostojen Windows-versiot on esitetty taulukossa 1.
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Alusta Versio Arkkitehtuuri Kieli

Windows 7 Home Premium 32bit, 64bit Suomi, Englanti
Windows 7 Professional 32bit, 64bit Suomi, Englanti
Windows 7 Enterprise 32bit, 64bit Suomi, Englanti
Windows 7 Ultimate 32bit, 64bit Suomi, Englanti
Windows 8.1 Professional 32bit, 64bit Suomi, Englanti
Windows 8.1 Enterprise 32bit, 64bit Suomi, Englanti

TAULUKKO 1. Lista referenssikéyttojérjestelmista

Jokainen kéyttojarjestelmaversio sisaltaa 32- ja 64bittisen arkkitehtuuriversion, kuten
my06s suomen- ja englanninkielisen version. Nain ollen erilaisia referenssikoneita on yh-
teensé 24. Referenssikoneet péivitetédan joka kuukausi sen jalkeen, kun Microsoft on jul-
kaissut kuukausittaiset tietoturvapaivitykset. Tasta lisad kohdassa Jarjestelman yllapito-

prosessi.

Jokaista kayttojarjestelméversiota ei kuitenkaan tarvitse asentaa alusta asti virtuaalipal-
velimelle referenssikoneeksi. Asennukset kannattaa aloittaa mahdollisimman pienesta
versiosta, kuten tassa tapauksessa Windows 7 Home Premiumista. Windows 7 Home
Premiumin voi paivittdd DISM -tyokalulla Professionaliksi ja Ultimateksi, mutta ei En-
terpriseksi.

DISM:n avulla voidaan muutamalla komennolla péivittada WIM-nakdistiedosto toiseen
Windowsin versioon. Ensin kopioidaan valmis péivitetty nédkoistiedosto omaksi tiedos-
tokseen, jos halutaan séilyttad myos alkuperéinen versio, jonka jalkeen liitetddn WIM-

nakoistiedosto tietokoneelle:

Dism /Mount-Image /ImageFile:E:\Images\Images
/Name:WIN7PROFI64TOULTIMATE.wim /MountDir:E:\Up-
grade\WIN7ULTFI164

WIM-nékaistiedosto on liitetty koneeseen kansioon E:\Upgrade\WIN7ULTFI164.

Dism /Image:E:\Upgrade\WIN7ULTFI164 /Set-Edition:Ultimate

Parametri /Set-Edition:Ultimate muuttaa nykyisen Professional -version Ultimateksi.

Taman jalkeen tarvitsee enéa poistaa liitos.
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Dism /Unmount-Image /MountDir:E:\Upgrade\WIN7ULTF164 /Commit

Koska néakoistiedosto kopioitiin aluksi omaksi tiedostokseen, on nyt valmiina kaksi val-
mista WIM-tiedostoa, suomenkieliset Windows 7 Professional 64bit ja Windows 7 Ulti-

mate 64bit -kayttojarjestelmaversiot.

DISM:n avulla ei pysty vaihtamaan arkkitehtuurien (32bit/64bit) valilla eika vaihtamaan
kayttojarjestelman kieltd, lukuun ottamatta Enterprise -versiossa. (Microsoft Technet
2014)

4.3 Ajurit asennusprosessissa

Ajurit paatettiin olla liittdmatta nékoistiedostoon, jotta puhtaasta nakdistiedostosta saa-
taisiin mahdollisimman laitteisto/ohjelmisto -riippumaton. Nain ollen ajurit haetaan lai-
tevalmistajan ajuriohjelmistojen kautta jo automatisoidussa asennusprosessissa (Task

Sequence), joten jéarjestelméa osaa etsia oikeat ajurit tietylle konemallille.

Ajureiden liittdminen MDT:n asennusprosessiin on mahdollista, mutta se vaatii tietoko-
nekohtaisen ajureiden lataamisen valmistajan sivuilta sekéd sdannéllisen paivittamisen.
Tasta johtuen ajureiden lataaminen ja asentaminen paatettiin hoitaa Lenovon ja HP:n

ajuripaketti -ohjelmistojen kautta, jotka mahdollistaa aina ajan tasalla olevat ajurit.

4.3.1 Lenovo System Update

Lenovo System Update on Lenovon tekemé ajureiden lataus- ja asennusohjelma, jonka
avulla pystytadn automatisoimaan ajureiden asennus tietokoneelle. Ohjelmiston avulla
on mahdollista ladata Lenovon FTP-palvelimelta ajuritiedostot tietokonemalleittain pai-

kallisen palvelimen kiintolevylle, joka nopeuttaa ajureiden jakelua.

Lenovo System Update vaatii oman verkkojaon palvelimella ajuritiedostoille. Verkko-
jaon on oltava luettavissa kaikille, koska asennusprosessin aikana kone ei ole liitettyna

toimialueeseen.
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Asennusprosessissa kopioidaan automaattisesti Lenovo Thinlnstaller -ohjelmisto tieto-

koneen kiintolevylle xcopyn avulla kansioon C:\triuvare (kuva 7), jonka jélkeen asen-

nusprosessi suorittaa sen erillisessa skriptissa.

Froperies | Options

Type: |Hun Command Line |
Name: |CD|:I‘_|’ Thinlnstaller |
Description:

Command line:
|:-;J:D|:r'_.' 152168, 21\Updates\Thinlnstaller™.” C:Mriuvare /E /1 /3 |

Start in:

[ Run this step as the following account

Account:

KUVA 7. Thinlnstallerin kopiointi asennusprosessissa

Lenovon ajureiden jakelua varten MDT:hen on luotu Application -prosessi, joka hakee

palvelimelta tietokoneasennukseen tarvittavat ajurit ja asentaa ne.

ThinInstaller.exe /CM -search A -action INSTALL -repository
\\192.168.50.21\Updates\Lenovo -showprogress -noicon -includereboot-

packages 1,3,4 -noreboot

Y114 mainittu komento etsii verkkojaosta \\192.168.50.21\Updates\Lenovo kaikki tarvit-
semansa ajurit ja asentaa ne (-action INSTALL). Asennusprosessin aikana ndytetaan jal-
jelld oleva aika ja ajureiden asentamisen edistyminen (-showprogress). Asennus sisaltaa
myas tietokoneen uudelleenkdynnistamista tarvitsevat ajuripaketit (-includereboot-

packages) mutta ei kdynnisté tietokonetta automaattisesti uudelleen (-noreboot).

Lenovo Update Retrieverin hallintaohjelman kautta lisataan tietokonemalleittain uudet
ajurit. Ajurit lisataan tietokonemallin tuotekoodilla (kuva 8).



1] ThinkVantage Update Retriever I;Ii-

Help
@ Get new updates o 2 3
— X The first step in getting new updates is to specify which systems you want to include in the search. Place a check in
(3} Manage repository the box for the systems to include in the search. When you have finished, click Next.
To add systems to the list, click Add. To remove a system from the list, select it and click Remove
Options
[ select all
[® Schedule updates
~  System Operating system
@ Restore hidd dat [] 1045 [ ThinkCentre Edge 73 TWR ] Windows 7
L] S| P s
estore fudden upaate [ 20AL[ ThinkPad X240] Windows 7
[[] 20AQ [ ThinkPad T440s ] Windows 7
[E Medify settings 20A4Y [ ThinkPad 53-5440 ] Windows 7

[ View history

KUVA 8. Tietokonemalleja lisatty Lenovon Update Retrieveriin

Ohjelmiston avulla on mahdollista my6s valita mitd ajureita halutaan asentaa ja mille
kayttojarjestelmaversiolle (kuva 9).

® ThinkVantage Update Retriever I;Ii-

Help
Applicable updates %
@ Get new updates 1 . l
Select the updates to download and then click Next to review your choices.
Manage repository
Filter on:
Title contains: Severity: Systems:
Options v | Select... | | Search Reset
]
Schedule updates [ Select All Critical Wiew query results
—  Recommended
Restore hidd dat Title Optional Update ID Severity ~
SeiorE ddEn updates [ Broadcom Near Field Communication Driver - 7 [32] Bn105ww_732 Optional
[7 Intel HD Graphics Driver - 7[32] jAd 117w Optional =
P ] P
Medify settings [ Intel Rapid Storage Technology Driver - 7 [32] j3is0Bww_w732 Optional
[ Intel Wireless Display Driver - T[32] jFwd0Bww_732 Optional
play | P
View history [ Lenove Communications Utility - 7 [32,64] greulTww Optional
[ Lenovo Power Management Driver - 7/8/8.1 [32,64] n19kul5e Optional
[ Leneovo QuickControl - 7[32,64] giqedbww_w7 Optional
[ Lenovo SHAREt - 7/8/8.1 [32, 64] shareit2 140ww Recommended
w
< i ) T B >
Total selected: 0 updates, 0 Bytes [ Show local packages

KUVA 9. Update Retrieverin I0ytdmat ajurit
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4.3.2 HP SoftPaq

HP SoftPag on HP:n tekema ajureiden lataus- ja asennusohjelma, joka on hyvin saman-
lainen kuin Lenovon vastaava ohjelma. Ajuritiedostot ladataan palvelimelle omaan

verkkojakoon, josta ne jaetaan SoftPagin avulla tietokoneille.

SoftPaqgin hallintaliittymé& on yksinkertainen. Vastaavanlaisesti kuin Lenovo System

Updatessa, tietokonemallin perusteella valitaan ladattavat ajurit (kuva 10).

Download |Download Only - @Updata Cva
Name Version Pricrity Category Size (KB) Date Rel S. S.. Soft...
S Alcor Micro Smart Card Reader Driver 17350A4 Routine Driver - Storage 4400 20130726 Yes 62783
E Acor Micro Smart Card Reader Driver 17370A2 Recommended Driver - Storage 4431 201309-25 Yes B3565
@ Alcor Micro Sman Card Reader Driver 17380A2 Recommended Driver - Storage 4424 20131209 Yes 64757
§& Alcor Micro Smart Card Reader Driver 17330A2 Routine Driver - Storage 4431 20140306 Yes 65628
W Alcor Micro Smart Card Reader Driver 17390A3 Routine Driver - Storage 4444 2014-04-22 Yes 66416
§& Alcor Micro Smart Card Reader Driver 1742041 Recommended Driver - Storage 4703 20140511 Yes 65072
E AMD High Definition (HDY) Video Driver and Cortrol Panel 13.352.1015 A 36 Recommended Driver - Graphics 0 2014-08-11 Yes B8107
@ ATI Video Driver and Control Panel 13.101.1-130801A-160701CC 1 Routine Driver - Graphics 284,219 2013-05-23 Yes 63216
§S Broadcom Bluetooth 4 0 Software and Driver 65M1 Routine Driver - Network 241846 20130419 Yes 61617
E Broadcom Wireless LAN Driver and Ltility 5.100.82.147 A1 Routine Driver - Network 91916 2013-06-14 Yes 62339
@ Broadcom Wireless LAN Driver and Lkility 5.100.82.147 A2 Routine Driver - Network 87667 2013-10-16 Yes 63944
§S Broadcom Wireless LAN Driver and Utilty £.30.223.181 A1 Routine Driver - Network 70546 20140308 Yes 65632
E Essential System Updates for Microsoft Windows 7 2313 Critical Operating System - Enhancements and QFEs 64,270 2013-08-01 Yes 62370
B8 HP 3001pr USE3 Port Replicator Driver 75540810 A1 Critical Software - Solutions 37,003 2014-03-14 No 5752
E HP 3D DriveGuard & 60.151A2 Routine Driver - Storage 18682 20130903 Yes 63231
@ HP 3D DriveGuard & 6015.1A3 Routine Driver - Storage 18,682 2013-09-25 Yes 63563
ES HP 3D DriveGuard Software 6.0.16.1A1 Routine Driver - Storage 18682 20131218 Yes 64934
E HP 3D DriveGuard Software 60191 A3 Routine Driver - Storage 18659 2014-04-11 Yes 66055
£S5 HP Gobi 4G Drivers 12.180352A2 Routine Driver - Network 36439 2014-03-04 Yes 65577
@ HP Hotkey Support 50201 A1 Recommended  Driver - Keyboard, Mouse and Input Devices 20,167 20130917 Yes 63304
B2 HP Hotkey Support 50201A2 Recommended  Driver - Kevboard, Mouse and Input Devices 20167 20130924 Yes 63337

KUVA 10. Ladatut ajurit palvelimen verkkojaossa
Asennusprosessin yhteydessa suoritetaan prosessi "DRIVERS - HP - Install drivers” jos
asentaja on niin valinnut. HP:n ty0kalu osaa hakea ajurien asennustytkalun suoraan

verkkojaosta, joten se voidaan suorittaa suoraan sieltd (kuva 11).

(®) Standard application

Quiet install command: [\W192.168. 21\Updates\HP\ssm.exs . /install |

Working directory: | |

Uninstall registry key name: | |

KUVA 11. HP:n ajurien asennus asennusprosessin yhteydessa

\\192.168.50.21\Updates\HP\ssm.exe . /install

SSM-tyokalun toimintaperiaate on hyvin selked. SSM.exe hakee kyseisesta kansiosta
(\192.168.50.21\Update\HP) kaikki konemallille ladatut ajurit (parametri piste) ja asen-
taa ne (/install).



4.4 MDT:n kayttéonotto ja asennusprosessi
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WDS toimii asennusymparistdssa ainoastaan kaynnistysnékoistiedostojen (Windows

PE) jakajana, jonka kautta kéynnistetdan PXE:n avulla tiedostonsiirto asennettavan ko-

neen ja palvelimen vélille. Kéyttojarjestelma-asennukseen tarvittavat tiedostot ladataan

MDT:n kautta, joka hoitaa my6s asennusprosessin automatisoinnin.

Opinnaytetyossa kaytettiin MDT:n versiota 2012, joka mahdollistaa aiempien versioi-

den lisaksi Windows 8 -kayttojarjestelmaasennusten muokkaamisen ja automatisoinnin.

Kaynnistysnakoistiedostot (Windows PE) ovat Windows 8 -pohjaisia, jarjestelméarkki-
tehtuudeltaan 32- ja 64-bittisia.

MDT asennetaan Windows Server 2012 R2 -kayttojarjestelmassa uutena palvelinroo-

lina. Asennus on suoraviivainen prosessi, mutta konfigurointi vaatii tiedon etsimista ja

testaamista.

MDT:n toimintaperiaate koostuu asennusjaoista (Deployment Share). Asennusjaot ovat

jakelukeskuksia, jotka koostuvat asennusprosesseista ja Windowsin nékdistiedostoista.

Asennusjakoihin lisatd&dn aiemmin kaapattu referenssikoneen nakdistiedosto seka myos

Windowsin asennusmediat (kuva 12). Asennusmedioita ei tarvitse lisata jos tarkoituk-

sena on aina asentaa ainoastaan referenssikoneen pohjalta uusi valmiiksi paivitetty tieto-

kone.

«* WINTPROENG4DDrive in WINTPROENG4UPDATES ...

o WINTPROFI32DDrive in TESTIASENNUSUPDATEILL...
o WINTPROFIG4DDrive in WINTPROFIG4UPDATES WI...
o WINTX64FIDDrive in Windows TProfessionalx6dFl W...
" Windows 7 HOMEBASIC in Windows 7 Professiona...
" Windows 7 HOMEBASIC in Windows 7 Professiona...
o Windows 7 HOMEBASIC in Windows T Professiona...
o Windows 7 HOMEPREMIUM in Windows 7 Professi...
i Windows 7 HOMEPREMIUM in Windows 7 Professi...
< Windows 7 HOMEPREMIUM in Windows 7 Professi...

o Windows 7 PROFESSIONAL in Windows 7 Professi..
o Windows 7 PROFESSIONAL in Windows 7 Professi...
o Windows 7 PROFESSIONAL in Windows 7 Professi...

" Windows 7 STARTER in Windows 7 Professional Fl ...
" Windows 7 ULTIMATE in Windows 7 Professianal F...
o Windows 7 ULTIMATE in Windows 7 Professional x...
o Windows 7 ULTIMATE in Windows 7 Professional x...

Windows [BS image
Windows [BS image
Windows [BS image
Windows IBS image
Windows 7 HOMEBASIC
Windows 7 HOMEBASIC
Windows 7 HOMEBASIC
Windows 7 HOMEPREMIUM
Windows 7 HOMEPREMIUM
Windows 7 HOMEPREMIUM
Windows 7 PROFESSIONAL
Windows 7 PROFESSIONAL
Windows 7 PROFESSIONAL
Windows 7 STARTER
Windows 7 ULTIMATE
Windows 7 ULTIMATE
Windows 7 ULTIMATE

x64
xB6
x64
x64
xB6
xb4
x64
*B6
x64
x64
xB6
x64
x64
xB6
xB6
x64
x64

6.1.7601.18409
6.1.7601.12409
6.1.7601.12409
£6.1.7601.128409
6.1.7601.17514
6.1.7601.17514
6.1.7601.17514
6.1.7601.17514
6.1.7601.17514
6.1.7601.17514
6.1.7601.17314
6.1.7601.17314
6.1.7601.17314
6.1.7601.17514
6.1.7601.17514
6.1.7601.17514
6.1.7601.17514

Windows IBS
Windows IBS
Windows IBS
Windows IBS
Windows IBS
Windows IBS
Windows IBS
Windows IBS
Windows IBS
Windows IBS
Windows IBS
Windows IBS
Windows IBS
Windows IBS
Windows IBS
Windows IBS
Windows IBS

KUVA 12. Asennusjakoon lisatyt nakdistiedostot ja asennusmediat

PROFESSIONAL
PROFESSIOMAL
PROFESSIOMAL
Professional
HomeBasic
HomeBasic
HemeBasic
HermePremium
HermePremium
HermePremium
Professional
Professional
Professional
Starter

Ultimate
Ultimate
Ultimate

True
True
True
True
True
True
True
True
True
True
True
True
True
True
True
True
True

{2e3de0b8-bcl..
{Te3TF16f-45af...
{f78fdd2c-7600...
{4c542134-b29...
{016b8al7-f88...
{b0BeSchbc-480...
{8e7a389b-043...
{8729344f-5d6..,
{ee3b8637-bac...
{10c978a0-982..,
15773c284-dc2...
{bbdeaa3D-0%a...
{88fbeb98-c19...
{6b4433ce-c90...
{1286f729-5a52...
{ed0432f5-899..,
{6842a087-53d5...
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Palvelimelle konfigurointiin kaksi asennusjakoa. Toinen jaoista on tehty uusien tietoko-
neiden asennuksia ja toinen referenssikoneiden nékoistiedostojen luomista ja kaappausta
varten. Tama mahdollistaa eri asetusten maarittamisen asennusjakojen vélilla, eli esi-
merkiksi referenssikoneiden nakdistiedostot kaapataan tiettyyn hakemistoon palveli-
mella. Asennusprosessien muokkaamisen ja konfiguroinnin lisaksi MDT vaatii my6s

yleisten asetusten muokkaamista, joka vaikuttaa koko jakeluun.

Asennusjakoihin tehtdvien yleisten asetuksin muokkaamisella pystytdan ohittamaan
kayttojarjestelmaasennuksen vaiheita, esimerkiksi kysymykset aika-alueen maarityk-

sesté ja paikallisen jarjestelmanvalvojan salasanasta (kuva 13).

MDT Deployment Share (E\Images\lmages) Properties -

| General | Rules |Wind0ws FE | Monitoring |

[Settings]
Priority=Defautt
Properties=MyCustomProperty

[Default]

OSlnstall=Y
SkipCapture=YES
SkipAdminPassword=YES
SkipProductKey=YES
SkipComputerBackup=YES
1 SkipBitLocker=YES

DeployRoot=""TRIUWD S4Images
[ UserlD=TRIUWDS ===
UserPassword=

SkiplUserData=YES
SkipBDDWelcome=YES
SkipTimeZone=YES
TimeZoneMame=FLE Standard Time

Edit Bootstrap ini

[ ok || cancel || Ay || Hep |

KUVA 13. Muokatut asennusjaon sdédnnot

Task Sequence, eli asennusprosessi, kustomoitiin Triuvaren tarpeiden mukaiseksi. Jo-
kaisella kayttojarjestelmaversiolla on oma asennusprosessinsa, mutta ne eroavat toisis-

taan ainoastaan referenssikoneen valinnassa.

Asennusprosessi koostuu eri vaiheista, jotka siséltavat tiettyja tehtavia. Tarkeisimpiin

vaiheisiin kuuluvat Pre-Install, Install, Post-Install ja State Restore (kuva 14).
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Pre-Install on ennen varsinaista kéyttojarjestelman asennusta tapahtuva prosessi. Vai-
heessa kerdtéan tietoja ennen kayttojarjestelman asennusta, kuten ajureiden tarpeellisuus
tietokonemallia vertaamalla sek& alustetaan kiintolevy.

Install sisaltaa kayttojarjestelmén asennuksen. Tassé vaiheessa valitaan referenssiko-

neen nékoistiedosto valitun asennusprosessin mukaisesti ja asennetaan se tietokoneelle.

Post-Install on jalkiasennus kayttojarjestelméaasennuksen jalkeen. Asennusprosessi ko-

pioi tarvittavat skriptitiedostot ja ajurit seuraavaa vaihetta varten.

State Restore on asennusprosessin viimeinen vaihe. Kun asennusprosessi on asentanut
kayttojarjestelman ja kaikki on muuten valmista, prosessi puhdistaa tietokoneen asen-

nustiedostoista ja asentaa myos ohjelmat, jotka valittiin asennuksen alussa.

- g, Validation
- 4, State Capture
- _;.Pl:einstall
- Gather local only
=I- L New Computer only
¥ Validate
i Format and Partition Disk
- if#f Copy scripts
+- L4, Offline User State Capturs

i--__}Refresh anly

T [ [~

--(+) Enable BitLocker {Dffline)
----- a Inject Drivers

----- Q Apply Patches

----- @ Mext Phase

= 4 Install

i@ Install Operating System
a Mext Phase
- Postinstall

----- a Copy Scripts

..... 4 Inject Drivers

----- a Add Windows Recovery (WinRE)
..... @ Mext Phase

----- a Restart computer

- (@ Map Networl Drive

..(+) Copy Thinlnstaller

=l g St_ate Restore

----- %l Gather local only

----- a Post-Apply Cleanup

----- @ Recover From Domain

o E/: Tattoo

- (23 Opt Into CEIP and WER

- (2 Windows Update (Pre-Application Inst
----- @ Install Applications

(¥ Add OEM logo

----- ) Add OEMinfo

- (2 Install Application

- (2 Windows Update (Post-Application In:
----__;*Custom Tasks

-(+) Enable BitLocker

----- a Restore User State

----- a Restore Groups

----- 43 Aoply Local GPO Package

+1- [ Imaging

KUVA 14. Asennusprosessi MDT:ssé



Asennusprosessissa poistetaan osiot Kiintolevylta ja alustetaan yksi suuri 0sio NTFS-
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formaatilla, nimeltd&n OSDisk. Lis&ksi asennusprosessi sisaltdd ohjelmien asennuksen,

riippuen siitd mité kayttaja on valinnut asennettavaksi kayttojarjestelman asennusta aloi-

tettaessa.

Kun kayttojarjestelmé on asennettu ja uusi tietokone on viimeistelyja varten valmis,

State Restore -kohdassa lisatadn Windowsin jarjestelmatietoihin Triuvaren IT-tuen auki-

oloajat ja yhteystiedot logoineen asennusprosessin kohdassa ”Add OEM info” ja ”Add

OEM logo” (kuva 15).

Froperties | Options

Type: |Run Command Line |
Mame: |A.c|d OEM logo |
Description:

Command line:
|w:0py C:Mriuvare\OEM_infaMogo_triuvare bmp C:\Windows'\System32 /s f’-|

Start in:

[] Run this step as the following account

Account:

Properties | Options

Type: |R|.|n Command Line
Name: |dd OEM irfo
Description:

Command line:

|regedit exe /s Criuvare\OEM _info“oeminfa reg

Start in:

[ Run this step as the following account

Account:

KUVA 15. Kopioidaan logo xcopyn avulla logo System32 -kansioon ja lisatdan regedit

-tydkalun avulla rekisteritietoihin tarvittavat muutokset

Kuvassa nédkyva oeminfo.reg on rekisteritiedosto, joka siséltdd Triuvaren tuen yhteystie-

dot. Oeminfo.reg siséltad seuraavat rekisterimuutokset (kuva 16):

Windows Registry Editor Version 5.0

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrentVersion\0EMInformation]

"Logo"="C:\\Windows\\System32\\logo_triuvare.bmp”
"Manufacturer"="Triuvare Huoleton™"
"SupportHours"="Ma-Pe klo 87:00-17:08"
"SupportPhone"="83 4102 2492"
"SupportURL"="http://www.triuvare.fi/tuki”

KUVA 16. Jérjestelmétietoihin tehtdvat rekisterimuutokset
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Kun uusi tietokone on mennyt jokaisen asennusprosessissa olevan prosessin lapi, val-
miissa tietokoneessa nékyy tuen yhteystiedot. Kyseinen merkinta varmistaa asiakkaille

mya0s sen, ettd tietokone on asennettu Triuvaren kdytantdjen mukaisesti (kuva 17).

Jarjestelm3

Valrnistaja: Triuvare Huoleton™

Luckitus: Jarjestelman luckitus ei ole kiytettdvissd

Suoritin: Intel(R) Core(TM) i7-4600U CPU @ 2.10GHz ) HUOLETON
2,69 GHz

Azennettu muisti (RAM): 4,00 Gt

Jarjestelmalaji: 64 -bittinen kdyttdjarjestelm3

Kyni- ja kosketuslaitteet:  Tdssd ndytossd e ole kdytettdvissd kynd- tai
kosketussydtetoimintaoja

Triuvare Huoleton™-tuki

Puhelinnumero: 03 4102 2492
Tuen kellonajat: Ma-Pe klo 07:00-17:00
WWW-sivustos Online-tuki

KUVA 17. Jérjestelmétietojen muokkaaminen

Asennusprosessiin on mahdollista lisata lista asennettavista ohjelmista. Asennettavat
ohjelmat voidaan purkaa asennusjakoon Microsoftin MSl-paketista. Tasta lisad koh-

dassa ”Kolmannen osapuolen ohjelmistojen implemointi jarjestelmaian”.

45 Asiakkaille kustomoidut asennukset

Triuvaren standardien mukaan jokaiselle asiakkaalle asennetaan kone heidan toi-
veidensa mukaan. Peruasennukset ovat yleensa samanlaisia, lukuun ottamatta esimer-
kiksi paikallisia jarjestelménvalvojatunnuksia. Asiakaskohtaiset ohjelmat ovat lisétty

omiin kansioihin, joten koko kansion voi valita asennettavaksi.

Suurimmille asiakkaille, joille menee eniten uusia tietokoneita, on tarkoitus luoda oma
asennusprosessi, joka sisélta asiakaskohtaiset asetukset ja konfiguroinnit. Tarkoituk-
sena on jatkossa ohjata valmiin asennuksen jalkeen SharePoint -sivulle, joka kertoo
asennuksen onnistuneen ja kertoa manuaalisesti tehtdvat toimenpiteet tietokoneelle asia-

kaskohtaisesti.
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4.6 Kolmannen osapuolen ohjelmien implementointi kayttojarjestelmaan

Kolmannen osapuolten ohjelmien asennus hoidetaan MDT:n asennusprosessin kautta

(kuva 18). Yleisimpien perusohjelmien asennus suoritetaan Ninitell&, joka lataa Niniten

palvelimelta uudet ohjelmistoversiot ja asentaa ne ilman kayttdjan interaktiota. Niniten

kaytto helpottaa myds koko jarjestelmén yllapitoa.

Niniten avulla ladataan yksittdinen exe-tiedosto, jonka suorittamalla ohjelma lataa Nini-

ten palvelimelta uusimman version ohjelmasta ja asentaa sen. Asennustiedoston para-

metreilla (switch) voidaan valita mit4 asetuksia asennuksessa kaytetéan, kuten pikaku-

vakkeen luomisen tietokoneen tyopoydalle.

Name

_17Zip

| Adobe Air

| Adobe Flash

jAdobe Reader

jAdobe Shockwave

jAuslUgi(s

jChrDme

__]DRIVERS - HP - Install drivers (NOT VET IN USE)
jDRI\u‘ERS - Lenovo - Install drivers

ShortName

TZip

Adobe Air

Adobe Flash
Adobe Reader
Adobe Shockwave
Auslogics

Chrome

DRIVERS - HP - Install drivers (MO...

DRIVERS - Lenove - Install drivers

—IFileZilla FileZilla
jFlrefox Firefox
"JJava 32bit Java 32bit
"JJava Bdbit Java Bdbit
jNimte pack - without browsers Ninite
jNotepad++ Motepad++
—JOEM Info OEM Info
jPDFCreator PDFCreator
j ShrewSoft VPN Client ShrewSoft VPN Client
Isilverlight Sitverlight
—vic VLC

Version Put

KUVA 18. Asennusjaon ohjelmat. Halutut ohjelmat pystytaéan valitsemaan kayttojarjes-

telmaasennuksen yhteydessa.

Asennusparametreiksi on valittu /silent, disableautoupdate ja /disableshortcuts. Asen-
nustiedosto asentaa tassa esimerkissa 7Zip -ohjelmiston taustalla automaattisesti (silent)
ja poistaa automaattiset paivitykset kaytosta, koska paivitykset asennetaan muuta kautta
(disableautoupdate). Asennustiedosto ei mydskéaéan aseta tyopoydalle asennuksen aikana
pikakuvakkeita (disableshortcuts) (kuva 19).
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TZip Properties .
| General | Details | Dependencies
O Application bundle
There is no installation command associated with this application. Instead, only the dependencies of this application will
be installed.
® Standard application
Quiet install command: |TZp.exe Ssilent report bt /disableautoupdate /disableshoricuts |
Working directory: [1%152.168.50.21"Programs'GeneralNinite |
Uninstall registry key name: | |
[] Reboat the computer after installing this application
@ This can run on any platform
) This can run only on the speciiied clisnt platforms:
[] Allx86NT A
] t
] 2008 R2 v
ok ] [caree | [ oy ][]

KUVA 19. Ohjelman asennus. Ohjelma asennetaan Niniten avulla.

Niniten liséksi asennusluettelossa on ShrewSoftin VPN-ohjelmisto. VPN Access Mana-
ger on lisatty MDT:n asennusluetteloon MSI-paketista. Asennusparameteiksi on méaari-
tetty /silent ja /standard. Asennus siis suoritetaan automaattisesti taustalla (silent) ja
asennetaan ilmaisversio ohjelmistosta (standard).

Microsoftin Office 2013 -toimistotytkalupaketit on myos lisatty asennusprosessiin va-
littavaksi ohjelmiksi. Office 2013:sta ei ole endd perinteista MSI-pakettia, vaan ne toi-
mivat ns. ”Click to Run” -paketteina. ”Click to Run” mahdollistaa Officen kédyton suo-

ratoistona Microsoftin palvelimien kautta, samalla kun sitd asennetaan tietokoneelle.

Office 2013 on kuitenkin mahdollista ladata palvelimen verkkojakoon Office Deplo-

yment Toolin avulla. Office Deployment Tool mahdollistaa my6s Office 2013 asennuk-
sen suoraan komentokehotteen kautta asetustiedoston avulla (kuva 20). Asetustiedostoa
on mahdollista muokata, esimerkiksi asennettavan Officen version voi vaihtaa ProPlus -

versiosta Home & Business -versioon vaihtamalla Product ID”’:t4.
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kConFiguration}

<Add SourcePath="%1192.168. .21\Programs\0Office E3" Office(lientEdition="32" >

<Product ID="0365ProPlusRetail”»
<Language ID="fi-fi" />

</Product>

</Add>
<Display Level="None" AcceptEULA="TRUE" />
<Property Name="AUTOACTIVATE" Value="1" />

</Configuration>

KUVA 20. Office 2013 asetustiedosto

Asennusprosessi siséltaa nelja eri Office-asennusta (kuva 21).

jOfﬁce 2013 E3 English Office 2013 E3 English setup.exe /con..
jOfﬁce 2013 E3 Finnish Office 2013 E3 Finnish setup.exe /con...
jOfﬁce 2013 Home 8 Business English Office 2013 Home & Business Eng... setup.exe /con..
jOfﬁce 2013 Home & Business Finnish Office 2013 Home & Business Fin... setup.exe /con...

KUVA 21. Office-asennukset

Office 2013 asennetaan suoraan verkkojaosta, eika asennustiedostoja tarvitse kopioida

ollenkaan paikalliselle tietokoneelle (kuva 22).

Details | Dependencies

() Application bundle

There is no installation command associated with this application. Instead, only the dependencies of this application wil
be installed.

(® Standard application

Quiet install command: |setup.axe Jeorfigure "W192.168. 21 "-.F‘rogmms"-.Oﬁice_EB"-corrfigumﬁon_ﬁx|1|

Woridng directory: [\\192.168. 21\Programs'Office_E3\ |

Uninstall registry key name: | |

KUVA 22. Office 2013 -asennuksen parametrit MDT:ssa.
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5 JARJESTELMAN YLLAPITOPROSESSIN SUUNNITTELU JA VAIHEIS-
TUS

Jarjestelma tarvitsee yll&pitoa sovellustasolla, padsaantoisesti paivittamalla, lataamalla
ja asentamalla referenssikoneita. Sen lisaksi tietokonemallien uudet ajurit on lisattava

jarjestelmaan.

Microsoft julkaisee joka kuukauden toinen tiistai Windows -kéyttojarjestelmén tietotur-
vapaivitykset, jonka johdosta referenssikoneet péivitetadn muutama péiva julkaisusta,
joka antaa aikaa Microsoftille poistaa mahdollisesti vialliset paivitykset pois jrjestel-

masta.

Uusien tietokonemallien myynnin alkaessa myos ajuripaketit on péivitettava Lenovon ja
HP:n ajurinhallinta -sovelluksiin. Tekniset tyontekijat eivat valttdmatta ole tietoisia mil-
loin myyntiorganisaatio on tarjoamassa uusia tietokonemalleja, joten myynnille on oh-
jeistettava jarjestelman yllépitdjien tiedottamisen uusien tietokonemallien myynnin al-
kamisesta asiakkaille, jotta osataan valmistella tarvittavat lisaykset jarjestelméan ennen

tuotantoasentamisen aloittamista.

Yll&pitoprosessista on tehty tarkka kéyttéohje, joka ei ole mukana tassé raportissa.
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6 POHDINTA

Opinnaytetyon tavoitteena oli kehittda Triuvarella asennettavien uusien tydasemien
asennusprosessia. Asennusprosessin avulla saatiin uusien tydasemien asentamisen tar-
peeksi automaattiseksi ja nopeaksi, joka saastaa tyontekijoiden resursseja muihin toihin.
Tyon tuloksen ansiosta Triuvare pystyy tarjoamaan asiakkailleen nopeampaa ja yhden-

mukaisempaa uusien tietokoneiden asennusprosessia.

Aihealue oli tyon tekijalle tdysin uusi, ja vaati paljon uuden materiaalin ja teorian sovel-
tamista kaytannossa. Tarkeinté jarjestelman toiminnan kannalta oli asennusprosessin
suunnittelu. Eri asennusstrategiat kuten thin, thick ja hybrid -metodit taytyvat olla tie-
dossa ja hallussa ennen laajamittaisen automatisoidun asennusprosessin kayttoonottoa.
Kéynnistysnakadistiedostojen hallinta, sailytys ja paivittdminen on myos valttdmatonta
suunnitella tarkasti etukateen. Téssd opinnaytetyossa kasitellyt ohjelmat eivat varmasti
ole ainut tapa automatisoida kayttojarjestelmaasennuksia, mutta ovat varmasti kaikista

tehokkaimpia ja monipuolisimpia ilmaisia tyokaluja.

Haastavinta tydssa oli kokonaisuuden hahmottaminen. Internetisté 16ytyi paljon tietoa,
mutta ainoastaan yksittaisista tyokaluista ja ohjelmista, eika juurikaan niiden liitoksista
toisiinsa. Suuri osa tyOsté toteutettiin siis “kantapdédn kautta”. Esimerkiksi tydsséd kéyte-
tystda MDT 2012:sta I0ytyi kylla tietoa, mutta ei juurikaan kovin syvéllista. Jopa Micro-
softin sivut vaittivat, ettd WDS-rooli vaatii palvelimelta joko Active Directory -roolin
tai palvelin on oltava véhintaan toimialueessa, mutta nain ei kuitenkaan ollut. WDS-pal-
velin asennettiin ilman Active Directorya ja toimialuetta onnistuneesti. Myds referenssi-
koneiden paivitysten ohjeistuksen suunnittelu, toteutus ja vaiheistus mahdollisimman
selkeéksi olivat haastavia ja vaativat paljon hienosaatoa. Jarjestelman yll&pitoprosessi
saatiin kuitenkin toteutettua.

Palvelinresurssien takia kaikkia referenssikoneita joita tdssa raportissa on suunniteltu, ei
saatu asennettua. Naistd esimerkkeind 32-bittiset Windows 7 -nékdistiedostot. Referens-
sikoneita tullaan lisdédmaan Triuvaren ymparistoon tarpeen mukaan. Valmis jérjestelmé
sisaltdd suomen- ja englanninkieliset versiot Windows 7 sekd Windows 8 -kéyttojarjes-

telmista.



35

Jatkoa varten on tarkoitus parantaa nykyista dokumentaatiota asiakkaiden tietokoneiden
asennuksista niin, ettd nekin véhaiset tiedot, joita asentajan tarvitsee itse maarittaa 1oy-
tyvét helposti ja nopeasti seké pysyvat ajan tasalla. Myos asiakaskohtaisia asetuksia on
tarkoitus tehda jatkossa lisad. Tulevaisuudessa voisi harkita myds parempaa palvelinlait-
teistoa asennusympaéristoa varten, jolloin asennusprosessi saataisiin entistd tehokkaam-

maksi ja vakaammaksi.

Jarjestelman yllapidosta on tarkoitus pitéda koulutus tekniselle henkilékunnalle, jonka
johdosta vastuuta yllapidosta saadaan jaettua muillekin tyontekijoille. Jarjestelman ylla-

pito-ohjetta on myos tarkoitus péivittaa tarpeen mukaan.
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