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Tutkimuksen tavoitteena on selvittdd suonenjokelaisten perhepéivéahoitajien tietoisuutta
ja ajatuksia heidén tyossédan kohtaamiin lastensuojelullisiin kysymyksiin liittyen. Tar-
kastelemme tydssa suonenjokelaisen moniammatillisen yhteistyon toimivuutta lasten-
suojelun saralla perhepéivahoitajien nékokulmasta.

Opinnaytetyon tutkimuksessa kéaytettiin kvalitatiivista eli laadullista tutkimusmenetel-
mad. Aineiston kerattiin lahettamalla kyselylomakkeet kaikille suonenjokelaisille per-
hepéivéhoitajille. Vastaukset litteroitiin. Litteroitu aineisto kasiteltiin k&yttamalla teo-
riaohjaavaa siséllonanalyysié ja teemoittelua. Tutkimuksen teemat nousivat tutkimusky-
symyksisté sekd tutkimusaineistosta.

Tutkimuksen keskeisié tuloksia oli, ettd perhepaivahoitajilla on vahva tietopohja ja tiivis
yhteisty6tahojen turvaverkko lastensuojelullisiin seikkoihin liittyen, mutta he kokevat
paljon epadvarmuutta tilanteissa, joissa huolen herattyé tulisi ryhtya toimenpiteisiin. Las-
tensuojeluilmoituksien tekemistéa kerrottiin harkinneen, mutta harva oli sita tehnyt. Las-
tensuojeluilmoituksen tekemiseen he kokevat kuitenkin saavansa riittdvan ja selkeédn
ohjeistuksen ja tuen.

Johtopaatoksend voidaan todeta, ettd perhepdivéhoitajat ikadn kuin tasapainottelevat
ammatillisuuden ja perhettd kohtaan kumpuavan lojaaliuden rajamailla. Hoitosuhdetta
ei haluta riskeerata tekemélla mahdollisesti aiheettomaksi katsottu lastensuojeluilmoi-
tus. Epavarmuus ja voimakas tuentarve tarkoittaa sité, ettd he eivat osaa soveltaa omaa-
maansa tietoa kaytantoon.

Avainsanat: varhaiskasvatus, perhepéivahoito, kasvatuskumppanuus, lastensuojelu, mo-
niammatillinen yhteistyd sek& varhainen puuttuminen.



ABSTRACT

Koivistoinen Satu, Nykanen Sini, Vepsaldinen Hanne and Vanttinen Niina. Suonenjoki
family day care providers protecting a child. Diaconia University of Applied Sciences.
Pieksdmaki, spring 2015. 82 pages, 2 appendices. Degree Programme in Social Ser-
vices: Bachelor of Social Services + qualification of early childhood education teacher.

The purpose of our research is to define the Suonenjoki family day care providers’
knowledge and thoughts about child protection. We examine from family day care pro-
viders’ point of view how the multi-professional collaboration in child protection works
in Suonenjoki.

A qualitative research method was used in the study. The material was collected during
summer 2014 by sending questionnaires to all family day care providers in Suonenjoki.
The transcribed material was analyzed by using the theory guiding content and theme
analysis. The themes of the results came from the research questions and the material.

The main result of our research was that the family day care providers have a strong
base of knowledge of child protection and a close network of collaborators, but they feel
hesitant in situations where they have concerns about the child and when they should
take action. Many of the family day care providers have considered making a notifica-
tion to child protection, but only a few had done it. Family day care providers have sup-
port and sufficient and clear instructions about how to make a notification to child pro-
tection.

In conclusion, it seems that in a way the family day care providers are balancing be-
tween their profession and the loyalty towards families. The care relationship is some-
thing they don’t want to jeopardize by taking possibly groundless action to child protec-
tion. Insecurity and a strong need of support might mean that the family day care pro-
viders don’t know how to use their knowledge in action.

Key words: early childhood education, family day care, upbringing co-operation, child
protection, multi-professional collaboration, early childhood intervention
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1 JOHDANTO

Media kertoo lahes paivittain karua tietoa lapsiperheiden pahoinvoinnista. Tilastoista
voidaan nahda lastensuojeluilmoitusten méaran kasvaneen ja niiden koskeneen vuonna
2013 yli 64 000 lasta, mika tarkoittaa 1.7 lastensuojeluilmoitusta lasta kohden (Tervey-
den ja hyvinvoinnin laitos 2015 a). Tama huolestuttaa meitd. Jotta tallaisia uutisia ei
tarvitsisi lukea pdivittdin, asiaan olisi puututtava varhaisessa vaiheessa eikd vasta sil-
loin, kun perheiden ongelmat ovat jo suuria. Paljon puhutaan siité, ettd ongelmien var-
haiseen puuttumiseen ja ennaltaehkdisyyn pitdisi panostaa, mutta toimitaanko ndin vai
onko toimimiselle jotain esteitd? VVoivatko tiedon, osaamisen tai yhteistyén puuttuminen

olla syita sille, ettei lastensuojelullinen tiimityd toimi?

Opinnaytetydossamme halusimme tutkia paivéhoidon ja lastensuojelun yhteisty6ta Suo-
nenjoella. Tarkoituksenamme oli selvittdad suonenjokelaisten perhepdivahoitajien ajatuk-
sia ja tietoisuutta heidan tyéssdan kohtaamiin lastensuojelullisiin kysymyksiin liittyen.
Kynnys lastensuojeluilmoituksen tekemiseen ei saa olla liian korkea, joten selvitimme,
10ytyyko syitd miksi lastensuojeluilmoituksia ei tehdd. Tydssamme tarkastelemme las-
tensuojelun moniammatillisen yhteistyon toimivuutta perhepéivéhoitajien nakékulmas-
ta. Pyrimme opinndytetydmme avulla antamaan alkusysayksen sosiaalitoimen ja perhe-
paivahoitajien yhteistydn kehittdmiseksi. Aiheemme on ajankohtainen ja tulevaisuuteen

suuntaava ennaltaehkéisevaan lastensuojeluun panostettaessa.

Tyo6ssdmme tutkimme Suonenjoen varhaiskasvatuksen osalta ainoastaan perhepaivahoi-
don osuutta. Suonenjoella perhepaivéhoitopalveluita tarjoavat seka kunta ettd yksityiset
perhepaivéhoitajat. Perhepaivéhoitajien tehtaviin kuuluu muun muassa lapsen kasvun ja
kotikasvatuksen tukeminen, mik& luo sillan perhepaivéhoidon ja lastensuojelun valille.
Lastensuojelulain (2007) mukaisesti "lastensuojelun on edistettdva lapsen suotuisaa
kehitysta ja hyvinvointia”, aivan kuten perhepdivéhoitajat tygssaan tekevat. Lastensuo-
jelun avulla tuetaan lapsen kasvatuksessa ja huolenpidossa mukana olevia lapsen huol-
tajia, vanhempia tai muita henkilgita heidan kasvatus- ja hoitotehtavisséan. Perhepdiva-
hoidolla on lastensuojelussa hyddynnettavissa oleva mahdollisuus toimia laheisessa

suhteessa lapseen ja perheeseen.



Perhepdivahoitajille syntyy aitiopaikalla lapsia ja perheitd havainnoidessa luonnollinen
osa lastensuojelun kokonaisuudesta. Mahdolliset tuen tarpeet ja ongelmat nayttaytyvat
perhepéivéahoitajille arjen tydssd. Lastensuojelun tehtdva on pyrkia ehk&isemaan ongel-
mia ja puuttumaan riittdvan varhain néihin lapsessa ja perheessé havaittuihin ongelmiin.
Jos lapsen hoidossa ja huolenpidossa havaitaan kehitystd vaarantavia olosuhteita tai
lapsi itse omalla kayttaytymisellddn vaarantaa naitd, on tehtdva lastensuojeluilmoitus.
(Suonenjoen kaupunki i.a. a) Mikéli hoitajalla heréa huoli, hédnelld on mahdollisuus ot-
taa huoli luonnollisesti puheeksi, tukea vanhempia sek& vieda asiaa tarvittaessa eteen-
péin sosiaaliviranomaisille. Lastensuojelullisiin asioihin pureutuvan yhteistyén raken-
taminen vanhempien ja lastensuojelun kanssa on perhepéaivéhoitajalle suuri mahdolli-
suus, jota tulisi pyrkia kehittdamaan. Perhepdivahoitajalla on tukenaan esimiehet seka
sosiaalityontekijat, joiden kanssa tekemalld yhteistyota perheelle voidaan tarjota heidén

tarvitsemansa tuki.



2 PAIVAHOITO

Paivahoitoa késittelevassa opinndytetydmme osassa kdymme l&pi paivahoitoa ohjaavia
lakeja, asetuksia ja sdédnnoksid. Syvempaan tarkasteluumme nostamme perhepéivahoi-
don ja perhepdivahoitajien tyon, jonka lastensuojelulliseksi vahvuudeksi katsomme kuu-

luvan tiiviin kasvatuskumppanuuden ja vanhemmuuden tukemisen mahdollisuudet.

2.1 Paivahoidon perusteet

Lasten ja perheiden subjektiivinen oikeus paivdhoitoon kumpuaa Suomen perustuslais-
ta, johon on kirjattuna valtion velvollisuus tarjota jokaiselle kansalaiselle riittavét sosi-
aali- ja terveyspalvelut. Perheitd ja muita lapsen huolenpidosta vastaavia on julkisen
vallan taholta tuettava tehtavéassaan lapsen yksil6llisen kasvun seka hyvinvoinnin tur-
vaamiseksi. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2015 b.) Péivahoito kuuluu yhteiskunnan
lapsiperheille tarjoamaan tuki- ja palvelujarjestelmaan. Vanhempainvapaan jalkeen kai-
killa alle kouluikéisilla lapsilla on oikeus kunnan jarjestdméén paivahoitoon. Oikeus
paivahoitoon pitad sisallaan perheille saddetyn oikeuden saada lapselleen hoitopaikka.
Tamaén lisaksi se takaa lapselle oikeuden péivahoidossa annettavaan varhaiskasvatuk-
seen. (Lahtinen 2013.) P&ivéhoitoa ja sen jarjestdmistd koskevat seikat on koottu Lakiin

lasten paivéhoidosta eli Pdivahoitolakiin.

Paivahoitolaissa maaritetddn hoidon jarjestamisen toimintamuodot, joita ovat paivékoti-
hoito, perhepdivahoito, leikkitoiminta taikka muu péivéhoitotoiminta. Lapselle tulee
tarjota hoitoon ja kasvatukseen sopiva hoitopaikka ja hoito sind ajankohtana, kun se on
tarpeellista. (Laki lasten péivédhoidosta 1973.) Pdivahoitoa jarjestetdén osapéivahoitona,
jossa hoitoaika on enintdan viisi tuntia vuorokaudessa sekd kokopaivahoitona, jonka
hoitoaika on kymmenen tuntia vuorokaudessa (Asetus lasten pdivahoidosta 1973).

Laissa saadetadn kuntien velvollisuudeksi jarjestad paivahoitoa asukkailleen lain méérit-
tamin laajuuksin ja sisélloin. Kunnat maaraavét paivéhoitolaissa saadetyista tehtavista
huolehtimaan monijasenisen toimielimen. Toimielin edustaa kuntaa, valvoo oikeuksia,

toimii puhevallan kéyttdjana lasten paivahoidon toimeenpanoa koskevissa asioissa seka



tekee sopimukset ja muut oikeustoimet. (Laki lasten paivahoidosta 1973.) Suonenjoella
tehtdvad suorittaa yhdeksénjaseninen koulutuslautakunta. Lautakunnan tehtdvand on
vastata tavoitteiden ja voimavarojen mukaan kuntalaisten tarvitsemien lasten hoito-,

kasvatus- ja opetuspalveluiden tuottamisesta. (Suonenjoen kaupunki i.a. a)

Lakien ja asetusten ohella varhaiskasvatusta ja sen toteuttamista ohjaavat valtakunnalli-
set linjaukset, jotka sisdltdvat keskeiset periaatteet seka kehittdmisen painopisteet yh-
teiskunnan jarjestamélle ja valvomalle varhaiskasvatukselle (Stakes 2005, 7). Suomessa
varhaiskasvatussuunnitelmien laadinta kytkeytyy monitasoiseksi prosessiksi, joka késit-
taa valtakunnallisten, kunnallisten ja yksikkdkohtaisten suunnitelmien tekemisen lisaksi
lapsen henkildkohtaisen varhaiskasvatussuunnitelman laatimisen (Alasuutari & Karila
2009, 70). Varhaiskasvatuksen valtakunnallisen siséllon ja laadun méérittdjana toimivat

varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (Stakes 2005, 7).

Varhaiskasvatuksen laadukkuuden taustalla on kasvattajan vahva ammatillinen osaami-
nen ja tietoisuus. Ammattitaitoinen varhaiskasvatuksen tyontekija soveltaa teoriatietoa
kéaytantoon lapsille soveltuvin menetelmin. Lapsen kannalta mielekkaan kokonaisuuden
muodostumiseksi tarvitaan kasvattajien ja perheiden tiivistd yhteisty6td, kasvatuskump-
panuutta. Jotta paivahoito toimii kotikasvatusta tukien, ammattitaitoiset tyontekijat etsi-
vét keinoja huoltajien ja vanhemmuuden tukemiseksi. (Jarvinen, Laine & Hellman-
Suominen 2009, 125; Stakes 2005, 11-15.)

2.2 Kunnallinen, yksikkdkohtainen ja lapsikohtainen varhaiskasvatussuunnitelma

Lahtokohtina kuntakohtaisille varhaiskasvatussuunnitelmille ovat valtakunnalliset var-
haiskasvatuksen perusteet, joiden tarkoituksena on tarjota puitteet kuntatasolla tdsmen-
nettaville paikallisille kdytanteille (Alasuutari & Karila 2009, 71). Kunnilla on kunta-
kohtainen mahdollisuus organisoida varhaiskasvatuspalvelut tarvetta vastaavaksi. Kun-
tien varhaiskasvatussuunnitelmia laadittaessa on otettava huomioon varhaiskasvatuksen
kuntakohtaiset strategiset linjaukset. Kuntakohtaiset varhaiskasvatuksen strategiat ja
linjaukset pitdvat sisalldaédn kunnan varhaiskasvatuksen palvelujarjestelman sek& kunnan
varhaiskasvatuksen jarjestamisen keskeiset periaatteet ja kehittdmisen painopisteet. Li-

séksi palvelumuotojen siséllolliset tavoitteet on kuntien yloskirjattava. Yksikdiden omat
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varhaiskasvatussuunnitelmat pitavat siséllaan eri palvelumuotojen tarkennetut tavoitteet,
jotka muodostavat yhdessd kunnan varhaiskasvatussuunnitelman kanssa jatkumollisen
kokonaisuuden. Vanhempien kanssa yhdessa laadittava lapsikohtainen varhaiskasvatus-
suunnitelma toimii lapsen yksilokohtaisen hoidon ohjenuorana. (Stakes 2005, 7-9.)

Suonenjoen kuntakohtaisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa on esilld vanhempien
kanssa tehtava yhteisty0, jolla turvataan pohja lapsen kehitykselle. Tavoitteena on kas-
vattaa lapsista vastuuntuntoisia, psyykkisesti ja fyysisesti hyvinvoivia kuntalaisia. Suo-
nenjoella varhaiskasvatuksen visiona on hyvat oppimisvalmiudet omaava, itsetunnol-
taan terve, omatoiminen ja sosiaalinen lapsi. Visio sisaltdd varhaiskasvatuksen paino-
tuksen ja toimii kasvattajia ohjaavana ohjenuorana. (Suonenjoen kaupungin varhaiskas-
vatussuunnitelma 2008, 7-8.) Suonenjokelaisille perhepdivahoitajille on laadittu yksik-
kokohtainen varhaiskasvatussuunnitelma, joka mukailee sisélloltdédn kuntakohtaista var-
haiskasvatussuunnitelmaa. Suonenjoen kaupunki painottaa perhepaivéahoidon toiminta-
ajatuksena kiireettéman ja turvallisen hoito-, kasvatus- ja oppimisympériston tarjoamis-

ta lapsille. (Suonenjoen kaupunki i.a. b, 4.)

Paivahoidossa olevalle lapselle laaditaan henkilokohtainen varhaiskasvatussuunnitelma
valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaisesti (Alasuutari &
Karila 2009, 71). Varhaiskasvatussuunnitelma tehdd&n kahdesta kolmeen kuukautta
hoidon alkamisen jalkeen lapselle, jonka hoidontarve ylittd4d kuusi kuukautta (Suonen-
joen kaupunki i.a. b, 8). Lapsikohtaiseen varhaiskasvatussuunnitelmaan keratdan doku-
mentaatiota keskustellen seka lapsen ettd hanen huoltajiensa kanssa, samalla sitouttaen
heidat yhteiseen kasvatustehtavaan. Lapsen omaan varhaiskasvatussuunnitelmaan Kirja-
taan ylos lapsen yksil6llisten ja yhteisollisten kasvatustavoitteiden lisaksi lapsen vah-
vuudet ja kehittymistarpeet. Suunnitelmaa voidaan muuttaa ja tdydentad tarpeen ilme-
tessa. (Jarvinen, Laine & Hellman-Suominen 2009, 125-127.)

2.3 Paivahoidon historiaa

Aikuisten tarpeisiin vastaaminen korostuu suomalaisessa pdivahoitojarjestelmassa voi-
makkaasti. Naisten lisdéntyva tyossakaynti oli tarkein tekijoistd, jotka kéynnistivat ny-
kyisenkaltaisen paivahoitojarjestelméan rakentamisen 1970 -luvulla. P&ivahoitopaikka
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perustui tarveharkintaan ja kokopdivahoito rajattiin koskemaan lapsia, joiden vanhem-
mat kavivéat toissa tai opiskelivat. Hoitopaikan saattoi saada myds sosiaalisin syin. Las-
ten subjektiivinen paivahoito-oikeus toteutui kahdessa osassa. Vuonna 1990 alle kolmi-
vuotiaiden vanhemmat saivat valita rahallisesti tuetun kotihoidon tai paivahoitopaikan.
Vuonna 1996 oikeus paivahoitoon ulotettiin koskemaan kaikkia alle kouluikaisia lapsia.
(Kalliala 2012, 22.)

Perhepdivahoitajan ammatti on vuosien saatossa muuttunut. 1970-luvulla tyén painopis-
teet asettuivat hoidollisille vaatimuksille, perushoidosta huolehtimiseen. 1980-luvulta
1990-luvulle siirryttdessd hoitajien ammatti-identiteetti oli vahvistunut. Oma ty6 koet-
tiln ammatiksi eika vain keinoksi saada omat lapset hoidettua ottamalla pari muutakin
lasta hoitoon. 1990-luvulle tultaessa kasvatus- ja ohjaustaidot tulivat yha tarkeammiksi.
Vanhemmuuden tukeminen oli tullut entistdi enemman perhepéivéhoitajien tehtavaksi.
(Alho-Kivi & Myo6héanen 2004, 25-29.) Paivahoito nghdaan koko yhteiskuntaa tukevana

palveluna, koska pdivahoidolla tuetaan koko perhetta.

Perhepdivahoitajan ammattitutkinnon suorittaminen on ollut mahdollista vuodesta 2001
alkaen. Sitad ennen ammattikoulutus rajoittui perhepéivéhoitajan peruskurssiin tai mui-
hin lyhytkestoisiin opintoihin. Perhepdivahoitajien ammatillinen kasvatustietoisuus on
yhteydessa koulutustaustaan. Kasvatustietoisuuden kehittyminen edellyttad, etta kasvat-
tajalla on koulutuksen kautta hankittua tietoa lainalaisuuksista seké lapsen kehityksesta.
(Alho-Kivi & Mydhanen 2004, 15.)

2.4 Perhepdivéahoito

Paivéakotien ohella perhepéivahoito on merkittavin péaivdhoidon muoto. Perhepaivéhoi-
dossa kaytannot ja sisallot ovat selkedsti erilaiset kuin péivakodin toiminnassa. Perhe-
paivahoitoa valvova ja ohjaava elin on joko kunnan perhepéivahoidon ohjaaja tai tehta-
vaan osoitettu paivékodin johtaja. (Reunamo 2007, 148.) Suonenjoella valvova elin on
perhepaivéhoidon ohjaaja, joka tyoskentelee myds Kopolan pdivakodin johtajana. Per-
hepéivahoidon ohjaajan esimiehend Suonenjoella toimii varhaiskasvatusjohtaja. (Jaak-
ko, Roitto Henkilokohtainen tiedonanto. 13.11.2014.)
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Perhepaivahoitajan tydssa on mahdollista toimia lasten kanssa yksil6llisesti, koska lap-
siryhmét pysyvét pienind (Reunamo 2007, 149). Perhepdivahoitaja voi hoitaa kodissaan
enintdan neljaa lasta. Mukaan luetaan hoitajan omat lapset, jotka eivat ole perusopetuk-
sen piirissd. Lisdksi hoitajalla voi olla hoidettavana yksi lapsi, joka on perusopetuksen
piirissa, esiopetuksen piirissa taikka kunnan jarjestaméssa osapaivahoidossa lapsen
aloittaessa toimintavuotta seuraavana vuonna perusopetuksen. (Asetus lasten péivahoi-
dosta 1973.)

Pienessé lapsiryhmaéssa syntyy luontevasti laheisid ihmissuhteita. Liséksi perhepdivé-
hoitajalla on mahdollisuus tutustua jokaiseen lapseen ja havainnoimalla hoitaja pystyy
luomaan kattavan kokonaiskuvan hoitamistaan lapsista. Ammattitaitoisen perhepaiva-
hoitajan on helpompi tiedostaa lapsen erityistarpeita ja vastata niihin pienessé lapsiryh-
massé yksilollisesti. Pienen ryhmén vuoksi erityista hoitoa ja tukea tarvitsevia lapsia
sijoitetaan usein perhepaivahoitoon. (Alho-Kivi 2004, 225-227.) Erityisen hoidon tar-
peessa olevaa lasta hoidettaessa on huomioitava lasten lukumaard, mikéli erillista avus-
tajaa ei ole kaytettavissd. Paivahoitoa jérjestettdessa erityisestd sosiaalisesta tai kasva-
tuksellisesta syystd, on lapsi laitettava haussa etusijalle. Erityishoidon tai -kasvatuksen
tarpeessa olevan lapsen hoitoon sijoittumisessa on hankittava lausunto alan erikoislaa-
kérilta tai muulta asiantuntijalta. (Asetus lasten péivahoidosta 1973.) Lisaksi on lapsia,
jotka tarvitsevat paivéhoitoa lastensuojelullisin perustein, jolloin lapsella on kasvuym-
péaristosta johtuva erityisen tuen tarve. Perhepdivahoidolla on hoito-, kasvatus- ja oppi-
misymparistona erityispiirteensa, jotka voidaan néhda erityisesti hoitomuodon vahvuu-
tena. (Alho-Kivi 2004, 225-227.)

2.5 Perhepadivahoitajan koulutus ja tydnkuva

Paivahoidon tyontekijoiltd vaaditaan hoito- ja kasvatustehtivissé tyoskennellessa sosi-
aalihuollon henkildston ammatillisia kelpoisuusehtoja vastaava ammatillinen patevyys
tehtaviinsa (Asetus lasten paivahoidosta 1973). Kelpoisuusvaatimuksena sosiaalihuollon
muihin ammattitehtaviin on ty6ta vastaava ammattitutkinto tai muu soveltuva koulutus
(Laki sosiaalihuollon ammatillisen henkildston kelpoisuusvaatimuksista 2005). Laki ei
perhepaivéhoitajien ammattikunnan kohdalla valttamétta edellyté tutkintoa, mutta suosi-
teltavana on perhepéivéhoitajan ammattitutkinnon luoma patevyys (Hellstén & Maki-
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Lohiluoma 2005). Ammattipatevyyden liséksi lasten kanssa tyota tekeviltd vaaditaan
rikostaustan selvittdminen lakiin pohjaten. Laki maéarittad tyonantajan velvollisuudeksi
selvittad tyontekijan rikostaustan rikosrekisterilain mukaisesta rikosrekisteriotteesta.
Lain keinoin pyritdan suojelemaan alaikaisten lasten turvallisuutta sek& henkilokohtaista
koskemattomuutta. (Laki lasten kanssa tyodskentelevien rikostaustan selvittdmisesta
2002.)

Perhepaivahoitajien kelpoisuusehtoja ei ole s&adetty laissa ja heidén koulutustaustansa
on siten edelleen kirjava. Perhepdivahoitajat ja perhepéivahoidon ohjaajat pitavét perus-
ja taydennyskoulutuksen kehittdmistd yhtend keskeisimpané perhepaivahoidon kehitta-
mishaasteena. Perhepdivahoitajan ammattitutkinto ei ole kuitenkaan missaan vaiheessa
ollut edellytys tai ehdoton vaatimus perhepéivahoitajan ty0ssé toimimiselle tai tyon
aloittamiselle. (Alho-Kivi & Myo6hanen 2004, 25-30.) Perhepaivahoitajan tehtavissa
toimivalle suositellaan perhepéivéhoitajan ammattitutkintoa. Tutkintoon liittyvat opin-
not on mahdollista suorittaa oppisopimuksella, ammattitutkinto suoritetaan nayttétutkin-
tona. (Tyo- ja elinkeinoministerié 2014a.) Perhepdivahoitajan tutkinnon suorittaneen
ty0 perustuu eettisesti kestaviin periaatteisiin. Tydssa tarvitaan varhaiskasvatuksen laa-
jaa tuntemista niin lapsen kuin hdnen hoitoonsa liittyvien peruspalveluiden ja mahdol-
listen tukitoimien osalta. Perhepaivahoitaja tukee omalla ty6llaan varhaiskasvatussuun-

nitelmassa madriteltyja tavoitteita. (Alho-Kivi & My6hénen 2004, 31.)

Suonenjoella perhepdivéhoitajat ovat padasiallisesti opiskelleet oppisopimuksella per-
hepéivahoitajiksi ja suurimmalla osalla heista on alan koulutus. Nykyisin aloittavat per-
hepéivéhoitajat kouluttautuvat oppisopimuksella tydnsé ohessa. On kuntien harkinnassa
onko koulutus vaatimuksena tyon aloittamiselle. (Soininen, Miska- Maarit. Henkilokoh-
tainen tiedonanto. 26.9.2014.)

Perhepaivahoitaja on velvollinen ilmaisemaan mahdollisen huolen lapsesta ja ottamaan
sen puheeksi vanhempien kanssa. Perhepéivéhoitaja osallistuu varhaisen tuen suunnitte-
luun ja toteuttamiseen seka tarvittaessa erityisen tuen suunnitteluun. Hoitajan on suota-
vaa olla tarvittaessa valmis kouluttautumaan. Tukitoimien tarkeimpéna elementtind on
hoitajan osallistuminen lapsen kuntoutussuunnitelman laadintaan ja toteuttamiseen.

Perhepdivahoidon pienryhméssa perushoitotilanteissa vallitseva hyvé vuorovaikutus



14

sekd selked paivajarjestys toimivat kuntoutuksen ja opetuksen valineend. (Suonenjoen
kaupunki i.a. b, 12.)

2.6 Kasvatuskumppanuus ja vanhemmuuden tukeminen

Inhimillisyys on oikean ja hyvan yhdessa puntarointia, yhdessa erehtymista ja kesken-
eréisyyttd. Keskenerdisyys tuo ajatuksenvaihtoa sekd mahdollisuuden oivalluksiin.
Kuuntelemisen jaloa taitoa tarvitaan kasvatuskumppanuudessa. Aktiivista kuuntelua on
sanattomien viestien, eleiden ja ilmeiden huomaaminen. Kuulijan on oltava hienovarai-
nen ja otettava tieto vastaan luottamuksellisesti. Myonteinen suhde on kunnioittamisen
perusta. Kasvatuskumppanuus on keskindistd kunnioittamista, hyvéksymista ja arvos-
tamista. Kunnioittaminen tuo mukanaan luottamusta. Luottamus syntyy, kun henkil®
tuntee, ettd hanta kuunnellaan, ymmarretddn ja kunnioitetaan. Dialogi on neuvottelua,
jossa molemmilla osapuolilla on &&nensa. Siind yritetdan valttaa nopeita johtopaatoksia.
Todellisessa dialogissa sallitaan asioiden kyseenalaistaminen. Kasvatuskumppanuuden
tarkoitus ei ole luoda ystavyyssuhdetta perheeseen. Ammattilaisen on muistettava, etta
kasvatuskumppanuus on ammatillista toimintaa. (Salminen & Tynninen 2011, 36-39,
56.)

Perheen ja paivahoidon valinen kasvatuskumppanuus on kirjattu lakiin lasten paivahoi-
dosta, jonka mukaan paivahoidon yhtend tehtdvana nayttaytyy perheiden kotikasvatuk-
sen tukeminen. Kotien kanssa tehtavalla yhteistyolla edistetaan lapsen persoonallisuu-
den tasapainoista kehitysta. Lapselle pédivahoidon tulee tarjota ihmissuhteet, jotka ovat
turvallisia, jatkuvia ja lampimid. (Laki lasten paivéhoidosta 1973.) Pdivahoito on yha
enemman lapsen eldmisen ja kasvun paikka; niinpa sitd on pyritty rakentamaan lasten ja
perheiden tarpeita vastaavaksi, joustavaksi palveluksi. Huoltajille taytyy antaa mahdol-
lisuus osallistua hoidon suunnitteluun ja arviointiin. Paivahoitohenkilston on edistetta-
va huoltajien kanssa tehtdvad yhteistyotd sekd tukea kodin kasvatustyota ja vanhem-
muutta. (Koivula 2004, 79-81.) Lapsen elamén ydin rakentuu perheen ja huoltajien tai
huoltajan ymparille. Vanhemmuus ja kasvattaminen asettavat kuitenkin haasteita. Huol-
taja voi kokea neuvottomuutta kasvatuskysymysten edessd tai vanhemmuus voi olla
hukassa, jolloin péivahoidolla on tirkeé osa yhteiskunnan tarjoamassa vanhemmuuden
tukiverkostossa. (Jarvinen ym. 2009, 15, 29-31.)
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Lapsen elinympériston valisen yhteistydn muodostama kasvatuskumppanuus on laa-
dukkaan varhaiskasvatuksen toteuttamisen keino ja se yhdistyy kontekstuaalisuuden
kasitteeseen eli ngdkokulmaan, jonka perusajatuksena ymparistojen yhteistyd. Huoltajien
ja paivahoidon henkiloston yhteisymmarrys kasvatuksesta ja sen tavoitteista on edelly-
tys kumppanuusajatuksen toteutumiselle. Pdivahoidon tyontekijoilld on kuitenkin paa-
rooli ja -vastuu kasvatuskumppanuuden rakentamisessa ja yllapitdmisessa. Perusideal-
taan kasvatuskumppanuus on huoltajia aktivoivien ja osallistavien yhteistyo- ja viestin-

tatapojen etsimista. (Jarvinen ym. 2009, 118.)

Pienten lasten parissa tytskennellessa yhteistyd huoltajien kanssa korostuu. Huoltajat
tuntevat lapsensa parhaiten ja voivat siten jakaa kokemuksensa ja ndkemyksensa lapses-
taan hoito- ja kasvatustyota tekevien henkildiden kanssa. Kasvattajien on tiedostettava
huoltajien vaikuttava rooli lasten elaméssa. Ensisijainen kasvatusoikeus- ja vastuu on
lapsen huoltajilla, mutta huoltajien ja paivahoitohenkiloston vélilla vallitsee kasvatuk-
sellinen kumppanuus. (Meggitt & Walker 2004, 336, 343; Koivula 2004, 81.) Kasvatta-
jan on lapsen kanssa aktiivisesti tydskennellessaan kyettdva nékemaan asiat ja tapahtu-
mat my0s lapsen huoltajan nakdkulmasta. Keskusteluyhteyden pitdminen auki huoltaji-
en suuntaan on tarpeellista, jotta lapsen tarpeisiin pystytddn vastaamaan kokonaisvaltai-
sesti. Helpoimmin keskusteluyhteyttd voidaan yllapitda saannollisella epavirallisella
keskustelulla huoltajan tuodessa lasta hoitoon ja hakiessa tdmén kotiin. Huoltajien kans-
sa keskusteltaessa on ensiarvoisen tarkedd aloittaa nostamalla esiin lapsen positiivisia
piirteitd ja taitoja. Taman jalkeen on luontevampaa ja huoltajia kohtaa helpompaa ottaa
esiin huolenaiheita. (Meggitt & Walker 2004, 344-347.)

Paivahoidon asiakkaana on seka lapsi ettd hdnen perheensd. Huoltajilla on omat kasva-
tustehtdvansa, joita varhaiskasvatuksen tyontekijét tukevat yhteistydssa. Tavoitteena on
toiminta lapsen parhaaksi. Yhteistyossa koottujen tietojen pohjalta rakennetaan yhteiset
toimintalinjat kasvatuksellisina kumppaneina. Kasvatuskumppanuuden perusta rakentuu
tyontekijoiden ja huoltajien valiselle luottamukselle ja avoimelle vuorovaikutukselle.
(Jarvinen ym. 2009, 118.) Kasvatushenkilokunnan tehtdvana on tarjota huoltajille tukea
heidan kasvatustehtdvissaan. Tilanteen vaatiessa kasvattaja voi nostaa esiin ehdotuksia
lapsen edun mukaisesti toimimiseksi. Kasvattajan ja huoltajien vélisen kumppanuuden
luottamuksen ja vaikuttavuuden vahvistamiseksi tarvitaan vakiintuneita tyotapoja seké

pitkékestoista ja saannéllistda kommunikaatiota yhteisymmarryksen ja keskindisen kun-
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nioituksen rakentamiseksi. Huoltajien tdytyy voida tuoda huolenaiheensa ja vaikeudet
esiin luottamuksellisesti ja ilman, ett4d heidan vanhemmuuttaan tuomitaan. (Meggitt &
Walker 2004, 340-343, 347.)
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3 POLKU LASTENSUOJELUUN

Pienten lasten vanhemmista yli puolet on huolestunut omasta jaksamisestaan vanhem-
pana. Noin kolmannes tuntee huolta perheen yhteisen ajan riittdmattomyydesta ja omis-
ta vanhemmuuden taidoista sekd maltin menettamisesta vaikeissa tilanteissa. (Peréld,
Halme & Nykanen 2012, 13.)

Paivahoidossa tunnistetaan hyvin lapsen kasvuun ja kehitykseen liittyvid huolia ja niihin
vanhemmat kokevat saavansa apua. Sen sijaan he saavat harvemmin apua vanhemmuu-
teen liittyviin huoliin, erityisesti yksindisyyteen, parisuhdeongelmiin, ldhisuhdevékival-
taan sekd paihde ja mielenterveysongelmiin. Naitd myos tunnistetaan harvemmin paiva-
hoidossa. Tunnistamisen tueksi tarvitaan tyokaluja. Tarkedd on tunnistaa mahdollisim-
man varhain lapset ja perheet, joille ongelmat kasaantuvat. Talléin heille voi varhain
jarjestaa hyvat kasvu- ja kehitysedellytykset. Resursseja on pitkadn suunnattu korjaami-
seen, vaikka varhainen puuttuminen tuottaa tulosta. (Kalmari 2014.) Ennakointi edellyt-
tad ehkaisevan tyon vahvistamista seké palvelujen tuottajien tavoitteellista yhteistoimin-
taa (Perald ym. 2012, 13).

Paivahoidolla on merkittdvd asema suomalaisissa pikkulapsiperheissé. Lasten ja van-
hemmuuden ongelmat karjistyvat perheissd, jotka eldvat syrjdytymisuhan alla, mutta
vanhemmuuteen kasvaminen ei ole vaivatonta muissakaan lapsiperheissa. T&sté syysta
peruspalvelut ovat avainasemassa vanhemmuuden ongelmien ennaltaehkaisyssa ja var-

haisessa interventiossa. (Kekkonen 2004, 3.)

Lastensuojelulaki velvoittaa kuntia toteuttamaan ennalta ehkaisevaa lapsia ja perheita
tukevaa ja hyvinvointia edistdvaa lastensuojeluty6td suunnitelmallisesti ja tavoitteelli-
sesti monialaisessa yhteisty6ssa kunnan eri viranomaisten ja toimijoiden kanssa. Ehkai-
sevéa lastensuojelua ovat muun muassa paivahoidossa annettava tuki ja erityinen tuki.
(Lastensuojelulaki 2007.) Lastensuojelulailla pyritddn parantamaan viranomaisten valis-
ta yhteistyotd sek& mahdollistamaan ehkaisevéan tyon toteuttaminen varhaisella asioihin
puuttumisella sek& tehokkailla avopalveluiden tarjoamilla tukitoimilla (Jarvinen ym.
2009, 91).
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Kun aikuisessa her&dad huoli lapsen hyvinvointiin, kehitykseen, elamantilanteeseen tai
kasvuolosuhteisiin liittyen ja han tarttuu talloin lapsen asioihin, puhutaan varhaisesta
puuttumisesta. Varhaisen puuttumisen ennaltaehkéiseva tyGskentely n&hdain lapsen
elaman laadun sek& hyvinvoinnin perustana. Varhaisen puuttumisen elementteja ovat
ennaltaehkaisevé toiminta eli preventiot seka korjaavat toimenpiteet. Preventiot toteute-
taan tilannekohtaisten interventioiden avulla. Varhaisen puuttumisen interventiolla pyri-
taan vaikuttamaan lapsen tilanteeseen, diagnosoimaan ongelmat varhaisessa vaiheessa,
ehkéisemaan uusia ongelmia sekd kannustamaan lasta ja hdanen ymparist6aan tilanteen
vaatimalla tavalla. Vuosikymmenten ajan paivahoidolla on ollut ongelmien ennaltaeh-
kaisyyn pyrkiva ty0ote. Lapsen tuen tarpeisiin on pyritty vastaamaan erilaisilla toimen-
piteilld. Tutkimukset ovat vahvistaneet, ettd ennen kouluikéa aloitetut interventiot ovat
tuloksellisempia kuin vasta kouluidssa aloitetut. Paivahoito muodostuukin siten luonnol-
lisesti keskeiseksi varhaisen puuttumisen toimintaymparistoksi. (Huhtanen 2004, 188-
192.) Varhaiseen puuttumisen panostetaan kuntatasollakin, koska sen uskotaan olevan
kustannustehokasta kohdentuessaan riskiyksildihin, jolloin puuttuminen voidaan tehda
nopeasti ja raataloidysti (Satka 2010, 197).

Ennalta ehkaisevéna tyona toteutettava péivahoito tarjoaa lapselle hanen tarvitsemansa
virikkeisen kasvuympariston, turvallisia ihmissuhteita seké ruokaa. Vanhemmille péi-
vahoidon tyontekijat voivat toimia keskustelukumppaneina seké tukena arjen asioissa.
(Junttila 2004, 15.) Jotta lapsi saa kaiken hyddyn irti paivahoidosta avohuollon tukitoi-
mena, on paivahoidon ja lastensuojelun toimittava hyvassa yhteistydssé lapsen vanhem-
pien kanssa. Jokainen voi omalta osaltaan vaikuttaa yhteistyon toimivuuteen. Tarvitaan
selkeitd toimintamalleja miten yhteisty6ta voidaan parantaa. (Kiviméki 2009.) Péivahoi-
tohenkilokunta on usein tietdméaton lapsen tilanteesta ja perheen pulmista lastensuojelun
tiedottamisen puuttuessa. Jotta paivéhoito pystyisi tukemaan lasta ja perhettd parhaim-
malla mahdollisella tavalla ja paneutumalla ongelmakohtiin, olisi hoitosuhteen alussa
suunniteltava hoidon tavoitteet. Tavoitteiden toteutumista ja vaikuttavuutta tulisi seura-
ta, jolloin lapsikohtaisesti hyddyllisimmat toimintatavat ja tukemisen muodot nousisivat
esille. Lastensuojelun ja paivahoidon valisen yhteistyon tulisi olla avointa ja joustavaa
lapsen edun ja perheen tarpeen ohjaamaa tydskentelyd. Tatd moniammatillista tyéver-
kostoa voidaan lisaksi taydentad muilla ammatillisilla osaajilla perheen tarpeiden ja toi-
veiden mukaisesti. (Junttila 2004, 15-16.)
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Ehkaisevaa lastensuojelua toteutetaan monissa kunnan lapsille ja perheille suunnatuissa
sosiaalipalveluissa kuten pdivahoidossa. Suomalaisista lapsista 59-63 % kayttad paiva-
hoidon palveluja (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2011, 2). Tdma tarkoittaa sité, etta
paivahoitopalvelut tavoittavat suuren osan lapsivéestostd, ollen heille merkittava osa
lapsuusaikaa. Pdivahoidon tehtdva on omalta osaltaan luoda lapselle suotuisa kasvuym-
paristo, tarjota toimintaa, joka tukee monipuolisesti lapsen kehitystd seka tarjota hanelle
turvalliset ja jatkuvat ihmissuhteet. Paivahoidosta saadut kokemukset, ilmapiiri ja olo-

suhteet vaikuttavat lapsen koko elaméén. (Taskinen 2012,40.)

Tarkasteltaessa paivahoitoa ennaltaehk&isevén lastensuojelutydn nakokulmasta on sen
merkitys suuri. Paivahoidon henkildstd, johon perhepaivahoitajat lukeutuvat, on tiiviissa
yhteisty6ssé lapsen ja perheen kanssa paivittain. Heidan tyonkuvaansa kuuluu juuri lap-
sen ja perheen havainnointi. Havainnoinnilla onkin suuri merkitys, jotta lapsen ja per-
heen hyvinvointiin tulleet muutokset huomataan ja niihin puututaan varhaisessa vai-
heessa. Koska paivahoito on niin luonteva osa perheiden arkea, koetaan se matalan kyn-
nyksen paikkana kohdata perheet toisin kuin sosiaalitoimisto. (Paavola, Honkavaara,
Muuronen, Makinen, Tolonen & Varsa 2010, 19.) Péivahoidossa ehkéisevaa lastensuo-
jelua toteutetaan tukemalla vanhempia ja huoltajia lapsen hoidossa ja kasvatuksessa,
lapsen etu otetaan huomioon kaikessa toiminnassa seka asioihin pyritdan puuttumaan
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Panostamalla ehkéaisevaan tyohon voidaan edis-
taa parhaiten lapsen hyvinvointia sekd ehkaista ongelmien muodostumista, kasautumista
ja vaikeutumista. (Ahopalo 2011, 10-11.)
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4 LASTENSUOJELU

Opinnaytetydomme lastensuojelua késittelevassa osuudessa nostamme tarkasteluumme
perusteet, joihin lastensuojelutyd nojaa. Lasten kanssa tyGskentelevan on oltava tietoi-
nen ty6td ja toimintaa ohjaavista lastensuojelullisista elementeistd. Tyohon kuuluvat
olennaisesti ilmoitusvelvollisuus ja toisaalta vaitiolovelvollisuus. Varsinaista lastensuo-
jelutyotd avaamme syvemmin ennalta ehkaisevan tyon nékokulmasta. Tyovalineend
nostamme esiin huolen vyohykkeiston, jota apuna kéyttaen tydntekija voi jasentéa aja-

tuksiaan.

4.1 Lastensuojelun perusteet

Lastensuojelutydta ohjaa tiukka lainsdaadanto, jota moniulotteinen, haastava ja perheiden
yksityisyyteen puuttuva viranomaisty® noudattaa (Karjalainen, Forsberg & Linnas
2012, 278). Keskeisin lastensuojelua ohjaava laki on lastensuojelulaki. Lastensuojelu-
lain kohteena on ennen kaikkea lapsi, jonka vuoksi lastensuojelulakia voidaan sanoa
lapsikantaiseksi laiksi. Lastensuojelulaissa toistuu ja tiivistyy YK:n lapsen oikeuksien
sopimuksen lahtokohdat. (Mahkonen 2010, 33, 81.) Lapsen oikeuksien yleissopimus on
hyvéksytty YK:n yleiskokouksessa jo vuonna 1989 ja Suomessa se astui voimaan vuon-
na 1991. Suomen liittyminen vuonna 1990 Euroopan ihmisoikeussopimukseen toi myods
vaikuttavuutta lastensuojeluun. Ihmisoikeussopimuksessa lastensuojelua tarkastellaan
perhe-eldmén suojan alana, joka koskee ennen kaikkea huostaanottomenettelyjen linja-
ratkaisuja. Naméa kansainvéliset velvoitteet ja lastensuojelulaki tulee sovittaa yhteen,

kun lastensuojelulakia sovelletaan kaytantoon. (Aer 2012, 8.)

Lastensuojelulaki (2007) kertoo, etté lapsella on oikeus turvalliseen kasvuympéristoon,
tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seké erityiseen suojeluun. Ensisijainen
vastuu lapsen hyvinvoinnista on lapsen vanhemmilla ja huoltajilla, joiden tulee turvata
tamé lapselle. (Lastensuojelulaki 2007.) Yhteiskunnalla on oma vastuunsa siing, etta
lapsilla on hyvat kasvuolosuhteet ja vanhemmilla tarvittava tuki kasvatukseen (Komi
2009, 14). Arvioitaessa lastensuojelun tarvetta ja lastensuojelua toteutettaessa tulee ot-

taa huomioon ensisijaisesti lapsen etu. Lastensuojelun eri toimenpiteitd ja ratkaisuja
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mietittdessé seka lapsen etua arvioitaessa tulee kiinnittd4 huomiota siihen, kuinka tehdyt
ratkaisut turvaisivat lapselle seka myonteisen kehityksen ja hyvinvoinnin ettd laheiset ja
jatkuvat ihmissuhteet. Liséksi on tarkasteltava mahdollistavatko ratkaisut sen, etta lapsi
saa oman ikatasonsa mukaisen huolenpidon ja valvonnan sekd saako hén tarvitsemaansa
hellyyttd ja ymmarrystd. Huomioitavana on myos paatoksenteon jalkeinen lapselle tur-
vallinen kasvuymparistd. Tarkedda on toimia mahdollisimman hienovaraisesti ja avo-
huollon tukitoimia ensisijaisesti kayttaen ellei lapsen etu muuta vaadi. (Mahkonen 2010,
96.)

Lastensuojelu tulee osaksi lapsen ja perheen palveluja viimeistdén siind vaiheessa, kun
lapsen epaillaan joutuneen kaltoin kohdelluksi. Lastensuojelun tarkoituksena on pyrkia
vaikuttamaan lasten yleisiin kasvuoloihin sek& suojelemaan lapsia heidén eldméénsa
vaarantavilta asioilta. Lastensuojelun avulla pyritdédn tukemaan lasten huoltajia ja van-
hempia heidan kasvatustehtavéassaan. Silti timé ei aina riitd, vaan lastensuojelu voi olla
my06s vanhemmuuden paikkaamista ja &arimmadisissa tapauksissa sen korvaamista. (Kar-
jalainen ym. 2012, 278-279.)

Lastensuojelulain yksi keskeisin toimintaperiaate on lapsen hyvinvointia uhkaaviin on-
gelmiin mahdollisimman varhaisessa vaiheessa puuttuminen ja tehokkaan tuen tarjoa-
minen avopalveluissa. Lastensuojelulain tavoite on turvata lapselle ja perheelle heidan
tarvitsemansa palvelut ja tukitoimet sek& parantaa viranomaisten valistéd yhteistyota.
Lastensuojelulain tarkoituksena on parantaa lapsen ja vanhempien oikeusturvaa varsin-

kin lastensuojeluun liittyvisséa paatosten teossa. (Jarvinen ym. 2009, 91.)

Lastensuojelulaki velvoittaa kuntia jarjestdmaan lastensuojelua kuntien tarpeiden mu-
kaan. Lastensuojelun sosiaality6ta tehd&an osana kunnallisia sosiaalipalveluja. Kuntien
tulee huolehtia, ettd lastensuojelulakia voidaan toteuttaa sen kaikissa toiminnoissa. Use-
at kunnat ovat laatineet lapsipoliittisen ohjelman tukemaan kaytannon ty6ta lasten ja
perheiden parissa sek& auttamaan toiminnan kehittdmisessa ja paatosten teossa. Lasten-
suojelutydssa on tarkeéd, ettd eri viranomaiset tekevat yhteistyota ja nédin ollen luovat
yhdessd yhteistyokaytantoja lasten suojelemiseksi. (Karjalainen ym. 2012, 278.) Mo-
niammatillista asiantuntemusta on hyva hyddyntad lastensuojelutarvetta arvioitaessa,
mietittdessa sijaishuoltoa ja huostaanottoa koskevia péatoksia seka jarjestettdessa asia-

kassuunnitelman mukaisia palveluita. Lastensuojelulaissa ei moniammatillisuutta ole
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ymmarretty kuitenkaan sellaiseksi yhteistyoksi, jossa lapsityotd tekevét osallistuisivat
tiiminé tasa-arvoisesti toimimaan lapsen parhaaksi, vaan edelleen moniammatillisuus
korostuu lastensuojelullisena asiana. Tama tarkoittaa sité, etta lastensuojelua tekeva voi
tehdd yhteisty6ta muiden viranomaisten kanssa, mutta siind kyse on enemmankin virka-
avun vaatimisoikeudesta kuin moniammatillisesta yhteistydstd. (Mahkonen 2010, 32—
33)

Lastensuojelu jakaantuu lapsi- ja perhekohtaiseen tydhon seké ehkaisevaan lastensuoje-
luun (Berg- Toroi 2012, 254). Lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua toteutetaan teke-
malla lastensuojelutarpeen selvitys ja asiakassuunnitelma seka tarvittaessa jarjestamalla
avohuollon tukitoimia. Lasten huostaanotto ja kiireellinen sijoitus seka niihin liittyvét
sijaishuolto ja jalkihuolto ovat myos lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun osa-alueita.
(Lastensuojelulaki 417/2007; Berg- Toroi 2012, 256.) Lastensuojelutoimiin ryhtyminen
ei kuitenkaan tarkoita sitd, ettd lapsen kayttdytyminen tai kasvuolot olisivat jo vaikutta-
neet hdanen kehitykseensa ja terveyteensd. Toimenpiteisiin ryhtymiseen riittaa se, ettd
olosuhteiden vaarantumisen riski on ilmeinen. (Aer 2012, 39.) Kunnan on ryhdyttava
avohuollon tukitoimiin heti, kun huomataan, ettd lapsen kasvuolot eivat enda turvaa
hanen terveyttadn ja kehitystddn vaan vaarantavat niitd. Myos lapsen oma terveydelle ja
kasvulle vaaraksi oleva kayttadytyminen on syy avohuollon tukitoimien jarjestamiseen.
Sijaishuollollisiin tukitoimiin ryhdytaén, jos lapsen terveys ja kehitys vaarantuu vaka-
vasti. Sijaishuoltoon ryhtymiseen liittyy se, etteivat avohuollon tukitoimet ole enda
mahdollisia ja niiden avulla ei pystyta riittavasti ja tarkoituksenmukaisesti auttamaan
lasta. (Aer 2012, 35.) Ennen kuin lapsen huostaanottoa tai sijoitusta ryhdytdéan ajattele-
maan, on kokeiltava avohuollon tukitoimia. Tukitoimien saaminen edellytt&a lastensuo-
jelun asiakkuutta ja se vaatii asiakassuunnitelman tekemisté, johon tukitoimet kirjataan.
Paatokset naiden palveluiden kaytosté tekee sosiaalityontekijd, joka vastaa lapsen asi-
oista. (Berg- Toroi 2012, 256, 260.)

Avohuollon tukipalveluihin kuuluvat perheen tukeminen taloudellisesti, joka voi kasit-
tad perheen toimeentulon, asumisen, opintojen ja tyollistymisen turvaamisen. Lasten-
suojeluperheen asuminen ja toimeentulo voidaan turvata toimeentulotuen avulla. Lap-
selle voidaan tarjota tukipalveluna lisaksi tukihenkil® tai tukiperhetydtd. Tama tarkoit-
taa sitd, ettd vapaaehtoinen tai ammatillisesti tatd toimintaa tekeva henkilo tapaa lasta

noin kerran viikossa esimerkiksi jonkin vapaa-ajantoiminnan parissa. Tukiperhe taas
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ottaa lapsen luokseen muutamiksi paiviksi esimerkiksi kerran kuussa. Perhety6 on lap-
selle ja h&nen perheelleen tarjottavaa ohjaus- ja neuvontatyotd, jonka tarve voidaan
madritell4 niin ajallisin perustein kuin kokoonpanollisinkin perustein perheiden tarpei-
den mukaan. Kunnissa perhety0 on voitu jaotella lastensuojelun perhety6hon, intensiivi-
seen perhety6hon seka ennaltaehkaisevaan perhetydhdn. Naistd ennaltaehkaisevaa per-
hetydta voidaan tehda esimerkiksi aitiys- ja lastenneuvolan omana perhety6nd. Kun taas
intensiivinen perhetyd ja lastensuojelullinen perhetyd tarvitsevat sosiaalityontekijan
paatoksen. Kestoiltaan ndma palvelut vaihtelevat tiiviista tyosta harvakseltaan tapahtu-
viksi. Tukipalvelut voivat pitaé siséllaédn myds lapsen sijoittamisen avohuollon tukitoi-
mena lyhytaikaisesti esimerkiksi perhehoitoon tai lastensuojelulaitokseen. Lapselle ja
perheelle voidaan tarjota yhteista kuntoutusta kuntoutuslaitosten perheosastoille tai kun-
toutus voi tapahtua niin, ettd perhe asuu kotona ja kéy paivisin kuntoutuksessa. (Berg-
Toroi 2012, 256-259.)

4.2 Lastensuojelun historia

Huostaanotot olivat vuonna 1935 suhteellisesti kolme kertaa yleisempia kuin nyky&an.
Ongelmat véhenivat vuosikymmenten ajan kdyhyyden véahentyessé ja sosiaaliturvan
parantuessa. Kuitenkin 1990-luvun lopulta alkaen luvut ovat nousseet tasaisesti, vaikka
tuona aikana on toteutettu suuri maara erilaisia kehittdmishankkeita, joissa yhtena ta-
voitteena on ollut lastensuojelukustannusten ja huostaanottojen vahentdminen. Toimet
alkoivat jo vuoden 1983 lastensuojelulaissa, kun se pyrki muuttamaan huostaanottokes-
keisyytta avohuollon painottamisen suuntaan. (Valtiovarainministerié 2013.) Varhainen
puuttuminen on olennainen osa globaalista lahteistd Pohjoismaihin levinnytta terveyden,
hyvinvoinnin, koulutuksen ja monen muun yhteiskuntasektorin kattavaa ajateltua toi-
mintatapaa. (Laitinen & Pohjola 2010, 194.)

Jos tarkastellaan pelkki&d numeroita, valtion ohjelmat ndyttavat epdonnistuneen. Sijoitet-
tujen lasten ja Kiireellisten sijoitusten maarat ovat kasvaneet, laitospaikkojen osuus si-
jaishuoltopaikoista on nimenomaan 2000-luvulla kasvanut. Mielenkiintoista on, ett4
valtion tavoitteen saavuttamisessa oli menestystéd aina 2000-luvun alkuun saakka: 0-17-
vuotiaiden laitossijoitusten osuus aleni ja saavutti miniminsa vuonna 2001. Jossain suh-

teessa valtio on onnistunut saadessaan avohuollon asiakkaiden maaran kasvamaan. Po-
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liittinen huoli ei kohdistu lastensuojelun avohuollon laajentumiseen, silla avohuoltoa on
tietoisesti pyritty laajentamaan jo vuosikymmenid, jotta sijaishuolto ja huostaanotot va-
henisivat. (Valtiovarainministerié 2013.)

Taméan hetken Suomessa yhteiskunnalliset olot muuttuvat nopeasti. Lasten, nuorten ja
perheiden tuen tarpeet ovat kasvaneet ja nayttavat jatkavan kasvuaan. Tama johtuu osal-
taan siitd, ettd arkea tukevat sosiaalipalvelut ovat ohentuneet ja vanhempien tydtahti on
kiristynyt. Parjadmisen kulttuuri sy0 seka yhteistd ihmisten vélistd solidaarisuutta etta
kérjistaa erityisesti lasten ja aikuisten intressien eriytymistd. (Laitinen & Pohjola 2010,
217.)

Perherakenteet ovat muuttuneet ja moninaistuneet viime vuosien aikana. Myds tyoela-
man muutokset heijastuvat perheiden arkeen. Suomalaisissa perheissé esiintyy Pohjois-
maista eniten vakivaltaa ja runsasta péihteiden kayttod. Myods kdyhien lapsiperheiden

maaré on kasvanut merkittavasti. (Peralda ym. 2012, 12.)

4.3 Lastensuojelu tilastojen valossa

Lastensuojelun palvelujarjestelmien kokonaisuuksissa on eroja seutukunnasta riippuen.
Tama johtuu ennen kaikkea siité, ett4 eri kunnilla on eri tarpeet seka perus- etté erityis-
tason lasten, nuorten ja perheiden palveluissa. Palveluiden sisallot ja saatavuus voivat
siis ymmarrettavista syista poiketa paljonkin jonkin toisen kunnan palveluista. (Remsu
& Torrénen 2007, 40-41.) Tamén vuoksi emme tydssémme l&hteneet vertaamaan Suo-

nenjoen palveluja valtakunnallisella tasolla.

Lastensuojelulaki (2007) velvoittaa kuntia pitaméaan rekisterid lastensuojeluilmoituksis-
ta ja ilmoitusten sijaan tehdyistd pyynndista lastensuojelutarpeen arvioimiseksi seka
niiden siséllosta. (Lastensuojelulaki 2007). Rekisteriin tulee kirjata kaikki lastensuoje-
luilmoitukset sekda muulla tavalla kuin lastensuojeluilmoitusten kautta saatu tieto lapsen
mahdollisesta lastensuojelun tarpeesta. Rekisteriin muulla tavalla saatuja tietoja voivat
olla toimeentulotukiasioita hoitavan virkailijan epéily siitd, ettd lapsi saattaisi olla las-
tensuojelun tarpeessa tai ettd lapsi itse tai lapsen vanhempi pyytaa apua. (Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos 2014 c, 14, 18.)
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Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen tilastotietojen 2013 mukaan lasten ja nuorten las-
tensuojeluilmoitusten méaréat ovat olleet kasvusuuntaiset valtakunnallisesti katsottuna
vuosien 2011- 2013 aikana. Koko maassa lastensuojeluilmoituksia tehtiin vuonna 2013
yhteensd 107 896. Mé&aré on vuoteen 2012 verraten lisdantynyt 4,0 %. Lastensuojeluil-
moitukset koskivat kaikkiaan 64 471 lasta, mika tarkoittaa, ettd lastensuojeluilmoituksia
on tehty yhta lasta kohden keskimééarin 1,7. Vastaavaan véaestoon suhteutettuna lasten-
suojeluilmoituksia vuonna 2013 tehtiin eniten Keski-Suomessa ja vahiten Pohjanmaalla.
Pohjois-Savo, johon Suonenjoki kuuluu, oli tilastoissa jaetulla toisella sijalla Kanta-

Hameen kanssa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014 c, 14.)

Lastensuojeluilmoitus voidaan toteuttaa myos pyyntona lastensuojelutarpeen selvittami-
seksi tai ennakollisena lastensuojeluilmoituksena. Ennakollinen lastensuojeluilmoitus
tehddén ennen lapsen syntyméaa, jos ajatellaan lapsen tarvitsevan heti syntymansé jal-
keen lastensuojelullisia tukitoimia. Pyynt6ja lastensuojelutarpeen selvittamiseksi tehtiin
vuonna 2013 yhteensa 3656 kappaletta ja ne koskivat 3384 lasta ja nuorta. Vuonna 2013
syntyi 58 525 lasta joista 1 359 tehtiin ennakollinen lastensuojeluilmoitus. Pohjois-
Savossa lastensuojeluilmoituksia tehtiin vuonna 2013 yhteenséd 5347 kappaletta, joka
tekee keskimadrin yhta lasta kohden 1,7 lastensuojeluilmoitusta, mikd on saman verran
kuin koko maan keskiluku. Naista ilmoituksista 4,6 % koskee 0-2-vuotiaita ja 5,3 % 3—
6-vuotiaita lapsia, jotka ovat varhaiskasvatusikaisid, joita tyossamme tarkastelemme.
Ennakollisia lastensuojeluilmoituksia tehtiin 99 kappaletta sekd pyyntdja lastensuojelu-

tarpeen selvittdmiseksi 259 kappaletta. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014 c, 14.)

Suonenjoen kohdalla tilastotietoja katsellessa voi todeta lastensuojeluilmoitusten méaa-
ran hieman heittelevan vuosien 2011-2013 vélilla, mutta suuria eroja ei kuitenkaan ole
tullut. Eniten ndiden vuosien aikana lastensuojeluilmoituksia tehtiin vuonna 2011 jol-
loin mé&aré oli 241 ja se koski 122 lasta. Vahiten lastensuojeluilmoituksia tehtiin vuonna
2012 jolloin luku oli 212, koskien 121 lasta. Vuonna 2013 luku l&hti taas pienoiseen
nousuun ollen silloin 233 ja koskien 127 lasta. Avohuollon asiakkaat oli tilastoitu 0-17-
vuotiaista ja lastensuojeluilmoitusten luvut heidan kohdallaan olivat korkeimmillaan
161 kappaletta vuonna 2012, joka tekee 12,4 % vastaavasta véestosta. Matalimmillaan
luvut olivat vuonna 2011, jolloin vastaava luku oli 73 kappaletta, tehden 5,5 % vastaa-

vasta vaestdstd. Vuonna 2013 luku oli taas hieman laskenut vuodesta 2012 ollen nyt 148
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kappaletta, mutta vastaavasta vaestosta se tekee kuitenkin 11,4 %. (Terveyden ja hyvin-
voinnin laitos 2014 c, 15.)

4.4 Ennaltaehkéiseva lastensuojelu

Lastensuojelulaissa (2007) mainitaan erikseen ehkéiseva lastensuojelu, jota jarjestamél-
I4 edistetddn ja turvataan lasten kasvua, kehitystd ja hyvinvointia sekd tuetaan vanhem-
muutta. (Lastensuojelulaki 2007; Remsu & Toérronen 2007, 40). Lastensuojelulaki ko-
rostaa varhaisen puuttumisen ja ennaltaehkdisevan lastensuojelun merkitysté (Karjalai-
nen ym. 2012, 278). Ehkaisevaa lastensuojelua kuntien tulisi jarjestaa silloin kun lapsi
tai perhe ei ole vieléd lastensuojelun asiakkaana (Mahkonen 2010, 30). Ero ehkaisevan
lastensuojelun ja lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun vélille syntyy lastensuojelun
asiakkuuskriteereista ja siitd, kuka on tyon tekemisesta vastuussa. Ehkaisevan lastensuo-
jelun piiriin kuuluu lain mukaan huolen puheeksi ottaminen, yleinen yhteistyd seké las-
tensuojeluilmoitusten tekeminen. Vasta sen jalkeen, kun lastensuojelun sosiaalityénteki-
ja aloittaa lastensuojelutarpeen selvityksen siirtyy toiminta lapsi — ja perhekohtaiseen

lastensuojeluty6hon. (Remsu & Torrdnen 2007, 40.)

Ehkaisevaa lastensuojelua toteutetaan monissa kunnan palveluissa, kuten aitiys- ja las-
tenneuvoloissa, terveydenhuollon palveluissa, opetuksessa, nuorisotydssa sekd paiva-
hoidossa. Ehkéisevalla lastensuojelulla tarkoitetaan sité, ettd pyritddn puuttumaan mah-
dollisimman varhaisessa vaiheessa lapsen ja perheen asioihin. Vanhemmille ja huoltajil-
le tarjotaan tukea lapsen kasvatukseen ja hoitoon. Jos lapsen hoidossa ja huolenpidossa
ilmenee tarvetta ja olosuhteet hdnen ympérilldén tai lapsen oma kayttdytyminen vaikut-
tavat lapsen kehitykseen vaarantavasti, on tehtdva lastensuojelutarpeen selvittdminen.
Panostettaessa ehkaisevaan tyohon lapsen hyvinvointia edistetddn ehkdisemalla lasten ja
perheiden ongelmien muodostumista, kasautumista seka niiden vaikeutumista. (Jarvinen
ym. 2009, 91-92.) Ehkaisevad lastensuojeluty6td on lasten huomioiminen aikuisille
suunnatuissa palveluissa, kuten mielenterveys ja pdihdepalveluissa (Berg- Toroi 2012,
255).

Vaikka lainsaadantd on velvoittamassa kuntia lastensuojelun ehkaisevaan tyohon, se ei

pysty kuitenkaan takamaan sen toteutumista parhaalla mahdollisella tavalla. Lastensuo-
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jelun ehkaisevén tyon alueella on paljon asioita, jotka perustuvat vapaaehtoisuuteen ja
pakollisissakin palveluissa on valjia maarayksia. Lisaksi on palveluita, joihin kuntalai-
silla on lain s&&tamé subjektiivinen oikeus. Talldin palvelun siséltd saddetddn tarkasti.
Mikali kunnat tuntevat omien resurssiensa olevan huonot, toteuttavat ne vain vélttamat-
tomat lakisaateiset tehtavat. (Puonti, Saarnio & Hujala 2004, 171.)

Ehkaisevaa lastensuojelullista kehittdmistyota tukemaan kunnat alkoivat 2000-luvulla
laatia lapsipoliittisia ohjelmia. Lapsipoliittisten ohjelmien tarkoitus on toimia kuntien
lapsi- ja perhepalveluiden ohjauksen ja paatoksenteon tukena, toimien samalla kaytan-
non tyokaluina kuntien kehittdessa yhteistyoté ja palvelujaan lapsiperheille. (Remsu &
Torronen 2007, 24.) Lastensuojelulain astuessa voimaan vuonna 2008 tuli lakisaateisek-
si, ettd kuntien on itse tai useamman kunnan kanssa yhdessa laadittava suunnitelma.
Suunnitelmassa tulee nakya kuinka kunta edistdad lasten ja nuorten hyvinvointia seka
kuinka kunnassa jérjestetddn ja kehitetddn lastensuojelua. (Rousu, 2008, 3.) Haasteelli-
suutta lastensuojelun ehkaisevaan tyéhon tuo palvelujarjestelmien monimuotoisuus ja
jatkuvat muutokset, jonka vuoksi onkin tarkeéd, ettd ennaltaehkéisevan tyon toteutusta

arvioidaan ja suunnitellaan sdénnéllisesti. (Puonti ym. 2004, 173.)

Ehkaisevan lastensuojelun tulisi lastensuojelulain seka Y K:n lastenoikeuksien sopimuk-
sen mukaan koskea kaikkia lapsia ja nuoria. Usein k&y kuitenkin niin, ettd sen toiminta
késitetddn sellaiseksi, ettd se koskee vain lapsia ja perheitd, joilla on jo jonkinasteinen
ongelma tai huoli. Ehkéisevéssa lastensuojelussa tulisi huomioida myos lapset, joilla on
itselldén oikeus suoraan tukeen ja palveluun. Usein tuet ja palvelut suunnataan kuiten-
kin vanhemmille. Ehkaisevé lastensuojelu on kasitteena vaikeasti maéariteltavé ja rajat-
tava. Sanana ehkéiseva lastensuojelutyd luo oletuksen, ettd tiedetddn mitd tulee valttaa
ja, etta tyota tehdaédn lapsen hyvaksi. Tieddmmehan, ettd lapsella on oikeus lapsuuteen
ja turvalliseen kasvuun, kehitykseen ja hyvinvointiin. (Moilanen 2006, 149.) Ehkéisevaa
lastensuojeluty6ta tehdaan kansainvalisesta tasosta aina kunnallisen tason moniammatil-
liseen ja sektoreiden valiseen yhteisty0hon asti. Ehkéaiseva lastensuojelu kattaa monen-
laisia palveluita ja toiminnan alueita seké lapsille ja perheille tarkoitettuja lapsen hoi-

toon tai taloudellisiin tarpeisiin tarkoitettuja etuja. (Puonti ym. 2004, 159.)

Kuntien velvollisuus on kouluttaa ja perehdyttdd tyontekijoitaan lastensuojelulakiin se-

k& tiedottaa tarjolla olevista tukipalveluista. Tyontekijan velvollisuus on havainnoida
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lasta ja kertoa ndkemdastdan tarvittaessa eteenpdin. Lasta ja perhettd koskeviin siséisiin
asiothin puuttumisen kynnys on kuitenkin korkea, mika on ymmarrettavaa siinakin mie-
lessd, ettd lapsen ja perheen hyvinvoinnin ja pahoinvoinnin raja voi olla hailyva. Pa-
hoinvoinnin tunnistamisen avuksi on kehitetty erilaisia menetelmia, joista tydssamme
nostamme esille huolen vyohykkeistd -menetelmén, joka tarjoaa apua oman huolen as-
teen tunnistamiseen. Paivahoidon henkildstolla tulee tydnantajan toimesta olla tiedossa
selked toimintamalli, kuinka heidén tulee toimia tilanteissa, joissa he epdilevat lapsen
tarvitsevan apua, mutta perhe kieltdytyy hakemasta sitd. Kuten Taskinen (2009) sanoo,
vanhempien kanssa puhumista ei tarvitse arastella, silld moni vanhempi on myéhemmin
tyytyvainen siihen, etté tilanteeseen on puututtu. Ratkaisevaa on miten puhutaan eika se,
mistd puhutaan. Vanhempia lahestyessa suurin virhe on syyttely. Heitd tulee lahestya

kunnioittaen ja lapselle apua tarjoten. (Komi 2009, 15.)

4.5 Huolen vydhykkeistd

Suonenjoen kaupungin perhepdivahoitajien varhaiskasvatussuunnitelmassa viitataan
huolen vyohykkeistoon. Vyohykkeistd on tuotos Esa Erikssonin ja Tom Erikin eri pro-
jekteista (Erikson & Arnkil 2012,13). Vyohykkeistd on tarkoitettu tydssa esiintyvien
tilanteiden sekd yhteistyotarpeiden arviointiin. Huolen vydhykkeistd on metafora ja
huolen rajat ovat joustavia. Huoli on aina subjektiivinen kokemus. Lasta tai perhetta ei
saa asettaa vyohykkeelle vaan vyohyketta kdytetadn tilanteen arvioinnin apuna. (Varpu.

1.a.)

Huolen puheeksi ottamisen menetelméa sopii tilanteisiin, joissa lapseen liittyva huoli
halutaan ottaa kasittelyyn hanen huoltajiensa kanssa. Menetelmén avulla voidaan ottaa
hankala asia puheeksi niin, ettd vanhemmat eivat tunne itseddn loukatuksi tai heidan

kasvatus taitojaan arvosteltaisiin. (Erikson & Arnkil 2009, 12.)

Huolen vyohykkeistd on kasvattajan tydvaline, jolla voi jasentéa intuitiivista tunnetta ja
moraalista paattelyd, jota tyontekijd kokee suhteessa asiakkaan eldméntilanteeseen ja
palvelujarjestelmén mahdollisuuksiin auttaa h&ntd (Laitinen & Pohjola 2010, 19). Tasa-
vertainen ja kunnioittava kohtaaminen voi toteutua vain silloin, kun nékee perheessa

pulmien ohella myds myonteisia asioita (Erikson & Arnkil 2009, 11).
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1. El 2. PIENI 3. TUNTUVA 4. SUURI

HUOLTA HUOLI HUOLI HUOLI

Ei huolta lainkaan. | Huoli tai ihmettely | Huoli on tuntuvaa. Huoli on erittain
kéynyt mielessa. suuri.

Luottamus  omiin|Omat voimavarat ovat | Omat keinot ovat

mahdollisuuksiin | ehtyméssa. lopussa.
on hyva.
Ajatuksia Lisdvoimavarojen  ja | Tilanteeseen on

8lisdvoimavarojen |kontrollin  lisddmisen | saatava muutos heti.

tarpeesta. tarve.

Lahde Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014.

Kasvattaja kohtaa tydsséén tilanteita, joissa taytyy ottaa puheeksi oma huoli sen sijaan,
ettd puhuisi lapsen tai perheen ongelmista. Oman huolen puheeksi ottaminen on eri asia
kuin toisen maaritteleminen ongelmaksi. Ennakointi on tydntekijéalle keino pohtia toi-
mintavaihtoehtoja ja niiden mahdollisia seuraamuksia. Huolen puheeksi ottaminen on
olennainen osa kunnioittavaa varhaista puuttumista. On téarkea tutkiskella rauhassa ko-
kemaansa huolta ja jasentaa itselleen, mist4 asioista on huolissaan. (Erikson & Arnkil
2009 7, 13.)

Huoli kohdistuu yhtd aikaa kahteen asiaan, lapsen selvidmiseen ja omiin toimintamah-
dollisuuksiin. Huoli voi kohdistua lapseen tai lapsen l&hipiiriin. (Erikson & Arnkil
2009, 21.) Tilanteeseen, jossa tyontekijalla on huolta lapsesta, liittyy usein huoli siita,
miten lapsi kayttaytyy ja kuinka omat tiedot ja taidot riittdvat. Parjaadké tyontekija omin
avuin vai tarvitaanko lisda tukea. Taman arvioimiseksi voi kayttad apuna huolen vyo6-

hykkeistoa.

Vyohykkeistd auttaa tyontekijadéd jasentdmadn lasta koskevan huolensa astetta, omien
auttamismahdollisuuksiensa riittdvyyttd seka lisdvoimavarojen tarvetta. Vyohykkeisto
voi olla myds eri ammattiryhmien yhteinen “kieli”. (Erikson & Arnkil 2009, 25.)

Kontrolloidessaan toista auttaja joutuu kohtaamaan haastavia tilanteita. Ensimmaiseksi
joutuu pohtimaan, mité puheeksi ottamisesta seuraa. Jos tyontekija ennakoi, etta kontak-

ti karsii tallaisesta kontrollin lisdédmisestd, han saattaa epéroida. Peruspalveluissa asiak-
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kaan kayttaytymista kontrolloivat teot koetaan usein kielteisind ja asiakassuhdetta uh-
kaavina. Kontrollitehtavéat siirrettaisiin mieluummin muille, jotta itse voitaisiin pysya
tukijan roolissa. Tuen ja kontrollin erottelu on kuitenkin pulmallista. Tall6in tulee ase-
telma hyva-paha tyontekija. (Erikson & Arnkil 2009, 32.)

Puheeksiottaminen on dialoginen menetelma. Dialogi tarkoittaa vuoropuhelua, jossa
ihmiset ajattelevat ja keskustelevat yhdessa. Dialogin tavoitteena on saavuttaa uusia
ajatuksia. Tavoitteena ei vélttdméattd ole yhteisymmarrys, vaan se, ettd ymmarretaan,
miten muut ajattelevat. Oman huolen puheeksi ottamisen on tarkoituksena avata yhdes-
s& ajattelemisen prosessi. Onnistunut puheeksiotto saa pulmallisen tilanteen liikahta-
maan myodnteisempadn suuntaan ja lisda asiakkaan ja tyontekijan yhteistyota. (Erikson
& Arnkil 2009, 37-38.)

4.6 Lastensuojeluilmoitus ja ilmoitusvelvollisuus

Lastensuojelulaissa (2007) mahdollistettiin lastensuojeluilmoituksen tekeminen hel-
pommaksi. Viranomaiset ovat velvollisia salassapitosdanndsten estamatta ilmoittamaan
viipymatta kunnan sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle, jos he ovat tehtavéssaén
saaneet tietdd lapsesta, jonka hoidon ja huolenpidon tarve, kehitystd vaarantavat olosuh-
teet tai oma kayttaytyminen edellyttavat lastensuojelun tarpeen selvittdmista. (Valtiova-
rainministerio 2013.) Kasvattajan taytyy tehda lastensuojeluilmoitus sosiaalitoimelle,
jos han havaitsee esimerkiksi lapsen tarpeiden laiminlydntid, lapsen heitteillejaton, lap-
sen pahoinpitelya tai seksuaalisen hyvéksikdytdn tai niiden epéilyn tai uhan. limoituk-
sen aiheena saattaa olla myos se, ettd lapsen hyvinvointi on vaarantunut, johon syyna
voi olla lapsesta huolehtivan aikuisen sosiaaliset ongelmat. (Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos 2014 b.)

Lastensuojeluilmoituksen tekemisté on joskus estanyt pelko siité, etta ilmoitus olisi tur-
ha tai etta se johtaisi lapsen huostaanottoon. Lastensuojeluilmoitus kaynnistaé sosiaali-
tyontekijan velvollisuuden tutkia tilannetta. Tilanne selvitetd&dn joko kotikaynnilld tai
sovitussa palaverissa. lImoituksen myotd saatava tieto voi olla ratkaisevaa lapsen edun
turvaamiseksi. Usein tyontekijat ennakoivat huoltajien reagoivan kielteisesti kuulles-

saan asiasta. Pelatddn vanhemman suuttuvan, pahoittavan mielensa tai olevan vékival-
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tainen. On kunnioittavaa ja rakentavaa ilmoittaa vanhemmille suoraan ja avoimesti ole-
vansa niin huolissaan, ettd aikoo pyytaa sosiaalityontekijaltd apua. Nain menetellessaan
tyontekija toimii alusta alkaen perheen kanssa avoimessa yhteistydssa. (Eriksson &
Arnkil 2009, 34.)

Lastensuojeluilmoitus tédhtdd lapsen ensisijaisuuden toteutumiseen (Mahkonen 2003,
46). Lasten paivahoidon henkilostolla on lastensuojelulain mukainen ilmoitusvelvolli-
suus (Satka 2010, 189). llmoitusvelvollisuus koskee sitd tietoa, jonka tyontekija on saa-
nut omassa tydssaan. Jos tyontekijalla on vaikeuksia arvioida, onko lapsesta herannyt
huoli riittdvéa lastensuojeluilmoituksen tekemiseksi, asiasta voi tarvittaessa yleisella
tasolla kysya lapsen asuinkunnan sosiaaliviranomaisilta. Lapsen henkil6llisyytta ei tal-
I0in paljasteta. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2014 b.) Henkil6sta ei tule lastensuoje-
luasian asianosaista tai osallista silla perusteella, ettd hdn on tehnyt lastensuojeluilmoi-
tuksen eikd hanelld synny ilmoituksen perusteella mink&anlaista osapuoliasemaa tai

saantioikeutta lastensuojeluasian kasittelyssa (Aer 2012, 48).

IImoitusvelvollisuuden piiriin kuuluvien tehtdvdnad on panna merkille lastensuojelun
todenndkdinen tarve. Jos tyontekija katsoo lapsen traumatisoituneen siind méaarin, etta
kasvatusvastuuta tulee siirtda lastensuojeluviranomaisille, yhteisolliset velvoitteet on
otettava huomioon. Lapsesta on otettava lain edellyttdm& vastuu. Sen sijaan ilmoitus-
velvollisen ei tule ottaa kantaa siihen, mit& lastensuojelullisia keinoja mahdollisesti tu-
lee ottaa kayttéon. Tehtdva kuuluu sille, jolle ilmoitus tehddén eli lastensuojeluviran-
omaisille. Tasta syysté ilmoituksen tekemisen kynnys pitéisi olla matala. Lainsaadanto-
jarjestelyt lahtevat preventiivisyydestd, jotta lapsen tasapainoinen kehitys ei péésisi vaa-
rantumaan. (Mahkonen 2003, 51-52.)

Lastensuojelussa ei lahdetd arvioimaan, mik& on normaalina tai epdnormaalina pidetta-
véaa kasvatusta sinansa. Erilaisuus tulee hyvaksya ja lainsdddanndssa vahvistetut kasva-
tukselliset periaatteet kertovat pikemmin méarittelijoisté itsestadn, kuin siitd, mika on
yksittéistilanteissa hyvaa tai huonoa kasvatusta. Erityisen selvasti tama kay ilmi péiva-
hoitoa koskevasta lainsaddédnnosté. Vaikka siind vahvistettuja kasvatusvaateita ei toteu-
tettaisi, kasvatus voi silti olla lapsen etua edistavdd. Huomion pitdisi kohdentua lapsen
oirehtimiseen. Mita lapsi omalla toiminnallaan viestittdd. Ammattilaisilla on velvolli-

suus sosiaalihuollossa yhteistydhon. Asiakaslahtdisyys toisin sanoen edellyttda asian-
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osaisen arvokkuuden séilyttdmista. Syyllistamista tulee aina vélttdd. (Mahkonen 2003,
52, 58.) Jos lapsi oirehtii ikékaudelleen normaaliksi katsottavin tavoin, ei ensimmainen
tehtdva ole ottaa yhteyttd lastensuojeluun. Sen sijaan voi pohtia, miten lasta voisi auttaa
eteenpdin esimerkiksi uhmaidssa. llmoituksen tekeminen toteuttaa moniammatillista
yhteisty6td. Moniammatillinen yhteistyd voi estya lukuisten syiden vuoksi. Yksi peruste
on siind, ettd laki Kieltdd kategorisesti tai ettd lahtokohtaisesti yhteistyd on Kiellettya.
(Mahkonen 2003, 137, 191.)

Jos ilmoittaja on viranomainen, on tdmé aina kerrottava perheelle. Jos henkil6lld on lain
mukaan velvollisuus lastensuojeluilmoituksen tekemiseen, ei han voi tehda ilmoitusta
ilmoittamatta nimeaan. Yksityishenkild voi jattaa henkildllisyytenséd ilmoittamatta. Jos
lastensuojelun tyontekijé tietad yksityishenkilon henkil6llisyyden, hédn ei voi luvata, etta
tieto voidaan salata asianosaisilta. Myds muiden kuin ilmoitusvelvollisten osalta per-
heelld ja lapsella on pa&sééntoisesti oikeus tietdd, kuka on tehnyt lastensuojeluilmoituk-
sen. On tilanteita, joissa henkildllisyyden paljastaminen olisi lapsen edun tai ilmoituk-
sen tekijan turvallisuuden kannalta vahingollista. Muu yksityisen edun vaarantuminen
voi olla esimerkiksi todenndkdinen vakivallan uhka tai muut pelattavét vastatoimenpi-
teet ilmoittajaa kohtaan. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014 b.) Edistdessaan konk-
reettisessa tapauksessa lapsen etua, ammattiauttaja ei voi syyllistyé edes tuottamukselli-
seen virkavirheeseen. Pikemmin péinvastoin, hédn noudattaa kirjoitetun lain normeja.
(Mahkonen 2003, 149.)

Tarkeinta on, ettd ilmoitus tehddén viipymatta. Sen arviointi, johtaako ilmoitus kiireelli-
siin toimenpiteisiin, kuuluu sosiaalihuollon ammattilaisille. llmoitusvelvollisilla ei ole
lain mukaan harkintavaltaa, jonka perusteella he olisivat oikeutettuja siirtdmaan lasten-
suojeluilmoituksen tekemista sen vuoksi, ettd itse arvioivat, ettei ilmoitus todennakoi-
sesti tule johtamaan valittomiin lastensuojelutoimenpiteisiin, esimerkiksi Kiireelliseen

sijoitukseen. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014 b.)

Lastensuojeluilmoituksen tekemistd ei mydsk&an voi viivastyttaa tai jattaa tekematta
silla perusteella, etta arvioi jonkun muun tahon jo tehneen samasta asiasta ilmoituksen.
Lastensuojeluilmoituksen tekijan on kerrottava tiedossaan olevat lapsen henkilétiedot ja
ilmoituksen syy. Toisen tahon ilmoitusvelvollisuus ei poista omaa ilmoitusvelvollisuut-

ta. Usean tahon kautta saadut tiedot auttavat sosiaalitoimea muodostamaan asiasta ko-
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konaiskuvan. Ilmoitusten kautta sosiaalitoimi saa myds tarvittavat yhteystiedot tietojen
mahdollista tarkistamista varten. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014 b.)

Lastensuojeluilmoitus tulee tehdd, vaikka lapsi tai perhe kieltdd tekemisen. Hyvén tavan
mukaista on informoida perhetté lastensuojeluilmoituksen tekemisestd, ellei ole erityisia
syitd jattaa tata tekemattd. Erityisend syyna voi olla esimerkiksi asian kiireellisyys tai
se, ettd informointi vaarantaisi lapsen hyvinvoinnin. limoitusvelvollisuutta ei mydské&én
poista se, ettd ilmoittaja tietdd, etta lapsesta tai perheestd on tehty jo ilmoitus (Tervey-

den ja hyvinvoinnin laitos 2014 b.)

IImoitus tehd&dn kunnan sosiaalitoimistoon. IImoituksen voi tehda puhelimitse, kirjalli-
sesti tai kdymalla virastossa henkilokohtaisesti. Kiireellisissa tilanteissa tai virka-ajan
ulkopuolella ilmoitus voidaan tehda sosiaalipdivystykseen tai hatakeskukseen. limoituk-
sen tekemisté varten on olemassa valmiita lomakkeita, mutta lomakkeen ké&yttdminen ei
ole edellytyksend ilmoituksen tekemiselle. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014 b.)
Lastensuojeluilmoituksen sijasta voi ilmoituksen tekemiseen velvollinen henkild tehda
yhdessa lapsen tai hdnen vanhempansa kanssa pyynnon lastensuojelutarpeen arvioimi-
seksi. Taustalla on ajatus, ettd lapsen ja hanen vanhempiensa kanssa yhteisymmaérryk-
sessd tehty pyynto turvaa paremmin yhteistyotd jatkossakin ja siten palvelujen jatku-
vuutta. Pyynndsté ilmoitusvelvollinen henkil6 tulee selvittdd pyynnon tekemisen johta-
neet syyt. (Aer 2012, 49.) Tam4 edellyttden, ettd pyynto tehdaan viipymatta ja pyynnén
yhteydessa ilmoitusvelvollinen henkilé ilmoittaa pyynndn tekemiseen johtaneet syyt
(Laki lastensuojelusta 2007). Jos toinen vanhempi ei ole lapsen huoltaja, ei hénelle voi-
da pyynnon yhteydessé luovuttaa salassa pidettavaa tietoa, joka koskee lasta tai toista
vanhempaa. Pyynt0 tehd&an siis huoltajavanhemman kanssa. (Terveyden ja hyvinvoin-
nin laitos 2014 b.)

4.7 Vaitiolovelvollisuus ja sen vaikuttavuus

Lasten paivahoitoon osallistuva ei saa sivulliselle ilmaista, mitd han tassé tehtavassaan

on saanut tietdd paivahoitopalveluja kayttaneesta henkildstd ja hdnen perheestédan, mika-

li jonkin erityisen seikan ilmoittaminen ei ole tarpeen lapsen edun kannalta tai jollei se,
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jonka hyvaksi vaitiolovelvollisuus on saadetty, suostu asian ilmaisemiseen (Laki lasten
paivahoidosta 1973/36).

Ehdoton salassapitovelvollisuus iskostetaan jo opiskeluaikana opiskelijoiden mieliin.
Taméa osaltaan selittdd, miksi yhteistyon esteet eri ammattialojen valilla ovat suuria.
Arkaluontoisia tietoja sivulliselle on saanut paljastaa etupadssa ainoastaan asiakkaan sen
salliessa. Kysymys tietojen jakamisen estymisestd on yleensd ollut tasta johtuvaa, ei
niinkaan sosiaalitoimen tyontekijoiden tai viranhaltijoiden yhteisty0 haluttomuudesta.
(Mahkonen 2003, 113-114.) Suomessa ei ole lakia, joka kieltdisi paivahoidossa tyos-
kenteleviltd yhteistydn. On kuitenkin selvéa, ettd kaikki lasta ja perhettd koskevat asiat
menevat moniammatillisessa yhteistydssd lakisaateiseen salassapitovelvollisuuteen eli

yhtaalta vaitiolovelvollisuuden séilyttdmisvelvollisuuteen. (Mahkonen 2013, 116.)

Salassapitovelvollisuuteen kytkeytyvat juridiset esteet poistuvat, jos vanhemmilta saa-
daan lupa yhteistydhon (Mahkonen 2013, 116). Lasta ja perhettd koskevista asioista
keskustellaan aina ensin vanhempien kanssa ja pyydetaan lupa yhteisty6lle tai keskuste-
lulle muiden tahojen kanssa. Laissa korostetaan lapsen edun ensisijaisuutta. Painotetta-
essa lapsen etua ja varsinkin sen ensisijaisuutta on mahdollista lahted siité, etté erilaisis-
sa yhteistyosuhteissa keskeisimpéna kriteerind ei olekaan torjuva suhtautuminen ehdot-
tamaan salassapitovelvollisuuteen, vaan sen sijaan asennoituminen lapsen etuun. Edis-
tdessddn konkreettisessa tapauksessa lapsen etua kasvattaja ei voi syyllistyd edes tuot-
tamukselliseen virkavirheeseen. Pikemmin painvastoin, han noudattaa silloin lain nor-
meja. (Mahkonen 2003, 117, 149.)

Yhteisty6ta estavaéd on, jos mennaan salassapidon ja yksityisyyden suojan taakse vain
silla verukkeella, ettd lain oletetaan kieltdvan moniammatillisen yhteistydn. Jos todella
vedotaan yhteistyokieltoihin, tulee tietoja pyytavalle osoittaa tietty lainkohta, joka yh-
teistyon kieltadd. Reilu peli on kaikille yksildlliseen verkostotyohon osallistuvalle ehdo-
tonta. Asiakastyotd tehtdessa on pidettdva mielessa, ettd juoruilu ei ole sallittua. Lasten
ja perheen koskevia tietoja ei koskaan saa paljastaa muille muutoin kuin pelkastaan

ammatillisessa mielessé. (Mahkonen 2003, 122, 150.)
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5 MONIAMMATILLINEN YHTEISTYO

Lastensuojelutyd on pohjimmiltaan moniammatillista verkostoty6td, joka kietoo yhteen
eri ammattikuntien edustajat ja perheet. Tarkastelemme moniammatillista tydskentelya
ohjaavia perusteita, jonka lisdksi kohdennamme huomiomme Suonenjoen perhepéiva-

hoidon ja lastensuojelun yhteistyokaytanteisiin.

5.1 Moniammatillisen tyon perusteita

Paivahoidon instituutiossa toimivat ja kohtaavat henkilot sijoittuvat lahtokohtaisesti
erilaisiin asemiin. Toimijoina paivahoidossa ndhd&an asiakkaat eli lapset. Ammattiryh-
mien edustuksena instituutiossa nakyvilla ovat tyontekijat sekd vanhemmat. Eri ryhmien
ja edustusten vélista kanssakdymista luonnehtii niin kdyttaytymisen kuin vuorovaiku-
tuksen tavat. Vakiintuneet tavat antavat kanssakdymiselle suuntaviivat ja toimijoille

omat alueensa. (Alasuutari 2009, 57.)

Toimivan kokonaisuuden luomiseksi ammattilaisten on toimittava yhteisty6ssa lapsen ja
hanen perheensa kanssa toiminnan suunnittelemiseksi. Varhaiskasvatuksen henkil6s-
toon kuuluu monialainen joukko eri alojen ammattilaisia, joiden toimet néakyvat erilai-
sissa tiimi- ja verkostotyon tilanteissa. Tiimitydssd korostuu eri ammattiryhmien omat
vastuu- ja tyOalueet. Tiimin jasenet tdydentdvat taidoillaan toisiaan. Lapsen ja perheen
kanssa tydskentelevalla tiimilla on yhteinen padmaara ja yhteinen toimintamalli. Mo-
niammatillisella ty6lla pyritddn hahmottamaan tilanne kokonaisvaltaisesti eri nakokul-
mista. (Jarvinen ym. 2009, 93-94.) Yhtendisten toimintaohjeiden luominen ja avoin
keskustelukulttuuri auttavat moniammatillisen yhteistydn rakentamisessa, jolloin tieto
toisten tyotavoista, yhteistyon sopimuksista ja kdytettdvissa olevista resursseista tavoit-

taa toimijat. (Huovinen & Itkonen 2014.)

Toimenkuvien selkeys on moniammatillisen yhteison haaste. Tyontekijét eivat aina tun-
ne toistensa tyon sisaltoa tai siitd ei valttdmatta ole yhteisesti sovittu. Yksilolliset, hen-
kilokohtaiset vastuualueet selkeyttavat moniammatillisessa tyOyhteisdssé toimimista.

Moniammatillisessa tyoskentelyssa mahdollistuu vastuun jakaminen ja erikoistuminen,
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jolloin jokaisen ei tarvitse olla joka alan asiantuntija. Monipuolisen osaamisen vahvuus
nayttaytyy, kun se annetaan kaikkien kayttoon. Tyontekijan on tiedettdvad oma paikkan-
sa ja tehtdvansa. Kun tiedetddn, mitd muilta ja itseltd odotetaan, puolin ja toisin tehtdva
tyo helpottuu. (Reunamo 2007, 103-104.) Moniammatillisessa yhteistydssa mahdollis-
tuu tyontekijan verkosto- ja vuorovaikutusasiantuntijuuden kehittyminen. Oman asian-
tuntijuuden vahvuuksien ja osaamisensa rajojen tunteminen on tarkead moniammatilli-
sessa yhteistydssa toimivalle tyontekijélle. Yhteistydmenetelmien hallitseminen ja oman
tyon sijoittaminen osaksi kokonaisuutta ovat osa asiantuntijuutta. Kun oma rooli kasva-
tus- ja hoitotydssé on nakyva ja tietoinen, selkiytyvét ja tarkentuvat myés oman amma-
tillisuuden ja vastuun rajat. (Jarvinen ym. 2009, 95.)

Moniammatillista tydskentelya tarvitaan varhaisen puuttumisen prosessissa. Paivahoito-
jarjestelmén asiakastydskentelya on pitkan aikaa toteutettu asiantuntijajohtoisena mo-
niammatillisena tyémuotona, jolloin huoltajat ovat mukana paaasiassa vain lastaan kos-
kevissa palavereissa. Asiantuntijakeskeisestd toimintatavasta siirtyminen perheen voi-
mavarakeskeiseen tydskentelyyn tapahtuu uusien kaytantojen ja lahestymistapojen myo-
ta. Matalan kynnyksen tydmuotona nayttaytyykin paivahoidon oma asiakastyd, jossa
lapsen huoltajat ovat tasavertaisia kasvatuskumppaneita. (Huhtanen 2004, 185, 201.)
Moniammatillinen yhteistyd vaatii ammattilaiselta avointa ja kunnioittavaa asennetta
perhettd sekd& yhteistyokumppaneita kohtaan. Paatokset moniammatillisessa tiimissa
tehdd&n yhdessa, mutta yksilolliset nékokulmat on huomioitava. (Soriano 2005, 26.)

Moniammatillisella tydéryhmalla tarkoitetaan eri ammattiryhmien ja lasten vanhempien
yhteista tiimid, joka toimii yhdessa lapsen parhaaksi. Moniammatilliseen tiimiin voi
kuulua perhepéivahoitajan lisaksi erityislastentarhanopettaja, sosiaalityontekija seka
terveydenhoitaja. (Salminen & Tynninen 2011, 33-34.) Moniammatillisen tiimin jasen-
ten maara ei ole oleellinen. Oleellista on, ettd moniammatillinen tyéryhmé on koottu

lapsen ja perheen tarpeita vastaavaksi. (Soriano 2005, 26.)
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5.2 Moniammatillinen yhteistyd Suonenjoella

Suonenjoella varhaiskasvatuksen palvelumuodot ovat pdivahoito ja esiopetus. Suonen-
joella toteutetaan paivéahoitoa hoidontarpeen mukaan osa- tai kokopdivéahoitona paiva-
kodeissa ja perhepéivéahoitokodeissa (Suonenjoen kaupunki i.a.) Yksityisia paivahoito-
palveluita Suonenjoella tarjoavat yksityiset perhepdivéhoitajat kotiperhepaivahoitona.
Ndiden lisdksi yksityisend palveluna toimii ryhméperhepdivahoidon yksikko. (Suonen-

joen kaupunki i.a.)

Perhepaivahoitaja tekee itsendistd tyotd omassa kodissaan, mutta se ei silti tarkoita,
ettd yhteistyoverkostoa ei olisi. Hoitajan tydssa on korostuneen tarkedéd yhteyden muo-
dostuminen kodin ulkopuolisiin tahoihin. Verkoston tuki ja apu ovat tarkedssé asemassa
muuten itsendisesti toteutettavassa ammatinharjoittamisessa. Perhepéivahoidon yhteis-
tyokumppaneina esiin nousevat erityisesti neuvolat ja sosiaalihuolto. Perhepéivéhoitajan
on tarkedé kyetd ohjaamaan perheitad kdyttdmaan tarvittaessa naité palveluita. (Reunamo
2007, 158-160.

Perhepaivahoidon ohjaajan patevyysvaatimuksena on lastentarhanopettajan tai sosiaa-
likasvattajan tutkinto. Perhepéivéhoitajille yhteistyd perhepdivahoidon ohjaajan kanssa
on tarkedd ammatissa kehittyessa. Perhepdivahoidon ohjaaja on vastuullisessa asemassa
tukiessaan perhepéivéhoitajien tyotd. (Alho-Kivi & Myohéanen. 2004, 32-33.) Perhepai-
vahoitajien lahiesimiehend toimivan perhepaivahoidon ohjaajan tehtaviin kuuluu uusien
perhepaivéhoitajien haastattelu ja heidan valintaansa koskevat valmistelut seka hoitajan
kodin hoitopaikaksi sopivuuden arviointi. Tehtéviin kuuluu lisaksi hoitopaikkaa hake-
neiden lasten valitseminen sekd hoitoryhmien koostaminen. Esimiestehtaviin kuuluu
hoito-olosuhteiden valvominen sek& perhepdivahoitajien tukeminen ja neuvominen hei-
dan tyosséan. Kasvatuksen laadusta perhepéivahoidon ohjaaja huolehtii varhaiskasva-
tussuunnitelmien laadinnan ja seurannan kautta sek& perhepdivahoitajien kouluttautumi-
sessa. Myos yksityisen perhepéivahoidon valvonta on perhepdivahoidon ohjaajan val-
vonnan alaista. Perhepdivahoidon ohjaajan alueellinen perhepéivahoidon kehittaminen,
organisointi sek& koordinointi ovat osa tyOtehtdvia yhteistydsséa kunnan eri tahojen ja

toimijoiden kanssa. (Tyo6 — ja elinkeinoministerié 2014 a.)
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Konsultoiva erityislastentarhanopettajan tyokenttddn kuuluu varhaiskasvatus: paivéa-
hoito ja esiopetus. Hanen tehtdvanadn on lapsen tarkoituksenmukaisen hoidon, kasva-
tuksen, opetuksen ja kuntoutuksen suunnittelu sek& jarjestaminen yhteistydssa péaiva-
hoidon ja esiopetuksen muun henkilokunnan, perheiden ja moniammatillisen yhteisty6-
verkoston kanssa. Han huolehtii tukitoimien yhteensovittamisesta ja toteutumisesta lap-
sen arjen tilanteissa. Konsultoiva erityislastentarhanopettaja tekee moniammatillista
yhteistyoté sivistys-, sosiaali- ja terveystoimen kanssa. (Pdivi, Sedergren, henkilokoh-
tainen tiedonanto 14.11.2014.)

Suonenjoen neuvola toimii merkittavdna osana lapsiperheiden palveluissa. Aitiys- ja
lastenneuvolan terveydenhoitajat tekevat yhteistyotéd sosiaalitoimen kanssa. Tarvittaessa
terveydenhoitajat saavat sosiaalitoimen perhetyontekijoiltd apua perheen tilanteen arvi-
ointiin ja mahdollisten tukitoimien kdynnistamiseen. (Ritva, Korhonen, henkilokohtai-
nen tiedonanto. 15.12.2014)

Suonenjoen perheneuvolapalvelut jarjestetadn ostopalveluna Tietotaito Group Suomi
Osakeyhtioltad. Perheneuvolaan hakeudutaan muun muuassa havaittaessa huolta lapsen
kéytoksessa tai kehityksessa tai tarvittaessa tukea lapsen kehityksen tukemiseen. Myds
perheessé vallitsevaan hankalaan elaméntilanteeseen saa apua perheneuvolasta. Lahet-
teen perheneuvolaan voivat tehdd sosiaalityontekijat, kuraattorit ja neuvolan terveyden-
hoitajat. Perheneuvola on matalan kynnyksen palvelua, jolloin asiakas voi itsekin hakea
perheneuvolan asiakkuutta. Perheneuvolan kolme psykologia palvelevat vanhempia ja

lasten kanssa tydskentelevia puhelimitse sovittuina aikoina. (Suonenjoen kaupunki i.a.)

Suonenjoella sosiaalityon tehtdvat on jaettu lastensuojeluun ja aikuissosiaality6hon
siten, ettéd lastensuojelussa tydskentelee kaksi perhetyontekijad ja kaksi sosiaalityénteki-
jad. Aikuissosiaalityossé tyoskentelee kaksi sosiaalityontekijad, joista toinen hoitaa
my6s vammaispalveluntyotehtavid. Sosiaalityon paallikkong, jolle kuuluvat myos las-
tenvalvojan tehtavat, tyGskentelee johtava sosiaalityOntekija. (Suonenjoen kaupunki
2010, 23.)

Aikuissosiaalitydssa pidetadn tarkedna kartoittaa lapsiperheiden kokonaistilanteet ja
heidan tuen tarve eldmén eri osa-alueilla. Talouteen ja asumiseen liittyvan toimeentulon

avulla voidaan vakauttaa perheen taloudellista ja ilmapiirista tilaa siten, ettd muun mu-
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assa lapsiperheen asuminen ja lasta tapaavan vanhemman yhteydenpito on turvattu.
Vanhemmalle avautuu ndin mahdollisuus suunnata voimavarojaan vuorovaikutukseen
lapsen kanssa, kun taloudellisesta parjadmisesté ei tarvitse murehtia. Aikuissosiaalityon
avulla voidaan havaita perheen vanhempien mahdolliset mielenterveys- ja paihdeon-
gelmat ja heidat voidaan ohjata ajoissa tarvittavien palvelujen piiriin. Aikuissosiaality®
voi ohjata muun muassa perheneuvolaan, paivahoitoon ja perhety6hdn. Aikuissosiaali-
tyo palvelee valillisesti myds lapsia, parantaen heidan vanhempiensa jaksamista ja sel-
viytymistd. (Suonenjoen kaupunki 2010, 23-24.) Taman vuoksi aikuissosiaality® on

tarked osa lastensuojelun sosiaality6ta.

Lastensuojelun sosiaalityd on erilaista kuin muut sosiaalityon alueet. Lastensuojelu-
ty0ssé joudutaan valmistelemaan ja tekeméén paatoksia tahdonvastaisista toimenpiteis-
ta. Tama tarkoittaa sitd, ettd tydsséd joudutaan toimimaan myds vastoin asiakkaan tahtoa
ja asiakkaan ja tyontekijan yhteisen ndkemyksen puuttumista seka siitd huolimatta, ettei
asiakas luota tydntekijaan. Sosiaaliviranomaisella on sosiaalihuoltolain ja lain asiakkaan
asemasta ja oikeudesta mukaan oikeus selvittdd asiakkaan asioita ja tehda esimerkiksi
kotikaynti asiakkaan tilanteen selvittdmiseksi, jos huollon tarpeen arviointi sita vaatii.
(Karjalainen, Forsberg & Linnas 2012, 283.)
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6 TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT JA TOTEUTUS

6.1 Tausta ja tavoite

Opinnaytetydmme prosessi lahti liikkeelle kevaalla 2014, jolloin yhteinen huoli lasten ja
perheiden hyvinvoinnista ja siihen puuttumisesta mietitytti meitd kovin. Puhutaan pal-
jon ongelmien ennaltaehkéisysté ja varhaisesta puuttumisesta, mutta silti media valittaa
lahes paivittain tietoa lapsiperheitd kohdanneista traagisista tapahtumista. Mistad tamé
johtuu? Onko siihen jokin syy, miksi tydskentely toimi puheista huolimatta? Halusimme
saada lisaa tietoa asiasta. Se, ettd olemme kaikki sosionomiopintojen liséksi suoritta-
massa lastentarhanopettajan kelpoisuutta, vaikutti aiheen valintaan. Sosionomin opin-
noissa lastentarhanopettajan kelpoisuuden saamiseksi vaaditaan, ettd opinnaytetyd liit-
tyy yhdessa tai vaihtoehtoisesti varhaiskasvatukseen, sosiaalipedagogiikan teoriaan tai
toimintaymparistoon. Opinndytetyon tulee késitelld lapsia, perhettd tai vanhemmuutta.
(Sosionomin (AMK) tutkintoon siséltyvat varhaiskasvatuksen ja sosiaalipedagogiikan

opinnot Diakonia-ammattikorkeakoulussa, 2011.)

Tutkimusymparistod selkeni pohtiessamme perhepéivahoitajien tyotd. Heidan tyonsa voi
olla hyvin yksindista ja lapsista seka perheista heréanneista huolista ei paase keskustele-
maan arjessa samalla tavalla kuin esimerkiksi péivékodissa, jossa huolet on mahdollista
jakaa tyotiimin kesken. Olimme I0yténeet aiheen, joka yhdistaa varhaiskasvatuksen ja

meita myos kiinnostavan lastensuojelun.

Koska ajatuksemme on ennaltaehkdisevyyden ja varhaisen puuttumisen toimiminen,
hahmottui tutkimustehtdvaksemme selvittdd perhepaivahoitajien tietoisuutta ja ajatuksia
heidan tydssédan kohtaamiin lastensuojelullisiin kysymyksiin liittyen. Tarkastelemme
tyossamme suonenjokelaisen moniammatillisen yhteistyon toimivuutta lastensuojelun

saralla perhepdivahoitajien ndkokulmasta.
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Tutkimuskysymyksemme olivat:

1) Mité lastensuojelu on perhepdivahoitajien mielesta?

2) Miten lastensuojelu mahdollisesti ndkyy perhepdivéahoitajan ty6ssa?

3) Mitka ovat toimivat kdytannot ja esiin tulevat haasteet perhepéivéhoitajien ja sosiaa-
litydn valisessa yhteistydssa?

4) Minkaélaisia ajatuksia lastensuojeluilmoituksen tekeminen herattaa?

5) Miksi perhepéivahoitajat eivét tee lastensuojeluilmoituksia?

Tutkimuskysymysten selvittdminen on mielestimme térkead, koska perhepdivahoitajat
toimivat pienten lasten perheiden kanssa ja ovat néin aitiopaikalla havaitakseen ennalta
mahdollisia ongelmia perheessd. Ennakkokasityksemme oli se, ettd lastensuojelulliset

tahot ja pdivahoito eivét tee yhteisty6té niin paljon kuin olisi mahdollista.

6.2 Kohderyhma ja aineiston keruu

Tiimimme otti yhteyttd kevaalla 2014 Suonenjoen varhaiskasvatus johtajaan ja ker-
roimme ideastamme Kartoittaa perhepéivahoitajien tietoutta ja valmiutta ottaa yhteytta
ulkopuoliseen tahoon lastensuojelullisissa huolissa. ldeastamme kiinnostuttiin ja so-
vimme opinndytetydmme tekemisestd Suonenjoen kaupungille. Maaliskuussa 2014 ka-
vimme tapaamassa perhepaivahoitajia ja kertomassa opinnaytetydstimme kunnallisten
perhepaivéhoitajien iltatapaamisessa, joka on noin kerran kuukaudessa. Koimme tutki-
musaineiston keruun kannalta tarkeaksi, ettd vastaajat nakevat tutkimuksen tekijat. Us-

komme tdman auttaneen vastausten saamisessa.

Kysymyslomaketutkimuksen haittana ilmenee vastausprosentin alhaisuus eli tutkimus-
aineiston kato. Yhtaldinen tdhan tutkimusaineiston keruumenetelméan liittyva ongelma
on my0ds kysymyslomakkeiden palautuksen viivastyminen. Viiveet ja uusintakyselyt
vaikuttavat tutkimuksen toteuttamisen aikatauluun ja vaativat resursseja. (Vilkka 2005,
74.) Kyselylomakkeet lahetimme toukokuussa 2014 ja saatekirjeessa pyysimme vasta-
usten palauttamista kesdkuun loppuun mennessa. Kesakuun alussa vastauksia oli palau-
tunut vain seitseman, jolloin perhepéivahoidon ohjaaja muistutti perhepaivéhoitajia tut-

kimukseen vastaamisen tarkeydestd. Han muistutti heitd uudestaan kesakuun lopussa,
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jolloin vastauksia oli tullut kahdeksan. Elokuun lopussa vastauksia oli tullut kaiken
kaikkiaan 12. Syyskuussa tuli viela yksi vastaus.

Aineiston kerd&dmisen toteutimme postikyselyné. Lahetimme kyselylomakkeet vastaus-
kuorella varustettuna. Valitsimme kyselylomakkeeseen paasaantdisesti avoimia Kysy-
myksid. Nain ajattelimme saavamme paremmin materiaalia, kun vastaaja voi vastata
kysymykseen kahlitsematta hanta valmiiksi rakennettuihin vastausvaihtoehtoihin. Ajat-
telimme, ettd siten esiin nousisi vastaajien oikea tietdmys aiheesta ja se, mité he pitavat

keskeisend ja tarkedné ajattelussaan. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 196, 201.)

Tutkimuksen lahtokohdaksi valikoituivat perhepéaivéahoitajat ja heidan kokemuksensa
yhteistyosté lastensuojelua koskien seka heidén tietdmyksensa lastensuojeluilmoituksen
tekemiseen liittyvissa asioissa. Kohderyhmaksi valikoimme seka yksityiset ettd kunnal-
liset suonenjokelaiset perhepéivéahoitajat. Perehdymme perhepéivéhoitajien tyohon osa-
na varhaiskasvatusta ja heiddn osuuttaan ennalta ehkaisevassa lastensuojelutydssa. Li-
séksi kasittelemme tydssamme lastensuojelua varhaiskasvatuksen nakoékulmasta seka

moniammatillista yhteisty6ta lastensuojelun ja paivahoidon yhteisella toimintakentalla.

Kerdsimme empiirisen aineiston anonyymeilld kysymyslomakkeilla suonenjokelaisilta
perhepaivéhoitajilta. Toteuttamamme survey-tutkimus on standardoitu eli vakioitu. Ky-
selyn ollessa vakioitu, kaikilta vastaajilta kysytddn sama asiasiséltd samalla tavalla.
(Vilkka 2005, 73.) Toimitimme kaikille vastaajille keskendaan identtiset kyselylomak-
keet. Vastaajat ovat ennakkotietojemme perusteella kaikki tyoikaisia naisia. Kyselylo-
makkeiden laadinnassa mukana olivat varhaiskasvatusjohtaja, perhepaivédhoidon ohjaaja
ja sosiaalitoimi. N&in saimme laadittua kyselylomakkeen niin, ettd se palvelisi tuomil-

laan vastauksilla kaikkia osapuolia.

Helmikuussa 2015 palasimme kunnallisten perhepéivéhoitajien pariin, osallistuen hei-
dan kuukausikokoukseensa, jossa kerroimme pdadpiirteet tutkimuksemme tuloksista.
Liséksi toteutimme kyselykaavakemuotoisen palautekyselyn, jonka kunnalliset perhe-
paivahoitajat tayttivat ja palauttivat tilaisuuden aikana. Perhepdivahoitajilta saamamme
palaute kysymyslomakkeestamme oli varsin positiivista. Kysymyslomake koettiin toi-

mivaksi eikd kyselyn toteuttamisajankohdalla koettu olevan merkitysta vastaamiseen.
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Tutkimuskysymystemme siséltd heratteli hoitajien ajatuksia lastensuojelullisista asiois-
ta. He olisivat olleet valmiita vastaamaan myos nettikyselyyn.

6.3 Menetelmaélliset lahtokohdat

Tutkimusmenetelméksi valitsimme kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen. Laadulli-
sen tutkimuksen tarkoituksena on analysoida tutkittavat asiat mahdollisimman laajasti
keskittyen varsin pieneen maaraan tapauksia. (Eskola & Suoranta 2008, 18.) Kvalitatii-
visen tutkimuksen kohteena ovat tarkoituksen mukaisesti valittu ihmisjoukko seké& hei-
dan kokemuksensa ja nakemyksensa tutkittavasta asiasta. Suonenjoella toimi opinnayte-
tyon prosessin alussa kunnallisia ja yksityisi& perhepdivahoitajia yhteensa 28 kappaletta,
jonka katsoimme olevan meille juuri sopiva joukko tutkimuksen toteuttamiseksi. Heistéa
kyselyymme vastasi 13 henkil0d, jotka olivat kaikki naisia. Perhepaivahoitajina he oli-

vat tyoskennelleet vajaasta vuodesta kolmeenkymmeneen vuoteen.

Kvalitatiivisen tutkimuksen tarkoituksena on ennemminkin paljastaa tai 16ytaa tosiasioi-
ta kuin todentaa jo olemassa olevia véittdmid. Tutkimuksen tavoitteena on tutkimuskoh-
teen ymmartdminen. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161, 164, 181.) Kun tutki-
muksessa on mukana koko perusjoukko, on kyse kokonaistutkimuksesta, jolloin otan-
tamenetelmaa ei tarvita. (Vilkka 2005, 77 -78.) Tutkimuksessamme perusjoukon muo-
dostavat kaikki Suonenjoella toimivat perhepéivéhoitajat eli tutkimuksemme on koko-

naistutkimus.

6.4 Aineiston kasittely ja analyysi

Laadullisen tutkimuksen analysointi koostuu havaintojen pelkistdmisen ja arvoituksen
ratkaisemisen vaiheista (Alasuutari 2007, 39). Aloitimme aineistomme analysoinnin
lukemalla aineiston useaan kertaan lapi. Pohdimme my6s samalla, mita asioita aineis-

tosta nousee esiin ja miten laajasti niista on Kirjoitettu.

Aineiston tematisointi on yleensd ensimmainen askel aineistoon tutustuessa. Aineistoa

lahdetaan tutkimaan silla silmélla, etta sieltd nostetaan esiin teemoja jotka auttavat tut-
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kimusongelman ratkaisemisessa. Meille teemat alkoivat hahmottua jo aineistoa ensim-
maisen kerran silmaillessd, kun olimme tiettyjd asioita muotoilleet kysymyksiin siten,
ettd ne toivat meille tutkimuskysymyksiin vastauksia ilman, etti niitd ryhdyttiin sen
syvemmin analysoimaan. Erilaisien teemojen pinnalle nousun myo6td, tutkailimme nii-
den esiintyvyyttd aineistossa sekda poimimme sieltd meille olennaiset aiheet, jotka nos-
timme erilaisiksi ryhmiksi. Jotta teemoittelu onnistuu, tekstin tulee muodostua koke-
muksen ja teorian yhteensopivuutena kirjoitetussa tydssa. Teemojen aiheista nousseita
sitaatteja voidaan ty0sséd kayttad aineiston elavoittdmiseen, sen kuvaamiseen tai peruste-
lemaan valintaa, jonka olemme tehneet. Mutta niitd on kéytettava jarkevésti, jottei teks-
tista tule liian laaja ja raskas lukea. (Eskola & Suoranta 2008, 174-175,180.)

Valitsimme aineiston analysointitavaksi siséllonanalyysin, jonka tavoitteena on kuvata
tutkimuksen kohteen aiheen sisaltéd ja sen erittelylla analysoida, mita aiheesta on pu-
huttu ja Kirjoitettu. Aineistol&dhtoisessd analyysissé aineisto ryhmitellaan aluksi vapaasti,
jonka jalkeen sitd aletaan purkaa pienempiin osiin ja luokkiin, yhdistellen sisallollisesti
samankaltaiset osat. (Eskola & Suoranta 2008, 185-187.) Aloitimme aineistomme pur-
kamisen litteroimalla vastaukset tietokoneelle kysymysten mukaisesti. Ndin ajattelimme
helpottaa jatkokasittelyjd. Samassa vaiheessa, kuin kirjoitimme vastaukset sana sanalli-
sesti ylos, numeroimme vastauslomakkeet, jos jostain syystd joutuisimme jossain vai-

heessa palaamaan niihin, olisi se helpompaa.

Siséllénanalyysi on tekstianalyysia, jossa tarkastellaan jo valmiita tekstimuotoja tai sel-
laiseksi muutettuja aineistoja, muodostaen aineistosta lopulta selkeé ja tiivistetty kuvaus
hukkaamatta sen sisaltdmaa tietoa (Tuomi & Sarajarvi 2002, 105, 110). Siséllénanalyysi
voidaan tehda aineistoléhtdisesti, teoriasidonnaisesti tai teorialdhtoisesti erona on perus-
tuuko analyysi ja luokittelu aineistoon vai valmiiseen teoriaan. (Tuomi & Sarajarvi
2002, 110; Eskola 2010, 182). Valitsimme teoriasidonnaisen katselmuskannan, jossa
aineiston analyysi ei perustu suoranaisesti teoriaan, mutta kdytdmme teoriaa tukemaan
tulkintojamme. (Eskola 2010, 182).

Teoriasidonnainen siséllonanalyysi etenee kuitenkin aineistolgdhtoisen sisallonanalyysin
mukaisesti. Ensiksi aineisto redusoidaan eli pelkistetdadn siten, ettd siitd poistetaan tut-
kimukselle, ei-oleelliset osat, pilkotaan ja tiivistetddn. Pelkistamistd on se, ettd aineis-

tosta etsitddn tutkimuskysymyksiin sopivia vastauksia ja merkataan ne. Aineiston ryh-
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mittelyssa eli klusteroinnissa aineistosta kootut alkuperdisilmaukset kaydéaan tarkasti
lapi. Aineistosta etsitadn eroavaisuuksia tai samankaltaisuuksia, ne yhdistetdan ja ryh-
mitelld&n nimeten ne lopuksi, sen mukaan, mika kuvaa sen sisaltoda. Sen jalkeen, kun
nama on tehty, tulee tutkimuksen kannalta oleellisen tiedon erottamisen eli abstrahoin-
nin vaihe. Tassa vaiheessa tutkimuksen kannalta tarkeiden tietojen perusteella muodos-
tetaan teoreettisia késitteitd ja johtopaatoksia niista. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 111-112,
114.)

6.5 Luotettavuus ja eettisyys

Tutkimusetiikassa on pohjimmiltaan kyse siitd, mill& keinoin haluttuun p&améaaréén
paastaan (Mékinen 2006, 10). Diakonia-ammattikorkeakoulussa korostetaan eettisyytté
koko opiskelujen ajan, joten sen myota eettiselle ajattelulle on vuosien saatossa luotu
vankka pohja. Opinnaytety6 yhteistydsopimuksessa sitoudutaan noudattamaan tutki-
museettisia ohjeita ja hyvan tieteellisen k&ytdnnon periaatteita. (Diakonia- ammattikor-
keakoulu 2010, 11-12.) Opinndytetyémme lapi kulkeekin eettinen polku, joka alkoi jo
aihetta pohtiessa. Mietimme, mité aihetta paivahoidon alueella ei olisi jo valmiiksi tut-
kittu. Havaitsimme, ettei perhepdivahoitajan tyota laadun liséksi ole kovin paljon tutkit-
tu. Tastd syysta pdadyimme pdivahoidon osa-alueelta tutkimaan perhepéivahoitajien ja
sosiaalitoimen yhteistyota sek& hoitajien tietoisuutta lastensuojelullisiin kysymyksiin.
Siitd voisimme saada uutta tietoa kasvattajien kayttoon sekd koko yhteiskunnan hyvék-

Si.

Luotettavuutta tutkimuksellemme on tuonut se, ettd tutkimussuunnitelmaa arvioivat niin
ohjaava opettaja kuin opponoiva ryhmakin. Ohjaava opettaja arvioi tutkimusta lapi sen
tekoprosessin. Pohtiessamme aihetta ja kysymyksid otimme huomioon eettisen néko-
kulman. Kysymyksid muotoillessa taytyy ottaa huomioon vastaajien anonymiteetti seka
kysymysten avoimuus niin, ettei niihin pysty vastaamaan yksiselitteisesti (Makinen
2006, 10). Laadimme kysymykset yhdessé sosiaali- ja paivahoidon ammattilaisten seka

ohjaavan opettajan kanssa.

Luotettavuuden ja eettisten ohjeiden mukaisesti on hyvé kdyda informoimassa vastaajia

opinndytetydsta (Méakinen 2006, 10). Esittelimme itsemme sekd tutkimusaiheemme
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perhepéivéhoitajille ennen kyselylomakkeiden l&ahettamisté hoitajien kevéatkokouksessa.
Opinnaytetyon tekijoiden on omalta osaltaan tuotava tutkimuksen tekemiseen lapinéaky-
Vyytta ja personoitava itsensd (Makinen 2006, 114). Samalla kerroimme, kuinka tarkeda
olisi saada vastauksia kysymyslomakkeilla, jotta pystyisimme kehittdmaan osaltamme

perhepaivéhoitajien tyota.

Kerroimme, ettd materiaali késitellddn eettisesti oikein ja jokaisen anonyymiys tulee
séilymaan. Tutkittavien henkildiden nimettdmyys liséé tutkijoiden vapautta johtopaa-
toksia tehdessa. Taméa osaltaan myos lisaa tutkimuksen objektiivisuutta. (Mékinen 2006,
114.) Lé&hetekirjeessa korostimme tydmme laadukkuutta, ettd saisimme mahdollisim-
man paljon vastauksia kysymyksiimme. Kasittelemme saamaamme materiaalia niin,
ettei julkaisusta pysty tunnistamaan yksittéisid henkiloitd. Anonymiteetti suojaa myos

tutkittavien vastauksissa esille tulleita muita henkil6itd (Mékinen 2006, 114).

Kun vastauksia ei aluksi tullut tarpeeksi, jatkoimme vastausaikaa seka lahetimme per-
hepéivahoidon ohjaajan kautta kaksi muistutusviestid. Mahdollisimman korkealla vas-
tausprosentilla taataan tutkimuksen luotettavuus (Méakinen 2006, 93). Vastaaminen oli
maksutonta, mink& toteutimme liittamalla kysymyskaavakkeen mukaan kirjekuoren,

jossa oli valmiina postimerkki.

Vastauksista kerdsimme materiaalia niin, ettd se olisi mahdollisimman puolueetonta.
Puolueettomuutta tukee myds se, ettéd tekijoitd on nelja. Keskustelimme ja pohdimme,
mika olisi mahdollisimman objektiivinen nédkokanta. Toisaalta tutkijoiden pitdd myods
tuoda esiin uudenlaisia nakdkantoja ja 16ydoksia tutkimastaan aiheesta (Tuomi & Sara-
jarvi 2002, 131).

Tutkimuksen luotettavuudenkin tdhden noudatamme tutkimuksessa huolellisuutta ja
tarkkaavaisuutta. Lahdemateriaali valittiin siten, ettd tieto olisi mahdollisimman ajan-
kohtaista. Hankimme empiirista aineistoa laajasti ja monipuolisesti. Emme plagioi suo-
raan tekstida, vaan kaytamme lahdeviitteitd sekd annamme arvon alkuperaiselle lahteen
tuottajalle. Tutkimuksen sisaisen johdonmukaisuuden sdilyminen 1dpi tyon on tarkeda

(Tuomi & Sarajarvi 2002, 124). Haluamme painottaa julkaisun oikeakielisyytta.
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Haluamme, ettd tutkimuksessamme séilyy objektiivisuus 1&pi koko tydn ja arvioimme
ryhméssd, kuinka arvomme ja asenteemme nékyvét lopullisessa tydssa. Olemme saaneet
riittavasti monipuolista aineistoa kysymyslomakkeiden avulla. Tutkimus on toteutettu
tieteellisen tutkimuksen toteuttamisen yleisesti ohjaavin periaattein. Tehdyt tulkinnat
vahvistetaan teorian avulla seké vastaavat muita tehtyja tutkimuksia. (Tuomi & Sarajar-
vi 2002, 137.) Tutkimuksen luotettavuutta lisaa se, ettd olemme tehneet kyselyn vain

perhepaivéhoitajille, joiden yhteystiedot saimme perhepaivéhoidon ohjaajalta.

Olemme dokumentoineet koko prosessin ajan ty6tdmme seka tarvittaessa ottaneet yhte-
yttd sosiaali- ja paivdhoidon ammattilaisiin. Tutkimuksen tekijoiden on oltava varmoja
tiedon laillisuudesta seka tarvittaessa tdsmentéé jo I0ydettya materiaalia (Mékinen 2006,
81). Olemme pohtineet ja suunnitelleet tutkimus- ja painotusalueita siten, ettd niista olisi

mahdollisimman suuri hyéty perhepéivahoitajille ja heidan ohjaajallensa.

Olemme vuoden ajan tutkineet aihettamme laajasti eri materiaalilahteistd muun muuassa
kirjallisuudesta, internetistd, lehtijulkaisuista, kansainvalisistd l&hteista seké& opinnayte-
ja pro gradu- toistd. Tutkimuksesta tullaan avoimesti ja rehellisesti raportoimaan yhteis-
tyotaholle sekd Suonenjoen perhepéivéhoitajille. Tulemme esittdmaan tutkimuksemme
tulokset selkeésti ja ymmarrettavasti.

Opinnaytetydmme tarkoituksena on tarkastella perhepéivahoitajien tietoisuutta ja aja-
tuksia heidan tydssdan kohtaamiin lastensuojelukysymyksiin liittyen. Tydssdmme kar-
toitamme moniammatillisen yhteistydn toimivuutta lastensuojelun saralla. Pyrimme
tyomme avulla kehittdméén ja helpottamaan sosiaalitoimen ja perhepdivahoitajien yh-

teistyota.

Olemme sitoutuneet noudattamaan suunnitelmassa esitettyé aikataulua niin, etté lopulli-
nen tutkimustyd on valmis kevaélla 2015. Materiaalia ei saa luovuttaa ulkopuolisille
eikd tietoja tulla voi kayttad muuhun tarkoitukseen. Tyon julkaisun jalkeen taustamate-
riaali ja kyselylomakkeet on tuhottava tarkoituksenmukaisesti. (Diakonia-
ammattikorkeakoulu 2010, 11- 12.)



48

7 TUTKIMUKSEN TULOKSET

7.1 Lastensuojelu perhepdivahoitajan tydssa

Tutkimuksellamme pyrimme selvittdmaan, minkalaisia kasityksiad perhepaivahoitajilla
on lastensuojelusta ja miten he sen nékevat osana tekemaansa tyota. Vastauksia tarkas-
telemalla pystyimme selkedsti havaitsemaan vastauksista perhepdivahoitajien yhtendiset
nakemykset lastensuojeluun liittyen. Vastaajat olivat niin ikddn samansuuntaisia vas-
tauksissaan siit4, kuinka lastensuojelu nakyy perhepaivahoitajan tydssa.

”Kaikilla lapsilla on oikeus turvalliseen ja virikkeitd antavaan kasvuymparistoon tasa-
painoiseen ja monipuoliseen kehitykseen”

Kyselyyn vastanneet perhepdivahoitajat kokivat lastensuojelun nédkyvén tydsséan monin
eri tavoin. Useimmin vastauksissa nousi esiin perhepaivahoidon toimiminen lastensuo-
jelun tukitoimena. Perhepdivéhoitajat kokivat lastensuojelulliseksi tehtdvékseen tukea
lasta kasvussa ja kehityksessa. Perhepaivéhoito nahtiin lastensuojelun kentalla lahinna
ennaltaehkaisevéna tyond, jossa hoidolla ja huolenpidon antamisella voidaan muun mu-
assa turvata lapselle saannéllinen péivarytmi seké sosiaaliset suhteet ja tekijat. Lisaksi
kasvatuskumppanuuden tarkeys ndkyi osassa vastauksissa. Lastensuojelu nayttaytyi
perhepaivéhoitajien tydssé ilmoitusvelvollisuutena, mikali hoitaja koki, ettd lasta on
kohdeltu kaltoin. P&ivahoidon tyontekijalla on velvollisuus havainnoida lapsen hyvin-

vointia, vanhempien ja lapsen vélista suhdetta sek& perheen yleisté tilannetta.

Perhepdivahoitajan tydhén kuuluu olennaisena osana tydskentely hoidettavan lapsen
vanhempien kanssa. Tyostdessamme tutkimuksen tuloksia saamistamme vastauksista
nousi vanhempien kanssa tehtdvé yhteistyd erityisesti esille. Perhepéaivéahoitajat mielsi-
véat vanhemmuuden ja kotikasvatuksen tukemisen osaksi tekemaansé lastensuojelutyota.
Kyselyyn vastanneet hoitajat kokivat perheiden ongelmien moninaistuneen. Vastauksis-
sa esiin nousivat avioerot, mielenterveys- ja pdihdeongelmat ja huolenpidon puute. N&-
mé seikat on huomioitava, mika tuo perhepdivéhoitajan ty6hon lastensuojelun ulottu-

vuuden.
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Perhepaivahoitajat kertoivat vastauksissaan lastensuojelun olevan heidan tygssaan las-
ten fyysisestd ja psyykkisesta hyvinvoinnista huolehtimista ja sen turvaamista. Lapsen
hyvinvoinnin lisaksi perheen hyvinvoinnin merkitykseen perhepdivahoitajat olivat kiin-
nittdneet huomiota varsin suppeasti. Lastensuojelullinen ty6o perhepéivahoitajalla nékyi

lisdksi lasten tukitoimellisena ja virikepaikkaisena hoitomuotona.

Vastauksista oli ndhtavissé perhepdivahoitajan lastensuojelullinen tarkoitus toimia las-
ten oikeuksien ja edun turvaajana. Perhepdivahoitajat kertoivat luovansa toiminnallaan
lapsille s&annollisen péivarytmin ja antavat lapselle virikkeellistd toimintaa, jota lapsi ei
vélttamétta kotona saa.

”Etté lapsilla on hyva olla ja kehittyd normaalisti vaikka koti olot olisivat huonolla ta-
valla”

Kolmestatoista kyselyyn vastanneesta viidelle oli noussut huolta herattavia ajatuksia
lapsesta tai perheestd. Namé ajatukset olivat nousseet esiin lapsen epéasaanndllisesta
paivarytmistd, lapsen likaisuudesta ja vasymyksestd, lapsen kertomuksista vanhempien
riildoista tai muista tarinoista ja usein sattuneista vahingoista, joista ja4 mustelmia. Myos
vanhempien kaytos lasta kohtaan oli herétellyt huolta. Hoitajien vastauksissa kiinni-
timme huomiota siihen, ettd lastensuojelullisen tarpeen heratessa hoitajat kiinnittivat
huomioita l&hes poikkeuksetta lapsen ulkoisiin merkkeihin esimerkiksi vakivallasta.
Vain harvat hoitajat nostivat vastauksissaan esiin lapsen muun kéayttaytymiseen liittyvén
oirehtimisen, esimerkiksi ylivilkkauden.

7.2 Toimivat kaytannot ja esiin nousevat haasteet

Tutkimuksemme yhtena tarkoituksena oli selvittdd perhepdivahoitajien esiin nostamia ja
heidan tydssaan hyvéksi havaittuja toimintatapoja lastensuojeluun liittyen. Taman lisék-
si selvitimme lastensuojeluty6hon liittyvid haasteita, joita perhepéivahoitajat tydssaan
kohtaavat. Nostimme esiin myds perhepéivahoitajien ja sosiaalitoimen moniammatilli-

sen yhteistyon kaytantoja ja kehityskohtia.



50

Kaikki perhepdivahoitajat mainitsivat vastauksissaan, etta tietdvat kuinka lastensuoje-
luilmoitus tehdddn. Valtaosa vastaajista koki, ettd lastensuojeluilmoituksen tekeminen
on heille ohjeistettu hyvin. Perhepaivahoitajat ovat maininneet, ettd ohjeistus lastensuo-
jeluilmoituksen tekemiseen l0ytyy "Hoitajan kansiosta”, josta lastensuojeluilmoituksen

tekemiseen tarvittava tieto on helposti saatavilla.

Y hteisty6tahona kyselyvastauksissa perhepéivahoitajat mainitsivat hoitolasten huoltajat.
Perheilld voi olla lisdksi tukiperhe, jonka kanssa myds perhepdivahoitaja on yhteyksis-
sé. Lastensuojeluun ja huolen herdédmiseen liittyvissa asioissa hoitajat voivat keskustella
yli ammattirajojen seka lasten huoltajien kanssa. Perheille annettava tuki ja kasvatusapu
ovat perhepéivahoitajan tytssdéan toteuttamaa kasvatuskumppanuutta sekd vanhemmuu-

den tukemista.

Moniammatillisuus nékyi kyselyyn vastanneiden perhepéivéhoitajien tydssé yhteistyona
eri tahojen kanssa. Huolen heraamis -tilanteissa perhepdivahoitajat nimesivat yhteistyo-
tahonsa verrattain laajasti. Lapseen kohdistuvasta huolesta vastaajat kertoivat voivansa
keskustella perhepdivéahoidon ohjaajan, sosiaalitydntekijoiden ja perhetydntekijoiden,
konsultoivan erityislastentarhanopettajan, neuvolan tai varhaiskasvatusjohtajan kanssa.
Yli ammattirajojen tapahtuvalla keskustelulla perhepéivahoitajat toivoivat saavansa
neuvoja ja apua seka vahvistusta omille havainnoilleen. Perhepdivahoitajat tekevat pai-

vahoidon tydymparistossé verrattain itsenéista tyota.

Vaikka perhepéivahoitajat nimesivat laajahkon moniammatillisen yhteistydverkoston,
johon tarvittaessa voi olla mieltd askarruttavissa asioissa yhteydessa ja tukeutua, verkos-
ton toimivuus ja moniammatillinen yhteisty6 jai kuitenkin aineiston perusteella lahinna
teorian tasolle. Vain harvoista vastauslomakkeista kavi ilmi, ettd yhteisty6té oli kaytan-
nossa tehty yli ammattirajojen. Verkoston toimivuuteen seka sd&nnéllisiin yhteisiin ko-
koontumisiin ja kontakteihin tulisi kohdentaa perhepéivéhoitajien vastauksissaan toi-
vomia voimavaroja, jotteivat muuten itsendistd ja vastuullista tyota tekevét hoitajat jaa

yksin.

Vastauksista nousi esille asioita, joita perhepdivéhoitajat arvostavat ja kaipaavat. Sosi-
aalityontekijoiden tuttuus oli heiddn mielestddn yhteistyota helpottava asia, vaikka se ei

nayttaisikaan auttavan aivan avoimeen ja luottamukselliseen keskusteluun, jota perhe-
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paivahoitajat toivoisivat. Ajankohtainen posti ja yhteystietojen ajan tasalla pitdminen
helpottaisivat perhepaivéhoitajien vastausten perusteella yhteistyon rakentamista sosiaa-
litoimen kanssa. Perhepdivahoitajat toivoivat sosiaalityontekijaé yhteisiin tapaamisiin
kertomaan todellisista tilanteista esimerkkej4. Lisaksi lastensuojeluasiakkaina olevien

perheiden taustojen tietdminen oli toiveiden listalla.

Moniammatillisen tydskentelyn tarve nayttaytyi aineistossamme siind, ettd perhepéiva-
hoitajat haluavat “hyvéaksynnan omille ajatuksilleen” ja tukea siihen “ettd onko tehty
ilmoitus aiheellinen ja mita siina lapselle koituu?” Perhepdivéhoitajat kokivat moniam-
matillista tuen tarvetta lisdksi sithen, miten perhe kohdataan ilmoituksen teon jalkeen.
Mielta askarrutti myés, “miten toimia jos vanhemmat, vanhempi saa tietoonsa kuka
ilmoittaja on”. Vastauksista esiin nousivat toivomukset keskusteluille ja mahdollinen
suojelun tarve lastensuojeluilmoituksen tekemisen jalkeen otettiin esille. Muutamissa
vastauksissa toivottiin, ettd saataisiin tietoa miten asia on edennyt ja onko lapselle ollut

apua.

7.3 Lastensuojeluilmoitus — peikko vai pelastus

Tutkimuksemme l&htee liikkeelle perhepéivahoitajien hallitsemasta lastensuojelua kos-
kevasta tietoisuudesta edeten perhepdivéhoitajien tekeman eritahoisen yhteistyon kautta
syvemmalle heiddn kokemusmaailmaansa. Lopuksi pyrimmekin tutkimuksellamme
nostamaan esiin perhepéivéhoitajien lastensuojeluun ja erityisesti lastensuojeluilmoituk-
sen tekemiseen liittyvia ajatuksia ja tunteita seka asenteita. Perhepéivahoitajat tyosken-
televat erityisen laheisessd suhteessa hoitamiinsa lapsiin ja heidén perheisiinsg, joten
myos lastensuojeluun ja ennalta ehkéisyyn liittyva havainnointi on luonnollinen osa
heidén tekemaansa tyota.

Vastauksista kavi ilmi, ett4 perhepdivéhoitajat suhtautuivat lastensuojeluilmoitukseen ja
siita mahdollisesti perheelle seuraaviin toimenpiteisiin ennakkoluuloisin asentein.
Useimmin hoitajia huoletti ja arvelutti vanhempien suhtautuminen ilmoituksen tehnee-
seen hoitajaan. Huolen hoitajissa heratti myds, ettd huoltajat saavat tietoonsa lastensuo-
jeluilmoituksen tekijan seka se, miten huoltajat tulisi kohdata lastensuojeluilmoituksen

tekemisen jalkeen. Hoitajat punnitsivat vastauksissaan lastensuojeluilmoituksen vaiku-
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tuksia lapseen ja perheeseen ndkokulmista, joissa lastensuojeluilmoitus ja siitd seuraavat
toimenpiteet ndyttaytyvat negatiivisena asiana. Lastensuojeluilmoituksen tekemiseen
liitettiin vastauksissa voimakkaita pelon tunteita ja ristiriitaisia ajatuksia. Perhepéivahoi-
tajat tasapainottelevat ammatillisuuden ja perhettd kohtaan kumpuavan lojaaliuden ra-
jamailla. Hoitosuhdetta ei haluta riskeerata tekemélld mahdollisesti aiheettomaksi kat-

sottu lastensuojeluilmoitus.

Vaikka perhepdivahoitajat tiedostavat itselleen sen, kun huoliraja ylittyy ja huomataan,
ettei vanhemmista ole syysta tai toisesta huolehtimaan lapsesta, on tehtdvé lastensuoje-
luilmoitus, jota he kuitenkin pohtivat ristiriitaisin tuntein. He ymmartavat sen, ettd las-
tensuojeluilmoitus on tehtdvé ja he ovat valmiita siihen, mutta heidan vastauksistaan
kumpusi epavarmuus ja he tarvitsevat tukea lastensuojeluilmoituksen tekemiseen. Per-
hepéivahoitajia arvelutti lastensuojeluilmoituksen teossa vanhempien reaktiot, asioiden
yksin kohtaaminen sek& perheen kohtaaminen ilmoituksen jalkeen. Lapsen edun vaati-

essa, he ovat ilmoitusvelvollisia ja valmiita tekemaan ilmoituksen.

”Jos olen vaarassa, mita sitten seuraal”

Perhepéivahoitajien mielessé pyorii myos ajatukset siitd4, milloin on aiheellista ja mil-
loin on oikea aika tehd& lastensuojeluilmoitus. Naiden asioiden ratkomiseen he toi-
voivatkin moniammatillista yhteistyotd. Perhepdivahoitajat tietavat, mita lastensuojelu
on sekd miten lastensuojeluilmoitus tulisi tehdd. Useat hoitajat olivat liséksi huolen he-
rattya harkinneet lastensuojeluilmoituksen tekemistd. He kokivat saaneensa riittdvan ja
selke&n ohjeistuksen lastensuojeluilmoituksen tekemiseen sekd saavansa apua ohjaajal-
ta, jos asiat lapsesta ja perheestd mietityttavat. Yksin ei tarvitse vastausten mukaan péét-

tad tehdako lastensuojeluilmoitus vai ei.

Vaikka perhepdivahoitajilla on vahva tietopohja ja tiivis yhteistydtahojen turvaverkko
lastensuojelullisiin seikkoihin liittyen, kokivat he paljon epadvarmuutta tilanteissa, joissa
huolen heréttya tulisi ryhtyé toimenpiteisiin. Eika tyosséoloajalla ole siihen merkitysté,
yhtd varmaa tai epdvarmaa on tuoreella hoitajalla kuin useita vuosia tydssa olleella.
Vastauksista kuitenkin nousi esille se, ettd jos lastensuojeluilmoitus oli jo tehty ja oma
kokemus oli antanut lastensuojeluun jo muutenkin tuntumaa, koettiin se varsin luonnol-

lisena asiana. Kuitenkin vastauksista kumpuaa se, ettd jokainen on valmis laittamaan
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lapsen edun oman pelon edelle ja perhepéivahoitajat olivat valmiita toimimaan sen mu-
kaan. Vain harva mainitsi lastensuojeluilmoituksen tekemisen kuitenkin olevan myds

velvollisuus.
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8 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen tulosten herattdmié ajatuksia olemme koonneet johtopaatoksiin. Tarkaste-
lemme tutkimuksen tuloksia huolen herd&dmisen, kasvatuskumppanuuden, moniammatil-

lisen yhteistyon ja yksil6llisen kehittymisen nakokulmista.

8.1 "Pph:n tehtdva on tarkkailla ja havannoida / perheen/ lapsen tilannetta.”

Lastensuojelulaki (2007) kertoo, etté lapsella on oikeus turvalliseen kasvuympéristoon,
tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seké erityiseen suojeluun. Laissa koroste-
taan varhaisen puuttumisen ja ennaltaehkéisevan lastensuojelun merkitysta (Karjalainen
ym. 2012, 278). Ensisijainen vastuu lapsen hyvinvoinnista on lasten vanhemmilla ja
huoltajilla, joiden tulee turvata hyvinvointi lapsille (Lastensuojelulaki 417/2007). Mutta
yleistyneet mielenterveys- ja paihdeongelmat, ty6ttomyys ja monet muut asiat voivat
olla syitd, ettd vanhemmat eivét jaksa. Yha useammin he tarvitsevat apua lastensa kas-
vun ja kehityksen tukemiseen ja turvaamiseen. Y hteiskunnalla on oma vastuu siing, etta
lapsilla on hyvat kasvuolosuhteet ja vanhemmilla tarvittava tuki kasvatukseen (Komi
2009, 14).

Hoidossa olevien lasten kéyttdytyminen ja tarpeet ovat vaihtelevia. Kasvattajien tehta-
vana onkin arvioida lasten kayttaytymista ja pyrittdva vastaamaan ilmeneviin erityisen
tuen tarpeisiin. Erityiselld tuella pyritdan turvaamaan lapsen hyvinvointi. Lasten ja per-
heiden kohtaamiseen kaytettavien erilaisten tydotteiden ja tukipalveluiden tarve kasvaa
perheiden ollessa yhda moninaisempia. Paivahoitolasten erityisen tuen tarve lisaantyy
koko ajan. (Huhtanen 2004, 203-205.) Perhepdivahoitajat ovat tarkedssa asemassa
tyoskennellesséén lasten ja perheiden kanssa ja havainnoidessaan nakyvia huolen merk-
keja. Lasten itsensé kertomat jutut, pelon ilmaisut, merkit pahoinpitelysta ja vanhempi-
en vélinpitamattomyys ovat perhepaivéahoitajien mielesta asioita, jolloin huolen kellojen
pitaisi jo soida. Tutkimuksen tuloksia tarkasteltaessa voidaan todeta, ettd perhepéivahoi-
tajat kohtaavat tyosséédn lastensuojelun elementteja ja he kokevat tekevansa lastensuoje-

lullista ty6td monin eri tavoin. Erityisesti tukitoiminen hoitotyd nayttaytyy perhepéiva-
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hoitajien arjessa. Tadmankaltainen ty0 tulee tulevaisuudessa olemaan lisdantyvaé ennalta

ehkaisyyn panostettaessa.

Tutkimuksen tuloksista on paateltavissa, ettd perhepdivéhoitajat kohtaavat tytssaan ti-
lanteita ja hetkid, jolloin heilld herda huoli lapsesta. Huolen heradminen kertoo tyonteki-
jalle omien toimintamahdollisuuksien kaventuneen. Huoleen puuttuminen kannattaa
tehdd jo ennen kuin omat voimavarat ja toimintavaihtoehdot perheen tukemiseksi ovat
kaventuneet liikaa. Oman huolen ilmaiseminen ja esiin tuominen on yhteistyotarjous ja
avunpyynto yhtéd aikaa. Kun hoitaja ottaa huolen puheeksi lapsen huoltajan kanssa, han
pyytaa yhteisty6tad huolen véhentamiseksi, mutta myos tarjoaa omaa tukeansa. Huolen
esille tuominen on usein palvelus, jonka myota perhe saa mahdollisuuden tulla kuulluk-
si. (Taajamo 2006, 245-246.) Vaikka perhepéivéhoitajat ovat péivittdin tekemisissa
hoitamiensa lasten huoltajien ja vanhempien kanssa, onko heilla kuitenkaan tydssaan
tilaisuutta kohdata vanhemmat siten, etta heilla olisi mahdollisuus ottaa heranneita huo-
lenaiheita esille. Lapsen tuomis- ja hakutilanteet ovat usein kiireen savyttamia eivétka
olemukseltaan sellaisia, ettd niiden aikana voisi huolenaiheita nostaa esille asiaankuulu-
vasti. Vanhempien ja perhepdivahoitajan kanssakdymiseen olisikin hyva varata aika

ajoin kiireetonta aikaa keskustelulle.

Ehka&isevan lastensuojelun piiriin kuuluu lain mukaan huolen puheeksi ottaminen, ylei-
nen yhteistyd sek& lastensuojeluilmoitusten tekeminen. Vasta sen jalkeen, kun lasten-
suojelun sosiaalitydntekijé aloittaa lastensuojelutarpeen selvityksen siirtyy toiminta lap-
si- ja perhekohtaiseen lastensuojelutyéhon. (Remsu & Térronen 2007, 40.) Lastensuoje-
lutoimiin ryhtyminen ei kuitenkaan tarkoita sitd, ettd lapsen kayttdytyminen tai kas-
vuolot olisivat jo vaikuttaneet hénen kehitykseensa ja terveyteensd. Toimenpiteisiin
ryhtymiseen riittdd se, ettd olosuhteiden vaarantumisen riski on ilmeinen. (Aer 2012,
39.) Taman vuoksi olisi tarkead, etteivat perhepéivahoitajat liikaa miettisi, milloin on
oikea hetki ottaa asia puheeksi ja vieda eteenpdin, vaan luottaisivat omaan tuntemuk-

seensa ja ottaisivat asian rohkeasti esiin.

Lasten paivahoidon henkilostolla on lastensuojelulain mukainen ilmoitusvelvollisuus
(Eriksson & Arnkil 2012, 33). Tutkimuksen tuloksista on paateltavissa, etta perhepéiva-
hoitajat eivat aivan taysin siséista lastensuojeluun liittyvaa ilmoitusvelvollisuuttaan. Jos

lapsen hoidossa ja huolenpidossa ilmenee tarvetta ja olosuhteet hdnen ympaérillaan tai
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lapsen oma kayttdytyminen vaikuttavat hédnen kehitykseensd vaarantavasti, on tehtava
lastensuojelutarpeen selvittdminen. Panostettaessa ehkéisevéaan tyohon edistetadn lapsen
hyvinvointia ehk&isemalla lasten ja perheiden ongelmien muodostumista, kasautumista
seka niiden vaikeutumista. (Jarvinen ym. 2009, 91-92.) Lastensuojeluilmoituksen tekoa
ei tulisi pelatd. Ammatillisesti toimittaessa, on lapsesta herannyt huoli otettava ensisijai-
sesti vanhempien kanssa puheeksi. Vanhemmille on hyva perustella huolen herdamisen
syitd sekd mahdollisesti tehtavaa ilmoitusta. Lastensuojeluilmoituksen teko on merkki
siitd, ettd perheen tilannetta tulee tarkastella ja tarvittaessa aloittaa tukitoimet. Perhepai-
vahoitajien ei kannata pohdiskella liikaa sitd, ettd ilmoituksen teko olisi turhaa tai joh-
taako se lapsen huostaanottoon. Pdinvastoin ajatusten tulee olla siind, ettd varhaisessa
vaiheessa toimiessa lapsi ja perhe saavat paremmin auttavat tukitoimet. Perhepaivahoito
voi jatkossa tarvittaessa toimia lastensuojelun tukitoimena, muutoin se ei ole osana las-

tensuojelun palveluita.

“En koe sitd positiivisena asiana, mutta jos tarve sen vaatisi tekisin sen, se olisi lapsen
etu kuitenkin. Miettisihdn sitd myds varmaan ettd jos vanhemmat saa asian tietoon, niin
siitd tuskin seuraisi mitaan positiivista.”

Vastauksista nékyy perhepéivahoitajien asenteellinen suhtautuminen lastensuojeluun.
Lasten kanssa tyoskentelevan ammatillinen asenne on ensiarvoisen tarkea lapsen hyvin-

voinnin edistamisessa.

Perhepdivahoitajat pohdiskelevat kuitenkin usein huoltansa ja kaipaavat tukea arvioon
siitd, onko heille herannyt huoli lapsesta ja perheesté riittdva lastensuojeluilmoituksen
tekemiseen. Tarkeintd perhepéivahoitajan kannalta katsottuna on se, ettd ilmoitus teh-
daan viipymattd. Perhepéivéahoitajien tehtavd ei ole pohtia mahdollisia ilmoituksesta
seuraavia jatkotoimenpiteitd. Heissa on herannyt huoli tekemiensa havaintojen pohjalta

ja he toimivat ammattilaisina oikein valittdessaan huolenaiheensa eteenpéin.

Tyontekijan velvollisuus on havainnoida lasta ja kertoa ndkemastaan tarvittaessa eteen-
pain. Lasta ja perhettd koskeviin sisdisiin asioihin puuttumisen kynnys on kuitenkin
korkea. (Komi 2009, 15.) Tama nakyy myos tutkimuksen tuloksissa, silld myods perhe-
paivahoitajat nostavat yhtend huolen puheeksi ottamista estavana tekijana perheen siséi-
siin asioihin puuttumisen. Mik& on ymmarrettavaa siindkin mielessa, etta lapsen ja per-

heen hyvinvoinnin ja pahoinvoinnin raja voi olla héilyva. Pahoinvoinnin tunnistamisen



57

avuksi on kuitenkin kehitetty erilaisia menetelmid, joista huolen vydhykkeistd mene-
telmé& on yksi niistd. Huolen vyohykkeistd menetelma tarjoaa apua tyontekijan huolen
asteen tunnistamiseen. (Komi 2009, 15.) Seka auttaa jasentam&dn omien auttamismah-
dollisuuksiensa riittavyytta seka lisavoimavarojen tarvetta. Huolen puheeksiottamisen
menetelmé& sopii tilanteisiin, joissa lapseen liittyva huoli halutaan ottaa késittelyyn ha-
nen huoltajiensa kanssa. Menetelman avulla voidaan ottaa hankala asia puheeksi niin,
etteivat vanhemmat tunne itsedén loukatuksi tai ettd heidén kasvatus taitojaan arvostel-
taisiin. (Erikson & Arnkil 2009, 12,25.)

Huolivyohykkeet, varhainen puuttuminen sek& huolen herd&minen viittaavat kaikki las-
ten ja perheiden ongelmiin. Ongelmia havaittuaan tyontekijan olisi valittémasti tartutta-
va niihin. (Huhtanen 2004, 203.) Pohdimme vastausten perusteella onko perhepéivahoi-
tajilla tarpeeksi vélineita tunnistaa oma huoli seké tilanteen vaatiessa ottaa asia késitte-
lyyn. Huolen puheeksi ottaminen on edellytys asioihin puuttumiseen mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa huolen herattyd. Tutkimukseen vastanneiden perhepdivéhoitajien
vastauksista kumpuaa huolen ilmaisemiseen liittyva epdvarmuus. Koetaan, ettd huolen
esiin tuominen olisi jo sinalladn epaluottamuksen ilmaisu perhettd kohtaan, jolloin hoi-
tosuhteen pelataan karsivan. Huolen puheeksi ottamiselle on hyva olla perhepdivahoita-
jia yhteisesti ohjaavat periaatteet, jotka toisivat turvaa tilanteissa, joissa hoitajan on

kohdattava vanhempi ja nostettava esiin huolen aiheensa.

Lastensuojelutarpeen heréttdneen huolen kerrotaan nousseen esiin ”kun huoliraja ylit-
tyy”, viitaten huolen vyohykkeistoon. Lisaksi huolesta halutaan olla aidosti varmoja,
ettei ajauduta tilanteeseen, jossa huoli ilmaistaan aiheetta. Perhepdivahoitajat toivoivat
kéytannon esimerkkeja tilanteista, joissa lastensuojelutoimet ovat aiheellisia. Huolen
puheeksi ottamiseen ja huolen oikeellisuuden tunnistamiseksi huolen vyohykkeet on
hyva konkretisoida. Mit4 asioita liittyy huolen ensimmaéiseen pienen huolen vy6hykkee-
seen, mité toiseen tuntuvan huolen vydhykkeeseen ja niin edelleen. Yhtenéiset konkreti-
soidut sisallot tehostavat huolen vyohykkeist6d ohjaavana tyokaluna lasten kanssa tyds-

kentelevalle.
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8.2 Kasvatuskumppanuus siltana luottamuksen rakentamiseen

Varhaiskasvatuksen perusteissa (2005) péivéhoidolle on madritelty kaksi tehtavaa; las-
ten kehityksen kokonaisvaltainen tukeminen seka perheiden kotikasvatuksen tukeminen
(Salminen & Tynninen 2011, 12-13). Kasvatuskumppanuuden toimiessa perhepéivahoi-
tajan on helppo ottaa mahdolliset huolenaiheet puheeksi vanhempien kanssa. Tallgin
véltettdisiin moniportaista tyontekoa. Tutkimuksemme mukaan perhepdivéhoitajat il-
moittavat huolistaan erityislastentarhanopettajalle, perhepaivahoidon ohjaajalle ja var-
haiskasvatusjohtajalle, harvemmin suoraan sosiaalitoimeen. Olisiko sosiaalityontekijan
kéynti tarpeen kuukausittaisessa perhepaivahoitajien tapaamisessa? Talldin sosiaalityon-
tekija olisi tuttu ja helpommin lahestyttava. Tarpeellinen tieto mahdollisesta alkavasta
tuesta tavoittaa moniammatillisuuden toimiessa koko tiimin. Tiimistd puhuttaessa téssa
yhteydessa tarkoitamme lasta, vanhempia, perhepéivéahoitajaa, perhepdivahoidon ohjaa-
jaa, erityislastentarhanopettajaa, varhaiskasvatus johtajaa ja sosiaalityontekijad. Kasva-
tuskumppanuuden toimiessa ammatillisesti, asioita voi pohtia suoraan lapsen vanhempi-
en kanssa. Téallgin valtytddn monelta tyévaiheelta ja tyontekijéiden voimavaroja voidaan

kohdentaa oikein.

Perheen ja paivahoidon valinen kasvatuskumppanuus on kirjattu lakiin lasten paivahoi-
dosta. Nykyaan paivéhoito on yhd enemmén osa lapsen arkea ja sen vuoksi sitd on pyrit-
ty kehittdmé&an lasten ja perheiden tarpeita vastaavaksi, joustavaksi palveluksi. Huolta-
jille taytyy antaa mahdollisuus osallistua hoidon suunnitteluun ja arviointiin. Paivahoi-
tohenkiléston on edistettava huoltajien kanssa tehtdvaa yhteistyota sekéd tukea kodin
kasvatustyota ja vanhemmuutta. (Koivula 2004, 79-81.) Perheilld on paljon erilaisia
huolia ja ongelmia, jotka véistdmatta heijastuvat lapsiinkin, joten on tarkeéd, etta perhe-
paivahoitaja on valppaana ja valmiina puuttumaan lapsen ja perheen asioihin, jos huolta
ilmenee. Perhepéivahoitajien vastauksista kdy ilmi, ettd perheiden ongelmat heijastuvat

lapsiin, mika nakyy lasten kayttaytymisessd ja muussa oirehdinnassa.

Kasvatuskumppanuutta toteutetaan arjen eri tilanteissa ja talloin lapsi on usein lasné,
jolloin ei dialogista hetke& keskustelulle saada luotua. Kuitenkin tutkimukseen osallis-
tuneiden perhepéivéhoitajien tydssa lastensuojelu nékyy vanhempien kanssa tehtavana
yhteistyond. Hoitajat ovat vastausten mukaan hyvin oivaltaneet, mika on heidan tyds-

séén lastensuojelullista ja ennaltaehkdisevéa tyota. Hoitajat kohtaavat tydssaan erilaisis-
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sa elamantilanteissa olevia perheitd, jolloin myods vaikeuksien hetkelld heidan on kyet-
tava kasvatuskumppanuuteen vanhempien kanssa. Perhepdivahoitaja toimii lapsen koti-
kasvatuksen tukena, jolloin vanhempia on tarpeen mukaan tuettava. Vanhemmuuden
tukemisen tarve ilmenee lapsen ja huoltajan turvallisen kontaktin puuttumisena seka
lapsen kaytoksessd nakyvana oireiluna. Puutteita vanhempi-lapsi-suhteeseen muodostuu
esimerkiksi vanhempien alkoholiongelmien myo6ta ja huoltajien uupumuksen vuoksi,
my06s epavarmuus kasvatuksen suhteen ja valinpitdimattémyys voivat olla syyna suhteen
puutteellisuudelle. (Ovaska 2004, 59-60.) Perhepéivahoitajan ollessa tietoinen kiinty-
myssuhteen merkityksestd, voi hén tukea sen rakentamista ja vahvistamista muun muas-

sa vanhemmuuden tukemisen kautta.

Vanhempien kanssa yhdessé laadittava lapsikohtainen varhaiskasvatussuunnitelma toi-
mii lapsen yksilokohtaisen hoidon ohjenuorana (Stakes 2005, 9). Lapsikohtaista var-
haiskasvatussuunnitelmaa laadittaessa tulee oiva mahdollisuus keskustella vanhempien
kanssa lapsen perheen voimavaroista ja muista mahdollisesti lapseen vaikuttavista asi-
oista. Lapsen haku- ja vientitilanteet eivat yksin riitd vanhemmuuden tukemiseen. Per-
hepéivéhoitajat tarvitsevat aikaa vanhempien kanssa tehtavaan yhteistyohon. Keskuste-
luille on hyva varata sadnndllisesti aikaa muulloinkin kuin varhaiskasvatussuunnitelmaa

laadittaessa.

Perhepdivahoitajien ty0ssé tarkein yhteistyokumppani on lapsen perhe. Kodin kanssa
tehtdva yhteistyd ndyttaytyy hoitajien arjessa moniulotteisena kokonaisuutena. Paiva-
hoidon ja kodin valinen yhteisty0 rakentuu toimivasta, kunnioittavasta, rehellisesta ja
avoimesta vuorovaikutuksesta. Molempien osapuolten toiveet, ajatukset ja odotukset
ovat yhta tarkeitd. Kun vuorovaikutussuhteet ovat toimivat ja kunnioittavat, ammatti-
maisuuden kynnystd madaltamalla voidaan huolet ottaa esiin helposti ymmaérrettavalla
tavalla. (Jarvinen ym. 2009, 164.) Tukemisessa ja yhteistydn luomisessa auttaa myos se,
ettd hoitaja huomioi oman sanattoman viestintansa keskustellessaan vanhempien kanssa
lapsen asioista. Sanaton viestinta voi luoda tilanteeseen toivottomuuden tunnelmaa ja
nain ehkaista yhteistyota. (Eriksson & Arnkil 2012,14.) Vanhemmuutta voidaan tukea
nostamalla esiin perheiden myonteisid voimavaroja. Positiivisten asioiden vahvistami-
nen toimii siten tarkednd vélineend vanhemmuuden tukemisessa. (Koivula 2004, 82—

89.) Perhepéivahoitajat joutuvat lastensuojelullisia asioita kohdatessaan tarkastelemaan
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my06s suhdetta lapsen perheeseen. Lastensuojeluilmoituksen tekeminen herétti suurim-
massa 0sassa vastaajista eparoivié ajatuksia.

”Pelkoa.” “Kun tekee yksin toitd, myos negatiiviset asiat joutuu useimmin kohtaamaan
yksin. perheen kohtaaminen ilmoituksen jalkeen.”

Pelkona perhepdivahoitajien vastauksissa kumpuaa, ettd kasvatuskumppanuus ja luot-
tamuksellinen suhde katkeavat tilanteessa, jossa huoli heraa ja perhepéivahoitaja joutuu
toimimaan lain velvoittamalla tavalla lastensuojelun tarpeen selvittdmiseksi. Esteend
toimimiselle voi olla pelko hoitosuhteen péaattymisestd. Hoitosuhteen paattymisté ei tule
miettid, silla perhepaivahoitajan on kyettdvéd asettumaan ammattinsa velvoittamalla ta-

valla toimimaan lapsen edun mukaisesti.

Kasvatuskumppanuuden tarkoitus ei ole luoda kuitenkaan ystavyyssuhdetta perheeseen
vaan ammattilaisen on muistettava, etta kasvatuskumppanuus on ammatillista toimintaa
(Salminen & Tynninen 2011, 56). Joskus perhepéivéhoitaja joutuu tydssdan haasteellis-
ten asioiden eteen ja kdy mielessdan keskustelua, kuinka asian voi ottaa perheiden kans-
sa puheeksi. Kasvatuskumppanuus on kuitenkin asia, jonka perusta rakentuu tydnteki-
joiden ja huoltajien valiselle luottamukselle ja avoimelle vuorovaikutukselle (Jarvinen
ym. 2009, 118).

Kun paastddn vanhempien kanssa luontevaan ja sujuvaan kasvatuskumppanuussuhtee-
seen, voidaan siten helpottaa perhepdivéhoitajien tunnetta ottaa vaikeatkin asiat esiin.
Hoitajien vastauksista ei tullut ilmi, ettd lastensuojeluilmoituksia tehtdisiin yhdessa
vanhempien kanssa ja sitd voitaisiin kayttada ikaan kuin tydvalineend asioiden eteenpdéin
viemiselle. Joistakin vastauksista kavi ilmi, ettd lastensuojeluilmoituksen tekemista tay-
tyy tarkoin harkita, koska siitd voi seurata hankaluuksia perheelle. My6s "toisen tontil-
le” menemista pelattiin. Suomalaiseen kulttuuriin kuuluu vahvasti omista asioista huo-
lehtiminen eika ole syytd menné urkkimaan toisten asioita. Hoitaja haluaa hoitaa tyon-
kuvaansa kuuluvat asiat ja jattda perheelle kasvatusvastuun. limoituksen tekeminen ko-

ettiin hoitajan henkilokohtaiseksi tuomioksi, vaikka eihén asia niin ole.
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8.3 Perhepaivahoitajien moniammatillinen tytkentta

Moniammatillinen ty6 ndyttaytyy perhepdivahoitajille erityisesti tilanteissa, joissa hoita-
jalle herd& huoli lapsen tilanteesta. Varhaiseen puuttumiseen liittyy keskeisesti mo-
niammatillinen ldhestyminen ja asiantuntijoiden yhteistyd (Huhtanen 2004, 189). On-
gelmien tai huolen herétessé perhepéivéahoitajalla on hyva olla tahoja, joihin kaantya,
jottei han ja& yksin huolensa kanssa. Suonenjokelaiset perhepéivahoitajat tekevat ta-
mankaltaisissa tilanteissa tiivistd yhteistyoté erityisesti perhepéivéhoidon ohjaajan kans-
sa, jolta he kokevat saavansa tukea ja apua asioiden tarkasteluun seka tarvittaessa las-
tensuojeluilmoituksen tekemiseen. Kun perheen kanssa tydskennellddn moniammatilli-
sessa yhteisty0ssd, syntyy perheen ja lapsen tilanteesta kokonaisvaltainen ndkemys, joka

mahdollistaa yksil6llisten tukipalveluiden tarjoamisen (Taajamo 2006, 246).

Osalla péivahoidon asiakasperheistd voi olla syviékin ongelmia, jolloin paivahoidon
henkilokunnalla ei ole valmiuksia vastata perheen tuen tarpeeseen kokonaisvaltaisesti,
jolloin perhe tarvitsee ymparilleen laajemman tuki- ja turvaverkon. Perheiden moninais-
tuvien ongelmien vastaamiseen tarvitaan enemman tukipalveluita ja uudenlaisia perhei-
den kohtaamiseen kéytettavia tydotteita. (Huhtanen 2004, 202, 205.) Perhepaivahoita-
jienkin on hyva tiedostaa, ettd heidan lastensuojelullinen tydnsa ei voi tukea perhetta
kuin tietyissa méaarin. Tilanteisiin, joissa hoitaja havaitsee perheen tuentarpeen olevan
auttamiskyvyn ulkopuolella, on reagoitava. On hyva huomioida, ettd lastensuojelun
kautta tuetaan koko perhettd, ei ainoastaan lasta, josta ilmoitus on tehty. Perhepéivahoi-
to on osa moniammatillista perheiden tukipalveluiden kokonaisuutta, joten myos tuke-

misen vastuu on jaettu.

Perhepdivahoitajien epavarmuus ja voimakas tuentarve voivat tarkoittaa sitd, etta perhe-
paivahoitajien omaamaa tietoa ei osata soveltaa kaytantoon. Voisiko moniammatillista
yhteisty6té tehda jo ennaltaehkaisevésti ja ndin ollen tarjota samalla perhepéivahoitajille
heidan kaipaamaansa tukea. Kuten saamistamme vastauksista kay ilmi, perhepéivahoita-
jat toivovat enemman yhteistyota sosiaalitoimen kanssa. Sosiaalitydntekijan vierailuja
toivotaan kuukausikokouksiin, joissa kerrottaisiin esimerkkeja erilaisista konkreettisista
lastensuojelullisista asioista. Tama voisi helpottaa perhepdivahoitajia tunnistamaan oi-
kean hetken, jolloin tehdd lastensuojeluilmoitus sekd antaa ammatillisia keinoja kohdata

vanhemmat ilmoituksen teon jalkeen.
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Kainulainen (2007) on tutkielmassaan tuonut ilmi, ettd paivadhoidon toteuttaminen avo-
huollollisena tukitoimena on haasteellinen ja moniammatillista yhteistyota vaativa pro-
sessi. Tassa prosessissa jokaisella on tarkeé roolinsa toteutuksen onnistumisessa. Kainu-
lainen nostaa haasteeksi osapuolten asioiden eri tavalla ndkemisen ja toisen tyonkuvan
tuntemuksen puutteen. Tutkimus osoitti, ettd toisen osapuolen tydnkuvan tuntemukselle
ja yhteistyonkehitykselle olisi tilausta. (Kainulainen 2007, 2.) Tutkimuksemme tulokset
osoittavat, ettd moniammatillista yhteisty6td pidetddn hyvand, tarkedna ja sitd on tehty
sosiaalitoimen, perhetyontekijoiden, konsultoivan erityislastentarhanopettajan, neuvo-
lan, esimiehen ja vanhempien kanssa. Sosiaalityontekijéiden tuttuutta pidetddn helpot-
tavana tekijand yhteistyotd tehdessé. Kuitenkin tydskentelyltd toivotaan myos luotta-
musta ja mahdollisimman avointa keskustelua. Esiin nousivat toiveet lastensuojelu-
asiakkaina olevien perheiden taustojen tiedosta. Sosiaalitoimelta toivottiin ajankohtaista

postia, ettd muutoksista tyontekijoiden ja numeroiden suhteen oltaisiin ajan tasalla.

Lastensuojelun ja paivahoidon yhteistydn nakyvin muoto on paivahoidon kayttdminen
avohuollon tukitoimena. Lapsikohtaisten varhaiskasvatussuunnitelmien tekeminen on
lastensuojelun tukitoimena kaytetyssa péivahoidossa vahaisempaa kuin muuhun erityi-
sen tuentarpeeseen perustuvassa paivahoidossa. Paivahoitosuhteen alkuun kaivataan
suunnitelmallista yhteistyotd, jolloin henkilokunta tietdisi, kuinka voisi tukea koko per-
hettd. Paivahoidolle lastensuojelun avohuollon tukitoimena toimiminen antaa mahdolli-
suuden suunnitella lapsen ja perheen tukemista sekd toimia moniammatillisessa yhteis-
tyossd. Avohuollon tukitoimena toimiminen edellyttad tiedonsiirtoja ja keskinaistd yh-
teistyota erityisesti lastensuojelun ja paivahoidon vélilla. Tyontekijoiden toiminnan per-

hettd kohtaan on oltava avointa. (Halttunen & Leinonen 2004, 6-7.)

Moniammatillisen yhteistydn sujuvoittamiseksi péivahoidon ja lastensuojelun vélille on
hyva kehittdé toimintamalleja, joiden myo6ta perhepéivahoitajan tekema lastensuojelulli-
nen tyd helpottuu. Perhepdivahoitajan ollessa osa perheen ja lapsen tukipalveluita, on
hanen hyvé olla verkostoitunut kaikkien lapselle palveluita tarjoavien tahojen kanssa,
jolloin tiedonkulku on turvattua ja selkedd. Sanotaan, ettei avohuollon sijoituksen tuki-
toimena péivahoidossa olevalle lapselle tarvita hoidossa tehdd mitdan taikatemppuja.
Mielestamme on térkeda ottaa talloin koko perhe huomioon, koska usein ongelmat kie-

toutuvat kokonaisvaltaisesti perheeseen.
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Lasta ja koko perhettd palvelee usein parhaiten moniammatillinen tyéryhm4, jolla tar-
koitetaan eri ammattiryhmien ja vanhempien yhteista tiimi4, joka toimii yhdessa lapsen
parhaaksi. Moniammatilliseen tiimiin voi kuulua perhepéivéahoitajan liséksi erityislas-
tentarhanopettaja, sosiaalityontekija seka terveydenhoitaja. Tiimi rakentuu sen mukaan,
minkalaista tukea lapsi ja perhe tarvitsevat. (Salminen & Tynninen 2011, 33-34.) Haas-
teena téllaiselle tiimille nousee vaitiolovelvollisuus, jota kaikkien tyontekijoiden on
noudatettava. Tama selittdneen osaltaan sitd, miksi yhteistyén esteet eri ammattialojen
vélilla on suuria (Mahkonen 2003, 113). Suomessa ei ole kuitenkaan lakia, joka kieltaisi

paivahoidossa tytskenteleviltd yhteistyon.

Kuten tutkimustuloksissamme ilmeni, perhepéivahoitajat haluavat enemman taustatietoa
perheistd, joiden kanssa ovat yhteistyossa lastensuojelullisin perustein. Kaikkia asioita,
joita perhepaivéhoitajat toivoivat tietdvansa perheistd, ei ole kuitenkaan mahdollista
jakaa vaitiolovelvollisuuden takia. Ratkaisuna tdhan ongelmaan on ottaa asia rohkeasti
esiin vanhempien kanssa ja pyytaa lupa keskustelulle ja yhteistyélle muiden tahojen
kanssa. Vanhemmilta saatu lupa poistaa juridiset esteet yhteistyolle salassapidon suh-
teen (Mahkonen 2010, 116). Vanhemmilta saatu lupa ei kuitenkaan tarkoita sitd, etta
lapsen ja perheen asioista juoruillaan, vaan on pidettavd mielessda ammatillinen kaytos ja
vain ammatillisesti tarkedt asiat otetaan puheeksi tydryhman kanssa (Mahkonen 2003,
150).

8.4 Keinoja kehittya tyontekijana

Perhepdivahoitajien peruskoulutustasoa ja tdydennyskoulutusta on pidetty yleisesti riit-
taméattomana. Koulutuksen tarkeys esiintyi tyémotivaation kohottajana ja yllapitajana.
(Alho- Kivi & Myo6hanen 2004, 22-23.) Suonenjoella perhepdivahoidon varhaiskasva-
tussuunnitelman sisaltod ja toteutumista seuraa, arvioi ja péivittdd perhepéivédhoidon
ohjaaja jatkuvan arvioinnin periaatteella. Perhepéivéahoitajat osallistuvat tdydennyskou-
lutukseen vahintddn kahdesti vuodessa. Koulutusta jarjestetddn muun muassa varhais-
kasvatussuunnitelman sisalloistd. (Suonenjoen kaupunki i.a. b, 14.) Piddmme hyvéna,
ettd kouluttaminen on todettu tarkeaksi ja ndin pidetddn ammatillisuus korkealla. Koulu-
tuksia on hyva pitdd myds paikallisesti yhteisty6ssd moniammatillisen joukon kesken.

Lastensuojelun ja varhaiskasvatuksen yhteistydssa jarjestama koulutus tarjoaa ammatil-
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lisia tyOkaluja perhepdivahoitajille, jolloin perhepéivéhoitajien omat keinot toimia ja
kohdata tilanteita syventyvét. Kun perhepéivahoitajien ammatilliset tyokalut ovat puut-
teellisia, kuormittuuko perhepdivahoidon ohjaaja hoitajien kaantyessa huolineen hanen
puoleensa. Onko perhepaivéhoitajien koulutuspohja kuitenkin lilan suppea antamaan

lastensuojelutietoisuutta varsinaisen perhetydn toteuttamiseksi.

Vastauksista kdy ilmi hoitajien kokema yksindisyys ja saman tydyhteisén vertaisten
tuen puute. Perhepéivéahoitajat tapaavat toisensa saannollisesti kuukausikokouksissa,
joissa vertaisuus on lasnd, mutteivét hoitajat voi kuitenkaan jakaa lastensuojeluun liitty-
vi& huoliansa toistensa kanssa. Vertaistuki on tarke&é, mutta perhepdivéahoitajien ty0ssa
vaitiolovelvollisuuden vuoksi tiimityoskentelyéd ei voida toteuttaa siind mittakaavassa,
mika olisi tarpeellista. Ainoa tuki perhepéivahoitajalle voi siten olla perhepdivahoidon
ohjaaja, mika nayttaytyy myos tutkimuksen tuloksissa. Perhepdivahoitajilla on hyva olla

keinoja asioiden ja tunteiden itsendiseen késittelyyn.

Tutkimuksessamme emme suoranaisesti kasittele tyonohjausta eikd sen jarjestaminen
ndy vastauksissa. Analyysid tehdesséimme nousi kuitenkin esiin, ettd olisiko perhepai-
vahoitajille ja esimiestehtévissé oleville jarjestettdva tyonohjausta, mikali sita ei jo jar-
jestetd. Tyonohjauksella voidaan keventad tyontekijoiden huolen taakkaa, mika puoles-
taan parantaa ty6hyvinvointia seka edistad tyontekijan ammatillista kasvua. Hyvin jar-
jestetyssd tyonohjauksessa perhepdivahoitajat saisivat keinoja vanhemmuuden tukemi-
seen ja tukea yksindiseen ty6honsa. Esimiestehtavissa oleville on hyvé jarjestdaa ryhma-
tyonohjausta, josta he saisivat vertaistukea, naihin olisi hyva ottaa mukaan myds sosiaa-
litydntekija. Talldin asioita saa jaettua moniammatillisesti ja sovittua yhteisista kaytan-

noista.

Tyo6nohjaus on ihmisten parissa toimivissa ammateissa hyddynnetty ohjaus- ja tukimuo-
to. Tyonohjauksen avulla pyritddn takaamaan tyon laatua, tukemaan tyontekijaa tydssa
jaksamisessa ja oman ammatillisuuden kehittdmisessé seké edistdmaan tyon sujuvuutta,
hyvaa organisointia ja koko ammatin kehittdmista. (Karvinen-Niinikoski, Rantalaiho &
Salonen 2007, 23). Jatkossa Suonenjoella on hyvé kehittd4 koko varhaiskasvatuksen ja
lastensuojelun vélista yhteisty6td. Varhaiskasvatuksen johto ja lastensuojelun sosiaali-
tyontekijat voisivat vuorotella koulutusten jarjestamisessa. Koulutusten jarjestaminen

on hyva tehdd yhteistydssa esimerkiksi seurakunnan lapsi- ja perhetydntekijoiden ja
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kaupungin nuorisotoimen kanssa. Tapahtumissa on hyva tarkastella kaupungin lapsiper-
heiden yleistd tilannetta. Yhteisistd toimintakdytannoistd on hyva keskustella myos

tyontekijatasolla.
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9 POHDINTA

Opinnaytetyoprosessimme aloitimme kevattalvella 2014, jolloin opinndytety6ryhméam-
me oli muotoutunut lopulliseen neljan henkilén kokoonpanoonsa. Ryhmamme jokainen
jasen suorittaa sosionomin opintojen osana lastentarhanopettajan kelpoisuuteen vaadit-
tavat opintokokonaisuudet ja suuntaukset, mik&d madarittdd opinndytetydn aihevalintaa
siten, ettéd aiheen tulee olla varhaiskasvatusikéisiin lapsiin ja heidan perheisiinsa liittyva.
Opinnaytetyon aiheen ollessa valittu, padsimme aloittamaan tydskentelyn nopealla tah-
dilla.

Koska asumme maantieteellisesti erilldén toisistamme, perustimme tydskentelyn tueksi
aluksi Facebook -ryhmaén, jossa olemme jakaneet ajankohtaista tietoa toisillemme opin-
naytetyota koskien sek& sopineet aikataulullisista asioista. Loimme myds Google Drive
-asiakirjan seka Skype -verkkopuheluryhman, joissa tydstimme opinndytetyétamme.
Verkkotydskentely harjoittaa meitd tulevaa ammattiamme varten, sill& sosiaalialan toi-
mijoilla on usein jo omat verkkotoimintaymparistonsd. Tapasimme aika ajoin fyysisesti,
jolloin keskustelimme tydstdmme, sekd muokkasimme materiaalia. Pidimme lisdksi
yhteytta puhelimitse ja viestein. Yhteydenpito oli hyvéa ja pysyimme koko ajan kartalla,
mitd tydssamme tapahtuu. Opinndytesuunnitelmaa teimme kesélld 2014. Suunnitelma
olikin hyvé tydvéline I&pi koko opinndyteprosessin.

Opinnaytetyon tekeminen on ollut hyddyllinen oppimisprosessi niin tutkimuksen teon
kannalta kuin ryhmamme tydskentelyn kannalta. Itse tutkimuksellinen tydskentely oli
meille aivan uutta ja sen my6ta on ollut mielenkiintoista tutustua eri tutkimusmenetel-
miin ja niiden soveltamiseen. Vaikka valilla tutkimuksellinen tydskentely aiheutti meil-
le harmaita hiuksia, miettiessamme, mill4 tavoin omaa tyota olisi jarkevin ja parhain
tapa lahted tyostamaan. Myos kyselylomakkeen teko oli sangen avartava kokemus, josta
opimme, ettei ole aivan sama kuinka kysymykset muotoillaan. VVaaralla muotoilulla jaa
kysymykseen ajateltu vastaus saamatta tai se ei anna siihen oleellista tietoa. On todetta-
va, ettd teoriaosuuden lukeminen ja sen tydstdminen on ollut viel& helppoa ja nopeaa
verrattaessa aineiston analyysiin ja siihen menneeseen aikaan. Josta viisastuneena voi-
kin ajatella ettd, jos et tiedd ja et ole ennen jotain osuutta tehnyt, ennakoi se ja varaa

siihen ajateltua enemman aikaa.
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Opinnaytetyon tekeminen ryhméssé on antanut paljon, mutta asettanut omat haasteen-
sakin. Aikataulutukseen liittyvat kysymykset lienevat eniten tyohomme vaikuttaneet
tekijat. TyOskentely teoriaosuuden kokoamisessa jakautui prosessin alkuvaiheessa vah-
vasti parityoskentelyyn, mika helpotti osaltaan aikataulujen yhteensovittamista parien
kesken. Ryhména teimme kuitenkin kaikki sisaltoon liittyvat paatokset, kuten myods
aineiston keruuseen, analyysiin ja johtopaatoksiin siséltyvan tyoskentelyn. Ryhmatyds-
kentely vaatii jaseniltddn joustavuutta ja kykya huomioida useita eri nakékulmia. Alusta
asti ryhmamme vahvuus on kuitenkin ollut samansuuntainen katsontakulma tyon sisél-
I6n ja tavoitteiden suhteen. Jasenten vahva motivaatio prosessin eteenpdin viemiseen ja
aito kiinnostus aiheeseen on pitanyt tyoskentelyn koko ajan kdynnissa. Koemme, etta
neljan henkilén ryhméana olemme saaneet tutkimaamme aiheeseen kyseenalaistamisen ja
keskustelun kautta monipuolisia ndkokulmia. Rikkautena isona ryhména tydskentelyssé
nayttdytyy mahdollisuus toinen toisensa tukemiseen. Jokaisella ryhman jasenelld on
omat vahvuutensa, joita olemme pyrkineet hyddyntdmé&én opinnaytetydprosessissa.
Olemme oppineet huomaamaan oman kaytoksen vaikutuksen koko ryhméan. Koemme
hyvanad mahdollisuuden tydskennelld isossa tiimissd. Olimme ty6skentelyn alkaessa

toisillemme melko vieraita ja nyt olemme hyvin toimiva tydéryhma.

Tulevaisuuden ammattilaisina tulemme tarvitsemaan opinndytetydmme teon aikana
oppimiamme ryhmaétydskentelyn taitoja. On taitoa pystya tekemaan erilaisten ihmisten
kanssa yhteisty6ta ja varsinkin erimielisyyksien aikana 16ytaa se yhteinen punainen lan-
ka, jonka voimalla pystyy taas jatkamaan yhdessa eteenpain. Koulun puolelta tyémme
ohjaus on ollut varsin véahaista, mutta olemme olleet saamaamme ohjaukseen tyytyvai-

sid. Tyodeldman yhteistyékumppaneiden kanssa yhteisty® on ollut sujuvaa.

Olemme jokainen osallamme tehneet jatkuvaa itsereflektointia opinndytetyémme tyds-
toaikana. Edellytyksia reflektiolle ovat itsetietoisuus, havainnointikyky, mielikuvitus ja
eldytymiskyky seka kyky analysoida, tulkita ja yhdistéé asioita. Olemme koko kuluneen
vuoden ajan tarkastelleet itsedmme ja I0ytaneet jokainen omat kehittdmisen kohteet ja

vahvuudet. Voimme todeta itsellemme olevamme oikealla alalla.

Opinnaytetydmme tydstaminen ajoittui meille epasuotuisaan aikaan 2014, koska uusi
sosiaalihuoltolaki ja varhaiskasvatuslaki ovat astumassa voimaan 2015. Uudistuvan

lainsaadanndn valossa olisi mahdollista aloittaa kehitystyd lastensuojelun ja varhaiskas-
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vatuksen yhteistyon valille. Tdma olisi hyvé kehittdmispainoitteisen opinndytetyon aihe,
koska lakiuudistusten jalkeen tarvitaan selkeita toimintamalleja. Uusi sosiaalihuoltolaki
vaikuttaa ainakin paperilla hyvalle. Tydmme kannalta katsottuna se on kuin lottovoitto
ennaltaehkaisevéén tyohon. Onhan kuntien tarjottava lakiuudistuksen myota kaikille
perheille, joiden eldamé koettelee esimerkiksi joko sairauden tai vanhemman uupumuk-
sen vuoksi perheen ja lapsen hyvinvoinnin rajoja, kotipalvelua. Nakisimme lakiuudis-
tuksen hyvéna asiana, koska sen my6ta perheiden avunsaanti ei riipu siitd, onko perhe

lastensuojelun asiakas.

Mielestéamme tutkimamme aihe on tdrke& ja asiasta tuskin voi koskaan liikaa puhua tai
sitd tutkia, onhan lastensuojelu ollut pinnalla ja puheissa jo kauan. Kuten aiemmin
olemme jo todenneet, asian uudestaan nostaminen esille tuskin on liikaa, saaduistamme
vastauksista paljastui se, ettd perhepaivahoitajilla herdd huolta, mutta lastensuojeluil-
moituksia ei kuitenkaan tehd&d. Syyksi nousee pelko vanhempien reaktioista, jonka
vuoksi meitd kiinnostaisi tutkia perhepaivéhoitajien ja vanhempien vélista kasvatus-
kumppanuutta ja sitd nouseeko sieltd asioita. Mitd ne ovat ja miten niiden todetaan vai-
kuttavan siihen, ettei luottamussuhde toiseen ole niin vahva, ettd vaikeista asioista us-
kallettaisiin puhua. Lisdksi perhepdivdhoitajien kuin my6s vanhempien ndkemykset

keinoista ja tavoista vankemman kasvatuskumppanuuden luomiseen kiinnostaisivat.

Tuloksilla toivomme tuovamme laatua perhepdivéhoitajien tyéhon. Pyrimme tyéllamme
lisddmaan paivéhoidon henkilékunnan tietoisuutta varhaisen ennaltaehkdisevan tyon
merkityksestd. Haluamme tulevaisuudessa sosionomeina vaikuttaa lasten ja perheiden
hyvinvointiin oman tyémme kautta seka kehittdd jo olemassa olevia sosiaalialan tyon-
kuvia. Haluamme my6s osaltamme olla vaikuttamassa perheiden hyvinvointiin ja ndin

ollen lasten hyvinvointiin.

Opinndytetydmme tekeminen on syventanyt kaikkien ryhman jasenten tietoisuutta var-
haiskasvatukseen ja lastensuojeluun liittyen. Lastentarhanopettajana tydskennellessa on
hyva pystyd hahmottamaan varhaiskasvatukseen nykypdaivana yha useammin liittyvat
lastensuojelulliset elementit. Lapsen ja perheen muodostaman kokonaisuuden hahmot-
taminen, kasvatuskumppanuudessa toimiminen sekd vanhemmuuden tukeminen tukevat
kaikki péivahoidon toteuttamaan lastensuojelutydta. Kuten tutkimuksestamme kay ilmi,

perheiden ongelmat ovat yhd moninaisempia ja usein vahvasti lasnd péivahoidon arjes-
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sa. Toimiessamme sosionomeina lastentarhanopettajan tehtévissd vahvuudeksemme
nousee kyky havaita kokonaisuuksia ja palvelujarjestelmatietoisuuden myo6ta vastata
ilmeneviin tarpeisiin. Luottamuksemme ammatilliseen osaamisemme kasvoi opinnéyte-
tyotamme tehdessad. Myos lukemamme kirjallisuus on kannustanut ja antanut varmuu-
den siihen, ettd huolen puheeksi ottaminen kannattaa ja teroittanut mieleemme sita, etta

moni vanhempi voi jopa huojentua, kun asia otetaan esille ja siitd keskustellaan.

Oli hienoa huomata, ettd opinnédytetydllemme oli selva tilaus, koska se laittoi jo teko-
vaiheessa konkreettisen prosessin kdyntiin. Opinndytetydémme kyselylomakkeen suun-
nittelu sosiaalitoimessa ja varhaiskasvatustoimistossa nosti esiin lastensuojeluun liitty-
van tiedonjakamisen tarpeen. Tdman myo6ta suonenjokelaisille varhaiskasvatustyonteki-
joille jarjestettiin lastensuojeluaiheita kasittelevé infotilaisuus johtavan sosiaalityonteki-
jan johdolla syyskuussa 2014. (Jaakko, Roitto, henkilokohtainen tiedonanto 13.1.2015.)
On lisdksi ilo havaita, ettd opinndytetydomme on k&ynnistanyt ajatusty6té lastensuoje-
luun liittyen myods suonenjokelaisten perhepéivahoitajien keskuudessa, kuten toteutta-

mastamme palautekyselysta kavi ilmi.

Uuden varhaiskasvatusta méaérittavéan, tyon alla olevan lakiesityksen lahtokohtina ovat
lapsen ja huoltajien oikeuksien, osallisuuden ja vaikuttamisen korostaminen. Esitykses-
s& korostetaan monialaista yhteistyOtd. (Sosiaali- ja terveysministerion tiedote
21.3.2014.) Odotamme innokkaina edelld mainitun toteutumista. Toivotaan, jotta se
mahdollistaa avoimen moniammatillisen yhteistydn varhaiskasvatuksen kentéalla! Jatka-
kaa uudet opiskelijat varhaiskasvatuspalveluita kayttdvien oikeuksien, osallisuuden ja
vaikuttamisen tutkimisella. Haluamme Kkiittdd yhteistydkumppaneitamme suonenjoke-
laisia perhepéivéhoitajia, varhaiskasvatusjohtajaa, perhepéivahoidon ohjaajaa seka sosi-
aalitoimen tyontekijoitd saamastamme antoisasta mahdollisuudesta toteuttaa tama tyo.
Prosessi on ollut arvokas matka niin lastensuojelun kuin varhaiskasvatuksenkin maail-
maan. Jotta meisté tulisi sosiaalialan varmoja ammattilaisia, on tdma ollut yksi etappi

siihen.
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LIITE 1. Kysely suonenjokelaisille perhepéivéhoitajille

Tervehdys!

Olemme nelja sosionomi-opiskelijaa Diakonia-ammattikorkeakoulussa Pieksamaella ja
teemme opinnaytetydta yhteistydssad Suonenjoen kaupungin sosiaali- ja varhaiskasvatus-
toimen kanssa. Opinndytetyémme tarkoituksena on kartoittaa perhepéivéhoitajien tietoi-
suutta ja ajatuksia tydssaan kohtaamiinsa lastensuojelukysymyksiin liittyen seka lisaa-
maan péaivahoidon henkilékunnan tietoisuutta varhaisen ennaltaehkaisevan tyon merki-
tyksestd. Tydssdmme kartoitamme moniammatillisen yhteistyon toimivuutta lastensuo-
jelun saralla. Pyrimme tyémme avulla kehittdmaéan ja helpottamaan sosiaalitoimen ja
perhepaivéhoitajien yhteistyotd. Aiheemme on ajankohtainen ja tulevaisuuteen suuntaa-
va lastensuojelun lisdantyessa.

Toivomme, ettd suotte hetken aikaanne lastensuojelukysymysten pohdintaan tydnne
suhteen ja vastaatte ohessa olevaan kyselylomakkeeseen, vaikka ette olisikaan tehnyt
lastensuojeluilmoitusta. Vastauksenne on tydmme laadun ja johtopéatosten suhteen to-
della tarkedd. Kyselylomake koostuu 19 avoimesta kysymyskohdasta, joihin jokaiseen
toivomme saavamme Teiltd vastauksen. Vastaustila on varattu kysymyksen alapuolelle.
Mikali vastaustila ei riit4, voi vastausta jatkaa lomakkeen k&&ntopuolelle. Vastaaminen
tapahtuu taysin nimettdmana ja vastausten késittely tapahtuu luottamuksellisesti niin,
ettei yksittéista vastausta pysty tunnistamaan.

Vastaukset tulee palauttaa palautuskuoressa viimeistdan 30.6.2014!

Opinnaytetydomme valmistuu kevaalla 2015, jolloin tulemme myds kertomaan teille

tutkimuksessa saaduista tuloksista.

KIITOS VASTAUKSESTANNE!

Kevaisin terveisin,

Satu Koivistoinen, Sini Nykanen, Hanne Vepsaldinen & Niina Vanttinen
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KYSELY Suonenjokelaisille perhepdivahoitajille Toukokuu 2014

1. Sukupuoli

__Nainen

__Mies

2. Kuinka kauan olette toiminut perhepéivahoitajana?

3. Mita lastensuojelu mielestanne on?

4. Miten lastensuojelu mahdollisesti ndkyy perhepaivahoitajan tyssa?

5. Kenen kanssa voitte keskustella lapseen tai perheeseen kohdistuvasta huolestanne?

Millaisia odotuksia teilla olisi tuollaisessa tilanteessa?

6. Tiedattekd milloin lastensuojeluilmoitus pitéa tehda?

__Kylla

__Ei

7. Tiedéattekd miten lastensuojeluilmoitus tehdaan?

__Kylla

__Entieda

8. Mikali olette tehnyt tai harkinnut tekevanne lastensuojeluilmoituksen, mika herétti

huolen lastensuojelutarpeeseen?




9. Millaisissa tilanteissa lastensuojeluilmoitus mielestanne pitaisi tehda?
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10. Miten lastensuojelullinen ty6 ilmenee mielestési paivédhoidossa?

11. Oletteko tehnyt lastensuojeluilmoitusta?
Ei

__Kylla. Milta se tuntui?

12. Oletteko joskus harkinnut tekevanne lastensuojeluilmoituksen?
Ei

__Kylla. Misté syysté/syista?

13. Minkalaisia ajatuksia lastensuojeluilmoituksen tekeminen herattad? Miksi?

14. Onko lastensuojeluilmoituksen tekeminen ohjeistettu selkedsti?
__Kylla
__Ei

Perustelut:
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15. Millaista tukea toivotte tilanteessa, jossa lastensuojeluilmoitus tehdaén?

16. Millaista tukea toivoisitte mahdollisen lastensuojeluilmoituksen tekemisen jalkeen?

17. Millaista lisatietoa haluaisitte saada lastensuojelusta?

18. Minkalaiseksi koette moniammatillisen yhteistyon lastensuojeluun liittyen? Esimer-

kiksi sosiaalitoimen kanssa.

19. Millaista moniammatillista yhteistyotd teillda on ollut lastensuojeluun liittyen?

20. Millaista yhteistyotéa kaipaatte lastensuojeluun liittyen?

Muuta:

KITOS AJASTANNE !
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LIITE 2 Palautekysely opinndytetydmme kysymyslomakkeesta

Suonenjokelaisille kunnallisille perhepéivahoitajille Helmikuussa 2015
1. Oliko kysymyskaavake mielestanne selked?

2. Olisiko haastattelu tai nettikysely ollut mielestdnne mielekkaampi?

3. Oliko kysymyslomake mielestdnne sopivanmittainen?

KIITOS HYVASTA YHTEISTYOSTA
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