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1 JOHDANTO

Opinnéaytetyon aiheena on kehittdd kalastusmatkailutuote Moduco Oy:lle. Moduco Oy
on itdsuomalainen vuonna 2003 perustettu IT-alan yritys, joka sijaitsee Varkaudessa.
Moduco Oy tarjoaa alihankintapalveluina myynnin tukea, projektin hallintaa ja sovel-
lussuunnittelua globaalisti toimiville MES -jarjestelmatoimittajille. Yritys tuottaa
my6s konsultointipalveluita suoraan metsateollisuusyrityksille. Moduco Oy miettii
laajentamista kalastusmatkailun pariin, silla henkilostolta 16ytyy asiantuntemusta, ko-
kemusta ja kiinnostusta myos kalastukseen. Toiminta tulisi olemaan sivutoimista. Ka-

lastustuote tulee sisaltdmaan ainakin vetouistelua ja heittokalastusta.

1.1 Opinnaytetyon lahtékohdat ja rakenne

Tyon taustalla on oma henkilokohtainen kiinnostus kalastusmatkailua ja kalastamista
kohtaan. Kalastusharrastukseni on alkanut jo lapsena, kun olin ukkien mukana kalas-
sa. Liséksi kalastusmatkailusta 16ytyy kokemusta kahden kesén ajalta ollessani toisséa
kalastusoppaana Oravin Erdpalvelu Oy:ssd. Tarkoituksena oli kehittdd uusia kalastus-
matkailutuotteita yhteistyoyritys Moduco Oy:lle. Kerasin aineistoa Saimaalla toimi-
vista kalastusmatkailuyrityksistd, joiden péaasiallisia palveluita ovat erilaiset heittoka-
lastus- ja vetouistelutuotteet. Talla perusteella mukaan tuli kuusi yritysta. Kerasin ai-
neistoa erilaisista kalastusveneistd kevaalla 2014 Vene-messuilta ja Kallavesj-
messuilta. Messuilla haastattelin eri veneiden edustajia. Keskusteluja syntyi myos
kalastusharrastajien kanssa. My0s kalastusvélineistd kertyi tietoa messuilta jonkin
verran. Naista on kertynyt myods paljon omakohtaista kokemusta. Tydn teoreettinen
viitekehys muodostuu keskeisten késitteiden maéarittelystd ja tuotteistamisprosessin
kuvaamisesta. Kasittelen kalastuspalvelutuotetta ja kalastusmatkailuyritysten toimin-
taverkostoja ja suhteita instituutioihin. Olen tehnyt venevertailun kalastusmatkailu
kayttoon parhaiten sopivista veneistd. Lisdksi mahdolliset Kilpailevat ja/tai yhteistyo-

kumppanuusyritykset kartoitettiin.

1.2 OpinnaytetyOn tavoitteet ja tutkimusongelma

Opinndytetyon tavoitteena on kehittda kalastusmatkailutuotteita Moduco Oy:lle ja

tutkia Saimaalla tapahtuvaa kalastusmatkailuyrittdmistd. Tutkimuksen ongelmakysy-

myksiksi muodostuivat: tulisiko toiminta olemaan kannattavaa ja mink& verran vas-
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taavaa tarjontaa alueella on. Toiminnan kannattavuus selvitetdan kartoittamalla tarvit-
tavien veneiden ja varusteiden hinnat ja huomioimalla kalastusoppaan palkkakustan-
nukset. Talla tavoin saadaan laskettua, kuinka monta opastettua kalastusmatkaa pitéisi
tehdd, jotta toiminta kannattaa. Tarjonta selvitetddn hakemalla internetistd Saimaalla
toimivia kalastusmatkailuyrityksid. Ennen uuden tuotteen luomista perehdytéan tuot-
teistamiseen ja kalastusmatkailun l&hdekirjallisuuteen. Opinnéytetydssa hyddynnetddn
seké yrityksen tyontekijoiden ettd omaa kalastustuntemusta.

2 KESKEISIA KASITTEITA

2.1 Kalastusmatkailu ja matkailukalastus

Kalastusmatkailu on matkailua, jossa henkild kalastaa ja majoittuu kotipaikkakuntansa
ulkopuolella. Kalastusmatkailussa kalastajat kayttavat useimmiten omia vélineitaan.
Sen sijaan matkailukalastuksessa omien valineiden kayttd on harvinaisempaa. Niin
kalastusmatkailulla kuin matkailukalastuksellakin voidaan nahda olevan niin fyysisia,
psyykkisid kuin sosiaalisia vaikutuksia henkilon hyvinvointiin, riippumatta hénen

koulutustaustastaan tai iastaan.

Suomea kutsutaan tuhansien jarvien maaksi, eika syyttd, silla Suomessa on lahes
200 000 jarvea ja lampea. Suurimmat Suomen jarvet ovat Saimaa, Péijanne ja Inari-
jarvi. Suomessa on erittdin hyvat mahdollisuudet kasvattaa kalastusmatkailua ja sen
merkitysta niin ty6llistdjand kuin toimeentulon lahteendkin, onhan Suomen pinta-
alasta 10 prosenttia vettd. Kalastusmatkailun kautta voidaan kestavésti hyddyntaa

Suomen runsaita vesistoja ja monipuolisia kalavaroja. (Halme 2014)

Suomessa oli vuonna 2008 tehdyn tutkimuksen mukaan noin 1 100 kalastusmatkai-
luyritystad. Arvioon ei ilmeisesti sisdlly ne yritykset, joissa kalastusmatkailu on vain
pieni osa toimenkuvaa. Suomessa kavi vuosittain noin 210 000 kalastusmatkai-
luasiakasta. Noin puolelle heistd matkan pd&motiivi oli kalastaminen. VVajaa neljannes
asiakkaista oli ulkomaalaisia, yleisimmin venal&isid ja saksalaisia. Asiakkaita oli
myo6s Keski-Euroopasta, Ruotsista ja Virosta. Suurin osa yrityksista toimi sisavesilla.
Kalastusmatkailuyritykset tarjosivat monipuolisesti myés muita palveluita kalastuksen

lisaksi, kuten majoitusta, kuljetusta, metsastysta ja ruokailua. (Toivonen 2008, 4.)
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Kalastuspalveluiden asiakaskunta voidaan jakaa kahteen paaryhmaan, jotka ovat ka-

lastusmatkailijat ja matkailukalastajat. Naiden termien kaytto on vakiintunut.

Kalastusmatkailussa pdamotiivina on kalastus. Kalastusmatkailija matkustaa ja viipyy
vakituisen asuinpaikkakuntansa ulkopuolella kalastuksen vuoksi. (Kauppila ym. 2011,
10.) Kalastusmatkailija suunnittelee matkan tarkasti ennakkoon ja kalastus on hanelle
tarked harrastus. Saaliin lajilla ja koolla on merkitystd. Kalastusvélineet valitaan tar-
kasti kalastuskohteen ja kalalajin mukaan. Vuokravilineita kaytetdan harvoin, silla
harrastajalla on yleensa omat véalineet. Myos kalaoppaan palveluita kéytetdén harvoin,
lahinnd ulkomailla, johtuen hyvistd kalastustaidoista ja tietdmyksestd. (Kirjavainen
1997, 13))

Majoituskohteeksi valitaan erdhenkinen mokki kalastuspaikan lahistolta. Kalastus-
matkailijat kalastavat joko yksin, kalakaverin tai kaveriporukan kanssa. Mukana voi
olla myds oma perhe. Asiakasryhmié voivat olla esim. perho- ja heittokalastajat, veto-

uistelijat, pilkkijat tai kilpaonkijat. (Kirjavainen 1997, 13.)

Jos matkakohdetta valittaessa kalastus on ainoastaan yksi motiivi muiden joukossa,
puhutaan matkailukalastuksesta. Matkailukalastaja voi tehda kalastuspaatoksenséa vas-
ta matkakohteessa, sill4 kalastamaan lahdetdan ilman ettd sitd suunnitellaan etukateen.
(Kauppila ym. 2011, 10.) Kalastusharrastuksen térkeys vaihtelee suuresti matkailuka-
lastajien keskuudessa. Se voi olla tirkedkin harrastus tai vastaavasti kalastuskokemus
voi olla myds ensimmainen. Saaliin m&aré on usein laatua tarkedmpad. Matkailukalas-
tajalle riittad hyvakuntoiset vuokravalineet. Hanella on harvoin omia kalastusvélineitéa
mukanaan. Kalaopas on monille asiakkaille tarkea osa kalastusmatkaa. (Kirjavainen
1997, 13.)

Matkailukalastaja valitsee majoituksen matkan luonteen mukaan. Se voi olla esimer-
kiksi hotelli, maatilamatkailukohde tai lomamdokki. Yleensd kalastetaan ryhman tai
oman perheen seurassa. Asiakasryhmia ovat esim. lapsiperheet, yritykset, elakelaiset,
erityisrynmat ja kalastuksen harrastajat, jotka kalastavat muun lomailun ohessa. (Kir-
javainen 1997, 13.)



2.2 Kalastustuote

Tuote on tavara tai palvelu, josta asiakas saa tavoittelemansa hyédyn. Matkailun am-
mattikielessa tuotteella kuitenkin tarkoitetaan palveluita, jotka koostuvat useasta eri
osapalvelusta ja joissa noudatetaan ennalta suunniteltua siséltod. Yleisimpia kalastus-
tuotteita ovat erityyppiset ohjelmapalvelut. Kalastustuotteiden avulla on mahdollista
houkutella kalastamaan my0s sellaisia asiakkaita, joilla ei ole mahdollisuutta tai kiin-

nostusta omatoimiseen kalastamiseen. (Kirjavainen 1997, 39.)

3 TUOTTEISTAMINEN

Palvelujen tuotteistamisessa aineetonta osaamista ja suoritetta muokataan silla tavoin,
ettd se vastaa asiakkaan tarvetta ja ostamisen motiivia, sekd muodostaa selkean, va-
kiomuotoisen ja hinnoiteltavan palvelun. Hyvin tuotteistetun palvelun tunnistaa siit,
ettd sill4 on selked kohderyhmé ja markkinat, se menee kaupaksi, se tuottaa katetta
yrittdjélle ja palvelu on monistettavissa. Tehokas segmentointi parantaa myynnin te-
hokkuutta. Talléin yritys kohdentaa markkinointinsa ja myyntitoimenpiteensa halu-
tuille asiakasryhmille. Tdma saattaa laskea myyntia lukumaaréllisesti, mutta kannatta-
vuus voi nousta. Asiakaslahtisessd myynnin tehostamisessa korostuvat ostamisen
helppous ja tuotteen eroavaisuus kilpailijoiden tuotteista. Palveluselosteesta tulisi sel-
vita yhdelld lukemiskerralla tuotteen hinta ja sisaltd. Palvelun tulisi olla ainulaatuinen
ja ylivoimainen parhaiten asiakkaan tarpeet ja odotukset tyydyttdva. Kanta-
asiakassuhteen luominen on helppoa, mikali asiakas on yllattynyt myonteisesti ja saa-
nut laadukasta henkilokohtaista palvelua. Hyvin tuotteistettu palvelu on mahdollista
siirtdd ammattilaiselta toiselle. Ne pohjautuvat formaatteihin, jolloin tuottaminen ja
myynti ovat tehokkainta. (Tonder 2013, 14 - 17.)

Raamit yrityksen kalastuspalveluiden kehittdmiseen muodostuvat yrityksen ja yritta-
jan voimavaroista ja lahivesien kalataloudellisista resursseista. Mikéli alueella on hy-
vat kalakannat, kannattaa niitd hyddyntdd markkinoinnissa ja tuotekehityksessa. Kar-
toittamalla kaikki alueen kalastuksen asiantuntijat ja yritykset, saadaan selvitettya
ammattikalastajien, kalaruokaeksperttien, kalastusoppaiden seka kalatalouden erikois-
osaajien yhteistyohalukkuus. Lahialueen kalastajilta kyselemélld voi yrittdja 16ytaa
hyvia sesonkituotteita, tai mielenkiintoisia kalastustarinoita, joita voisi hyodyntéé ka-
lastustuotteissa. (Myllyld & Laamanen 2004, 43.)



3.1 Tuotteistamisen tydkalut

Tuotteistamisen tyokalut, prosessin vaiheet ja innovaatioprosessi on kuvattu kuvassa
1. Naité on kasitelty seuraavissa kappaleissa. Olen kéyttanyt tuotteistamisen tyokaluis-
ta, idean luomista, asiakasryhmien madrittelyd, konseptointia ja blueprinttausta. Mo-
ducon tyontekijat olivat miettineet kuinka yrityksen kilpailukykyé voisi lisatd. Koska
heilla oli kalastuksesta laaja kokemus, syntyi ajatus kalastusmatkailutuoteidean toteut-
tamisesta. Idea tuli siis tyontekijoilta itseltdén. Asiakasryhmien méaérittelyé tein omien
kokemusteni perusteella, joka kertyi ollessani toissa kalastusmatkailuyrityksessd, mis-
sé& on ollut suuri madra venaldisia asiakkaita. Kaytin konseptointia tekemalla yrityksel-
le tuotekortit kahdesta tulevasta kalastusmatkailutuotteesta ja hinnoittelemalla tuotteet.
Tein Blueprint -kaavion, jotta tuotantoprosessista voi muodostaa selkeédn kokonaisku-
van. Sovimme Moducon edustajan kanssa, ettd asiakaslupaus, vaatimusmadrittely ja

tyoohjeet tehd&an sitten, kun tuotetta ryhdytaan oikeasti toteuttamaan.

. . Asiakas- . _ .
Tuotteistamisen Idean N — Asiakas- onseptoint! Blge Vaatimus- Tydohjeet
tyokalut luominen A lupaus printtaus _/maarittely
maadrittel

Prosessin - "

: ! MYYNNIN EDISTAMINEN > TUOTANNON KEHITTAMINEN >
vaiheet
Innovaatio IDEAN IDEAN ARVIOINTI JA
prosessi KEHITTAMINEN > ANALYYSI > UCSUATEIAER, >

KUVA 1. Tuotteistamisen tyokalut (Tonder 2013, 12)
3.1.1 Idean luominen
Yrityksen kilpailukyvyn kannalta tulisi sen kéyttaa tulevaisuusorientoitunutta toimin-

tastrategiaa, jolloin tulevaisuutta rakennetaan ennakoimalla ympariston muutoksia.

Tulevaisuudentekijoilld on etulydntiasema sek& suurempi epdonnistumisen riski muu-
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toksiin sopeutujiin néhden, tulevaisuuden hankalan ennustamisen vuoksi. (Tonder
2013,21-22)

Ymparistokysymykset, kuten ilmastonmuutos, biodiversiteetin kdyhtyminen seka
luonnonvarojen ehtyminen, ovat matkailuelinkeinon kannalta keskeisida. Lampenevéa
ilmasto vaikuttaa positiivisesti kesdmatkailuun, mutta negatiivisesti talvisesonki koh-
teisiin. Biodiversiteetin koyhtyminen ja elinymparistdjen havidminen vaikuttavat mat-
kailukohteisiin, joiden matkailuvaltti on luonnonvetovoima. lhmisten kulutukseen ja
matkustamiseen vaikuttavat luonnonvarojen ehtyminen ja niiden korvaaminen uusilla
jarjestelmilla. (Tonder 2013, 27.)

Yleisesti elintaso on noussut jonka seurauksena matkailuun kaytettavissa olevan rahan
méaard on kasvanut. Lomamatkoilta haetaan uusia elamyksid, joista ollaan valmiita
maksamaan korkea hinta. Asiakkaat haluavat yksilollistd ja ainutlaatuista, juuri hanen
tarpeisiin raataloitya palvelua. Asiakkaat ovat kiinnostuneita kuluttamaan eettisesti ja

ymparistoystavallisia tuotteita. (Tonder 2013, 27.)

3.1.2 Asiakasryhmien maarittely

Tuotteistamisesta saadaan asiakkaan silmissé vetovoimainen tutkimalla hdnen ostoik-
kunaa. Nain voidaan vastata asiakkaan ostotarpeisiin ja tuotteesta saadaan vetovoi-
mainen ja kilpailukykyinen. Markkinatutkimus ei ole aina tarpeen. Monesti yritys
hyotyy enemman kerdamalld itse tietoa asiakkaista sekd asiakaspalvelutilanteesta.
Menestyvén liiketoiminnan edellytyksena on, etta yritys l6ytada otollisemmat ja par-
haat asiakasryhmét markkinoilta. Kaikkia asiakkaita ei ole kannattavaa palvella, toi-
minnan jatkuvuuden kannalta. Koska ihmiset ovat laumasieluja myés kuluttajina, tu-
lee yrityksen suorittaa asiakassegmentointia jakamalla markkinat erilaisiin sisaisesti
samanlaisiin ryhmiin. Tuotteistamisesta ja markkinoinnista tulee taloudellisesti tehok-
kaampaa differoimalla. Tietyntyyppiset asiakkaat profiloidaan. Profilointi selventda
segmenttiryhmien koostumusta, ominaispiirteitd seka ostoikkunan avautumiseen vai-
kuttavia tekijoita. Profiloinnissa on tarked 10yta4 asiakkaan todellinen tarve ja ymmar-
t44 se. (Tonder 2013, 39 - 44.)

Yrityksen tulee myyda tuotteitaan sellaisissa jakelukanavissa, joissa kohdeasiakas-
ryhmat on mahdollista saavuttaa. Usein matkailuyritykset eivat ole halukkaita mak-
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samaan markkinoinnista ja myynnistd, vaikka se luo tarkean pohjan yrityksen menes-
tymiselle. Myytavat tuotteet asettavat vaatimuksia ja rajoituksia jakelukanaville. Oh-
jelmapalvelujen myynti nettikaupassa ei ole yhtd yksinkertaista kuin esimerkiksi
mokkien vuokraus. Jakelukanavastrategian laatiminen ohjaa markkinoinnin ja myyn-
nin toimenpiteita ja on siksi merkittavd myds tuotteistamisen kannalta. (Tonder 2013,
46 - 47.)

Kalastusmatkailuyritykselle on tarkeéd, etta tuote on ldydettavissa markkinoilta ja sen
saatavuus on helppoa. Jotta yritys voi suunnitella investointeja ja tuotteiden markKki-
nointia, tulee yrityksen tietdd kohderyhmé4, joille palveluita aiotaan tarjota. Suomalai-
sia kalastajia ei pida kasitella yhtend kahden miljoonan homogeenisené ryhmana, silla
kalastajat ovat erikoistuneet eri kalastustyyleihin ja kalalajeihin. (Myllyla & Laama-
nen 2004, 14.)

Markkinointikanavien ja markkinointiviestinndn suunnittelu jaetaan neljaan askelee-
seen. Ensimmainen askel on tuntea asiakkaat. Tatd vaihetta maéariteltdessé tulee aset-
taa erilaisia kysymyksia joilla maaritell&4dn asiakkaan tarpeita ja ominaisuuksia seké
pyrkid vastaamaan niihin. Toisessa askeleessa valitaan juuri kyseisen asiakasryhmén
kayttamé kanava. Taytyy muistaa, ettd uusin markkinointikanava ei valttamétta tavoita
kohderyhméa. Kolmannessa askeleessa luodaan palvelulle ja markkinointiviestille
asiakasta kiinnostava sisaltd. Tassakin taytyy muistaa, ettd omat kiinnostuksen kohteet
eivat valttamattd kiinnosta asiakasta. Neljannessa askeleessa luodaan edellytykset so-
siaalisessa mediassa toimimiselle. Sielld levitettdvan palvelun on oltava tarpeeksi

kiinnostava ja sen on poikettava massasta. (Tonder 2013, 50.)

3.1.3 Asiakaslupaus

Asiakkaan ndkdkulmasta katsottuna asiakaslupaus siséltda ylivertaisen arvon, miksi
hén asioi juuri kyseisessa yrityksessa. Asiakaslupausta voi tarkastella myos brandayk-
sen nakodkulmasta, jolloin se voidaan késittda tyokaluksi yrityksen sisdisessé ja ulkoi-
sessa viestinnassd. Yritys voi markkinoida tuotettaan paremmaksi, halvemmaksi ja
laadukkaammaksi kuin kilpailijoiden tuote. Ndmé& markkinoille luodut vahvat mieli-
kuvat yrityksestd ja sen tuotteesta on myos pystyttdva lunastamaan. Asiakaslupaus
mielletd&n yrityksen keskeisiksi laadun madrittelijaksi ja mittariksi. N&in ollen sen

tulisi olla sellainen johon yritys voi sitoutua. (Tonder 2013, 59 - 60.)



3.1.4 Konseptointi

Palvelukonsepti on joukko tarkkaan mietittyja asiakkaalle suunnattuja palveluja ja
tuotteita, jotka nakyvat heille yhtena palvelukokonaisuutena. Matkailun palvelukon-
septin rakentamisen tekee haastavaksi tuotteen muuttuvaisuus. Ei ole kahta samanlais-
ta asiakasta eika palvelutilannetta. (Tonder 2013, 73.) Konsepti tulisi rakentaa silta
pohjalta, mita asiakkaat tarvitsevat. Sen sisalto tulee méaaritella ja rajata tarkkaan, mut-
ta ei pida unohtaa luovuutta. Palvelukonseptin tulee vastata sisalléltdan asiakaslupa-
usta. Kun konseptin rakentaja uskoo itse luomukseensa, rakastuvat asiakkaatkin palve-
luun. (Tonder 2013, 82.)

Tuotekortti on tekstitiedosto tai taulukko, sen tulee tayttaa sisalléllisesti tuotekortin
vaatimukset. Tuote kuvataan palveluntarjoajan, asiakkaan, yksittdisen tyontekijan,
yhteistydokumppanin seka alihankkijan ndkokulmasta. Jokaisen ndkdkulman tulee erot-
tua toisistaan esimerkiksi sivun tai taulukon avulla. Eri toimijoiden tulee 10ytaé hel-
posti itselleen tarkeét tiedot. Tiedot voidaan koota Excel -tiedostoiksi eri valilehdille
ja asiakkaalle tarkoitettu kuvitettu tuotekortti tekstitiedostoksi. Tuotekorttiin kerattavia
tarkeitd tietoja liikennetoiminnan kannalta ovat palvelun tuottajat ja kokonaiskesto,
tuotteen  nimi, toteuttamispaikka, toteutuskausi, asiakasmadra, yhteystie-
dot/tilausosoite, hinta, myyntiteksti ja kuvat, tarvittavat resurssit kuvauksineen, ko-
missiot, aikataulut ja toimenpide kuvaukset. Tuotekortin tiedot tulee pitéa ajan tasalla
ja vélittad tiedot muutoksista tarvittaville tahoille. (Tonder 2013, 82 - 83.)

Palvelusta tehddan kannattavaa suunnitellun ansaintalogiikan mukaan. Kehysmalli
luodaan maéarittelemallda myyntitulot ja kustannusséastot. Sitten madritetadan tulonléh-
teet ja se kuinka palvelusta saadaan liiketoiminnallista voittoa. Samalla tulisi pohtia
kustannussaastoja. Tuloksena on palvelun myyntikatteen, kdyttokatteen ja tuottavuu-
den yksityiskohtaiset madrittelyt. (Tonder 2013, 86 - 87)

Hinnoittelu vaikuttaa suoraan yrittajan tuloon, ja on merkittava osa yrityksen tuoteke-
hitys ja markkinointistrategiaa. Tdméan vuoksi siihen tulee paneutua riittavan huolelli-
sesti. Palvelujen hinnoitteluperusteet jaetaan kolmeen eri mé&é&ritelmadn, joita ovat
kustannusperusteinen hinnoittelu, markkina-, kilpailu- ja asiakasperusteinen hinnoitte-

lu seké& tavoitehinnoittelu. Kustannusperusteisessa hinnoittelussa tuotantokustannuk-
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siin lisataan yrityksen katetavoite. Hinnoittelu saattaa johtaa palvelujen virheelliseen
hinnoitteluun, jos hinnoitteluprosessissa ei huomioida markkinatilannetta ja kilpailu-
tekijoita. Tata hinnoittelutyyppié kaytetdan yleensé matkailupalveluissa. Markkinape-
rusteinen hinnoittelu syntyy kysynnén ja kilpailutekijoiden yhteisvaikutuksesta. Hin-
nan ala- ja ylaraja muodostuu tuotantokustannusten perusteella. Koska asiakkaille
annetaan usein erilaisia alennuksia, vastaavat julkiset hinnat harvoin palvelujen todel-
lisia myyntihintoja. Asiakasperusteinen hinnoittelu méaaritellaan asiakkaan tai asiakas-
ryhman mukaan. Siihen vaikuttaa kanta-asiakkuudet ja asiakaskohtaiset alennukset.
Tavoiteperusteinen hinnoittelu pohjautuu yrityksen tuotekehitys- ja markkinointistra-
tegiaan. Palvelu hinta maaraytyy yrityksen kilpailutilanteen tai tuotteen elinkaaren
perusteella. Talloin aloitusvaiheen hinnat voivat olla jopa alle tuotantokustannusten,

silla asiakkaiden mielenkiinto on heratettava. (Tonder 2013, 88 - 90.)

3.1.5 Blueprinttaus

Blueprint eli tuotantoprosessista luotu kuva tai vuokaavio luodaan, jotta tuotantopro-
sessista voidaan muodostaa selked kokonaiskuva ja yksityiskohtainen ndkemys pro-
sessin eri vaiheista ja tasoista. Blueprintissé on palvelun keskeiset ja kriittiset vaiheet,
toimijoiden ja toimenpiteiden tyojarjestys, seka toimintojen ajallinen kesto. Liséksi
siind on myos toimijoiden valinen tiedonkulku. Blueprintin pitaa edeta loogisesti. Asi-
akkaan polku on tarkeééa laatia kriittisesti, korostaen asiakkaan nédkdkulmaa ja lisaar-
voa. Polku tulee myo6s kuvata riittavan tarkasti, ettd mahdolliset huomaamatta jaaneet
riskitekijat tunnistettaisiin. Blueprintin yksi tehtavista on tuoda esille palveluymparis-
ton ja sen vaihtumisen asettamat vaatimukset palvelupolun rakenteelle ja toteuttami-
selle. Suurimmat asiakkaan kokemat turhautumisen aiheet ovat eksyminen, turha
odottelu ja epétietoisuus, joten eritoten logistiikan ja tiedonsiirron ndkékulmia tulee
tarkastella kriittisesti. Palvelun tuotanto jakaantuu asiakkaalle nakyvaan ja ndkymat-
tdmaan osioon. Osa, joka nakyy asiakkaalle, koostuu asiakkaan kokeman palvelun eri
vaiheista, palveluymparistosta ja asiakaspalvelutilanteista. Nakymattomat osat liittyvat
valmisteluun ja toimijoiden valiseen tiedonsiirtoon, seké tukitoimintoihin, esimerkiksi
logistiikkaan. (Tonder 2013, 97 - 99.)

3.1.6 Vaatimusmaarittely
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Vaatimusmaéérittelyn laadinta on tuotteistamisprosessin keskeisimpia vaiheita. Vaati-
musmaéérittelyn laatiminen onnistuu parhaiten, kun méarittely tehdaan pienryhmétyos-
kentelyna tai jonkun toisen tahon kanssa. Kaikkien palveluun osallistuvien tekijoiden
ja toimijoiden on tunnettava palvelu ja heidan tulee sitoutua sovittujen vaatimusten
toteuttamiseen. Dokumentti kannattaa laatia pieni osuus Kerrallaan ja jakaa palvelut
ymmarrettdvadn muotoon sekd kirjata tuotteeseen liittyvé tieto mahdollisimman tar-
kasti ylos. Liikkeelle l1&hdetddn kohderyhman maéérittelystd. Mieti kenelle tuote on
tarkoitettu ja minka tarpeen se tyydyttdd. Seuraavaksi pohditaan tuotteen vaiheet asi-
akkaan nédkokulmasta. Sitten mietitd&dn mitka ovat yrittdjalta vaadittavia toimenpiteité,
joilla asiakkaan tarpeet taytetdan, kuinka toimenpiteet toteutetaan ja mitkd ovat ne
edellytykset, joilla toimenpiteet voidaan toteuttaa. Viimeiseksi mietitd&dn palvelun eri
vaiheiden riskeja, kuinka ne on ehkaistévissa ja miten mahdolliset virheet voisi korja-
ta. (Tonder 2013, 104 - 105.)

3.1.7 Tydbohjeet

Tydohjeet helpottavat tyoskentelyd, ja vahentavét henkilésidonnaisuutta. Ne mahdol-
listavat palvelujen monistamisen. Tydohjeiden laadinnassa hyddynnetaan jo tuotettuja
dokumentteja, kuten tuotekortteja, blueprintkaaviota sekd vaatimusmaéarittelyd. Ohjeet
laaditaan tyontekijoille, heidan nakdkulmastaan ja heidén kielellaan. Jokaiselle tyon-
tekijalle laaditaan omat tyoohjeet. Ohjeita kannattaa testata ja korjata tarvittaessa.
(Tonder 2013, 115 - 116.)

3.2 Markkinointi

Markkinointi on yleiselld tasolla tuotantoon ja kauppaan liittyv&a toimintaa, jonka
avulla selvitetddn kuluttajien tarpeet, tiedotetaan tarjottavista hyodykkeista tai palve-
luista ja toimitetaan kuluttajille heid&n tarpeensa mukaisia tavaroita ja palveluita. Ka-
lastuspalveluita tarjotessa kannattaa tarjota erilaisille ryhmille erilaisia tuotteita. Siksi
on tarke&a tietdd kohderyhmé jolle kalastustuotetta suunnitellaan ja markkinoidaan.
Ulkomaanmarkkinoinnissa kannattaa pyytéé apua esimerkiksi Kalatalouden keskuslii-
tolta. Varteenotettavia yhteistyokumppaneita ovat matkailun alueorganisaatiot, mat-
kailun edistdmiskeskus ja incoming-toimistot. Incoming-toimistolla tarkoitetaan mat-
katoimistoja, jotka “tuovat” matkailijoita Suomeen. (Myllyl4 & Laamanen 2004, 128 -
129.)
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Kalastuspalveluita markkinoidessa térkeitd ovat toimivat tuotteet ja paikkansapitavé
tieto yrityksestd ja sen palveluista. Esitteessé olevat kalastuskuvat tulee olla kyseisesté
kohteesta, eikd mitd tahansa kalastuskuvia. Kalojen kuvien pitdd my6s olla sellaisia
kalalajeja, joita kohteesta voi oikeasti saada. Ammattikuvaajan kayttd kannattaa, sil-
loin kuvista tulee laadukkaita. Hyviin ja asiallisiin kotisivuihin kannattaa panostaa,
silld nykyaan kalastuspalveluita etsitdan internetistd. (Myllyla & Laamanen 2004,
130.) Mielesténi sosiaaliset mediat tarjoavat yrityksille uuden tavan kommunikoimi-
seen, nakyvyyteen ja asiakassuhteiden luomiseen. Facebook on talla hetkelld kaikkein

eniten potentiaalia siséltdva mainostusmenetelmé Internetissé.

Yrityksen olemassa oleva perusasiakaskunta tulee huomioida ja kehittad aluksi heille
sopivia tuotteita (Myllyla & Laamanen 2004, 43). Naitd asiakkaita ovat Moducon ta-
pauksessa Moducon nykKyiset yritysasiakkaat ja yhteistyokumppanit. Suunnitelmat
tulee mitoittaa oman osaamisen ja kalataloudellisten resurssien rajoissa. Palveluita
kehittdessa tulee panostaa laatuun, ei maaraan. Asiakkaille tarjotaan vain huolella teh-
tyja tuotteita. Yhteistydkumppanien avulla tarjottavien palveluiden mééraa voidaan
kasvattaa. (Myllyld & Laamanen 2004, 43.)

3.3 Tuotteen testaaminen

Kalastustuotteen luomisen jélkeen se on testattava, korjattava ja hiottava testauksesta
saadun palautteen avulla. T&ssé vaiheessa huomataan pahimmat virheet ja puutteelli-
suudet. Ensimmaisen testauksen voi tehdd omalla porukalla. Toisessa testauksessa
pitdd mukana olla kalastusmatkailualan ammattilaisia. Apua voi pyytaa monelta tahol-
ta, kuten maakunnallisilta kalatalouskeskuksilta tai kalastajaliitoista. Vasta perinpoh-
jaisten testausten jélkeen tuotetta voidaan esitelld matkanjarjestgjille, lehdistolle ja
tarkeille sidosryhmille. (Myllyld & Laamanen 2004, 131.)

4 KALASTUSPALVELUTUOTE

4.1 Ohjelmapalvelut

Ohjelmapalvelun tuottaja on kalastuspalveluita kaupallisessa mielessa tuottava henki-
16, yhdistys, yritys tai muu yhteisd, joka omaa ammattitaitoisen henkilékunnan ja
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muut tarvittavat toimintaa edellyttavat asiat, luvat ja oikeudet. Palvelun tuottaja voi
olla vaikkapa ohjelmapalveluyritys. Ohjelmapalvelun toteuttaja on kalastusohjelma-
palvelut tunteva henkil®, esimerkiksi kalastuksenohjaaja tai kalastusopas. Hanella on
alan koulutus tai kokemuksen kautta hankittu ammattitaito. (Imatran Seudun Kehitys-
yhti 2004, 5.)

Ohjelmapalvelut voidaan jaotella kolmeen eri luokkaan. Ne ovat passiivinen, puoliak-
tilvinen ja aktiivinen. Passiivinen eli omatoimipalvelu on tarkkailuluonteinen ja yleen-
s& maksuton, esimerkiksi nuotanvetondytdksen katseleminen. Puoli aktiivinen eli ta-
pahtumapalvelu on tapahtumaluonteinen ja yleensd paasymaksullinen. Téllainen on
esimerkiksi lohikuninkuusuisteluun osallistuminen. Aktiivinen eli ohjattu palvelu on
ohjattu ja maksullinen palvelu, esimerkiksi kalastusretkelle osallistuminen. (Imatran
Seudun Kehitysyhtio 2004, 4.)

4.2 Kalastusohjelmapalvelun turvallisuus

Kalastuspalvelun tulee olla turvallinen asiakkaalle ja yhteisdlle. Tuoteturvallisuuslaki
edellyttad, ettd elinkeinoharjoittajan pitdd noudattaa olosuhteiden mukaista huolelli-
suutta, jotta kuluttajapalvelu tai tuote ei aiheuta vaaraa kuluttajalle tai hdnen omaisuu-
delle. Paihtyneend ohjelmapalveluun osallistuminen lisda onnettomuusriskia. Mikali
paihteiden kéayttd kyseisessa ohjelmapalvelussa on kiellettyd, taytyy se ilmoittaa esi-
merkiksi tilausvahvistuksen yhteydessé tai etukateismateriaalissa. (Imatran Seudun
Kehitysyhti6 2004, 15.)

Ohjelmapalvelun tuottaja sitoutuu kayttdmaan ainoastaan ammattitaitoisia oppaita,
joilla on toimintaan néhden riittavat taidot esimerkiksi vuokraveneen kuljettajan tut-
kinto ja hygieniapassi. Myos kaytannon kokemusta vaaditaan esimerkiksi vesiluon-
nossa litkkumiseen. Oppaiden tulee olla luotettavia ja kdytokseltdan luottamusta herat-
tavid. Hyva tilannearviointikyky on myos eduksi. (Imatran Seudun Kehitysyhtié 2004,
16.)

Palvelun tuottajan tehtdva on huolehtia ettd k&ytettavat vélineet ovat toimintavarmoja,
niiden kayttd on turvallista ja ettd niiden kayttd hallitaan. Turvatoimien tulee olla
suunniteltuja ja harjoiteltuja. Vélineiston oikeanlainen kayttd on osattava neuvoa tur-

vallisuuden takaamiseksi. Varusteiden on oltava hyvassé jarjestyksessé veneessa ja
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tarvittavien asiakirjojen (katsastustodistus, kalastusluvat) oltava saatavilla. Asiakkaal-
le on etuké&teen kerrottava tarvittavista omista varusteista ja retken vaativuudesta. Asi-
akkaita on opastettava valineiden kaytossa. Palvelun tuottajan taytyy huolehtia, ettd
asiakkaat kayttavét tarvittavia kelluntavarusteita ja ettd oppaita on riittdvasti asiakas-
maéaaraan nahden. Yrityksen on pidettdvd onnettomuuskirjanpitoa ja onnettomuuksista
on ilmoitettava viranomaisille. Jokaista tuotetta varten on laadittava turvallisuussuun-
nitelma. (Imatra Seudun Kehitysyhtio 2004, 16 - 17.)

4.3 Kalastusmatkailu saimaallla

Blue Saimaa tarjoaa monipuolisia kalastuspalveluita Saimaalla Kylaniemen ymparis-
tossa. Sen palvelutarjontaan kuuluvat mm. heittokalastus, uistelu, troolin- ja nuotanve-
tondytokset, onkiminen, rapusafarit, jigikalastus, verkkojen kokeminen ja yksityisris-
teilyt sekd huviajelut. Kalastusmatkoilla on kdytossa reilut kymmenen metrié pitka ja

3.4 metrié leved Naviga 10 S merikelpoinen vene. (Blue Saimaa 2014.)

Saimaan Kalamatkojen toimialue on Ristiinan, Mikkelin, Anttolan, Puumalan, Imatran
ja Suomenniemen vesistot. Tarjontaan kuuluvat vetouistelu sek& heittokalastusmatkat
ja talvella talvikalastus. Saimaan Kalamatkat on valittu vuoden 2014 kalastusmatkai-
luyritykseksi. Saaliskaloja ovat hauki, kuha jarvilohi ja jarvitaimen. Veneina yrityksel-
14 on kaksi Tracker Targa v18 comboa, jotka ovat ensisijaisesti heittokalastukseen,
mutta myos uisteluvarusteet [0ytyvéat. Varsinaisena uisteluveneend on Beneteau Anta-
res 750. Erillaisena tuotteena yritys jarjestad myds takyraksiuistelu kursseja. Kursseil-
le kerdtaddn osallistujia eripuolilta Suomea ennakkoon ilmoitetuille paiville. Kerralla
opas ottaa veneeseen 4-6 henkilod. Hintaa retkelld on 100e/ osallistuja. (Saimaa
Fishing Travels 2014.)

SaimaaHoliday Oravilla on tarjolla sek& opastettuja ettd omatoimisia kalastusmatkai-
lutuotteita. Omatoimisille kalastusmatkailijoille on tarjolla vuokraveneita ja heittoka-
lastus settej&. Vuokravenein& on soutuveneitd joihin on mahdollista saada 2,3hv moot-
tori ja pienid moottoriveneitd 9,9 hv moottoreilla. Talviaikaan on mahdollista vuokrata
pilkkivélineitd. Opastettuja kalastusretkid on moneen tarpeeseen. Niitd ovat kalaretki
Linnasaaren kansallispuistoon, ahvenen ja kuhan jigaus, lohen uistelu, jattihauen saa-

listus tosikalastajille, koko perheen kalaretki, mato onki retki ja mato onki kilpailu.
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Heittokalastus veneind on faster 610 ja uisteluveneend Beneteau Antares 780. (Sai-
maaHoliday Oravi 2014.)

Old School Trolling jarjestaa heittokalasturetkid, vene- ja kalastusretkia lapsiperheille
seka uisteluretkia. Toimialueena on Pohjois-Saimaa, Savonrannan alueella. Old
School Trolling jarjestdd myos jigaus kursseja ja lohikalojen uistelukursseja. Jigaus
kurssilla perehdytéan jigikalastuksen saloihin perinpohjaisesti. Kurssilla on mahdollis-
ta kokeilla eri jigaus tyyleja (perinteinen-, dropshot-, vertikaalijigaus). My0s erityyp-
pisten jigien ja eri painoisten jigikoukkujen vaikutuksia késitelladn. Opas nayttaa
kuinka kalapaikalle ajetaan karttaplotterin ja kaikuluotaimen avulla. Jigauskurssin
hinta on alkaen 400 euroa ja kesto neljasté viiteen tuntia. Maksimi osallistuja méara
on nelja henkeé. Lohikalojen uistelukurssilla uistellaan lohta yksikoukkuisia Bomber
vaappuja kayttaen. Kaikki rasvaevalliset lohikalat vapautetaan. (Old School Trolling
2014.)

PK-Kalamatkat toimii pééasiallisesti Juvan, Puumalan, Sulkavan, Rantasalmen, Sa-
vonlinnan ja Joroisten alueilla. Tuotevalikoimaan kuuluu heittokalastus, jigaus, veto-
uistelu, pilkkiminen ja venematkat. Pk-Kalamatkojen kautta hoituu myds majoituspal-
veluiden jarjestaminen yhteistyokumppanien avulla. Myos vengjankielen tulkki on
saatavana. Uisteluveneend on Beneteau Antares 750 ja heittokalastus seka uisteluve-
neend Faster 555. (PK-Kalamatkat 2014).

Lakeland GTE Toimii Savon alueella ja sen tukikohta on Varkaudessa. Kalastuksessa
yritys kédyttda Buster X avovenetta heittokalastukseen ja uisteluun, johon mahtuu nelja
kalastajaa. Yritykselld on myos katettu sdhkoalus, johon mahtuu jopa kymmenen ka-
lastajaa. Tarjolla olevia kalastusmuotoja ovat, pilkkiminen, vetouistelu, heittokalastus
ja jigaus. Myos verkkojen ja katiskoiden kokeminen tai ammattikalastajan toimien
seuraaminen on mahdollista. Puutteellisten tietojen vuoksi tdma yritys jai pois vertai-
lutaulukosta ( Lakeland GTE 2014)

Saimaalla on kourallinen kalastusmatkailun parissa toimivia yrityksid. Retkien hinta
vaihtelee 350 eurosta 1130 euroon. Hinta vaihtelee kaytetyn kaluston, retken keston,
ja kalastustavan mukaan. My6s ryhmékoko vaikuttaa hintaan, 1130euron kalaretkell&
kéytossé onkin iso alus, johon mahtuu 10 henked, mika tietenkin pienentdd henkil6-

kohtaista hintaa. Taulukossa 1 on perustiedot Saimaalla toimivien yrityksien yleisim-



mistd tuotteista eli vetouistelusta ja heittokalastuksesta. Tiedot on kerétty yrityksien

internet sivuilta.

TAULUKKO 1. Vertailu Saimaalla toimivien yritysten palveluista
Blue Saimaa Saimaa Old School | Pk-
Saimaa Fishing Holiday Trolling Kalamatkat
Travels Oravi
Heittoka-
lastus
kesto h 6 4-5 4 4-8 4
osallistuja- | 10 5 4 4 -
maara max
ruoka evaat ja evéaat tilattavissa | tilattavissa | evaat
kylma lou- | (+20€) (50€)
nas
kohdekalat | hauki lohi, tai- hauki, kuha, | hauki, kuha, | -
men, kuha, | ahven ahven
hauki
,ahven
kausi - - 1.5-31.10 15-31.11 -
hinta 1130€+45€/ | - 435 350 440
hlo
Vetouistelu -
kesto h - 7-8 4 4-8 -
osallistuja- | - 7 8 4 -
maara max
ruoka - evaat tilattavissa | tilattavissa | evait
(+20€) (50€)
kohdekalat | - lohi, tai- hauki, kuha, | kuha, hauki, | -
men, kuha, | ahven, tai- ahven
ahven men
kausi - - 1.5-31.10 - -
hinta - - 600 350 660

Yleisimpind palveluina esille nousevat heittokalastus ja vetouistelu, joista vetouistelu
on usein kalliimpi. My®6s jigikalastus, ja mato onkiretket nousevat esille useimpien
yritysten palveluissa. Parin yrityksen tarjonnassa on myos jigikalastus ja tdkyraksiuis-
telu kursseja jotka ovat suunnattuja eritoten aktiivisille vapaa-ajankalastajille jotka
haluavat oppia lisd4 kyseisista lajeista. Téallaiset kurssit vaativat oppaalta todellista
perehtymisté lajiin ja rautaista ammattitaitoa, silla asiakkaana voi olla kokeneitakin
kalastajia. Kalustossa esille nousevat useamman Saimaalla toimivan yrityksen suosi-
mina Faster avoveneend heittokalastukseen ja myos uisteluun, sek& Beneteau Antares

uisteluveneena.
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5 KALASTUSMATKAILUYRITYKSEN TOIMINTAVERKOSTOT JA
SUHTEET INSTITUUTIOIHIN

Kuvassa 2 on ryhmitelty kalastusmatkailuyrityksen verkostosuhteita. Tekijat esitell&én
toistensa kaltaisina ryhmind. Verkostosuhteet on jaettu kolmeen eri tekijaryhmaan,
joita ovat juridiset verkostotekijat, ihmissuhde- ja ammattiverkostotekijat seka asian-
tuntijaverkostotekijéat.

Asiakkaat
Markkinointi
3. Asiantuntijaverkostotekijat
Hankkeet
Asiantuntijat
Kalastusalan jarjestot Yksityinen

rahoitus +
Finnvera Oyj

Kalastusmatkailu-
yritykset

2. Ihmissuhde- ja ammatti-
verkostotekijat
Yhteisluvat
Yleiskalastusoikeudet
Vapaa-ajan ja am-
mattikalastajat

1. Juridiset verkostotekijat
Vesien ja rannan omistus
Valtion viranomaiset

Kunta

KUVA 2. Kalastusmatkailuyritysten toimintaverkko (Tiitinen 2007, 140.)

5.1 Juridiset verkostontekijat

Yksityinen vesialueen ja rannan omistus koskettaa kalastusmatkailuyrittdjad koska
kalapaikka yrittdmista harjoitetaan sek& omilla etta vuokravesilla. Tasté johtuen kalas-
tusmatkailuyrittdjan pitdd lahes aina tehda yhteistyotd kalaveden omistajan kanssa
kalastusoikeuden kayton saadoksien vuoksi. Nain ollen suhde kalaveden omistukseen
on kalastusmatkailuyrittdmisen elinehto ja térkein verkostotekija. Kalastusmatkai-
luyritykset, oppaat ja ohjelmapalveluyritykset vuokraavat vesid. Majoitus tai ravitse-
musyritykset eivat vuokraa vesialueita, silla heidan asiakkaat hankkivat lupansa itse ja

yrittdja huolehtii muista palveluista. (Tiitinen 2007, 141 - 142.)
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Kalastusmatkailussa tarvitaan valtion viranomaisten paatoksid. Vuokraveneet katsas-
tetaan merenkulkulaitoksen toimesta. Asiakaskuljetuksiin veneelld taytyy hankkia
tarvittavat lupakirjat. Merialueilla ja rajajoilla liikkuessa yhteistyokumppanina on tul-
li. Suurimpien yritysten taytyy asioida ymparistolupaviranomaisen kanssa. Lisaksi
kalastusviranomaista on mahdollista kdyttaa asiantuntijana. Kalastusmatkailussa kul-
jetaan vesill, useimmiten moottoriveneelld. Kun ihmisié kuljetetaan moottoriveneell
maksua vastaan, tulee kuljettajalla olla suoritettu vuokraveneenkuljettajan tutkinto.
Veneet, joilla maksullisia kuljetuksia suoritetaan, on katsastettava. (Tiitinen 2007, 144
- 145))

Kuntien rooli kalastusmatkailubisneksessa on véhainen. Kunta saattaa toimia joissakin
tapauksissa vuokraiséntané ja vesialueen omistajana. Kunta on yrittdjan lahin viran-
omaissuhde, etenkin jos bisnekseen liittyy rakentamista, jatehuoltoa tms. kunnan lupa-
tai valvontatoimivaltaan liittyvid asioita. Kunnista voi olla hyotyé kehittdmishankkeis-
sa, sek& kunnalta voi saada yritysneuvontaa, esimerkiksi yrityksen perustamisapua ja
rahoituksen jarjestelyapua. (Tiitinen 2007, 148.)

5.2 lhmissuhde- ja ammattiverkostotekijat

Yhteislupia viehekelastukseen on ollut 1960-luvulta lahtien. Yhteisluvat ovat synty-
neet kalaveden omistajien ehdoilla. Kalastusmatkailun kannalta térkein yhteislupa on
Tornionjoen yhteislupa, joka perustettiin 1990-luvun loppupuolella, kun lohi alkoi
nousta Vaylaan. Passiivisesti kalastusmatkailuun osallistuvat yritykset ja omatoimiset

kalastusharrastajat hydtyvét eniten yhteisluvista. (Tiitinen 2007, 159.)

Suomessa on laajat yleiskalastusoikeudet yksityisten vesialueilla. Yleiskalastusoikeus
kattaa vapaan onkimisen ja pilkkimisen, lukuun ottamatta lohi- ja siikapitoisia virtave-
sid. Yleiskalastusvesista hyotyvéat vain merelld toimivat kalastusmatkailuyrittajat. Siel-
lakin Suomenlahtea ja Perdmerta lukuun ottamatta yleisvedet ovat hankalasti saavutet-

tavissa pitkan venematkan vuoksi. (Tiitinen 2007, 160.)

Joillakin yrittdjill4d on, ammattikalastustausta johtuen, omat ammattikalastusvalineet ja
he kayttavat niita ohjelmapalveluissaan. Useimmiten yrittdjat kuitenkin harjoittavat
yhteistyotd muiden ammattikalastajien kanssa. Kotitarvekalastuksen osalta verkkoka-

lastuksen katsottiin hankaloittavan yritystoimintaa. Verkot ovat usein huonosti mer-
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kittyja ja koskialueilla liian lahell& koskia. Vapaa-ajankalastajia ei pidetty kilpailijoina
tai yritystoiminnan vaikeuttajina mutta heitd ei kuitenkaan pidetty asiakkaina silla
maksuhalukkuutta ei 10ydy. (Tiitinen 2007, 158.) Mielesténi tdma voi johtua kuitenkin
siitd, etteivat haastatellut yritykset ole tuotteistaneet kalastuspalveluita vapaa-
ajankalastajille. Tallakin hetkelld esimerkiksi Saimaalla toimii muutamia yrittajid joi-
den tuotteisiin kuuluvat esimerkiksi jigikalastuskurssi ja tdkyraksiuistelukurssi. N&mé
ovat nimenomaan vapaa-ajankalastajille suunnattuja tuotteita. Kohderyhmané ovat
kalastajat, jotka haluavat laajentaa kalastusrepertuaariaan tai kehittya ja hakea vinkke-

ja tehokkaampaan kalastukseen kyseisessé lajissa.

Kalastusmatkailuyrittdmisessé ei haastateltujen yrittdjien mukaan koettu juurikaan
kilpailua. Kolmannes haastattelun kohteena olleista yrityksista toivoi jopa liséa yrityk-
sid alalle. Yhteistyokumppaneita kaivattiin lisaa ja kilpailun todettiin yllapitdvan mo-
nipuolisuutta. Rannikolla kilpailutilannetta on syntynyt ja samoin Pohjoisessa pienen
asiakasmadrén ja lyhyen sesongin vuoksi. Sen sijaan Jarvi-Suomessa kilpailutilanne
todettiin puuttuvan ldhes kokonaan. Vastapainona Kilpailulle kalastusmatkailuyrityk-
set tekevét yhteistyota. Yksi yhteistydnmuodoista on yhteismarkkinointi, jota toteute-
taan mm. kalastusmatkailuhankkeiden muodossa maakunnallisesti, alueellisesti ja
valtakunnallisesti. Yhteistyota on myds toimintojen kehityksessd, koulutuksessa, ka-
luston kaytossa jne. Oleellisena osana kalastusmakailuyrittdmiseen kuuluu alihankin-
ta, jota toteutetaan vertikaalisesti erilaisten yritysten kesken ja horisontaalisesti sa-
mankaltaisten yritysten kesken. Yritys voi toimia seka alihankkijana, ettd palvelun
ostajana. Kalastusoppaan on mahdollista vuokrata kalastuspaikka omaan kayttoonsa
tai kalapaikan omistaja voi ostaa oppaan opastamaan omia asiakkaitaan. Asiakkaiden
ohjaus toisiin yrityksiin oli suosituin yhteistyén muoto. Syita talle oli useita, mutta
tarkeimpind ilmenivat yrittdjan aikataulu tai kysytyn palvelun tai kaluston puute. Ali-
hankintaa kaytetdan yleisimmin Pohjois- ja Jarvi-Suomen yrityksissa. Etenkin kalas-
tusopastusta, ohjelma-, kuljetus- ja ravitsemuspalveluja ostetaan alihankintana. (Tiiti-
nen 2007, 154 - 155.)

Kalastusmatkailuyrityksen ja paikallisvaeston véliset suhteet ovat riippuvaisia alueesta
ja henkil6suhteista. Oppailla naapuruussuhteet ovat yleensa hyvat, sill4 toiminta on
pienimuotoista eikd se ole paikkasidonnaista. Paikallistavat ja naapuruussuhteet tule-
vat voimakkaimmin esille yrityksissé joilla on kiinte& toimipaikka. Alueellisesti tama

korostuu rannikolla ja Pohjois-Suomessa. (Tiitinen 2007, 150.)
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Catch and release (C&R) eli pyyda ja péésté kalastustapaa voidaan pitdd maailmanlaa-
juisesti omaksuttuna kansainvalisend kalastustyylind. Kalastusmakailuyrittajan, erito-
ten kalastusoppaan kuuluu tuntea eri maiden kalastuskulttuuria ja muutakin kulttuuria.
Asiakkaat olettavat ettd opas tuntee asiakkaidensa kalastustottumuksia ja tapoja.
Vaikka suomalaiseen kalastuskulttuuriin kuuluu saaliin sydminen, on kalojen vapaut-
taminen huomioitava vaihtoehto mygds kotimaisten asiakkaiden kanssa. Vierasperais-
ten kalastustapojen huomiointi saattaa kuitenkin lisata vélinekustannuksia. (Tiitinen
2007, 156 - 157.)

5.3 Asiantuntijaverkostotekijat

Kalastusmatkailuyritykset ovat syntyneet ilman hankkeita. Kehittdmishankkeet ovat-
kin syntyneet vasta yritystoiminnan perustamisen jélkeen. Yrittajien ja hankkeiden
valilla on heikko verkostosidos. Hankkeet ovat maérdaikaisia ja side péattyy han-
keajan umpeutuessa. Yleensa kalastusmatkailuhankkeet perustuvat toteuttajaorgani-

saation omiin ideoihin ja taloudellisiin tarpeisiin. (Tiitinen 2007, 162 - 163.)

Vapaa-ajankalastusjarjestdt ovat toiseksi yleisin kalastukseen liittyva verkostotekijé
kalastusmatkailuyrittamisessa. Haastatellut yritykset tekivét yhteisty6tda Suomen Ur-
heilukalastajain Liiton ja Suomen Kalamiesten Keskusliiton kanssa. Vapaa-
ajankalastajat ostavat majoitus ja ravitsemuspalveluita, kalastuslupia ja vuokraavat
veneitd. (Tiitinen 2007, 163.) Suomen Kalamiesten keskusliitto on lopetettu vuonna

2010. Toimintaa jatkaa Suomen Vapaa-ajankalastajien keskusjarjesto.

Kalastusmatkailuhankkeissa toimii asiantuntijoina useimmiten aktiivisia kalastuksen
harrastajia, vesibiologian asiantuntijoita ynnd muita. Eniten asiantuntijoita kayttivat
kalapaikat ja ohjelmapalveluyritykset. Kalastusoppaat ovat itse asiantuntijoita, joten
he kayttivat véhiten edelld mainittua palvelua. Asiantuntijoita hyodynnetd&n usein
yrityksen tuloksen parantamistarkoituksessa. Heidén kaytto rajoittuu lahinnd yrityksen
perustamisvaiheeseen ja erityisongelmiin. Yritykset eivat kuitenkaan voi olla riippu-

vaisia asiantuntijoista. (Tiitinen 2007, 166.).

Kalatalouden keskusliitto ja sen alaiset jasenorganisaatiot ottivat 1990-luvulla vastuun

kalastusmatkailun kehittdmisestd, hallinnoimalla suurimpia matkailukalastuksen kehit-
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tdmishankkeita. Tavoitteena on hyddyntaa kalavesia taloudellisesti matkailunkeinoin.
Runsaat puolet yrityksista teki yhteistyota paikallisen neuvontajarjeston kanssa. Jarvi -
Suomen yrittdjista lahes kaikki hyddynsivat neuvontajrjestod. (Tiitinen 2007, 167.).

6 PALVELUISSA TARVITTAVAT HANKINNAT

6.1 Vene

Vene on tarked osa kalastusmatkailua. Veneen tulee olla tarkoituksenmukainen ja raa-
taloity juuri siihen kalastusmuotoon, jota kyseisella veneelld aiotaan harrastaa. Veneen
tulee olla myds kokonsa puolesta soveltuva aiotulle asiakasmééralle ja kyseiseen ve-
sistoon. Lahtokohtaisesti sisavesilla parjaa pienemmalld veneellda kuin merelld. Heit-
tokalastukseen parhaiten soveltuu hyvét tasaiset ja avoimet sisétilat tarjoava avovene.
Myos uistelua voidaan harjoittaa avoveneelld mutta katettu kabiinivene tarjoaa pa-
remman suojan kevaan ja syksyn koleilla keleilld ja rantd- seka vesisateessa. Hytilli-
seen veneeseen on mahdollista hankkia myds lammitin mika lisaa viihtyvyytta kylmil-
14 keleilld Avoveneessa kylmélla ja sateisella kelilld pitkia aikoja oleilu vaatii hyvia
varusteita, eika se siltikaan ole jarin mukavaa. Sen sijaan lammitetyssa kopissa viihtyy
huonommallakin s&&lld. Kabiiniveneestd useamman henkilon heittokalastus on lahes
mahdotonta, joten heittokalastukseen asiakaskayttoon ne eivat sovellu. Mikali aiotaan
tarjota sekd heittokalastus etta vetouisteluretkié aikaisesta kevadstd myohdiseen syk-
syyn olisi hyva hankkia kaksi venettd, toinen avovene ja toinen kabiinivene. Heittoka-
lastuskaytdssa veneen on syyta olla alumiinia, silla heittokalastuksessa liikutaan mo-
nesti kivikoiden ympérilla, eikd osumilta voi ajansaatossa vélttyd. Alumiini kestéa
huomattavasti paremmin Kkivikontakteja, kuin lasikuituiset veneet. Myds rantautuessa

alumiininen on huolettomampi.

Avoveneessa taytyy tehda valinta keskipulpetin, tuplapulpetin tai reunassa olevan pul-
petin valiltd. Keskipulpetillisessa mallissa pulpetti ja penkki ovat vahiten tielld, joten
se tarjoaa parhaat tilat kalastukseen. Monessa mallissa keskipulpetillisessa on myds
vahemman penkkeja joten avaraa lattiapinta-alaa riittd4d. Kalastustilanteessa tdméa on
hyva asia, mutta siirtyméajossa asiakkaille pitéisi olla penkit. Hyva ratkaisu istuma-
paikkojen lisddmiseksi on iso kylmalaatikko, joka toimii saaliin séilytyksessé ja istu-
matilana. Nama suuret kylméalaatikot on tehty istumista varten ja niihin on saatavilla
myos pehmustesarjoja. Keskipulpetilliseen veneeseen mahtuu useampia kalastavia

asiakkaita, kuin tuplapulpetilliseen ja siksi olenkin rajannut vertailtavat veneet keski-
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pulpetillisiin veneisiin ja kabiiniveneisiin. Kalastavia asiakkaita heittokalastuksessa
veneeseen pitdisi mahtua neljd, joten alle 5,60 metrin veneet eivét tilojensa puolesta

ole riittavia.

Kaiteisiin kiinnitettavien vapaputkien/telineiden tai targakaaren avulla avoveneestakin
saadaan taysiverinen uisteluvene. Targakaari kuitenkin rajoittaa jonkin verran heitto-
kalastusta olemalla heiton tielld. Sivukaiteissa olevat vapaputket eivat aiheuta tata
haittaa, mutta vavat eivét ole niin helposti kuskin késiteltavissa, kuin pulpetin ylapuo-
lella olevassa targakaaressa. Kabiiniveneessa targakaari on tavallisesti veneen katolla
(kuva 3).

KUVA 3. Targakaari vapoineen Beneteau Antareksen katolla (Laitinen 2014)
6.1.1 Beneteau

Beneteau Antares 780 -vene on kéaytdssa mm. Oravin Erdpalvelu Oy:ssé ja se on to-
della hyvé vene uistelukayttoon. Veneen perétilassa mahtuu helposti tydskenteleméén
kolme ihmistd yht& aikaa (kuva 4). Hyttiin mahtuu kuskin lisdksi viidestd kuuteen
henkil6d. Makuupaikkoja on kolmelle. Yhteensd veneeseen mahtuu jopa kahdeksan
kalastajaa. Veneen tilava ja lammitetty hytti (kuva 5) on erityisen hyvé kalastuskauden
alku- ja loppupééssé seka sateisina paivina kesalla. Se pidentad kalastuskautta merkit-

tavasti.
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KUVA 4. Beneteau Antares perétila (Laitinen 2014)
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KUVA 5. Beneteau Antares 780 sisatilat (Laitinen 2014)

Antares 780 on erinomainen vene, mikali venettd ei tarvitse kuljetella paljon traileril-
la, sill& se vaatii suorituskykyista vetoautoa painonsa vuoksi. Antares 780 painaa 1741
kiloa (Beneteau 2014). Paino nédkyy my6s veneen moottorin polttoaineen kulutukses-
sa. Maksimitehoisella 150 hv:n Mercurylla bensiinia kuluu matkavauhdissa noin 30 |

tunnissa.

6.1.2 AMT

AMT 215 PH on 6,40 metria pitka ja 2,40 metria levea hytillinen vene. Moottorisuosi-
tus on 90 - 200 hv. (Amt 2014,35.) Siin& on iso takatila, jossa mahtuu hyvin tydsken-
teleméan uisteltaessa. Takatilan lattian alta 16ytyvat tilavat séilytystilat, jonne mahtuu

esimerkiksi uisteluvavat tayspitkind séilytykseen. Sisatilat ovat pienet, silla keulan
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makuutilat vievat niistd suuren osan. Hyttiin mahtuu kuskin lisaksi istumaan juuri ja
juuri kolme henkil6a, joka on kalastusmatkailu ké&ytossa liian vahan, etenkin huonolla
saalla.

6.1.3 Faster

Fasterin veneet soveltuvat hyvin heittokalastukseen, silla niissa on paljon avointa lat-
tiatilaa ja matkustajien penkit ovat irrotettavia laatikoita. Irrotettavien penkkien hyvéa
puoli on myos se, ettd penkin voi korvata kylmalaatikolla, johon mahtuu saalis ja se
toimii samalla istuimena. Mikéli veneessa on useita kiinteitd penkkeja, vie kylmalaa-
tikko monesti liikaa tilaa veneen lattiapinta-alasta. Omakohtaista kokemusta 10ytyy
keskipulpetillisesta Faster 610 -veneestd, jota ei endé valmisteta. Fasterin turkkipelti-
nen lattia sailyy siistin ndkoisena kovassakin kaytdssa, eika se vaadi niin tihedd pesua
kuin valkoisilla lattioilla olevat veneet. Uusissa Fastereissa vakiovarusteena on hyd-
rauliohjaus, joka tekee ohjauksesta kevyen ja tunnokkaan. Myos Lowrance HDS-7
Gen2 Touch -kaiku/karttaplotteri kuuluu vakiovarusteisiin. (Faster 2014, 18 - 19.)

560 CC on 5,60 metria pitka ja 2,20 metrid leved avovene. Maksimi henkilomé&éra on
seitsemén ja moottorisuositus 70 - 115 hv. (Faster 2014, 22 - 23.) Heittokalastajia ve-
neeseen mahtuu nelja. Hyvin sijoitetun pulpetin ansiosta veneessa on hyvin tilaa liik-
kua kalastuksen vaatimisissa tilanteissa. Veneessa on kaksi kuppipenkkia ja muut
penkit ovat irrotettavia laatikoita. Fastereissa tuulilasi on iso ja se suojaa hyvin kuppi-
penkeilld istuvia, ja jonkin verran myos kuppipenkkien takana istuvia. 560 T-Top on
muuten sama vene kuin 560cc, mutta pulpetti on hieman edempana ja sen péalla on
katos (Faster 2014,24 - 25). Jos haetaan ainoastaan yhté venetta, jolla pitda parjata niin
heittokalastuksessa, kuin vetouistelussa olisi Faster 560 T-top hyva valinta. T-top
katto tarjoaa suojaa sateelta ja tarjoaa mahdollisuuden vapatelineiden ja muiden varus-
teiden kiinnitykseen. Katosta huolimatta taakse jaa kohtuulliset tilat uisteluun ja heit-
tokalastusta voi harjoittaa sekd edesté ettd takaa. Toki katto rajoittaa hieman heittoka-
lastustiloja, mikali veneessé on useampi heittokalastava asiakas samaan aikaan. Vene

soveltuu kahdesta kolmeen heittokalastajalle.

Faster 635 CC on iso avovene avattavalla keulaportilla. Sen pituus on 6,35m ja leveys
2,35. Suurin henkildmaara on 10. Moottorisuositus on 115 - 150 hv. (Faster 2014, 26 -
27.) Avattava keulaportti lisdd veneen monikayttoisyyttd. Vene soveltuukin hyvin
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liikuntarajoitteisille asiakasryhmille. Keulaportin ansiosta veneelld on myés helppo

kuljettaa esimerkiksi painavia rakennustarvikkeita ja jopa monkijéa.

6.1.4 Buster

Buster XL Pro CC on 5,94 metrid pitka ja 2.17. metria leved avovene. Siihen mahtuu
3-4 heittokalastajaa samanaikaisesti. Moottorisuositus on 70 - 115 hv. Maksimi henki-
I6maéra on seitseman. Karhennettu alumiininen turkki lattia on helppo pitéda puhtaana
ja se estaa myos liukastumista adriolosuhteissa. Pro mallissa lattiatilat ovat avoimet ja
siind on yksi kuppipenkki. Veneen peralla on kaksi taittuvaa klaffi penkkia ja pulpetin
edessa kiinted penkki. Lisaksi keulassa on penkkind ja nousutasona toimiva koroke.
(Buster 2014, 64 - 67.)

Buster Cabin on nimensd mukaisesti kabiini eli kovalla hytill4 oleva vene Se on 6,92
metrié pitkd ja 2,43 metrid leved. Perdssd on vetouistelun kannalta hieman ahdas avo-
tila. Vene on myos lapikuljettava keulasta, miké helpottaa rantautumista. VVeneen hen-
kiloméaara on kahdeksan ja veneen keskihytissé on tilaa kuudelle. (Buster 2014, 6 - 9.)
Veneen tilavan hytin ansiosta se soveltuu hyvin isommallekin uisteluryhmalle myds
kylmilla ja sateisilla keleill&. Toki tilava hytti rajoittaa hieman takatilan suuruutta.

6.1.5 Silver

Shark CC 580 on 5,80m pitka ja 2,25m leve& keskipultelinen avovene. Siihen mahtuu
seitseman henked ja sen moottorisuositus on 80 - 115 hv. (Silver 2014, 24 - 25.) Shar-
kissa on suuri tuulilasia jonka suojassa on kaksi kuppipenkkié. Takana on liséksi kiin-
ted istuin ja pulpetin edessa on myds kiinted penkki. Myds keulassa on Kiinted istuin,
joka toimii samalla nousutasona. Kiinteiden istuimien mé&érd rajoittaa veneen tiloja
heittokalastustilanteissa. Silverin vaalean harmaa muovinen lattia on herkempi likaan-
tumaan, kuin alumiini turkkilattia. Veneeseen mahtuu kolmesta neljdén heittokalasta-

jaa.

Silver Eagle CC 630 on iso avovene ja siind onkin hyvaét tilat heittokalastukseen. Sa-
moin kuin pienemmassd Sharkissa, tdssakin mallissa on kiintedt penkit jotka rajoitta-

vat isonkin veneen tiloja. Penkkiratkaisut ovat samanlaiset, kuin Sharkissa. Toisaalta
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kiinteiden penkkien alla on lukittavaa séilytystilaa. (Silver 2014, 28 - 29). Veneeseen
mahtuu neljasta viiteen heittokalastajaa.

Eagle Star Cabin vene on raataloity vetouistelua varten. Siina on hyvéa avoin perétila
vapojen késittelya ja kalojen vésyttelyd varten. Tilava hytti tarjoaa suojaa syksyn ja
kevéan koleilla keleilld. Sen pituus on 6,5 metrid, paino 900 kiloa ja moottorisuositus
115 - 150 hv. Maksimi henkilomé&é&ra on seitseman. (Silver 2014, 36 - 37.)

6.2 Veneen varustelu

6.2.1 Lain vaatimat vuokravenevarusteet

Mikali veneelld kuljetetaan asiakkaita, taytyy se rekisterdida vuokraveneeksi. Vuokra-
veneet katsastetaan ja niissd taytyy olla lain vaatimat varusteet. Tarvittava varustus
méaaraytyy liikennealueen mukaan, joita on nelj&. Luokka 1 kattaa sisévedet ja suojai-
set rannikkovedet. (Pietild 2013.)

Luokkaan yksi kuuluvassa vuokraveneessd, jossa on sisdmoottori, yli 25kw tehoinen
perdmoottori tai liekilla toimiva polttolaite pitéé olla kdsisammutin, jos vene on yli 12
metria pitkd pitdd sammuttimia olla kaksi kappaletta. Veneesséd on oltava joko airot
tai mela tai ankkuri. Veneessa taytyy olla vahintaan kaksi riittdvan pituista ja paksuis-
ta kiinnityskoytté. Lisdksi taytyy olla vahintdan kolme kertaa veneen mittainen hinaus
kdysi. Vuokraveneessé taytyy olla litkennointiajankohtaan nahden riittava valaistus.
Navigointi vélineista taytyy loytyd veneilykéyttéon tarkoitettu magneettikompassi,
painetut merikartat, sisavesisaannot tai meriteidensddnnot seka vélineet matkan ja
suunnan mittaamiseen kartalta. Liséksi tulee olla koko henkilomaéarélle liivit (vahin-
tdan 50N), itsestddn syttyvalla valolaitteella oleva pelastusrengas, kelluva heittoliina,
laskuvarjoraketti, kasisoihtu, ayskéari sekéd venehaka. Yli 12 metrisessé vuokravenees-

sd tulee olla kiinteéasti asennettu VHF puhelin. (Trafi 2010.)

6.2.2 Tekniset apuvalineet

Kaikuluotain on kehitetty jo toisen maailmansodan aikaan, jolloin sité kdytettiin vihol-
lissukellusveneiden seuraamiseen. Kaikuluotain sisaltaa lahettimen, anturin, vastaan-

ottimen ja nayttéruudun. Kaikuluotain toimii siten, etta l&hettimesté tuleva sdhkdim-
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pulssi muuntuu anturissa aaniaalloksi ja se lahetetd&n veteen. Kun anturista lahtenyt
aani kohtaa objektin, ponnahtaa &&ni takaisin. Takaisin palaava aani osuu anturiin ja
aani muuttuu takaisin sahkdimpulssiksi, joka vahvistuu vastaanottimessa ja vélittyy
nayttéruudulle. Aanen nopeus vedessa on vakio ja se on noin 1460 metria sekunnissa.
Talla tavoin voidaan lahetetyn ja vastaanotetun signaalin aikaero mitata ja maarittaa
etdisyys objektiin. Prosessi toistuu monta kertaa sekunnissa. Lowrance kayttada 192
kHz lahetystaajuutta ja joissakin malleissa myds 50 kHz. Ihminen tai kala eivat kyke-
ne kuulemaan naita taajuuksia. Kaikuluotain lahettaa ja vastaanottaa siis signaalin ja
piirtaa sen naytolle. Taméan tapahtuessa useita kertoja sekunnissa, naytolle piirtyy jat-
kuva viiva, josta nékyy pohjan signaali. Lisaksi nayttoruudulla ndkyvét muista objek-
teista (esim. kaloista) palautuvat kaiut pohjan ja anturin valisséd. (OPM International
Oy 2009.)

Karttaplotteri on GPS-laite, joka nayttdd vesistOkartat, jotka sisdltavat esimerkiksi
syvyyskayrat, laivavaylat ja merimerkit. Se ndyttad myos sen hetkisen sijainnin. Ka-
lastuskaytossa karttaplotterista on hyotya paikasta toiseen siirryttdessa, mutta myos
itse kalastustilanteessa, silla karttaplotterin avulla voidaan ajaa tarkasti penkan laitoja
tai esimerkiksi matalikon yli. Pelkén paperikartan avulla tarkka navigoiminen on
huomattavasti vaikeampaa ja hitaampaa. Karttaplottereita valmistaa useampi eri val-
mistaja mm. Lowrance, Garmin, Simrad ja Humminbird. Hinta vaihtelee suuresti lait-
teen ominaisuuksien ja etenkin nayttéruudun koon mukaan. Esimerkiksi Lowrancen
halvimman neljan tuuman plotterin mustavalkonédyt6ll& saa noin 200 € hintaan. Tahén
taytyy kuitenkin hommata vield karttakortti joka maksaa 175 - 219 € kartan laajuudes-
ta riippuen. Kalliimmalla hinnalla saa karttakortin joka kattaa Suomen jarvi ja meri-
alueet. Karttakortit ovat laitekohtaisia eli esimerkiksi Lowranceen sopivaa karttaa ei
voi kayttdd Garmininin laitteessa. Mikéli aikoo hankkia yhdistelmélaitteen, jossa on
sekd kaiku, ettd karttaplotteri samassa naytossa, tulisi ndyton koon olla vahintéén seit-
seman tuumaa, mielelld&n 10 tuumaa. 5-tuumainen naytto jaettuna karttaplotterille ja
kaiulle on todella pieni. Nayton koko taytyy kuitenkin suhteuttaa ohjauspulpetin tiloi-
hin nahden.

Tyo6ssani olen huomannut, ettd asiakkaiden kanssa uistellessa autopilotti eli automaat-
tinen ohjaus on &arimmaisen hyddyllinen, lahes valttdméaton lisdvaruste. Autopilotti

pitéd veneen suorassa linjassa asetettuun kurssiin nahden, vaikka tuuli yrittéisi kaantaa
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venettd. Osaan autopiloteista on saatavilla kauko-ohjain, jolla veneen suuntaa voidaan
muuttaa esimerkiksi veneen perdtilasta. Talloin vapoja kasitelless& suuntaa voidaan
muuttaa menemattd vahan valia ohjaamoon. Erityisesti hytillisissa veneissa tasta on
iso apu. Avoveneissd ongelma ei ole niin suuri, koska ratti on monesti lahella ja hel-
posti saavutettavissa vaikka vapa olisi kadessd, mutta mikéli tuulee, talléin vene hel-

posti k&antyy jatkuvasti vaaraan suuntaan ilman autopilottia.

6.3 Kalastusvarusteet

Takila on vetouistelussa kaytettavé véline, jonka avulla yksi tai useampi viehe saadaan
haluttuun syvyyteen. Takila on erinomainen véline uistelijalle, vesien ollessa lIampi-
mid, jolloin kalat oleskelevat syvemmissd vesikerroksissa Takilassa on muutaman
kilon painoinen kuula vaijerin paassd, joka upotetaan takilan kelan avulla haluttuun
syvyyteen. Kuulan p&&han laitetaan laukaisija, johon siima Kkiinnitetddn. My6s vaije-

riin voidaan kiinnitta4 yksi tai useampi siima vélilaukaisijan avulla.

Perusluokkaan kuuluvat manuaalitakilat ovat joko vaaka- tai pystypuolaisia. Valta-
merkkeihin kuuluvat Scotty, Cannon, Walker ja Penn. Naiden takiloiden hintahaitari
alkaa hiukan alle kahdestasadasta eurosta. Pd4dmerkkien takiloissa ei ole oleellisia laa-
tueroja ja valinta riippuukin omista mieltymyksistd ja hinnasta. (Vetouistelu.com
2014.)

Vaakapuolaisen takilan etuja ovat helppo kelattavuus molemmilla kasilla, matala ra-
kenne sekd mahdollisuus kéyttdad halkaisijaltaan isoa puolaa. Talla kelaus saadaan
nopeaksi ja se ei keréa vaijeria reunaan, vaikka puomi olisi 90 astetta vetosuunnasta
sivussa. Negatiivisia puolia ovat leveyssuunnassa vaadittava tila ja vaijerin mahdolli-
nen hirttyminen puolan akselin ympdrille, jos vaijeri paasee 16ystymaan. (Vetouiste-
lu.com 2014.)

Pystypuolaisen etuja ovat kapeampi rakenne, vaijeri ei paase akselin ympérille ja mal-
li- sekd merkkitarjontaa on enemman. Negatiivisia puolia ovat yksikétinen kelatta-
vuus, tilan tarve pystysuunnassa ja reunaan puolaaminen, mikali puomi on jyrkéssa

kulmassa vetosuuntaan nahden. (Vetouistelu.com 2014.)
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Sahkatakilat ovat huomattavasti kalliimpia kuin manuaalikéyttiset. Ne ovat varteen-
otettava vaihtoehto aktiiviuistelijoiden ja kalastusmatkailu kayttoon. Sahkotakilassa
kuulan lasku ja nosto tapahtuu sahkoisesti napista painamalla. Osassa sahkotakiloista
(kuva 6) on myods automaattinen pohjanseuraustoiminto. Eli asetetaan vain syvyys
kuinka ylh&alla pohjasta kuulan halutaan liikkuvan ja sen jalkeen kuula myotailee
pohjaa pohjan muotojen mukaan. Sahkotakilat eivat ole kuitenkaan valttamattomyys
matkailukaytossakéaan, vaan manuaalisillakin pérjaé ihan hyvin.

KUVA 6. Cannon digitrol 10 sahkotakila ( Laitinen 2014)

Plaanareita kaytetdan uistimien levittdmiseen kauemmaksi veneestd. Niiden avulla
saadaan useamman vavan siima yhta aikaa jarveen. Plaanareita on kahta paatyyppié,
isot plaanarit ja pienet plaanarit. Isot plaanarikelkat lasketaan veteen yleensa 20 - 60
metrin etdisyydelle veneesta. Plaanarikelkasta ldhtee naru veneessa oleviin plaanarike-
loihin (kuva 7). Tah&n naruun kiinnitetddn haluttu maara esimerkiksi 3 - 8 kpl siimoja
laukaisimien avulla. Kun kala tarttuu, se vapauttaa siiman laukaisijasta, jolloin kalaa
voidaan ruveta vasyttdamaan normaalisti uisteluvavalla ja kelalla. Mikéli kala on pieni,
se ei valttaméattd vapauta laukaisijaa, talldin vavalla nykaisemalla siima irtoaa lau-

kaisijasta.
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KUVA 7. Plaanarikela ja masto (Laitinen 2014)

Pikkuplaanarit ovat huomattavasti pienempia kuin isot plaanarikelkat. Ne laitetaan
kiinni jokaisen vavan siimaan erikseen, eli tarvitaan niin monta pikkupalaaria kuin
vapoja halutaan laittaa plaanarien avulla jarveen. Yleensd lasketaan noin 30 metrid
siimaa, jonka jalkeen laitetaan plaanari. Tamén jalkeen lasketaan plaanari haluttuun
etdisyyteen veneestd. Pikkuplaanareita voi viritella useampia samalle puolelle. Pikku-
plaanerita on kahdentyyppisid, laukevia ja laukeamattomia. Laukeamaton kelataan
kalan tarttuessa veneeseen, jossa se irrotetaan ja sen jalkeen kelataan kala kyytiin.
Laukeava sen sijaan irtoaa kalan tarpattya ja liukuu siimassa joko stopparipainoon tai
uistimeen asti. Kalan tartuttua myos pikkuplaanari voidaan laukaista vavasta ny-

kaisemalla, mikéli se ei muutoin laukea.

Heittokalastukseen tarvitaan riittdvd madra heittokalastukseen soveltuvia vapoja avo-
keloineen. Koska kaytdssa on vain yksi vene, johon mahtuu maksimissaan nelja kalas-
tajaa, tarvitaan vahintddn neljd kela-vapasettia. Lisaksi aina on hyva olla mukana
muutama varasetti valinerikkojen tai siimasotkujen varalle.  Kahdeksan kela-
vapasettid hankkimalla péarjad varmasti, silla varavapoja on hyva olla 2 - 3 mukana
jokaisella reissulla. Lisaksi j&& yksi vapa pahan péaivan varalle tai oppaan kayttoon.
Heittokeloiksi valitaan Shimano Nexave 2500 FC avokelat. Tama oli Era-lehden testi-
voittaja vuonna 2013 alle 50 euron hintaluokassa. Kela on riittdvén laadukas ja sopi-
vankokoinen yleisk&yttdon.VVavaksi valitaan Shimano Catana cx 210. 210 cm vapa on

sopivan mittainen yleiskdyttoon ja Catanassa on hyvé hinta-laatu suhde.
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Vetouistelussa sopiva vapaméaara vaihtelee uistelutilanteesta, paikasta ja omista miel-
tymyksistd. Asiakaskaytossa tavallisessa uistelutilanteessa kohtuullisen valjilla vesilla
sopiva vapamaaré on noin 14 vapaa. Talloin takiloihin laitetaan kaksi vapaa kum-
paankin ja plaanareihin viisi vapaa puolelleen. Vetouistelukeloiksi suosittelen omien
kokemusten perusteella hyvéksi hinta-laatusuhteeltaan havaitut Abu Garcia Trolling Ic
mt kelat. Kela on varustettu metrindytollisella siimalaskurilla, joka helpottaa viehei-
den laskemista oikealle etdisyydelle. VVavoiksi valitsen 7-jalkaiset (210 cm) Ugly Stik
Tigerit.

Muita hankittavia varusteita kalastustilanteita varten ovat pelastusliivit ja sadevarus-
teet. Molempiin veneisiin hankitaan riittdvéan isot haavit. Liséksi tarvitaan pientarvik-
keita, joita ovat esimerkiksi, painot, plaanarilaukaisijat, perukkeet ynnd muut. Venei-
siin tarvitaan vapaputkia, kylmalaatikko, targakaari, plaanarikelat ja kelkat uisteluun

seké edelld mainitut takilat, autopilotti seka karttaplotteri/kaikuluotain.

6.4 Tarvittava luvat ja todistukset

Vuokraveneen kuljettajankirjan saamiseen vaaditaan véhintdan 18 vuoden ika, laaka-
rintodistus, todistus ensiapukoulutuksesta ja riittdvd kokemus vuokraveneen kuljetta-
miseen. Kuljettajan tulee tuntea vesiliikennelain (463/1996) ja vesiliikenneasetuksen
(124/1997) sédannokset, meriteiden sdannot (SopS 30/1977, liitteineen), sisavesisaan-
not (252/1978), merimerkit, merikartan, kompassin, suuntimisen, suuntien asettamisen
ja laivapdivakirjan pitdmisen seké tarpeellisin osin merilain (674/1994) ja muut aluk-
sen paallikkod koskevat sdannokset. Vuokraveneen kuljettajankirjatutkinto suoritetaan

Trafin alueellisessa toimipisteessé ja se on voimassa toistaiseksi. (Patevyydet 2014)

Oppaalta vaaditaan hygieniapassi, koska opas kasittelee helposti pilaantuvia elintar-
vikkeita, kuten kalaa. Hygieniapassin saa osaamistestaajalta. Osaamistesteja on joka-
puolella Suomea. (Hygieniaosaaminen 2013.) Kalastusoppaan on hyvé osata ensiapu-
taidot odottamattomien tapaturmien varalta. Eal- ja Ea2 -kurssit suorittamalla saa
hyvaksytyn patevyyden kolmeksi vuodeksi.
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7 VALMIS KALASTUSMATKAILUTUOTE

7.1 Yleista

Tydssani olen huomannut, ettd talla hetkelld heittokalastus on kalastusohjelmapalve-
luista suosituin. Vetouisteluretkiakin ostetaan, mutta huomattavasti vahemman kuin
heittokalastusretkid. Tarkastellessani Saimaalla toimivia yrityksid tein huomion, etta
kaikilla, yhta lukuun ottamatta oli joko seka heittokalastukseen etté uisteluun raataloi-
ty avovene tai kaksi eri venettd uisteluun ja heittokalastukseen. Nain ollen tulisi yri-
tykselle siis hankkia kaksi venettd. Avoveneessé valinta kohdistuu Faster 560CC mal-
liin. Fasteriin paddyttiin sen muokattavuuden vuoksi erikokoisille ryhmille. Irtonais-
ten istuinlaatikoiden avulla veneeseen saadaan haluttu maaré istumapaikkoja ja tarvit-
taessa paljon vapaata lattiapinta-alaa kalastusta varten. Turkkipelti veneen lattiana on
my0s erittdin helppohoitoinen eiké likaannu helposti kuten esimerkiksi Silverin muo-
vinen lattia. Vetouisteluveneeksi valitaan hyvéksi havaittu Beneteau Antares 7.80.
Antarekseen valinta kohdistuu siksi etté siind on vertailluista veneistd parhaat sisétilat,
ja silti avoimessa peréatilassa on mukavasti tilaa. Kalastusmatkailukéytossa on tarkeaa
ettd kaikki asiakkaat paasevat hyttiin huonolla s&alld, mutta myo6s takatilassa taytyy
mahtua toimimaan useampi henkil6 yhtéaikaa.

Paatuotteet sulanveden aikaan olisivat siis heittokalastus ja vetouistelu, mutta lisaksi
on helppo ottaa mukaan koko perheen mato-onkiretki ja jigi-kalastus. Lisapalveluna
olisi lohen kalastus. Nama tuotteet ovat perustuotteita, joita muutkin Saimaan kalas-
tusmatkailuyrittdjat tarjoavat. Néaistd tuotteista jigi-kalastus vaatii oppaalta eniten pe-
rehtyneisyytta lajiin. Mato-onginta retki puolestaan on kalastusosuudeltaan helpoin

jarjestaa.

Heittokalastuksessa kohdelajit ovat hauki ja ahven, jolloin kaloja tavoitellaan heittoka-
lastamalla mm. lusikkauistimilla ja lipoilla. Heittokalastusretki olisi tarjolla koko su-
lanveden kauden ajan (touko-marraskuu). Heittokalastuksessa padédkohde on Pohjoinen

- Haukivesi, mutta myds muut vesistot ovat mahdollisia.

Vetouistelussa voitaisiin tuotteistaa hauen uistelu, kuhan uistelu ja lohikalojen uistelu.
Hauen uistelutuote olisi tarjolla 1&pi kauden touko-marraskuussa ja kuhan uistelu ensi-

sijaisesti parhaan sesongin ajan kesé-elokuussa. Kuhan uistelun oheispalveluksi voi-
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taisiin ottaa saalista valmistetun ruuan tarjoaminen mokkilaiturillamme, kelien ollessa
parhaimmillaan. Kuhaa voidaan toki yrittdd muulloinkin esimerkiksi hauen uistelun

ohessa.

Lohikalojen uistelu olisi tarjolla kevaalla toukokuun alusta kesékuun puoleenvéliin ja
syksylla syyskuun alusta marraskuun loppuun. Lohenkalastusretkeen siséltyy kuljetus
minibussilla kalapaikalle joka on Vehmersalmella sijaitseva Suvasvesi tai Savonran-
nalla sijaitseva Paasvesi. Automatkaa ndihin kohteisiin on 70 - 100 km joten retket

kestavat koko péivan.

Jigikalastusretkelld tavoiteltaisiin kuhia ja ahvenia jigivélinein. Retki on saatavilla
toukokuusta lokakuuhun. Retkell&d opas opettaa tarvittaessa jigikalastuksen perustek-
niikkaa ja kertoo erilaisten jigien kaytosta. Jigikalastukseen voidaan yhdistdad myos

pohjaongintaa.

Mato-onkiretki on tarkoitettu eritoten lapsiperheille. Retkell& ongitaan ahvenia ja sar-
kikaloja tavallisilla mato-ongilla veneesté tai rannalta. Télla retkelld nautitaan luon-
nosta, maisemista ja kalastetaan lapsien ehdoilla. Mikali ongitaan rannalta, veneen
koko ei ole rajoittava tekijg, joten isommatkin ryhmét ovat mahdollisia.

Kalastuskohteita tulisi olemaan Pohjois-Haukiveden yhteislupa-alue, joka ulottuu
Varkaudesta kangaslammille. Lisdksi Joroisten Haapaselka tulisi olemaan toimialuetta
hyvan kuhakannan ja eritoten isojen kuhien vuoksi. Hauki, kuha, ja ahven kannat ovat
edelld mainituissa vesistoissd vahvoja ja saalin saaminen on todennakdista. Mitantayt-
tavan lohikalan saaminen nailta alueilta on kuitenkin erittdin harvinaista, joten lo-
henuistelu ei ole mielekasta. Mikéli lohenkalastuksen ottaa yhdeksi tuotteeksi, on vene

vietava trailerilla muille vesistoille, esimerkiksi Suvasvedelle tai Paasivedelle.

Toimijoita Saimaalla kuitenkin jo on joten ongelmaksi tulee mist4 saada asiakkaat.
Toinen ongelma on se, ettei Moduco Oy:l1a ole majoitusyritysta jota kautta asiakkaita
tulisi tai johon kalastusasiakkaat majoittuisivat. Yhteistyd majoitusyritysten kanssa
olisikin erittéin tarkead. Esimerkiksi Saimaa Holiday Oravissa ja Jarvisyddmessé lahes

kaikki kalastus asiakkaat majoittuvat heill&.
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Asiakaskuntaa Moducolla jo on, joten olisi mahdollista ettd jonkin verran yritysasiak-
kaita voisi saada jo Moducon nyKkyisista asiakkaista ja yhteisty0 yrityksistd. Kuitenkin
Esimerkiksi venaldisiin, jotka muodostavat suuren osan asiakaspinnasta kalastusmat-

kailussa, yrityksella ei ole kontakteja.

Ruokailu voitaisiin jarjestaa asiakkaan toiveiden mukaan joko retkievéina tai pidem-
malla retkelld saaressa valmistetun nuotiolounaan muodossa. Lisapalveluna kalastusti-
lanteita voitaisiin taltioida Gopro videokameralla seka ottamalla valokuvia jérjestel-
mékameralla. Asiakkaalle voitaisiin toimittaa videot ja valokuvat lisimaksusta esi-
merkiksi muistitikulla. Kalastustilanteita on mukava katsella jalkikateen, varsinkin

jos se Haukiveden jattildinen on sattunut siiman paahan.

7.2 SWOT- analyysi Moducon kalastusmatkailu tuotteesta

Taulukossa kaksi on Kkartoitettu uuden tuotteen vahvuudet, uhat, mahdollisuudet ja
heikkoudet SWOT- eli nelikenttdanalyysin muodossa. Vahvuuksiin kuuluu ehdotto-
masti se, ettd Varkaus on vesien ympardima, joten kalastusaluetta riittdd. Hauki, kuha
ja ahven ovat tarkeimmaét saaliskalat ja niiden osalta kalakanta on hyva. Alueella on
myos turvallista ja rauhallista. Vengjan laheisyyden voi myos nahda etuna Vendjalta
omilla autoilla saapuville matkailijoille. Varkauden sijainti 5-tien ja 23-tien varrella
houkuttelee ohikulkevia matkailijoita. Ulkomaalaisten asiakkaiden kanssa toiminen
onnistuu luontevasti, koska Moducon tyontekijat ovat tehneet paljon ulkomaan projek-
teja. Myos englanninkielen taito on hyva. Paikallisosaamista 16ytyy lahialueiden ka-
lastusvesilta, silla tyontekijat ovat kalastaneet lahiseudulla. Koska yrityksellad on vah-
va ohjelmisto osaaminen, onnistuu internet sivujen tekeminen omin avuin. Siksi myos
varausjérjestelmén teko on mahdollista.

Heikkouksia on se, ettei Moduco Oy:lla ole taustalla majoitusyritysta. Yrityksella ei
myoskéén ole vendjiosaamista, ei kielellistd eikd kulttuurillista. Lohikalakanta on
alueella heikko ja matkaa lohenkalastuskohteisiin on melko paljon.

Mahdollisuuksia olisi yhteistyon tekeminen majoitusyritysten ja muiden kalastusmat-
kailuyritysten kanssa. Myds Vendjan markkinoilta voisi 10ytyéd potentiaalista kapasi-

teettia.

Uhkia ovat Moducon nykyisen henkiloston ajankéytto, eli riittddko henkilostolléd aikaa
ja motivaatiota kalastuotteen toteuttamiseen. Talla hetkell& toiminta on harrastemaista.
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Myos vaihtelevat sddolosuhteet aiheuttavat omat haasteensa. Viimeiseksi uhkatekijék-

si voisi mainita ruokailu- ja majoitustilojen puuttumisen yritykselta.

TAULUKKO 2.

Swot-analyysi Moducon kalastusmatkailutuotteesta

Vahvuudet

- Paljon jarvia

- hyva kalakanta

- puhdas jarviluonto

- hyva kielitaito (englanti)

- turvallinen ja rauhallinen ymparisto

- Vendjan laheisyys

- keskeinen sijainti 5-tie ja 23

- paikallisosaaminen (kunta ja lahialue)
- vahva ohjelmisto osaaminen (internet-

sivut)

Uhat

- Yrityksen nykyisen henkil6kunnan
ajankaytto, toiminta harrastemaista, osa-
aikaisuus

- vaihtelevat sadolosuhteet

- majoitus ja ruokailutilojen puute

Mahdollisuudet
- Venéjan markkinointi
- venalaiset asiakkaat

- paikallinen ja alueellinen yhteistyo

Heikkoudet

- Ei majoitusyritysta

- el Vendjaosaamista

- laajemman asiakaskunnan puute
- lohen saalisvarmuus heikko

- lohivedet kaukana

7.3 Blueprint-kaavio Moducon kalastusmatkailu tuotteesta

Blueprint-vuokaaviossa (liite 1) nékyy kalastusmatkailutuotteen tuotantoprosessi. Asi-

akkaan prosessi jakaantuu viiteen eri vaiheeseen. Se alkaa palvelun varaamisesta ja

paattyy lahtopaikkaan palaamiseen. Myds asiakkaalle ndkymattémat osat ovat tarkeita

prosessin osia, joissa valmistellaan tuotteen esillepanoa mm. varaamalla oppaita ja

huoltamalla vélineitd. Myds logistiikka on tirked osa tata palvelua.
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7.4 Moducon kalastustuotteiden investointibudjetit

Toiminnan aloittamisesta aiheutuvat alkuinvestoinnit ovat noin 110 000 euroa, josta
suurin osa koostuu kahden veneen hankinnasta, joiden arvo sdilyy véhintddn kymme-
nen vuotta ldhes samana. Tarkempi investointibudjetti on esiteltyna liitteessa 2. Toi-
minnan kiintedt kulut koostuvat paaséantoisesti kalastusoppaan palkkaamisesta kuu-
deksi kuukaudeksi ja hankintojen poistoista. Ne ovat suuruudeltaan noin 20 000 euroa
vuodessa. Muuttuvat kulut koostuvat paasaantoisesti polttoainekuluista ja kalustome-
netyksistd, jotka ovat keskimaarin 50 euroa /heittokalastusmatka ja 100 euroa / veto-
uistelumatka. Tutkimuksen perusteella markkinahinta asettuisi heittokalastuksen osal-
ta 400 euroon ja vetouistelukalastuksen 500 euroon. Kannattava toiminta edellyttaa

vahintaan 50 kalastusmatkan myyntia kaudessa.

8 POHDINTA

Tutkimuksen tarkoituksena oli kehittdd Moduco Oy:lle kalastusmatkailutuotteita. Kar-
toitin lahes kaikki Saimaalla toimivien kalastusmatkailuyritysten tarjoamat tuotepake-
tit vertailemalla niiden ominaisuuksia mm. tuotekorttien ja -selostuksien perusteella.
Aluetta olisi voinut laajentaa, mutta koska yrityksen tuleva toimialue on Saimaa, niin
en katsonut sitd tarpeelliseksi. Tdmén perusteella tutkimus oli taltd osin mielestani
luotettava. Koska kalastusmatkailu on eri puolilla Suomea erilaista, esimerkiksi Lapis-
sa ja rannikolla, ei tuotetta voi vertailla kuin sisavesilla (Saimaa, Paijanne, Pielinen).
Saimaalla toimivia kalastusmatkailuyrittdjia olisi voinut haastatella ja hankkia néin
tietoa heidén toiminnastaan ja sen laajuudesta. Mielesténi onnistuin luomaan yrityk-
selle sopivan tuotepaketin. Jatkotutkimus tarpeita ei mielestani ole, vaan tuotetta voi-

daan lahteé toteuttamaan tdman opinnédytetyon perusteella.
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LIITE 1.

Blueprint-kaavio

Lahtotilanne: Asiakas varaa kalaretken
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LIITE 2.

Kalastustuotteiden investointibudjetit

Kalastustuotteiden investointibudjetit

1. Heittokalastus

vene Faster 560CC 1 31000 € 31000€
Honda 115 1 0 - € |sisdltyy veneen hintaan
traileri Muuli V1000 1 2000 2000 €
varusteet|kaikuluotain/karttaplotteri - € |[veneen vakiovaruste
vapaputket 6 25 150 €
kylmalaatikko 1 70 70€
haavi 1 25 25€
avokelat 8 40 320€
vavat 8 25 200 €
liivipaketti (4kpl) 2 60 120 €
sadevarusteet 5 20 100€
heitto uistimet 100 6,0 600 €
siima 1 100,0 100€
pientarvikkeet 1 100,0 100 €
34785 €

2. Uistelukalastus

Vene Beneteau antares 1 40000 € 40000 €
Honda 150 hv 1 16000 € 16000 €
traileri Muuli V2500 TJ 1 4500 € 4500€

varusteet|kaikuluotain/karttaplotteri 1 2000 € 2000 €
targakaari 1 800 € 800 €
takilat 2 700 € 1400€
plaanarikelkat 1 180 € 180 €
plaanarikelat 2 120 € 240 €
autopilotti 1 2600 € 2600 €
kylmalaatikko 1 70 € 70€
hyrrakelat 14 60 € 840 €
vavat 14 25€ 350 €
haavi 1 25€ 25€
liivipaketti (4kpl) 2 55€ 110€
uistimet 150 7€ 1050 €
siima 1 100 € 100€
pientarvikkeet 1 200 € 200 €

70465 €




LIITE 3.
Tuotekortit

Heittokalastusretki Haukivedellad

Hinta 350 €

Retken kesto

4 h

Saatavuus Tilauksesta 1.5-31.10
Retkievaat Sampyld, mehu, kahvi/tee
Ryhmakoko 1-4 henkil64

Lahtopaikka Sovittavissa

Alueelliset kalastusluvat

Luvat sisaltyvat retken hintaan

Valtion

kalastuksenhoitomaksu

Tilattavissa (pakollinen)

Varusteet

Veneessa taydellinen kalastusvarustus, ensiapuvélineet,

sadevaatteet ja pelastusliivit.

Vetouisteluretki Haukivedella

Hinta 450 €

Retken kesto

4h

Saatavuus Tilauksesta 1.5-31.10
Retkievaat Sampyld, mehu, kahvi/tee
Ryhmakoko 1-6 henkil64

Lahtopaikka Sovittavissa

Alueelliset kalastusluvat

Luvat siséltyvét retken hintaan

Valtion

kalastuksenhoitomaksu

Tilattavissa (pakollinen)

Varusteet

Veneessa taydellinen kalastusvarustus, ensiapuvalineet,

sadevaatteet ja pelastusliivit.




