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Yhdistyneiden kansakuntien Lapsen oikeuksien komitea on vuonna 2011
muistuttanut Suomea viranomaisyhteistydssa ilmenevista puutteista, jotka liit-
tyvat lapsen edun huomioimiseen. Komitea on ilmaissut huolensa myds viran-
omaisten ammatillisesta taidosta ja osaamisesta ja suosittelee ammattilaisten
kouluttamista varhaisen tuen ja puuttumisen kysymyksissa.

Tama opinnaytetyo kasittelee Tullin rikostorjunnan ja sosiaalitoimen yhteis-
tyota ja sen kehittamista. Opinnaytetydn tarkoituksena on selvittaa Tullin rikos-
torjunnan ja sosiaalitoimen valisten roolien merkitysta, yhteistydon tamanhet-
kista tilaa ja I0ytaa ideoita yhteistyon kehittamiseksi. Pyrkimyksena on myads
kartoittaa rikostorjunnan tydntekijoiden lastensuojelullista osaamista.

Tutkimus toteutettiin kvalitatiivisena ja kvantitatiivisena tutkimuksena. Aineisto
kerattiin toteuttamalla sahkdinen kysely seka haastatteluja. Kysely osoitettiin
Tullin rikostorjuntayksikoissa tyoskenteleville, satunnaisesti valituille tutkijoille
ja haastattelu esihenkilotehtavissa toimiville ryhmanjohtajille tai vararyhman-
johtajille seka tutkinnanjohtajille. Aineisto analysoitiin kayttden sisallonanalyy-
sia ja teemoittelua. Tutkimuksen avulla lI6ydettiin ideoita Tullin rikostorjunnan
ja sosiaalitoimen yhteistyon kehittamiseksi ja rikostorjunnan tyontekijoiden
koulutuksen parantamiseksi.

Tutkimustulosten perusteella sosiaalitoimen ja rikostorjunnan yhteistydssa on
paljon kehittamisen varaa. Tarkeimmaksi kehittamiskohteeksi nousee koulu-
tuksen tarve eri muodoissaan. Koulutusta toivotaan paikallisesti yksikdihin
seka Tullin jarjestamille kursseille. Yhteistyon toteuttamiseksi toivotaan myos
tutkijoiden ja sosiaaliviranomaisen yhteisia tapaamisia, joissa on yksikkota-
solla mahdollisuus tuoda esille yhteisia ongelmakohtia. Tutkinnanjohtajilta toi-
votaan kannustusta ja esimerkkia sosiaalitoimeen liittyvien tehtavien, esimer-
kiksi lapsen edun arvioinnin toteuttamiseksi. Naita tutkimuskysymyksiin saa-
tuja vastauksia ja niista tehtyja johtopaatoksia voidaan jatkossa hydodyntaa
Tullin rikostorjunnassa tyoskentelevien koulutuksessa ja rikostorjunnan seka
sosiaalitoimen yhteistyon kehittamisessa.
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suojelu
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ABSTRACT

In 2011, the United Nations Committee on the Rights of the Child reminded
Finland of the shortcomings in cooperation between authorities, which are re-
lated to the consideration of the best interests of the child. The Committee has
also expressed its concern about the professional skills and competencies of
the authorities and recommends training of professionals in issues of early
support and intervention.

This thesis concerns the cooperation between Customs' crime prevention and
social services, and its development. The purpose of the thesis is to find out
the significance of the roles between Customs' crime prevention and social
services, the current state of cooperation and to find ideas for developing co-
operation. The aim is also to map the child protection skills of crime prevention
workers.

The research was carried out as qualitative and quantitative research. The
material was collected by conducting an electronic survey as well as inter-
views. The survey was addressed to a group of randomly selected investiga-
tors working in Customs' crime prevention units and it interviewed group lead-
ers or deputy group leaders working in manager duties as well as investiga-
tors in charge of the investigation. The material was analysed by using content
analysis and thematization. The research was used to find ideas for develop-
ing cooperation between Customs' crime prevention and social services and
improving the training of crime prevention workers.

Based on the research results, there is much room for development in the co-
operation between social services and crime prevention. The most important
development target is the need for education in its various forms. Training is
desired locally for units and for courses organized by Customs. To implement
cooperation, joint meetings between researchers and social services are also
desired to be held, in which there would be an opportunity to highlight com-
mon problem areas at the unit level. The heads of the investigation are de-
sired to encourage and lead by example in carrying out tasks related to social
work, such as assessing the best interests of the child. These results and the
conclusions drawn from them can be used in the future in the training of em-
ployees in Customs' crime prevention and in the development of cooperation
between crime prevention and social services.

Keywords: Customs, cooperation among authorities, child’s best interest, so-
cial services, child protection
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1 JOHDANTO

Voimme uutisotsikoista todeta lasten ja nuorten pahoinvoinnin lisdantyneen
huomattavasti. Nuorten paihteiden kaytosta ja siihen liittyvasta oheisrikollisuu-
desta uutisoidaan lahes paivittain. Mista sitten nuorten huono-olo johtuu? Koti-

oloista, elamantavasta, syrjaytymisesta, vaihtoehtoja on useita.

Havaitessaan puutteita lapsen kasvuolosuhteissa tai huolenpitoon liittyvissa
asioissa, viranomaisen on tehtava ilmoitus sosiaaliviranomaiselle (Lastensuo-
jelulaki 13.4.2007/417). Yhdistyneiden kansakuntien Lapsen oikeuksien komi-
tea on muistuttanut Suomea riittdmattdomasta viranomaisyhteistydssa tapahtu-
vasta lapsen edun huomioimisesta ja esittanyt huolensa viranomaisten puut-
teellisesta ammattitaidosta ja osaamisesta. Komitea suositteleekin ammatti-
laisten kouluttamista varhaiseen tukeen ja puuttumiseen liittyvien seikkojen

hallitsemiseksi. (Lapsen oikeuksien komitea 2011, 7-8.)

Tullin rikostorjunnan tehtavilla tavataan lahes paivittain alaikaisia rikoksesta
epailtyja tai lapsia ja nuoria, jotka asuvat samassa taloudessa rikolliseen te-
koon epaillyn tai syyllistyneen kanssa. Lasten ja nuorten tilanteen arvioiminen
vaatii aina hyvaa ammattitaitoa ja eritysosaamista, silla lapsen edun arvioimi-
nen ja huomioiminen ovat varhaisen tuen perusteita. Tapauskohtaisessa lap-
sen edun arvioinnissa tutkijan tulee tarkastella tilannetta laajemmin, ottaen
huomioon myo6s nakodkulma, ettei lapsi ole kotona, mutta joutuu elamaan ja
viettdmaan arkensa epasuotuisissa olosuhteissa. Pitkan tyourani aikana Tullin
rikostorjunnassa ja tyOpaikalla tekemieni havaintojen perusteella olen huo-
mannut, etta valitettavan usein rikostorjunnassa ajatellaan lastensuojeluilmoi-
tuksen tekemisen liittyvan usein ainoastaan alaikaiseen, joka on rikoksesta
epailtyna. Huomioimatta jaavat lapset ja nuoret, jotka joutuvat asumaan rikol-
listen vanhempien kanssa tai muuten sopimattomissa olosuhteissa. Huomioi-
matta jaavat varsinkin taysi-ikaiset tuen tarpeessa olevat, esimerkiksi paihde-
ongelmaiset tai toimintakyvyltdan heikkokuntoiset ihmiset, joista tulisi tehda

huoli-ilmoitus sosiaaliviranomaiselle (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014).

Toimeksiantaja talle tutkimukselliselle opinnaytetyolle on Tulli. Tullin yksi osa-

alue on valvontaosasto, jonka alle sijoittuvat rikostorjunta ja tutkinta. Taman
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tutkimuksellisen opinnaytetyon on tarkoitus selvittaa Tullin rikostorjunnan tutki-
joiden ja esihenkildiden nakemyksia varhaisen puuttumisen ja lapsen edun ar-
vioinnin toteutumisesta heidan tyotehtavillaan seka sosiaalitoimen ja Tullin ri-
kostorjunnan yhteistyon kehittamistarvetta ja rikostorjunnan tyontekijoiden
mahdollista koulutustarvetta sosiaalitoimeen liittyvissa tehtavissa seka 10ytaa

kehittamisideoita yhteystyon parantamiseksi.

Sosiaalitoimen ja rikostorjunnan yhteistydsta ei tietddkseni ole aiemmin tehty
tutkimuksia, joten aiempaa tutkimusmateriaalia ei ollut saatavilla. Aihe valikoi-
tui omassa tyossa tehtyjen havaintojen ja kaytannon rikostorjunta- ja tutkinta-
tyon ja toimintatapojen seuraamisen tuloksena. Mielestani sosiaalitoimeen liit-
tyvien viranomaisvelvoitteiden hoitamisessa on puutteita, joten kiinnostukseni
herasi tutkia tata aihetta laajemmin ja selvittaa siihen liittyvia syita. Rikollisuu-
den, ja siina erityisesti nuorten osuuden kasvaessa, on varhaisen puuttumisen
taito, lapsen edun huomioon ottaminen ja tiivis yhteisty0 sosiaalitoimen
kanssa tarkea osa tutkijan ammattitaitoa. Teema on ajankohtainen tutkijoiden
ammattitillisen kehittymisen takia. Tama opinnaytetyon aihe on minulle tarkea,
silla lastensuojelulliset seikat, lapsen etu ja varhainen puuttuminen ovat olleet
minulle aina merkityksellisia asioita omassa ammatissani rikostutkijan ja Ia-
hiesihenkilon tydssa. Opintoihini liittyvissa harjoitteluissa olen havainnut sosi-
aalitoimeen tehtavien ilmoitusten tarkeyden ja hyodyn. Viranomaiselta saa-
dulla informaatiolla on lastensuojelullisissa seikoissa seka taysi-ikaisiin liitty-
vissa huolenpidollisissa kysymyksissa suuri merkitys sosiaalitoimen nakokul-

masta.

Opinnaytetyon avulla saatujen tutkimustulosten on tarkoitus antaa Tullille ar-
vokasta tietoa tutkijoiden ja esihenkildiden osaamisesta, ajatuksista rikostor-
junnan ja sosiaalitoimen yhteistyon kehittamisessa seka tietoa Tullin koulutuk-
selle rikostorjunnan tyontekijoiden koulutustarpeesta. Tutkimuksessa saatujen
tulosten perusteella voidaan vahvistaa tutkijoiden ja esimiesten ammattitaitoa,
yhteisty6ta sosiaalitoimen kanssa seka kehittda Tullin jarjestdmaa koulutusta.
Toivottavasti tama ajankohtainen aihe auttaa monia rikostutkijoita ja heidan
esihenkiloitaan reflektoimaan omia tydskentelytaitoja ja laajentamaan per-

spektiivia lasten suojeluun ja sosiaalitoimeen liittyvissa tehtavissa.
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Tutkimuksen tekeminen alkoi perehtymalla siihen liittyvaan aineistoon. Opin-
naytetyon kirjoittamisessa kaytetty aineisto koostuu paaosin lapsen edun arvi-
oimiseen liittyvasta materiaalista, lapsen suojeluun liittavasta kirjallisuudesta
seka poliisiammattikorkeakoulun kirjallisuudesta. Oman osuutensa aineistosta
muodostivat myos lait, muun muassa lastensuojelulaki (Lastensuojelulaki
13.4.2007/417) seka sosiaalihuoltolaki (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014). Tutki-

musmenetelmina kaytin kvantitatiivista ja kvalitatiivista menetelmaa.

Opinnaytetydssani Iahden liikkeelle Tullin rikostorjunnan ja sosiaaliviranomai-
sen toimintatavoista, kayn lapi myos hieman poliisin tydoskentelytapoja. Sen
jalkeen kasittelen rikostorjunnan ja sosiaalitoimen tamanhetkista yhteistyon ti-
lannetta, haastatteluiden ja kyselyn avulla pyrin kartoittamaan ideoita yhteis-
tyon kehittamiseksi. Haastattelun ja kyselyn suunnittelussa kaytin apuna muun
muassa Kanasen (2015) Opinnaytetyon kirjoittajan opas -kirjaa. Haastatteluun
vastasivat rikostorjunnan esihenkilot ja yksi tydntekija Tullin koulutuksesta.
Sahkdiseen Webropol-kyselyyn vastasivat rikostutkijat. Opinnaytetydn lopussa
tuon esille tutkimustulokset, niista tehdyt johtopaatokset seka jatkotutki-

musidean.

2 TULLI

Tulli on esitutkintalaissa maaritelty esitutkintaviranomainen (Esitutkintalaki

22.7.2011/805). Tulli on iso organisaatio, joka koostuu useista eri yksikoista.

PAAJOHTAJA
VALTION EDUN- JA
R OIKEUDENVALVONTA
SISAINEN TARKASTUS TULLILABORATORIO
ULKOMAANKAUPPA-
JAVERO sTo VALVONTAOSASTO HALLINTO-OSASTO TOIMIPAIKKAOSASTO
Analyysi ja Henkilostahallinto Meritull
Asiakkuus ja tiedustelu Materiaalihalli Lentotulli
veronkanto hallinto -
Tullivalvonta Taloushallinto Tomion tul
Tilastointi _ Imatran tulli
Tutkinta Tietohallinto Vaalimaan tulli
Tullaus Yritystarkastus Koulutus Nuijamaan tulli
Viestinta Maarianhaminan  tulli

Kuva 1. Tullin organisaatiokaavio (Tulli 2023)



Tullin vastuualueisiin sisaltyy useita erilaisia tehtavia, esimerkiksi tulliverotus,
maahantuonnin ja maastaviennin tullivalvonta, ulkomaanliikenteeseen liittyvat
tullitoimenpiteet, ulkomaankaupan tilastointi, rajat ylittavan liikenteen valvonta
seka rikostutkinta. Tullin tehtavat jakautuvat eri osastoille, joihin taas kuuluu

useita eri toimintayksikoita. (Kuva 1.)

Tutkinta kuuluu valvontaosaston alaisuuteen ja se on vastuussa Suomessa ta-
pahtuvien tullirikosten torjunnasta seka esitutkinnasta. Tutkinnalla on talla het-
kella kuusi alueellista rikostorjuntayksikkoa ja joihin kuuluu lisaksi viisi pienem-
paa tutkivaa toimipistetta. Tutkivien yksikoiden lisaksi Tullilla on rikostorjuntaa
tukevia ryhmia, esimerkiksi tarkkailutehtaviin erikoistunut ryhma, internet-rikol-
lisuuden torjuntaan keskittynyt ryhma, elektronisen aineiston tutkimiseen kou-
lutettu ryhma ja analyysiryhma. Tullin tutkinnan paapainopisteet ovat rajat ylit-
tavan ja vakavan rikollisuuden torjunnassa seka kansainvalisen talousrikolli-
suuden ehkaisemisessa. Esitutkintaviranomaisena Tulli keskittyy paaasiassa
kansainvalisen ja ammattimaisen seka jarjestaytyneen rikollisuuden torjuntaan

ja sen ehkaisemiseen. (Tulli 2023.)

Rikostilanne 2018 2019 2020 2021 2022
Tullin tietoon tulleet rikokset 8943 7835 6 641 5402 6 482

Rikoksesta epaillyt
Ulkomaalaiset yhteensa 2919 2 856 2121 1723 2160
Kaikki epaillyt yhteensa 8222 7 520 6216 5097 5915

Tullirikostorjunnan vaikuttavuus (milj. e)

Takaisin saatu rikoshyoty 30,80 24,50 26,00 32,10 71,3
Takavarikoimatta jaaneen tavaran arvo 417 21,49 19,58 21,07 25,99
Valtetyt verot 8,64 24,20 11,60 17,09 8,75
Yhteensa 43,61 70,19 57,18 70,26 106,04
Huumausainerikokset 2018 2019 2020 2021 2022
Torkea huumausainerikos 281 389 272 285 291
Huumausainerikos 2403 1527 1114 1111 955
Huumausainerikoksen valmistelu 12 34 35 78 96
Huumausaineen kayttorikos 57 70 21 69 47
Yhteensa 2753 2020 1442 1543 1389

Kuva 2. Tullin rikostilanne ja huumausainerikokset 2018—2022 (Tullin valvonnan vuosijulkaisu
2022)
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Kuvassa 2 on tilastotietoa Tullin tietoon tulleista rikoksista seka esimerkkina
tilasto huumausaineisiin liittyneista rikoksista vuosilta 2018—-2022. Eri muo-
doissaan olevien huumausainerikosten lisaksi Tullin tutkinnassa esiintyvia
yleisimpia maahantuontiin ja maastavientiin liittyvia rikosnimikkeita ovat laake-
rikokset, dopingrikokset, alkoholirikokset, ampuma-aserikokset, salakuljetusri-
kokset, veropetokset, sdannostelyrikokset seka savukkeiden ja nuuskan maa-

hantuontiin liittyvat rikokset. (Tullin valvonnan vuosijulkaisu 2022, 7, 28-31.)

3 TULLIN RIKOSTORJUNTA
3.1 Tullin rikostorjunnan tydoskentelya ohjaavat lait

Tulli on poliisin tavoin esitutkintaviranomainen ja Tullin rikostorjuntayksikot,
jotka ovat yleisolle tuntemattomampia, tekevat padosin samaa ty6ta kuin polii-
sin vastaavat yksikot (Esitutkintalaki 22.7.2011/805). Tullin rikostorjuntayksi-
koiden tyo ei siis juurikaan poikkea poliisin esitutkinta- ja kenttatyosta varsin-

kaan kotietsintoja ja esitutkintaprosessin kulkua silmalla pitaen.

Tullin rikostorjunnan ja rikostutkinnan toiminta on tarkkaan saadettya, sita oh-
jaavat useat lait ja asetukset. Tullin rikostorjunnan toimivaltuuksia ja keinoja
maarittdva oikeudellinen normisto 10ytyy esitutkintaan liittyvasta lainsaadan-
nosta. Rikostorjunnan ty6ta ohjaavat esitutkintalaki (22.7.2011/805), pakkokei-
nolaki (22.7.2011/806), rikoslaki (19.12.1889/39) ja valtioneuvoston asetus
esitutkinnasta, pakkokeinoista ja salaisesta tiedonhankinnasta (13.201/122)
(Tulli 2024). Tullirikoksen maaritelman, Tullin toimivaltuudet, salainen tiedon-
hankinta, vaitiolovelvollisuus ja vaitiolo-oikeus seka muut erinaiset saannokset
maarittda Laki rikostorjunnasta Tullissa (Laki rikostorjunnasta Tullissa
22.5.2015/623).

3.2 Rikostorjunta ja sen toimenkuva

"Tulli suojaa yhteiskuntaa”
(Tulli 2023).

Tullin rikostorjunnassa on tarpeen kehittya lasten ja nuorten kohtaamisessa

seka opetella ottamaan huomioon lastensuojelulliset nakdkulmat myos esitut-
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kintatehtavissa. Vaikka tutkinnan asiakkaista suurin osa on 18 vuotta taytta-
neita, on epailtyjen joukossa hyvin paljon myos alaikaisia. Rikosoikeudellinen
vastuu alkaa Suomessa 15-vuotiaana, mutta tata nuorempiin voidaan kohdis-
taa lastensuoijelullisia toimenpiteita (Child rights international network s.a.).
Esimerkiksi Tullin tutkiman internetissa toteutetun rikollisuuden lisdantyessa,
rikoksesta epailtyind on kasvavassa maarin nuoria rikoksentekijoita seka
myos lapsia, joiden rikosoikeudellinen vastuu ei ole viela alkanut. Naihin ala-
ikaisiin tekijoihin tulisi erityisesti kiinnittaa huomiota esitutkintaprosessin eri
vaiheissa. Useat aikuisasiakkaat ovat my0os perheellisia ja heilla on lapsia.
Tallaisten perheiden lasten kasvuolosuhteet vaativat perusteellista tarkaste-
lua. Pelkastaan jo naiden seikkojen takia Tullin tutkijoilla tulee olla taito ja ym-
marrys huomioida myos muut kuin rikosoikeudelliset seikat varsinkin alaikais-

ten osalta.

Tullin rikostorjunnan toimenkuva koostuu rikosten paljastamisesta, selvittami-
sesta, niiden estamisesta ja poytakirjan siitamisesta syyttajalle mahdollista
syyteharkintaa varten. Tutkinnanjohtaja tittelinsa mukaisesti johtaa esitutkin-
taa, tekee merkittdvimmat paatokset eli paattaa esitutkinnan rajoittamisesta,
aloittamisesta, tekee tarvittavat linjaukset tutkinnan edetessa seka paattaa
myos tutkinnan lopettamisesta. Tutkijoiden tyo on vaihtelevaa, perustyohon
kuuluu rikostutkinta ja kenttatyd. Osalla tutkijoista on lisaksi erilaisia oman toi-
men ohella hoidettavia erityisosaamiseen liittyvia tehtavia, jotka liittyvat esi-
merkiksi tiedonhankintaan, kouluttamiseen ja tekniikkaan. Rikostutkinta pitaa
sisallaan erilaiset esitutkintaan liittyvat tehtavat esimerkiksi tutkinnan etenemi-
sen suunnittelu, taustatietojen selvittely, kuulustelut seka poytakirjan valmista-
minen. Kenttatyo pitaa sisallaan muun muassa tarkkailu- ja tiedustelutehtavia,

kotietsintdja ja kiinniottoja.

Varsinkin kenttatyossa ilmenee usein tilanteita, joissa on mukana eri-ikaisia
tuen tarpeessa olevia ihmisia, usein myos alaikaisia. Heidan kanssaan toimi-
minen ja asioiden selvittely vaatii erityistda osaamista seka tehtavaan ja het-
keen paneutumista. Jokainen tutkija tekee tyotaan omalla persoonallaan ja
koulutustaustallaan, toiset huomioivat helposti asiakkaansa kokonaisuutena ja
osaavat havainnoida myds ymparistdédn ja olosuhteisiin liittyvia seikkoja. Joil-
lakin on taito tehda nopeita johtopaatoksia, toimia neuvokkaasti ja raportoida

tekemistaan havainnoista eteenpain.



12

Esitutkintalaissa (ETL 4:7) saadetaan lapsen edusta ja siihen liittyvista sei-
koista esitutkinnassa. Lapsen eli alle 18-vuotiaan kohtelun saanto koskee
kaikkia esitutkinnassa olevia lapsia. Esitukintalain 4. luvun 7. § maarittaa lap-
sen kohtelusta esitutkinnassa ja 7. §:n 2. momentin mukaan lapsiin kohdistu-
vat tutkintatoimenpiteet tulee antaa erityisesti tahan tehtavaan perehtyneen
tutkijan suoritettaviksi (Esitutkintalaki 22.7.2011/805). Lapsen prosessuaali-
sella asemalla ei ole merkitysta esitutkintatoimenpiteita suoritettaessa, silla
lapsen erityisasema antaa lapselle aina suojelua esitutkintaprosessissa (Sil-
vennoinen 2020, 208).

Jokaisen tutkijan tulee hallita alaikaisten kanssa tyoskentely, mutta kuulustelut
tulee hoitaa lasten haastattelemiseen koulutettu tutkija. Kun alaikaista osaa
kasitella oikealla tavalla, pystyy lapsi yleensa kertomaan tapahtumista avoi-
memmin ja luontevammin. Tavoitteiden saavuttamiseksi tutkijan tulee myos
olla oikeasti kiinnostunut lapsesta, taman tilanteesta ja kertomasta. Tutkijan
vuorovaikutustaidoilla, kokemuksella ja taustalla on suuri merkitys lapsen
kanssa keskustellessa tai hanta kuulustellessa. Se, etta kayttaydytaan sa-
malla tavoin kuin tuttujen lasten kanssa, ei ole kovin tuloksellinen tapa toimia

asiakkaana olevan alaikaisen kanssa. (Kaunisto ym. 2021, 86—88.)

3.3 Tullin rikostorjunta ja sosiaalitoimi

"Lasten oikeudet ovat aikuisten velvollisuuksia!”
(Aluehallintovirasto 2023).

Yhdistyneiden Kansakuntien Lapsen oikeuksien komitean mukaan Suomessa
ei taysipainoisesti toteuteta eikd ymmarreta lapsen edun ensisijaisuuden kasi-
tettd. Komitean mukaan Suomessa ei mydskaan taysipainoisesti toteuteta lap-
sen edun lainmukaista toimintavelvoitetta. (Lapsen oikeuksien komitea 2011,
7.) Tullin rikostutkijat nakevat tydéssaan hyvin usein lapsiin, nuoriin ja perhei-
siin liittyvia huolta herattavia seikkoja. Tutkijoiden tehtava ei ole arvioida las-
tensuojelullista tarvetta, mutta velvollisuutena on tehda lapsen kasvuolosuhtei-
siin tai huolenpitoon liittyvien puutteellisten seikkojen takia alaikaisesta lasten-
suojeluilmoitus sosiaalitoimeen (Lastensuojelulaki 13.4.2007/417).
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Ehka ajatellaan, ettei lastensuojeluilmoituksen tekemisesta ole varsinaista
hyotya tai lapsen tilanne jo on sosiaaliviranomaisen tiedossa ja ilmoittaminen
sen takia on tarpeetonta. lImoittamatta jattamisen taustalla saattaa myos ky-
tea ajatus siita, etta sosiaalitoimi ei tee asialle kuitenkaan mitaan. Tutkijoiden
tehtava ei kuitenkaan ole pohtia naiden seikkojen merkitysta tai ilmoittamisen
jarkevyytta lastensuojeluilmoitusta tai huoli-ilmoitusta tehtaessa. Tutkijoiden
on yksikertaisesti kyettava luottamaan sosiaalitoimen ammattitaitoon ja arvi-
ointikykyyn. Lahtokohtaisesti viranomaisen tekema ilmoitus otetaan lastensuo-
jelussa aina vakavasti, silla viranomainen on luotettava ilmoituksentekija ver-
rattuna vaikkapa anonyymeihin ilmoittajiin, silla nimettdomana tehdyilla ilmoi-
tuksilla saattaa olla tausta-ajatuksena jopa puhdas kiusantekotarkoitus. (Kau-
nisto 2021, 107.)

Huolen tunnistaminen ja havaitseminen ovat taitoja, mitka jokaisen viranomai-
sen tulee ainakin jollakin tasolla hallita. Huolen puheeksi ottaminen asiallisella
ja rauhallisella tyylilla voi edesauttaa lapsen ja koko perheen tilanteen selvitta-
mista. Tutkija voi keskustella vanhempien kanssa lastensuojeluilmoituksen te-
kemisesta ja talla tavoin kertoa heille oman nakemyksensa perheen tilan-
teesta. Tallainen keskustelu saattaa herattaa vanhemmissa uusia, erilaisia

ajatuksia ja saada heidat ehka pohtimaan perheensa tilannetta laajemmin.

Tutkijoiden tai miksi ei kenen tahansa, olisi kiinnostavaa tietaa, onko ilmoituk-
sen teolla ja omalla huolenilmauksella ollut myonteinen tai edes jonkinlainen
vaikutus ilmoituksen kohteena olleeseen henkiloon. Varsinkin tavattaessa il-
moituksen kohteena ollut asiakas uudelleen, saatetaan pohtia, onko sosiaali-
toimessa tehty asialle mitaan. Jokainen ilmoitus kuitenkin kirjataan sosiaalivi-
ranomaisen jarjestelmiin, josta ne jaetaan tyontekijoille kasiteltaviksi kiireelli-
syyden arviointia ja jatkotoimenpiteita varten (THL 2023). Kukaan ilmoittaja,
edes viranomainen ei voi saada jalkeenpain tietoa, kuinka asia on ilmoituksen
teon jalkeen edennyt. Lastensuojeluilmoituksen kohteena olleesta lapsesta
kirjattu tieto julkisuus- ja asiakaslain perusteella kuuluu ainoastaan lapsen
asiaa hoitaville viranhaltijoille. Vaikka sosiaalihuollon asiakkaana olevan hen-
kilon tietoja olisi tullut muuta kautta julkisuuteen tai han olisi niista itse kerto-

nut, siitdkin huolimatta viranhaltijaa sitoo vaitiolovelvollisuus. (Aer 2012, 211.)
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Kaikki lastensuojeluviranomaiselle toimitettu tieto auttaa lapsen suojelemista
ja taman turvallisten kasvuolojen varmistamista. Ainakin jollakin tasolla viran-
omaisvelvoite lastensuojeluilmoitusten teosta tunnetaan Tullin rikostorjun-
nassa, mutta lastensuojeluilmoituksia kuitenkin tehdaan vahan. Olen tydsken-
nellyt rikostorjunnassa pitkdan ja huomannut ainakin oman kynnyksen lasten-
suojeluilmoituksen tekemiseen olevan hyvin matala. Lastensuojelutydn merki-
tyksen ymmartaminen, koulutus ja yhteistyo sosiaalitoimen kanssa on auttanut
minua kasittamaan tekemieni havaintojen merkityksen sosiaalitoimessa ja var-
sinkin lastensuojelutydssa. Tullin rikostorjunnan tyotehtavilla saaduilla tiedoilla
ja havainnoilla voi olla valtava arvo lastensuojelussa, siksi tuleekin ymmartaa
tehtavilla saadun informaation tarkeys, erityisesti sen lastensuojelullinen mer-
kitys. Vaikka lastensuojeluilmoituksen tekeminen tai puhelinsoitto kotietsintati-
lanteessa saattaa tuntua turhalta tai tyolaalta, sen tuloksena voidaan valttya
mahdolliselta huostaanotolta tai muilta radikaaleilta lastensuojelullisilta toi-

milta.

Tullilla on velvoite tehda ilmoitus sosiaaliviranomaiselle henkilosta, jolla on
puutteellinen kyky huolehtia itsestaan, terveydestaan tai turvallisuuteensa liit-
tyvista seikoista (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014). Huoli-ilmoituksia rikostorjun-
nan asiakkaista tai heidan laheisista ei ole juurikaan tehty, ei ehka ollenkaan.
Lastensuojeluilmoituksen tai huoli-ilmoituksen tekemiseen liittyvasta epavar-
muudesta on aina syyta keskustella ammattilaisen kanssa. Virka-aikana sosi-
aalityontekijan tavoittaa kuntien toimipisteista ja virka-ajan ulkopuolella sosi-
aali- ja kriisipaivystys tarjoaa apua akuuttitilanteisiin ja vastaa huolta heratta-

viin kysymyksiin.

3.4 ’“Lapsen/alaikaisen kohtelu Tullin valvontatoiminnassa" -ohje

Olen todennut poliisiviranomaisella olevan kaytdssa ohjeita, oppaita ja opas-
tusta lasten eli alle 18-vuotiaiden seka aikuisvaeston tilanteen arvioimiseksi
kotietsinta- ja kenttatilanteissa. Tullilla tallaisia ohjeita tai oppaita ei ole kay-
tossa, ainakaan mina en ole koskaan sellaisia missaan nahnyt tai niihin tor-
mannyt. Tullin organisaation kayttamassa intranetissa on ollut varsin lyhyt ja
yksinkertainen "Lapsen/alaikaisen kohtelu Tullin valvontatoiminnassa” -ohje.
Tama ohje oli peraisin vuodelta 2017 ja se oli paivittamattomana henkilokun-

nan intran katkoissa aina syksyyn 2023 asti. Tama ohje ei pitanyt sisallaan
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paljoakaan informaatiota, siina ei ollut muun muassa ohjeistusta lainkaan lap-
sen kohtelusta, lapsen edun huomioimisesta tai taysi-ikaisen tilanteen huomi-
oimisesta tullirikosten esitutkinnassa, rikostorjuntatydssa tai muissa valvon-

taan liittyvissa tehtavissa.

Lokakuussa 2023 esittelin opinnaytetyoni aiheen esihenkildilleni. Opinnayte-
tyon aiheen esittelyn jalkeen vanha ohjeistus paivitettiin marraskuun 2023
alussa ja jaettiin Tullin toimipaikkaosastoille seka tiedoksi tullivalvontaan, Tul-
lin koulutukseen ja valvonnan johtoryhmalle. Tassa paivitetyssa ohjeessa
muistutetaan tuontioikeutta koskevista ikarajoista, lapseen kohdistuvista tar-
kastustoimenpiteista, suhteellisuusperiaatteesta seka lapsen edun huomioimi-
sesta ja lastensuojelulain (417/2007) 25. §:n 1. momentin 13. kohdassa maini-
tun, Tullin palveluksessa tyoskentelevan, ilmoitusvelvollisuudesta hyvinvointi-
alueille. Ohjeen mukaan ilmoitus on tehtava, jos lapsen hoidon ja huolenpidon
tarve, kehitysta vaarantavat olosuhteet tai taman oma kayttaytyminen vaatii
lastensuojelutarpeen selvittamista. Lisaksi paivitetyssa ohjeessa muistutetaan
tullitarkastuksen yhteydessa annettavaan haltuunottopaatokseen liittyvasta

kuulemisesta ja sen tiedoksiannosta alaikaisen osalta.

3.5 Poliisin toimintatapoja

Poliisin palveluksessa tyoskentelee alaikaisiin liittyvaan esitutkintaan perehty-
neita konstaapeleja (Poliisi 2024). Alaikaisten asioihin perehtyneiden poliisien
lisaksi joillakin poliisilaitoksilla tydskentelee oma sosiaalityontekija, jolla on
vahva osaaminen nopeitakin toimia tai paatoksia vaativissa sosiaalitoimen
ammattitaitoa vaativissa tilanteissa. Poliisilaitoksella tehtavan sosiaalityon aja-
tuksena on varhaisen puuttumisen mahdollisuus, turvallisuuden tunteen luomi-
nen ja avuntarpeen kartoittaminen. Sosiaalitydntekijat tydskentelevat poliisilai-
toksilla tydvuorossa yleensa yksin, heidan tydnsa on usein kiireista ja he jou-
tuvat usein toimimaan ennalta arvaamattomissa tilanteissa. Heidan tydhonsa
kuuluu myés moniammatillinen yhteistyd eri sidosryhmien kanssa. (Heino ym.
2005, 8.) Sosiaalialan ammattilaisen tydskentely poliisilaitoksella nopeuttaa
sosiaalitoimeen liittyvien asioiden hoitamista ja akuuttitilanteissa sosiaalityon-

tekija voi pelkastaan lasnaolollaan ja ammattitaidollaan rauhoittaa tilannetta.
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Sosiaalityontekija voi lisaksi huolehtia esimerkiksi lastensuojeluilmoitusten asi-
anmukaisesta kirjaamisesta ja talla tavalla varmistua siita, ettei ilmoituksia jaa
tekematta. (Heino ym. 2005, 13, 15.)

Poliisin ja sosiaalityontekijan yhteistyota helpottaa ja nopeuttaa myos se, etta
tydskennelladn samassa rakennuksessa. Varhainen ja valiton puuttuminen ti-
lanteeseen varsinkin lasten ja nuorten osalta, on merkityksellisessa roolissa
jatkotoimenpiteita silmalla pitaen. Poliisilaitoksella tydskentelevilla sosiaalialan
ammattilaisilla on mahdollisuus saada informaatiota suoraan poliisilta, jonka
perusteella asiakkaan tilanteen arviointi helpottuu ja nopeutuu. (Heino ym.
2005, 12, 14.)

4 SOSIAALITOIMI

Sosiaalihuollolla tarkoitetaan kaikenikaisten, eri elamanvaiheissa ja tilanteissa
olevien yksiloiden turvallisuutta, toimintakykya ja hyvinvointia edistavia seik-
koja. Sosiaalihuoltolain mukaisiin palveluihin kuluvat sosiaality6 ja sosiaalioh-
jaus. (Sosiaali- ja terveysministerié 2006, 4.) Lastensuojelu on osa sosiaali-
huoltoa. Suomessa kunnilla on velvollisuus jarjestaa lastensuojelu seka jarjes-
taa lastensuojelulliset toimenpiteet jokaiselle niita tarvitsevalle lapselle. (Sosi-
aali- ja terveysministerio 2006, 8.) Kunnilla on myds velvollisuus tarjota tarvit-
tavia palveluita ja tukitoimia niille aikuisille, jotka eivat kykene huolehtimaan it-
sestaan. Huoli-ilmoitus velvoittaa kuntaa selvittamaan ilmoituksen kohteena

olevan henkildon palvelutarpeen ja kokonaistilanteen. (Tehy 2021.)

Sosiaali- ja kriisipaivystys tarjoaa valitonta tukea tilanteisiin, joissa tarvitaan
akuuttia kriisiapua tai sosiaalipalveluita tai kiireellisia sosiaaliviranomaisen toi-
menpiteita virka-ajan ulkopuolella. Naita paivystyksellisia palveluita on saata-
villa ympari vuorokauden vuoden jokaisena paivana. Lapsen tai perheen tilan-
teesta ilmenneeseen huoleen tai aikuisen parjaamiseen, toimintakykyyn tai
elinolosuhteisiin liittyviin akuuttitilanteisiin, voi viranomainen saada sosiaali- ja
kriisipaivystyksesta nopeasti puhelimitse ohjeistusta ja neuvoja. Sosiaali- ja
kriisipaivystyksen tyontekijat voivat haastavissa tapauksissa saapua myos pai-
kan paalle ja sosiaalityontekija voi tehda paatoksen esimerkiksi lapsen sijoitta-
miseen liittyvista seikoista. (Sosiaali- ja terveysministerié 2023.)
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4.1 Lapsen etu

"Lapsen oikeuksien viikko muistuttaa, etta lasten ja nuorten edun edistéa-
minen on yhteiskuntamme térkein tehtava (LOS 1989 art. 3 seké PL
1999 19 §)” (Aluehallintovirasto 2023).

Keskeisena periaatteena lastensuojelussa on lapsen etu. Tama tarkoittaa
paatosten ja toimenpiteiden tekemista sen perusteella, mika on parasta lap-
selle, oli kyse sitten perheen sisaisista ongelmista, huostaanotosta tai sijoituk-
sesta. Lastensuojelutyontekijoiden tehtava on arvioida tilanne ja tarpeet, tar-
jota tukea perheille ja tehda paatdkset lapsen turvallisuuden ja kehityksen tu-

kemiseksi.

Yhdistyneiden Kansakuntien Lapsen oikeuksien komitea on muistuttanut Suo-
men valtiota viranomaisyhteistydssa tapahtuvasta riittamattomasta lapsen
edun huomioimisesta. Komitea on huolestunut myos siita, etta paihdeongel-
maisten vanhempien luona joutuu asumaan suuri maara lapsia ja ammattilai-
silla ei ole riittavasti osaamista ja ammattitaitoa tallaisten tilanteiden selvitta-
miseksi ja kasittelemiseksi. Komitea suosittelee kaikkien lasten kanssa tyos-
kentelevien ammattilaisten kouluttamista seka varhaisen tuen ja puuttumisen
huomioimista varsinkin paihdeongelmaisten vanhempien perheiden osalta.
(Lapsen oikeuksien komitea 2011, 7-8.) Yhdistyneitten kansakuntien lapsen
oikeuksien komitea on toistuvasti huomauttanut Suomea siita, etta Suomessa
ei ole taysin kasitetty kahta Lapsen oikeuksien sopimuksessa olevaa peruspe-
riaatetta: lapsen edun ensisijaisuutta ja oikeutta tulla kuulluksi. Neljasta sopi-
muksessa olevasta periaatteesta, nama ovat koko sopimuksen olennaisimpia

ja tarkeimpia seikkoja. (Aluehallintovirasto 2023.)

Kotimaiset tulokset lasten ja nuorten hyvinvoinnista ovat viimeisen kymmenen
vuoden aikana osoittaneet halyttavaa kehitysta. Mittareiden mukaan erityisesti
mielenterveydelliset ongelmat ovat lisaantyneet jo kouluikaisilla lapsilla. Lap-
sen oikeuksien viikon foorumin tuotoksena tuotiin esille ehdotuksia lasten oi-
keuksiin liittyen. Lapsen oikeuksien tukemiseksi lapsivaikutusten arvioinnin tu-
lisi olla selkeasti maariteltya lainsaadanndssa. Lapsen oikeuksien sopimus
edellyttaa, etta paatoksia tehtaessa otetaan etusijalle lapsen etu ja oikeudet ja

ne tunnistetaan ja arvioidaan monialaisesti. (Aluehallintovirasto 2023.) Lasten
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ja nuorten hyvinvointityo on talla hetkella jaettu eri toimialoille ja se on siksi hy-
vin hajanaista. Tama nykyinen toimintatapa tulee muuttaa monialaiseksi ja yh-
teistyOssa toteutettavaksi palvelujarjestelmaksi. Muutoksen tulee nakya kai-
killa hallinnon tasoilla ja se edellyttaa myos kolmannen sektorin toimijoiden

osallistumista yhteistydhon. (Aluehallintovirasto 2023.)

Varhaisen tuen tarkoituksena on tarjota perheelle apua ja tukea mahdollisim-
man varhaisessa vaiheessa ongelmallisen tilanteen ratkaisemiseksi. Varhai-
nen puuttuminen ei saa olla ikavalla tai epamiellyttavalla tavalla puuttumista
toisen asioihin, vaan toimenpiteet tulee aina hoitaa asiakasta kunnioittaen.
(Taskinen 2012, 46.) Tutkijoiden tulee tehtavillaan yleisesti huomioida ja ha-
vainnoida seikkoja, jotka vaikuttavat tai ovat vaikuttaneet lapsen edun vaaran-
tumiseen ja ilmoittaa niista. Sosiaalitoimi tekee tilannearvion, tulee paikalle tai
tarvittaessa kirjaa lastensuojeluilmoituksen, mika taas osaltaan helpottaa ja

nopeuttaa tutkijoiden tyota.

4.2 Lastensuojelu

Lastensuojelu on olennainen osa yhteiskunnan pyrkimyksia taata lasten oi-
keudet, tasapainoinen kehitys ja hyvinvointi. Lastensuojelun tehtava on toimia
lapsen edun saavuttamisen tukena, ja tukea lasten ja nuorten kehitysta seka
keskittya suojaamaan heita vaaroilta ja kaltoinkohtelulta. Jokaisella lapsella on
oikeus elaa turvallisessa ymparistdossa ja tasapainoisissa elinolosuhteissa
seka saada erityista suojelua (Lastensuojelulaki 13.4.2007/417). Naiden ta-
voitteiden saavuttamiseksi pelkastaan sosiaalitoimen jarjestamat palvelut tai
tukitoimet eivat ole riittavia, vaan kaikkien julkisen vallan toimijoiden tulee ot-

taa huomioon lapsen etu omissa toimissaan ja palveluissaan (Raty 2023, 2).

Lastensuojelulain 2. §:n 2. momentin mukaan lapsen suojelu on viranomaisen
ja jokaisen velvollisuus (Saastamoinen 2016, 46). Jokaisen tulee toimillaan
pyrkia edistamaan lapsen turvallisia elinolosuhteita ja huolehtia siita, etta lap-
sen turvaton elamantilanne saatetaan sosiaaliviranomaisen tietoon. Lasten-
suojeluilmoituksen tarkoitus on aina lapsen edun asettaminen etusijalle ja sen
toteuttaminen, oli ilmoituksen tekijana sitten viranomainen tai kuka tahansa
muu henkild. Lastensuojeluilmoituksen tekemisen hankaluutena voi olla myos

lastensuojelun vahainen tunteminen ja sen sisallon ymmartamisen hankaluus
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(Humppi & Ellonen 2010, 81—82). Lapsen elinolosuhteiden turvaaminen on
jokaisen velvollisuus varsinkin silloin, kun lapsen turvallisuutta horjuttaa hanen
omat vanhempansa tai muut laheiset henkilot. Vaikka viranomaisen oma am-
mattietiikka tai tyoskentely- ja ajattelutapa olisi minkalainen tai minka tasoinen
tahansa, on kuitenkin muistettava, etta viranomaisvelvollisuus on saadetty

laissa ja sen noudattaminen on velvollisuus. (Saastamoinen 2016, 40—41.)

Lastensuojeluilmoituksen tekeminen on yksikertaista ja helppoa. lImoituksen
voi tehda puhelimitse, lomakkeella tai henkilokohtaisesti kaymalla sosiaalitoi-
messa. Esimerkiksi Terveyden ja hyvinvointilaitoksen sivustolla on lastensuo-
jeluilmoitus-lomake, jonka voi tayttaa ja lahettaa sahkoisesti lapsen asuinpaik-
kakunnan hyvinvointialueen sosiaaliviranomaiselle. (THL 2023.) Akuuteissa
tapauksissa sahkoisen ilmoituksen tekeminen ei ole suotavaa ajan haaskaa-
miseksi, silloin ilmoitus tehdaan valittdmasti joko soittamalla virka-aikaiselle

tyontekijalle tai lahimpaan sosiaali- ja kriisipaivystyksen toimipisteeseen.

4.3 Varhainen puuttuminen

Yksi tarkeimmista lastensuojelun tehtavista on varhainen puuttuminen. Tutkijat
ovat avainasemassa havaitsemassa lasten kaltoinkohteluun, kasvuymparis-
toon tai elinolosuhteisiin liittyvia puutteellisuuksia. Varhaisella puuttumisella
voidaan estaa hankalien tilanteiden eskaloituminen ja jopa rikosten tapahtumi-
nen. Yhteistyon ja tiedonkulun tarkeys korostuu eri viranomaistahojen valilla.
Tiedonkulun ollessa puutteellista, se vaikeuttaa ja hidastaa akuutteja toimen-

piteita vaativia seikkoja lapsen turvallisuuden varmistamiseksi.

Lapsen tilanteen turvaamiseksi on tarkeaa huomata lapsen elaman riskitekijat
jo mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Lapsen tilanteeseen on syyta
puuttua heti, kun kasvuymparistdssa tai elinolosuhteissa havaitaan puutteita
(Saastamoinen 2016, 43, 45). Lapsilla on aarimmainen taito selviytya harvinai-
sen pitkdan ennen oireilun alkamista, siksi matalan puuttumiskynnyksen tar-
keytta onkin korostettava (Humppi & Ellonen 2010, 81). Tutkijoiden tekemat
havainnot ja niista hyvin matalalla kynnyksella ilmoittaminen nopeuttavat lap-
sen epasuotuisiin elinolosuhteisiin tai huonoon elamantapaan puuttumista.

Lapsen tilanteen oikea-aikainen tunnistaminen ja siihen puuttuminen ovat lap-



20

sen edun mukaisia toimenpiteita. Jos lapsi saadaan mahdollisimman varhai-
sessa vaiheessa tukitoimien pariin, voidaan valttya siihen liittyvilta suurem-
milta toimenpiteilta, joten oikeanlaisilla toimilla saadaan aikaiseksi myos saas-
toja (Saastamoinen 2016, 41). Varhainen puuttuminen on osa ehkaisevaa las-
tensuojelua ja sen tarkoituksena on tunnistaa riskitekijat ajoissa ja kyeta en-
naltaehkaisemaan mahdollisia uusia ongelmia. Viranomaisten on hyva tuntea
toistensa toimintasektorit ja tuntea kasite lastensuojelu. Lastensuojelun tavoite
on saattaa perheet avun pariin ja tama on toteutettavissa niiden viranomaisten
avulla, jotka joutuvat tydnsa puolesta olemaan tekemisissa lasten kanssa.
(Humppi & Ellonen 2010, 82.)

Ankkuri on varhaisen puuttumisen tyoryhma, joka on perustettu alaikaisten ri-
koksen tekijoiden varhaisen puuttumisen tueksi. Ankkuritoiminnan tarkoitus on
tukea rikoksilla tai paihteilla oireilevia lapsia ja heidan perheitdan. (Sisa-asiain-
ministerid 2022, 20.) Ankkuritoiminnan moniammatillisessa tydryhmassa on
mukana poliisin, sosiaali-, terveys- ja nuorisotoimen asiantuntijoita, jotka teke-
vat yhteisty6ta eri toimijoiden kanssa (Ankkuri s.a). Myds Tullin rikostutkijat
voivat ohjata lapsia ja nuoria Ankkuritoimintaan. Tutkijoiden tieto ja tuntemus
Ankkuritoiminnasta seka osaaminen ja ammattitaito lapsen tilanteen arvioimi-
sesta ja palveluun ohjaamisesta on naissa tilanteissa ratkaisevassa roolissa.
Ankkuritoimintaan paasevien asiakkaiden lopulliset valinnat ovat kuitenkin mo-
niammatillisen tiimin harkittavissa ja paatettavissa (Sisaasiainministerio 2022,
20).

4.4 Huoli-ilmoitus

Huoli-ilmoitus on tapa viestia sosiaalitoimeen aikuisen tai iakkaan henkilon hy-
vinvoinnin puutteista (Tehy 2021). limoituksen voi tehda henkildn suostumuk-
sella sosiaaliviranomaiselle. Jos suostumusta ei saa, mutta ilmeinen huoli on
kyseessa, virkamiehen tulee tehda ilmoitus hanta koskevista salassapitosaan-
noksista huolimatta. Huoli-ilmoituksen voi tehda kuka tahansa, mutta Sosiaali-
huoltoalain 35. §:n perusteella Tullin virkamiehen on ilmoitettava sosiaalihuol-
toon henkildsta, jolla on vaikeuksia huolehtia itsestaan, terveydestaan tai tur-
vallisuudestaan (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014).
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Huoli-ilmoitukseen johtavia syita ovat useimmiten paihdeongelmat, mielenter-
veysongelmat, kaltoinkohtelu, toimintakyky tai yksinaisyys. Kotietsintatilan-
teissa tutkijat tapaavat asiakkaiden iakkaita vanhempia tai muita perheenjase-
nia, jolloin tutkijan tulee osata huomioida myos heidan elamantilanteensa.
Huomio tulee myds kiinnittaa esimerkiksi mielenterveysongelmista karsiviin ai-
kuisikaisiin asiakkaisiin, jotka elavat epamaaraisissa olosuhteissa tai muuten
herattavat huolenaiheen. Tutkijan tehtava ei ole arvioida aikuisen tilannetta

muutoin kuin tayttamalla velvollisuutensa ilmoittamalla havainnoistaan.

Tullin rikostorjunnalla on kaytéssa poliisin kanssa useita samoja rekistereita ja
jarjestelmia, joista yksi on erilaisia esitutkintaan ja tutkintaan liittyvia asiakirja-
pohjia sisaltava jarjestelma. Tasta jarjestelmasta I6ytyy "Lastensuojeluilmoi-
tus” -lomakkeen lisdksi myos lomakkeet "limoitus iakkaan henkilén palvelutar-
peesta” seka "limoitus sosiaalihuollon tarpeen arvioimiseksi”. Lomakkeet ovat
helposti I16ydettavissa, niiden tayttaminen ja lahettdminen on helppoa ja yksin-
kertaista. Kiireellisissa tapauksissa voi olla yhteydessa suoraan lahimpaan so-

siaali- ja kriisipaivystykseen ilmoituksen tekemiseksi.

5 TUTKIMUSTEHTAVA JA SEN TOTEUTUS

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli kartoittaa Tullin rikostorjunnan yksikoi-
den tyontekijoiden kokemuksia ja ajatuksia sosiaalitoimeen liittyvista tyotehta-
vista, osaamisesta ja koulutustarpeesta seka I0ytaa kehitysideoita rikostorjun-
nan ja sosiaalitoimen yhteistyon parantamiseksi. Tutkimuksen tavoitteena on
siis tuottaa toimeksiantajalle ajantasaista tietoa rikostorjunnassa tydskentele-
vien tutkijoiden ja esimiesten ajatuksista siten, etta tuloksia voidaan hyodyntaa

suoraan tutkivissa yksikoissa ja Tullin koulutuksessa.

Tutkimuksellisen opinnaytetydn tavoitteena on tuottaa uutta tutkimustietoa
kayttaen haastattelu- ja kyselymenetelmia (Salonen 2013, 6). Tutkimus toteu-
tettiin kvantitatiivisena ja kvalitatiivisena tutkimuksena, silla nama kaksi tutki-
musmenetelmaa tukevat toisiaan hyvin. Tutkimuksessa on mahdollisuus kayt-
taa eri tutkimusmenetelmia toistensa tukena ja taydentajana. Joissakin tutki-
muksissa on tarpeen kayttaa molempia tutkimusmenetelmia. Molempien me-
netelmien kayton hallinta saattaa jopa lisata tutkimuksen arvoa sen arviointia

tehtdessa, sillda monimenetelmaisen tutkimuksen tekeminen on tutkijalle aina



22

vaikeampaa kuin yhden tutkimusmenetelman kayttaminen. (Kananen 2015,
71,324.)

Valitsin kaytettavaksi kaksi tutkimusmenetelmaa, vaikka se osoittautuikin
haastavammaksi kuin ynden menetelman kayttd. Haastatteluja ja kyselya ol
kuitenkin yksinkertaisinta kayttaa tiedonhankintamenetelmina tassa tutkimuk-
sessa. Kvalitatiivisen tutkimuksen tarkoituksena on tuoda esille todellisia asi-
oita ja seikkoja elavasta elamasta (Hirsjarvi ym. 1997, 161). Opinnaytetyon
yhtena ajatuksena olikin tuoda esille rikostorjunnan tyontekijoiden konkreetti-
sia ndkemyksia ja kokemuksia tutkittavana olevasta aiheesta laadullisten ky-

symysten avulla.

Kvantitatiivinen tutkimus ja siihen liittyva kysely valikoitui taman tutkimuksen
toiseksi menetelmaksi. Vaikka kyseessa ei ollut maaralliselle tutkimukselle
ominainen laaja tutkimusaineisto, paasin esittamaan kyselyssa maarallisia ky-
symyksia saaden niihin haluamiani numeerisia vastauksia. Halusin saada vas-
tauksia kysymyksiin esimerkiksi siita, montako lastensuojeluilmoitusta ja huoli-
ilmoitusta tutkijat ovat tehneet. Kysely on huomattavasti nopeammin toteutet-
tavissa ja analysoitavissa kuin haastattelut. Kyselyyn vastaaminen on myos
joutuisasti toteutettavissa, joten olettamus oli, etta vastausprosentti saadaan
talla tavoin myos korkeammaksi. Tutkijoiden kiire huomioiden kysely vaikutti
heita ajatellen huomattavasti sopivammalta tavalta saada tietoa kuin haastat-
telu. Kyselyssa olleiden avointen kysymysten avulla saatiin laajemmin tuotua

esille tutkijoiden nakemyksia, kokemuksia ja vastauksia tutkimuskysymyksiin.

Tahan tutkimukselliseen opinnaytetydhon olen hakenut tutkimusluvan Tullilta
opinnaytetyohon liittyvaa aineiston keruuta varten. Tutkimuslupa on haettu tut-
kinnanjohtajille seka tutkintaryhmien esihenkildille ja Tullin koulutukseen osoi-
tettua haastattelua seka tutkijoille osoitettua sahkoista kyselya varten. Tutki-

musluvan myonsi Tullin koulutussuunnittelija marraskuun 2023 lopulla.

Tutkimuksen paakysymys on, mika on sosiaalitoimen ja Tullin rikostorjunnan
yhteistyon tilanne talla hetkella ja miten sita voidaan kehittaa. Tutkimuskysy-
myksiksi opinnaytetydprosessin alkuvaiheessa tarkentuivat seuraavat kysy-

mykset:
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1. Mika on sosiaalitoimen rooli Tullin rikostorjunnan tehtavissa ja pain vastoin?

2. Mita tarkoittaa varhainen puuttuminen ja lapsen edun arviointi Tullin rikos-
torjunnan tehtavissa ja miten sita on toteutettu?

3. Miten Tullin rikostutkinnan ja sosiaalitoimen yhteistyota olisi tarpeen

kehittaa?

5.1 Kvantitatiivinen tutkimusmenetelma

Kvantitatiivisen tutkimusmenetelman tapa kerata aineistoa on yleensa kysely
(Hirsjarvi ym. 1997, 193—-194). Kyselylomake kannattaa tarkistuttaa ennen sen
lahettamista kommenttien saamiseksi. On hyva saada palautetta ainakin kysy-
mysten maarasta, vastausvaihtoehtojen selkeydesta ja mahdollisista puut-
teista. (Vilkka 2021, 108.) Kysymyksia laatiessani koitin pitda mielessani opin-
naytetyon varsinaiset tutkimuskysymykset. Pyrin laatimaan kysymykset yksin-
kertaisiksi ja helposti ymmarrettaviksi. Yritin myds olla laittamatta kyselyyn tur-
hia, ylimaaraisia kysymyksia ja pelkistaa kysymykset lyhyiksi ja ytimekkaiksi.
Liian vaikeat ja monimutkaiset kysymykset saattavat pienentaa vastausten
maaraa. Kyselyn huonona puolena on se, ettei voi olla varma vastaajien todel-
lisesta suhtautumisesta kyselyyn tai siitd, onko kysymykset ymmarretty oikein

eika voi ennakoida, jattaako suurin osa vastaamatta (Hirsjarvi ym. 1997, 195).

Esihenkildille joulukuussa 2023 lahetettyyn Webropol-kyselyyn liittyvaan en-
nakkotiedusteluun sain myontavan vastauksen viidesta Tullin tutkivasta yksi-
kosta. Jokaisesta yksikosta esihenkilo oli pyynndstani valinnut harkintansa
mukaan tai sattumanvaraisesti viisi tutkijaa, joille voin osoittaa Webropol-kyse-
lyn vastattavaksi. Naille Tullin tutkijoille osoitetun Webropol-kyselylinkin info-
kirjeineen lahetin 3.-4.1.2024.

Tutkijoille osoitetun anonyymin kyselyn toteutin sahkoisen Webropol-ohjelman
avulla. Lahetin sahkoisen kyselylinkin tutkijoille, jotka omien aikataulujensa
mukaisesti saivat vastata siihen. Laatimassani kyselylomakkeessa kysymyk-
sia oli yhteensa 20 kappaletta; suurin osa kysymyksista oli valintakysymyksia,
mutta joukossa oli myds avoimia kysymyksia. Vastausaikaa kyselyyn vastaa-
miseen annoin kolme viikkoa. Kyselyyn vastattiin anonyymisti ja vastaaminen

oli kaikille vapaaehtoista. Kysely oli muodoltaan kompakti ja selkea, silla ta-



24

voin pyrin parantamaan lopullisen tuloksen luotettavuutta. Huolella suunnitel-
lun lomakkeen vastaukset ovat helpompia kasitella ja analysoida, lisaksi kyse-
lymenetelma on helppo ja tehokas ja sen avulla voi saastaa aikaa (Hirsjarvi
ym. 1997, 195).

Kyselyn avointen ja suljettujen kysymysten avulla pyrin selvittamaan tutkijoi-
den nakemyksia lastensuojeluosaamisesta ja kokemuksista tyotehtavilla. Ky-
selylomake piti sisallaan kysymyksia sosiaaliviranomaiselle tehtavien ilmoitus-
ten toteutumisesta ja lapsen edun arvioinnista tyotehtavilla seka lastensuoje-
luilmoituksiin johtaneista syista. Kyselyn avulla oli tarkoitus tuoda esille myos
tutkijoiden nakemys koulutuksesta, koulutuksen tarpeesta ja saamastaan tu-
esta liittyen sosiaalitoimen tehtaviin seka tuoda esille tutkijoiden ehdotuksia

sosiaalitoimen ja rikostorjunnan yhteistyon kehittamiseksi.

5.2 Kuvalitatiivinen tutkimusmenetelma

Haastattelu on yleensa kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen paamene-
telma; siinad on mahdollista syventaa ja tarkentaa saatuja vastauksia seka tar-
vittaessa voi esittaa lisakysymyksia (Kananen, 2015, 143). Toisaalta haastat-
telu vie aikaa ja onnistuminen vaatii perusteellista valmistautumista (Hirsjarvi
ym. 1997, 206). Laadullisen tutkimusmenetelman tarkoitus on haastateltavilta
keratyn tiedon lisaksi saada heidat ymmartamaan tutkittavana olevaa asiaa
paremmin seka saada heidat asennoitumaan positiivisesti tutkimuksen koh-
teena oleviin seikkoihin myos tutkimuksen valmistumisen jalkeen. Tutkimuk-
sen aineiston maaralla ei ole valia laadullisen tutkimuksen menetelmassa,
vaan keskeista on aineiston laatu. (Vilkka 2021, 125, 150.) Haastattelumuo-
tona kaytin teemahaastattelua eli puolistrukturoitua haastattelun muotoa. Tee-
mahaastattelun ja avointen kysymysten kayttd on suotavaa silloin, kun tutkitta-

vasta asiasta on saatavilla vain vahan tietoa (Vilkka 2021, 124).

5.2.1 Esihenkildiden haastattelut

Haastattelut olivat helposti toteutettavissa, silla hyvan viranomaisverkoston
avulla haastateltavat olivat mutkattomasti tavoitettavissa ja suurin osa heista
jo entuudestaan tuttuja kollegoita. Haastattelutilaisuudet olivat yksinkertaisia

jarjestad. Omassa yksik0ssa haastattelin kahta esihenkil6a kasvotusten ja lo-
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put haastatteluista tein sahkopostitse. Esihenkildille suunnattuja haastatteluky-
symyksia oli yhteensa kahdeksan kappaletta, ja Tullin koulutukseen osoitet-
tuja kysymyksia oli yhteensa seitseman. Naita kysymyksia laatiessani koitin
pitdaa mielessani opinnaytetyon tutkimuskysymykset ja hakea vastausten muo-
dossa saadulla informaatiolla vastauksia tutkimusongelmaan. Mietin, oliko osa
kysymyksista lilan laajoja, mutta paadyin kuitenkin lIahettamaan kysymykset
itselleni mieleisina. Haastattelukysymyksiin vastaamiselle annoin aikaa kolme

viikkoa.

Lahetin sahkopostitse rikostorjunnan yksikoiden tutkinnanjohtajille ennakko-
tiedustelun haastattelumahdollisuudesta joulukuussa vuonna 2023. Omassa
yksikossa esitin pyynnon suullisesti. Viidesta yksikosta sain suostumuksen
haastattelupyyntoon nopeasti ja paasin lahettamaan naihin yksikoihin haastat-
telukysymykset infokirjeineen suunnittelemani aikataulun mukaisesti. Haastat-
telukysymykset lahetin 3.—4.1.2024 ennakkotiedusteluun myodntavasti vastan-
neiden yksikoiden tutkinnanjohtajille seka ryhmanjohtajille tai vararyhmanjoh-
tajille. Haastattelukysymyslomakkeita infokirjeineen lahetin kaikkiaan nelja-

toista kappaletta.

Haastattelun avulla pyrin tuomaan esille teoriaan verraten esihenkildiden na-
kemyksia rikostorjunnan tyotehtaviin liittyvista sosiaalitoimen tehtavista. Ta-
voitteena oli selvittaa lastensuojelullinen nakdkulma, sosiaalitoimeen tehtavien
ilmoitusten toteutuminen ja osaaminen. Lisaksi tavoitteena oli kartoittaa esi-
miesten nakemys koulutuksen tilasta ja sen tarpeesta seka loytaa ajatuksia
sosiaalitoimen ja rikostorjunnan yhteistyon kehittamiseksi. Haastattelut toteu-
tin yksilohaastatteluna sahkdpostilla ja kasvotusten. Sahkopostin valityksella
voitiin myos jonkin verran keskustella vaihtamalla aiheeseen liittyvia sahko-

posteja.

5.2.2 Tullin koulutuksen haastattelu

Tullin koulutuksesta sain haastateltavaksi yhden henkildn, mika on mielestani
riittdva maara. Koulutukselta on aina saatavilla ajantasainen tieto rikostorjun-
nan koulutuksesta ja kursseista. Tullin koulutuksesta haastateltava I0ytyi hel-
posti ja haastatteluprosessi sujui jouhevasti ja luontevasti. Haastattelukysy-

mykset infokirjeineen lahetin 22.12.2023. Haastattelu tehtiin aikataulullisten
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syitten takia sdhkopostin valityksella ja lahettamiini kysymyksiin sain vastauk-

set nopeasti.

Koulutukseen tehdyn haastattelun avulla halusin tuoda esille Tullin koulutuk-
sen nakemyksen rikostorjunnan koulutuksen tamanhetkisesta tilasta ja tarjon-
nasta. Tarkoituksena oli erityisesti kiinnittda huomiota siihen, millaista koulu-
tustarjontaa on talla hetkella liittyen sosiaalitoimen tehtaviin ja niihin liittyviin vi-
ranomaisvelvoitteisiin. Lisaksi pyrin selvittamaan, miten koulutuksen nakokul-

masta voitaisiin kehittaa rikostorjunnan tyontekijoille suunnattua koulutusta.

6 TUTKIMUSAINEISTON ANALYYSI

Laadullisen tutkimuksen perusanalyysina kaytetaan sisallonanalyysia. Talla
analyysimenetelmalla etsitaan analysoitavasta materiaalista merkityksia ja ko-
konaisuuksia. (Vilkka 2021, 163.) Tutkimusaineiston analyysimenetelmana
kaytin aineistolahtdista sisallonanalyysia. Ennen varsinaisen analyysin teke-
mista kavin aineiston huolella lapi useaan kertaan tutustuen siihen perusteelli-
sesti. Kasiteltava aineisto oli tullut jo jonkin verran esille varsinkin haastatte-
luissa, joten sen sisallon alustava tunteminen helpotti hieman lopullisen ana-
lyysin tekemista. Laheskaan aina tutkimuksessa saatua materiaalia ei ole
mahdollista hyodyntaa kokonaisuudessaan, eika kaikkea materiaalia ole edes

tarpeellista analysoida (Hirsjarvi ym. 1997, 225).

Tutkimusaineisto tiivistetaan ja siita poistetaan merkityksettomat asiat, huoleh-
ditaan kuitenkin siita, etta jaljelle jaavasta materiaalista |0ytyy vastaukset tutki-
muskysymyksiin ja tutkimusongelmaan ja taman jalkeen aineisto ryhmitellaan
viela jarkeviksi kokonaisuuksiksi (Vilkka 2021, 164). Kun olin saanut haastat-
teluaineiston materiaalista seka kyselyssa esiintyneiden avointen kysymysten
vastauksista selkean ja perusteellisen kasityksen, ryhdyin pilkkomaan vas-
tausmateriaalia pienempiin osiin. Apuna kaytin tekstinkasittelyohjelmaa, kay-
tanndssa erottelin eri vareilla ylivivaamalla jokaisen vastaajan vastauksista
ajatuksia, asiasanoja ja yhtenevaisyyksia, joiden avulla etsin vastauksia opin-
naytetyon tutkimuskysymyksiin. Teemoittelulla ja antamalla asiasisallGille ai-
neistoon liittyvat nimet, aineisto saadaan jarkevaan muotoon (Kananen 2015,
171). Sanojen ja asiasisalléon teemoittelun ohessa jarjestelin esille nousseet

seikat selkeaan jarjestykseen lisaten samalla omia merkintdja ja huomioita.
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Taman jalkeen asettelin paaasiat ja yhtenevaisyydet tutkimuskysymysten alle
johtopaatosten tekemista ja tutkimuskysymyksiin vastausten I0ytamista var-

ten. Kyselyn valintakysymyksiin liittyvan aineiston analysoin Webropol-rapor-
tointityokalun tekemien taulukoiden avulla. Tama sahkoinen sovellus nopeutti

naiden vastausten osalta johtopaatosten tekemista huomattavasti.

Kyselyn ja haastatteluiden analysoinnissa jatin vastaajien tiedot pois anonymi-
teetin sailyttamiseksi, niilla ei ole muutenkaan varsinaista merkitysta taman
tutkimuksen kannalta. Tutkimuksen tarkoituksena oli I0ytaa vastaukset tutki-
muskysymyksiin seka tuoda rikostorjunnan tyontekijoiden kokemuksia esille.
Saaduista vastauksista etsin merkityksellisimmat kehitysideat seka rikostor-
junnan henkiloston nakemykset, jotka esitellaan raportissa sanallisesti seka
kuvien avulla. Tutkimusaineistoon liittyva materiaali sailytetaan opinnaytetyon

valmistumiseen ja sen hyvaksymiseen saakka, jonka jalkeen se havitetaan.

7 TULOKSET
7.1 Esihenkilot

Haastattelu osoitettiin neljalletoista henkilolle, joista kysymyksiin vastasi kym-
menen rikostorjunnan esihenkilda, vastausprosentiksi muodostui noin 70 %.
Vastanneista oli viisi tutkinnanjohtajaa ja viisi ryhmanjohtajaa tai vararyhman-
johtajaa. Jokainen haastateltava vastasi kaikkiin esitettyihin kysymyksiin. Vas-
tausten analyysissa on tarkoitus tuoda esille yleisesti Tullin rikostorjunnan esi-
henkildiden ndkemys sosiaalitoimen ja rikostorjunnan yhteistyohon liittyvista
seikoista ja koulutukseen liittyvista tarpeista. Yksikko- tai paikkakuntakohtaista
tietoa ei tuoda esille vastaajien anonymiteetin sailymiseksi. Tulosten esittami-
sen lisaksi nostan esille myos joitakin omia pohdintoja seka havaintoja taman

tutkittavana olevan asian tiimoilta.

Sosiaalitoimen rooli Tullin rikostorjunnassa ja rikostorjunnan rooli sosi-

aalitoimessa

Haastattelun aluksi selvitettiin haastateltavien nakemysta siita, mika on sosi-
aalitoimen rooli Tullin rikostorjunnassa ja rikostorjunnan rooli sosiaalitoimessa.
Vastauksissa oli nakyvissa hyvin erilaisia kasityksia roolien merkityksesta. Yh-

den vastaajan mielesta rikostorjunnan rooli sosiaalitoimessa ja sosiaalitoimen
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rooli rikostorjunnassa on hyvin vahainen, vastauksella ei ollut perusteluita.
Toisaalta yhdeksan vastaajaa kertoi rooleilla olevan merkitystéd molempien vi-
ranomaisten tyossa. Vastauksissa tuotiin esille ainoastaan alaikaisiin liittyvia
seikkoja, vain yksi vastaaja mainitsi vastauksessaan aikuisiin liittyvan huolen

ja Tullin roolin ilmoittamisvelvollisuudesta huoli-ilmoituksen muodossa.

Vastaajien mielesta rikostorjunnan rooli on olla aktiivinen yhteydenpidossa so-
siaalitoimeen ja tehda heille matalalla kynnyksella asianmukaiset ilmoitukset
alaikaisista lapsista, jotka ovat syyllistyneet rikoksiin. Kahden vastaajan mie-
lesta myos kotietsinndilla tehdyista havainnoista on hyva ilmoittaa sosiaalitoi-

meen alaikaisia lapsia tavatessa.

"Hyvin véhéinen...”

"Késittddkseni alaikéisen rikoksesta epaéillyn edusta on huolehdittu
niin sanotusti riittdvéalla tavalla, toisin sanoen esimerkiksi kuuluste-
lutilanteeseen on osallistunut seké alaikdisen vanhempi tai huol-
taja seka sosiaalitoimen edustaja, tai ainakin télle on annettu tilai-
suus osallistua kuulusteluun. Toisaalta tiedén tapauksia, joissa
kuulustelutilaisuudesta on ilmoitettu ainoastaan huoltajalle, joka
on myds ollut ldsné kuulustelussa, mutta sosiaalitoimeen ei ole

asiasta ilmoitettu ollenkaan, edes jélkikateen.”

"Rikostorjunnan rooli sosiaalitoimelle sen sijaan on mielestédni ma-
talalla kynnyksella ilmoittaa toimelle henkilbista, jotka ovat joko ai-
keissa syyllistyé rikokseen tai ovat jo siihen epéiltyiné. Aikaisella
puuttumisella ja tiedonvaihdolla henkilbn elémé&é haittaaviin on-

gelmiin pystytdan reagoimaan nopeammin.”

Vastaajien mielestd sosiaalitoimen rooli on huolehtia lasten ja nuorten oikeuk-
sista esitutkinnassa ja tulla tietoiseksi rikosprosessista lapsen tai nuoren tur-

vallisen ja tasapainoisen kehityksen takaamiseksi.

"Sosiaalitoimen rooli korostuu kokemuksieni perusteella nuoren

rikoksesta epdillyn rikoskierteen katkaisussa ja/tai eldaméansuun-
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nan muuttamisessa. Sosiaalitoimelle pyritddn mahdollisimman no-
peasti ilmoittamaan niisté henkilbista, joiden Tulli esitutkinnan ai-
kana kokee tarvitsevan sellaista apua ja ohjausta, jota nuoren

omat vanhemmat eivat osaa antaa.”

Varhainen puuttuminen ja lapsen edun arviointi Tullin rikostorjunnan

tehtavissa ja sen yksikkokohtainen toteutuminen

Seuraavaksi haastateltavilta kysyttiin varhaisesta puuttumisesta ja lapsen
edun arvioinnista ja sen toteutumisesta tutkivissa yksikoissa. Vastauksissa ko-
rostui nuoren tai lapsen aluillaan olevan rikoskierteen katkaiseminen, perheen
tuen tarpeen havaitseminen, elamansuuntaa heikentaviin seikkoihin puuttumi-
nen ja lastensuojeluilmoitusten tekeminen. Yhdessa vastauksessa tuotiin

esille huolellinen taustatyon tekeminen ennen tehtavalle lahtoa.

Vastauksissa painottui myos yhteistyon tarkeys sosiaalitoimen kanssa.

"Pelkka havainto ei riitd, vaan tiedot havainnosta on jaettava

eteenpdin, jotta sosiaalitoimi voi puuttua asiaan.”

Koulutuksen tarve nousi vahvasti esiin.

"Varhaista puuttumista ja lapsen edun arviointia ei ole mielesténi

milldén tavalla koulutettu Tullin kursseilla...”

Yksikkdkohtaiseen toteutumiseen lasten edun arvioinnin ja varhaisen puuttu-
misen osalta vastauksissa oli hajontaa. Yksi haastateltava vastasi naiden
seikkojen toteutuvan yksikossa hyvin ja kaksi haastateltavaa oli sita mielta,
ettei heidan yksikdssaan nama toteudu lainkaan.

"Mielestdni omassa yksikdsséni ei juurikaan toteuteta varhaista
puuttumista tai varsinkaan lapsen edun arviointia, itse asiassa ai-

heesta ei ole yksikbssé kéyty edes minkéénlaista keskustelua.”

Tullin tutkijoiden lapsen edun tapauskohtainen arviointi



30

Lapsen edun tapauskohtaisen arvioinnin hallitsemiseen liittyvia seikkoja kysyt-
taessa esimiehet vastasivat Iahes yhtenevaisesti. Ainoastaan kaksi vastaajaa
oli sita mielta, ettei tutkijan ole tarpeen hallita lapsen edun tapauskohtaista ar-
viointia. Loput kahdeksan oli sita mielta, etta tutkijoiden tulee hallita lapsen
edun tapauskohtainen arviointi. Vastauksissa tuotiin myos esille, etta tutkijoilla
tulisi olla vahintaankin jonkinlaista osaamista lapsen edun tapauskohtaisesta

arvioinnista.

"Ainakin jollain tasolla. Vertailutasona voisi pitda poliisin rikostutki-

joita.”

"Pitéaisi. On yhteiskunnallisesti merkityksellista, etta niin Tullin tut-
kijan kuin minké tahansa viranomaisen pitéisi tunnistaa tilan-

teessa mahdollinen lapsen/nuoren etu.”

Vastauksissa kaivattiin myos lasten kanssa toimimiseen liittyvaa koulutusta ai-

nakin osalle tutkijoista.

"Olisi varmastikin hyvaé, ettéd jokaisessa yksik6ssé olisi ainakin
muutama tutkija, jotka olisi koulutettu toimimaan lasten kanssa.
Samoilla henkilbilléd voisi olla mybs paremmat edellytykset hallita

lasten etujen arviointia.”

Tullin rikostutkijoiden lastensuojeluosaaminen

Haastattelussa selvitettiin esihenkildiden nakemys tutkijoiden lastensuojelu-
osaamisesta ja mita heidan tulisi siita tietda. Vastauksissa tuli ilmi, etta olen-
naisinta on tietda milloin, miksi ja milla tavoin sosiaaliviranomaiseen on oltava
yhteydessa seka ajan tasalla olevat yhteystiedot. Vastauksissa myos mainit-
tiin, etta tutkijoiden tulisi hallita lastensuojelulain ja lastensuojelun perusteet
tehtavien oikein suorittamiseksi seka lastensuojeluilmoituksen tekeminen olisi
hallittava. Yhdessa vastauksessa tuotiin esille viranomaisen velvollisuus tar-
jota perheelle apua jo varhaisessa vaiheessa seka ohjata perhe tai lapsi sosi-

aalihuollon tai lastensuojelun pariin.
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“Jokaiselle rikostutkijalle tulisi olla itsestdén selvéé lastensuojeluil-
moituksen tekeminen tarvittaessa ja se, etté ilmoitusvelvollisuus ei

ole harkinnanvarainen vaan lakisaateinen.”

Lastensuojeluilmoitukset ja huoli-ilmoitukset

Seuraavaksi kysyttiin, jaako rikostorjunnassa lastensuojeluilmoituksia ja huoli-
ilmoituksia tekematta ja jos, niin mika siihen on syyna. Haastateltavista aino-
astaan yksi vastasi, etta lastensuojeluilmoituksia ja huoli-ilmoituksia ei jaa te-
kematta. Kahdessa vastauksessa sanaottiin, ettei niita padsaantoisesti jaa te-
kematta, mutta on voinut jaada. Yhden haastateltavan mukaan, alaikaisten ri-
koksesta epailtyjen osalta ilmoituksia ei jaa tekematta, mutta huoli-ilmoituksia
jaa tekematta ja loput kuusi vastasivat, etta molempia ilmoituksia jaa teke-

matta.

Vastauksissa tuotiin esille se, etta varsinkin huoli-ilmoituksia jaa tekematta,
mutta myos lastensuojeluilmoituksia jatetaan tekematta. Vastausten perus-
teella yleisimpina syina tekematta jaédmiseen ovat koulutuksen puute, kiire, il-
moittamiskynnys ja tutkinnanjohtajan vastuu. Kaksi vastaajista koki lastensuo-

jeluilmoituksen tekemisen voivan haitata kuulusteluiden sujumista.

"Huoli-ilmoituksia ei ole koskaan tehty, en ole sellaisista kuullut-

kaan koskaan.”

"Mikéli lapsi/nuori on esim. koulussa etsinnén ajan niin vélttdmaéatta

huoli lapsen kehityksesté ei talléin heréa.”

Tutkinnanjohtajan kannustaminen ja esimerkkina toimiminen tuotiin myos

esille.

"Yksikbssé ei ole ohjeistettu ilmoitusten tekemiseen, eiké niiden
tekemiseen kannusteta. Mydskaéan tutkinnanjohtajan puolelta téata

asiaa ei tuoda esille...”
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Yhdessa vastauksessa tuotiin esille koulutuksen puutteen ja kuulustelun han-
kaloitumisen lisaksi myos tutkijoiden tydomotivaatio ja tehtavien suorittamisen
tahtotila.

"Kylla jéé. Koulutuksen puute, ajatellaan etté ei ilmoitusta tarvitse
tehdé ja kédytetdén omaa harkintaa siiné liikkaa, virkamiehen suurin
voimavara on laiskuus, ajatellaan ettad se on yksi paperi liséé tay-

tettavéksi, ilmoitus voi haitata myds tulevaa kuulustelua.”

Tutkijoiden osaaminen liittyen lapsen edun ja aikuisikaisten huolen arvi-

ointiin ja tutkijoiden lisakoulutuksen tarve

Seuraavaksi haastattelun avulla selvitettiin esihenkildiden ndkemys tutkijoiden
osaamisesta ja lisakoulutuksen tarpeesta lapsen edun arviointiin ja aikuisikais-
ten huolen arvioimiseen liittyen. Vastaajat olivat lahes yksimielisia. Vastaajista
yhdeksan oli sita mielta, etta koulutusta tarvitaan, ainoastaan yksi vastaaja ei
nae koulutukselle erityista tarvetta. Vastauksissa nousi esille koulutuksen
tarve Tullin kursseilla seka yksikkokohtainen opettaminen, yhdessa vastauk-
sessa tuotiin esille ehdotuksena tutkijoille ja tutkinnanjohtajille osoitettu verk-
kokoulutus. Yksi haastateltava painotti vastauksessaan erityisesti tutkinnan-
johtajien osaamista ja vastuuta seka koulutuksen tarvetta erityisesti tutkinnan-

johtajakurssilla.

"Ei ehké niink&én lisékoulutukselle vaan ylipdataén koulutukselle

on tarvetta.”

"Lisékoulutukselle olisi ehdottomasti tarvetta molempien osa-alu-

eiden osalta.”

Yksi vastaaja oli koulutustarjonnasta sita mielta, etta koulutuksen tulisi olla

toistuvampaa.

Ei ole riittavaa, silla néita asioita ei ole meidan koulutuksessa
huomioitu juuri ollenkaan. Pelkk& koulutus kursseilla ei riité, vaan

pitéisi olla jatkuvampaa opetusta.”
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Alaikaisten tekemien rikosten tutkinta Tullissa

Seuraavaksi selvitettiin, toteutuuko Tullin tutkivissa yksikoissa se, etta ala-
ikaisten tekemia rikoksia tutkivat paaasiassa alaikaisten rikoksiin perehtyneet
tutkijat. Seitseman vastaajaa vastasi, ettei toteudu. Kolme vastaajista oli sita

mieltd, etta jokseenkin toteutuu.

Yhden haastateltavan mukaan Tullissa ei ole tarvetta tutkijoille, jotka olisivat
perehtyneet alaikaisten tekemien rikosten tutkintaan ja yhden vastaajan mie-
lesta ei nahda mitenkaan erityisen suurta tarvetta tallaiselle erityisosaamiselle.
Kolmen vastaajan mielesta alaikaisten tekemia rikoksia ei anneta selvitetta-
vaksi uusille tutkijoille ja loput vastaajat olivat sita mielta, etta kaikki tutkivat ta-

sapuolisesti myos alaikaisten tekemia rikoksia.

"Ei toteudu. Meilla ei ole erikseen koulutettu alle 18-vuotiasiin liit-

tyvien rikosten tutkijoita, vaan “kaikki tutkivat kaikkea”.

”...erikseen Kkoulutettuja rikostutkijoita ei ole. Ei tokikaan olisi pois-

Suljettua, ettd muutama tutkija koulutettaisiin télle sektorille.”

Tullin rikostorjunnan ja sosiaalitoimen yhteistyon kehittamisideoita

Viimeinen haastattelukysymys koski Tullin rikostorjunnan ja sosiaalitoimen
yhteistyon kehittamista. Yhdeksan vastaajaa ilmoitti tarkeimman kehityskoh-
teen olevan koulutus. Vastaajat toivoivat koulutuksen olevan paikallistasolla
toteutettavaa molemminpuolista opetusta. Yhtena ajatuksena oli myds koulu-
tusten lisdaminen Tullin kursseille. Vastausten perusteella kehitettavia koh-
teita ovat tutustuminen tyontekijoihin, paikallisen yhteistyon tiivistaminen ja
saannolliset tapaamiset. Tapaamisten yhteydessa tarjoutuu mahdollisuus
tuoda esille myds ajankohtaisia ja oleellisia asioita seka tilaisuus voimassa
olevista ilmidista keskustelemiseen. Naiden liséksi vastaajien mielesta tarkeita
kehityskohteita ovat my0s vastuu- ja yhdyshenkilotoiminta ja helposti saata-
villa olevat yhteystiedot.
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"Tietdmys prosessista puolestaan madaltaa (tai jopa poistaa ko-
konaan) kynnystéa toimia tilanteissa, joissa on syyta kééntyé sosi-
aalitoimen puoleen. Silloin kun prosessin kulku on selkea, tulee
toiminnasta ajan myété automaatio, jolloin esimerkiksi lastensuo-

Jeluilmoituksia ei jaa tekeméatta.”

Tapaamiset tyontekijoiden kesken ja vastavuoroinen, paikallinen kouluttami-

nen nousivat vahvasti esille yhteistyon kehittamiseksi.

"Ristiinvetoja sillé tavoin, ettd sossu opettaa meité ja me sossua.
Koulutusta siten, etta kdytdnndon tydntekijat kouluttavat toisiaan, ei

yksikén paéllikét.”

"Sosiaalitoimen pitéisi kdydéa kouluttamassa tutkijoita seké paikal-
listasolla kehittéé yhteistyodta ja tulla tutuksi. Helpompi ottaa yh-

teytta, kun tuntee edes jotenkin.”

7.2 Tutkijat

Kysely osoitettiin kahdellekymmenelleviidelle tutkijalle, joista kolmetoista vas-
tasi. Maara on noin puolet kyselyn vastaanottaneista tutkijoista. Vastauksissa
nakyy tutkijoiden mielenkiintoisia nakemyksia ja ajatuksia sosiaalitoimeen liit-
tyvista tehtavista, ilmoituksista ja kasitteista. Esille nousee myos tutkijoiden

esittdmia ideoita ja ajatuksia sosiaalitoimen ja rikostorjunnan yhteistyon kehit-

tamiseksi.

Kuinka pitkdadn olet tyoskennellyt Tullin rikostorjunnassa tutkijana?
Vastaajien maara: 13

6-10 vuotta 23%
11-15 vuotta 8%
yli 16 vuotta 23%

Kuva 3. Tutkijoiden ty6skentelyaika Tullin rikostorjunnassa.
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Ensimmaisena kyselyssa selvitettiin tutkijoiden tyovuosien maaraa Tullin ri-
kostorjunnassa. Tutkijoista hieman alle puolet 46 % oli tydoskennellyt Tullin ri-
kostorjunnassa alle viisi vuotta, 23 % tutkijoista on tydskennellyt 6—-10 vuotta,
8 % on tydskennellyt 11-15 vuotta ja loput 23 % on tydskennellyt yli 16 vuotta.
(Kuva 3.)

Lapsen edun arvioiminen rikostorjunnan tehtavilla

Seuraavaksi selvitettiin tutkijoiden tietdmysta lapsen edun arvioinnista ja sen

toteutumisesta Tullin rikostorjunnan tehtavilla.

Toteutuukeo lapsen edun arvieinti Tullin rikestorjunnan tehtavilla?
‘astagjien maara: 13

Kuva 4. Tutkijoiden ndkemys lapsen edun toteutumisesta Tullin rikostorjunnan tehtavilla.

Vastaajista 77 % on sita mielta, etta lapsen edun arviointi toteutuu rikostorjun-
nan tehtavilla, vastaajista 15 % kokee, ettei se toteudu ja 8 % ei osaa sanoa
(kuva 4).

Lapsen edun arvioinnin ja sen toteutumisen liséksi tutkijoilta kysyttiin avoi-
mella kysymyksella, mita lapsen edun arviointi tarkoittaa Tullin rikostorjun-
nassa. Vastauksissa kerrottiin sen olevan muun muassa lapsen edun valvon-
taa rikostorjuntatehtavissa, esitutkintatoimenpiteiden suorittamista mahdolli-
simman vahaisen haitan periaatteella, huoltajaan kohdistuvien esitutkintatoi-
menpiteiden vaikutusta lapseen, sosiaalitoimen edustajan ja huoltajan lasna-
oloa kuulustelussa ja rikoksesta epailtyna olevan lasten huomioimista kuulus-

telutilanteessa.

"Lapsen erityisaseman huomioiminen, joko rikosprosessissa tai

olosuhteissa.”

”...Edun arviointi riippuu mybs missd asemassa lapsi tai alaikéi-

nen on. Mikéli hén on rikoksesta epéiltyna, tulee pyrkimyksené
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olla rikollisen toiminnan lopettaminen ja ohjaaminen siitéd pois. Mi-
kéli lapsi kuuluu perheeseen, jossa vanhemmista jompi kumpi on
tehnyt tai epéilléén tehneen rikoksen, tulee tilannetta aina arvioida

lastensuojelun ammattilaisten kanssa.”

"Lapsen etu tulisi aina arvioida osana kokonaisuutta. On myés
eroa, onko lapsi itse rikoksesta epéiltyné, vaiko osallisena asi-
assa, kuten jos ainut vanhempansa téaytyy ottaa kiinni ja vangita
siten, ettéa lapselle ei jaé tilanteessa toista huoltajaa, kenen hoiviin
voisi jGadéa. Kéytdnndssé lasten asioista voi kaikissa tilanteissa
konsultoida sosiaalipalveluita ja lastensuojelua, vaikkei aihetta
huoli-ilmoitukseen vieléa olisikaan. Lapsen ei tulisi koskaan joutua
karsiméaén aiheettomasti eiké ylimaéréista laheistenséa tekojen
tédhden.”

Esimiesten osaaminen ja ammattitaito tuotiin myos esille.

"Osataan arvioida tarvitseeko tehdé lastensuojeluilmoitus. Osaako

esimiehet?”

Seuraavassa avoimessa kysymyksessa kysyttiin, miten Tullin rikostorjunnan
tehtavilla toteutetaan tai voidaan toteuttaa varhaista puuttumista lapsen etua
ajatellen. Vastauksista nousi esille hyvin erilaisia nakemyksia ja kasityksia.
Vastauksissa tuotiin esille esimerkiksi avun tarjoaminen ja ohjaaminen sosiaa-
lialan ammattilaisen pariin, eri ammattiryhmien osaamisen hyodyntaminen,
lapsen turvallisuuden huomioiminen, soitto sosiaaliviranomaiselle tavattaessa
lapsia kotietsinnailla, alaikaisia valistamalla seka yhteistyolla vanhempien
kanssa. Kahden vastaajan mielesta Tullissa ei varhaista puuttumista toteuteta

lainkaan.

“Ei varmaa toteuteta mitenkdéan. Olisi tarve osata enemmén asi-

asta. Esimiesten pitdé olla esimerkki ja kiinnostuneita aiheesta.”

“Viivytyksetta suoritettu esitutkinta on lapsen etujen mukaista.”
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"Léhinné vain tekemélla se lastensuojeluilmoitus / keskustele-

malla myés asiasta, kun sosiaalitoimi oftaa yhteytté.”

Vastauksissa nousi esille myos tutkinnanjohtajan osaaminen ja esimerkki

seka tutkijoiden motivaation puute.

"Ensimmaéinen taso on, etta tutkinnanjohtajat tuntevat, mitéa pel-
kastaéan laki velvoittaa viranomaisia tekeméaén. Tutkinnanjohtajilta
toimintatapojen pitdé valua tutkijoille. Tutkijoiden persoonasta ja
motivaatiosta riippuu, miten kattavasti he osaavat ja ymméartévéat
ajatella lapsen etua tutkinnoissa. Moni valitettavasti tekee asioita
kaavamaisesti ja suorittaa vain véhimmaéismaéran tyota, jolla paéa-

see jutuista eroon.”

Sosiaalitoimeen tehtavat ilmoitukset

Tutkijoiden toimesta lastensuojeluilmoituksia viimeisen kahden vuoden aikana
on tehty vastausten perusteella hyvin vahan laissa maaritellysta viranomais-
velvoitteesta huolimatta. Pitkan tyokokemukseni perusteella olen havainnut,
etta esitutkinnoissa kuitenkin tavataan rikoksesta epailtyja alaikaisia seka eri-

tyisesti rikoksesta epailtyjen aikuisten alaikaisia lapsia suhteellisen paljon.

Kuinka monta | jeluilmoi olet tystet i i tehnyt viimei kahden vuoden aikana?
Vastaajlen maara 12

2 y 1 12 14 16 18 2 2 24 2 26 ¥ '} bt £ 4 4

16%

Kuva 5. Tutkijoiden tekemien lastensuojeluilmoitusten maara viimeisen kahden vuoden ai-

kana.

Kysymykseen vastasi kaksitoista tutkijaa. Viimeisen kahden vuoden aikana 42
% vastanneista tutkijoista on tehnyt lastensuojeluilmoituksia 1-2 kappaletta,
16 % tutkijoista on tehnyt ilmoituksia 3—5 kappaletta ja 42 % tutkijoista ei ole
tehnyt yhtdan lastensuojeluilmoitusta (kuva 5).
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Seuraavaksi selvitettiin lastensuojeluilmoituksiin johtaneita syita.

Jos olet tehnyt i i i
Valitse yksi tai useampi vaihtoehto.
Vastaajien maara: 9, valittupen vastausten lukumaara: 13

niin millaisiin tapauksiin tal seikkoihin liittyen olet tehnyt niita?

w o
9

3

& ]

1%

Kuva 6. Tutkijoiden ndkemys lastensuojeluilmoitusten tekemiseen johtaneista syista.

Tahan kysymykseen saatiin vastaus yhdeksalta tutkijalta. Lastensuojeluilmoi-
tusten tekemisen syyna on ollut alaikainen rikoksesta epailty (78 %), rikok-
sesta epaillyn alaikainen lapsi (33 %) tai epaillyn "bonuslapsi” (22 %) ja ala-
ikaisen huolta aiheuttaneet kasvuolosuhteet tai kayttaytyminen (11 %) (kuva
6).

Lastensuojeluilmoitusten tekemiseen liittyva kysymys vaikutti olevan hieman
haastava vastattava. Tassa kysymyksessa tutkijat joutuivat pohtimaan jaako

lastensuojeluilmoituksia tekematta.

Jadkd Tullin tutkijoilta tek attd jeluilmoi ia?
Wastaajien maara: 13

Kuva 7. Lastensuojeluilmoitusten tekeminen.

Kysyttaessa jaako Tullin tutkijoilta tekematta lastensuojeluilmoituksia, myonta-
vasti vastasi 38 % ja en osaa sanoa vastasi yli puolet eli 62 %. Yhtaan ei-vas-

tausta tdhan kysymykseen ei tullut. (Kuva 7.)

Kyselyn avulla selvitettiin, kuinka paljon vastaajat ovat tehneet huoli-ilmoituk-

sia viimeisen kahden vuoden aikana. Vastausten perusteella huoli-ilmoituksia
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on Tullin rikostorjunnan toimesta tehty hyvin vahan. Huoli-ilmoitus pelkastaan

kasitteena on Tullin rikostutkinnassa hyvin vieras.

Kuinka monta aikuiseen tai idkkadseen henkilon liitty huali-i i olet tystet issdsi tehnyt viimeisen kahden vuoden aikana?
Vastaajien maara: 13

Kuva 8. Tutkijoiden toimesta tehtyjen huoli-ilmoitusten maara viimeisen kahden vuoden ai-

kana.

Vastaajista kaksi henkil6a eli 15 % kertoo tehneensa viimeisen kahden vuo-
den aikana 1-2 kappaletta huoli-ilmoituksia ja loput yksitoista vastaajaa eli 85

% ei ole tehnyt kyseisia ilmoituksia lainkaan (kuva 8).

Seuraavaksi selvitettiin huoli-ilmoituksen tekemiseen liittyvia syita. Tutkijoista

kolme henkil6a antoi vastauksensa tahan kysymykseen.

Jos olet tehnyt huoli-ilmoituksia, niin millaisii ksiin tai seikkoihin liittyen olet tehnyt niita?
Valitse yksi tal useampi vaihtoehto.
Vastaajien maara: 3, valittujen vastausten lukumaara: 5

Kuva 9. Tutkijoiden ndkemys huoli-ilmoituksen tekemiseen johtaneista syista.

Kysymykseen vastasi kolme tutkijaa. Vastanneista yksi eli 33 % kertoi teh-
neensa huoli-ilmoituksen tilanteessa, joissa on ilmennyt puutteita henkilon
elinolosuhteissa tai parjagamisessa, kaksi eli 67 % vastasi ilmoituksen tekemi-
seen johtaneen syyn olevan huoli henkilon turvallisuudesta ja yksi eli 33 %
vastasi ilmoittamisen syyksi henkilon vakavan paihdeongelman. Tutkijoista
yksi eli 33 % valitsi tekemansa ilmoituksen syyksi vaihtoehdon muu syy ja ker-

toi syyn olevan huoli muiden turvallisuudesta. (Kuva 9.)
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Seuraavaksi selvitettiin jaako tutkijoilta huoli-ilmoituksia tekematta. Tahan ky-

symykseen vastasi yksitoista tutkijaa.

Jddko Tullin tutkijoilta tekemétta huoli-ilmoituksia?
Vastaajien maara: 11

Kuva 10. Huoli-ilmoitusten tekeminen.

Vastanneista kolme eli 27 % on sita mielta, etta huoli-ilmoituksia jaa teke-
matta, yksi eli 9 % vastasi, etta ilmoituksia ei jaa tekematta ja loput seitseman

vastaajaa 64 % ei osannut sanoa (kuva 10).

Tutkijoiden vastausten perusteella lastensuojeluilmoitusten ja huoli-ilmoitusten

tekematta jattamiseen on suurimpana ongelmana epavarmuus.

Jos tutkijoilta jaa tekematta lastensuojeluilmoituksia ja huoli-iimoituksia, niin miksi mielestdsi niita jaa tekematta?
Valitse yksi tai usempi vaihtoehto.
Vastaajien maara: 11, valittujen vastausten lukumaara: 22

Kuva 11. Tutkijoiden ndkemys lastensuojeluilmoitusten ja huoli-ilmoitusten tekeméatta jattami-

sen syista.

Vastanneista yhdestatoista tutkijasta kaksi eli 18 % kokee ilmoitusten teon vie-
van liikaa aikaa ja kaksi eli 18 % kokee ilmoituksen tekemisen olevan hanka-
laa ja monimutkaista. Viisi vastaajaa 45 % tutkijoista ei tieda millaisissa tilan-
teissa ilmoitus tulee tehda ja vastaajista seitseman eli 64 % ei tieda minne ja
kenelle ilmoitus tehdaan. limoituksen tekematta jaamisen syyksi muun syyn

ilmoitti kuusi eli 55 % vastaajista. (Kuva 11.)
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Tutkijoiden vastausten perusteella huoli-ilmoitusten tekematta jaamisen suurin
syy on epatietoisuus, muita esille nousseita syita ovat muun muassa Kiire ja

koulutuksen puute.

"En tieda mika on huoli-ilmoitus!”

“Tutkinnassa on niin kiire ja niin monta asiaa, jotka laki velvoittaa
hoitamaan tietyissé aikaraameissa, ettd kaikki, mitd voi j&ttaa te-

kemétta, jaa toisilta tutkijoilta tekemétta.”

"Huoli-ilmoitusten osalta ymmérrys koko asiasta luultavasti vahéi-

”

nen.

Vastauksissa tuotiin esille myos Tullin antaman koulutuksen ja poliisikoulutuk-
sen erot.
"Poliisikoulutuksessa ilmoitusten tekemiseen koulutettiin. Tullissa
ollessani niisté ei ole edes puhuttu mitédén, saati annettu koulu-

tusta, miten ja milloin ilmoituksia tehdéén.”

Kyselyn avulla selvitettiin, onko tutkijoiden lastensuojeluun ja huoli-ilmoituksiin

littyvat kaytanteet selkeita ja tuttuja.

Onko | jeluilmoituk ja huoli-ilmof i 1 liittyvit kiyts t sinulle tuttuja ja selkeitd?
\Vastaajien maara 13

Kuva 12. Tutkijoiden ndkemys lastensuojeluilmoituksen ja huoli-ilmoituksen kaytanteiden sel-

keydesta ja tuntemisesta heidan tydssaan.

Noin puolet 46 % tutkijoista vastasi lastensuojeluilmoituksen ja huoli-ilmoituk-
sen tekemiseen liittyvien kaytanteiden olevan tuttuja ja selkeita. Vastaavasti
46 % on sita mielta, etta ilmoitusten tekemisen perusteet eivat ole tuttuja ja

selkeitd, 8 % vastaajista ei osaa sanoa. (Kuva 12.)



42

Tutkijoilta kysyttiin avoimella kysymyksella, mita heidan tulisi oppia ja tietaa
lastensuojelusta. Vastaajien mukaan tiedettavia ja opittavia asioita ovat las-
tensuojelulaki, yleinen toimintamalli, oma rooli ja tehtavat seka kaytannon toi-
miin liittyvat tehtavat. Lisaksi vastauksissa tuli ilmi puuttuminen ja ilmoittami-
nen matalalla kynnyksella seka neuvon kysymisen mahdollisuus ja sosiaalitoi-

men yhteystietojen saaminen.

"Tutkijoiden olisi hyvd ymméartaa, etta lastensuojeluilmoituksen te-
kemiseen ei tarvita vékivaltaa tai muuta raflaavaa, ja etta kynnys

ilmoituksen tekemiseen tulee olla matala.”

“Itse ei tulisi kantaa vastuuta siité, pitdako ilmoitus tehdéa vai ei,
vaan sité voi vahintédankin aina kysyé lastensuojelusta aina, kun

kohtaa lapsen rikosasioiden yhteydessé.”

"Léhinné opettaa ja kerrata miksi lastensuojeluilmoitus on tarkeé
tehda Mielesténi yhtaén lastensuojeluilmoitusta ei saa jGdadé teke-

méttg Il”

Koulutuksen tarve

Kyselyn avulla selvitettiin myos tutkijoiden koulutuksen tarvetta. Vastausten
perusteella tutkijat eivat koe saaneensa Tullilta riittavasti koulutusta liittyen
lapsen edun arviointiin ja varhaiseen puuttumiseen liittyviin seikkoihin eika esi-

merkiksi sosiaalitoimeen tehtavien ilmoitusten tekemiseen.

Oletko saanut Tullilta koulutusta (Tullin jérjestamat kurssit) lapsen edun arviointiin ja varhaiseen puuttumiseen liityviin seikkoihin seka esimerkiksi
lastensuojeluilmoitusten ja huoli-ilmoitusten tekemiseen?
Vastaajien maara 13
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Kuva 13. Tutkijoiden nakemys Tullilta saadun koulutuksen riittavyydesta.



43

Vastaajista 62 % ei ole saanut lainkaan koulutusta, 23 % on saanut liian va-
han koulutusta ja 15 % on saanut jonkin verran koulutusta. Riittavasti koulu-

tusta ei vastausten perusteella ole saanut kukaan. (Kuva 13.)

Tarvitsetko lisdkoulutusta lapsen edun arviointiin, varhaiseen puuttumisen tai sosiaalitoimeen tehtaviin ilmoituksiin liittyen?
Vastaajien maara: 13
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Kuva 14. Tutkijoiden nakemys lisdkoulutuksen tarpeesta.

Vastaajista suurin osa toivoo saavansa lisakoulutusta. Yli puolet vastaajista,
62 % tutkijoista toivoo saavansa lisakoulutusta lapsen edun arviointiin, varhai-
seen puuttumiseen ja sosiaalitoimeen tehtaviin ilmoituksiin liittyen, 23 % toi-
VOO saavansa jonkin verran koulutusta, ainoastaan kaksi henkil6a eli 15 %

vastaajista ei koe tarvitsevansa lisakoulutusta. (Kuva 14.)

Tutkijoiden kommenteissa esille nousee osaamisen puute ja nain ollen koulu-
tuksen tarve. Kaivataan peruskoulutusta, kaytannon oheistusta ja tietoa, mil-
loin ja miten ilmoituksia tehdaan ja milla perustein. Opastusta tarvitaan varsin-

kin huoli-ilmoituksen tekemisessa.

"Kéytéannon tietoa milloin tulisi puuttua asioiden kulkuun niin las-

ten kuin myds idkkaiden henkilbiden osalta.”

"Lahinné huoli-ilmoituksen tekemisesta, milloin syyta tehdéa?”

“En itse koe tarvitsevani koulutusta, mutta tutkintaryhméni kaipaisi
sité kipedasti. Sosiaalitybntekijé voisi pitaa tunnin lasndolokoulutuk-
sen, jossa kertoisi, milloin ilmoitus pitéé tehda. limoituksen teke-
misté ei mielesténi tarvitsisi opettaa, silld kukaan ei kuitenkaan
muistaisi, miten se tehdééan, kun ensimmainen kerta tulee. Hyvét

ohjeet riittéisivét, silléa niistd asian voisi tarkistaa.”
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”...omassa ryhmésséni olisi huutava tarve koulutukselle huoli-il-
moituksista. ltse teen ne ryhméssémme juuri siksi, ettd se on mi-

nulle tuttu rutiini. Monelle se ei tule edes mieleen...”

Yhteistyon kehittaminen

Joillakin poliisilaitoksilla tyoskentelee sosiaalitoimen edustaja, joka aktiivisesti
tyoskentelee poliisin kanssa yhteistyossa. Kyselyssa selvitettiin, helpottaisiko
ja sujuvoittaisiko tutkijan tyota, jos Tullin rikostorjunnassa tyoskentelisi sosiaa-

litoimen edustaja.

Joillakin peliisilaitoksilla tygskentelee sosiaalitoimen edustaja, jolta saa nopeastl vastauksla Ja tukea mm laster jelullisiin toimenpiteisiin liittyen. Help isiko ja
sujuvoittaisike lulkl]an tyota, jos Tullissa rikestorjunnan tukena tyd
Vastaajien maara: 13

23
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Kuva 15. Tutkijoiden ndkemys sosiaalitoimen edustajan tarpeellisuudesta Tullissa.

Lahes puolet vastaajista kokisi Tullissa tydskentelevan sosiaalitoimen edusta-
jan helpottavan heidan tyétansa. 46 % vastaajista vastasi kysymykseen myon-
tavasti, 31 % oli sita mielta, ettad sosiaalitoimen edustaja ei helpottaisi tutkijan
tyota ja 23 % ei osannut sanoa. (Kuva 15.) Vastaajien nakemyksen perus-
teella Tullissa ei erityisesti ole kiinnostuttu sosiaalitoimen tydskentelysta ja toi-
votaankin sosiaalitoimen edustajaa Tulliin tutkijoiden avuksi tai vahintaankin

yhteistyota poliisilaitosten sosiaalityontekijoiden kanssa.

"Sosiaalitybntekijé tulliin”

"Tullissa ei olla kyllé yhtéén kiinnostuttu sossun toiminnasta ja niit-
ten tyén tarkeydestéa. Jos tullissa olisi, vaikka yks sossu tai joku,
Joka osaa lastensuojeluun ja taysi-ikéisten huoliin liittyvat asiat,

helpottaisi se tutkijan tyota. Voisi kysyé neuvoa.”
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”...Yhteisk&ytté poliisilaitoksien sosiaalitoimen edustajiin olisi var-
masti riittdvéa, enké usko, etté Tulli tarvitsee omia edustajia. Tarvi-
taan kuitenkin keskusteluyhteys néihin edustajiin ja selkeét suun-

taviivat siitd, miten asiat alaikaisten rikosasioissa hoidetaan...”

Kyselyssa selvitettiin Tullin rikostorjunnan ja sosiaalitoimen yhteistyon kehitta-
mistarvetta. Tutkijat vastasivat taysin yksimielisesti heille esitettyyn kysymyk-

seen yhteistyon kehittamisesta.

Onko Tullin rikostorjunnan ja sosiaalitoimen yhteisty6ta tarpeen kehittaa?
Vastaajien maara: 13

Kuva 16. Tutkijoiden ndkemys Tullin rikostorjunnan ja sosiaalitoimen yhteistyon kehittamistar-

peesta.

Vastaajista kaikki eli 100 % oli sitd mielta, ettd yhteistyéta Tullin rikostorjunnan
ja sosiaalitoimen kanssa tulee kehittaa (kuva 16). Tutkijoilta kysyttiin yhteistyo-
hon liittyvia kehittdmisideoita ja vastauksista nousi esille koulutuksen tarve,
verkostoituminen ja tutustuminen sosiaalitoimen yhteyshenkiloihin ja tyonteki-
joihin. Kahdessa vastauksessa esille nousi myos Ankkuritiimin tyontekijoiden
pitama koulutus ja yhteistyd heidan kanssaan. Yhdessa vastauksessa tuotiin
esille myos se, etta esimiesten tulisi kiinnostua sosiaalitoimeen liittyvista tehta-

vista.
"Omassa yksikdsséni on ollut ankkuritiimin sosiaalitybntekijéat ker-
tomassa omasta tybnkuvastaan ja antaneet koulutusta. Mm. ti-
lanteista missé lastensuojeluilmoitus tulisi tehdé&.”

"Madaltamalla yhteydenpitokynnystéa...”

"Yhteisid tapaamisia muutaman kerran vuodessa, tutkintayksi-
koistd muutama edustaja vaikka. Tiivis yhteydenpito, vaihdetaan
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yhteystiedot. Helppo ottaa yhteytta, kun tuntee. Esimiesten pitéé

kiinnostua myés. Koulutus!”

"Esimerkiksi yksi nimetty yhteyshenkild, johon olla yhteydessé ja

kysyé neuvoa/tehdé ilmoitukset.”

"Koulutuksen lisdémiselld seké yhteistybverkoston luomisella.”

7.3 Tullin koulutus

Koulutukselle osoitetut haastattelukysymykset koskivat Tullin jarjestamaa kou-
lutusta rikostorjunnalle ja koulutusten sisaltda. Kysymyksissa selvitettiin tutki-
joille osoitettua koulutustarjontaa liittyen lapsen edun arviointiin, sosiaalitoi-
meen tehtaviin ilmoituksiin seka osaamisen erityistarpeisiin liittyen alaikaisiin
rikoksentekijoihin seka alaikaisiin liittyvien rikosten selvittamiseen ja tutkin-
taan. Naiden lisaksi pyydettiin kehittdmisideoita liittyen tutkijoiden koulutuk-

seen sosiaalitoimen tietojen ja taitojen osalta.

Aluksi haastateltavalta kysyttiin, millaista koulutusta tukijoille on tarjolla ja mi-
ten Tullin koulutuksessa on huomioitu sosiaalitoimeen liittyvat tehtavat, onko
tarjolla koulutusta lapsen edun arvioinnin osalta ja aikuisvaestoon liittyvien
huolenilmausten arvioimiseksi ja millaista tarjolla oleva koulutus on. Vastauk-
sissa ilmeni, ettei vastaajan tietamyksen mukaan Tullin jarjestamassa tutkijoi-
den koulutuksessa ole huomioitu sosiaalitoimeen liittyvia tehtavia juuri miten-
kaan eika Tullin koulutuksissa ole tarjolla koulutusta lapsen edun arvioimiseen

tai aikuisvaeston huolenilmausten arvioimiseksi.

Seuraavaksi selvitettiin, opiskellaanko tutkijoiden koulutuksessa lastensuoje-
luilmoituksen tai huoli-ilmoituksen tekemiseen liittyvia perusteita tai niihin liitty-
via toimenpiteita. Vastauksen ja vastaajan tietamyksen mukaan naita asioita
ei opiskella Tullin jarjestamien koulutusten osalta. Vastaaja Tullin koulutuk-
sesta ei osannut ottaa kantaa siihen, onko Tullin tutkijoille jarjestama koulutus
riittava liittyen lapsen edun tapauskohtaisen arvioinnin, aikuisen huolen arvi-

oinnin ja sosiaalitoimen kanssa tehdyn yhteistyon osalta.



47

Haastattelun avulla selvitettiin myos, onko Tullin koulutuksessa huomioitu ala-
ikaisten tekemiin tai alaikaisiin liittyvien rikosten selvittamiseen tarvittava tutki-
joiden erityisosaaminen. Vastaajan mukaan Tullin koulutuksen osalta tallaista
ei ole huomioitu. Viimeisena kysymyksena haastattelussa kysyttiin, miten tut-
kijoiden koulutusta voisi vastaajan mielesta kehittaa sosiaalitoimeen liittyvien
tietojen ja taitojen osalta. Vastaaja ei osannut nimeta tahan mitadan kehittamis-
ideoita. Vastauksesta ilmeni, ettei tallaiseen koulutukseen liittyvia tarpeita ole
tullut esille eika sita, etta esimerkiksi koulutuksen puute olisi johtanut epakoh-

tiin.

8 JOHTOPAATOKSET

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli I0ytaa ideoita Tullin rikostorjunnan ja so-
siaalitoimen yhteistyon kehittamiseksi seka selvittaa rikostorjunnassa tyosken-
televien tamanhetkista osaamista liittyen lapsen edun arviointiin ja varhaiseen
puuttumiseen liittyviin seikkoihin. Lisaksi tarkoituksena oli selvittaa rikostorjun-
nan tyontekijoiden koulutustarvetta sosiaalitoimeen liittyvien tehtavien osalta.
Haastattelut osoitettiin Tullin rikostorjunnan esihenkildille ja Tullin koulutuk-
seen seka kysely tutkijoille. Heidan antamien vastausten avulla paastiin teke-
maan johtopaatoksia eri tehtavissa tyoskentelevien nakdkulmista. Keraamalla
vastauksia suorittajaportaalta, esihenkildilta ja koulutuksesta, pyrittiin myos
parantamaan tutkimuksen luotettavuutta. Vastaukset kasiteltiin anonyymina,
joten vastaajien osaamista tai asennetta sosiaalitoimeen liittyvien velvoitteiden
toteuttamiseen ei voitu eika ollut tarpeen yksiloida, tulokset esitetaan siis ylei-
sind johtopaatodksina. Vastauksissa ilmi tulleet seikat toivottavasti auttavat tut-
kijoita seka esihenkiloita huomioimaan tydssaan vastaantulevat, erityisesti lap-
siin liittyvat tilanteet laajemmin seka pohtimaan oman tyonsa merkitysta var-
sinkin lastensuojelullisia asioita ja siihen liittyvia tehtavia silmalla pitaen. Tutki-
muksesta saadut tulokset ovat suuntaa antavia. Tavoitteena on herattaa kes-
kustelua ja saada huomio kiinnittymaan tutkimuksessa esille nousseisiin, kehi-

tysta vaativiin kohteisiin.

Rikostorjunnan ja sosiaalitoimen yhteistyolla voidaan edistaa kokonaisval-
taista kestavaa kehitysta, jossa huomioidaan seka yksildiden hyvinvointi etta
ympardiva yhteiskunta. Rikostorjunnalta saatu ajantasainen informaatio auttaa
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sosiaaliviranomaista tarjpamaan tukea ja keskittdmaan olemassa olevia re-
sursseja niille, jotka ovat taloudellisesti tai sosiaalisesti heikommassa ase-
massa, edistaen nain yhdenvertaisuutta ja oikeudenmukaisuutta jokaisen

avuntarvitsijan elamassa.

8.1 Sosiaalitoimen ja Tullin rikostorjunnan roolit

Tutkimuksessa selvitettiin sosiaalitoimen ja Tullin rikostorjunnan valisia rooleja
toistensa tyossa ja roolien tarkoitusta. Vastaajien yleinen mielipide oli se, etta
molemmilla viranomaisilla on rooli toistensa tyossa ja roolit ovat merkitykselli-
set, ainoastaan yhden vastaajan mielesta roolit ovat hyvin vahaiset. Erityisesti
vastauksissa korostui sosiaaliviranomaisten ja rikostorjunnan yhteydenpidon
merkitys. Tullin rooli on olla aktiivinen yhteydenpidossa sosiaalitoimeen ja
huolehtia asianmukaiset ilmoitukset matalalla kynnyksella. Vastaavasti sosiaa-
litoimen rooli tulee esille alaikaisen epaillyn auttamisessa ja elamansuunnan
muuttamisessa, silla nopealla tiedonvaihdolla nuoren ongelmiin paastaan

puuttumaan ripeammin.

Vastauksia tarkasteltaessa voi tehda johtopaatoksen, etta vastaajien kasitys
sosiaalitoimen ja rikostorjunnan valisista rooleista nayttaisi liittyvan Iahinna
alaikaisiin rikoksesta epailtyihin. Alaikaisen rikoksentekijan ollessa kyseessa
teoreettinen perusosaaminen ainakin lastensuojeluun liittyvien ilmoitusten te-
kemisen osalta nayttaa valtaosalla vastaajista tayttyvan. Viranomaisen ilmoi-
tusvelvollisuus lapsen tai nuoren puutteellisesta elamantilanteen huomioimi-
sesta esimerkiksi kotietsinnailla tuotiin myos esille. Taysi-ikaisten asiakkaiden
huomioimiseen tulee kiinnittaa erityista huomioita, silla heidan osuuttaan vas-

tauksissa ei tuotu esille juuri ollenkaan.

8.2 Lastensuojeluosaaminen ja ilmoitukset

Tutkimustulosten perusteella rikostorjunnan tyontekijoiden lastensuojeluosaa-
misessa ja ilmoitusten tekemisen toteuttamisessa on eroja. Vastaajat toivat
esille mielestaan lastensuojelun tarkeimpia rikostorjunnan tyossa hallittavia
osa-alueita, joita heidan mukaansa ovat lastensuojeluilmoituksen tekemisen
osaaminen, ilmoituksen teon vaativan tilanteen tunnistaminen seka tieto siita,

mihin tehty ilmoitus osoitetaan.
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Tehtyjen lastensuojeluilmoitusten maara osoittautui teoreettisesta osaami-
sesta huolimatta kuitenkin melko vahaiseksi. Lastensuojeluilmoituksia on tehty
vahan tai ei lainkaan kuluneen kahden vuoden aikana ja ilmoituksia on vas-
tausten perusteella jaanyt tekematta. Siitakin huolimatta, ettd yhden esihenki-
I6n mielesta ilmoituksia ei jaa tekematta, voidaan paatella, etta lastensuojeluil-
moitusten tekemisessa on puutteita. llmoitusten tekemattomyyteen nayttaisi
olevan syyna koulutuksen puute seka osasyyna myos se, ettei ilmoitusten
teon tarkeytta ole riittavasti tai ollenkaan painotettu ja esihenkilot eivat ole tuo-

neet ilmoittamisen tarkeytta esille.

Tullin rikostorjunnan tyontekijoista suurimmalle osalle huoli-ilmoitus on vieras
tai jopa taysin vieras kasite. Vastausten perusteella kay selvaksi, etta huoli-il-
moituksia jaa tekematta. Kyselyvastausten perusteella huoli-ilmoituksia on
tehty vahan, esimerkiksi 85 % tutkijoista ei ole tehnyt yhtaan ilmoitusta viimei-
sen kahden vuoden aikana. Yhden esihenkilon ja yhden tutkijan mielesta
huoli-ilmoituksia ei jaa tekematta. Vastaavasti kaksi esihenkiloa ja kaksi tutki-
jaa vastasivat, etteivat ole koskaan huoli-ilmoituksesta kuulleetkaan. Pohditta-

vaksi siis jaa, onko yksikkokohtaisella osaamisella suuriakin eroja.

Huoli-ilmoituksen tekematta jaamisen keskeiseksi syyksi nousi tietamattomyys
ilmoittamisen perusteista. Koulutuksen puute esiintyi yhteisena nimittajana
naissa lastensuojeluilmoituksiin ja huoli-ilmoituksiin liittyvissa vastauksissa.
Esille nousi tutkinnanjohtajien osaamisvastuu ja tahtotila tuoda sosiaalitoi-
meen liittyvat tehtavat esille, niiden osaamisen painottaminen seka tutkijoiden

kannustaminen.

8.3 Varhainen puuttuminen ja lapsen edun arviointi

Lapsen edun huomioimiselle on asetettu lakisaateisia velvoitteita, joten lapsen
etua ei voida viranomaistoiminnassa ohittaa (Aer 2012, 29). Lapsen tapaus-
kohtaisen edun toteutuminen vaatii jokaisella kotietsintatehtavalla lapsen edun
tunnistamisen osaamista, riskitekijoiden arvioimista ja puutteellisten seikkojen
raportoimista lastensuojeluviranomaiselle. Tutkijat ovat tdssa ensisijaisessa

roolissa, koska he ovat paikan paalla asiakkaan kotona.
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Tutkimuksessa selvitettiin tutkijoiden ja esihenkilotason kokemuksia lapsen
edun arvioinnin ja varhaisen tuen toteutumisesta rikostorjunnan tehtavilla. Ka-
sitteina lapsen edun arviointi ja varhainen puuttuminen vaikuttivat olevan paa-
osin ymmarrettyja. Lapsen edun arviointi toteutuu kyselyyn vastanneiden mie-
lesta Tullin rikostorjunnassa suhteellisen hyvin. Toisaalta ilmeni, etta on ole-
massa yksikoita, joissa ei ole lapsen edun arvioinnista keskusteltu, toteutettu,
mitenkaan linjattu tai muutenkaan otettu huomioon. Vastausten perusteella tu-
kea osaamiseen kaivataan erityisesti tutkinnanjohtajilta ja keskeiseen rooliin

nousi tassakin koulutuksen puute.

Varhainen puuttuminen lapsen etua ajatellen toteutuu vaihtelevasti. Toteutu-
minen on kiinni tutkijoiden motivaatiosta ja persoonallisuudesta seka tutkin-
nanjohtajien asenteesta ja toimintatavoista seka annetusta ohjeistuksesta.
Lahtdkohtaisesti tutkijoiden ammattitaitoon oletetaan sisaltyvan lapsen edun
tapauskohtaisen arvioinnin taito, vaikka kaksi vastaajaa pitaakin taitoa tarpeet-
tomana osa-alueena. Vastausten perusteella olisi toivottavaa kouluttaa yksi-
koihin muutamia tutkijoita, jotka voisivat helpottaa lapsiin liittyvien asioiden

hoitamista rikostorjuntayksikoissa.

8.4 Tullin rikostutkinnan ja sosiaalitoimen yhteistyon kehittaminen

Tutkimuksen yhtena tarkoituksena oli I10ytaa keinoja Tullin rikostorjunnan ja
sosiaalitoimen yhteistyon kehittamiseksi. Vastaajilta pyydettiin kehittamiside-
oita ja kyselyssa selvitettiin, onko tutkijoiden mielesta yhteistyota yleensakaan
tarpeen kehittda. Kaikki vastaajat olivat taysin yhta mieltd yhteistyon kehittami-
sen tarkeydesta. Tutkimustulosten perusteella voidaan todeta Tullin rikostor-

junnan ja sosiaalitoimen yhteistyon olevan hyvin vahaista.

Paallimmaiseksi kehittamisideaksi nousi koulutus. Yksikdihin toivotaan vasta-
vuoroista paikallistason koulutusta. Koulutuksen toivotaan olevan kaytannon-
laheista, paikallista opetusta, jossa sosiaalitoimen henkil0std kouluttaa rikos-
torjunnan tyontekijoita ja painvastoin. Konkreettiseksi toiveeksi nousi tutkijoi-
den ja sosiaaliviranomaisten tapaamiset, joissa voitaisiin keskustella yhteisista
toimintatavoista, vaihtaa yhteystietoja, tutustua toisiinsa ja verkostoitua. Ta-
paamisten toivotaan olevan saanndllisia ja rentoja, sellaisia, joissa voidaan

avoimesti keskustella voimassa olevista yhteisista ilmidista. Nailla keinoilla
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voidaan helpottaa ja nopeuttaa yhteydenottoja. My6s molempien toimijoiden
toimintaperiaatteiden ja prosessien ymmartaminen edesauttaa yhteistyon to-
teuttamista ja kehittamista. Poliisin ankkuritiimin esittaytyminen koettiin toimi-
vaksi tavaksi verkostoitumisen kannalta. Tutkimustulosten perusteella tutkijat
voisivat hyotya Tullissa tyoskentelevan sosiaalitoimen edustajan ammattitai-

dosta ja tydpanoksesta.

Esihenkildiden esimerkillinen toiminta nousi kehittamistoiveena vahvasti esille.
Vastausten mukaan esihenkildiden tulee kiinnostua sosiaalitoimeen liittyvien
tehtavien suorittamisesta ja huolehtia my6s omasta ajantasaisesta kouluttau-
tumisesta. Esihenkildiden suhtautuminen, ajattelutapa ja osaaminen heijastu-
vat vahvasti tutkijoiden paivittaiseen tyohon ja siten yhteistydhon sosiaalitoi-

men kanssa. EsihenkilGilta toivottiin kannustavaa tyootetta.

8.5 Koulutus

Esihenkiloiden ja tutkijoiden nakemys koulutuksen puutteesta ja koulutuksen
akuutista tarpeesta nousi esille lahes jokaisessa tutkimusosiossa, siksi nostan
koulutuksen vahvasti esille omana lukunaan. Vastauksissa tuotiin voimak-
kaasti esille se, etta Tullin jarjestamilla kursseilla ei ole tarjottu koulutusta sosi-
aalitoimen tehtaviin liittyen oikeastaan lainkaan. Lastensuojeluilmoituksiin tai
huoli-ilmoituksiin liittyvia perusteita tai kaytanteita eika lapsen edun arviointiin
tai aikuisiin liittyvien huolenilmausten arviointiin liittyvia seikkoja ole opiskeltu

Tullin koulutuksissa.

Lahtokohtaisesti kaikki kyselyyn ja haastatteluun vastanneet tutkijat ja esihen-
kilot kertoivat koulutuksen jarjestamisen ja tarjoamisen niin paikallistasolla
kuin Tullin jarjestamilla kursseilla olevan ensisijainen kehittdmisen kohde.
Osaamisen avulla voidaan kehittda yksikkotasolla myds sosiaalitoimen ja ri-
kostorjunnan yhteistyota. Vastauksissa todettiin yksimielisesti, ettei Tullissa
ole annettu sosiaalitoimeen liittyviin tehtaviin koulutusta lainkaan tai sita on
annettu lilan vahan. Koulutusta toivottiin jarjestyvan paikallisesti tutkiviin yksi-
kaihin ja Tullin jarjestamille kursseille, erityisesti tutkinnanjohtajakoulutukseen.
Lastensuojelullisten ongelmien poistamiseksi koulutus on yksi keskeisimmista
keinoista. On tarkeaa, etta koulutusta jarjestetdan myds toisen viranomaisen

toimintavoista ja kaytannoista. (Humppi & Ellonen 2010, 82.)
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Lastensuojeluun liittyviin seikkoihin, lapsen tapauskohtaisen edun arviointiin ja
varhaiseen puuttumiseen liittyviin toimenpiteisiin toivottiin myos koulutusta.
Koulutuksen avulla voidaan korjata myos kasitteiden merkityksen oikein ym-
martamisen puute. Koulutustarve on ilmoitusten tekemiseen perusasioista lah-
tien, vaikka lastensuojeluilmoituksen teko paapiirteittain onkin hallinnassa. Pe-
rusteellisen koulutuksen tarve ilmeni varsinkin huoli-ilmoituksen tekemisessa.
Lastensuojelulain perusteiden hallinta ja lastensuojeluosaaminen auttavat
tyoskentelemaan erilaisissa vastaantulevissa tehtavissa oikein ja niiden osaa-
minen antaa tukea yleensakin lapsen suojeluun liittyvissa tyotehtavissa. Vas-
taajien mukaan Tullin koulutuksen jarjestamassa opetuksessa ja rikostorjun-
tayksikoissa ei ole huomioitu erityisosaamisen tarvetta alaikaisten kanssa
tyoskentelyssa. Tutkimustulosten perusteella koulutuksen ja ammatillisen
osaamisen kehittamisen tarve on ilmeinen liittyen alaikaisten esitutkintoihin,

kuulusteluihin ja yleensa lasten kanssa toimimiseen tyotehtavilla.

9 POHDINTA
9.1 Opinnaytetyon toteutus

Opinnaytetyon tekemisen aloitin luonnollisesti aiheen valinnalla ja jatkoin poh-
timalla ja pohtimalla siihen sopivia tutkimuskysymyksia. Opinnaytetyon aihe
on mielestani ajankohtainen, silla lasten ja nuorten huono olo ja alaikaisten ri-
kollisuus on kasvava ilmi6¢ nykyisessa Suomessa. Opinnaytetyoni tarkoitus on
tuoda esille Tullin rikostorjunnassa tyoskentelevien tamanhetkinen ammatti-
taito ja koulutuksen tarve liittyen sosiaalitoimen tehtaviin seka I0ytaa ideoita

sosiaalitoimen ja rikostorjunnan yhteistyon kehittamiseksi.

Opinnaytetyon teoriaosuudessa toin esille keskeisimpia teemoja Tullin ja Tul-
lin rikostorjunnan toimenkuvasta, sosiaalitoimeen liittyvista velvollisuuksista ja
periaatteista. Peilasin naita esille tulleita seikkoja lyhyesti poliisin toimintata-
poihin seka poliisin ja sosiaalitoimen yhteistyohon. Tutkimuksen toteutin haas-
tattelemalla ja kyselytutkimuksella. Kaksi erilaista tutkimusmenetelmaa osoit-
tautui melko tydlaaksi ja huomasin jalleen kokemattomuuteni tallaisen tutki-
muksen tekemisessa. Haastattelut toteutin padosin sahkopostitse, kahta kas-

votusten tehtya haastattelua lukuun ottamatta. Kyselytutkimus oli helpommin
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toteutettavissa ja saadut vastaukset analysoitavissa kuin haastattelumenetel-
massa. Tavoitteenani oli materiaalin analysoinnin jalkeen tuoda vastauksista
nousseet paakohdat esille mahdollisimman selkeasti, siten etta tulokset olisi-
vat helposti hydodynnettavissa rikostorjunnan ja sosiaalitoimen yhteistyon ke-

hittdmistyossa.

En ole aiemmin tehnyt tutkimusta, joten projektin aloittaminen tuntui hanka-
lalta ja vieraalta. Teoria-aineistoa oli osin vaikea I0ytaa, silla aiempia tutkimuk-
sia tasta samasta aiheesta ei tietdakseni Tullin nakokulmasta ole tehty. Sosi-
aalitoimeen, esimerkiksi lapsen edun arviointiin ja varhaiseen tukeen liittyvaa
materiaalia ja kirjallisuutta I10ytyi mukavasti. Oman osuutensa aineistosta muo-
dostivat lait seka poliisiammattikorkeakoulun kirjallisuus. Naista materiaaleista

sain riittavasti aineistoa teoriapohjaa varten seka lahteita opinnaytetyohoni.

Haastattelukysymysten ja sahkoisen kyselyn tekeminen oli mielenkiintoista,
mutta haastavaa. Jalkeenpain pohdin kysymysten maaraa ja niiden laajuutta,
jotakin olisi varmasti voinut jattaa pois. Mietittavaksi jai, olisiko esimerkiksi eri
tavalla laadittu kysymyspatteri lisdnnyt vastaajien maaraa. Opinnaytetyota teh-
dessani opin paljon viranomaisyhteistyon ja moniosaamisen merkityksesta ri-
kostorjunnan tydssa varsinkin lastensuojelullisia seikkoja ajatellen. Oman te-
kemisen reflektointi ja jatkuva oppiminen vahvistivat merkitystaan opinnayte-
tyota tehdessa, mutta antoi myds uusia nakokulmia leipatyohoni rikostorjun-

nassa.

9.2 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetyon kirjoittamisen aloitusvaiheessa on laadittu opinnaytety6sopi-
mus toimeksiantajan, koulun ja opiskelijan kesken. Opinnaytetydprosessissa
opiskelijan tulee noudattaa tieteellisen tutkimuksen eettisia periaatteita seka
olla tietoinen tieteellisen kadytannon vastuista (Arene ry s.a., 5). Tutkimuspai-
notteisen opinnaytetyon perusajatuksia ovat tutkimuksessa esille nousseen
tiedon hyddyllisyys ja toimivuus. Tyontekijoiden oma panos tydnsa kehittami-
sessa on tarkea, koska ilman heidan osallistumistaan lopputulos saattaa jaada

epaluotettavaksi. (Salonen ym. 2017, 38-39.)
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Tutkimuksen tuloksia ei valitettavasti voitu verrata aiempiin tutkimuksiin luotet-
tavuuden mittaamiseksi. Koska Tullin osalta vastaavia tutkimuksia ei liene ole-
massa, luo nyt tehdyt kyselyt ja haastattelut talle aiheelle jonkinlaisen pohjan.
Haastateltavat on satunnaisesti valittu esihenkiloportaan joukosta samoin kuin
sahkoisen Webropol-kyselyn vastaajat tutkijoiden joukosta. Satunnaisesti vali-
tut vastaajat tuovat mielestani osaltaan luotettavuutta tutkimukselle. Vastaa-
jien anonymiteetin sailymisen takia tutkimuksen tuloksia ei voida kohdistaa mi-
hinkaan tiettyyn rikostorjuntayksikkoon, vaikka yksikoiden valilla voi olla eroja
osaamisessa, toimintakulttuurissa tai kehittamistarpeissa. Saatuja tuloksia voi-
daan kuitenkin hyodyntaa yleisesti Tullin rikostorjuntayksikoissa tyo- ja toimin-

tatapojen kehittamisessa seka Tullin koulutuksessa.

Haastatteluun ja kyselyyn vastanneiden maara olisi voinut olla korkeampi,
mutta mielestani talla vastausmaaralla voidaan saada kohtuullisen luotettava
tulos. Tutkimuksen luotettavuutta olisi voitu kasvattaa lahettamalla kysely kai-
kille Tullin rikostutkijoille ja haastattelupyynto kaikille esihenkildille ilman en-
nakkotiedustelun tekemista. Talloin olisi ollut todennakdisempaa, etta vastaa-

jien maara olisi ollut korkeampi ja tutkimustuloksesta oli tullut luotettavampi.

9.3 Jatkotutkimusidea

Opinnaytety6ta kirjoittaessani ja siihen liittyvaa materiaalia kasatessani mie-
leeni juolahti useita jatkokehittamisideoita Tullin rikostorjunnan tyohon liittyen.
Koulutuksen kehittdminen ja uudistaminen on tarkea ja olennainen seikka tut-
kijoiden ammattitaidon kehittamista ajatellen. Paallimmaiseksi kehittamiside-

aksi nousi kuitenkin tutkijoiden tyon helpottamiseen liittyvat seikat.

Varsin kiinnostava ja tarpeellinenkin jatkokehittamisidea voisi olla yksinkertai-
nen, Tullin rikostorjunnan tyontekijoille osoitettu niin sanottu kenttaohje. Ohje
voisi olla Tullin rikostorjunnan kayttoon soveltuva kompakti, kaytannon kentta-
opas paivittaistyon tueksi. Opas voisi sisaltda toimintatapoja erilaisissa akuu-
teissa sosiaalitoimen toimia vaativissa tilanteissa seka selkeat ohjeet toiminta-
voista eri tehtavilla, yksinkertaisesti, miten ja minne havainnot ja tieto valite-

taan ja mitka seikat tulee ottaa huomioon huolta arvioidessa.
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Opas voisi sisaltaa ainakin sosiaalipaivystysten yhteystiedot ja lyhyehkon oh-
jeistuksen lapsen edun arvioinnista. Opas voisi olla kaikille jaettava, yksikertai-
nen tuotos, mika on helppo laittaa taskuun kentalle Iahtiessa. Opasta voisi
kenties hyodyntaa myos rajatoimipaikolla, silla suuren matkustajavirran jou-
kossa on usein aikuisten lisaksi myos alaikaisia matkustajia, joilla ilmenee eri-
laisia ongelmia paihtymykseen, maahantuloon tai maahantuotaviin laittomiin
tuotteisiin liittyen. Toisaalta Suomen rajanylityspaikat ja niissa tydskentely so-
siaalitoimi huomioon ottaen, onkin aivan oma erityinen ongelmakohtansa ja

kokonaisuutensa.
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Liite 1

Haastattelukysymykset rikostorjunnan esihenkildille

1. Mika on mielestasi sosiaalitoimen rooli Tullin rikostorjunnassa ja rikos-
torjunnan rooli sosiaalitoimessa?

2. Mita tarkoittaa varhainen puuttuminen ja lapsen edun arviointi Tullin ri-
kostorjunnan tehtavissa ja miten sita on yksikdssanne toteutettu?

3. Pitaisikd Tullin tutkijoiden hallita lapsen edun tapauskohtainen arviointi?
4. Mita Tullin rikostutkijoiden pitaisi tietaa ja osata lastensuojelusta?

5. Jaako yksikkonne tutkijoilta tekematta lastensuojeluilmoituksia ja huoli-
ilmoituksia? Jos, niin miksi?

6. Onko yksikkonne tutkijoiden osaaminen riittavaa liittyen lapsen edun ar-
vioimiseksi ja aikuisikaisten huolen arvioimiseksi vai onko mielestasi li-
sakoulutukselle tarvetta?

7. Toteutuuko mielestasi yksikdssanne se, etta alle 18-vuotiaisiin liittyvia
rikoksia tutkivat paaasiassa alaikaisten tekemiin rikoksiin perehtyneet
tutkijat? Jos, niin miten?

8. Miten kehittaisit Tullin rikostorjunnan ja sosiaalitoimen yhteistyota?
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Liite 2

Haastattelukysymykset Tullin koulutukselle

1. Millaista koulutusta Tullin rikostorjuntayksikdiden tutkijoille on tarjolla?

2. Miten tutkijoiden koulutuksessa on huomioitu sosiaalitoimeen liittyvat
tehtavat?

3. Onko tutkijoille tarjolla koulutusta lapsen edun arvioinnin osalta ja ai-
kuisvaestoon liittyvien huolenilmausten arvioimiseksi? Millainen ja
kuinka laaja koulutus on?

4. Opiskellaanko tutkijoiden koulutuksessa esim. lastensuojeluilmoituksen
ja huoli-ilmoituksen tekemisen perusteet ja niihin liittyvat toimenpiteet?

5. Onko tutkijoille annettu koulutus mielestasi riittava liittyen lapsen edun
tapauskohtaiseen arvioinnin, aikuisen huolen arvioinnin ja sosiaalitoi-
men kanssa tehdyn yhteistyon osalta?

6. Huomioidaanko tutkijakoulutuksessa alaikaisten tekemiin tai alaikaisiin
liittyviin rikoksiin liittyva erityisosaamisen tarve? Jos, niin miten?

7. Miten kehittaisit tutkijoiden koulutusta sosiaalitoimeen liittyvien taitojen
ja tietojen osalta?
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Liite 3/1

Webropol-kysymykset rikostutkijoille

1. Kuinka pitkaan olet tydoskennellyt Tullin rikostorjunnassa tutkijana?

a. 0-5vuotta

b. 6-10 vuotta
c. 11-15 vuotta
d. Yli 16 vuotta

2. Mita mielestasi tarkoittaa lapsen edun arviointi Tullin rikostorjuntatehta-
vissa?

3. Toteutuuko lapsen edun arviointi Tullin rikostorjunnan tehtavilla?
a. Kylla
b. Ei

c. En osaa sanoa

4. Varhaisen tuen ja puuttumisen keskipisteena on lapsen etu. Mita mie-
lestasi tarkoittaa varhainen puuttuminen Tullin rikostorjunnan tehtavilla?

5. Miten Tullin rikostorjunnan tehtavilla toteutetaan tai voidaan toteuttaa
varhaista puuttumista lapsen etua ajatellen?

6. Kuinka monta lastensuojeluilmoitusta olet tyotehtavissasi tehnyt viimei-
sen kahden vuoden aikana?

®oo oW

7. Jos olet tehnyt lastensuojeluilmoituksia, niin millaisiin tapauksiin tai
seikkoihin liittyen olet tehnyt niita? Valitse yksi tai useampi vaihtoehto.

Alaikainen rikoksesta epailty

Rikoksesta epaillyn alaikdinen lapsi

Rikoksesta epaillyt alaikainen "bonuslapsi”

Alaikaisen huolestuttavat kasvuolosuhteet tai kayttaytyminen
Jokin muu syy, mika

P20 TO
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Liite 3/2
8. Jaako Tullin tutkijoilta tekematta lastensuojeluilmoituksia?
a. Kylla
b. Ei

c. En osaa sanoa

9. Kuinka monta aikuiseen tai iakkaaseen henkiloon liittyvaa huoli-ilmoi-
tusta olet tyotehtavissasi tehnyt viimeisen kahden vuoden aikana?

oW

a. 1-2

b. 3-5

c. 6-10

d. YIi10

10.Jos olet tehnyt huoli-ilmoituksia, niin millaisiin tapauksiin tai seikkoihin
littyen olet tehnyt niitd? Valitse yksi tai useampi vaihtoehto.

Puute elinolosuhteissa ja parjaamisessa
Huoli henkilon turvallisuudesta

Huoli henkilon huolenpidosta

Vakava paihdeongelma

Jokin muu syy, mika

P20 TO

11.Jaakao Tullin tutkijoilta tekematta huoli-ilmoituksia?

a. Kylla
b. Ei
c. En osaa sanoa

12.Jos tutkijoilta jaa tekematta lastensuojeluilmoituksia ja huoli-ilmoituksia,
niin miksi mielestasi niita jaa tekematta? Valitse yksi tai useampi vaih-
toehto.

lImoituksen teko vie liikaa aikaa

lImoituksen teko on liilan hankalaa ja monimutkaista
En tieda millaisissa tilanteissa ilmoitus pitaa tehda
En tieda minne ja kenelle ilmoitus pitaa tehda

Jokin muu syy, mika

P20 TO

13.0Onko lastensuojeluilmoituksen ja huoli-ilmoituksen tekemiseen liittyvat
kaytanteet sinulle tuttuja ja selkeitd?

a. Kylla
b. Ei
c. En osaa sanoa
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14.0Oletko saanut Tullilta koulutusta (Tullin jarjestamat kurssit) lapsen edun
arviointiin ja varhaiseen puuttumiseen liittyviin seikkoihin seka esimer-
kiksi lastensuojeluilmoitusten ja huoli-ilmoitusten tekemiseen?

a. Riittavasti
b. Jonkin verran
c. Liian vahan
d. Enlainkaan

15. Tarvitsetko lisakoulutusta lapsen edun arviointiin, varhaiseen puuttumi-
sen tai sosiaalitoimeen tehtaviin ilmoituksiin liittyen?

a. Kylla

b. Jonkin verran
c. En

d. En osaa sanoa

16.Jos katsot tarvitsevasi lisakoulutusta, niin mita ja millaista koulutusta
haluaisit saada?

17.Mita Tullin tutkijoiden pitaisi tietaa ja oppia lastensuojelusta?

18. Joillakin poliisilaitoksilla tydoskentelee sosiaalitoimen edustaja, jolta saa
nopeasti vastauksia ja tukea mm. lastensuojelullisiin toimenpiteisiin liit-
tyen. Helpottaisiko ja sujuvoittaisiko tutkijan tyota, jos Tullissa rikostor-
junnan tukena tydskentelisi sosiaalitoimen edustaja?

a. Kylla
b. Ei
c. En osaa sanoa

19.0nko Tullin rikostorjunnan ja sosiaalitoimen yhteistyota tarpeen kehit-
taa?

a. Kylla
b. Ei
c. En osaa sanoa

20.Jos vastasit edeltavaan kysymykseen myodntavasti, niin miten kehittaisit
Tullin rikostorjunnan ja sosiaalitoimen valista yhteisty6ta?
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