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FORORD

Dessa forord galler inte bara mitt slutarbete utan ocksa hela mitt studieliv i en speciell
studiemiljé. Jag vill beratta hur jag fran borjan hamnade pa en svensksprakig utbildning

och vad allt jag har fatt ut av den.

Berlin, juli 2010. Min mamma ringer och beréttar att det &nnu finns intressanta studie-
platser kvar i kompletteringsansokan. Hon foreslar att jag soker in pa Arcada, Nylands
svenska yrkeshogskola, dar studierna sker pa svenska. Jag flyger fem dagar fore till Fin-
land och tar del av intradesprovet i medieteknik. Fyra ar senare har jag samlat ihop 261

studiepoang och skrivit mitt examensarbete pa svenska.

Mitt finska ursprung har aldrig varit ett hinder i mina studier och studielivet. Jag har fatt
en blick in i den finlandssvenska kulturen och lart mig ett sprak, som sakert ar anvand-
bart i framtiden. Jag har aldrig kant mig utomstaende pd Arcada - tvartom har jag varit
aktiv i olika evenemang, jobbat som en tutor och fatt mycket bra kompisar. Jag ar vél-
digt tacksam for mina tillatande klasskompisar och handledare for att med dem kénner
jag mig alltid avslappnad och sédker. Studier har tagit mig sa langt som till Tyskland,
Minchen, dér jag gjorde mitt utbyte i fjol. Upplevelsen i sig sjalv var hdjdpunkter efter

hojdpunkter och expanderade min kompiskrets varldsomfattande.

Ett speciellt stort tack vill jag rikta till dem, som har stétt mig under hela studietiden och
alltid tror att jag klarar mig, min kara familj: Arja, Pekka, Taru, Eero, Liisa-Mummo
och Jens. Sista aret har varit balansgang mellan arbetssokning och graduering. I svara
stunder har mammas ord mig hjalpt mig: saker och ting kommer att I6sa sig, du skriver
nu och det ar ditt jobb. Dessa underbara manniskor uppmuntrar mig och far mig att

k&nna mig viktig.

Fordomsfrihet och nyfikenhet kan ta en langt i livet. Jag inser, att dessa kopplade till
fardigheter jag har lart mig pa Arcada, har gett mig en attityd att alltid skapa och lara

mig nya saker.



1 INLEDNING

1.1 Bakgrund

Jag gjorde min praktik pa reklambyran Dynamo Advertising Oy. Under praktiken var
det meningen att jag deltar i ett projekt, som fungerar som mitt slutarbete. Ett passligt
projekt kom fran varuhuskedjan Sokos, som var i behov av ett nytt, flerkanaligt skon-
hetskoncept. Konceptet skulle fungera som en reform till kataloger och l&anka redan exi-
sterande medier. Dynamo Advertising Oy nédrmade sig kunden med ett tillaggsforslag
om en interaktiv webbtidning. Den skulle se ut som en tidning — fastén inte vara en
PDF-fil - utan kompletteras med innehallet fran andra medier. Den skall finnas latt till-
gangligt pa webbsidan, fungera som en reklam for produkter pa webben och styra kun-
der mot det konkreta varuhus och tjanster som finns dar. Kunden blev intresserad av
webbtidningens mojligheter och parterna kom dverens om att den presenteras som en
del av resten av konceptet. Min uppgift i projektet &r att kartlagga webbtidningens inne-
hallsmojligheter och funktionalitet, implementera staltradsmodellen och slutligen skapa
en demoprodukt, som presenteras at kunden.

Foretaget ”Etelda-Helsingin Dynamo™ grundades 1989 av designer Ilkka Kérkk&inen och
copywriter Vesa Kujala. | 1995 férenades foretaget med Tarvonen & Taajaranta Oy och
namnet andrades till Kaisaniemen Dynamo Oy. Namnet Dynamo Advertising har tagits
i bruk forst 2003. (YTJ 2007)

Arets 2012 omsattning ligger kring 2 641 000 euro och rakenskapsérets resultat ar 25
000 euro (Kauppalehti 2012). Foretaget ar ofta prisbelont i tavlingar som ”Vuoden
huiput” (Markkinointi&Mainonta 2013) och ”Kultajyva” (Kultajyva 2013).

Sokos-varuhus finns i centrum av Finlands storsta stader. Till kedjan hor 12 stora
mangsidiga varuhus och 10 mindre varuhus, som &r inriktade pa skonhet och mode.
Forsta Sokos-varuhuset 6ppnades i Helsingfors centrum olympiaaret 1952. (Sokos
2014)

Sokos hor till kooperativen, Suomen Osuuskauppojen Keskuskunta SOK, som registre-

rades till handelsregistret redan i 1904. Rakenskapsarets 2012 resultat har sjunkit fran
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kring 40 miljoner € till minus 7,8 miljoner €. Istéllet har antal anstéllda dkat under
samma tid fran 1 283 till 1 710. (Taloussanomat 2014)

Foretagets verksamhet ar bred och innehdller forvaltningsbolag, bilbolag, livsmedelsho-
lag, jordbruksmaskiner, jordbruksmaterial samt byggmaterial och utrustning (Finder
2014).

1.2 Syfte och mal

Syftet med detta examensarbete &r att rapportera processen, hur webbtidningens koncept
planeras och implementeras. Jag berattar om hur jag har tagit hansyn till webbutikens
begransningar och kundens 6nskemal. Jag &r intresserad av webbtidningens tekniska
l6sningar sa jag vill veta mera om plattformar som finns tillgangliga. Finns det ett alter-
nativ som skulle passa till kundens 6nskemal eller borde jag utveckla en egen plattform?
Hur kan jag kombinera en webbtidning och en webbutik? Jag tycker att det ar ytterst
viktigt att anvandaren hittar den information som hon vill ha och att produkten &r latt att

anvanda. Dessutom vill jag veta hur man bygger ett bra anvéndargréanssnitt.

Jag beréttar om min arbetsinsats och hur den syns i den slutliga produkten. Till slut dis-
kuterar jag vad jag har lart mig under processen och vad kunde &ndras om jag skulle
gora projektet pa nytt. Malet ar att kunden Sokos Oy Ab blir évertygad av produkten
och vill ta webbtidningen i bruk. Oberoende av slutresultatet, vill jag fa argument fran
arbetsgivaren och kunden, om vad som har lyckats och vad annu kunde forbéttras. 1 slu-
tet diskuterar jag vad egentligen behovs for en fungerande webbtidningskoncept.

1.3 Metoder

I borjan anvander jag forskning och planering som metoder. De byts till implementering
nar jag borjar bygga staltradsmodellen och demoprodukten. Nar produkten &r fardig,
utvarderar jag slutresultatet och ber feedback fran arbetsgivaren. Jag vill presentera tid-
ningen at kunden och fa svaret varfor, eller varfor inte, de tycker om produkten. Enligt

min mening ar det bra att analysera ocksa feedbacken som jag har fatt.
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Webbtidningar &r en ganska ny form av digital media, om vilka jag inte har tidigare
kunskaper. Detta ar forsta gangen jag ar med i ett akta kundprojekt och vill lyckas med
det. Jag vill planera ett fungerande anvandargranssnitt, s jag lagger mycket vérde pa
egen undersokning i bérjan av och under processen. Jag behdver mycket information
om olika tekniska plattformar som finns och vilka av dem kan kopplas ihop med en
webbutik. Beroende pa hurdana granser kundens webbutik har, kan hittandet av en pass-
lig plattform bli svart. Darfor vervager jag ocksa optionen att utveckla en egen platt-

form.

Jag har inte speciell utbildning i webbdesign, men anser att jag har visuella kunskaper.
Dessa kan hjalpa i utvecklingen av webbtidningens layout. | alla fall skall webbtidning-

en folja en speciell linje, d&r konceptet bestammer stora riktlinjer.

1.4 Avgransning

Rapportering av processen &r huvuddelen i detta arbete. Jag vill ge en helhetsbild av ar-
betets gang, val av tekniska lésningar, planering om anvandargranssnittet och vad har

min del varit. Dessutom &r det inte vettigt att forklara historien av digitala tidningar och
pa hur manga olika satt olika begrepp definieras. Sa att skrivandet inte skulle bli allt for

brett, har jag en utgangspunkt att lasaren redan vet om de tekniska omraden jag tar upp.

Jag beréttar om processen, for att slutresultatet av produkten kanske inte &r den version-
en som tas i bruk. Av samma orsak &r det oklart hurdan responsivitet webbtidningen
borde ha. Kartldggning av alla méjligheter skulle bli allt for bred och kunde vara ett
tema for ett skilt slutarbete. Jag haller dess betydelse i mina tankar under planeringspro-
cessen, men tankte inte skriva djupare om den i rapporten. Mobila erfarenheter och be-
gransningar, som de orsakar diskuteras kort i kapitel 2.2. M6jliga plattformar maste
ocksa avgransas. Jag skall inte jamfora alla plattformstjanster pa marknaden, utan kon-

centrera mig till tre basta som passar till kundens 6nskemal.
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1.5 Terminologi

Anvandarupplevelse

Upplevelsen som produkten skapar for dess anvandare i verkliga livet. Anvéandarupple-
velsen (User Experience) handlar om produktens funktionalitet pa yttre sidan, dar den
har kontakt med anvandare. (Garrett 2011 s.6)

Granssnittsdesign

Grénssnittsdesign (Interface Design) handlar om att valja ratta element for uppgiften,
vilken anvandaren forsoker att astadkomma och att ordna element lattforstaeligt och an-
vandarvanligt pa skarmen. (Garrett 2011 s.114)

Innehallshanteringssystem

Pa bredaste niva &r ett innehallshanteringssystem (Content Management System, CMS)
ansvarigt for att samla, hantera och publicera bitar av information som kallas innehalls-
komponenter (se figur 1). Information aker genom ett kollektionssystem och forvandlas
till komponenter. Dessa blir lagrade av ett databasbaserat hanteringssystem. Publikat-
ionssystemet drar komponenter ur hanteringssystemet och forvandlar dem till en publi-
kation. (Boiko 2005 s.86)
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Webbpublikationer

Andra publikationer
Elektroniska publikationer
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Synd\ivk;er'ingar

g \g Y

Insamlingssystem Hanteringssystem Publikationssystem

Figur 1 En schematisk Gversikt av ett innehallshanteringssystem. (Materialet fran Boiko 2005, dversattning av Satu
Moilanen 2014)

change since market change since
W3Techs.com usage 1 January 2014 share 1 January 2014
1. WordPress 21.5% +0.5% 60.0% +0.2%
2. Joomla 3.1% =-0.1% 8.8% -0.3%
3. Drupal 1.9% 5.4% -0.1%
4. Blogger 1.1% -0.1% 3.2% -0.1%
5. Magento 0.9% 2.6% -0.1%

percentages of sites

Figur 2 Dagens popularaste innehallshanteringssystem. (W3Techs 2014)

Staltradsmodell

En staltradsmodell (Wireframe) samlar ihop alla ramverkbeslut i ett dokument. Den
fungerar som en referens for webbsidans visuella designarbete och implementering, och
kan innehalla detaljer i varierande mangder. Staltradsmodeller ar ett nodvandigt forsta
steg i processen att faststélla den visuella designen for sidan, men néstan alla som &r in-
volverade i utvecklingsprocessen anvander dem i nagot skede. Strategi-, omfattnings-
och strukturansvariga kan med staltradsmodellen sékerstalla att den slutliga produkten

uppfyller deras forvantningar. Likasa refereras staltradsmodellen av webbsidans bygg-
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ningsansvariga, for att svara pa fragor hur webbsidan borde fungera. (Garrett 2011 s.
128-131)

Social media

En grupp av internetbaserade applikationer, som ar byggda pa de ideologiska och tek-
nologiska grunderna av Web 2.0 och tillater skapande och véxlande av anvandargenere-
rat innehall (User Generated Content, UGC). Trots att det inte finns ett systematiskt sétt
att kategorisera applikationer inom den sociala median, kan de klassificeras enligt hur
mycket sjalvpresentation och social nérvaro applikationen kréver och hur rikt deras me-
dieinnehall ar. (Kaplan & Haenlein 2010 s. 61-62)

Tabell 1. Klassificering av den sociala median enligt sociala narvaron/rikt medieinnehall och sjalvpresentation /
sjalvavsléjande. (Materialet fran Kaplan & Haenlein 2010, 6verséttning av Satu Moilanen 2014)

Social narvaro / Mangden av medieinnehallet

Lag Medium Hdg
) , Virtuella spelvarldar
. Samverkande projekt Innehallssamhallen
Sialv- Lag o (t.ex. World Of
] (t.ex. Wikipedia) (t.ex. YouTube)
presentation UUEIEELY
/
Sjalv- i i
S, Virtuella sociala
ociala natverkssidor
R ElTeE Hog Bloggar varld
(t.ex. Facebook) .
(t.ex.Second Life)
Webbtidning

Som en vanlig tidning, har webbtidning en borjan, mitten och ett slut. Tidningen publi-
ceras periodiskt och far da en datumstampel. Innehallet har en redaktionell inriktning
och materialet &ndras inte efter publiceringen. Utseendet &r mera estetisk an i nyhetstid-
ningar. En digital tidning borde inte vara en PDF- kopia av en tryckt tidning, utan vara

interaktiv och skapas fran borjan pa en digital plattform. (Silva 2011 s. 302)

15




2 PLANERING

Konceptet, begransningar och kundens énskemal leder arbetets gang. Planering i sin
helhet gors av projektgruppen, sa att i detta skede &r enskilda uppgifter svart att koppla
till en person. I kapitlet definierar jag hur innehallet och utseendet av produkten &r spe-
cificerad. Till slut tar jag upp hur social media kan utnyttjas i dagens marknadsforing

och hurdan strategi ar planerad for webbtidningen.

2.1 Koncept — Sokos Beauty News

Sokos betonar skdnhet i sitt nya koncept - Beauty News. Den ar en ny flerkanalig media
som ger information om nya produkter, evenemang och aktuella saker inom skénheten.
Medier som tidigare har fungerat enskilt kopplas under en storre helhet. Da kan flera
kanaler anvéndas enhetligt och effektivt medan annonser i dagstidningar och direkta
brev lamnas bort. Inbjudan till evenemang borjar goras elektroniskt. Konceptet genom-
fors med en utskrivbar katalog och en webbversion av den. Dessa stdder varandra, fast
nytt material publiceras med olika tidsmellanrum. Social media &r starkt bunden till
konceptet sa att lasarna latt kan dela och sprida material i olika kanaler. Malet med kon-
ceptet ar att Sokos forvarar sin ledande roll som forsaljare och expert inom kosmetik-
branschen i Finland. Beauty News skall vara modig och en mansklig trendsetter som
inspirerar alla finska kvinnor inom skonheten. Konceptet genomfér en kommersiell hel-
het som stoder skdnhetsvarumarken och trender, lockar med bilder och ger latt tillgang-
liga tips. Slogan ar: ”Loytdd parhaat puolesi” som Oversittas till ”Hittar dina bésta si-
dor”. (Sokos 2013)

Webbtidningens storsta roll i konceptet &r att aktivera lasare och presentera produkter.
Néar webbtidningen kopplas till webbutiken, kan lasaren latt kdpa de presenterade pro-
dukter och hdmta dnskvérda ekonomiska fordelar. Annars delar webbtidningen inform-

ation och rad, vilka kan delas vidare via den sociala median. (Rossi 2013)
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2.2 Begransningar

For att underlatta webbtidningens planering, fick jag till en uppgift att kartlagga webb-
tidningens majliga begransningar som kan paverka arbetet. Det visuella utseendet skulle
vara igenkannbart med utskriftsversionen och ha tydliga granser, dar innehallet skulle
placeras. Storleken pa webbtidningens sidor halls statisk och far inte &ndras nar innehal-
let bladdras. Det utesluter bloggliknande CMS- system, dar inlagg placeras under

varandra och nytt innehall alltid visas forst.

Webbtidningens koncept planeras primért for den nuvarande situationen. Demoversion-
en skall visas pa apparater med en storre skarm sasom en vanlig hemdator eller laptop.
Dock borde utseendet vara liknande och innehallet fungerande pa alla mojliga webbla-
sare och apparater. Olika browsers stoder olika funktionalitet beroende pa industrin och
foretaget. Webbtidningen maste antingen utvecklas sjalv med énskad funktionalitet eller
byggas pa en plattform, som stoder méjligast manga webblasare och &r kompatibel med

mobila apparater.

Fakta om de tekniska l6sningarna pa Sokos webbsida ar oklara, och ovannamda be-
gransningar baseras pa antagande. Sokos har utvecklat sin webbsida och webbutik sjalv,
men har inte berattat, om de ar baserade pa fardiga system. Mera information om tekni-
ken fas om produkten utvecklas vidare. Det betyder att for tillfallet ar mojliga begrans-
ningar svart att gissa. Webbutikens 6nskade funktionalitet ar att snabbt och latt férmedla
mera information om produkter och att de kan kdpas. For att underlatta kopprocessen,
borde produkten kunna laggas till varukorgen utan att avbryta lasandet. FOr sékerhets
skull kartléagger jag olika I6sningar hur fardiga publiceringsplattformar kan kopplas till
webbutiken (se kapitel 3.1.3 Kombination av en webbutik).

Fast webbtidningens mobila vy inte i konceptskede vasentligt tas upp, ar det viktigt att
gora planering med sikte pa framtiden. | planeringen av den mobila erfarenheten, borde
skarm, internetanslutning, anvédndningssammanhang och input metoder speciellt tas
hansyn till. Storleken och resolutionen pa skarmen varierar mycket mellan olika appara-
ter och tillverkare. Till skillnad mot datorer har néstan alla apparater nufortiden pek-

skarm. Det ar svart att krympa webbsidan responsivt till en liten skarm utan att anvan-
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darvanligheten lider. Knappar blir for sma for att traffa dem latt med fingrar, vilket
hindrar flytande navigering. Minimal storlek for knappar borde vara 7 mm x 7 mm en-
ligt Windows Mobil riktlinjer och minst 10 mm enligt Ubuntu. Textstorleken borde
ocksa hallas lasbar. Anslutningshastigheten varierar beroende pa om mobilen ar anslu-
ten till internet antingen direkt via den celluléra natverk eller indirekt via Wi-Fi. Ner-
laddningshastigheter dver 256 kbit/s borde klara av det flesta webbsidor. (Janousek
2013 s. 4-11)

Sokos Webbtidning kommer att besta mest av bilder och interaktivt material, vilket 6kar
filstorleken. Mojligtvis maste tidningen ha skilt interaktivt material och bilder med
mindre filstorlekar for mobila apparater. Alternativt kunde man fér mobila apparater
gora en skild version av webbtidningen, vilkens utseende inte ens skulle likna den ur-
sprungliga layouten. For att kunna fungera i alla mobila apparater, kan webbtidningen
inte vara gjord med Adobe Flash. Motsvarande funktioner kan i stallet géras med
HTMLS5 och JavaScript (Janousek 2013 s. 18).

En stor del av webbtidningens bilder kommer fran produktleverantérer, som ger stranga
instruktioner hur enskilda produktbilder far anvandas. Exempel pa detta ar att bildens
tre kanter maste traffa sidans kanter, eller att text inte far sattas pa bilden (Gummerus
2013). En stor fordel &r att videomaterialet som skall anvandas i webbtidningen, redan
finns pa kundens egen YouTube- kanal. WordPress-experten Shawn Hesketh ger en
allman rekommendation i sin blogg fér hur man skall inbadda videon fran tredje partens
server. Videofiler pa egen server maste konverteras till flera format for att fungera pa
alla webblasare. Videofiler &r stora vilket 6kar webbsidans nerladdningstid (Hesketh
2013).

2.3 Innehall

Webbtidningen fortsatter utskriftsversionens tema och kan samtidigt innehalla nytt
material. Exempelvis nér utskriftskatalogen listar produkter som makeup artister re-
kommenderar, kan webbtidningen mojliggéra deras képprocess med en video, dar pro-
dukter &r i bruk. Webbtidningen bjuder l&sare in till varuhusets evenemang, dér lasare

kan traffa makeup artister i verkliga livet. Webbtidningen ar inte bunden till ett visst
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antal sidor och tillaggsmaterial. Produkter kan presenteras mera an i utskriftsversionen
och adderas vid behov.

Fast all information i webbtidningen skall vara baserat pa skonheten, fick jag fria hander
i kartlaggning av mojligt innehall. Jag tog reda pa vad andra skonhetsmedier har i sina
tidningar och kataloger och listade ut de bésta idéer som passar till Sokos kundgrupp.
Sokos Onskar att slogan Hittar dina bésta sidor” f6ljer med genom hela tidningen. Bud-
skapet kan formedlas pa foljande satt: bloggare och kolumnister berattar om sina basta
sidor under vardagar, kandisar listar ut sina favoritprodukter som gor dem sjalvséakra
och skonhetsexperter ger tips hur dagens har- och sminktrender kan skapas sjélv.

Planerat material inkluderar journalistiskt innehall, produktinnehall, evenemangssidor
och aktiverande innehall. Journalistiskt material fas fran artiklar, intervjuer, kolumner
och blogginlagg, vilka trovérdiga experter inom skonhetsbranschen har skrivit. Produk-
ter kommer att synas i alla innehallsomraden. De namns i texten, presenteras i samman-
hang med journalistiskt innehall och listas pa skilda produktsidor. Med produkten upp-
visas alltid en bild, produktens namn och pris. Tillaggsinformation fas nar bilden klick-
as.

Evenemangssidor har en speciell roll. De ger information om evenemanget, fungerar
som en inbjudan som kan delas vidare i social media och rapporterar i realtid om even-
tets héndelser. Senare, nar evenemanget &r forbi, sammanfattar sidan evenemanget med
bilder och artikel. Evenemangssidor forsoker fa lasare att dela inbjudan och fa majligast
manga kunder till varuhusen. Under evenemanget kan kunder uppdatera sociala media
som kommer att synas pa webbtidningen. Malet ar att kunden atervander till webbtid-
ningen for att kunna se bilder och materialet pa natet och vill delta i det nasta evene-
manget. Aktiverande innehall har samma syfte som evenemangssidor - uppmana lasaren
till handlingen att producera innehall. Léasare kan exempelvis presentera sin gatustil med

att skicka sin bild med favoritprodukter till webbtidningen.
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2.4 Visuellt utseende

Det visuella utseendet av utskriftsversionen planerades huvudsakligen av llkka
Kérkkainen och Sini Gummerus. Marginaler ar breda och placering av element har en
viss rytm. | rubriker och brodtext anvands Calibri-typsnitt i olika tjocklekar. Typsnittet
Bauer Bodoni anvands i citat och i framhdvning av korta satser. Kolumner férandras

med farglador, vilket ger variation till layouten och uppehaller den luftiga stamningen.

Webbtidningen foljer samma riktlinjer som utskriftsversionen. Varierande bakgrunds-
farg bakom text anvandas ocksa i webbtidningen. Bredden pa webbtidningen &r bredare
och antal kolumner vaxlar mellan tre och fyra. Tidningens dimensioner &r stabila sa att
innehallet inte kan bladdras nerét. Sidans hela innehall ryms pa skarmen pa samma
gang. Konstanta element &r tidningens navigeringsfalt, Beauty News- logo och framat-
samt bakat- knappar.

Utskriftsversionen har fem bestamda farger i CMYK format. Dessa och deras nyanser
kan anvandas pa webben efter att de konverterats till RGB format. Farger anvands i
bakgrundslador och i de framhavda texterna.

INTERNETFARGER OCH DERAS KATEGORIER

Figur 3. Illustration av internetfarger och kategorier var de anvands. (Materialet fran Beauty News koncept 2013,
Overséttning av Satu Moilanen 2013)
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2.5 Social media

Vad gor den sociala median viktig for ett foretag? Vad ar dess roll i marknadsféringens
synlighet? | en artikel (Kaplan & Haenlein 2010) diskuteras den sociala medians utma-
ningar och majligheter och hur foretaget kan fa nytta av dem. Antalet Internetsurfare,
som anvander social media, véaxer standigt och tillvéxten ar inte bara begransad till ung-
domar. Innehallet i den sociala median kan i allménhet delas i sex grupper: kollabora-
tiva projekt, bloggar, innehallsgemenskap, sociala natverkssidor, virtuella spelvarldar
och virtuella sociala véarldar. Ur webbtidningens synvinkel &r den viktigaste gruppen
sociala natverkssidor. Det innehaller webbapplikationer, vars anvandare &r kopplade
med profiler som innehéller personligt material. Anvéandare kan skapa grupper, bjuda in
kompisar och kollegor for att skapa ett eget konto och skicka privata meddelanden.
(Kaplan & Haenlein 2010 s. 59-63)

Kaplan & Haenlein ser den sociala median som en revolutionerande trend, vilket borde
intressera foretag. | foljande lista presenteras hur social media borde anvandas enligt
Kaplan & Haenlein. Darefter tar jag reda pa hur det planerade Beauty News- konceptet
passar till dessa rekommendationer.
e Valj ratta medier dér den 6nskade kundgruppen ar narvarande
e Anvand applikationer som &r populara och palitliga
e Anpassa alla sociala medier sa att informationen i de olika kanalerna inte strider
sinsemellan
e Integrera social media med traditionell media
e Gor sidan 6ppen for alla
e Var aktiv i delande av material och interaktion
e Var intressant — lyssna pa kundgruppens énskemal och krav och ge dem material
som de vill ha
e Var 6dmjuk, ta reda pa bakgrund av applikationer som skall anvandas
e Var oprofessionell och var inte radd for att géra misstag

e Var arlig och respektera material som du publicerar

Enligt en online foretagskunskapsdatabas eBizMBA ar Facebook och Twitter de tva

mest populéra tjansterna inom sociala media i december 2013. Pinterest finns pa femte
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och Instagram pa nionde plats. Alla ovannamnda tjanster har ssmmanlagt beraknat 1,24
miljarder manatliga besok av vilka bara Facebook har kring 0,8 miljarder besok per ma-
nad (eBizMBA 2013a). Youtube finns pa andra plats pa listan av hela varldens popular-
aste webbsidor i december 2013. (eBizMBA 2013b)

Inom den sociala median anvander Sokos redan Youtube, Facebook och Instagram.
Youtube-kanalen - ”Sokostavaratalot” innehaller videomaterial av skonhet, kladsel,
smink samt hem och inredning (Youtube 2013). Sokos har 6ver 46 000 gillare pa Fa-
cebook. Materialet pa Facebook-sidan ar delat till sex kategorier: foton, nya méarken,
Sokos TV, Gillar, Filmklipp och Evenemang (Facebook 2013). Videomaterialet ar alltsa
delat i tva och inkluderar aven material som inte finns pa Sokos Youtube-kanal. P& In-
stagram har Sokos kring hundra féljare (Instagram 2013). Férutom de existerande medi-
erna, skall annu Pinterest och Twitter kopplas till webbtidningen. 1dén é&r, att nar webb-
tidningen finns pa Sokos webbsida, delas och flyttas dess material Gver hela internet.
Alla sidor kan delas pa Facebook, Pinterest, Twitter och e-post (se figur 4). Synlighet pa

olika kanaler skapar trafik och leder internetsurfare till den konkreta webbtidningen.

£ WP R g

Figur 4. P4 webbtidningens nedre navigeringsfalt finns det ikoner av social media: Facebook, Pinterest, Twitter och
e-post (Webbtidningens koncept, Dynamo Advertising 2013)

Pa evenemangssidor kan inbjudan delas vidare med samma sociala kanaler som tidning-
ens sidor. Instagram och Twitter &r bundna till realtidsflodet, sa att inldagg med en viss
hashtag kommer att synas pa evenemangssidan (se figurer 6 och 7). En skild sida samlar
artiklar och bilder fran foregaende evenemang. Alla bilder ryms inte i sjalva webbtid-

ningen. Istallet kan sidan innehalla en lank till ett bildgalleri pa Facebook.
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Live feed

Inlagg pa Twitter Bilder fran Instagram
#kutsukauneuteen B> #kutsukauneuteen
@kutsukauneuteen !

Forgdende evenemang

12 Lo BN
P——— i'*\ Mera bilder p& Sokos
" £, f Facebook sida

a@os

Figur 5. Pdgéende evenemang har live feed fran Twitter och Instagram. P4 sidan for férgaende evenemang finns en
lank till ett bildgalleri pd Facebook. (Materialet fran webbtidningens koncept, Dynamo Advertising 2013, samman-

stélld av Satu Moilanen 2014)

sokostavaratalot -

Sokos Muotia, kauneutta, sisustusta. Kurkistus tavaratalojemme eri osastoille, brandeihin j
a uutuuksiin. Tule mukaan! #sokos #sokostavaratalot http://www.sokos.fi

55 128

Figur 6. Sokos &r pa Instagram med anvandarnamnet “sokostavaratalot” (Sokos Instagram 2014)

#sokos #sokostavaratalot

Figur 7. Hashtags som lankas till Sokos sida pa Instagram (Sokos Instagram 2014)

3 FUNKTIONALITET

63

Webbtidningens funktionalitet behandlas i tva delar: anvandargranssnitt och plattform.

Jag tar reda pa hurdant ett bra anvandargranssnitt ar och hur interaktivitet syns i webb-

tidningens koncept. Om funktionalitetens stora riktlinjer kom jag déverens med foreta-

gets digitala planerare, Kaija Rossi. Pa basis av dessa har jag forskat olika CMS- platt-

formar och mojligheter att sjalv utveckla en plattform for innehallshantering.
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3.1 Anvandargrénssnitt

| en bok om anvandarupplevelse (Garrett 2011 s.19), definieras malet for en planerings-
process pa foljande satt: ingen aspekt i anvandarens upplevelse skall handa utan ett pla-
nerat och medvetet andamal. Planering av en anvandarupplevelse innehaller alla moj-

ligheter av alla handlingar, vilka anvandaren sannolikt gor. Dértill skall planeraren for-

sta anvandarens forvantningar pa varje steg i processen.

Garrett konstaterar att uppgiften ar lattare att forsta som en helhet, om arbetet forst delas
i fem komponentelement (se figur 8). Pa yttersta planet finns det text och bilder, av
vilka en del har en funktion som utfors nar de klickas. Under det finns skelettplanet som
optimerar och ordnar element for en maximal effekt och verkningsgrad. Strukturplanet
ar mera abstrakt an skelettplanet. Det definierar hur sidor och deras funktioner &r lan-
kade ihop, exempelvis varifran anvandaren kommer till sidan och vart hon gar darefter.
Omfattningsplanet listar darmed alla funktioner som sidan skall ha. Dessa ar bestamda i
det forsta planeringsskedet: strategin. Onskemal och forvéantningar, av bade sidans ad-

ministratorer och dess anvéandare, ar inkluderade i strategiplanet. (Garrett 2011 s. 21-22)

Samma steg kan noteras i planeringen av webbtidningens koncept. | bérjan av processen
fick projektgruppen en kort redogorelse om det som kunden ar ut efter. Strategin plane-
rades enligt den. Digitalansvariga listade funktioner som webbtidningen skall ha och
planerade sedan strukturen av sidor och hur de &ar ihopkopplade. Pa skelettplanet och
staltradsmodellen byggs webbsidans yta och layout. | féljande underkapitel, "Navige-
ring” och ”Interaktivitet”, tar jag noggrannare upp planering av webbsidans struktur och

omfattning.
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Figur 8. Fem etapper i planering av anvandarupplevelsen. (Materialet fran Garrett 2011, dversattning av Satu Moila-
nen 2014)

3.1.1 Navigering

For att lasare latt skall hitta webbtidningen, maste den finnas pa ett tydligt stalle. Pa
kundens 6nskemal inbaddas webbtidningen i den nuvarande webbsidan. Mest synlighet
och lasare skulle webbtidningen fa pa framsidan av Sokos webbutik - under webbplat-
sens huvudmeny. Atminstone, maste en annons fér webbtidningen finnas pa JavaScript
bildspelet, som nu finns pa ovannamnt stalle pa webbplatsen. Reklamen skall vara tyd-
lig och associeras rakt till Beauty News- konceptet - exempelvis med publikationens
framsida eller konceptets logo. Da minskas betydelsen var webbtidningen ligger i verk-
ligheten. Om konceptet Beauty News dock skulle fa en skild webbplats, kunde webbtid-
ningen finnas pa dess framsida. Lanken till Beauty News -sidan i JavaScript-banneret

skulle da vara nédvandig.
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Figur 9. Komposition hur webbtidningen kan placeras statiskt p& webbsidan. (Webbtidningens koncept, Dynamo

Advertising 2013)

ﬁ Tuotteista ja toimituskukuista S-Etukortila Jita tuotearvostelu! joulukunssa tuotearvionsa limainen tomitus %03 Asiakasomistaetu! Osta nyt
bonusta jopa 5% 24122013 s3akka! §aF  maksa vasta helmikunn lopussa.

Kirjeudu sisaén
n—
Kiytt3jitunnus ta salsssna unohtunut

SOKOS

BEAUTY

NEWS

VERKKOKAUPAN
TOIMITUSKULUT

0€

/ il.

Tervetuls ? iseen Lancome-

maan. Loydda hurmaavat uoksulahjat. jullakauden meikkivinkit.

Ja upeat joul
Katso tuotteet >
e | 3
I Katso kuvasto >

[

26

2
2
3
E
3
s




Kirjaudu sisaan | Rekisteroidy

SORDS d

THE WALL  SOKOS TV~ VERKKOKAUPPAAN | Hae tuotteita, brandeja.. Q|

LISTALLA

5 sINISEN SAVYT

Kirkas indigo piristaa asun ja kynnet.
Testaa sinista myos ripsiin >>

SOKOS HAASTATTELU ' ;‘,’/.'
5 SARA MURTO
B Ii Xl I sl

NEWS VINK

, “ ROUHEA ASENNE
\ Keskijak

a ja tummilla silmilla

luot mé un tuiman tyylin >>

SISALLYS ARKISTO OSTA LEHDESTA 1/22 ﬂ m E

INSPIROIDU

Figur 10. Komposition av en skild webbsida for Beauty News- konceptet. (Webbtidningens koncept, Dynamo Ad-
vertising 2013)

Tidningens meny bestar av navigeringsmajligheter, sidnumrering och lankar till social

media. Tidningen kan bladdras framat och bakat en sida at gangen med pilknappar. |
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undermenyn finns dértill knappar ”Arkiv”, ”Innehall” och "K&p frén tidningen”. FOr att
undvika missforstaelse, beskrivs funktioner med text istallet av smabilder. Arkivet visar
omslagsbilder av tidigare publikationer som kan bladdras. Knappen “’Innehéll” visar
forsta sidor av tidningens artiklar, dit man navigerar med att trycka pa deras miniatyr-
bilder. ”Kop fran tidningen”-knappen lankas direkt till Sokos webbutik. Social media &r
starkt kopplat till webbtidningen (se kapitel 2.5). Fyra ikoner pa nedre kanten av sidan
presenterar verktyg, med vilka webbtidningens innehall kan delas via sociala medias

kanaler. Delande av innehallet flyttar anvandaren dock aldrig bort fran tidningen.

INNEHALL ARKIV  KOP FRAN TIDNINGEN 1/22 n [

Figur 11. Komposition av webbtidningens navigeringsfalt. (Webbtidningens koncept, Dynamo Advertising 2013)
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Figur 12. . Komposition av tidningens navigeringsstruktur. (Materialet fran webbtidningens koncept, Dynamo Ad-
vertising 2013, dverséttning av Satu Moilanen 2013)
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3.1.2 Interaktivitet

| en studie av annonsering i interaktiva digitala tidningar (Gordon 2010), framhdvs att
digitala tidningar ar planerade att vara aktiva bara i digitala varlden. Tre viktiga funkt-
ioner avskiljer dem fran digitala pdf-kopior av tryckta tidningar. Till att borja med, ar
interaktiva tidningar planerade for att konkurrera om online-lasarens uppmarksamhet
med ytterligt digitalt material som Flash-animeringar och inbdddade videor. Dessutom
ar tidningarna planerade for att latt skapa interaktion mellan lasare och tidningen med
att kontakta tidningens forfattare och delta i undersokningar. Lasare uppmuntras ocksa
att klicka pa tillaggsmaterial, registrera sig till evenemang, skapa medlemskap och ladda
ner ytterlig material. (Gordon 2010 s. 9-12)

Fast det &r mojligt att skapa fantasifulla effekter och funktioner, borde man betona de
saker som webbtidningen vill uppna och hitta passliga losningar just till dem. Beauty
News- webbtidningen skall ha idérikt innehall, vilket inte behdver tricks. Istallet kan
interaktivitet anvandas for att vacka uppmarksamhet pa evenemangssidor och aktivera
lasare att handla tidningens produkter. Alla sidor innehaller darmed nagot interaktivt
material. Allt innehall kan delas med kompisar via sociala medias ikoner i navigerings-
faltet. Produktbilder &r klickbara och lankade till webbutiken. Evenemangssidor aktive-
rar lasare till och med fran distans och andra kanaler som Twitter och Instagram. Foran-
derligt tillaggsmaterial kan vara i form av olika tavlingar och erbjudande, som en speci-
ell rabattkod. Lasare kan ocksa skicka sina egna kommentarer och bilder som kunde
samlas till en egen kolumn. Avancerad funktionalitet och stora animationer har inte

onskats.

3.2 Val av plattform

Sokos har ndamnt foljande existerande webbsidor for att inspirera produktens planering:
Net-A-Porter, Lindex, Glossy Sephora, Debenhams, Douglas och Victoria’s Secret. Tva
forstndmnda ar webbtidningar med likadana anvéndargrénssnitt, dar sidorna visas i ett
bildspel. Dessutom visas element pa Lindex webbtidning en at gangen med fordréjning.
En helt annan stil finns pa Glossy- och Debenhams- sidor. De har ett bloggliknande

publikationssystem déar de nyaste inlaggen placeras hogst upp pa sidan och innehallet

29



uppdateras standigt. Exemplena av Douglas och Victoria’s Secret, &r ett collage, dar nya
produkter ar samlade. Till valet av en passlig plattform hor aktuell kombinering av en
webbutik. For att Sokos webbutiksplattform inte &r kand, presenterar jag forst riktlinjer
hur kopprocessen skulle fungera i konceptet. | kapitel 3.2.2 tar jag upp nagra CMS-
plattformstjanster, som ar avsedda att kopplas med en webbutik. Jag tar ocksa reda pa

hur man sjalv kan bygga en webbtidningsplattform.

3.2.1 Kombination av en webbutik

Webbtidningen kan anvandas till kommersiella andamal pa olika sétt. Net-A-Porter och
Lindex anvander sina webbtidningar signifikant till presentation av sina produkter. Ma-
let bakom kombinering av en webbtidning och en existerande webbutik, &r en oavbruten
handelsprocess. Planerad kopprocess for Sokos inkluderar tva kopfunktioner: Ligg i
varukorgen” och ”Spara som favorit”. Om anvindaren &r inloggad pa Sokos webbutik,
sparas favoritprodukter till ens egna kundsidor. | layouten syns fardigt produktens namn
och pris. Knappar for kopfunktioner blir synliga forst nér lasaren vill veta mera om pro-
dukten; antingen nar musen satts pa bilden eller bilden klickas. Bara den sistnamnda
fungerar pa mobila apparater. Med en klick 6ppnas en lightbox, som &r kopplad till
webbutiken (se figur 13). Den innehaller ytterligare information om produkten och har
alla kopfunktioner. Nar produkten har lagts till favoriter eller varukorg och lasandet vill
fortsattas, kan popup-fonstret stangas. Lasaren har inte flyttat sig bort fran tidningen, sa

den behover inte laddas om.

Léasaren kan 6ppna varukorgen nar som helst och komplettera kdpet. Betalningskedjan
sker da enligt principer for Sokos webbutik. Pa webbtidningens navigeringsfalt finns
knappen ”Kop fran tidningen” som tar lasaren direkt till webbutiken. Publikationens

namn eller datum l&nkar alla webbtidningens produkter under en gemensam kategori.
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Figur 13. Komposition av kdpprocessens gang (Materialet fran webbtidningens koncept, Dynamo Advertising 2013,
sammanstalld av Satu Moilanen 2014).

3.2.2 Plattformtjanster

Jag forskar bland palitliga och stora plattformtjanster och jamfor deras egenskaper och
anvandarvanlighet. Viktigt ar att webbtidningen kan inbaddas pa kundens webbsida, den
kan kopplas till webbutiken och kan innehalla multimedians baselement som lankar,
bilder, ljud och video. Jag jamfor plattformtjansternas priser och avancerade funktioner.
Jamforelsen ar gjort pa basis av informationen som finns pa tjansternas webbsidor utan

att kontakta deras administratorer.

Foéljande plattformstjénster & med i jamférelsen: Joomag, Zmags och Webpublications.
Dessa alla ar gjorda med HTMLS5 och behover inga applikationer for att fungera pa mo-
bila apparater. Tjansterna erbjuder avancerad statistik, som underl&ttar webbtidningens
utveckling. Trafikens detaljer, som antalet besdkare och sidor som har véckt intresse, ar
latt att folja noggrant med dem. Andra likheter bland annat ar att tjanster tillater publi-

kationens delande pa social media, redigerande online, skapande fran noll eller fran
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PDF och dess inbaddande direkt pa kundens webbsida. (Joomag 2014, Zmags 2014,
Webpublications 2014)

Skillnader kommer daremot fran lsningar hur webbutiken kan kopplas med publikat-
ionen, hur social media utnyttjas och hurdana speciella multimedieldsningar de erbju-
der. Social media ar med i tidningar pa olika satt. Alla plattformar mojliggor publikat-
ionens delande via Facebook. Med Zmags kan innehallet dartill delas via Pinterest och
med Webpublications via Twitter. Joomag och Zmags erbjuder webbtidningens betrakt-
ning pa Facebook i ett litet publikationsprogram. Andra speciella multimediemedel ar
Twitter- flode, Flash- animationer, formulédr och reklam. Foljande tabell (tabell 2.) be-

skriver noggrannare hurdana funktioner plattformar har.

Zmags

Alla plattformar kan kopplas till webbutiken med lankar. Det ar den l&ttaste implemen-
teringen, som dock avbryter webbtidningens lasande. Plattform Zmags har dartill en
produkt Zmags Commerce, som innehaller en inbyggd handelsintegration. Den ar utrus-
tad med plugins av de storsta e-handelsplattformar pa marknaden, som Magento™och
Demandware™ Link Cartridge. Fast Sokos inte skulle anvénda en av de ovanndmnda
nathandels- eller CMS- plattformarna, erbjuder Zmags ett standard funktionsset, som
tillater en latt integration av webbutik och webbtidning. Det betyder att produkter kan
adderas till varukorgen och handlandet kan fortsattas utan omdirigering till webbutiken.
Zmags storsta fordel &r just webbutiksimplementering och enkelt anvandargranssnitt.
Om publikationen ar inbaddad pa webbsidan med otillrackligt mycket med utrymme,
maste den zoomas in och ut for att kunna visa allt innehall. Detta kan stora lasupplevel-
sen. (Zmags 2014)
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Figur 14. Exempel hur en e-katalog &r inbéddad till webbsidan. Publikationen &r gjort med Zmags- plattform. (Dick’s
Sporting Goods 2013)
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Figur 15. Exempel av ett popup- fénster som ar kopplat till webbutiken. Publikationen &r gjort med Zmags- platt-
form. (Dick’s Sporting Goods 2013)

Joomag
Bara Joomag visar ett fast pris pa sina webbsidor. Fran deras tjanster, skulle Sokos
webbsida behova ett Joomag GOLD konto, som kostar 39,95 € per manad (Joomag

2014). Joomag- plattformens fordelar ar en mangsidig online editor och ltt anvandar-
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granssnitt. Bilder, textsnutt och videon kan l&tt 1ankas till webbsidor, popup- fénster och
andra sidor i publikationen. Nackdelar daremot &r publikationens utseende pa webbsi-
dan. Tidningen skapas och visas pa en plattform, och sémldst inbaddande ar omajligt.
Plattformen kan modifieras, fast dess utseende kommer att skilja sig fran kundens lay-
out. Publikationen kan inb&ddas till sidan som en miniatyrbild eller i ett litet publikat-
ionsprogram. Bésta anvandarupplevelse kommer forst i fullskdrmsoptionen. For att tid-
ningen kan kopplas till webbutiken bara med lankar, blir det svart for lasaren att fa en
oavbruten lasupplevelse.

Acvertise  Fraschise  MumModia Services  AboutUs  ContsctUs

A Health & Lifestyle Magazine for THRIVING ADULTS™

WELL

Online editions — Greater Springfield, Mo. CURRENT ISSUE

Junglo Jack Hanna takes a
walk on the wid side in our

At ....N».ém..m u.unui: y curront issue cover foatur.

Read tha currant issue

PRINT

WEB DESIGN
SOCIAL MEDIA
VIDEO PRODUCTION

WOLLMEYER

Powered by Joomag n A

Search our site...

Figur 16. Exempel hur Joomag plattform kan anvandas. En miniatyrbild av tidningen och inb&ddad webbtidning.
(Living Well Magazine 2014a)

34



38143s8NS

BACK ISSUES

Figur 17. Exempel hur en webbtidning ser ut pa Joomag plattform och anvandargranssnitt. (Living Well Magazine
2014b)

Webpublications

Webpublications erbjuder en 16sning, som bevarar kundforetagets identitet. Presentat-
ionsprogrammet kan integreras med kundens logo, animationer och bilder kan adderas
till bakgrunden och ikoner, farger och sprak kan redigeras sa att allt passar till konceptet
(Webpublications 2014a). Plattformen kan distribueras med flera kanaler och den kan
berikas med mangsidiga multimedieldsningar. Exempelvis pa Webpublications demo
presenteras video med genomskinlig bakgrund, Flash- animationer, text med rullnings-
list och zoom- effekt, formulér, interaktiva animationer och speciella bildspel (Webpub-
lications 2014b). Publikationen, som &r skapad med Webpublications program, ar gen-
ast tillganglig i alla datorer och mobila apparater. Flash- innehallet fungerar dock inte pa
iPad och iPod. Nackdelen ar att Webpublications inte bjuder speciell integrering till
webbutiken.
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Figur 18. Exempel hur Webpublications- plattform kan redigeras enligt behov. (Webpublications 2014c)

Enligt min mening skulle Zmag vara den bésta plattformsldsningen. Dess yttre anvan-
dargranssnitt ar lattanvant och den erbjuder alla multimedias basfunktioner for att skapa
en intressant webbtidning. Webbutiksintegrering &r gjort enkelt bade for administratorer
och ocksa lasare med ett fardigt funktionsset och plugins. Detta underlattar signifikant
administratorens uppgifter. Lasare kan lasa och handla produkter oavbrutet. Annu &r
oklart om lésningen skulle vara det basta mojliga. | nasta kapitel forskar jag mojligheter

hur jag sjélv kunde utveckla en plattform.

36



Tabell 2. Jamforelse av méjliga publikationsplattformar (Materialet fran Joomag 2014, Zmags 2014 och Webpubli-
cations 2014, sammanstalld av Satu Moilanen 2014)

Gjort med HTML5

Social Media

Speciell multimedia

Webbutiksintegrering

Publikationen skapande
fran PDF

Publikationens skap-

ande fran noll

Publikationen kan em-
beddas till webbsidan

Avancerade statistiker

Lankar och Bilder

Audio och Video

Mini publiktionspro-
gram pa Facebook

Bésta alternativ

Pris
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3.2.3 Egen utveckling

Fordelar av en sjalvskapad plattform ar dess mangsidiga anpassningsmajligheter. Webb-
tidningen kan inbaddas somnlost till webbsidan nar dimensioner, farger, funktioner och
ikoner kan bestammas enligt behov. En sjalvadministrerad tjanst blir formanlig — extra
kostnader kommer inte fran 1T-stod heller webbtidningens uppdatering. Daremot, for att
en mindre erfaren datoranvéandare kan ta hand om webbsidans uppratthall, maste CMS-

plattformen vara latt och tydlig.

Enligt min mening, skulle den basta mojliga 16sningen vara en skild webbplats for hela
Beauty News -konceptet. Tidningen skulle da inte vara bunden till begransningar redan
i bérjan och layouten kunde skapas responsivt och visuellt enhetligt med resten av kon-
ceptet. Jag skulle skapa webbtidningen med WordPress CMS -system. Det ar bekant for
mig fran tidigare och erbjuder plugins, vilka underlattar skapande av tidningens funkt-
ionalitet. Eftersom kundens webbutiksldsning &r oké&nd, undersoker jag inte en speciell
implementering till det. Anvandbara programmeringssprak skulle vara HTML, CSS,
JavaScript och PHP.

Webbplatsens struktur skulle besta av evenemangssidor, arkiv och framsidan, dar den
nyaste webbtidningen skulle spelas i ett bildspel. Innehallet for publikationens sidor kan
skapas som inlagg. Pa instrumentpanelen kan véljas hurdant utseende just den sidan i
publikationen skall ha. Olika layouttyper skapas fardigt for framsidan, innehallsforteck-
ningen, produktsidor och artikelbotten med tre eller fyra kolumner. Nar layouten &r
vald, kommer det fram extrafunktioner av platser, dit material kan adderas. Detta kan
goras med WordPress -plugin ”Advanced Custom Fields”, som berikar instrumentpane-
len med mangsidiga inmatningstyper som bilder, video, meddelande, lankar och Google
Maps (WordPress Plugin Directory 2014a). Stallen for innehallet maste definieras i ko-
den med olika PHP-taggar innan dem blir anvéndbara (se figur 19). | funktioner valjs

ocksa ordning for sidor och att inlaggen ar lankad till ratt publikationen.

<?php the_field(’faltnamn’); 2>

Figur 19. PHP-codex som visar vérdet av ett specifikt falt. (Advanced Custom Fields 2014)
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Glidande dvergangseffekt mellan publikationens sidor kan géras med JavaScript. Alla
publikationens sidor finns i rad bredvid varandra och laddas fardigt nar lasaren kommer
till webbsidan. Inldgg finns 1 koden i ’sektioner” med egna id, exempelvis id = “fram-
sida” eller id = sida4”. Alla sektioner &r inne i en div-tagg. Navigering mellan sidorna
sker med att flytta sektionerna framat och bakat — den valda sektionen kommer alltid att
flyttas innanfor tidningens ram. Sektioner utanfor ramen halls osynliga. Webbtidningen
behdver tva navigeringssystem; en for pilknappar som flyttar omslagen en sektion fram-
eller bakat, och en som finns i kallforteckningen. Den tar lasaren rakt till en specifik

sida med hjélp av sektionernas id.

Plugins &r nyttiga ocksa pa evenemangssidor. Kunden ar sjalv ansvarig for publicering

av aktuella evenemangsgallande artikel, medan plugins och widgets uppdateras automa-
tiskt. Exempelvis, med plugin “Instafeed” kan bilder visas fran Instagram med en speci-
fik hashtag (WordPress Plugin Directory 2014b). Pa instrumentpanelen kan anvéandaren
bestamma namnet pa hashtaggen och antalet synliga bilder pa webbtidningen. Dessutom

har pluginen ingen bestdmd CSS och bilder kan redigeras att anpassas till sidans layout.

Specifika tweets fran Twitter fas till evenemangssidan med en inbaddad tidslinje, s.k.
Tweet Box. | funktioner pa kundens eget Twitter-konto definieras de hashtags, vilka
tidslinjen skall visa. Tweet Box tillater sidans besokare att delta i diskussionen direkt
fran evenemangssidan. Inbaddande kan utrustas med ett sakerhetslage, som utesluter
Tweets med allménna svordomar och Tweets som &r markerade mojligtvis kansliga att

synas pa webbsidan. (Twitter Developers 2013)

4 IMPLEMENTERING

4.1 Arbetsmetoder

Det var klart redan fran borjan, att rapportering av konceptutvecklingen skulle bli mitt
slutarbete. Dessutom var det ytterst viktigt att standigt skriva ner alla kallor och doku-
mentera processen. Jag har behallit en dokumentation av kéllor och planering pa Google

Docs, som ér ett online ordbehandlingsprogram och ér tillganglig fran alla datorer
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(Google 2013). | planeringsskedet har jag till och med skissat mycket olika strukturmdj-
ligheter pa pappret.

Arbetsgivaren var fardig att kdpa mig anvandarrattigheter till ett program, som skulle
framja min byggande av staltradsmodellen bast. Tidigare har jag anvant programmet
myBalsamic|, som &r avsett att anvanda just i planering av anvandarupplevelse och stal-
tradsmodeller (Balsamiq 2014). Fortfarande bestamde jag mig for att anvanda Adobe
Illustrator och Photoshop, for att Dynamo redan har produktpaketen i bruk och dessa ar
bekanta for mig fran tidigare. Staltradsmodellen ar skapad med Illustrator och layout
med Photoshop. HTML och CSS programmering for demoprodukten &r gjort med

TextWrangler textredigerare.

4.2 Staltradsmodellen

| staltradsmodeller &r alla bilder ersatta med kryssade graa lador. Om bakgrundsfargen
kunde vara ndgot annat &n vit, ar det presenterat i staltrddsmodellen med gra. All text &r
skriven med Calibri-typsnittet, som &r det samma som anvands i riktiga layoutversion-
en. Elementens betydelse &r beskriven pa eller bredvid dem. Langa textsnuttar har jag
ersatt med fyllningstext.

Dimensioner, vilka jag har anvant i staltradsmodellen och senare i layouten, ar 960 x
650 pixlar. Dem inkluderar navigationsfaltet. Det dndrande materialet pa webbtidningen
har plats med 880 x 620 pixlar. Navigeringsfaltet pa nedre kanten av sidan har samma
bredd som tidningen och hajden av 30 pixlar. Bada pilknappar har egna 40 pixlar breda
kolumner pa vénstra och hogra kanten av sidor. For att pilknapparna skall vara standigt
synliga, finns det inget annat material i dessa kolumner. Vissa element upprepas pa flera
sidor pa samma stallen for att halla kongruent stamning och underlatta anvandarupple-
velsen. Rubriken for artikeln kan finnas antingen koncentrerad pa toppen av sidan eller i
den langst vanstra kolumnen. Sidans 6vre vanstra horn bokades forst senare for Beauty

News- logo.
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Sida med tre kolumner, en kolumn 265 x 880 px
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Figur 20. Dimensioner av en sida med tre kolumner.

Forsta staltradsmodellen gjorde jag av framsidan. Avvikande fran andra sidor &r att
framsidan inte har pilknappar eller andra géllande dimensioner. Jag delade sidan i tva
kolumner av vilka den smalare annu i fyra regioner under varandra. Omslagsbilden tar
storsta platsen av sidan. Till regionerna kan man lyfta viktiga artiklar fran tidningen.
Lagsta platsen har jag sparat for en majlig rabattkupong eller erbjudande. Till innehalls-
forteckningen har jag inkluderat mera material. Vanstra kapitlet bestar av artikeln och
produkter som redaktdren har valt. Kolumnen i mitten &r for ledarartikeln. Hogra ko-
lumnen fungerar som innehallsforteckning. Léankar till specifika artiklar innehaller sid-
nummer och rubriker. Dessa &r lankar till specifika artiklar. De flesta artiklar har tre el-
ler fyra kolumner och produktsidor undantagsldst fyra. Sidor med video har ingen del-
ning pa flera kolumner. Platsen for video finns dominerande i mitten av sidan och pro-
duktbilder med pris finns omkring den. Videosidan har plats for text bara i rubriken och

undertiteln.

Utskriftsversionen av Beaty News- tidningen har inga evenemangssidor. Deras struktur
i webbtidningen byggde jag fran noll. Till forsta evenemangssidan gjorde jag en dver-
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sikt av tre kommande evenemang. Varje evenemang har en egen kolumn med en speci-
fik bakgrundsfarg, en affischbild, rubrik, kort introduktion och knappar med vilka eve-
nemangen kan delas via social media. Sidan, som presenterar ett evenemang noggrann-
nare, ar ocksa delat pa tre kolumner: tva for det valda evenemanget och en for tva andra
kommande evenemang. Fokuserande pa ett evenemang syns med att introduktionstexten
ar langre, men faller bort fran andra evenemang. Sidan for ett forganget evenemang de-
lade jag pa fyra kolumner. Affischbilden blir da tre kolumner bred och sidan bestar av
text och bilder, som presenterar evenemangets héjdpunkter. 1 kolumnen l&ngst till hoger
placerade jag miniatyrbilder och lanken till bildgalleriet. Samma kolumn har en pamin-

nelse om det ndsta evenemanget.

Staltradsmodellen accepterades av Dynamos digitala planerare Kaija Rossi. Hon grans-
kade att jag har alla viktiga element med i modeller och att anvandargrénssnittet ser tyd-
ligt ut. | detta skede behdvde jag inte gora &ndringar utan jag var styrd att fortsétta med

implementering av den visuella layouten.

4.3 Layout

I borjan var det inte bestamt hurdant utseende webbtidningen skall ha. Jag bdrjade fun-
dera pa tidningens visuella utseende pa egen hand. Jag visste farger och font som skall
anvandas i tidningen och anvénde dem i planering av framsidan. Bildmaterialet for for-
slag tog jag fran Dynamos exempelbilder for Beauty News projekt och Shutterstock
bildbank. For att webbtidningens namn inte dnnu var faststéllt, anvénde jag namnet
”Sokos Magazine” och ”Sokos Mag”. Jag redigerade rubrikens tjocklek och storlek for
olika forslag. Jag provade ocksa annorlunda strukturmajligheter sa att framsidan bestar

av ett stort omrade for omslagsbild och artikelrubriker.
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Figur 21. Forslag om webbtidningens framsida.

Layoutversioner visades at projektets konstnarliga ledare, llkka Karkkainen, vars mot-
tagande var godk&nnande. Sokos bestdmde sig senare att alla medier i Beauty News
konceptet skall stoda varandra innehall- och utseendeaktigt, vilket resulterade att layo-
utbyggandet maste borjas om. Dynamos AD assistent Sini Gummerus introducerade
mig till konceptets element, vilka borde finnas i webbtidningen. For att webbtidningen
mera skulle likna utskriftsversionen, anvandes dess bilder, rubriker och farger i den nya
layouten. Mitt jobb, att halla utseendet enhetlig, kravde kontinuerlig uppdatering, nar
utskriftsversionens utseende andrades flera ganger. Jag betonade bearbetning av sidor,
som inte var i deras kritiska faser och lamnade exempelvis framsidans planering till en
senare tidpunkt. For evenemangssidor, som inte baserar sig pa en fardig modell, an-
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vande jag avvikande féarger utanfér konceptets palett. Med storre kontraster ville jag séa-
kerstalla att sidor skiljer sig fran det andra materialet och noteras béttre av lasaren. Som
exempel valde jag tre kdnda evenemang som Sokos arligen ordnar: ”Kutsu kauneuteen”,

”Hiusten Hellimisviikot” och ”3+1 paivad™.

Layoutforslaget byggde jag enligt staltradsmodellens struktur och dimensioner. Farger,
som anvandes, maste konverteras fran CMYK till RGB. Bilder 6verforde jag som
smarta objekt fran utskriftsversionens inDesign-fil till Photoshop, dar jag bearbetade
layouten. Exempelbilder fér evenemang och artiklar laddade jag ner fran Shutterstock-
bildbank. Dessa bilder maste avgransas sa att de passar battre till kolumner och anvand-
ningsandamal. | projektet skall man anvanda exempelsatser och rubriker. | den I6pande
text har jag anvant fyllningstext for att se hur typografin passar till layouten. For att
halla den I6pande texten intressant, ar vissa satser framhavda med olika markeringsfar-

ger.

En font, exempelvis med 12 pt, ser storre ut pa pappret an pa skarmen. Det orsakar att
teckensnittsstorleken inte kan vara likadan som i utskriftsversionen. Marginaler i webb-
versionen kan inte vara lika breda som i pappersformaten och nagra delar av exempel-
text maste lamnas bort. Element skall ha en viss systematisk rytm, som upprepas pa alla
sidor. Jag har organiserat element under varandra med tillrackligt mycket marginaler sa
att utskriftsversionens luftiga stamning halls kvar. Pa videosidor har jag placerat bilder
friare sa att en del kan finnas under den inbaddade videofilen. Lépande text har samma
bredd som kolumner. Sektioner med bakgrundsfarg har indtgaende extramarginaler, vil-
ket begransar textarean &nnu mera. Till dem har jag placerat bara lite text och produkter

med korta beskrivningar.

Under processen har det funnits méten, i vilka jag och andra projektmedlemmar har pre-
senterat vara framsteg. | moten beréattar den konstnarliga direktéren om forandringar
som maste goras. Forandringar till utskriftsversionen galler ocksa webbtidningen. Till
moten skrev jag ut alla layouter pa papper. Andringar kunde markeras med penna och
tidningens sidor kunde ses som en helhet. Layouten blev godkand efter andringar och

jag bérjade med implementeringen av demoversionen.
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4.4 Presentation

4.4.1 Losenordsakring

Demoversionen ar konfidentiell och far vara tillganglig bara for Dynamos projektgrupp.
Jag bestdmde mig att gora demon som en HTML baserad webbsida med avskalad funkt-
ionalitet. P4 Dynamos server gjorde jag en losenordsakrad mapp for webbsidans filer.

Inne i den skyddade mappen skapade jag en htaccess fil med foljande detaljer:

AuthUserFile /var/iwww/kunder/logo/.l16senordsfil
AuthName “Webblatsen ar 16senordskyddad ”
AuthType Basic

Require valid-user

Alla webbhotellsleverantérens kunder har sin serverplats i “kunder” —mappen. Logo
betyder Dynamos anvandarnamn pa serverleverantorens konto. Mappen som skall
skyddas heter .16senordsfil. AuthName &r texten som syns nar webbsidan 6ppnas och
meddelar anvandaren att sidan kréver ett I6senord. Sista raden granskar att den som be-
gar tillgang till sidan ocksa har ratten till det. Sjalva losenordsfilen skapade jag med
htpasswd-programmet, som finns pa leverantorens server. Kontakten fick jag med SSH

terminalanslutning. | terminalens hemkatalog skrev jag:

htpasswd -c . I6senordsfil anvandare

Var ”anvindare” dr anvindarnamnet som jag Vville addera till I6senordslistan. Déarefter
skrev jag l6senordet for detta anvandarnamn tva ganger. Alla filer finns i den l6senord-
sékrade mappen. Webbtidningens omslag kommer fram efter anvéndaren har gett ratta

anvandarnamn och l6senord.
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Kayttooikeustarkistus pakollinen

Palvelin http://dynamo.fi:80 vaatii kayttajanimen ja
salasanan. Palvelimen viesti: Password required.

Kayttdjanimi:

Salasana:

Peruuta Kirjaudu sisaan

Figur 22. Inloggningsruta till webbtidningens demoversion pa Internet. (Beauty News demoversion, Satu Moilanen
2013)

4.4.2 Funktionalitet

Innehallet, som mest liknar utskriftsversionen och ger en uppfattning om moéjliga funkt-
ionslésningar, valdes till demoprodukten av projektgruppen. For att webbtidningen pre-
senteras for Sokos som ett tillaggsforslag, behdver funktionaliteten inte vara mycket

avancerad. Jag skapade webbsidan enkelt med HTML och CSS.

Idén var att skapa navigeringen mellan sidor med bildkartor, vilket skulle ge en realist-
isk upplevelse av webbtidningens utférande. | detta fall en lista av koordinater som be-
gransar bilden till mindre omraden, som fungerar som hyperlankar till olika sidor (se
figur 25). For bildens konvertering till en bildkarta, anvande jag programmet Online
Image Map Editor (Maschek 2014). Den genererar en HTML kod for bildkartan enligt
koordinater om de definierade omradena. | koden far bilden attributen “usemap”, som
definierar vilken koordinatkarta hor till bilden. Kartan har attribut id”” och ”name”, var
”id” &r lankad till “usemap” attributen och “name” &r namnet som avgors av redige-

ringsprogrammet. Figur 24 visar hur jag har anvant koden i praktiken.

Pa grund av den stranga tidtabellen, hann jag definiera koordinater bara for framsidan.
Pa andra sidor fungerar bilden som en lank till webbtidningens foljande sida oberoende
av stallen var bilden klickas. | CSS filen har jag koncentrerat bilden till mitten av sidan

utan hansyn till skarmens bredd.
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body{
background: #elelel;
}
fmag_content{
width: 968px;
height: 658px;

margin: S8px auto;

Figur 23. CSS-fil style.css. (Beauty News demoversion, Satu Moilanen 2013)

<|DOCTYPE html:

<html:

<head>

<titlercontents</title>

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="style.css" /»
</head:>

<body >

<div id="mag_content">

<img src="img/cover.JPG" alt="cover" usemap="#covermap">
<map id="covermap” name="imgmap2@131831163339">
<area shape="rect" alt="Nina Bogstedtin haastattelu"”
title="" coords="648,148,958,264"
href="http://waw.dynamo.¥i/losenordsfil/haastattelul. html®
target="_self" /=
<area shape="rect” alt="3 Meikkaajaa"
title="" coords="654,268,946,372"
href="http://wuw.dynamo.¥i/losenordsfil/sara.html"
target="_self" /=
<area shape="rect" alt="5isAnllysluetteloon”
title="" coords="6,2,628,592"
href="http://waw.dynamo.fi/losenordsfil/contents.html"”
target="_self" /»
</map>
</divs
< /body>
</html =

Figur 24. HTML genererad kod av bildkartan med tre interaktiva omraden pé framsidan “cover.html”. (Beauty News
demoversion, Satu Moilanen 2013)
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Figur 25. Visualisering hur bildkartan fungerar. (Materialet fran webbtidningens koncept, Dynamo Advertising 2013,
sammanstalld av Satu Moilanen 2014)

4.4.3 Mal

Tidningen forsoker man salja at kunden som en del av konceptets helhet. Malet med
hela presentationen ar att visa konceptets lamplighet i olika medier. Mitt mal &r uppnatt
om kunden vill anvéanda tidningens koncept eller en del av den. | basta fall far Dynamo
borja implementera webbtidningen och jag far fortsatta med projektet. Da skulle arbets-
uppgifter inkludera konceptets finjustering enligt kundens énskemal, samt planering av
nytt innehall och funktioner for tidningen. | en ofordelaktig situation skulle kunden vilja
ta dver tidningens produktion eller bestamma sig for att Iamna ut den fran konceptets
helhet.

| presentationen beréattas om planerat innehall for hela Beauty News konceptet. Med
bildkartan visas forst hur olika medier ar ihopkopplade och hur dem stéder varandra.
Webbtidningens demoversion presenteras efter utskriftsversionen. Den maste indikera
latt och tydligt hur interaktivt innehall och multimedia fungerar i verkligheten. For att

produkten inte ar implementerat fardigt, maste funktioner forklaras muntligt.
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5 ANALYS OCH UTVARDERING

Det har kapitlet innehaller utvardering och analysering av sjélva arbetsprocessen och
demoprodukten. Jag tar hjalp om asikter av min handledare, utlatande av kunden samt
egna tankar. For att projektet omfattar bara konceptet av webbtidningen, vilken tillfal-
ligt &r namnd konfidentiellt, kan jag inte fraga asikter om anvandarupplevelse fran ut-
omstaende. Utvardering maste darmed goras pa basis av arbetsgivarens och kundens
tankar. Arbetsgivaren kan lattaste analysera min insats i processen. Jag tar ocksa fram
mina egna tankar om arbetets gang. Till slut beréttar jag vad som hande till webbtid-
ningens produktion.

5.1 Arbetsgivarens utlatande

For att fa en objektiv bild av mitt eget arbete har jag bett kommentarer fran min handle-
dare, digital planerare Kaija Rossi. Jag var inte med pa presentationstillféllet, sa jag fick
veta kundens tankar senare via arbetsgruppen. Kundens asikter ar inkluderade i handle-
darens skriftliga kommentarer. Jag bad speciellt feedback om mitt arbete, webbtidning-
ens koncept och presentationsversionen. Svaret som jag fick &r bilaga 3 och skrivet pa
finska. | Kaija Rossis utlatande forklaras projektet som en helhet. Den ar delad i fem
avsnitt; Uppdrag, Arbetets gransvillkor, Arbete, Presentation och kundens aterkoppling

och Sammanfattning.

Utvardering av min insats borjar i kapitel “Arbete”, var jag far berém av mitt initiativ i
alla projektets etapper. Speciellt far jag erkdannande om mina forslag for olika innehalls-
format och forskning av alternativa webbtidningstjanster. Rossi framhéver, att mitt ar-
bete var effektivt, fast det fanns bara lite tid for handledning. Otillracklig styrning anses
vara en del av orsaken varfor min uppfattning av konceptet var bristfallig. Enligt Rossi,
skulle ett djupare samarbete med utskriftsversionens planeringsteam sakert ha hjalpt att
halla processen inne i den visuella referensramen. Rossi menar ocksa att ibland gick min
egna version forbi det enhetliga konceptet och vissa pa forhand definierade ytterliga be-
hov borjade goras forst i sista sekunden. Hon betonar att samarbete med projektgruppen

behovdes for att fa webbimplementeringen likna konceptet och utskriftsversionen.

49



Kundens asikter kommer ocksa fram i Rossis utlatande. Hon beréttar att de slutliga ele-
menten stodde varandra berdmvart i presentationen och att webbtidningens utseende
motsvarade konceptet. Feedback fran kunden var knappt men valdigt positivt; kunden
tyckte om Beauty News -konceptet och ansag att den fungerar bade i utskriften och pa
webben. Rossi berattar att som webbtidningens brist n&mnde kunden det knappa inne-
héllet av evenemangssidor. | sasmmanfattning ger Rossi mig erkannande av min pre-
standa i sin helhet. Fast uppgiften hade en intensiv takt, menar Rossi att jag klarade mig

smidigt och initiativrikt.

5.2 Egen analys och utvardering

Mina mal for projektet var att kunden blir 6vertygad av konceptet och vill ta webbtid-
ningen i bruk. Dartill ville jag veta hur man bygger ett bra anvandargranssnitt, hurdana
plattformstjanster finns tillgdngliga och vad behdvs for ett fungerande webbtidnings-
koncept. Enligt min mening har jag natt mina mal bra i sin helhet. Jag ar n6jd till min
insats i projektet och jag har lart mig nya saker - férst och framst arbetande i ett &kta
kundprojekt, dar alla projektmedlemmar har sina egna ansvarsomraden. Jag ar lite dver-
raskad av den bristfalliga handledningen i projektet. Vi maste komma ihag att jag var en
praktikant i reklambyran och da annu omedveten om branschen. Beauty News -
konceptet var inte kant for mig fran tidigare och i feedbacken later det ibland som om
jag borde ha kunnat mera saker an jag kunde. Jag gjorde mitt basta med informationen
jag hade fatt, men maste alltid gora mycket korrigeringar nér jag visade resultatet at res-
ten av projektgruppen. Konkreta rad och riktlinjer, vilka jag borjade fa forst i slutet av
deadlinen, skulle ha underlattat mitt arbete. En bra véagledning i bérjan av projektet

skulle ha forhindrat onddigt arbete och lett till ett battre slutresultat.

Utgangspunkter for mojliga plattformlosningar och granssnitt var oklara under hela pro-
jektet. Informationssokning gallande plattformtjanster och de tekniska implementering-
arna ar gjort pa basis av antagande. For att hitta jamforbara plattformar, har jag sokt ge-
nom tiotals alternativa plattformar och kombinering av en webbutik har fungerat som ett
gransvillkor. S6kning av olika plattformstjanster har utvidgat min uppfattning av moj-
liga urval och interaktiva l6sningar. Jag ar lite missndjd med mitt férslag for en sjalvko-

dad plattform. An en géng &r utgangspunkterna bara antagande, vilket ledde till skissar-
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tade riktlinjer istallet for riktig kod och detaljerad redogorelse. I rapportens helhet fun-
gerar kapitlen (Egen utveckling 3.2.3) mera som ett bevis hurdana fordelar och nackde-

lar en sjalvskapad plattform erbjuder.

Jag ar nojd dver min redogorelse av hurdant ett fungerande anvéndargrénssnitt ar och
hur konceptet for Beauty News- webbtidning féljer det. Min analys baserar sig pa en
bok av anvéandarupplevelse (Garrett 2011) och en studie av annonsering i interaktiva
digitala tidningar (Gordon 2010). Objektiva asikter av webbtidningens anvandargrans-
snitt far inte samlas pa grund av sekretesstampeln, vilket forbjuder produktens visande
at utomstaende. Fast en undersokning skulle goras efter att Sokos har publicerar produk-
ten, skulle resultatet galla en produkt som ar implementerad vidare av Sokos och da

skilja sig fran det ursprungliga forslaget av Dynamo Advertising Oy.

Mina losningar i slutresultatet syns bast i staltradsmodeller och evenemangssidor. Jag
maste medge att den sistnamnda skiljer sig fran konceptet visuellt. For mig var det svart
att forsta vilka element behovdes for innehallet. Forst senare, nar demoprodukten redan
var presenterad at kunden, hittade jag gamla evenemangsinbjudningar i pappersformat.
Da forst insag jag hurdan modell skulle ha passat till konceptets helhet. Efterat gjorde
jag nagra forslag, hur nya evenemangssidor kunde se ut. Jag forberedde mig att de

kunde presenteras at kunden, nar webbtidningen skulle implementeras vidare.

Under projektet har jag forst och framst lart mig planering av en anvandarupplevelse
och staltradsmodellens byggande med hjélp av det. Planering i gruppen var ocksa en
ogondppnande upplevelse. Nar alla projektmedlemmar har egna uppgifter och brattom,

blir eget initiativ avgdrande sa att arbetet gar vidare.

Om projektet skulle géras pa nytt utan begransningar och tidsgrans, skulle jag vilja ha
chansen att samarbeta mera med resten av gruppen. Da kunde mojliga missforstand gal-
lande det visuella utseendet undvikas. Jag skulle koncentrera mig pa helheten och inte
utveckla egna visioner for Iangt. Oppen information om de tekniska I6sningarna pa
kundens webbsida skulle hjalpa planering. Med mera detaljerade begransningar och
onskemal, skulle demoprodukten mera likna den slutliga produkten. Jag skulle koncen-
trera mig mera till demoproduktens implementering och sakerstélla att dess interaktivi-
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tet fungerar enligt ursprungliga planer. Férutom allt skulle jag vilja vara med pa presen-
tationstillfallet for att jag har varit med i planeringen av projektet och vill fa direkta

asikter och feedback om mitt eget arbete.

5.3 Resultat

Malet, att Sokos blir évertygad av produkten och vill ta webbtidningen i bruk, blev bara
delvis uppfyllt. Enligt Rossi tyckte kunden om hela konceptet — bade utskriftsversionen
och webbtidningen, men bestdmde sig en vecka efter presentationen att fortsatta webb-
tidningens implementering i eget foretag. Kundens knappa feedback var en besvikelse
for mig. Jag skulle ha velat veta mera om kundens asikter, exempelvis vad skulle &nnu
ha behdvts pa evenemangssidor och varfor Dynamo inte fick fortsatta implementering-

en.

Nu har Sokos publicerat en sjalvimplementerad webbtidning pa sina webbsidor och jag
har tagit en snabb titt pa den. Beauty News tidningen finns pa en skild webbplats. Dit
kommer man fran en lank pa framsidan. Till skillnad fran konceptet, finns alla fordel-
ningsegenskaper och lankar pa ett navigeringsfalt ovanfor innehallet. Lankar finns till
Innehall, Evenemang, Sokos webbutik, Sokos Emotion samt social media. Alla sidor
kan delas pa Facebook. Tidningens alla tema kan kommenteras mera med en specifik
hashtag med att klicka pa specifika ikonen, som flyttar lasaren till Sokos Instagram-,
Youtube- eller Facebook- sida. Alla evenemang finns med i tidningen som egna sidor
och &r listade bakom en egen navigeringslank i huvudmenyn. Evenemangssidor innehal-
ler detaljerat innehall, produkter i erbjudande samt tider nar experter finns pa plats.
Funktionen, dé&r lasaren kan anmala sig till evenemanget, saknas. (Sokos Beauty News
2014)

Visuellt har webbtidningen vissa likadana element som i demoversionen. D&remot ar
tidningen avskalad i funktionaliteten. Tidningen innehaller text, bilder, inbaddade vi-
deon fran YouTube och lankar som byggelement. Sidor byts vertikalt med att trycka pa
pilknappar och webbutikimplementering ar gjord med lankar till produkter som de gal-
ler. Dimensioner och fordelning till kolumner ar friare &n i konceptversionen. Hoéjden pa

sidor varierar enligt innehallet pa sidorna medan bredden halls stabil. Den maximala
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bredden ar 980 pixlar. Sidorna ar delade fran tva till sex kolumner. Webbtidning &r re-
sponsiv; nar bredden pa skarmen blir smalare, minskas antalet av kolumner och inne-

hallselement pa sidan ordnas under varandra. (Sokos Beauty News 2014)

6 SAMMANFATTANDE DISKUSSION

Det hdr examensarbetet har lart sin forfattare mycket; inte bara om anvandarupplevelsen
och webbtidningar, utan ocksa hur man begriper social media och arbetar i ett kundpro-
jekt. Viktigaste kéallor i projektet har varit ”The Elements of User Experience: User Cen-
tered Design for the Web and Beyond” (Garrett 2011), ”Users of the world, unite! The
challenges and opportunities of Social Media” (Kaplan & Haenlein 2010) och naturligt-
vis de muntliga kunskaper, som jag har fatt frdn mina medlemmar i projektgruppen.
Kéllor har tydligt forklarat begrepp och betydelsen om en bra anvandarupplevelse och
hur social media kan utnyttjas for kundforetagets vinst. Rad fran projektgruppen har va-
rit avgorande i processen. Utan deras hjalp kunde jag inte ha skapat utseendet enhetlig
till konceptet, speciellt nar jag aldrig hade direkt kontakt med kunden. Svart var att hitta
vetenskapliga artiklar om plattformtjanster och dessutom har jag gjort jamforelsen enligt

mina egna erfarenheter.

Vissa allmanna termer var svara att Gversatta pa svenska. Det bromsade mitt arbete och
gjorde det modosamt. Bade Dynamo Advertising Oy och Sokos tavaratalot Oy &r finsk-
sprakiga foretag, vilket orsakar att webbtidningen ar ocksa gjord pa finska. Bilder som
finns i examensarbete har jag 6versatt till svenska. Layoutbilder och staltradsmodeller

finns i bilagor som originalsprak.

Examensarbetet var en stor utmaning. Jag har aldrig tidigare planerat serigst ett anvén-
dargranssnitt for att inte tala om att projektet var ett kundarbete. Nytt var betydelsen av
planering i gruppen och projektets foranderliga tidtabell. For mig var det forst kravande
att forska och ta reda pa aktuella saker sa att projektet rullar framat. Samtidigt har mitt
intresse att 1ara mig béattre det behandlade saker och att skapa battre anvandargranssnitt

VUXit.
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Webbtidningens definition i borjan av arbetet (Silva 2011) &r en av manga. Beauty
News -konceptets webbtidning fyller inte alla definierade krav. Vad &r da den ratta ter-
men, om innehallet av en webbtidning inte far andras efter tidningens publicering? Sva-
ret ar, att definitionen andras med tiden nér nya plattformer och teknologier skapas. Ex-
empelvis inlagg i bloggliknande nyhetswebbsidor kan uppdateras men uppfattas som
webbtidningar.

Efter att ha analyserat mitt arbete med hjélp av litteratur, jamfort den publicerade webb-
tidningen till demoprodukten och fatt utlatande av handledaren, tycker jag att webbtid-
ningens koncept &r lyckat. Jag har fatt en bra uppfattning om hur ett fungerande anvéan-
dargranssnitt kan skapas och vad egentligen behdvs for en intressant webbtidning. Oav-
sett av resultatet ar jag nojd att jag har varit med i denna kundproduktion och att min

insats har haft betydelse i slutprodukten.
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Artikel T

Artikel 2

Artikel 3

Erbjudande
ex. 20 % rabatt i Nov.

Editorial rubrik Innehalls-
forteckning

Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit

voluptatem accusantium doloremgue laudantium,

totam rem apenam, eaque Ipsa quae ab illo inven-

tore veritatis et quasi architecto beatae vitae dicta

sunt explicabo. Nemo enim ipsam voluptatem quia 3 Sedut

voluptas sit aspernatur aut odit aut fugit, sed quia S

consequuntur magni dolores eos qui ratione volup- 4 Pe rsp|<:|at|s

tatem sequi nesciunt Neque porro quisquam est,

qui dolorem ipsum guia dolor sit amet. consectetur, 5 Unde Omnls >
9

adipisci velt, sed quia non numaguam eius modi Iste natus
tempora incidunt ut labore et dolore magnam

aliguam quaerat voluptatem. Ut enim ad mirima Error sit volu ptatem
B veniam, quis nostrum exercitationem ullam corporis ,
Redaktorens favorit suscipit laboriosam, nisi ut aliquid ex ea commodi 13 Accusantium
consequatur? Quis autem vel eum jure reprehen- :
dertt qui in ea voluptate velit esse quam nihil moles- 15 Rem apenam
PdeU kt 0 Ch tiae consequatur, vel illum qu dolorem eum fugiat

: quo voluptas nulia pariatur?
dess beskrivning

Redaktor
Produkt och
dess beskrivning
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Artikel med 3
kolumner

Sed ut perspiciatis unde omMiS Ste NAtus error
sit voluptatem accusantium doloremque
laudantium totam rem aperam eague Ipsa
quae ab (lo inventore veritatis et quasi archi-
tecto beatae witae dicta sunt explicabo Nemo
enim [psam Voluptatem quia voluptas sit asper-
natur aut odit aut fugit, sed quia consequuntur
magni dolores eas qui ratione valuptatem sequi
nesciunt. Neque porro quisquam est, qu| dolo-
rem ipsum quia dolor Sit amet, consectetur,
adipisci velit, sed quia non numquam elus modi
tempora incidunt ut labore et dolore magnam
aliquam gquaerat voluptatem

‘CITAT FRAN
TEXT"

Neue porro quisquam est, qui doforem ipsum
quia dolor sit amet, consectetur, adipisci velit,
sed quia non nuMguam eius modi tempora
incidunt ut labore et dolore magnam aliquam
quaerat voluptatem Ut enim ad minima veniam,
quis nostrum exercitationem ullam corporis
suscipit labonesam, nisi ut aliquid ex s com-
mod: consequatur? Quis autem vel eum ure
reprehendent guiin ea voluptate velit esse
quam nihil molestiae consequatur, vel ilum qui
dolorem eum fugiat quo voluptas nulla paria-
tur?

Sed ut perspiciatis unde omnis Iste natus ermor
sit voluptatem accusantium doloremque
laudantium. totam rem aperiam eaque ipsa
quae ab lllo nventore vertatis et quas: archi-
tecto beatae vitae dicta sunt explicabo Nemo
enim psam voluptatem quia voluptas sit asper-
natur aut odit aut fugrt, sed quia conseguuntur
magni dolores e0s qui ratione voluptatem sequi
nesciunt. Neque porro quisquam est, qui dolo-
rem ipsum quia dolor Sit amet, consectatur,
adipiscl velit, sed quia non numguam efus modi
tempora incidunt ut labore et dolore magnam
aliguam quaerat voluptatem

“EN TILL
CITAT FRAN
TEXT"
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Sed ut perspiciatis unde omnis
Iste natus error sit voluptatem
accusantium doloremgue laudan-
tium, totam rem aperiam, eague
Ipsa quae ab llo inventore venta-
ts et quasi architecto beatae
vitae dicta sunt explicabo

Nemao enim ipsam voluptatem
quia voluptas sit aspernatur aut
odit aut fugit, sed quia conse-
quuntur magni dolores eos qui
ratione voluptatem sequi nesci-
untvel llum qu dolorem eum
fugiat quo voluptas nulla panatur?

Evenemang 1
01-04.01.2014

Sed ut perspiciatis unde omnis
Iste natus efror sit voluptatem
accusantium doloremque laudan-
tium, totam rem aperiam, eaque
Ipsa quae ab Illo inventore verita-
Uis et quast architecto beatae
vitae dicta sunt explicabo

Nemo enim ipsam voluptatem
Qquia voluptas sit aspernatur aut
odit aut fugit, sed quia conse-
Qquuntur magni dolores eos qui
ratione voluptatem sequi nesci-
untvel illum qui dolorem eum
fugiat quo voluptas nulla pariatur?

Se mera bilder:
Facebook/Twitter/Instagram >

Hur gor man..

Videon visar vad kan man gora med produkter.
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RAJAUKSET

i

I

SOKOS ﬁ\
ATTV R
BEAUTY Eui )

/INKK

VIHREAA VARIA
kauden ysikit

ARKIST STA LEHDEST/ 1/22 £ B O N M=

Sisallys

bh euismod 3 Listalla
6 Kannessa
9 Haastattelu: Kaija Kaner

anerva
n Trendit >

iusto odio dignissim q 12 Kauneusbongar
Toimiston suosikit: g R

< Lorem ipsum

dolor sit amet ip!

! setiguit acilisi. Typi n 13 Inspiroidu
habent claritatem m; est usus legentis in iis
dili ficitSoruiT Slatitatenm: Nivaaticationve RS
MAX FACTOR CC Cream- BEee e gat 1%  Kauneusvinkk
meikkivoide Jemonstraverunt s legere me lius quoc
deittévyys ja hoitavuu gunt saepius 17  Jenni Reinin lempituotteet
ymassa tuotteessa” - Tair

34,90

Qx BEYONCE Eau de tollette
(. Makean raikas tuoksu antaa
itsevarmuutta” - Sara, Maskeerasja ROUVA TOIMITTAJA,
{ PAATOIMITTAJA
LY 48,-

KIST STA LEHDEST/ 2/22 AEME
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oK

o UUTTA & AJANKOHTAISTA
BEALTY
NEWS

Ole oma itsesi. Me poimimme puolestasi joka numeroon kauden
kiinnostavimmat uutuudet parhaiden puoliesi Ioytamiseen.

VERIGREIPP! VIRKISTAA NEU- ‘\( ) I\ ( )5

TROGENAN UUTUUKSISSA

Nelj&n tuotteen sarja auttaa VALOA SILMILLE

tehokkaasti mustapaita vastaan. r I‘ \ \ l I) l: I { I“ Malu Wilzin kehittdma tuote-
LAL - - sarja piristaa katsetta, Malu

Wilz silmapuikko 39,
UUDELLA KOOSTUMUK-
< SELLA KILTOA VASTAAN!

UUDISTUL >

Kivoidepuikko 14,50 | E

i

il

1 o NOETRUTTAN EssieN TUOTESARJA
i — Kolmen tuotteen sarja toimii arjen UUP'STU“"
/i pelastajana. Lorem ipsum dolores Sarjan upeita uutuuksia ovat
i (o sit amet es qui gerra nelor tessa muun muassa Apricot Cuticle
B : B Yoo AQUAOIEE PORBLESS: Oil, Millionails-hoitotuote js
. - Ridge filling-aluslakka.

SISALLYS ARKISTO OSTA LEHDESTA 3/22

Essie Top Coat Let It Shine paillyslakka 14 ml

Kirfjota arvostelu  Seuraa arvioita

Kulttimaineen saavuttaneet Essie-kynsilakat ovat olleet miljoonien naisten
ykkosvalinta jo yli kolmenkymmenen vuoden ajan. Essie-tuotteet ovat
pitkadn asettaneet standardin korkealaatuiselle kynsienhoidolle, ja nyt ne
ovat saatavilla my8s Suomessa. ... Lue lisBl >

Saatavuus:
Katso myymaélisaatavuus »

Toimitustavat: Myvmdianouio O € Katso kaikki toimitustavat »

15,40 (9

Lisd toivelistalle +

Osta nyt! Maksuaikaa ensi loppuun saakka.
i jana voit kayttaa S jppatilia, jolla saat nyt
maksuaikaa ensi helmikuun loppuun saakka. Lue lisda »

RG] g o
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3 MEIKKAAJAA MENI VIHREIKS| KAUNEUDESTA

Vihrea ei ole tana syksyna kateuden, vaan kauneuden vari
Kolme huippumeikkaria testasi kauden suosikit

BEAUTY

SARA MURTO

Sadipiscing elit, sed diam non-

Sad g elit, sed diam non- ”» kk P
w o M el a US VOI ummy nibh euismod tincidvunt

ummy nibh euismod tincidvunt

ut laoreet. Wisi enim ad o”a |e|kk|a ut laoreet. Wisi enim ad

veniam, quis nostrud exerci veniam, quis nostrud exerci

tation karre ullamcorper. Dolor Ja tera p]aa" tation karre ullamcorper >

sit amet en lorem ipsum Neque debit ei dolores eri lom,

- Ed
MAKE UP STORE MAKE UP STORE MAKE UP STORE Perfect Cover
Kynsikaviaari Kynsilakka Huulimeikkik Highli
16,- 18,- 18,- 24,50,-

JSALLYS  ARKISTO STA LEHDESTA 5/22 £ O N N=

SARAN ROKKIMEIKKI

Maskeeraaja Sara Murto nayttas, miten tehdaan trendikas
rokkimeikki ja kissamaiset silmien rajaukset

BEAUTY

!

MAKE UP
STORE
Kynsikaviaari

16,-

Perfect Cover
Highlighter

24,50,-

MAKE UP STORE
Kynsilakka

MAKE UP STORE
Huulimeikkikyna

18, ' 18,-
JISALLYS  ARKISTO STA LEHDESTA 6/22 £ MO N N=
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0K

BEAUTY JENNI REINI

EWS

Sadipiscing elit, sed diam non-
ummy nibh euismod tincidvunt
ut laoreet. Wisi enim ad
veniam, quis nostrud exerci
tation karre ullamcorper. Dolor
sit amet en lorem ipsum. Clari-
tas est etiam processus. Dy-

namicus, qui sequitur muta-
tionem consuetudium lecto-

i Max Faxtor CC Cream MAKE UP STORE
rum. Mirum est notare quam. ik uoide tuomiviei
17,90 16,-

’Tasta tulee
hyva paiva”

NG

MAYBELLINE
Fit Me Foundation
.o oo . -meikkivoide
) ' Dolor sit amet en lorem ipsum.
\ \ l \ I 4,I \ | o I Claritas est etiam processus. 11’50 (14,70
Dynamicus, qui sequitur muta-
I\ \ \ \ \ I \ tionem consuetudium leceture Matt Wear Long Lasting
! - issum. Synamicus, qui sequitur Makoup- melkkivoice
W f mutationem consuetudium ==
] l l - \ | \ leceture issum. 8'90
JSALLYS  ARKISTO  OSTA LEHDESTA 7122 £ WO N w N

BEAUTY

JENNIN TAYDELLINEN TALVI-IHO

Maskeeraaja Jenni Reini ndyttaa, miten tehdaan trendikas
rokkimeikki ja kissamaiset silmien rajaukset

Max Faxtor >

CC Cream
-meikkivoide

17,90

< MAKE UP STORE
luomivéri

16,-

Matt Wear Long Lasting MAYBELLINE Fit Me
Makeup- meikkivoide Foundation-meikkivoide

8,90 11,50 cs70 R

SISALLYS ARKISTO  OSTA LEHDESTA 8/22 £ B D N w W=
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BEALTY IDA LUOTO
NEWS

Sadipiscing elit, sed diam non-

ummy nibh euismod tincidvunt ”Té Sta tu Iee

ut laoreet. Wisi enim ad

tation karre ullamcorper. Dolor
sit amet en lorem ipsum.

MAYBELLINE MAYBELLINE
Fit Me -puuteri Brow Drama
Enemmén kuin sopiva -kulmageeli
savy, kuin toinen iho Saat vahvan ja
niin kuin sen kuuluu selkean loppu-
olla: hehkes, hengit- tuloksen,
téva, luonnollinen 11'30&0‘
11,30/

SISALLYS ARKISTO )STA LEHDESTA 9/22

veniam, quis nostrud exerci hyva pa |V8"

Sadipiscing elit, sed diam non-

ummy nibh euismod tincidvunt
ut laoreet. Wisi enim ad
veniam, quis nostrud exerci
tation karre ullamcorper

Neque debit ei dolores eri lom

MALU WILZ
Lifting Concealer
-valokynd

Avaa katsetta ja
tuo pilketta
silmékulmaan.

8,90 w50

i

MALU WILZ
Wake Up eye
-siiménympérys-
geeli

Kosteuttaa ja
héivttaa juonteita.

23,90

£ WO N M=

BEAUTY

MAYBELLINE
Fit Me -puuteri

1,304

MALU WILZ
Lifting
Concealer
-valokyna

8,90 as50

SISALLYS ARKISTO )STA LEHDESTA 10/22

IDAN TAYDELLISET KULMAKARVAT

Kulmakarvat ovar kasvojen raamit. Ota Ida Luodon vinkeista oppia
ja korosta niitd oikein.

MALY WL T
e

>

MALUWILZ
Wake Up eye
-silmén
ympérysgeeli

23,90

MAYBELLINE
Brow Drama
-kulmageeli

11,3001
£ WO N M=
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KAUNEUSBONGARIT

Haluatko jakaa vinkkeja kauneudenhoidostasi ja

BEAUTY

suosikkituotteistasi?

M

F
i\ - MALU WILZ-
SARA MAKINEN, 26 - Wake Up Eye
S \ ilma i-
opiskelija Turusta . silm, mI/.mpb
rysgeeli
‘ | ) 34r90v' >
Meikkityylini on raikkaan DIOR
tyttdmainen. Tykkaan testailla Diorskin
uusia varejs kajalissa ja ripsissa. poskipuna
Varit piristavat muuten mustav- 51 =
alkoista tyyliani. Pohjustus on g
meikkaamiseni aikaavievin osuus
Kasvot on putsattava aamuin
illoin. Suosikkituotteeni on Make Up store
Maybelline Fit Me peitevoide, Huulimeikkikyné
koska se antaa todella tasaisen
22,90

lopputuloksen.

£ MO N N=

BEAUTY

HAASTATTELUSSA NINA BOGSTEDT

Filippa K:n paasuunnittelija juhlii merkin
20-vuotissynttareitad

Miten kaikki alkoi?

Vuonna 1993, Filippa Knuts-
son yhdessa Patrik Kihlborgin
kanssa perustivat Filippa K:n
Suunnittelija Karin Segerblom
liittyi sittemmin joukkoon, ja
ensimmaisena vuonna he
johtivat yritystoimintaa seka
suunnittelua kolmen hengen
voimin. Yrittdjahenkisyys
yhdessa harvinaislaatuisen
vahvan kunnianhimon kanssa
saivat brandin kasvamaan

nopeasti. Tana vuonna juhli-
taankin Filippa K:n 20-
vuotissynttareita!

"Rennon
elegantti
iime”

A LEHDESTA

12/22




BEAUTY

Miten kuvailisit mallistoa?
Syys-/Talvimallisto 2013
esittaa hienostuneen Filippa
K -ilmeen, jossa yhdistyvat
klassinen luksus ja vahvat
sesonkityylit. Sovittamalla
muodollisen ja vapaa-ajan
vaatetuksen keskenaan,

syntyy rennon elegantti ilme,

jossa miehekkyys ja naisel-
lisuus rinnastuvat sujuvasti

BILAGA 2/7(8)WEBBTIDNINGENS LAYOUT

Mitéd vaatekappaleita tulisi
jokaisen omistaa?
Valkoinen puuvillainen toppi
hyvin leikatut tummansiniset
farkut, musta bleiseri, pehmea
silkkinen tai puuvillainen
valkoinen pusero, mustat
slimfit housut, merinovillat-
akki, nahkaiset nilkkurit,
mustat korkokengat seka
tietysti pikkumusta.

Mitd suunnittelet
seuraavaksi?

Haluaisin luoda kaytannollisen
malliston skandinaavisille
miehille. Erityisesti nahalla ja
villakankaalla saa hienon kon-
trastin. Malliston sopii kylmiin
saaolosuhteisiin ja toimii ajat-

tomana sukupolvelta toiselle

£ B O N N=

ALLYS ARKISTO STA LEHDESTA 13/22

TULEVAT TAPAHTUMAT

Kutsu kaverisi mukaan syksyn suuriin tapahtumiin nauttimaan
kauneudesta ja huimista tarjouksista

BEAUTY

HIUSTEN HELLIMIS-
VIIKKO

Anibh euismod tincidvunt ut lao-
reet. Wisi enim ad minim veniam,
quis nostrud net elfa ex barf nott-
kinen ea commodo consequat.

f WP Qv ii=)

# Hiustenhellimisviikko

KUTSU KAUNEUTEEN

Sadipiscing elit, sed diam non-
ummy nibh euismod tincidvunt ut
laoreet. Wisi enim ad veniam, quis
nostrud exerci tation karre ullam-
corper.

B@as0o

# Kutsukauneuteen

£ B DN N=

YS ARKISTO STA LEHDESTA 14/22
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<UTSU

AUNEUTEEN

2.-15.9.2013

TERVETULOA KAUNEUDEN SUURTAPAHTUMAAN

Kutsu kaverisi mukaan Suomen suurimpaan kauneustapahtumaan
nauttimaan uusista hoitotuotteista ja huimista tarjouksista

Wisi enim ad minim veniam, quis
nostrud exerci tation ullamcorper
suscipit lobortis nisl ut aliquip ex

lImoittaudu
Kutsu kavereita

f P Qv lm)

#Kutsukauneuteen

ea commodo consequat. Lorem
ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidvunt ut laoreet
Lorem ipsum dolor. Supa ut lao-
reet. Lorem ipsum dolor.

15/22

TULOSSA

Merkitse jo nyt kalenteriin vuoden
muut kiinnostavat tapahtumat

HIUSTEN HELLIMIS-
VIIKKO

26.4.2014

3+1 PAIVAA

5.9.-18.9.2014

<

<UTSU

N

CAUNEUTEE

2-159.2013

SARAN MEIKISSA KAUNISTUTTIIN

Kutsu kauneuteen- tapahtumassa kavi 12 000 kauneudesta
kiinnostunutta ympari Suomen.

Ut wisi enim ad minim veniam, | Ut wisi enim ad minim veniam
quis nostrud exerci tation - quis nostrud exerci tation

3
ullamcorper suscipit lobortis ‘ o - ullamcorper suscipit lobortis

o Amalie =

nis| ut aliquip ex ea commodo nisl ut aliquip ex ea commodo

consequat. Duis autem vel
eum iriure
Autem vel eum iriure

dolor in hendrerit in vulputate

velit esse molestie consequat,

vel illum dolore eu feugiat
nulla facilisis at vero eros et
Ullamcorper suscipit lobortis
nis| ut aliquip ex ea commodo

consequat

>
MEIKKAAJA SARA MURTO
LOIHTI JUHLAMEIKKEJA
Maybellinen uutuus, Fit me
-meikki-voidepuikko, taist-

elee kiiltoa vastaan tuomalla
iholle luonnollisen mattapin-
nan. Tuotteessa on uuden
lainen koostumus.

ESTA 1

o
~
N

consequat. Duis autem vel
eum iriure

Autem vel eum iriure
dolor in hendrerit in vulputate
velit esse molestie consequat
vel illum dolore eu feugiat
nulla facilisis at vero eros et.
Ullamcorper suscipit lobortis
nisl ut aliquip ex ea commodo
consequat

N

Katso lisaa kuvia:

Facebook / Instagram / Twitter




BILAGA 3/1(2) UTLATANDE FRAN ARBETSGIVAREN

12.12.2013

Kaija Rossi, Digital planner, Dynamo Advertising Oy
Palaute lopputy0ta varten

Tehtavananto:

Satulta kysyttiin halukkuutta osallistua Sokos-tavaratalojen verkkopalveluun tulevan
digitaalisen katalogin suunnitteluun, ja hén tarttui tehtdvaéan innolla. Dynamo oli suunni-
tellut Sokosta varten uuden ilmeen ja markkinointikonseptin, ja digikatalogi olisi uuden
konseptuaalisen ajatuksen jalkautusmuoto verkkomedioihin. Katalogiin toivottiin laa-
jempaa siséltoajattelua kuin pelkkaan tuote-esitteeseen eli suunnittelun kohteena ollut
kokonaisuus oli ennemminkin verkkolehti.

Heti projektin alkuvaiheessa tyonkuva tarkentui kauneuden osa-alueeseen. Sokos oli
itsendisesti suunnitellut Beauty News —tyonimella kauneusviestintansa uudistamista, ja
Dynamon tehtavaksi tuli vieda ajattelua konseptuaalisella tasolla eteen péin. Satu sai
tehtdvakseen tuoda konseptin verkkoymparistéon ja miettida sen mahdollisuuksia. Sa-
manaikaisesti Beauty News -konseptia jalkautettiin printtituotantoon.

Tehtavan reunaehdot:

Itse konsepti on visuaaliselta rakenteeltaan pitkélle ajateltu, joten suunnittelun sovitta-
minen konseptuaalisiin reunaehtoihin oli olennaisen tarkeda. Asiakkaalle valmisteltavan
presentaation muodossa tuli huomioida se, etta seka printti ettd verkko olisivat yhteismi-
tallisia ja asiakkaan olisi helppo hahmottaa, miten sama sisélto toimisi erilaisissa ympa-
ristéissa ja mité lisdarvoa eri medioiden kéytto heille toisi.

Kévimme seka koko tiimin kesken ettd keskendmme lapi olennaisia siséltotarpeita; eri-
tyisesti verkkoympaéristdssé vaadittavat osallistavat elementit selvennettiin ennen tyon
aloittamista. Haasteita ja avoimia kysymyksia oli kuitenkin monia. Esimerkiksi tekni-
sestd pohjasta, rajapinnoista, tai edes siitd, etta oliko suunnitelmissa kayttaa valmista
alustaa, emme saaneet asiakkaalta tietoa ennen projektin lapiviemista, joten suunnitte-
lussa moni tekninen rajoite lahti oletuksesta tiedon sijaan.

Tyoskentely:

Satu osoitti kiitettdvad oma-aloitteisuutta projektin kaikissa vaiheissa niin eri vaihtoeh-
toisten mallien tutkimisessa kuin erilaisten siséltdideoiden ehdottamisessa. Tydskentely
oli tehokasta ja eteni mallikkaasti siit4 huolimatta, ett4 ohjaukseen oli niukasti aikaa.
Erityisen ansiokasta oli erilaisten sisdltbmuotojen ja rikastavan sisallén listaaminen ja
nakemys lehden monipuolisuuden vahvistamisesta.

Tiimisuunnittelu oli Satulle kenties suurin oppimiskokemus. Asiakkaan toivoman savyn
ja konseptin hahmottaminen osoittautui hieman hankalaksi, ja osasyyna tédhan oli kiirei-
sessd toimistossa perehdyttdmiseen riittdmaton aika. Visuaalisen linjan hahmotuksessa
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oli myos detaljitasolla parantamisen varaa. Laheisempi yhteisty0 printtisuunnittelutiimin
kanssa olisi varmasti helpottanut etenemisté tarkemmin visuaalisessa viitekehyksessé

pysyen.

Jonkin verran ty6jarjestyksessa innostus tytstdd omaa nakemysta ohitti yhtendisen kon-
septiesittelyn, ja joitain jo alkuvaiheessa méariteltyja sivutarpeita lahdettiin tyostaméaan
viime hetkella. Yhteistytssa verkkototeutus saatiin vastaamaan konseptia ja mukaile-
maan printtilehden linjaa.

Presentaatio ja palaute asiakkaalta:

Suunnitellusta lehdesta haluttiin verkkoymparistossa toiminnallinen presentaatio. Aika-
taulun riittaméattdmyyden vuoksi esitelty versio ei vastannut toivottua demoa, mutta
muutama siirtyma toteutui kuitenkin. Muuten presentaatio eteni slideshown tavoin, jos-
kin palvelimen kautta.

Asiakkaalle verkkolehti esiteltiin yhdessa printtiversion kanssa. Lopulliset ehdotukset
tukivat toisiaan kiitettavasti, ja verkkototeutuksen ilme vastasi konseptia. Asiakkaalta
saatu palaute oli niukkaa, mutta hyvin positiivista; asiakas piti Beauty News -
konseptista ja néki sen toimivan seka printissa etta verkossa.

Verkkolehden puutteeksi mainittiin tapahtumailmoitussivujen sisalléllinen niukkuus.
Niiden siséltdvaatimusten selvitys Satulle oli jad&nyt puutteelliseksi, joten kaikkiin tar-
peisiin ei ollut voinutkaan 16ytyé ratkaisua. Itse tilaisuuden jalkeen verkkototeutusta
kerrottiin jatkettavan asiakkaan omin voimin, eik& muuta palautetta annettu.

Y hteenveto:

Kokonaisuutena Satu selvisi kiivastempoisesta urakasta mallikkaasti ja hyvin omatoimi-
sesti. Jalki oli hyvaa ja aikataulun alun epamaaréisyydesta ja lopun tiukkuudesta huoli-
matta melkein kaikki saatiin suunnitellusti kasaan.



