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Teimme opinnaytetybnamme perehdytyskansion Karvoshovin
paihdekuntoutuskeskukseen. Perehdytyskansion kokoamisen ja kehittdmisen
tarve tuli esiin Karvoshovin tyontekijoilta ollessamme tyoharjoittelussa
paihdekuntoutuskeskuksessa. Perehdytyskansio kaipasi paivitettya ja tiivistettya
tietoa, jotta kansion sisdllon sisdistaminen olisi johdonmukaista ja
kaytannollista.

Opinnaytetydbmme tavoitteena on luoda perehdytyskansion avulla yhtenaiset
tyotavat Karvoshovin tyontekijoille ja opiskelijoille. Tyontekijdiden yhtenaiset
linjaukset lisdavat potilasturvallisuutta ja luovat positiivista tyGilmapiiria.
Mielenterveys- ja paihdetydn haastavuuden kannalta yhtendisten tydtapojen
merkitys tyGyhteisossé korostuu.

Karvoshovin tyontekijat arvioivat perehdytyskansiota suullisesti ja he olivat
kansion sisaltoon tyytyvaisia. Arvioinnin mukaan kansio on helppolukuinen ja
selkea. Tyontekijat olivat tyytyvéaisia saadessaan perehdytyskansion myds
sahkoisena versiona. Nain sitd on helppo péaivittda ja muokata kaytantdjen
muuttuessa.

Paihdehoitotydn yksi merkittdva haaste on lisdantyva paihteiden sekakaytto.
Sekakayttajien auttamisessa haasteena on auttamismenetelmien soveltaminen
eri paihteet huomioiden. Paihdehuoltolain tarkoituksena on ehkaista ja vahentaa
paihteiden ongelmakaytt6a. Tavoitteena on myds vahentaa ja ehkaista
paihteidenkaytosta johtuvia terveydellisid ja sosiaalisia haittoja, sekd parantaa
niiden ongelmakayttajan ja hanen laheistensa turvallisuutta ja toimintakykya.

Asiasanat: Perehdyttdminen, paihdehoitotyd, paihteet



ABSTRACT

Oulu University of Applied Sciences
Nursing degree programme, registered nurse

Author(s): Anna-Maria Jarviluoma & Elina Myllylahti

Title of thesis: Orientation folder to substance abuse rehabilitation center of
Karvoshovi

Supervisor(s): Liisa Kiviniemi & Sirpa Tolli

Term and year when the thesis was submitted: Autumn 2014

Number of pages: 34

We made an orientation folder to substance abuse rehabilitation center of
Karvoshovi as a thesis. We had our internship in Karvoshovi, employers asked
us to make our thesis for them about this subject. We found that the orientation
folder needed an update so that study of this folder would be practical and
consistent.

The focus of our thesis is to create common work methods for employers and
students in Karvoshovi. The common linings in work methods between
employers increase patient safety and create a positive atmosphere. Because
of the challenges of mental health and substance abuse work, common linings
in work methods between employees become even more significant.

Employers of Karvoshovi made an oral assessment of our orientation folder and
they were satisfied with the folder. Assessment said that the folder was easy to
read and clear. Employers were satisfied because they got the orientation also
in electronic form so it is easy to update when practice changes.

The increasing combined use of drugs is a significant challenge in substance
abuse work. The challenge in helping polydrug users is apply helping methods
for different drugs. The meaning of a substance abuse treatment law is to
reduce health and social problems caused by the problem use of drugs and to
increase safety between drug user and his family.
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1 JOHDANTO

Karvoshovin paihdekuntoutuskeskus on yksityinen paihdeongelmista karsivien
henkildiden hoitolaitos. Karvoshovi antaa laakarin johdolla katkaisu- ja
vieroitushoitoa seka pitkgjanteistd kuntoutusta vuorokauden ympari.
Perehdytyskansion laatimisen idean saimme Karvoshovin tydyhteisolta
tyoharjoittelussa ollessamme. He esittivat toiveen saada paivitetty
perehdytyskansio. Opinnaytetybnadmme pyrimme tekemaan heille

mahdollisimman helposti paivitettavan ja selkeén perehdytyskansion.

TyOnantajan velvollisuus on jarjestda kattava perehdytys tyontekijoille.
Tybnantaja vastaa myos tyontekijdn ammatillisesta osaamisesta ja
henkilokohtaisten ominaisuuksien huomioonottamisesta perehdytyksessa.
Perehdytyksen avulla uudelle tyontekijalle annetaan myonteinen kuva
tyOpaikasta ja  organisaatiosta, autetaan tyontekijjdd omaksumaan
mahdollisimman  tarkoituksenmukaiset  toiminta- ja  tyOtavat seka

ennaltaehkaistdén onnettomuuksia ja vaaratilanteita. (Vartiainen-Ora 2007, 60.)

Huolellinen perehdytys tukee tydntekijan hyvinvointia ja tyon tuloksellisuutta. Se
auttaa tyontekijaa sopeutumaan tydyhteiston ja tydnkuvaan. Tyoéhyvinvoinnin
edistiminen on seka tydnantajan etta tyontekijan vastuulla. Tyontekijalla on
vastuu ammatillisen osaamisen yllapitamisestd, péaivittamisestd, seka

jaksamisestaan huolehtimisesta.

Mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden kanssa toimiessa, tyontekijoilla taytyy olla
yhtendiset tydtavat tyon haastavuuden vuoksi. Yhtendiset tyotavat
ennaltaehkaisevat vaarinkasitysten ja erimielisyyksien syntymisen seka
varmistavat asiakkaille tasapuolisen kohtelun. Hyvan perehdytyskansion avulla
tyoyhteisolle voidaan luoda selkedmpia tydtapoja ja saantojd, joihin he voivat

tarvittaessa turvautua.

Opinnaytetydbmme tarkoituksena on tuottaa selked ja kaytanndllinen
perehdytyskansio paihdekuntoutuskeskus Karvoshoviin. Perehdytyskansion

tarkoituksena on olla tukena uusien tyontekijdiden ja harjoittelijoiden



perehdytyksesséa. Perehdytyskansio helpottaa uusia tyOntekijoitd seka

harjoittelijoita sopeutumaan uusiin tyétehtaviin ja tydymparistoon.



2 PROJEKTITYON TAVOITTEET

Opinnaytetydon  tavoitteena on  suunnitella ja  toteuttaa  paivitetty
perehdytyskansio, joka luo yhtendiset tydskentelytavat seka tyontekijoille etta
harjoittelijoille paihdekuntoutuskeskus Karvoshovissa. Yhtendiset tyttavat
lisaavat hoitotyon laatua ja potilasturvallisuutta. Lahtokohtana on koota
helppokayttdinen ja johdonmukainen perehdytyskansio, jota tyontekijéiden olisi

tarvittaessa helppo paivittdéad myéhemmin.

Perehdytyskansion tavoitteena on antaa selkeaa tietoa
paihdekuntoutuskeskuksen toiminta- ja hoitoperiaatteista, paivajarjestyksesta,
yleisistd  kaytdnnoista ja  tyOturvallisuudesta. Hyvin  toteutettu ja
suunnitelmallinen perehdytys lyhentdd tyoén oppimiseen kaytettavaa aikaa.
Onnistunut perehdytys voi vahentdd tyontekijdiden vaihtuvuutta ja lisata
tyontekijan sitoutumista tydpaikkaansa. (Lahden ammattikorkeakoulun julkaisu
2007, viitattu13.1.2014.)

Karvoshovissa oli jo olemassa perehdytyskansio. TyOharjoittelussa ollessamme
keskustelimme perehdytyskansiosta henkilokunnan kanssa, ja heidan
mielestdan siind oli paljon vanhaa tietoa, joka kaipasi paivittdmista.
Paihdekuntoutuskeskuksessa oli tapahtunut omistajavaihdos syksylla 2013 ja
sen johdosta oli tullut muutoksia erilaisiin tydyksikon toimintakaytontoihin.
Sovimme tyOntekijoiden kanssa, ettd suunnittelemme uuden ja selkean
perehdytyskansion, josta hyottyvat seka uudet -, ettd vanhat tyOntekijat ja

harjoittelijat.



3 PEREHDYTYSKANSION SUUNNITTELU JA TOTEUTUS

Aloittaessamme  perehdytyskansion paivittdmisen, otimme  yhteytta
paihdekuntoutuskeskus Karvoshoviin ja suunnittelimme yhdessa heidéan
kanssaan perehdytyskansion sisaltva ja toteutusta. Karvoshovista saimme
toivomuksen, etta perehdytyskansion olisi tarkea olla helppokayttdinen seka
helposti paivitettdva. Tarkedd suunnitteluvaiheessa oli, ettd perehdytyskansio
palvelee Karvoshovin tyontekijoita seka harjoittelijoita mahdollisimman hyvin.
Paivittdmisen helpottamiseksi teimme perehdytyskansion seka sahkoisena, etta
paperisena versiona, jolloin sitd on helpompi paivittda tulevaisuudessakin.

Suunnittelimme perehdytyskansiota tyontekijoiden kanssa tyOharjoittelussa
syksylld 2013. Myohemmin kavimme Karvoshovissa sovituilla tapaamisilla,
joissa mietimme yhdessad paikalle paasseiden tyontekijoiden kanssa
perehdytyskansion sisaltda ja tarkoitusta. Tarkoituksenamme oli pitaa yhteinen
palaveri kaikkien Karvoshovin tyontekijoiden kesken, mutta kaikki tyontekijat
eivat paasseet paikalle.

Karvoshovissa tyontekijat miettivat perehdytyskansion siséltda tiimipalavereissa
seka tydaikoina. Tarkoituksenamme oli keratéa perehdytyskansioon kaikki tarkea
tieto. Myéhemmin olimme yhteydessa Karvoshovin tydntekijéihin sdhkdpostin ja
puhelimen valityksella ja kavimme paikanp&alla sopimassa perehdytyskansion
sisallosta.

Kokosimme perehdytyskansion sahkoisena versiona kerddmiemme tietojen
mukaan. Tyontekijat toimittivat meille perehdytyskansioon haluamansa
materiaalit ja pyrimme kokoamaan niistd johdonmukaisen ja selkeén
kokonaisuuden. Perehdytyskansion pohjana oli Karvoshovin tyontekijoiden
antama kirjallinen materiaali. Kokosimme perehdytyskansion s&ahkdiseen

muotoon, jolloin sitd on helppo tarvittaessa paivittaa.

Pyrimme tekem&an perehdytyskansiosta johdonmukaisen ja selke&n.

Perehdytyskansion sisaltoon kuuluu tietoja paihdekuntoutuskeskuksen
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toiminnasta, tydvuorokohtaisista tehtdvistd, tyosuojeluasioista seka heidan

yhteisista sdanndistaan ja sopimuksistaan.

Tilaajan toiveesta perehdytyskansiota ei julkaista, jotta sen sisaltd sailyy
yksityisena. Myos ty6turvallisuuden ja potilasturvallisuuden kannalta on tarkeaa,

ettd perehdytyskansion sisélto pysyy julkaisemattomana.
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4 PEREHDYTYS

Tyoturvallisuuslaki edellyttaa, ettd tyonantaja antaa riittavan perehdytyksen
tyopaikan tydolosuhteisiin, tydvalineisiin, tuotantomenetelmiin seka terveyteen
ja turvallisuuteen liittyviin asioihin. Perehdyttaminen auttaa ymmartaméaéan
tyontekijan omaa osuutta yrityksen toiminnassa, silla tyontekijan motivaatiota
lisdd kokonaisuuden hahmottaminen. (Lahden ammattikorkeakoulun julkaisu
2007, viitattu 13.1.2014.)

Perehdytyksella tarkoitetaan kaikkia niitd toimenpiteitda, joiden avulla uusi
tyontekija oppii tuntemaan tyonsa ja siihen liittyvat odotukset, tydpaikkansa ja
sen tavat sek& ihmiset, joiden kanssa han tulee tyoskentelemaan. Kaikki ne
asiat, jotka liittyvat itse tyon tekemiseen, kuuluvat tyonopastukseen. Naihin
asioihin kuuluvat esimerkiksi tydkokonaisuus, tydvaiheet, tyonosat ja mita
osaamista ja tietoa tyd edellyttdd. Lisdksi tarvitaan tietoa tyohon liittyvista
turvallisuus- ja terveysvaaroista. Perehdyttaminen lisda henkildstdon osaamista,
tukee tyossa jaksamista, vahentaa tydtapaturmia ja poissaoloja seka parantaa
tyon laatua. Perehdyttaminen on jatkuva prosessi, jota kehitetddn tydpaikan
tarpeiden ja henkiloston mukaan. (Tyoturvallisuuskeskus 2009, viitattu
13.1.2014.)

4.1 Perehdyttdmisen merkitys

Tyontekijat, yritys ja asiakas hyotyvat henkiloston hyvastd ammattitaidosta.
Omien taitojen osoittaminen tydssa sekd osaaminen ja oppiminen ovat hyvin
tarkeita tyontekijoiden hyvinvoinnille. Perehdyttdminen helpottaa uuden
tyontekijan ja harjoittelijan tyopaikkaan ja tyotehtaviin oppimista, joka lisda
palvelun laatua ja tyon sujuvuutta. Kun tyontekija kokee hallitsevansa tyon
vaatimukset ja tyotehtavat, tyobn psyykkinen kuormitus ja tapaturmariskit
vahenevat. (Tyoturvallisuuskeskus 2009, viitattu 13.1.2014.)
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Uusien toimintatapojen kehittaminen ja niiden mukaisesti toimiminen on yksi
osa tyontekijdn omatoimisuutta. Jotta tydelamassa saataisiin aikaan muutoksia,
tulee henkilén omatoimisesti ja aktiivisesti hankkia tietoa ja toimia yhteistydssa
tyoyhteisbn jasenten kanssa. TyoOpaikan toimintatapoja kehitettaessa
vaikuttamismahdollisuudet tyon tekemiseen ja omaan ty6hon paranevat.
Tyontekija, joka on tyohonsa sitoutunut ja ammattitaitoinen, tyoskentelee
tavoitteellisesti kehittamalla itsedan ja ottamalla selvda asioista, joista on
epavarma. Tyohon perehdyttdmisessa tata ajattelutapaa on tarkea korostaa
alusta asti. (Tyoturvallisuuskeskus 2009, viitattu 13.1.2014.)

4.2 Perehdytysmenetelmat

Tehokkaaseen perehdyttdmiseen vaaditaan muutakin, kuin  pelkkaa
perehdyttdjan suullisesti antamaa tietoa. Perehdyttgjalla on tarkeaa olla erilaisia
perehdyttdmisen menetelmia ja tytkaluja erilaisiin tilanteisiin, koska ihmisilla on

useita oppimistyyleja.

Perehdytyskansioita ja perehdytysoppaita hyddynnetddn tyoyksikoissa
perehdytyksen apuvdalineend. Myo6s sahkoisia perehdytysoppaita kaytetaan yha
enemman ja niiden kayttd seka paivittaminen on helpompaa, kuin perinteisten
kansioiden paivitys. Perehdytyskorttia kaytetdaan myods perehdyttamisen
apuvalineena, silla perehdytyksen eri osa-alueiden toteutumista on helppo
seurata sen avulla. (Surakka ym. 2008, 83.)

Perehdyttdmisessa voidaan kayttdd apuna myos kysymyksia. Perehdyttaja voi
esittdd kysymyksia kirjallisesti ja suullisesti. Kysymysten avulla saadaan selville
perehtyjan osaamista, ndkemyksia ja ajatuksia. Perehtyja voi ymmartaa ja

oivaltaa asioita aktivoivien kysymysten avulla. (Kupias & Peltola, 2009, 152.)

Perehtymiseen liittyvia kokonaisuuksia voi hahmottaa prosessikavelyjen avulla.
Uudelle tyontekijalle naytetdén tyopaikan tyotilat, tarvittavat vélineet ja
materiaalit. Tyon tekemisen voi hahmottaa paremmin, kun tydntekijan

tutustuttaa uuteen tydymparistoon loogisessa jarjestyksessa. Kavelykierrosten
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olennaisin tehtavd on muodostaa tyontekijalle tyopaikasta selked kokonaisuus.
Prosessikavelyt toimivat asioiden jasentgjina. (Kupias & Peltola 2009, 157-
158.)

Tyohon liittyvat tehtavéat ja erilaiset harjoitukset ovat yksi perehdyttdmisen
tyokaluista. Todellisuutta muistuttavia tehtavia ja harjoituksia kaytetaan
mahdollisuuksien mukaan. Tehtdvan jalkeen perehdyttdja antaa palautetta
tehtavien suorittamisesta ja perehtyja itse arvioi toimintaansa. Ty6hon liittyvien
tehtavien ja harjoitusten avulla on tarkoitus oppia tyonkuvasta. (Kupias &
Peltola 2009, 159.)

Perehdyttdmisessa voi kayttdd hyvéaksi erilaisia testeja ja kokeita. Niita voi
kayttaa perehdyttdmisen alussa tai jo rekrytoinnin yhteydessa. Niiden avulla
perehdyttdja sekd perehtyjd itse voivat testata perehdyttdmisen kannalta
tarkeaa tietoa, osaamista tai nakemyksia. Perehtyjan oppimis- ja
perehtymistarpeista saa kuvan alkukokeella — tai testilla. Perehtymistarvetta ja
osaamista verrataan tehtdvan ja organisaation osaamistarpeeseen. (Kupias &
Peltola 2009, 153.)

4.3 Perehdytys hoitotydssa

Perehdytyksen tarkoituksena hoitotydssd on parantaa hoidon laatua ja
turvallisuutta sekd parantaa tyontekijoiden itsevarmuutta tyétehtavien suhteen.
Hoitotydssa henkilokunta vaihtuu usein, jolloin perehdyttaminen on erityisen
tarkeda, jotta hoidon laatu saadaan pysymaan organisaation tyofilosofian
mukaisena. TyOnantajalla on vastuu tyoturvallisuuslain mukaisesti perehdyttaa
tyontekijansa tyotehtaviin ja tyéolosuhteisiin. (Tyoturvallisuuslaki 738/2002 2:14
8).

Ennen perehdytystd kartoitetaan tyontekijdn osaaminen ja laht6taso, jonka

pohjalta tehdaan perehdytyssuunnitelma. Perehdytyssuunnitelman avulla
14



perehdytettdva saa  parhaan  mahdollisen  perehdytyksen  ty6hon.
Perusperehdyttamista tulisi antaa kolmesta viikosta kolmeen kuukauteen.
Perehdytys on hyva jaksottaa, silla ihminen pystyy sisaistamaan vain rajallisen

maaran tietoa. (Surakka ym. 2008, 83.)

Hoitotyon harjoittelijoiden kokemus on, ettd he saavat hyvan perehdytyksen
tyoharjoittelunsa aikana. Harjoittelijasta tyontekijaksi siirtyminen on monelle
hoitajalle stressitekija, jota saadaan lievitettyd hyvalla perehdyttamisella.
Tyo6paikkaperehdytys antaa harjoittelijalle kuvan, millaiseen tydpaikkaan hanella
olisi mahdollisuus paasta. Tyoharjoittelupaikat antavat harjoittelijoille mallin,
kuinka heitd kannustetaan hoitajana tyoskentelemiseen ja kuinka tyoelamassa
kohdataan harjoittelijat. (Surakka ym. 2008. 82.)

Tuula Lahti on tutkinut Pro gradussaan (2007, 53-54) sairaanhoitajien
perehdyttamistd vuodeosastoilla. Tutkimuksessa kavi ilmi, ettd vakituisessa
tyosuhteessa  olevat olivat  perehdytykseen  tyytyvaisempia, kuin
madaraaikaisessa tydsuhteessa olevat. Tutkimuksessa kavi myds ilmi, etta

perehdytys on parempaa, jos perehdytettavélle on nimetty perehdyttaja.
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5 PAIHDEHOITOTYO

5.1 Katkaisuhoito

Katkaisuhoidon tarkoituksena on pysayttda paihderiippuvaisen kayttokierre ja
luoda pohja fyysiselle, psyykkiselle ja sosiaaliselle kuntoutukselle.
Katkaisuhoidossa pyritdan selvittdméaan paihdeongelman vaikeusaste ja
haastattelemaan paihderiippuvaista hoitosuunnitelman avulla. Paihdeongelman
vaikeusasteen selvittamisessa apuna voidaan kayttaa alkometripuhallusta seka
huumeseulaa. Paihderiippuvaisen edellisen neljan viikon aikaisen paihteiden
kayton perusteella arvioidaan mahdollisia vieroitusoireita ja sitd, onko laakitys
tarpeellinen vieroituksen tueksi (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014, viitattu
19.1.2014.)

Yleensa laitoksissa toteutetaan pelkastaan ladkkeellisia katkaisuhoitoja.
Avohoidossa  voidaan  katkaisuhoito tehdd myds  la&kkeettdmasti.
Paihderiippuvaisen katkaisuhoitopaikkaan vaikuttavat henkilon hoidon tarve,
hoidon tarjonta seka hoidon toteutusmuoto. Laakkeellisten katkaisuhoitojen
lisdksi apuna voidaan kayttaa myos erilaisia ladkkeettdmia apukeinoja, kuten
akupunktiota, rentoutusta, lymfahierontaa seka vyohyketerapiaa. Hoidon aikana
tapahtuva vuorovaikutus on kuitenkin katkaisuhoidon perustana. (Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos 2014, viitattu 19.1.2014.)

Avohoidossa toteutettavassa katkaisuhoidossa tavoitteena on helpottaa
vieroitusoireita |adkkeiden avulla. Asiakas hakee paéivittain laadkkeensa
avohoitoyksikosta ja hé&nen tilaansa sekd mahdollinen paihteidenkaytto
arvioidaan. Katkaisuhoidossa olevaa asiakasta motivoidaan paihteidenkayton

lopettamiseen seké paihteettomaan elaméaan keskustelujen avulla.

Laitoskatkaisussa kaytetaan yleensa aina laédkehoitoa ja talldin tarvitaan
ymparivuorokautista seurantaa. Katkaisuhoidossa kaytettavia |aakkeita

kaytetdaan vain laitoshoidon aikana. Potilaan siirtyessa kotiin  tai
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jatkokuntoutukseen, la&kitys lopetetaan asteittain. Paihderiippuvaisten
katkaisuhoitoa voidaan toteuttaa terveyskeskuksissa ja katkaisuhoitoasemilla.
(Havio, Inkinen & Partanen 2009, 101.) Katkaisuhoidon aikana hoidetaan myos
asiakkaan psyykkista ja fyysista kuntoa, jotta han olisi kykeneva siirtymaan
katkaisuhoidon jalkeen kotiin tai kuntoutuslaitokseen. Katkaisuhoidon jalkeen
on tarkeaa huolehtia paihderiippuvaisen jatkohoidosta, joko laitoskuntoutuksena
tai avopaihdehuollon parissa.
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5.2 Paihdekuntoutus

Paihdekuntoutusta ja katkaisuhoitoa jarjestetadn sekd avohoidossa, etta
laitoksissa. Paihderiippuvuudesta kuntoutuminen kestdd kauan ja prosessi
voidaan jakaa erilaisiin vaiheisiin. Vaiheita ovat paihteiden kaytosta johtuvien
haittojen minimointi, vieroitus, paihdekuntoutus seka sosiaalinen ja ammatillinen
kuntoutus. Paihdekuntoutus on haastavaa ja eri vaiheiden valinen raja on
hailyva. Paihdekuntoutukseen kuuluu usein kuntoutujan taantuminen.
Paihdekuntoutus kestda yleensd muutamasta viikosta useisiin vuosiin.
Kuntoutuksen aikana kasitellaén paihdekuntoutujan paihteidenkayttod ja hanen
elamantilannettaan. Paihdekuntoutujalle voidaan tehdd pidempiaikainen
kuntoutumissuunnitelma joko avohoidossa mahdollisen katkaisuhoidon jalkeen
tai pidempaa laitoskuntoutusta varten. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014,
viitattu 19.1.2014.)

Avohoidossa toteutettavassa pdaihdekuntoutuksessa on arviointijakso, jonka
aikana solmitaan yhteistydsuhde tyontekijan ja kuntoutujan vdlille.
Arviointijaksoa seuraa tydskentelyvaihe, jonka tavoitteena on parantaa
kuntoutujan vuorovaikutusta tehtédvien ja harjoitusten avulla. Tarvittaessa
kuntoutukseen voidaan ottaa mukaan kuntoutujan perhettd. Joissakin

tapauksissa hyddynnetddn myds vertaisryhmia.

Jos avohoidon tuki ei ole riittdva kuntoutujalle, voi laitoskuntoutus olla hyva
vaihtoehto kuntoutujan motivoimiseen péaihteettémyyteen. (Vuori-Kemila ym.
2009, 43.) Laitoskuntoutuksessa avainasemassa on vertaistuki eli yhteisohoito,
jossa muiden paihdekuntoutujien lasnaolo tukee yksilon elamantapojen, arvojen
sekd mindkuvan muutosta. Laitoksissa toteutettavissa paihdekuntoutuksissa
kuntoutujalle etsitdan ratkaisuja eldménhallinnan ongelmiin ja tuetaan hanta

paatoksissa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014, hakupaiva 19.1.2014.)

5.3 Paihdehuoltolaki

Suomessa tapahtuva paihdehuolto toimii péaihdehuoltolain  mukaisesti.
Paihdehuoltolain  tarkoituksena on ehkéista ja vahentaa paihteiden
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ongelmakayttod. Tavoitteena on myds vahentda ja ehkaistad paihteidenkaytosta
johtuvia terveydellisia ja sosiaalisia haittoja, sek& parantaa paihteiden
ongelmakayttajan ja hanen laheistensa turvallisuutta ja toimintakykya.
(Paihdehuoltolaki 41:1986 1:1 8.) Paihdehuoltolain maaraamana, kaikkien
kuntien tulee jarjestdd ja rahoittaa tarvittavat palvelut paihdeongelmaisille ja
heidan laheisilleen. (Vuori-Kemila, Stengard, Saarelainen & Annala 2009, 40. )
Paihdepalveluja tulee jarjestdd niin sosiaali- ja perusterveydenhuollossa, kuin

myos paihdehuollon erityspalveluina. (Havio, Inkinen & Partanen 2009,100).

Paihdetyon perusajatus on kansanterveysajattelu, jolla pyritdadn vaikuttamaan
riskeihin erilaisten toimenpiteiden kautta, kuitenkaan rajoittamatta liikaa yksilon
vapautta. Kansanterveysajattelun perusajatuksena on keskittdd huomiota
kaikkiin kansalaisiin, eikd pelkastadn pieneen alkoholin ongelmakayttdjien

vahemmistoon. (Havio ym. 2009, 95.)

Tarkeimpid periaatteita paihdehoitotydssd ovat oma-aloitteisesti hoitoon
hakeutumisen mahdollistaminen ja asiakkaan tukeminen itsenédiseen
suoriutumiseen. Paihdeongelmaisten hoidon on perustuttava luottamukseen ja
toiminnassa on ensisijaisesti otettava huomioon paihteiden ongelmakayttajat ja
heidan laheistensa etu. Tarvittaessa paihteiden ongelmakayttdjaa on autettava
ratkaisemaan asumiseen, tyohén ja toimeentuloon liittyvat ongelmat.
(Paihdehuoltolaki 41:1986 1:8 8.)

5.4 Paihderiippuvuus ja paihteet

Paihderiippuvuus on fyysinen, psyykkinen tai sosiaalinen tila, joka on seurausta
paihdyttdvan aineen ja elavan organismin valisesta vuorovaikutuksesta.
Paihderiippuvuuteen liittyy pakonomainen tarve saada ainetta, ajoittain tai
jatkuvasti. Henkild kayttaa paihdyttavaa ainetta aineen psyykkisten vaikutusten
vuoksi. Sita kaytetaan joskus myds poistamaan epamiellyttavda oloa, joka
tulee, mikali paihdyttavaa ainetta ei ole mahdollista saada. Sietokyvyn kasvua
eli toleranssia tai tarvetta kohottaa annosta, ei valttaméatta synny. Henkilolla voi
olla riippuvuuksia useampaankin kuin yhteen aineeseen. Pdihteet vaikuttavat

ihmisen ajattelu-, tunne- ja kokemusmaailmaan. (Dahl & Hirschovits 2002, 263.)
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Paihderiippuvuuteen vaikuttavia tekijoita on hyvin monenlaisia ja riippuvuuden
kehittyminen alkaa aina satunnaisesta padihteiden kaytosta. Riippuvaiseksi
tulemisen riski liittyy kaikkeen pdihteiden kaytt6on. Riippuvuuteen vaikuttavia
tekijoita on muun muassa perinnollisyys, kayttajan persoonalliset tekijat,
fyysinen ymparistd, kaveripiirit, elaman kriisit ja vanhempien mallit. (Dahl &
Hirschovits 2002, 264. ) Kuka tahansa voi sairastua paihderiippuvuuteen,
vaikka sairastumisalttius kyseiseen riippuvuuteen on perinnéllistd. Geneettisten
tekijoiden lisdksi riippuvuuden kehittymiseen vaikuttavat kaytetty paihde ja
ymparistoon liittyvat tekijat. On hyva muistaa, ettd paihderiippuvuus on sairaus,
josta voi toipua. (Myllyhoitoyhdistys ry 2014, viitattu 17.1.2014.)

5.4.1 Alkoholi ja alkoholiriippuvuus

Alkoholi on kaikkialla yksi yleisimmin kaytetyistda paihteistd. Alkoholi on
varitonta, vesiliukoista nestettd, joka imeytyy nopeasti ruuansulatuskanavasta
leviten kaikkien kudosten lisdksi myo6s aivoihin. Alkoholi on kaymisen avulla
sokeri- ja tarkkelyspitoisista kasveista valmistettavaa ainetta, joka vaikuttaa jo
pienind annoksina keskushermostoa lamaavasti. Yhten&d keskushermostoa
lamaannuttavana oireena on muun muassa heikentynyt toimintojen kontrolli.
(Dahl & Hirschovits 2002, 130.)

Alkoholin kroonisen kayton seurauksena kehittyy fyysinen ja psyykkinen
rippuvuus seka toleranssi. Nama ovat ilmentymia siitd, ettd hermosto on
alkanut sopeutua alkoholin  vaikutuksiin.  Puhuttaessa  psyykkisesta
riippuvuudesta alkoholiin, puhutaan yleisimmin alkoholismista. Alkoholilla on
humalluttava ja psyykkinen vaikutus, jotka koetaan mielihyvaa tuottavana.
Naiden vuoksi kayttaja on taipuvainen nauttimaan sita toistuvasti. Nama tekijat
voivat johtaa alkoholiriippuvuuden kehittymiseen ja aivoissa tapahtuvien
sopeutumismuutosten kautta yha suurenevien alkoholimaarien nauttimiseen.
(Paihdelinkki, viitattu 20.1.2014.)

Alkoholin kaytt6a voi myds edesauttaa vieroitusoireisiin liittyvat negatiiviset
tunnetilat ja huonovointisuus. Fyysinen riippuvuus alkoholiin kehittyy jatkuvasta

ja runsaasta alkoholin kaytosta. Vieroitusoireet ilmenevat, kun alkoholin saanti
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loppuu ja alkoholi poistuu elimistosta. Tama paljastaa fyysisen riippuvuuden
kehittymisen ja yksilolle on olennaista, ettd han on jatkuvasti altistettuna
alkoholin vaikutukselle. Kun veren alkoholipitoisuus laskee lahelle nollaa,
vieroitusoireita alkaa ilmetd. Voimakkaimmat vieroitusoireet ilmenevéat pitkdan
jatkuneen, runsaan alkoholinkdyton keskeyttamisen aikana. Pahimmillaan
vieroitusoireet voivat ilmetd juoppohulluutena eli delirium tremens- tilana
(Paihdelinkki, viitattu 20.1.2014.)

5.4.2 Sekakaytto

Sekakaytoksi voidaan kutsua paihteiden kaytt6d, jossa kaytetaan eri paihteita
sekaisin tai vuorotellen. Kayttaja pyrkii sdateleméén olotilaansa vaihtelemalla
keskushermostoa kiihdyttavien ja lamaavien aineiden kayton valilla. Han pyrkii
talla tavoin kontrolloimaan suhdetta itseensé ja paihteisiin. Sekakéayton yleisin
muoto on alkoholin ja laakkeiden yhteiskayttd. Niiden yhteisvaikutukset ovat
hyvin arvaamattomia ja voivat johtaa kontrollin- ja muistin menettamiseen,
aggressiiviseen kayttaytymiseen pdaihtyneend ja jopa kuolemaan. (Dahl &
Hirschovits 2002, 147.)

Paihteiden sekakayttoa liittyy melkein kaikkiin paihderiippuvuuden muotoihin.
Suuri osa alkoholin suurkuluttajista tupakoi ja heille on yleistd kofeiinin
yliannostelutyyppinen  kayttdé. Alkoholiongelman hankaloituessa uni- ja
rauhoittavien ladkkeiden tarve kasvaa. Ladkeongelma voi pahimmillaan kehittya
ladkeriippuvuudeksi, jossa hengenvaarallisetkin annostelut usein yhdessa
alkoholin kanssa ovat erittéin tavallisia. Yritykset lopettaa ladkkeiden kaytto
kerralla tai sen yhtakkiset vahentamiset voivat johtaa vieroitustiloihin, jotka
saattavat yllattdd odottamattomalla vakavalla oireella, kuten tajuttomuus-
kouristuskohtauksilla. (Paihdelinkki 2014, viitattu 20.1.2014.)

Huumeiden yleistynyt kayttd on tuonut suomalaiseen alkoholi- ja laake-
sekakayttdjoukkoon kaikki muutkin psykoaktiiviset aineet. Myos alkoholi- ja
ladkeongelmaisilla on lisdantynyt kannabiksen, opiaattien ja amfetamiinin

kayttd. Sekakayttdo alkaa yleensad silloin, kun henkil6lla ei ole kaytossaan
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opiaatteja. Opiaatit korvataan bentsodiatsepiineilla, alkoholilla, kannabiksella tai
stimulanteilla. Suomessa vallitseva huumeongelman muoto nayttaakin olevan
sekakayttotyyppinen huumeongelma. Myds kansainvalisesti tatd ongelmaa
pidetdaan kaikkein vaikeimpana huumeongelman muotona. Kyseisessa
ryhmassa yliannostelukuolleisuus on “puhtaiden” aineiden kayttajaryhmiin

verrattuna suurempaa.

Paihdevieroituksessa on otettava huomioon useita riippuvuuksia ja taméa tekee
vieroituksesta haasteellista. Sekakayttdja- huumeongelmaisilla esiintyy muita
enemman vakavia mielenterveyden hairidita ja he ovat yleensd muita
syrjaytyneempid huumeongelmaisia. Sekakaytblle on tyypillistd sosiaalinen
syrjaytyminen, psykiatriset ongelmat ja pitkélle kehittyneena fyysisen terveyden
heikkeneminen. Syrjaytyneiden paihdeongelmaisten keskuudessa ilmaantuu
suonensisaisen kayton seurauksena tapahtuvaa tarttuvien tautien leviamista,
bakteeritulehduksia ja muiden tulehdustautien seka tuberkuloosin uudelleen
iImaantumisia. (Paihdelinkki 2014, viitattu 20.1.2014.)

5.4.3 Huumeet

Aine luokitellaan huumeeksi, mikali se on mainittu
huumausainelainsaadannossa ja sita annostellaan omatoimisesti muussa kuin
ladkinnallisessa tarkoituksessa. Huumeiden kayttajien tavoitteena on yleensa
saavuttaa suuri mielihyvan tunne, rauhoittuminen tai vieroitusoireiden
iimaantumisen ehkaisy. Huumeiden kayttajat yrittdvat myoés saada huumeista
piristystd, kiihotusta ja virkistysta. (Terveyskirjasto 2013, viitattu 20.1.2014.)

Huumeriippuvuus seuraa usein jo kokeilusta. Huumaavien aineiden
vaarinkayttd tarkoittaa joko huumaavien aineiden kayttéa muuhunkin kuin
la&kinnalliseen tarkoitukseen tai kasikauppaldékkeiden tai reseptilaakkeiden
kayttamista ohjeita suurempina annoksina. Huumaaviksi aineiksi luokitellaan
esimerkiksi kannabis (hasis, marihuana), opiaatit (morfiini, heroiini), kokaiini,
stimulantit (mm. amfetamiini), impattavat aineet (mm. liimat, polttonesteet),

rauhoittavat ladkkeet (mm. Diapam), barbituraatit (mm. jotkin unildakkeet) ja
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hallusinogeenit (mm. LSD). (Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos 2014, viitattu
20.1.2014.)

Huumeidenkayton yleisyyteen vaikuttavat huumeiden hinta, tarjonta ja kontrolli.
Kun tarjonta lisaantyy ja hinta laskee, huumeidenkayttd6 kasvaa. Miehet
kayttavat huumeita enemman kuin naiset. Seurauksista piittaamaton alakulttuuri
ja eldmyshakuisuus edesauttavat huumeidenkaytt6a. Ruotsissa on tehty
tutkimus, jonka mukaan vaara tulla riippuvaiseksi huumeista on miehilla, joilta
on puuttunut hyvan kehityksen edellytykset ja joilla on esiintynyt epasosiaalista
kayttaytymista lapsuudessa. Kotoa karkaaminen, koulupinnaus, ongelmallinen
alkoholin kayttd ja poliisin ja lastensuojeluviranomaisten kanssa tekemisiin
joutuminen Kkuvastivat epasosiaalista kayttaytymista. Kehitystd haittaavia
tekijoita olivat emotionaalisten- ja sosiaalisten taitojen puute ja keskimaaraista
heikompi alykkyys. Havaintoja tehtiin kolmenkymmenenkuuden vuoden ajan
seuraamalla kutsuntoihin osallistuneita miehia. Huumeidenkayttd todettiin
sairaalahoitodiagnoosin  sek& pistosjalkien perusteella. Ympéaristoon ja
perinnollisyyteen liittyvia tekijoita ei voitu tutkimuksessa ottaa huomioon.
(Terveyskirjasto 2013, viitattu 20.1.2014.)

5.5 Paihdekuntoutuskeskus Karvoshovi

Karvoshovin paihdekuntoutuskeskus on paihdeongelmaisten hoitolaitos, joka
tarjoaa asiantuntevia paihdehuoltopalveluja Suomessa. Karvoshovi on
yksityinen ja 20- paikkainen hoitolaitos. Yhteydenotto asiakkaan hoitoon tulosta
tulee kotikunnan paihdehuollon avopalveluista, kuten A-klinikoilta tai
terveyskeskuksista. Hoitopaikan voi varata ottamalla yhteyttd Karvoshovin
henkilokuntaan. Jokainen hoitojakso edellyttdda maksusitoumusta ja lahetetta.
Karvoshovin tyontekijat antavat katkaisu- ja vieroitushoitoa seka pitkajanteista
kuntoutusta laakarin johdolla. Karvoshovissa toimii moniammatillinen tyéryhma,
johon kuuluu laakari, sairaanhoitajia, lahihoitajia, sosionomeja seka
paihdetyontekijoitéd. Lisdksi Karvoshovissa tytskentelee arkipaivisin emanta,

joka huolehtii ruoanlaitosta seka taloustdista yhdessa asiakkaiden kanssa.
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Karvoshovin 20 vuodepaikkaa koostuu kymmenestd kuntoutuspaikasta,
kuudesta katkaisu/vieroituspaikasta seka neljasta kuntouttavasta
tukiasumispaikasta. Lisaksi Karvoshovissa on ymparivuorokautinen hoito, jossa
kaikki asiakkaat osallistuvat ohjaajien tuella arjen rutiineihin voimavarojensa
mukaan. Yhteisohoidolla on suuri merkitys ja asiakkaat saavat vertaistukea
toisiltaan.

5.5.1 Toiminnan esittely

Asiakkaalle suunnitellaan yksil6llinen hoitosuunnitelma
paihdekuntoutuskeskuksessa. Se tehdaan yhdessa tyontekijan kanssa ja se
toimii hoidon perustana. Karvoshovissa noudatetaan jokaiselle paivélle erikseen
suunniteltua paivaohjelmaa, johon sisdltyy mm; aamukokous, suunniteltu
ohjelma, (korva- akupunktio, rentoutus, fysioakustinen tuoli, lenkki), ruokailu,
keskusteluryhma, paivakahvit, alkoholi- ja huumeryhma, paivallinen, vapaata

ohjelmaa, iltapala ja hiljaisuus.

Aamukokous pidetaan paivittdin ja siind kaydaan lapi paivan ohjelma.
Aamukokouksessa jaetaan yhteison tyotehtavat. Hoidon aikana asiakkaat
osallistuvat yhteisbhoidon mukaisesti laadittuun viikko-ohjelmaan, ellei

kyseessa ole muu suunniteltu kuntoutusohjelma.

Yhteisokokous on kerran viikossa, maanantaisin. Yhteisokokouksessa
kokoonnutaan yhdessa paattamaan yhteison toiminnasta. Yhteisokokouksessa
kaydaan lapi viikko-ohjelma ja ilmoittaudutaan talon ulkopuolelle suuntautuviin
harrasteisiin. Samalla kasitelladn muita yhteiséa koskevia asioita. Viikon
lopussa pidetaan viikkoyhteenveto, jossa kdaydaan kulunut viikko Iapi ja jokainen

saa tuoda tuntemuksiaan esiin.

Asiakkaiden omien asioiden hoitaminen  jarjestetddan  Karvoshovin
asiointikuljetuksilla. Vieroituksessa tai korvaushoidossa olevat asiakkaat eivét
paase asioinnille kahden ensimmaisen hoitoviikkon aikana. Vieroitus- ja

korvaushoitoasiakkaiden mukana on aina tyontekija.
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Vertaistukirynmat toteutetaan arkisin. Ryhmid on muun muassa alkoholisteille
suunnatut ryhmat, huumeryhmat, keskusteluryhmat ja hoitajaryhmat.

Karvoshovissa annetaan paihdekatkaisuhoitoa, jonka pituus on 7-14
vuorokautta. Paihdekatkaisu on tarkoitettu alkoholin sekd alkoholin- ja
ladkkeiden sekakayttajille. Huumeiden- ja ladkkeiden vaarinkayttajille arvioidaan
vieroitusaika yksilollisesti. Hoito sek& hoidon pituus sovitaan lahettavan tahon
kanssa.

Paihdevieroituksen tavoitteena on akuutti vieroitus seka paihdekierteen
katkaisu. Hoitojakson aikana arvioidaan asiakkaan péaihderiippuvuuden
vakavuus seka kartoitetaan asiakkaan elamantilannetta. Tavoitteena on myds
motivoida asiakasta kuntoutumiseen sekd arvioida laitoshoidon tarve tai

avohoidon jarjestaminen.

Paihdekuntoutus on tarkoitettu alkoholin ja huumeiden kayttgjille seka
sekakayttajille. Alkoholinkayttajille suunnattu kuntoutushoito kestaa vahintaan
30 vuorokauden ajan. Huumekuntoutuksessa suositellaan yleensa pidempia
hoitojaksoja.

Asiakasta tuetaan paihteettomiin selviytymismalleihin ja kokonaisvaltaiseen
elamanmuutokseen. Jokaisella asiakkaalle tehdaan kuntoutusjaksolla
kuntoutussuunnitelma, jossa kuntoutuksen kulku suunnitellaan yhdessa

paihdehuollon avopalvelujen ja asiakkaan kanssa.

Monipuolinen liikunta seka harrastus- ja viriketoiminta ovat osa toiminnallista
kuntoutusta ja naiden toimintojen avulla asiakkaan on mahdollista I6ytaa
vaihtoehtoisia toimintatapoja  paihteidenkayton tilalle. Hoidon tukena
vieroituksessa ja kuntoutuksessa kaytetddn fysioakustista tuolia, korva-

akupunktiota sek& muita rentoutusmenetelmia.

Kaikkiin hoitojaksoihin on mahdollista sisallyttad perhetyota. Jokaisen
asiakkaan kohdalla perhety6 arvioidaan erikseen. Perhetyd edellyttaa sita, etta
lapsen vanhempi pystyy huolehtimaan perheen lapsista hoitojakson ajan.
Lahtokohtana ja tarkeimpanad tavoitteena perhetydéssa on paihteettoman
elamantavan vahvistaminen ja tukeminen perheissa, sekd péaihteettoman
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ympariston tarjoaminen koko perheelle. Yksil6- ja parikeskusteluissa
kartoitetaan perheen tilannetta ja etsitaan ratkaisuja arjessa selviamiseen seka
perheen sisdisiin ongelmiin. Lapsi osallistuu perhetydhtn ikansa ja

kehitystasonsa mukaan.

Kuntouttava tukiasumisen palvelu on tarkoitettu paihderiippuvaiselle, joka on
motivoitunut pidemp&éan kuntoutukseen. Se palvelee henkil6a, jolla ei ole viela
voimavaroja paihteettoméan elamaéan tai han ei avohoidon keinoin saavuta
paihteetonta elam&a. Kuntouttavan tukiasumisen tarkoituksena on tukea
asiakkaan kuntoutumista pdihteettomyyteen ja tukiasumisen jalkeiseen
itsendiseen asumiseen sekd tasapainoiseen eldménhallintaan. Kuntouttava
tukiasuminen voi alkaa heti kuntoutusjakson jalkeen tai kahden viikon
arviointijaksolla kuntoutuksessa. Kuntoutusjakson alkuvaiheessa pidetaan

hoitoneuvottelu ja tehddan kuntoutussuunnitelma.

Intervallijaksot ovat joko kolmen vuorokauden mittaisia tukiviikonloppuja tai
seitseman vuorokauden mittaisia tukiviikkoja. Jaksot suunnitellaan yksil6llisesti
asiakkaan tilanteen mukaan. Intervallijaksolla tarkistetaan kuntoutusjaksolla
tehtyja suunnitelmia ja tarkastellaan asiakkaan selviytymista kuntoutusjakson ja
intervallijakson valisend aikana. Intervallijaksoja voidaan kayttdd avohoidon

tukena ilman kuntoutusjaksoa.

Karvoshovin ladkari osallistuu kuntoutussuunnitelmien tekemiseen ja vastaa
paihdeongelman laéketieteellisesta hoidosta. Hoitojakson aikana kartoitetaan ja
tutkitaan asiakkaan paihdesairaudet seka tarvittaessa tehddan arvio
kokonaisterveydentilasta. Tarpeen mukaan asiakas ohjataan jatkotutkimuksiin

muualle tai hoitoon omaan terveyskeskukseen.

Opioidiriippuvaisten laékkeellistd hoitoa toteutetaan Karvoshovissa sosiaali- ja
terveysministerion  asetusten mukaisesti. Opioidiriippuvaisten hoito
suunnitellaan kiintedssad yhteistydssa avohoidon kanssa. Tavoitteena on
asiakkaan sitoutuminen pitkantahtdimen tyoskentelyyn avohoidossa ja

asiakkaan tukeminen kuntoutusprosessissa.
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5.5.2 Arvot ja toimintaperiaatteet

Paihdekuntoutuskeskus Karvoshovin arvoja ovat pdaihteettomyys, avoimuus,
luottamus, kuntouttava tydote, tasa-arvo, Yyhteisdllisyys, yksilollisyys ja
turvallisuus. Paihteettomyydella tarkoitetaan sita, ettéd hoidon aikana péaihteiden
kayttd on kiellettyd. Paihtyneena oleminen ei kuitenkaan ole este hoitoon
hakeutumiselle. Kuntoutuminen perustuu rehellisyyteen ja avoimuuteen.
Avoimuus voi edistda asiakkaan omaa tai toisten asiakkaiden hoitoa ja

kuntoutumista.

Kuntouttava tydote on voimavaralahtoistd ja sen aikana ei tehda asioita
asiakkaan puolesta. Jokaisen asiakkaan hoito on yhta tarke&a ja asiakkaat ovat
tasa-arvoisia. Asiakas kohdataan yksildllisesti, ihmisarvoa kunnioittaen ja
asiakkaan hoito suunnitellaan yksilollisesti asiakkaan tarpeiden mukaan.
Karvoshovissa noudatetaan nollatoleranssia fyysisen ja psyykkisen valivallan
suhteen eli kaikenlainen fyysinen ja psyykkinen vakivalta on kiellettya.
Asiakkaiden ja henkildkunnan turvallisuutta ja koskemattomuutta tulee

kunnioittaa.
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6 ARVIOINTI

Arvioimme perehdytyskansiota yhdessad Karvoshovin tydntekijdiden kanssa.
Arvioimme kansion toimivuutta kdytanndssa ja sita, vastaako perehdytyskansio
tyontekijoiden odotuksia. Kerdsimme Karvoshovin tyodntekijoiltd suullista
arviointia  perehdytyskansiosta. Toimitimme heille kansion etukéateen
sahkoisena versiona, jolloin heillda oli aikaa tutustua siihen ennen arvioinnin

antamista.

Karvoshovin tyontekijat olivat sitda mielta, ettd perehdytyskansiosta |6ytyy
oleelliset ja, ettd kansiossa on selked kuvaus siitd, mitd heidan
paihdekuntoutuskeskuksessaan tapahtuu. TyoOntekijat olivat tyytyvaisia
saadessaan perehdytyskansion myods sahkdisena versiona, koska sen avulla

kansiota on helppo paivittaa ja muokata kaytantdjen muuttuessa.

Arvioimme itse perehdytyskansiota sekd sen toimivuutta Karvoshovissa.
Arviointia helpotti se, ettd olemme molemmat olleet tyodharjoittelussa
Karvoshovin paihdekuntoutuskeskuksessa. TyoOharjoittelumme aikana siella ei
ollut  valmista  perehdytyskansiota.  Arvioinnissa  kaytimme  apuna
tyoharjoittelukokemuksiamme ja pohdimme, millaisen perehdytyskansion
olisimme halunneet lukea aloittaessamme harjoittelun ja vertasimme kokemusta
tuottamaamme perehdytyskansioon. Mielestamme kansio on kattava,
helppolukuinen ja tarpeeksi selkea asioiden sisdistamiseen.
Perehdytyskansiosta tuli helppolukuinen ja selked. Olemme muotoilleet asiat

selkeaan jarjestykseen ja asiakokonaisuudet ovat tiiviita.

Karvoshovin tyontekijoiden toiveesta jatamme perehdytyskansion julkaisematta.
Perehdytyskansio sisaltda asioita, jotka ovat tyopaikkakohtaisia ja yksityisia.
Kansiossa on sisallollisesti sellaisia asioita, jotka eivat saa paatya asiakkaiden

nahtavaksi.
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7 POHDINTA

7.1 Péaihdetyon haasteet

Nyky-yhteiskunnassa yksi pdaihdetydn suurimmista haasteista on péihteista
karsivien ihmisten syrjaytyminen. Syrjaytyneet jaavat helposti
terveyspalveluiden ulkopuolelle, jolloin heidan fyysinen ja psyykkinen kuntonsa
heikkenee. Suomessa syrjaytyneet ja tyottomat ihmiset kuvitellaan helposti
“toisen luokan” kansalaisiksi, eik& heille ole jarjestelmallisia terveyspalveluja,
kuten tydssakayville. Paihteiden kayton seurauksena leviaé erilaisia sairauksia,
kuten c-hepatiitti. Terveyspalvelut ennaltaehkaisevat sairauksien leviamista.
Paihteidenkayttd tuo ongelmia elamén eri osa-alueille, kuten raha-asioihin ja

ihmissuhteisiin.

Suomessa on ryhdytty korostamaan ehkaisevaa paihdety6ta korjaavan
paihdetyon rinnalla. Myds matalan kynnyksen palveluja kehitellaan lisaa, jotta
paihdeongelmaisten olisi helpompi hakeutua hoitoon ja he tuntisivat olevansa
tasa-arvoisia kansalaisia muiden rinnalla. Matalan kynnyksen palveluja on
esimerkiksi terveysneuvontapisteet, joissa vaihdetaan neuloja puhtaisiin,
tehdaan hiv- ja hepatiittitestejd ja annetaan tukea asumiseen tai hoitoon
hakeutumiseen. Palveluja voi hakea ilman I|ahetettd, ajanvarausta seka
anonyymina. Matalan kynnyksen palveluihin hakeutuvalta ei mydskaan vaadita
paihteettomyytta.

Paihdetyon haasteena on lisdantyva paihteiden sekakayttd. Paihdetydssa
huumeet ja ladkkeet ovat tulleet alkoholinkayton rinnalle ja pelkastaan alkoholia
kayttavaa ihmista nakee enda harvoin. Sekakayttgjien auttamisessa haasteena
on auttamismenetelmien soveltaminen useat eri paihteet huomioonottaen.
Pitkdlle edenneessd paihdeongelmassa ei valttamatta enaad riitd pelkka

alkoholikatkaisu, vaan asiakas voi tarvita myds paihdekatkaisua.
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7.2 Perehdytyksen merkitys

Tyontekijan hyvinvoinnin kannalta ty6taitojen oppiminen, osaaminen ja oman
osaamisen esilletuominen on tarkedd. Perehdyttdmiselld helpotetaan uuden
tyontekijan oppimista ja sopeutumista tulevaan tydnkuvaansa. Samalla palvelun
laatu lisdantyy ja tyon sujuvuus paranee. Tyontekijan hallitessa tyotehtavansa,
tyon psyykkinen kuormitus vahenee ja tapaturmariskit pienenevat. Huolellinen

perehdyttdminen kannustaa tyontekijaéd omatoimisuuteen.

Tyontekija hyotyy perehdyttamisestda, koska tydyhteiso6én sopeutuminen
helpottuu. My6s epavarmuus ja sen aiheuttama jannitys vahenevat. Lisaksi
tyontekijan vastuuntunto ja mielenkiinto tyotd kohtaan lisdéntyvat ja
perehdytettavan tyontekijan osaaminen ja kyvyt tulevat paremmin esiin. Nain

laatutavoitteet saavutetaan nopeammin. (Lepisté 2004,57.)

Laadukkaasta perehdyttamisesta hyotyy seka yritys ettd tyontekija. Yritys voi
saada laadukkaan perehdyttdamisen vuoksi kilpailuetua. Tama tarkoittaa sita,
ettd virheitd pyritddn valttdmaan perehdyttdmisen avulla. Puutteellisen
perehdyttdmisen vuoksi tehdyt virheet voivat johtaa reklamaatioihin ja aiheuttaa
valittomia kustannuksia. Tallaisilla tapauksilla voi olla vaikutusta yrityksen

maineeseen. (Kjelin & Kuusisto 2003, 20.)

Olemme kokeneet useamman paivan perehdyttamisen parhaaksi keinoksi
tyohon sopeutumisen edistdmisessd. Yhdella perehdytyskerralla tyontekija
pystyy omaksumaan vain rajallisen maaran uusia asioita. Mielestimme
perehdyttamista voisi kehittdd jakamalla perehdytys useammalle eri paivélle,
jolloin perehdytettavat asiat jaavat helpommin mieleen. Taman liséksi tyontekija
ei koe, ettd kaikki asiat taytyy osata heti perehdytyksen pdaéatyttya. Jos
perehdytettavat asiat on jaettu tasaisesti useammalle paivélle, kokemustemme

mukaan tyontekija omaksuu uudet asiat parhaiten.

Palautteen antaminen uudelle tyontekijalle on tarkeaa tyontekijan kehittymisen
kannalta. Suullinen - ja kirjallinen palaute helpottavat tydntekijan sopeutumista

tyoyhteis66n. Palautteen avulla tyontekija voi kehittda tyotapojaan.
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Karvoshovin tyontekijat arvioivat perehdytyskansiota suullisesti ja olivat kansion
sisaltoon tyytyvaisia. Arvioinnin mukaan kansio on helppolukuinen ja selkea.
Tyontekijat olivat tyytyvaisia saadessaan perehdytyskansion myds sahkoéisena

versiona. Nain sitd on helppo paivittaa ja muokata kaytantéjen muuttuessa.

Karvoshovin tyontekijat ehtivat arvioida perehdytyskansiota vain vahan.
Perehdytyskansion viimeistelyn kannalta olisi ollut tdrkedd saada rakentavaa
palautetta. Arvioinnin perimmainen tarkoitus on tehd&a tietoiseksi oman
toiminnan rationaalisuus ja tuloksellisuus. Arvioinnin avulla voidaan lisata

oppimishalukkuutta ja kehittdd oppimistaitoja.
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