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1 Johdanto

"Taaskaan minua ei otettu leikkiin mukaan”, suree Luka 5 v. ja painaa paansa
alas. Elaméan pudotuspeli voi alkaa jo lapsena. Jo paivakoti-ikdiset lapset osaa-
vat jattad kaverin leikin ulkopuolelle ja kiusata toista. Opinnaytetydomme aihe on
lasten véalisen kiusaamisen ennaltaehkaisy ja siihen puuttuminen varhaiskasva-
tuksessa. Kiusaamisesta on olemassa tutkimuksia, mutta ne ovat liittyneet |a-
hinn&d koulukiusaamiseen ja tydpaikkakiusaamiseen. On tarkeaa etta aikuiset
tunnistavat lasten valisen kiusaamisen ja ymmartavat, ettd jo pienikin syrjinta
Voi johtaa lapsen itsetunnon murenemiseen. Kiusaamisella voi olla kauaskan-
toiset vaikutukset lapsen elaméaan, silla kiusatuksi tulleet lapset syrjaytyvat mui-

ta helpommin (Kirves & Stoor-Grenner 2010a, 1).

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet maarittaa yhdeksi varhaiskasvatuksen
paamaaraksi toiset huomioon ottavan kaytdksen ja toimintatapojen vahvistami-
sen. Varhaiskasvatuksen paamaarana on siis, ettd jokainen lapsi oppisi otta-
maan muut huomioon seka valittdmaan muista. Naita taitoja opettamalla var-
haiskasvatus luo edellytykset hyvan yhteiskunnan muodostumiselle. Lisaksi
varhaiskasvatuksen tavoitteena on hyvinvoiva lapsi, joka kokee etta hanta ar-
vostetaan ja hanet hyvaksytaan omana itsenaan. Kun lapsi kokee tulevansa
kuulluksi ja nahdyksi hanen itsetuntonsa vahvistuu. (Varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteet 2005, 13-15.)

Kiusaaminen vaikuttaa lapsen psyykkiseen ja fyysiseen hyvinvointiin jos siihen
ei puututa. Kiusaamisen on todettu aiheuttavan lapsille itsetunnon alenemista,
masentuneisuutta ja ahdistuneisuutta. (Kirves & Stoor-Grenner 2010a, 1.) Var-
haiskasvatussuunnitelman perusteissa ei mainita kiusaamista tai silhen puuttu-
mista ja sen ennaltaehkdisemista. Kuitenkaan kiusattu lapsi ei koe olevansa hy-
vaksytty omana itsenaan. Lisaksi varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden
mukaan lasten tulisi osata ottaa muut huomioon seka valittdd muista lapsista,

jolloin kiusaamista ei tapahtuisi.
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Tama opinnaytetyd on toteutettu laadullisen tutkimuksen menetelmin. Selvitim-
me teemahaastattelujen avulla paivakodin henkilékunnan havaintoja ja koke-
muksia kiusaamisen esiintymisesta. Lisaksi selvitimme mita kiusaamisen puut-
tumisen seka ennaltaehkaisyn keinoja henkildkunnalla on kayttssaan. Tarkoi-
tuksemme oli koota paivakodille tietoa siitd, miten kiusaaminen paivakodissa
iimenee ja mitéa keinoja tyontekijoilla on kiusaamiseen puuttumiseen ja sen en-
naltaehkaisyyn. Jotta kiusaamiseen voitaisiin puuttua ja sita voitaisiin ennalta-
ehkaista, on vanhemmilla ja henkilokunnalla oltava ymmarrysta ja tietoa siita,
miten kiusaaminen ilmenee. TAman opinnaytetyotn tarkoituksena oli lisata tietoi-

suutta lasten valisesta kiusaamisesta ja keinoista puuttua kiusaamiseen.

Opinnaytetyon tietoperustassa avaamme teorian avulla kayttdmiamme keskei-
sid kasitteita kuten varhaiskasvatus ja lasten valinen kiusaaminen. Kerromme
my0Os tarkemmin opinnaytetyon tarkoituksesta ja tehtavasta seka menetelmistg,
joita kaytimme opinnaytetyon toteutuksesta. Tulokset -osiossa esittelemme ai-
neistosta esiin tulleet tulokset, ja johtopaatdkset osiossa peillaamme saamiam-
me tuloksia teoriaan. Lopuksi pohdimme opinndytetyotdmme kokonaisuutena
ottaen huomioon eettisyyden ja luotettavuuden. Lisdksi kerromme opinnayte-
tyoprosessin aikaisesta ammatillisesta kasvustamme ja esittelemme ideamme

mahdollisista jatkotutkimuksista.



2 Lasten véalinen kiusaaminen paivakodissa

2.1 Varhaiskasvatus ja laki lasten paivahoidosta

Varhaiskasvatus on pienten lasten kasvatuksellista vuorovaikutusta. Sen tavoit-
teena on edistaa lapsen kasvua, kehitysta ja oppimista. Varhaiskasvatus on ko-
konaisuus, joka sisaltéda lapsen hoidon, kasvatuksen ja opetuksen. Varhaiskas-
vatuksen kasvatuspddmaéaaria ovat lapsen hyvinvoinnin edistdminen, toiset
huomioonottavien kaytds- ja toimintatapojen vahvistaminen seka itsenaisyyden

lisddminen. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 11-13.)

Kasitteena varhaiskasvatus voidaan jakaa neljdan ulottuvuuteen, joita ovat var-
haiskasvatusajattelu, kaytannon ulottuvuus, oppiaineulottuvuus, seka tieteelli-
nen ulottuvuus (Koivunen 2009, 10). Kaytdnnon ulottuvuuden mukaan varhais-
kasvatus on 0-6-vuotiaiden lasten eri kasvu- ja oppimisymparistdissa tapahtu-
vaa pedagogista, kasvatuksellista ja tavoitteellista toimintaa. Varhaiskasvatus
perustuu lasten ja aikuisten seka lasten keskinaiseen vuorovaikutukseen. Var-
haiskasvatus perustuu myo6s aikuisten keskindiseen yhteisty6hon ja toimintaan.
Lapsen ymmartava tulkinta on tassa vuorovaikutuksessa perusedellytys.
(Nummenmaa 2001, 26.)

Varhaiskasvatusta toteutetaan paivahoidossa, jonka toimintamuotoja ovat pai-
vakotihoito, perhepéaivahoito, leikkitoiminta, yksityinen paivahoito seka tukipal-
velut, joiden avulla lasta voidaan hoitaa kotona (Joensuun kaupungin varhais-
kasvatussuunnitelma 2012, 5). Keskitymme tassa opinnaytetydssa kiusaamisen
ennaltaehkaisemiseen pdaivahoitoa toteuttavissa pdaivakodeissa. Paivakoti on
kiinnostava ymparistod, koska siella on yleensé paljon lapsia samoissa tiloissa ja
tama sekd yha suuremmat ryhmakoot voivat aiheuttaa haasteita niin lapsille

kuin aikuisillekin.

Paivahoidon perustehtavia ovat hoito, kasvatus ja opetus. Naiden perustehtéavi-
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en liséksi paivahoidon tehtaviin voidaan lukea vanhempien kanssa tehtava yh-
teistyd, lastensuojelun tukitoimet seka verkostoty6. (Koivunen 2009, 11.) Paivit-
taisiin toimintoihin paivahoidossa kuuluvat liikunta, ruokailu, lepo, uni, ulkoilu,
pukeminen, riisuminen, peseytyminen ja wc-toiminnot (Tiusanen 2008, 79).
Naiden lisdksi vapaa leikki, ulkoleikki ja perushoito ovat osa paivékodissa ta-
pahtuvaa toimintaa (Reunamo 2007, 30). Paivahoidon henkilokunnalla ja silla,
miten he suhtautuvat lapsiin paivakodin arkitoiminnoissa, on suuri merkitys.
Mydnteinen vuorovaikutus naissa perustoiminnoissa ja ohjaustilanteissa on tar-
keda ja se luo lapselle turvallisuuden tunnetta ja varmuutta siita, etta asioita saa

kokeilla itse pelkaamaétta epaonnistumista.

Paivahoidon tarkoituksena on tukea lasta selviytymé&an vahitellen paivittaisista
toiminnoista itsenaisesti. Oppiminen luo lapselle iloa, rohkaisee omatoimisuu-
teen ja vahvistaa itsetuntoa. Jokapaivaisissa toiminnoissa on aikuisen esimerkil-
la ja karsivallisella kielellisella ohjauksella olennainen merkitys siihen, etta lap-

set vahitellen sisaistavat asioita. (Tiusanen 2008, 79.)

Paivakotien toiminta perustuu lakiin lasten paivahoidosta (19.1.1973/36, 2a 8§).
Lain mukaan paivahoidon tehtavana on tukea kotikasvatusta ja lapsen yksilollis-
ta kasvua ja kehitysta. Paivahoidon tavoitteena on tukea lasten vanhempia kas-
vatustehtavassa sekéd yhdessa vanhempien kanssa edistaa lapsen persoonalli-
suuden tasapainoista kehitysta. Paivahoidon tavoitteena on lain mukaan tarjota
lapselle kehitysta tukevaa toimintaa seka suotuisa kasvuymparisto. Lisaksi pai-
vahoidon tavoitteena on edistaa lapsen fyysista, sosiaalista ja tunne-elaman
kehitysta. (Laki lasten paivahoidosta 19.1.1973/36, 2a 8.)

Lain lisaksi varhaiskasvatuksen sisallon toteuttamista ohjaa valtakunnallisesti
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen laatima varhaiskasvatussuunnitelman pe-
rusteet. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden yksi tavoitteista on edistaa
varhaiskasvatuksen laatua luomalla edellytykset varhaiskasvatuksen yhdenver-
taiselle toteutumiselle. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden tavoitteena on
lisatd varhaiskasvatuksen ammattilaisten ammatillista osaamista, seka van-
hempien osallisuutta varhaiskasvatuksessa. Kuntien tehtdvana on laatia var-

haiskasvatussuunnitelman perusteiden pohjalta kunnalliset strategiat, jotka oh-
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jaavat kunnan varhaiskasvatussuunnitelman tekoa. Paivahoidon yksikot tekevéat
kunnan varhaiskasvatussuunnitelman pohjalta yksityiskohtaisemman varhais-
kasvatussuunnitelman, joka maarittda tarkemmin yksikdn tarjoaman varhais-
kasvatuksen lahtokohdat ja niiden toteutumisen. Lapsen oma varhaiskasvatus-
suunnitelma ohjaa lapsikohtaista varhaiskasvatusta ja se tehd&an tyontekijoiden
ja vanhempien yhteistyona. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 7—
9)

2.2 3—6-vuotiaiden kehitystehtavat

Jo 3-vuotiailla lapsilla on kasitys siitd, mika on moraalisesti oikein ja vaarin. 3-
vuotias ymmartaa tekojensa tarkoituksen, silla seuraamalla toisia lapsia ja hei-
dan kayttaytymistdan lapsi omaksuu sosiaalisia taitoja. Naitéa sosiaalisia taitoja
rohkaisemalla toimimme sosiaalisena mallina lapselle. (Kronqvist & Pulkkinen
2007, 124-125.) 4-vuotiaalla lapsella on jo tarvittavat sosiaaliset taidot tulla toi-
meen ryhmassa ja ottaa toiset ihmiset huomioon. 4-vuotias osaa jo tulkita mui-
den lasten eleita ja ilmeitd ja tehdad niista johtopaatoksid muiden tunteista.
(Kronqvist & Pulkkinen 2007, 117-118.) 5-vuotiaalla lapsella on edellytykset so-
pia ristiriitoja kavereiden kanssa, mutta aikuisen apua ristiriitatilanteiden selvit-

tamiseenkin viela tarvitaan (Karling, Ojanen, Sivén, Vihunen & Vilén 2008, 170).

Eriksonin kehitysteorian mukaan 4-5-vuotiaan lapsen kehityshaaste on aloit-
teellisuus vs. syyllisyyden tunne. Lapsi on aikaisempien kehityshaasteiden avul-
la saanut itsevarmuutta ja tukea itsenaisyydelleen ja uskaltaa nyt tutkia ymparis-
t6aan ja opetella elamééan saantéjen mukaan. 4-5-vuotias lapsi myos kokeilee

omia rajojaan sekd vanhempien asettamia rajoja. (Karling ym. 2008, 147.)

Elamankaaripsykologiassa on kaksi keskeista kasitettéa kehitystehtavat ja ela-
mantapahtumat. Kehitystehtava-kasitteen kehitti alun perin Robert Havighurst
1940-luvun loppupuolella. Kyseessa olevan kasitteen mukaan tiettyihin ikavai-
heisiin kuuluu tiettyja kehitystehtavid. Leikki-idn kehitystehtaviksi voidaan lukea
omantunnon kehittyminen, minakasityksen kehittyminen seka ikatovereiden

kanssa toimeen tuleminen. (Salmela-Aro, Nurmi 2002, 54-55.)
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2.2 YhteisOkasvatus paivahoidossa

Yhteisollisyydella tarkoitetaan ihmisen kokemusta siitd, ettd han tuntee kuulu-
vansa yhteisoon ja etta yhteisolla on hanelle merkitysta. Yhteisollisyyden tunne
muodostuu kun yhteison jasenet tuntevat kuuluvansa yhteen ja olevansa merki-
tyksellisia toisilleen. (Koivula 2013, 20.) Yhteisdllisyyden tulisi olla osa jo pien-
ten lasten elamaa, silla siihen liittyvat olennaisesti tiettyjen taitojen, kuten sosi-
aalisten taitojen, yhteison ja ryhmé&n rakentamisen sek& niiden toiminnan edis-
tamisen oppiminen. Naita taitoja lapset oppivat ensimmaisessa yhteisdéssaan
joka voi olla paivéakoti. (Koivula 2013, 23—-24.) Oppiminen on sosiaalinen tapah-
tuma mink& vuoksi yhteisollinen toimintapatapa seka edistaa oppimista etta ko-

rostaa yksilollisen tasa-arvon merkitysta. (Uusitalo 2000, 51.)

Paivakodin aikuisilla on roolimalleina tarkea tehtava edistaa lasten yhteisolli-
syytta. Yhteisollisyyteen tulisi kiinnittd& huomiota paivakodissa, silla pienten las-
ten luonnolliseen kehitykseen kuuluu herkkyys sosiaalisiin kontakteihin ja sosi-
aalisten taitojen harjoitteluun. Lapsen saadessa jo paivakodissa positiivisia ko-
kemuksia yhteisdsta he mieltavat yhteisollisyyden mydhemminkin positiiviseksi
asiaksi. (Koivula 2013, 23-24.)

Yhteisollisyyttd voidaan vahvistaa paivakodissa yhteiselld toiminnalla, jossa
lapset paasevéat neuvottelemaan ja ratkaisemaan yhdessa ongelmia. Kun lapset
paasevat ratkaisemaan ongelmia yhdessa voi se johtaa siihen, ettd arkipaivien
konfliktit vahenevat kun lapset oppivat ratkaisemaan erimielisyydet rakentavasti.
Yhteisollisyyden kehittyessa lapsi uskaltaa olla oma itsensa ja ilmaista tunteen-

sa, silla han tuntee kuuluvansa yhteis66n. (Koivula 2013, 32.)

Yhteisollisyyden edistamiseksi paivakodissa olisi liséksi tarkedd pohtia keinoja,
joilla lasten ystavyyssuhteita tuetaan, laadukasta leikkia edistetaan, lasten kes-
kinaista vuorovaikutusta tuetaan ja lasten me-tunteen kehittymista edistetaan.

(Koivula 2013, 43.) Yhteistllisyyden edistdmisen kannalta on tarkeaa, etta kay-
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tetdan tydtapoja, jotka mahdollistavat lasten osallisuuden. Lasten osallisuutta
voidaan vahvistaa opettelemalla yhdessa kuuntelemaan eri osapuolia, neuvot-
telemaan sekd sopimaan. Kasvattajien tulisi olla kiinnostuneita lasten mielipi-
teista ja ottaa ne huomioon paatoksia tehdessa. Vastuunottoa ja yhteis6on kuu-
lumista voidaan edistad esimerkiksi laatimalla ryhman saannot yhdessa. Yhtei-
nen keskustelu saannoista auttaa lapsia ymmartdmaan paremmin saantdjen
merkityksen. Lapselle annettavat vastuutehtavéat kuten ruuan jakaminen tai sii-
voaminen edesauttaa lapsen kokemusta siitd, ettd han on tarked osa ryhmaa.
(Eskel & Marttila 2013, 91.)

Lastenkokoukset ovat yksi tapa osallistaa lapsia. Lastenkokouksissa lapset
paasevat vaikuttamaan esimerkiksi paivankulkuun ehdottamalla toimintoja. Ot-
tamalla lasten ehdotukset vakavasti luodaan ilmapiiri, jossa lapset uskaltavat
tuoda asioita esille. Lastenkokousten avulla lapsi saa mahdollisuuden itsendi-
seen kasvutapahtumaan ja niiden avulla tapahtuu oppimista myds vastuunoton
kannalta. Toisten kuunteleminen ja kuulluksi tuleminen tulevat yhteisdssa tar-

keiksi lastenkokousten avulla. (Haapaméki 2000, 39-40.)

Lasten yhteisollisyyden mahdollistaminen on varhaiskasvatussuunnitelman pe-
rusteiden mukaan kasvattajan tehtava. Hyva ilmapiiri lasten ja aikuisten yhtei-
sossa lisda lasten yhteenkuuluvuuden tunnetta, seka osallisuutta. (Varhaiskas-
vatussuunnitelman perusteet 2005, 16.)

2.3 Vuorovaikutus- ja sosiaaliset taidot

Sosiaalisilla taidoilla tarkoitetaan sosiaalisesti hyvaksyttyd, opittua tapaa kayt-
taytya. Sosiaaliset taidot luovat edellytykset vuorovaikutukseen ihmisten kans-
sa. Vuorovaikutustaidot ovat osa sosiaalisia taitoja ja niistd sosiaalisesti taitava
ihminen suoriutuu hyvin. Sosiaalisia taitoja ovat esimerkiksi kuunteleminen, ky-
syminen, ryhmassa toimiminen, anteeksipyytdminen, yhteistyotaidot, tunteiden

ja tunnetilojen havainnoiminen ja empatiataidot. (Kauppila 2005, 125-127.)

Sosiaaliset taidot eivat tule ihmiselle luonnostaan vaan niitd on opeteltava.
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Opettajina voivat toimia esimerkiksi koulu, vanhemmat tai muut sosiaaliset ryh-
mat, kuten paivakotirynmat. (Kauppila 2005, 125-127.) Sosiaaliset taidot kehit-
tyvat aikaisempien kokemusten ja opitun perusteella. Liséksi kayttaytymisesta
saadulla palautteella on merkitysta sosiaalisten taitojen kehittymisessa. (Kaup-
pila 2005, 131.)

Sosiaalisten taitojen oppiminen tapahtuu pitkdn ajan kuluessa ja siihen vaikut-
taa erityisesti lapsen ja hoitajan valinen suhde. Kiintymyssuhde hoitajaan lapsen
ollessa nuori synnyttdd luottamuksen ihmisiin, mika myohemmin auttaa lasta
toimimaan muiden kanssa. Ensimmaisten elinvuosien pysyvat, turvalliset ja luo-
tettavat ihmissuhteet ovat tarkeita sosiaalisen kehityksen kannalta. (Keltikan-
gas-Jarvinen 2012, 7-8.) Kiintymyssuhteen luominen tekee pohjan lapsen sosi-
aalisen kehityksen ja sosiaalisten taitojen oppimiselle seka lapsen minuuden
kasitykselle. Turvallisessa kiintymyssuhteessa lapsi muodostaa kasityksen it-
sestaan itsendisena olentona seka kasityksen siitd, kuinka ihmiset suhtautuvat
toisiinsa. Positiiviset kokemukset kiintymyssuhteesta luovat pohjaa hyvan itse-

tunnon kehittymiselle. (Keltikangas-Jéarvinen 2012, 26-27.)

Toimiviin sosiaalisiin suhteisiin ja vuorovaikutustaitoihin kuuluvat itsesaatelytai-
dot. Subijektiivista tunnetilaa, joka voi vaihdella lievasta suuttumuksesta vihaan,
kutsutaan aggressioksi. Aggressio on tunne ja sen johtamiseen teoksi vaikuttaa
yksilon itsesaatelytaidot mutta myds tilannetekijat. (Lyytinen & Himberg 1996,
106-110.) Aggressio liitetaan monesti kiusaamistilanteisiin. Aikuisen on tarkea
huomioida ja tuntea lapsen kehitysvaiheet kasvattaessaan héanta hallitsemaan
tunteitaan. Aggressiontunteita on helpompi sietda, kun aikuinen tunnistaa eri
kehitysvaiheessa olevan lapsen tarpeet. Aggressiokasvatuksen perusta on tur-
vallinen ymparistd. Tunteiden hallintaa voidaan opettaa jo pienellekin lapselle ja
sitd voi jokainen harjoitella. Lapsen kanssa on tarkead keskustella ja ottaa ha-

net mukaan selvitystilanteisiin (Kirves & Stoor-Grenner 2010a, 52.)

2.4 Vertaissuhteet

Lapsen kanssa samalla emotionaalisella, sosiaalisella ja kognitiivisella tasolla
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olevia ihmisid kutsutaan vertaisiksi (P6rh6la 2008, 94). Vertaissuhteissa lapsilla
on mahdollisuus harjoitella sek& sosiaalisia taitoja ettd vuorovaikutustaitoja
(Jarvinen, Laine & Hellman-Suominen 2011, 161). Lapselle syntyy vertaisryhmia
niin paivahoidossa, kotiymparistéssa kuin muissa saanndllisissa ryhméakokoon-
tumisissa, kuten harrastuksissa. Vertaisryhman parasta antia lapselle ovat yh-
teenkuuluvuuden, hyvaksynnén ja ystavyyden kokemukset ja se, etté lapsi paa-

see opettelemaan sosiaalisia taitoja. (Jarvinen ym. 2011, 161.)

Kuitenkaan kaikki vertaissuhteet eivat tarjoa myonteisia kokemuksia vaan voivat
olla lapselle vahingollisia esimerkiksi kiusaamisen, vallankayton tai ulkopuolelle
jattamisen myota (Poérhola 2008, 94-95). Vertaisryhmassaan torjuttu lapsi on
vaarassa ajautua kehaan, jossa hanelle syntyy heikko itsetunto seka negatiivi-
nen kasitys niin muista kuin itsestaankin. Torjutuksi tulemisen vuoksi han ei
paase harjoittelemaan vuorovaikutustaitojaan, eivatkd ne padse kehittymaan.
(Laine & Neitola 2002, 36.)

2.5 Suvaitsevaisuuskasvatus varhaiskasvatuksessa

Tavoitteena suvaitsevaisuuskasvatuksessa on oppia ymmartdmaan niin saman-
kaltaisuutta kuin erilaisuuttakin (Kemppainen-Koivisto 2008, 10). Suvaitsevai-
suudessa on kyse ihmisten vélisesta tasa-arvosta, siita etta kaikilla on yhtalai-
nen ihmisarvo ja etta lapset ovat tasa-arvoisia niin aikuisten kanssa kuin kes-
ken&ankin (Tigerstedt-Tahteld 2008, 9).

YK:n ihmisoikeusjulistuksessa (1948) sanotaan, etta kaikilla ihmisilla on yhtalai-
set oikeudet sukupuoleen, ihonvariin, rotuun, uskontoon, kieleen, poliittiseen
mielipiteeseen tai muuhun tekijddn katsomatta (YK-liitto 2013a). YK:n lapsen
oikeuksien yleissopimuksen (1989) periaatteita ovat lapsen edun ensisijaisuus,
oikeus yhdenvertaisuuteen, oikeus tulla kuulluksi ja oikeus kehittya (YK-liitto
2013b). Suomalainen varhaiskasvatus perustuu YK:n lapsen oikeuksien sopi-
mukseen (1989) mutta myds kansalliseen lainsaddantéon. Suvaitsevaisten ar-
vojen ja ihmisoikeuksien edistaminen on hyva aloittaa jo varhaislapsuudessa ja

siksi suvaitsevaisuuskasvatus on tarked osa varhaiskasvatusta. Aikuisten arvot
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heijastuvat lapsiin ja siksi on tarkead, etta aikuiset suhtautuvat kaikkiin tasaver-
taisesti ja puuttuvat aktiivisesti kiusaamiseen ja suvaitsemattomiin toimintamal-
leihin. Aikuisella on téarkea rooli kaikkien tasa-arvoisessa kunnioittamisessa ja
lasten kannustamisessa suhtautumaan avoimesti eri kulttuureista tuleviin ihmi-

siin. (Kemppainen-Koivisto 2008, 7-11.)

2.6 Kasvatuskumppanuus vanhempien kanssa

Vanhempien ja varhaiskasvatuksen tyontekijoiden yhdessa toimimista ja tietois-
ta sitoutumista lapsen oppimisen, kasvun ja kehityksen tukemiseksi kutsutaan
kasvatuskumppanuudeksi (Kaskela & Kekkonen, 2006, 11). Kasvatuskump-
panuus perustuu vanhempien ja varhaiskasvatuksen tyontekijoiden vastavuo-
roiseen vuorovaikutukseen. Luottamus, kunnioitus, kuuleminen ja dialogisuus
ovat kasvatuskumppanuuden periaatteita. Varhaiskasvatuksen tyontekija raken-
taa suhdetta perheisiin reflektiivisella tavalla, jossa lapsen kasvatuksen, hoidon
ja opetuksen eri ndkokulmia ja molempien puolien ymmarrysta huomioiva |a-
hestymistapa tulee mahdolliseksi. Kasvatuskumppanuudella pyritddn muodos-
tamaan lapsen edun mukainen elamankokonaisuus. Paivahoidon ja kodin ai-
kuis- ja vertaissuhteiden yhteis6t muodostavat lapselle kaksi kasvatusymparis-
to6a, joissa kasvatustehtava on yhteinen mutta jaettu. (Kaskela & Kekkonen,
2006, 5.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa korostetaan toimivan kasvatuskump-
panuuden merkitystd. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet maarittadd yhdek-
si kasvatuskumppanuuden tavoitteeksi tunnistaa ajoissa lapsen mahdollinen
erityisen tuen tarve kehityksen, kasvun tai oppimisen alueilla. Kasvatuskump-
panuudella voidaan luoda vanhempien ja varhaiskasvatuksen tyontekijoiden va-
lille lapsen tukemiseksi yhteinen toimintastrategia. (Varhaiskasvatussuunnitel-

man perusteet 2005, 31.)
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2.7 Mediakasvatus ja viihdeteollisuus

Mediakasvatus on yksi osa nykypaivan varhaiskasvatusta. Yhdessa ilmaisukas-
vatuksen kanssa se muodostaa viestintdkasvatuksen. Mediakasvatuksen tavoit-
teena on ohjata lapsia kayttamaan mediaa turvallisesti mutta myos tarkoituk-
senmukaisesti. Mediakasvatukseen kuuluu olennaisena osana kriittinen me-
dialukutaito, joka ohjaa lapsia analysoimaan ja kyseenalaistamaan mediassa
esitetyt asiat. (Jarvinen ym. 2011, 112-113.)

Nykyinen tietoyhteiskunta tarjoaa mm. tietokonepelien ja television muodossa
vaikutteita, jotka nakyvat tapakulttuurissa. On tarkedd ymmartaa kuinka viihde-
teollisuus voi heijastua lasten tunteisiin ja kaytokseen. Tietoyhteiskunnalla on
my0Os positiivisia vaikutuksia, silla se mahdollistaa lasten oppimiskokemukset
esimerkiksi virtuaalisissa oppimisymparistdissa. Naita valittaessa on huomioita-

va lapsen ika- ja kehitystaso. (Jarvinen ym. 2011, 112-113.)

Mediakasvatusta ei mainita varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa, mutta
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos on julkaissut varhaiskasvatussuunnitelman pe-
rusteita taydentavaksi julkaisuksi Mediakasvatus varhaiskasvatuksessa - op-
paan vuonna 2008. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos suosittelee, etta kuntien
paivahoitoyksikoissa sisallytettaisiin mediakasvatus osaksi varhaiskasvatusta.
Mediakasvatus on osa perheiden ja kasvattajien kasvatustehtavaa, seka kasva-
tuskumppanuutta. Kasvattajien tulisi tdydentaa tietojaan median mahdollisuuk-
sista seka asioista, joilta lapsia tulisi suojella, silla media muuttuu hyvin nopeas-

ti. (Mediakasvatus varhaiskasvatuksessa 2008, 6.)

2.8 Lasten havainnointi

Havainnointi on lapsiryhman tai yksittdisen lapsen sdanndllistd seurantaa leikki-,

siirtymis-, ruokailu-, ja muissa paivahoidon tilanteissa ja paivittaisissa toimin-
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noissa. (Jarvinen ym. 2011, 152). Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet maa-
rittdd lapsen kasvun ja kehityksen havainnoinnin tarkeéaksi menetelméksi, kun
keratddn tietoa lapsen henkilokohtaisen varhaiskasvatussuunnitelman tekemi-
seksi. Henkildkunnan tehtavana on tehda lasten havainnointia systemaattisesta
seka tietoisesti. Lisdksi havainnointi mainitaan varhaiskasvatussuunnitelman
perusteissa lasten monipuolisen leikin mahdollistajana seka leikin tukijana. Las-
ten leikkien havainnointi on yksi tapa osoittaa lapsille, ettd heidan leikkinsa on

arvokasta. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 21-32.)

Lasten leikkeja havainnoimalla voidaan saada tietoa lapsiryhnman dynamiikasta,
lasten vuorovaikutussuhteista seka lasten sosiaalisista suhteista. Havainnoimal-
la lasten leikkeja saadaan tietoa lapsen oppimisesta, kasvusta ja kehityksesta
myds lasten huoltajille. Lasten havainnointi paivakodissa on todettu olennaisek-
si osaksi kiusaamisen ennaltaehkaisya. (Kirves & Stoor-Grenner 2010b, 33.)

3 Lasten valinen kiusaaminen ilmiona

Alle kouluikaisten lasten parissa tapahtuvaa kiusaamista on aina ollut, mutta si-
ta ei ole valttamatta tunnistettu kiusaamiseksi. Vuonna 2010 ilmestyivat Kirveen
ja Stoor-Grennerin Mannerheimin lastensuojeluliitolle tekemat tutkimukset Kiu-
saavatko pienetkin lapset ja Kiusaamisen ehkaisy varhaiskasvatuksessa ovat
ottaneet kantaa paivakoti-ikdisten lasten parissa tapahtuvaan kiusaamiseen.
Muun muassa naiden tutkimusten myota kiusaaminen varhaiskasvatuksessa on

alettu tunnistaa ilmidna.

Kirveen ja Stoor-Grennerin Mannerheimin lastensuojeluliitolle tekeman tutki-
muksen mukaan kiusaaminen alkaa useimmiten jo péaivakodissa ja voi, jos Sii-
hen ei puututa, johtaa yksilon syrjaytymiseen. Tutkimuksen pohjalta tehty raport-
ti osoittaa, ettd kiusaamisen ehkaisy ja siihen puuttuminen tulisi aloittaa jo var-
haiskasvatuksessa ja ettd suunnitelma kiusaamisen ennaltaehkaisemiseksi tuli-

si ottaa osaksi varhaiskasvatussuunnitelmaa (Kirves & Stoor-Grenner, 2010b,
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1)

Kiusaaminen voi johtaa negatiivisen vuorovaikutuksen kehaprosessiin, jossa
kiusatulla tai kiusaajalla on lahinnd negatiivista vuorovaikutusta ympéariston
kanssa. Tamé& voi aiheuttaa sen, etta lapsen mindkuva, sosiaaliset taidot ja it-
searvostus eivat paase kehittymaan ja lopulta ympéristo torjuu hanet. (Laine,
Neitola 2002, Kirves ja Stoor-Grenner 2010b, 27 mukaan.)

Avainasemassa on kiusaamisen ennaltaehkéisy tapa- ja moraalikasvatuksen
seka kasvatuskumppanuuden keinoin. Tarkeda kiusaamisen ennaltaehkaisyssa
olisivat myods lasten osallisuuden vahvistaminen, aikuisen sitoutuminen lapsi-
ryhmaan seka vertaissuhteiden, sosiaalisten taitojen seka aggression hallinnan
tukeminen (Kirves & Stoor-Grenner, 2010a, 45-51.)

3.1 Kiusaamisen maaritelmét

Kiusaaminen voidaan jakaa fyysiseen, psyykkiseen seka verbaaliseen kiusaa-
miseen (Hoistad 2005, Kirves & Stoor-Grenner 2010b, 6 mukaan). Manipulointi
ja vallankaytt6é ovat psyykkistd kiusaamista, nimittely verbaalista ja lydminen
fyysista kiusaamista. Manipulointia ja vallankayttoad esiintyy jo paivakoti-ikaisten
parissa. Lapset kayttavat valtaa esimerkiksi syntymépaiville kutsumatta jattami-
sella (Kirves & Stoor-Grenner, 2010b, 5.) Salmivallin (2010, 13) mukaan kiu-
saaminen voidaan maarittdd voiman tai vallan vaarinkayttond. Kiusaaminen
voidaan myos maarittdd maaratietoiseksi itsetunnon murentamiseksi (Cacciato-
re, Korteniemi-Poikela & Huovinen 2009, 239).

Kaikki kiusaaminen ei ole helposti nédkyvad. On olemassa vaikeasti havaittavaa
kiusaamista, joka ilmenee esimerkiksi niin, etté yksi lapsista jaa leikkien ulko-
puolelle tai hdn saa leikeissa aina epatasa-arvoisen roolin, jossa ei paase ja-
kamaan mielipiteita. Tallainen ep&suora kiusaaminen saattaa jaada aikuiselta

huomaamatta (Kirves & Stoor-Grenner, 2010b, 5.)

Cristina Salmivalli maarittelee kiusaamisen ryhnmadynaamiseksi ilmioksi, jossa
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kaikilla rynman jasenilla on rooli kiusaamisprosessissa. Ryhméa maéarittelee roo-
lit ja ne eivat ole yksilon paatettavissd. Tama voi johtaa siihen, etta yksil6 alkaa
kayttaytya ryhman maaritteleman roolin mukaisesti. Lapset eivat valttamatta
puutu kiusaamiseen, silla he toimivat ryhman epavirallisten roolien mukaan, mi-
k& voi yllapitaa kiusaamista. Yksilotasolla lapset tietavat kiusaamisen olevan
vaarin, mutta he saattavat kiusata ryhman mukana. (Salmivalli 1998, Kirves &

Stoor-Grenner 2010a 4-5 mukaan.)

Sukupuolten valisia eroja kiusaamisessa on tutkittu jonkin verran. Kirveen ja
Stoor-Grennerin (2010a) tutkimuksessa tyontekijat olivat sita mieltd, etté poikien
kiusaaminen on fyysisempaa kuin tyttdjen. Tytdille ominaista oli toisesta lapses-
ta ilkeasti selan takana puhuminen. (Kirves & Stoor-Grenner 2010a 37-38.) Jos
kasvattajat ovat sita mieltd, ettd pojille tyypillista on fyysinen kiusaaminen ja ty-
toille verbaalinen kiusaaminen voidaan néin tahattomasti vahvistaa sukupuoli-
stereotyyppisia kaavoja. Poikien on usein sallitumpaa purkaa aggressiota esi-
merkiksi leikkimalla kovaaanisesti. Tyttdjen odotetaan olevan kiltimpia ja rauhal-
lisempia. Jos kasvattajat uskovat naihin rooleihin, saattavat he pitaa lasta joka
ei kayttaydy naiden kaavojen mukaan poikkeavana. Tama johtaa siihen, etta
kasvattajat tietamattddn oikeuttavat lasten huonon kayttaytymisen. (Kirves &
Stoor-Grenner 2010a 38.)

3.2 Tutkimustradition merkitys kiusaamisen tutkimisessa

Tutkimustraditio voi maarittaa, mista nakokulmasta kiusaamisilmiota tarkastel-
laan (Salmivalli 2010,48). Selityksia kiusaamiselle on haettu esimerkiksi yksilo-
tasolta, rynmatasolta ja kasvatusinstituutiotasolta (Salmivalli 2010,36.) Kasva-
tussosiologian tutkijat ovat esittdneet ajatuksen siitd, ettd kiusaaminen voi joh-
tua kasvatusinstituutioiden rakenteista. Olisi tarke&a kiinnittda huomiota kasva-
tusinstituutioiden kasvatuskulttuuriin, tydskentelyilmapiiriin ja fyysiseen ymparis-
toon (Salmivalli 2010,48-49). Kiusaamiselle on siis olemassa monentasoisia

syita ja siksi puuttumismallitkin voivat olla eriavia (Salmivalli 2010,36).
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Salmivallin (2010, 48) mukaan esimerkiksi tydpaikkakiusaamista on selitetty or-
ganisaatiotekijdilla, kun taas koulukiusaamista kiusaajien ja kiusattujen henkil6-
kohtaisilla ominaisuuksilla. Taman on katsottu johtuvan siita, etta tyopaikka-
kiusaamista on tutkinut lahinnd ty6- ja organisaatiopsykologian tutkijat, koulu-
kiusaamista taas kehityspsykologian tutkijat (Salmivalli 2010, 48). Alle kou-
luikaisten parissa kiusaamisen muotojen on katsottu olevan samoja kuin kou-
luissa (Kirves & Stoor-Grenner 2010a, 8). Varhaiskasvatuksessa kiusaamisen
tutkijat ovat paatyneet siihen tulokseen, etta kiusaaminen ilmiénéa pitaisi olla ko-
ko yhteisdn huolenaihe, jossa aikuisella on paavastuu (Kirves & Stoor-Grenner
2010a, 2). Toisaalta lasten sosiaalinen todellisuus ja kokemus kiusaamisesta
voi olla erilainen kuin aikuisten tai tutkijoiden maaritelmat kiusaamisesta (Kirves
& Stoor-Grenner 2010a, 44). Siksi olisi tarkeaa tarkastella kiusaamista eri nako-
kulmista ja ottaa huomioon eri ikaryhmien kokemukset kiusaamisesta. Pd&asia
kiusaamisen ymmartamisessa on se, etta kiusaamista ei esiinny vain kouluissa
tai paivakodeissa, vaan koko yhteiskunnan arvot ja moraali vaikuttavat ilmion
olemassaoloon (Kirves & Stoor-Grenner 2010a, 10). Olennaista on, etta kiu-

saaminen tunnistetaan ja ettd siihen puututaan heti.

3.3 Kiva koulu-hanke

Suomen monissa kouluissa on ollut vuodesta 2006 kaytdssa kiusaamista vas-
tustava ja ennaltaehkaiseva toimenpideohjelma, Kiva-koulu-hanke. Siina lapsia
rohkaistaan puuttumaan kiusaamistilanteisiin rakentavasti ja ehkaisemaan itse
kiusaamista. Yhtena toimintatapana Kiva koulu -hankkeessa on lasten vélinen
vertaissovittelu. (Cantell 2010, 112.)

Tallaista hanketta voisi sovittaa myos paivakotimaailmaan ja siksi kysyimme
teemahaastattelussa paivakodin tyontekijoilta heidan kokemuksiaan Kiva koulu-

hankkeen tapaisesta osallistavasta menetelmasta varhaiskasvatuksessa.
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4 Opinnaytetydn tarkoitus ja tutkimustehtavat

Tutkimuksemme tarkoituksena oli saada tietoa kiusaamisen ilmenemisesta ja
tunnistamisesta paivakodissa sekd miksi sitd ilmenee. Tutkimuksemme tarkoi-
tuksena oli myds kartoittaa, mita keinoja tyontekijoilla on kiusaamiseen puuttu-
miseen ja ennaltaehkaisyyn, seké kokevatko tyontekijat, ettd ndma keinot ovat
riittdvid. Halusimme myos tietdd kuinka yhtenaisia paivakodin henkilokunnan
keinot puuttua kiusaamiseen ovat ja puuttuvatko tyontekijat kaikkiin lasten vali-

siin riitatilanteisiin.

YhteistyOkumppaninamme toimi Joensuun kaupunki ja teimme toimeksiantoso-
pimuksen varhaiskasvatuspalveluiden aluevastaavan Anu-Helena Turtiaisen
kanssa. Toimeksiantosopimus on esitelty liitteessd 1. Otimme yhteyttd Joen-
suun alueen paivakoteihin, joista kaksi ilmaisi kiinnostuksensa opinnéytetydm-
me aihetta kohtaan. Aineiston opinnaytetydbhdmme saimme haastattelemalla
naiden kahden paivakodin tyontekijoita teemahaastattelun keinoin. Teemahaas-
tattelujen avulla saadut tulokset siitd, millaisia keinoja henkilékunnalla jo on kiu-
saamiseen ennaltaehkaisyyn ja puuttumiseen, annamme yhteenvetona paiva-

kodeille.

Opinnaytetydomme tutkimustehtéava oli 16ytda keinoja kiusaamisen ehkaisyyn ja
varhaiseen puuttumiseen varhaiskasvatuksessa, sekéd lisata henkildkunnan

keskuudessa tietoisuutta kiusaamisen monimuotoisuudesta.

Tutkimuskysymyksiksi muodostuivat seuraavat kysymykset:

1. Miten, missd muodossa ja miksi kiusaamista ilmenee?
2. Millaisia keinoja tyontekijdilla on kiusaamisen puuttumiseen ja sen ennal-
taehkaisyyn varhaiskasvatuksessa?

3. Miten riittdvia keinot kiusaamisen puuttumiseen ja ennaltaehkaisyyn
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ovat?

5 Opinnaytetyon toteutus

5.1 Laadullinen opinnéaytetyd

Opinnaytetydossamme kaytdmme laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen kei-
noja. Laadullisen tutkimuksen tarkoituksena on myds tuoda esille tavallisten ih-
misten tulkintoja ja merkityksia arkielamésta ja sen tapahtumista. (Eskola &
Suoranta 1998, 132.) Laadullisessa tutkimuksessa tutkimussuunnitelma elda
tutkimuksen mukana. Laadullisen tutkimuksen avulla voidaankin saavuttaa tut-
kittavan ilmion prosessiluonne. (Eskola & Suoranta 2001, 15-16.) Kvalitatiivi-
sessa tutkimuksessa keskitytddn usein pieneen maaraan tutkittavia tapauksia.
Tutkittavia tapauksia pyritddnkin tutkimaan mahdollisimman tarkkaan, jolloin ai-
neiston laatu on tarkein kriteeri aineistoa hankittaessa. (Eskola & Suoranta
2001, 18.)

Valitsimme laadullisen tutkimuksen opinnaytetybhémme, koska olimme kiinnos-
tuneita tyontekijoiden kokemuksista ja tulkinnoista kiusaamisen esiintymisesta
ja siihen puuttumisesta. Koimme, etta laadullisen tutkimuksen avulla saamme
laajemmin tietoa tyontekijdéiden kokemuksista kuin méaarallisen tutkimuksen kei-
noin, silla olimme vuorovaikutuksessa tyontekijoiden kanssa. Halusimme opin-
naytetyollamme tuoda esille tyontekijoiden kokemuksia, emmeka niinkaan pyr-
kia yleistamaan niita, jolloin laadullinen tutkimus sopi opinnaytetydmme mene-

telmaksi parhaiten.

5.2 Teemahaastattelu

Teemahaastattelu on toimiva menetelma kerata tietoa, silla se on menetelmana

joustava ja sen avulla voidaan saada arkikokemukseen perustuvaa tietoa.

Haastattelemalla voidaan myos lahestya vaikeitakin asioita. Tutkijan ja haasta-
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teltavan valilla syntyy keskustelua, jolloin saadaan selville asioita, joita olisi

muuten vaikea selvittaa. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 11.)

Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelumenetelméd, mika tarkoittaa
ettd kysymykset ovat kaikilla haastateltavilla samat, mutta vastausvaihtoehtoja
ei ole méaaritelty vaan haastateltavat saavat vastata vapaasti. Teemahaastattelu
etenee enemman teemojen kuin tarkkojen kysymysten avulla. Nain teemahaas-
tattelun avulla annetaan tilaa ihmisten kasityksille ja tuodaan tutkittavan aani
kuuluviin. Puolistrukturoidussa haastattelussa haastateltavat valitaan sen perus-
teella, ettd heilta tiedetd&n saatavan tietoa kyseisesta asiasta. Tutkijan on myds
tunnettava ilmio, jota han tutkii, jotta han voi paatya oletuksiin ja analyysiin ilmi-
Osta. Naiden perusteella tutkija tekee teemahaastattelurungon. (Hirsjarvi &
Hurme 2000, 47-48.)

Teemahaastattelurunko voidaan rakentaa teoreettisista ndkemyksista aiempien
tutkimusten perusteella ja niissa voidaan kayttda myos omaa kokemusta. (Es-
kola & Suoranta 2001, 152.) Aiemmat tutkimukset, joiden pohjalta teimme tee-
mahaastattelurungon, olivat Kirveen ja Stoor-Grennerin Mannerheimin lasten-
suojeluliitolle tekemat tutkimukset Kiusaavatko pienetkin lapset ja Kiusaamisen
ehkaisy varhaiskasvatuksessa. Naiden tutkimusten avulla ideoimme teema-
haastattelurungon, jossa otimme huomioon tutkimuskysymyksiemme kannalta

olennaiset teemat. Teemahaastattelurunko on esitelty liitteessa 2.

Haastateltaviksi valitsimme 3-6-vuotiaiden lasten hoitajia, koska jo kolmivuoti-
aalle lapselle alkaa kehittya kasitys siita, miké on oikein ja vaarin. Lisaksi lapsi-
en ymmarrys tekojensa seurauksista kasvaa 3-vuotiaasta eteenpéain. (Krongvist
& Pulkkinen 2007, 124-125.)

Ennen haastatteluja toimitimme haastateltaville teemahaastattelurungon, jotta
he voisivat tutustua kysymyksiin etukateen. Teemahaastattelurungon etukateen
toimittamisen tarkoituksena oli, ettd haastateltavat pohtisivat kysymyksia etuka-
teen mika helpottaisi kokemusten kertomista haastattelutilanteessa. Nauhoi-
timme yksiléhaastattelut ja lisaksi kirjoitimme muistiinpanoja haastattelutilanteen

aikana.
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5.3 Aineiston analysointi ja tulkinta

Laadullisessa tutkimuksessa sisallonanalyysi voidaan tehda kolmella eri tapaa.
Na&ita ovat aineistolahtoinen, teorialahtdinen seka teoriaohjaava analyysi. (Tuo-
mi & Sarajarvi 2009, 98.) Laadullisen tutkimuksen aineiston analysoinnissa eri
analysointitavat kietoutuvat toisiinsa niin, etta usein kaytetaan monia eri ana-
lysointitapoja. (Eskola & Suoranta 1998, 162.) Analyysitapa tassa tydssa on ai-

neistolahtodinen ja olemme mukailleet sisallonanalyysia.

Aineistoa analysoidessa kaydaan lapi seuraavat vaiheet: haastattelujen kuunte-
leminen ja niiden auki kirjoittaminen, pelkistaminen, aineiston ryhmittely saman-
kaltaisuuksien ja erilaisuuksien mukaan alateemoiksi, ylateemojen muodosta-
minen samankaltaisista alateemoista ja kokoavan kasitteen muodostaminen
ylateemoista. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108-109.)

Haastatteluaineisto on ennen analysointia purettava (Eskola & Suoranta
2001,150). Analysointia varten tutkimuksen my6ta saadusta aineistosta taytyy
erotella tutkimuskysymyksen kannalta olennaiset asiat. Aineiston jasentadmiseen
voidaan kayttdd esimerkiksi teemahaastattelun teemoja, jolloin koko aineisto
tulee kaytya lapi. (Eskola & Suoranta 1998, 151-152.) Laadullisessa analyysis-
sa on tarkeaa rajata aihe jota tutkitaan. Aineisto kaydaan lapi ja tutkimuksen
kannalta olennaiset asiat merkitdan. Taman jalkeen merkityt asiat kootaan yh-
teen ja teemoitellaan. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 92.) Teemoitellulle aineistolle
annetaan sita kuvaava nimi, jolloin muodostetaan alateemat. Yhdistamalla sa-
mansisaltdisia alateemoja toisiinsa muodostetaan ylateemat. Ylateemat nime-
taan sisaltonsa mukaisesti ja muodostetaan kuvaavaksi ylakéasitteeksi. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 101.) Lopuksi analyysista kirjoitetaan yhteenveto (Tuomi & Sa-
rajarvi 2009, 92).

Aloitimme aineiston analysoinnin litteroimalla nauhoitetut haastattelut. Litteroi-
tua aineistoa tuli noin 30 sivua. Litteroidusta aineistosta teimme yhteenvedon,

jossa haastateltavien vastaukset jaettiin teemahaastattelurungon teemojen mu-
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kaan. Yhteenveto helpotti vastausten lukemista ja aineiston jasentamista. Luet-
tuamme aineistoa useampaan kertaan paadyimme jasentelemaan aineistoa yli-
vilvaamalla korostuskynalla tutkimuksen kannalta merkityksellisia asioita. Lis-
tasimme aineistosta esiin tulleita samankaltaisuuksia ja erilaisuuksia, joita yh-
distelemalla saimme alateemoiksi: kasvatuskumppanuus, yhteisokasvatukselli-
nen tyoote, suvaitsevaisuuskasvatus, vuorovaikutus- ja sosiaalisten taitojen
merkitys, lasten vastuuttaminen, havainnointi ja yhteiset toimintatavat, keinojen
riittdvyys, kiusaamisen erot paivakodin ja koulun valilla, kiusaamisen ilmenemi-
nen ja muodot ja kiusaamisen syyt. Liitteessa 3 on havainnollistettu ana-

lyysipolkua.

Kokosimme yhtenevét alateemat yhteen ja liitimme ne seuraaviin ylateemoihin:
kiusaamisen maaritelmét ja tunnistaminen seka keinot kiusaamiseen puuttumi-
seen ja ennaltaehkaisyyn. Lopuksi muodostimme edell&d mainituista ylaluokista
kokoavan kasitteen, joka on tyontekijoiden kokemukset lasten valisesta kiu-

saamisesta varhaiskasvatuksessa. Teemoittelua on havainnollistettu liitteessa 4.

Analyysin jalkeen tuloksia tulkitaan ja niista tehddan johtopaatoksia. Laadulli-
sessa tutkimuksessa vastauksia tutkimuskysymyksiin, saadaan kun tutkimuk-
seen kerattya aineistoa tarkastellaan taustateoriaa vasten. (Eskola & Suoranta
1998, 82.) Tarkastelimme haastatteluista saatuja tuloksia peilaten niita aikai-
sempiin tutkimuksiin ja opinnaytetyon viitekehyksessé avattuun teoriaan.

Aineiston riittavyyttd on laadullisessa tutkimuksessa vaikea arvioida etukateen.
Aineiston riittdvyyttd voidaan kuitenkin havainnoida tutkimusta toteuttaessa.
(Eskola & Suoranta 2001, 215.) Yksi keino arvioida laadullisen aineiston riitta-
vyyttd on saturaatio eli aineiston kylld&dntyminen. Kun uudet tapaukset eivat
enda tuota uutta tietoa tutkimuskysymyksen kannalta on aineisto kyllaantynyt.
(Eskola & Suoranta 2001, 62.) Viimeisissa haastatteluissa tuli ilmi samoja asioi-
ta kuin aikaisemmissa haastatteluissa, jonka perusteella totesimme etta aineis-

toa oli riittavasti.
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6 Tulokset

Haastattelimme seitsemaa paivakodin tyontekijad kahdessa eri kunnallisessa
paivakodissa. Kaikki haastateltavat olivat naisia. Nuorin haastateltavista oli 24-
vuotias ja vanhin 55-vuotias. Haastateltavilla oli tydkokemusta paivakodissa pa-
rista vuodesta 30 vuoteen. Haastateltavat tydskentelevat ryhmissa, joissa lapset

ovat 3—6-vuotiaita.

6.1 Kiusaamisen méaaritelmét ja tunnistaminen

Tyontekijat maarittelivat lasten valisen kiusaamisen hieman eri tavoin. Tydnteki-
jat maarittivat lasten valiseksi kiusaamiseksi tonimisen, nimittelyn, arvostelun,
kilpailun paremmuudesta, leikistd pois jattamisen, ilmeet ja eleet seka toisen
huomiotta jattamisen. Osa tyontekijoista oli sitd mielta, etta kiusaaminen on pit-
kakestoista ja yhteen lapseen kohdistuvaa. Kiusaamisen koettiin olevan myds

kaikki sellainen toiminta, josta lapselle tulee paha mieli.

-- musta meidan pitaa varhaiskasvatuksessa puuttuu kaikkeen, joka on
toiselle sellasta loukkaavaa ja epaystavallista kiusaamista niin se me
tulkitaan kiusaamiseks. (H7)

Tyontekijat kokivat, ettd kiusaaminen on yleensa tunnistettavissa. Paivakodissa
ollaan tiiviisti lasten kanssa koko ajan, jolloin kiusaamisen tunnistaminen on
tyontekijoiden mielesta helppoa. Lapset tulevat my6s helposti kertomaan aikui-
selle kiusaamistilanteista. Ulkoilutilanteita pidettiin haastavimpina, silla siella ai-

kuiset eivat nae tai kuule kaikkea mita lasten keskuudessa tapahtuu.

Mutta sitten esimerkiksi ulkoiluajat on semmosia, vasta sattui tapaus et-
ta jalkeenpain kuultiin yhessa vasukeskustelussa, etta yks poika oli ker-
tonu vanhemmilleen, ettd ulkona oli toisen ryhman lapsi kiusannu. (H1)
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Tyontekijoistd vain yhdella oli tybkokemusta koulusta, mutta muut vastasivat
omien koulukokemustensa tai omien lasten kokemusten kautta. Kiusaamisen

koettiin raaistuvan koulumaailmaan siirryttdessa.

Kylla mie mielestani vahan naan, etta kun miulla on taas tuolla koulu-
maailmassa oma lapsi kolmannella luokalla niin musta se on jo jotenkin
sellasta vahan raadollisempaa ja julmempaa ja alkaa olee naita tyttdjen
vélisia sellasia ettd lapset jotenkin enemman ymmartaad viela jotenkin
sen kiusaamisen ja poissulkemisen. Etta se on sellasta tiedostetumpaa.
(H5)

Paivakodissa kiusaaminen ei ole viela systemaattista ja lapset eivat itse tiedosta
sitd viela hyvin. Kiusaamisen nahtiin ilmenevan pienemmassa mittakaavassa
kuin koulussa. Paivakodissa kiusaaminen voi jaada kiusatulta lapselta huo-

maamatta, silla han ei valttamatta tiedosta mita kaikkea kiusaaminen voi olla.

Paivakodissa kiusaamisesta kertominen aikuiselle on helpompaa kuin koulussa.
Kouluikéiset lapset saattavat pelata leimautuvansa kielikelloiksi, mutta paivako-
dissa lapsilla ei ole tata pelkoa. Paivakodissa kiusaamistilanteisiin paastaan
puuttumaan heti ja ne huomataan helpommin, silla lasten kanssa ollaan tiiviim-

min kuin koulussa.

Kiusaamisen koettiin koulumaailmassa olevan pitkékestoisempaa. Paivakodis-
sa jonakin paivana yhta lasta ei oteta mukaan leikkiin ja toisena taas otetaan.
Tarkeaksi koettiin, ettd jo varhaiskasvatuksessa lapsille tehdaan selvéksi, etta
kiusaaminen ei ole hyvaksyttdvaa missaan muodossa. Puuttumalla kiusaami-

seen jo varhaiskasvatuksessa sen toivotaan kantavan koulumaailmaan asti.

Ja taalta se lahtee ettd jos sa oot saanu jo taitoja paivakodissa selvitella
naita tilanteita, oot térmanny ja joutunu naiden asioiden &arelle niin kou-
lussa kuitenkin isoissa yhteisdissa niita tilanteita tulee niin sulla on
enemman valmiuksia selvita niissa tilanteissa. Etta erittdin tarkee mun
mielestéa ettd ne tiedostetaan jo taalla varhaiskasvatuksessa ja etté just
se etta meilld on se yhdenmukainen tapa puuttua ja reagoida tilanteisiin
ettd silmat ummessa me ei voida taalla kulkea. (H7)
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6.2 Kiusaamisen ilmeneminen ja muodot

Kaikki tyontekijat olivat sitd mielta, ettd paivakodissa, jossa he talla hetkella
tyoskentelevat, ilmenee kiusaamista. Osa tyontekijoista oli sita mieltd, etta ai-
noastaan sanallista kiusaamista ilmenee, mutta fyysista kiusaamista ei ilmene.
Muut tyontekijat tunnistivat niin fyysisen kuin henkisenkin kiusaamisen ilmene-

misen omassa paivakotiryhméassaan.

Paivakodissa ilmenevan kiusaamisen muodot olivat fyysisia, kuten toniminen,
kamppaaminen, lydminen ja potkiminen. Sanallisina kiusaamisen muotoina il-
meni nimittelya, lallattelya ja arvostelua muun muassa vaatteiden takia. Tyonte-
kijat kokivat etta lasten valinen pateminen ja kilpailu paremmuudesta ovat li-
saantyneet. Leikista pois jattaminen nimettiin myos kiusaamisen muodoksi. Las-
ten koettiin kayttavan aseenaan sita, missa he ovat vahvoja. Esimerkiksi sana-
valmis lapsi nimittelee helposti muita lapsia, kun taas fyysisesti vahva lapsi kayt-

taa fyysisempié keinoja.

Tyontekijat kertoivat kiusaamista tapahtuvan paivittain. Kuitenkin paivittaisen
kiusaamisen katsottiin olevan pientd kiusantekoa verrattuna pitkakestoiseen

kiusaamiseen.

Pojilla kiusaaminen ilmenee fyysisempana kuin tytoilla. Tytdilla kiusaaminen il-
menee enemman sanallisena. Tyontekijat olivat sita mielta, ettd paivakoti-ikaiset
tytét osaavat olla kiusaamisessa julmia, raakoja ja salakavalia. Tytot jattavat
poikia helpommin kolmannen osapuolen leikin ulkopuolelle ja pyrkivat néin leik-
kimaan vain kahdestaan. Tytdilla on usein myds paivakodissa parhaat kaverit,
joiden kanssa leikitddn aina. Jos paras kaveri ei ole paikalla, myds kolmas pyo-

ra eli niin sanottu varakaveri kelpaa.

Ja tytot on sellasia salakavalia ne nayttaa aikuiselle, ettd ai kun me ol-
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laan ihania ja sit ne on yksia piruja sitd kolmatta kohtaan ja jos se kiu-
sattu on viela silleen, ettéd se ei koskaan uskalla tulla aikuiselle sano-
maan niin siind voi menna aika paljon hakoteille. Pitda just seurata niita
tilanteita, naathan sa et jos yks on aina yksin. (H2)

Tyt6illa kiusaaminen ilmeni my6s ulkondkdon kohdistuvina kommentteina. Pojil-
la kiusaaminen on usein lyomista ja esimerkiksi tahallaan korkealla mailalla
lyémista salibandyssa tai toisen hatun nostamista korkealle. Haastatteluissa tuli
esiin, ettd poikien keskuudessa ei ollut aikaisemmin niin paljon kiusaamista kuin

nykyisin.

Kiusaamisen koettiin raaistuneen vuosien aikana ja koettiin, etta siita on tullut
royhkeampaa. Esimerkkina tyontekijat kertoivat ettd, vaikka saantdja on kayty
lapi ja asiasta keskusteltu useasti, sama lapsi tekee silti samoja asioita uudel-
leen ja esimerkiksi ly6 kavereitaan. Naiden lasten kohdalla vanhempien tai eri-
tyisopettajan kanssa keskustelemisesta tai jaahypenkista ei ole ollut apua. Nai-
den lasten kohdalla kyse ei ole ollut siita, etta heilla olisi esimerkiksi erityistar-

peita.

Nyt on ensimmainen kaks vuotta semmonen mulla, ettd m& en meinaa
saada lasta asettumaan vaan se vaan jatkaa ja jakattaa ja ei usko sita
mita aikuinen sanoo. Kun me ollaan sillakin selitetty, ettd meidan pitaa
sanoo teille siks kovasti ndista asioista kun sita et itse ymmarra, ettad me
ollaan sita varten mutta luuletko etta minusta on kauheen kiva olla viha-
nen, mutta mind en anna sinun lyoda toista ja taalla ei lyoda ketaan.
Saat ihan rutistaa itestds kauheet voimat, etta taalla patee tama ja tama
saanto. (H2)

6.3 Kiusaamisen syyt

Haastatteluissa tuli ilmi monia mahdollisia syita kiusaamiselle. Osa tyontekijois-
ta pohti miten tarkeaa lapsille olisi opettaa pienesta pitaen toisten kunnioittamis-
ta. Yksi haastateltavista pohti, ettd nykyaan epékunnioittavasta kaytoksesta ja
puhetavasta on tullut lasten keskuudessa normaalia. Muuttuvilla perhekuvioilla
koettiin olevan merkitysta lasten levottoman kaytoksen kannalta. Tyontekijat ko-
rostivat sitd, kuinka tarkeaa aikuisten on muistaa, ettd he voivat toimia lapsille

hyvind esimerkkeina.
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Myos televisio-ohjelmien ja tietokonepelien koettiin vaikuttavan kiusaamiseen
aiheuttamalla esimerkiksi aggressiivista kaytosta. Lapset nakevat esimerkiksi

televisiosta paljon sellaisia asioita, mita he eivat ymmarra.

--ja se ettd lapset nakee telkkarista tai tietokonepeleissa vaikka ei ite
pelaa viela vakivaltapeleja niin nakee vaikka kun vanhemmat tai isom-
mat sisarukset semmaosia pelaa niin niilla voi olla vaikutusta. (H7)

Tyontekijat kertoivat kiusaamisen johtuvan usein erilaisuudesta ja siita, etta joku
toisessa lapsessa arsyttaa. Joidenkin lasten kohdalla huono itsetunto voi johtaa
muiden lasten kiusaamiseen. Lapsi voi myds kiusaamisella yrittdd hakea mui-

den lasten hyvaksyntaa.

--joskus se johtuu erilaisuudesta, etta haastetaan vahan siina sitten tois-
ta tai joku arsyttaa, joskus se saattaa johtuu siita lapsen omasta olosta
tai tilanteesta ettd pahasta olosta, tai sitten saattaa ihan olla jotain sel-
lasia diagnosoitujakin jotain mitk&a helpommin arsyyntyy -- (H5)

Kiusaamisen koettiin voivan johtuvan myds lasten peloista ja ennakkoluuloista
jotain uutta kohtaan. Lapset pitavat tutusta ja turvallisesta ympariststa ja voivat
kokea muutokset ja erilaisuuden uhkana. Suvaitsevaisuuskasvatuksella on pal-
jon merkitystd kun lapset opettelevat erilaisuuden sietamista. Tyontekija kertoi
tapauksesta, jossa lasten huono erilaisuuden sietokyky johti kiusaamiseen ja

lopulta 3-vuotiaan pahoinpitelyyn.

-- ne (lapset) haluu olla sellasessa tietyssa heille totutussa ymparistos-
sa tiettyjen totuttujen ihmisten kanssa niin sitten kun sinne heitetaan
ihan taysin erilainen esimerkiks meidan ryhméssa on yks erityislapsi ja
kun han tuli tuohon ryhmé&én se oli lasten mielesta ihan semmonen, etta
miks tuo tekkee tuolla tavalla ja siitd oli vime syksyna tosi rankkojakin
kiusaamistapauksia etta hanta ihan pahoinpideltiin rajusti 3-vuotiaiden
lasten toimesta. (H6)
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6.4 Keinot kiusaamiseen puuttumiseen ja ennaltaehkaisyyn

Kiusaamiseen puuttumiseen tyontekijoilla oli kaytdssdan seuraavia keinoja:
keskustelu ja tilanteen lapikdyminen osapuolten kanssa, anteeksipyytamisen
varmistaminen osallisten valilla, ennakointi, sdéanttjen kertaaminen, eskaripala-
veri, yhteisollisyys, paivakodin johtajan puheille joutuminen sek& vanhempien
kanssa tehtava yhteistyd. Myds lasten kehuminen hyvasta kaytoksesta ja kave-
reiden auttamisesta koettiin keinoksi ennaltaehkéista kiusaamista.

6.4.1 Kasvatuskumppanuus

Kasvatuskumppanuudella on tarkea merkitys kiusaamisen ennaltaehkaisemi-
sessa ja siihen puuttumisessa. Vanhempien kanssa pyritddn tekemaan yhteisia
sopimuksia kiusaamisen ennaltaehkéisemiseksi, jotta lapset ymmartaisivat etta
kiusaaminen ei ole sallittua misséén tilanteessa. Vanhempien kanssa yhdessa
sovitut s&&nnot ja vanhempien kanssa tehtava yhteistyd koettiin toimivaksi rat-

kaisuksi myds kiusaamistilanteisiin puuttumisessa.

Semmoiset toimii hyvin kun keskustellaan vanhempien kanssa ja teh-
daan yhteiset linjat kodin kanssa. Niistd meilla on hyvat kokemukset.
(H2)

Vanhempien kanssa toivottiin tehtdvan toimivia yhteisia sopimuksia kiusaami-
sen ennaltaehkaisemiseksi. Yhteisia sopimuksia tehtiin muun muassa siita, etta
kotonakaan kiusaaminen ei ole sallittua. Vanhempien esimerkill& koettiin olevan
suuri vaikutus siihen, miten lapset ymmartavat erilaisuutta. Tyontekijat kokivat
ettd yhteisten sopimusten my6ta myds vanhemmat ymmarsivat kuinka tarkeda

heidan on toimia hyvin& esimerkkeiné lapselle.
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Ja toki varmasti semmonen suvaitsevaisuuskasvatus jos me tehtais sita
kaikki samalla tavalla siella kodeissa niin se lisdis meidan sellasta eri-
laisuuden sietokykyé ja et silla ois varmaan merkitysta ja nimenomaan
se miten sitéa tehdaan varhaislapsuudessa niin se on oleellista ja var-
masti ne tavat toimia henkii sitd kodin asennetta. Etta jos asioihin puutu-
taan myos kotona ja tartutaan niin jotenkin sitten ei lapsi sitten lahek&éan
kayttamaan niita kiusaamiskeinoja. (H7)

Tyontekijat kertoivat myos tapauksesta, jossa lapsi puhui aikuisen suulla ja tois-
teli vanhemmiltaan kuulemiaan rasistisia hokemia. Tésta tapauksesta kay ilmi
kuinka tarkeaa suvaitsevaisuuskasvatus kotoa k&sin on, ja kuinka suuri merki-

tys vanhempien esimerkilla on.

Tosiaan muistan sellasen tapauksen jossa vanhemmilla oli hyvin paljon
sellasia asenteita ja tuntu, ettéa lapsi puhuu kylla aikuisen suulla. Ja siina
kaytiinkin enemman keskustelu sitten vanhempien kanssa. Tuotiin ihan
esille etta tallasta on ja tuntuu tosi kurjalta -- (H5)

Kasvatuksella ja vanhempien esimerkilla, seka silla kuinka kotona vélitetaan
toisesta, on merkitysta kiusaamisen ennaltaehkaisyyn. Tarkeaksi koettiin myo6s
kodin asenneymparisto ja se miten lapselle selitetédén, etté kaikki ihmiset ovat

samanarvoisia vaikka he olisivat erilaisia.

Kiusaamista on enemman ja ollaan mietitty, ettd mista se saa alkunsa
mista lapsi oppii. Joku tietty alkukantanen meilld on ettéd huonot ja hei-
kot elainmaailmassa pois, mut se ettd miks ja millon lapselle, miksei sil-
le kasva sitd toisten huomioimista ja ettd heikompia autetaan. Miks se
on aina ensimmaiseks niin, etta jos s oot tavallaan, et siin& voi olla jo-
ku, ettd silla lapsella jota kiusataan niin se ei 0o niin liikunnallinen tai
semmonen hehkee niin kun ne muut niin siihen tartutaan ensimmaise-
na. (H2)

6.4.2 Yhteis6kasvatus

Yhteistkasvatuksellisuutta pidettiin tarkednd keinona kiusaamisen ennaltaeh-

kaisyssa. Yhteisokasvatuksen koettiin olevan tarkedssa asemassa lasten ope-
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tellessa toisten kunnioittamista ja sosiaalisia taitoja. Yhteisollisyys nakyi kei-
noissa puuttua kiusaamiseen siten, ettd kiusaamistilanteita voidaan selvittaa
pitamalla lastenkokous. Lastenkokouksessa lapset kutsutaan koolle kokouk-
seen, jossa esiin tullut asia esitetddn heille. Lapset saavat yhdessad miettia
kuinka tilanne tulisi ratkaista. Tydntekijat kertoivat, etté lapset oppivat kdymaan
rakentavia keskusteluja siita, kuinka tilanteessa olisi pitanyt toimia niin, ettei ris-

tiriitatilannetta olisi syntynyt.

Se on semmonen jos lapsille tulee mieleen joku asia, se ei valttamatta
00 kiusaamistilanne mutta ihan mika vaan asia mistd ne haluu yhessa
keskustella sitten ne voi kutsua koolle lastenkokouksen niitd on yleensa
ryhman sisalla ja siihen tulee kaikki lapset ja ne lapset esittdéa etta tam-
monen asia on nyt ja hyd haluaisivat keskustella siitd yhessa. Ja kaikki
saa sanoo mielipiteen. (H6)

Lastenkokoukset koettiin erittdin toimiviksi esikouluikéisten lasten kanssa. Yksi
haastateltavista koki yhteisokasvatuksellisuuden olevan samankaltaista kuin Ki-

va koulu -hanke.

Mun mielesta taa yhteistkasvatus on melkeinpa sita ettd kun se ei ihan
suoranaisesti ihan sellasenaan mitd se hanke on niin sovellu varhais-
kasvatukseen mutta tAmmoénen yhteistkasvatuksellisuus menetelméana
erittain hyvin mun mielesta ehkasee kiusaamista ja tosiaan isoilla lapsil-
la paivakodissa 4-6-vuotiailla sen kehitystason mukaan niin erittain hy-
vin. (H7)

Tyontekijat kokivat tarkeaksi, ettéd lapset ovat mukana yhteisten saantdjen te-
kemisessa. Yhteisesti sovittuihin sdéntéihin voitiin tarvittaessa palata ja niista
voitiin muistuttaa lapsia. Lapset sitoutuvat sdéantdihin paremmin kun he ovat ol-
leet itse tekemdassa niitd. Lapsia voidaan osallistaa kiusaamisen ennaltaeh-
kaisyyn tarjoamalla enemman mahdollisuuksia tehda yhteistydtd muiden lasten

kanssa ja antamalla lapsille vastuutehtavia.

Sit molemmissa isommissa ryhmissé kaytetaan eskari-minari-parit, hy-
vinkin vois syventaa tuota etta olis sellanen oma suojatti. Meilla kun on
tavallaan n&& eskarit niin monet vuodet niin niill& taytyy olla haastetta ja
tehtdvaé kun ne osaa jo laskee ja lukee. (H2)
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6.4.3 Keskustelu ja lasten vastuuttaminen

Kiusaamisen puututaan keskustelemalla ja kaymalla tilanne l1api kummankin
osapuolen kanssa. Keinona se koettiin toimivaksi, silla lapsi joutuu itse mietti-
maan mitd vaarad han teki. Nain lapsi oppii pohtimaan omaa toimintaansa ja
sen vaikutuksia. Vasta hetken miettimisen jalkeen pyydetaan toinen osapuoli

paikalle ja ohjataan lapsia ratkaisemaan tilanne itse.

Kun se lapsi on itse siina ratkasuprosessissa osana ni sillon seuraavia
vastaavia tilanteita silmalla pitden sitoutuu toimimaan silla toimivalla ta-
valla. Etta se on ihan alyttoman tarkee etta saa itse olla sopimassa ja
paattimassa, ettd se ei 00 vaan se aikuinen joka sita jarjestysta pitaa.
(H7)

Kiusaamistilannetta lapikaytaessa tulisi myds miettia, kuinka tilanteeseen on
jouduttu ja mika esimerkiksi toisessa arsyttaa. Nain lapset oppisivat ymmarta-

maan, ettd kaikki ovat erilaisia ja toimivat eri tavoin.

Pyritddn paasemaan niistd asioista yli mika toisessa arsyttaa ei taval-
laan pelkastaan siita tilanteesta vaan et opitaan sit hyvaksymaan se et-
ta toinen toimii vaan eri tavalla ja toinen on erilainen. (H6)

Tyontekijat kertoivat, ettei kaikkiin lasten valisiin ristiriitatilanteisiin  kannata
menna heti valiin. Hyvaksi kaytannoksi koettiin tilanteen seuraaminen aluksi ja
sitten oman harkintakyvyn kayttdminen siina, tulisiko ristiriitatilanteeseen puut-
tua. Varsinkin esikouluikaisiltd voidaan odottaa, ettd he pyrkisivat ratkaisemaan

itse ratkaisemaan riitatilanteita.

Omasta puolesta voin sanoa ettéa mie en valttamatta heti mee siihen jos
mie ndan etta siina on joku tilanne, josta ne lapset voi selviytya keske-
naan niin katon vahan aikaa ettd pystyyké ne hoitamaan sen keske-
naan. Mutta pitais siihenkin pyrkia ettd lapset itsekin osaisi selvittaa asi-
oita koska aikuinen ei aina ole paikalla. (H1)
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6.4.4 Suvaitsevaisuuskasvatus

Tarkeaksi keinoksi ennaltaehkaista kiusaamista koettiin avoin vuorovaikutus ja
se, ettd kiusaamisesta keskustellaan lasten kanssa. Keskustelua saatiin lasten
kanssa aikaan esimerkiksi aiheeseen liittyvien satukirjojen avulla. Vuorovaiku-
tus- ja sosiaalisten taitojen opettelun merkitys kiusaamisen ennaltaehkaisyn
kannalta tuli haastatteluissa ilmi. Keskustelut lasten kanssa koettiin tarkeiksi ja
esimerkiksi teemapaivina kuten Lasten oikeuksien —paivané kiusaamisen ennal-
taehkaisy oli noussut tarkeaksi aiheeksi. Yksi tyontekijoista mainitsi myos kerto-
vansa esimerkkeja omasta elamastaan ja herattamalla niiden avulla keskuste-

lua kiusaamisesta.

Sit omasta elamasté oon ottanu paljon esimerkkeja, ettd mitas te luulet-
te ettd milta sitten on tuntunut. Sellasia ihan oikeita tilanteita, sellasia
lapset tykk&a mielellaan kuunnella. (H2)

Tyontekijat pitivat tarkeana, etta lapsille opetetaan kaikkien olevan erilaisia mut-
ta samanarvoisia. Lasten koettiin reagoivan parhaiten positiiviseen palauttee-
seen hyvasta kaytoksesta. Tata tyontekijat hyddyntavat esimerkiksi kehumalla
lasta kun han esimerkiksi auttaa kaveria. Hyvasta kaytoksesta voi saada myos

tarran tai muun pienen palkinnon.

Mehan puhutaan asioista paljon ja joskus jaetaan leikkeihin eri ryhmiin
ettd saavat leikkid erilaisten tai kaikkien kanssa ja tota sitten mie oon
tehny niin ettd oon kehunu hyvid kavereita ja hyvia tapoja ja tekoja etta
voi miten hienosti varsinkin jos on auttanu kaveria. (H3)

Tyontekijat kokivat tarkeaksi sen, ettd lapset joutuvat paivakodissa olemaan
kaikkien lasten kanssa. Tahan pyritddn esimerkiksi sekoittamalla lasten istuma-
paikkoja niin, etta lapset joutuvat toimimaan muidenkin kuin parhaan kaverin

kanssa.
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6.4.5 Havainnointi ja yhteiset toimintatavat

Lasten tekemisten ja puheiden tarkkailu ja havainnointi koettiin toimiviksi tavoik-
si ennaltaehkaista kiusaamista. Kun aikuiset ovat siella missa lapsetkin, ei jaa
epaselvaksi mita ristiriitatilanteessa on tapahtunut. Lapsia havainnoidaan seu-

raamalla leikkeja, ruokailutilanteita, toimintatuokioita sekéa siirtymatilanteita.

Tyontekijat olivat sitd mieltd, ettd oman ryhman sisélla keinot kiusaamiseen
puuttumiseen ovat yhtenaisia. Osa tyontekijoista koki, etté keinot kiusaamiseen
puuttumiseen ovat yhtenevaisia myos koko paivakodin henkilokunnan keskuu-

dessa.

On ne (keinot kiusaamiseen puuttumiseen) meidan talossa, ainakin tun-
tuu ettd ne olis yhteindisia. Me ollaan kayty niita lapi ja me ollaan kaikki
vastuussa kaikista lapsista esimerkiksi ulkoilutilanteissa et sit jos tuntuu
siltd ettd ei tunne ihan tarkkaa tapausta. (H2)

Tyontekijoiden kesken sovitut yhteiset menetelmat puuttua kiusaamiseen koet-
tiin hyviksi ja toimiviksi. Johdonmukaisuus siin& kuinka tilanteisiin puututaan, toi
haastateltaville varmuutta siitd, ettd keinot kiusaamiseen puuttumiseen ovat riit-

tavia.

-- kun me ollaan johdonmukasia siing, ettd miten me tata kasvatustyota
taalla paivakodissa tehdaan ja pidetaan kiinni siita sovitusta niin sillon
ne on riittavia. (H7)

Tyontekijoiden valilla saattaa olla eroja kiusaamistilanteisiin puuttumisessa,
mutta kaikkiin kiusaamistilanteisiin puututaan. Kiusaamiseen puuttumisessa oli
eroja siksi, ettd joidenkin lasten kohdalla tiedettiin tietyn keinon toimivan ja toi-
sen lapsen kohdalla toimittiin eri keinon. Kiusaamistilanteiden selvittdmisen
tyontekijat kokivat valilla hankaliksi, silla tilanteet joudutaan selvittdémaan perin-

pohjaisesti ja joskus paljastuu etté kiusattu olikin itse kiusaaja.

Keinot kiusaamiseen puuttumiseen koettiin olevan télla hetkelld riittavia. Kiu-
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saamistilanteet eivat tdnd paivana paase kehittymaan niin pitkalle koska niihin
puututaan aiempaa napakammin. Myds tietoisuuden kiusaamisesta ja siihen

puuttumisesta tyontekijdiden keskuudessa koettiin olevan hyva.

"Kylla ne (keinot kiusaamiseen puuttumiseen) viela talla tasolla riittaa ja
toimii. Kuitenkin viela sen verran auktoriteettia on vanhemmilla ja aikui-
silla tuon ikasiin etta kylla ne yleensa kuuntelee.” (H4)

Ryhmassa, jossa on paljon aikuisten huomiota tarvitsevia ja erityistarpeita
omaavia lapsia tulisi olla my6s enemman tyontekijoita. Talldin kiusaamistilanteet
eivat jaisi tyontekijoilta huomaamatta. Tyontekija oli tallaisessa ryhmasséa koke-
nut, ettd keinot kiusaamiseen puuttumiseen eivat olleet riittavia. Kiusaamistilan-
teissa, joissa lapsi oli kayttanyt fyysisia keinoja ja vékivaltaa tyontekija oli koke-

nut, ettd h&nen keinonsa puuttua tilanteeseen eivét riita.

7 Pohdinta

7.1 Johtopéaatokset

Aineistossamme ilmeni, etta tyontekijat kokivat kiusaamista esiintyvan paivako-
deissa joissa he tydskentelevat. Kiusaamista koettiin esiintyvan paivittain paiva-
kodin arjessa. Myds Kirveen ja Stoor-Grennerin (2010a) tutkimuksessa ilmeni,
ettd kiusaamista esiintyy paivakodissa vaikka kiusaamisen on aiemmin koettu
olevan ongelma vasta vanhempien lasten parissa. Lisaksi tutkimuksessa tuli il-
mi, ettd paivakodissa tapahtuu paljon sellaista toimintaa, jolla voidaan nahda

olevan juuret kiusaamisen syntymiseen. (Kirves & Stoor-Grenner 2010a, 41.)

Kaikki tyontekijat kokivat tunnistavansa kiusaamisen. Kirveen ja Stoor-
Grennerin (2010a, 5) mukaan kiusaamiseen voidaan puuttua, kun kaikilla lasten
kanssa tydskentelevilla on tietoa kiusaamisilmiosta. Kuitenkaan pelkka kiusaa-
misen tunnistaminen ei riitd vaan jokaisen aikuisen olisi hyva tarkastella omaa

ammatillista osaamistaan ja siihen kuuluvaa reflektiotaitoaan.
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Aineistossa tuli esiin, etta tyontekijoilla on samankaltaisia kokemuksia ja maari-
telmiad lasten valisesta kiusaamisesta. Kiusaamiseksi koettiin esimerkiksi nimit-
tely, leikista pois jattdminen ja lyéminen. Kirveen ja Stoor-Grennerin tutkimuk-
sessa paivakodin tyontekijoiden maaritelméat lasten valisesta kiusaamisesta voi-
daan jakaa fyysiseen, psyykkiseen ja sanalliseen kiusaamiseen. Psyykkinen
kiusaaminen tarkoittaa poissulkemista kaveriporukasta, fyysinen kiusaaminen
tarkoittaa fyysista vakivaltaa ja sanallinen kiusaaminen on esimerkiksi nimitte-
lya. (Kirves & Stoor-Grenner 2010a 5-14.)

Tyontekijat kokivat, ettd kiusaamiseksi voidaan maaritella kaikki, mik& lapsesta
itsestddn tuntuu pahalta. Lapsen subjektiivinen kokemus koettiin tarkeaksi kun
maaritelladn, mita kiusaaminen on. Myds Kirveen ja Stoor-Grennerin (2010a,
41) tutkimuksen mukaan tyontekijat kokevat téarkeéksi lapsen oman kokemuk-
sen kiusaamisesta. Kiusaamisen maarittelyna pidetaan usein pitkékestoista ja

saannollista toista loukkaavaa toimintaa.

Tyontekijat kokivat, ettd paivakodissa lapset eivat pelkda tulla kertomaan aikui-
sille kiusaamisesta joten kiusaamisen tunnistaminen on helppoa. Ainoastaan
ulkoilutilanteet koettiin hankaliksi, silla siella lapsia ja heidan leikkejaan ei aina
nae kovin hyvin. Myds Kirveen ja Stoor-Grennerin (2010a) tutkimuksessa tuli
ilmi, ettd kiusaamistilanteet tapahtuvat niin sanotun vapaan leikin yhteydessa
sisélla tai ulkona. Tutkimuksessa haastatellut lapset kertoivat, etta kiusaamista
tapahtuu silloin kuin aikuiset eivat née ja aikuisilla on kiire. (Kirves & Stoor-
Grenner 2010a 21.)

Tyontekijat pitivat tarkeana keinona kiusaamisen ennaltaehkaisyssa lasten so-
siaalisten ja vuorovaikutustaitojen tukemista. NAaita taitoja tuettiin ja opeteltiin
keskustelemalla kiusaamistilanteista ja toisen kunnioittamisesta. Tyontekijat tie-
dostivat my6s sen, ettéd he toimivat esimerkkeina lapsille heidan opetellessa so-

siaalisia taitoja.

Myds Kirves ja Stoor-Grenner (2010a) pitavat lasten sosiaalisten taitojen tuke-
mista ja niiden opettamista keskeisind alueina varhaiskasvatuksessa. Liséksi ne

ovat erittain tarkeita kiusaamisen ennaltaehkéisyssa, silla lapsi tarvitsee sosiaa-
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lisia taitoja tullakseen toimeen muiden kanssa. (Kirves & Stoor-Grenner 2010a
50-51.) Olennaista kiusaamisen ehkaisyssa on aikuisen oma tasavertainen
suhtautuminen lapsiryhmaan ja tyéyhteiséon, silla aikuisen valinnat voivat ylla-
pitaa tilanteita, joissa kiusaaminen mahdollistuu (Kirves & Stoor-Grenner 2010b
10).

Aineistosta kavi ilmi, etta tyontekijat pitivat kasvatuskumppanuutta tarkeana ja
mainitsivat sen myos keinona puuttua kiusaamiseen ja ennaltaehkaista sita.
Vanhempien kanssa keskusteltiin aina kun kiusaamistapauksia tuli ilmi, ja van-
hempien kanssa tehtiin yhteisia sopimuksia siita, ettd kotonakaan toisen louk-
kaaminen ei voi olla sallittua. Tyontekijat kokivat tarkeaksi, etta he itse seka

vanhemmat toimivat hyvana roolimallina lapsille.

Myds Kirves ja Stoor-Grenner (2010a) pitdvat kasvatuskumppanuutta erittain
tarkeana kiusaamisen ennaltaehkaisyssa. Kodin kasvatusarvot heijastuvat lap-
seen ja vaikuttavat sitéd kautta haneen tapaansa liittya vertaisryhmaan ja toimia
siind. Kun vanhempien ja kasvattajien arvot ovat samankaltaisia, voidaan kiu-
saamista ehkaista tehokkaasti. (Kirves & Stoor-Grenner 2010a 46.) Myos var-
haiskasvatussuunnitelman perusteissa maaritelladn kasvatuskumppanuus
luonnolliseksi osaksi lapsen varhaiskasvatusta. Kasvatuskumppanuuden avulla
vanhempien ja kasvattajien tiedot lapsesta yhdistetdan ja niiden avulla luodaan
edellytykset lapsen hyvinvoinnin turvaamiselle. (Varhaiskasvatuksen perusteet
2005, 31.)

Tyontekijat pitivat yhteisokasvatusta tarkednéa keinona puuttua kiusaamiseen ja
ennaltaehkaista sita. Yhteisollisyyden ansiosta lapset paasivat lastenkokouksis-
sa pohtimaan esimerkiksi kiusaamistilanteita ja kuinka niissé tulisi toimia. Tydn-
tekijat kokivat, etta lapset oppivat nain syvallista pohdintaa, ja heidan sosiaaliset
taitonsa kehittyvat. Myds Koivula on sitéa mielta, ettd yhteiséllisyyden perustaa
tulisi rakentaa jo pienten lasten parissa, koska yhteisollisyydella on paljon mer-
kitystd muun muassa sosiaalisten taitojen kehittymisen kannalta. Koivula nakee
myos yhteis6kasvatuksen olevan avain kiusaamisen ja syrjaytymisen vahenta-
misessa. (Koivula 2013, 23.) Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa maari-

tetdan varhaiskasvatuksen ammattilaisen tehtavaksi lasten yhteison mahdollis-
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taminen. Hyva ilmapiiri yhteisossa luo lapsille mahdollisuuden kokea yhteen-
kuuluvuutta ja osallisuutta. (Varhaiskasvatuksen perusteet 2005, 16.)

Suvaitsevaisuuskasvatus on osa suomalaista varhaiskasvatusta ja sen merkitys
kiusaamisen ennaltaehkaisyssa tuli ilmi aineistossa. Tyontekijat olivat sitd miel-
ta, ettd on tarkeaa opettaa lapsille kaikkien olevan erilaisia mutta samanarvoi-
sia. Suvaitsevaisuuskasvatuksen koettiin olevan olennainen osa kiusaamisen
ennaltaehkaisya. Myds varhaiskasvatuksen perusteissa (2005) korostetaan, et-
ta jokainen lapsi tulee kohdata tasa-arvoisesti riippumatta héanen alkuperastaan
tai taustaustaan. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 15.)

Aineistossamme tyontekijat korostivat yhteisten toimintatapojen merkitysta kiu-
saamisen ennaltaehkéisemisessa. On tarke&é etta varhaiskasvatukseen osallis-
tuvilla on yhteinen toimintamalli lapsen ja perheen tukemisessa. Useat eri am-
mattiryhmat toimivat varhaiskasvatuksen piirissa. Varhaiskasvatus on tiimityota,
missa tiimin eri osapuolet ovat sitoutuneet yhteisiin toimintamalleihin ja heilla on
yhteinen paaméaéard lapsen kasvatuksessa, opettamisessa ja hoitamisessa.
(Jarvinen ym. 2011, 93-94.) Keskeisia tahoja verkostoyhteistytsséa ovat sosiaa-
li-, opetus-, terveys-, liikunta- ja kulttuuritoimi, jarjestot, yksityiset palveluntuotta-
jat, oppilaitokset ja muut tahot joiden kanssa tehtavasta yhteistydsta sovitaan
varhaiskasvatussuunnitelmassa. Mahdollisimman varhainen puuttuminen on
yksi verkostoyhteistydn keskeisimmista tavoitteista. Yhteistyokaytannot jotka
palvelevat lapsen etua tulee olla sovittuina perhetydn, lastensuojelun, kotipalve-
lun, perheneuvolan ja muiden sosiaalitoimen tahojen kanssa, jotta yksittaisen
lapsen tuen tarve havaitaan ajoissa. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2005, 10.)

Haastattelemamme tyontekijat luokittelivat kiusaamisen lasten véliseksi ongel-
maksi. Vertaissuhteiden merkitys kiusaamisen ehkaisyssa ei tullut ilmi haastat-
teluissa. Myonteisilla vertaissuhteilla on olennainen merkitys lapsen psyykkisel-
le, fyysiselle ja sosiaaliselle hyvinvoinnille ja ne voivat suojata kiusaamiselta
(Kirves & Stoor-Grenner 2010a 22). Kirveen ja Stoor-Grennerin mukaan kiu-
saaminen tapahtuu vertaisryhmassa ja nain ollen vertaissuhteilla on tarkea

merkitys kiusaamisen ennaltaehkaisyssa. Kiusaamista voidaan Kirveen ja
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Stoor-Grennerin (2010a, 49) mukaan ehkéista tukemalla lasten vertaissuhteita

pitk&janteisesti.

Tyontekijat korostivat yksilon vastuuta kiusaamisessa ja etsivat syita kiusaami-
selle yksilotasolta. Christina Salmivallin mukaan kiusaaminen ei ole vain kiusaa-
jan ja kiusatun valinen ilmié vaan ryhmadynaaminen ilmid, jossa kaikilla ryhman
jasenillda on oma roolinsa. Roolit ryhmassa syntyvat ryhman odotusten ja tarpei-
den mukaan. Kiusaamista saattaa yllapitda se, ettd vaikka lapset tietavat kiu-
saamisen olevan vaarin he eivat valttdmatta puutu siihen, silla he toimivat ryh-
man epavirallisten roolien mukaan. Na&ita rooleja ovat avustaja, joka osallistuu
kiusaamiseen ja tukee kiusaajaa, vahvistaja joka yllapitaa kiusaamista esimer-
kiksi nauramalla ja puolustaja, joka asettuu uhrin puolelle. (Salmivalli 1998, Kir-

ves & Stoor-Grenner 2010a 4-5. mukaan)

Harisen (2013) mukaan syyt kiusaamiseen voivat I6ytya kasvatusinstituutioiden
rakenteista ja toimintatavoista. Suomalainen koulutusyhteiskunta jaottelee epa-
onnistujat ja onnistujat omiin lokeroihinsa ja luo nain jannitteita suhteisiin mitk&
liittyvat koulunkayntiin (Harinen & Sabour 2012, Harinen & Salme 2012, 10 mu-
kaan). Tama sama ilmio voi nékya jo paivakodissa. Kiusaaminen voi olla syvalla
kasvatusinstituutioiden rakenteissa ja sita yllapitavat vanhat tottumukset kehua
menestyvia lapsia ja jattdd huomiotta heikommat. Lokerointi heijastuu lapsiin ja
hekin voivat alkaa jakaa ihmisia paremmuusjarjestykseen. Koulu sosiaalisine ja
kulttuurisine vuorovaikutussuhteineen on merkityksellinen arjen toimintaympa-
ristd lapsen elamassa, koska siella vietetaan iso osa viikosta (Harinen & Halme
2012, 10). Myds paivakoti-ikaiset viettavat monta tuntia paivassa paivakodissa.
Paivakodin ja koulun yhtalaisyyksiin kuuluvat isot lapsiryhmat ja niiden sisalla

toimivat vertaissuhteet.

Aineistossamme tyontekijoiden kertomuksissa tuli ilmi, etta esimerkiksi televisi-
ossa esitettavat lasten valiset kilpailuohjelmat voivat lisata lasten valisia jannit-
teitd ja ne antavat lapsille kuvan, etta kilpailu paremmuudesta on hyvaksytta-
vaa. Viihdeteollisuuden luomat kilpailuohjelmat ja vakivaltapelit voivat aiheuttaa

vaarinymmarryksia lasten keskuudessa. Syys-seuraussuhde jaa epdaselvaksi
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kun vakivaltapeleissa virtuaalihahmoilla on monta elaméa kaytossa. Oikeassa
elamassa yksikin isku on liikaa. Mediakasvatuksen merkitys kasvaa, koska
elamme tietoyhteiskunnassa missa tietokonepelien, television ja erilaisten virtu-
aalitekniikoiden osuus lasten elamanrytmin saatelijéina lisdéntyy. Mediakasva-
tuksella voidaan harjoittaa lasten kriittistda medialukutaitoa ja valmiuksia tarkas-
tella mediassa esitettyja viesteja. (Jarvinen ym. 2011, 112-113.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa ei mainita mediakasvatusta. Tervey-
den ja hyvinvoinnin laitos on kuitenkin julkaissut varhaiskasvatussuunnitelman
perusteita taydentavaksi julkaisuksi Mediakasvatus varhaiskasvatuksessa -
oppaan vuonna 2008, jossa suositellaan etta kuntien paivahoitoyksikot sisallyt-
taisivat mediakasvatuksen osaksi varhaiskasvatusta. (Mediakasvatus varhais-
kasvatuksessa 2008, 6.)

Varhaiskasvattajan ammattitaitoon kuuluu sensitiivisyys huomata kiusaaminen.
Kaikki kiusaaminen ei ole helposti havaittavaa. Jo alle kouluikéaiset lapset voivat
jattéa tervehtimattd toista ja kaantdd hanelle selkansa. Tallainen kiusaaminen
voi ja&da aikuiselta helposti huomaamatta. Toisaalta ammatillisuuteen kuuluu
myo6s herkkyys huomata tilanteet joihin ei tarvitse puuttua. Téallaisia ovat esi-
merkiksi lasten pieni yksittainen ristiriita, vaikka erimielisyys siita kuka lapsista
saa leikkia tietylla lelulla. Aikuisen seuratessa tilannetta lapset voivat paasta yh-
teisymmarrykseen selvittdessééan asian kahden kesken, mikd mahdollistaa las-

ten vuorovaikutus- ja sovittelutaitojen opettelun.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa tuodaan esille ettd suvaitsevaisuus
seka toisten huomioiminen on tarkeda. Kuitenkaan kiusaamista tai siihen puut-
tumista ei suunnitelmassa mainita. Mielestamme olisi tarke&aa, ettd kiusaaminen
otetaan huomioon jo varhaiskasvatussuunnitelmassa, jolloin kiusaamisen en-
naltaehkaisyn ja puuttumisen suunnitelman tekeminen olisi pakollista kaikille
paivakodeille. Yhtendinen suunnitelma kiusaamisen ennaltaehkaisemiseen ja
puuttumiseen toisi tasavertaisuutta varhaiskasvatukseen. Myds Kirves ja Stoor-
Grenner tulivat tutkimuksessaan samaan johtopdatokseen, ettd suunnitelma
kiusaamisen ennaltaehkéisemiseen ja puuttumiseen tulisi ottaa osaksi valta-

kunnallista varhaiskasvatussuunnitelmaa. Osana valtakunnallista varhaiskasva-
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tussuunnitelmaa ja yksikdiden omaa varhaiskasvatussuunnitelmaa suunnitelma
kiusaamisen ennaltaehkaisemiseen ja puuttumiseen tukisi kasvatuskump-
panuutta. Lisdksi ne maarittelisivat tavoitteet ja keinot kiusaamisen ehkaisyyn ja

puuttumiseen. (Kirves & Stoor-Grenner 2010a 53.)

7.2 Opinnaytetyon luotettavuus ja eettisyys

Laadullisen tutkimuksen luotettavuudesta voidaan varmistua, kun tutkija kertoo
miten han on tutkimuksen toteuttanut. Tarke&a on tuoda esiin kuinka aineisto on
teemoiteltu, silla teemoittelu vaikuttaa aineiston analyysiin. Tuloksen tulkinnan
luotettavuuden voi todistaa kertomalla, milla perusteella tulkinnat esitetéaan. Tul-
kintojen luotettavuutta voidaan havainnollistaa suorilla lainauksilla aineistosta.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 226—228.)

Olemme kertoneet opinnaytetydmme toteutuksen menetelmat ja sen kuinka nii-
td kaytimme. Olemme havainnollistaneet tutkimusaineiston analysoinnin ana-
lyysipolulla liitteessa 3. Lisdksi olemme k&ytténeet tuloksia esiteltdessa suoria
lainauksia aineistosta, jonka avulla lukija voi varmistua siitd, etta tulkinnat on
tehty oikein. Lisaksi olemme numeroineet haastattelut ja niista otetut suorat lai-
naukset, mista kay ilmi, ettéd kaikkia haastatteluja on kaytettya tulkintoja tehdes-
sa.

Luotettavuuden kannalta on tarkeaa ottaa huomioon ennakkoluulot, joita tutki-
joilla on ennen tutkimusta. Haastattelu menetelmanad voi aiheuttaa sen, etta
haastateltavat antavat sosiaalisesti suotavia vastauksia. (Hirsjarvi & Hurme
2000, 35). Oletuksenamme oli, ettd paivakodeissa ilmenee kiusaamista ja etta
tyontekijoilla on keinoja puuttua kiusaamiseen. Kiusaaminen on aiheena arka ja
oli mahdollista, etta kysymyksiin olisi saatu sosiaalisesti suotavia vastauksia,

mutta haastattelemamme tyontekijat kertoivat kiusaamistapauksista avoimesti.

Haastatteluaineiston luotettavuus riippuu aineiston laadusta. Haastatteluaineis-

ton laatuun voidaan vaikuttaa tekemalla hyva haastattelurunko, jossa mietitaan
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kuinka haluttuja teemoja voidaan syventaa lisdkysymyksilla. Haastattelun laatua
parantaa myos se, ettd haastattelut litteroidaan mahdollisimman pian. (Hirsjarvi
& Hurme 2000, 184-185.) Teimme teemahaastattelurungon niin, etta saisimme
sen avulla vastauksia tutkimuskysymyksiin. Lisaksi teemahaastattelurungossa
on otettu huomioon teemojen syventaminen lisakysymysten avulla. Litteroimme
haastattelut samana paivana kun ne suoritettiin, jolloin varmistimme haastatte-

lujen laadun.

Tutkimuksen eettisyyden kannalta on tarkeaa, etta tietoja kasiteltdesséa otetaan
huomioon luottamuksellisuus ja anonymiteetti (Eskola & Suoranta 1998, 57).
Haastattelimme tutkimuksessamme péaivakotien henkilokuntaa, johon olemme
saaneet luvan paivakotien johtajilta. Haastatteluun osallistuminen oli tyontekijdil-
le vapaaehtoista. Opinnaytetydssamme emme mainitse paivéakoteja nimelta.
MyOs haastateltavat pysyvat anonyymeina ja tutkimuksen tuloksissa pyrimme

siihen, etteivat haastateltavat ole tunnistettavissa.

Eettisiin ongelmiin tutkimuksessa ja sen julkaisussa on hyva perehtyad etuka-
teen, jotta ne voitaisiin tunnistaa ja siten myos valttdd mahdollisimman hyvin
(Eskola & Suoranta 1998, 60). Pyrimme opinnaytetydssamme hienovaraisesti
lahestymaan arkaa aihetta valttadksemme vaarinymmarryksia henkilokunnan ja

meidan valillamme.

7.3 Oppimisprosessi ja ammatillinen kasvu

Opinnaytetyon tekeminen paritydné oli meille sopiva ratkaisu. Koimme, ettéa pa-
rin kanssa tyoskentely auttoi reflektoimaan opinnaytetydprosessin aikana tullei-
ta kokemuksia kun pystyimme jakamaan ne tydparin kanssa. Lisaksi saimme
toisiltamme myds erilaisia néakdkulmia katsoa asioita ja pystyimme vertaamaan
nakokulmiamme toisen nakokulmiin. Parin kanssa tydskentely toi ainoaksi

haasteeksi aikataulujen yhteensovittamisen.

Opinnaytetyon tekemisellda on ollut suuri merkitys ammatilliselle kasvullemme.
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Olemme opinnaytetyon Kkirjoittamisen aikana lisdnneet tietouttamme varhais-
kasvatuksesta ja sen moninaisuudesta. Lisdksi opinndytetydbmme ansiosta laa-
jensimme nakoékulmaamme muun muassa lasten yhteisollisyydesta ja yhteisén

merkityksesté lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen kannalta.

OpinnaytetyOprosessi syvensi ymmarrystimme tasavertaisen kohtaamisen
merkityksestd, oli kyse sitten aikuisista tai lapsista. Avoin vuorovaikutus ja luot-

tamus ovat avainasemassa toimivan yhteistyon aikaansaamiseksi.

Opinnaytetyon kirjoittaminen on ollut pitkd prosessi, jossa aiheen mielenkiintoi-
suus on auttanut meita jaksamaan. Koimme tarkedksi tavoitteeksemme lisata
tietoisuutta kiusaamisesta varhaiskasvatuksessa ja valineistd puuttua ja ennal-
taehkaista sita. Tama tavoite auttoi meitd jaksamaan kun kohtasimme vaikeuk-
sia tutkimuksen tekemisessa. Vaikeuksia koimme valilla aikataulujen kanssa,
silla teimme opinnaytetydomme muiden opintojen ohella. Nama vaikeudet auttoi-
vat meitd sietamaan myos epatietoisuutta ja kehittdmaan paineensietokykyam-

me.

Huomasimme haastatteluaineistoa analysoidessamme, etta olisimme voineet
saada tyontekijoiden maaritelmia kiusaamisen syistd paremmin, jos olisimme
muotoilleet kysymykset hieman eri tavalla. Olisimme voineet esimerkiksi kysya
mista johtuu, ettd lapsi joutuu kiusatuksi, tai mista johtuu etta lapsi alkaa kiusata
muita. Muuten haastattelukysymykset oli muotoiltu hyvin ja niiden avoimuus
toimi silla haastateltavat kertoivat laajasti kokemuksistaan lasten valisesta kiu-

saamisesta paivakodissa.

Opinnaytetyota tehdessa tuli ilmi, kuinka kiinnostuneita tyontekijat olivat aihees-
tamme. Huomasimme ettd haastatellut tyontekijat kiinnittivat tydssaan huomiota
myds kiusaamiseen, ja kayttivdt ammattitaitoaan kiusaamiseen puuttumiseen
paivittdin. On tarkead, etta kiusaamiseen puuttumiseen ja sen ennaltaehkaisyyn
kiinnitetdan huomiota jo varhaiskasvatuksessa. Kuitenkin tietoisuutta kiusaami-

sen ilmidista ja siihen puuttumisesta olisi hyva lisata.
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7.4 Jatkotutkimusaiheet

Opinnaytetydmme tuloksista tuli selkeasti esiin, ettd kiusaamista esiintyy jo pai-
vakodissa ja tyontekijoilta 16ytyy keinoja siihen puuttumiseen. Myds vanhempien
ja lasten kokemuksia ja ndkemyksia kiusaamisesta paivakodissa ja mita kiu-
saamisen ehkaisemiseksi voisi heidan mielestaan tehda, voisi tutkia. Kiva-koulu
hankkeen sovittaminen varhaiskasvatukseen voisi olla mielenkiintoinen tutki-

muksen aihe.

Toiminnallisena opinnaytetydna voisi toteuttaa kiusaamisen puuttumisen ja en-
naltaehkaisyn suunnitelman esimerkiksi yhdelle paivakodille. Toiminnallisena
opinnaytetydna voisi myos vieda yhteisokasvatuksellisia toimintatapoja paivako-
tiin, jossa niita ei viela kaytetd. Myos suvaitsevaisuus- ja mediakasvatuksen

hyodyntaminen varhaiskasvatuksessa olisi hyva aihe opinnaytetydlle.



46

Lahteet

Cacciatore, R., Korteniemi-Poikela, E. & Huovinen, M. 2009. Miten tuen lapsen
ja nuoren itsetuntoa. Helsinki: WSOY.

Cantell, H. 2010. Ratkaiseva vuorovaikutus. Kasvatuksellisia kohtaamisia lasten
kanssa. Jyvaskyla: PS-Kustannus.

Eskel, P. & Marttila, M. 2013. Osallisuuden kokemus osana yhteisollisyytta.
Pienten piirissa - Yhteisollisyyden merkitys lasten hyvinvoinnille. Juva:
PS-kustannus. 91.

Eskola, J. & Suoranta, J. 1998. Johdatus laadulliseen tutkimukseen. Tampere:
Vastapaino.

Eskola, J.& Suoranta, J. 2001. Johdatus laadulliseen tutkimukseen. Jyvaskyla:
Vastapaino.

Haapamaki, J. 2000. Yhteiso kasvattaa — Paivahoito oppimis- ja kasvuympaéris-
tona. Tampere: Tammer-Paino Oy.

Harinen, P. & Halme, J. 2012. Hyv4&, paha koulu. Helsinki: Unigrafia Oy.

Harinen, P. 2013. YTT. It&-Suomen yliopisto. Haastattelu. 1.3.2013.

Harinen, P. & Sabour, M. 2012. Race and ethnic inequalities in education: The
case of Finland. (Painossa: Palgrave Macmillan).

Hirsjarvi, S. & Hurme, H. 2000. Tutkimushaastattelu — Teemahaastattelun teoria
ja kaytanto. Helsinki: Yliopistopaino.

Hirsjarvi,S. & Remes, P & Sajavaara, P. 2007. Tutki ja kirjoita. Helsinki: Kustan-
nusosakeyhtié Tammi.

Hoistad, G. 2003. Irti kiusaamisen kierteestd. Suom. Salla Korpela. Gummerus.
(Alkup. Mobbning och méanniskovérde, 2001).

Joensuun kaupunki. 2012. Varhaiskasvatus- ja koulutuspalvelut. Joensuun kau-
pungin varhaiskasvatussuunnitelma. http://paivahoito.jns.fi/file.php?4726
7.10.2012

Jarvinen, M., Laine, A. & Hellman-Suominen, K. 2011. Varhaiskasvatusta am-
mattitaidolla. Helsinki: Kirjapaja.

Karling, M. & Ojanen, T. & Sivén, T. & Vihunen, R. & Vilén, M. 2008. Lapsen ai-
ka. Helsinki: WSOY.

Kaskela, M. & Kekkonen, M. 2006. Kasvatuskumppanuus kannattelee lasta.
Opas varhaiskasvatuksen kehittdmiseen. Vaajakoski: Gummerus Kirja-
paino Oy.

Kauppila, R. 2005. Vuorovaikutus- ja sosiaaliset taidot. Keuruu: Otavan kirjapai-
no Oy.

Keltikangas-Jarvinen L. 2012. Pienen lapsen sosiaalisuus. Helsinki: WSOY.

Kemppainen-Koivisto, R. & Salmio, T. (toim.). 2008. Matkalla suvaitsevaisuu-
teen. Kansainvalisyyskasvatuksen menetelméaopas 5-8-vuotiaiden lasten
ohjaajille. Helsinki: Suomen YK-liitto r.y.

Kirves, L. & Stoor-Grenner, M. 2010a. Kiusaavatko pienetkin lapset? Helsinki:
Mannerheimin Lastensuojeluliitto & Folkhalsan.

Kirves, L. & Stoor-Grenner, M. 2010b. Kiusaamisen ehkaisy varhaiskasvatuk-
sessa. Kiusaamisen ehkdaisyn ja puuttumisen suunnitelman laatiminen.
Helsinki: Mannerheimin Lastensuojeluliitto & Folkhalsan.

Kronqvist, E-L. & Pulkkinen, M-L. 2007. Kehityspsykologia — Matkalla muutok-
seen. Helsinki: WSOY.



47

Koivula, M. Yhteisollisyyden rakentuminen paivakodin arjessa. Teoksessa Mar-
janen, P. & Matrttila, M. & Varsa, M. (toim.). Pienten piirissa - Yhteisolli-
syyden merkitys lasten hyvinvoinnille. Juva: PS-kustannus. 23-43.

Koivunen, P-L. 2009. Hyva Paivahoito - Tyokaluja sujuvaan arkeen. Jyvaskyla:
PS-kustannus.

Laine, K. & Neitola, M. (toim.) 2002. Lasten syrjaytyminen paivakodin vertais-
ryhmasta. Turku: Suomen kasvatustieteellinen seura.

Laki lasten paivahoidosta 1973. 19.1.1973/36, 2a 8. Finlex — Valtion saadostie-
topankki. http://www.finlex.fi/fi/llaki/ajantasa/1973/19730036#a25.3.1983-
304 7.10.2012.

Lyytinen, H. & Himberg, L. 1996. Psykologia 4. Porvoo: WSOY.

Mediakasvatus varhaiskasvatuksessa. 2008. Stakes ja Opetusministerion Me-
diamuffinssi hanke. lisalmi: Painotalo Seiska Oy.

Nummenmaa, A. R. 2001. Tulkinnallinen lahestymistapa varhaiskasvatuksen
tutkimuksessa ja teorianmuodostuksessa. Teoksessa Karila, K. (toim.).
Kinos, J. (toim.) & Virtanen, J. (toim.) Varhaiskasvatuksen teoriasuunta-
uksia. Jyvaskyla: PS-Kustannus. 26.

Porhola, M. 2008. Koulukiusaaminen nuoren hyvinvointia uhkaavana tekijana.
Teoksessa Autio, M., Eréranta, K. & Myllyniemi, S. (toim.) Polarisoituva
nuoruus? Helsinki: Hakapaino Oy. 94-95.

Salmela-Aro, K. & Nurmi, J-E. (toim.). 2002. Mika meita lilkuttaa? Modernin mo-
tivaatiopsykologian perusteet. Keuruu: PS-kustannus.

Salmivalli, C. 2010. Koulukiusaamiseen puuttuminen. Kohti tehokkaita toimin-
tamalleja. Jyvaskyla: PS-Kustannus.

Salmivalli, C. 2010. Teoksessa Kirves, L. & Stoor-Grenner, M. 2010b. Kiusaami-
sen ehkaisy varhaiskasvatuksessa. Kiusaamisen ehkaisyn ja puuttumi-
sen suunnitelman laatiminen. Helsinki: Mannerheimin Lastensuojeluliitto
& Folkhalsan.

Salmivalli, C. 1998. Teoksessa Kirves, L. & Stoor-Grenner, M. 2010a. Kiusaa-
vatko pienetkin lapset? Helsinki: Mannerheimin Lastensuojeluliitto &
Folkhalsan.

Tigerstedt-Tahteld, E. 2008. Ihmisoikeudet kuuluvat kaikille. Teoksessa Kemp-
painen-Koivisto, R. & Salmio, T. (toim.). Matkalla suvaitsevaisuuteen.
Kansainvalisyyskasvatuksen menetelmé&opas 5-8-vuotiaiden lasten oh-
jaajille. Helsinki: Suomen YK-liitto r.y. 9.

Tiusanen, E. 2008. Paivittaiset toiminnot paivahoidossa. Teoksessa Helenius, A.
(toim.) & Korhonen, R. (toim.). Pedagogiikan palikat Johdatus varhais-
kasvatukseen ja- kehitykseen. Helsinki: WSOY Oppimateriaalit Oy. 79.

Tuomi, J. & Sarajarvi, A. 2009. Laadullinen tutkimus ja siséllénanalyysi. Helsin-
ki: Kustannusosakeyhtid Tammi.

Uusitalo, 1. 2000. Yhteiso kasvattaa — Paivahoito oppimis- ja kasvuymparistona.
Tampere: Tammer-Paino Oy.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet. 2005. Stakes oppaita 56.
http://www.thl.fi/thl-client/pdfs/7eef5448-e8a3-4887-ab97-19719ea74066
11.3.2013.

YK-liitto. 2013a. Ihmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus.
http://www.ohchr.org/EN/UDHR/Pages/Language.aspx?LangID=fin
13.3.2013

YK-liitto. 2013b. Lapsen oikeuksien sopimus.
http://lwww.ykliitto.fi/files/Lasten_oik_sopimus.pdf 13.3.2013.



Liite 1

Toimeksiantosopimus

POHJOIS-KARJALAN
AMMATTIKORKEAKOULL

OPINNAYTETYON TOIMEKSIANTOSOPIMUS

Toimeksiantaja

Organisaation nimi: L JoenSvan. kowmpPunie  Vacharskosyahui- | a kealuhuStoim,

Toimeksiantajan

edustaja: LAV RRIRNA TulRainen

Osoite:

Nigkokatn 4 ukr( g0i00 Noen fuu

Puhelinnumero:

0ho- HHL54%0

Lanu-heleno @&, mehankn@ (NS {y
L

Opiskelijan/opiskelijoiden tiedot

Koulutusohjelma:

Sostaalkalan ko .

Opiskelijanumero(t) ja nimi(et): | 1001344 lohahna (ala D30 (66l Welena Aa \-arh‘\\()\

Puhelinnumero:

(

Séahkoposti:

iohenna -ojalo@edd- pramk £ hdena .aatamilofdcdu. pkam fi

Toimeksiantajan sitoumukset

Opiskelijan sitoumukset

op\'ske\/\', at

laahvat twoivieesianfona  (aod wilifen raFkinmuESen fa,mehs,'mf-a/ap
tE\ld D)oﬁ

Opinndytetydn ohjaus PKAMK:ssa

Ohjaaja(t):

[Maa PaSantn
‘ PB:N ( P\AF k.'\/\\(‘\

Opinndytety6n julkisuus =

Opinnéytety6 on julkinen asiakirja ja se voidaan jﬁli:zr:ista Theseus-verkkokirjastossa.

Allekirjoitukset

Paivays ' Opiskelijan allekirjoitus ja nimenselvennys i
dchanna 0|a\a }\&N’a O/‘:‘“a&/

{2-11. RO~ L N [ A}
telonn Ao il a ";,(‘,',Lv\.'\ \,L 1Y,

Paivays i i

i’ Toimeksiantajan edustajan W nimenselvennys

2 AR Y )



Liite 2
Teemahaastattelurunko

Taustatiedot:

Taustatiedot (ik&, sukupuoli, koulutus & tehtavanimike)

Kuinka pitkaan olette olleet nykyisessa tehtavassanne?

Oletteko aiemmin tydskennelleet jossain toisessa paivakodissa? Kuinka pit-
kaan?

Kiusaamisen maarittdminen ja tunnistaminen:

Mik& teidan mielestanne on kiusaamista?

Néaettekd paivakodissa lasten valisessd kiusaamisessa joitakin erityispiirteita
(verrattuna esimerkiksi koulumaailmaan)?

Tunnistetaanko kiusaaminen vai jadk6é se huomaamatta?

Miten helppoa kiusaamisen tunnistaminen on?

Mista kiusaaminen teidan mielestanne johtuu?

Kiusaamisen ilmeneminen:

liImeneekd kiusaamista paivakodissa, jossa talla hetkella tydskentelette?
Millaisia kiusaamisen muotoja paivakodissa ilimenee?

Miten kiusaamista havainnoidaan?

Kuinka usein kiusaamista ilmenee?

Onko kiusaamisessa eroja tyttdjen ja poikien valilla?

Miten kiusaaminen on muuttunut vuosien aikana?

Keinot kiusaamisen puuttumiseen:

Millaisia keinoja teillda on kiusaamiseen puuttumiseen?

Miten keinot toimivat kaytannossa?

Ovatko keinot kiusaamisen puuttumiseen riittavia?

Miten yhtendaisid paivakodin henkildkunnan keinot puuttua kiusaamistilanteisiin
ovat?

Puututaanko kaikkiin lasten valisiin riitatilanteisiin?

Miten paivakodin muut paivakodin tyontekijat ovat puuttuneet lasten valiseen
kiusaamiseen paivakodissa?

Keinot kiusaamisen ennaltaehkaisyyn:

Millaisia keinoja teilla on kiusaamisen ennaltaehkaisyyn?
Miten keinot toimivat k&ytanndssa?

Ovatko keinot kiusaamisen ennaltaehkaisyyn riittavat?
Kiva koulu-hanke:

Oletteko kuulleet Kiva koulu-hankkeesta?

Voisiko mielestanne Kiva koulu-hankkeen tapaista projektia sovittaa varhais-
kasvatukseen?
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Analyysipolku

Haastattelujen kuuntelu ja litteroiminen

!

Yhteenvedon tekeminen haastatteluista

!

Aineiston useaan kertaan lukeminen ja

siihen perehtyminen

!

Merkityksellisten asioiden alleviivaaminen

!

Merkityksellisten asioiden yhdistaminen

ja alaluokkien muodostaminen niista

!

Ylaluokkien muodostaminen yhdistetyista alaluokista

U

Kokoavan kasitteen muodostaminen

ylaluokista




Teemoittelu

Asiasanat

Kun se lapsi on itse siina ratkasupro-
sessissa osana ni sillon seuraavia vas-
taavia tilanteita silmalla pitéden sitoutuu
toimimaan silla toimivalla tavalla.

~

J

Se mita taalla pitda korostaa on se toi-
sen huomioon ottaminen, heikomman
suojeleminen sen sijaan ettd sa menisit
ja loisit sita niin paljon tai ajattelematta
ja sen tunteen herattamista etta milta
toisesta tuntuu.

In
‘_[

Alateema

Lasten vastuuttaminen kiusaamisti-
lanteiden selvittamisessa

Vuorovaikutus- ja sosiaalisten taito-
jen merkitys

)

[

N\

Ulkona me vahitaan tavallaan kaikki
kaikkia, ettd meilla jokaikinen puuttuu
kiusaamisen mita siella nyt tapahtuu
vaikka ei oo oman ryhmaén lapsi.

Mehén puhutaan asioista paljon ja jos-
kus jaetaan leikkeihin eri ryhmiin etté
saavat leikkia erilaisten tai kaikkien
kanssa

Se lahtee tasta yhteisollisyydesta, etta
aikuiset ja lapset yhessa tekee selvaksi
etté kiusaaminen ei oo hyvaksyttyy sii-
na rvhmassa ia vlinaataankin.

Havainnointi ja yhteiset toimintatavat

Suvaitsevaisuuskasvatus

Yhteisdkasvatuksellinen tydote

Ylateema
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Kokoava kasite

Tybntekijoiden koke-

N

Keinot kiusaamisen ennal-

taehkaisyyn

seen

ja puuttumi-

mukset lasten valises-
ta kiusaamisesta var-
haiskasvatuksessa

~




Teemoittelu

Asiasanat

kanssa, ettd niistd meilla on hyvat kokemukset

.

Alateema
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Ylateema Kokoava kasi

Mutta semmoset toimii hyvin kun keskustellaan van-
hempien kanssa ja tehdan ne yhteiset linjan kodin Kasvatuskumppanuus
N

Kylla ne viela talla tasolla riittda ja toimii. Kuitenkin
vield sen verran auktoriteettia on vanhemmilla ja aikui-
silla tuon ikéasiin etté kylla ne yleensa kuuntelee.

)

-

\

N
Lallattaminen, nimittely, leikistd pois jattdminen, se on
minusta vahvin

Keinot kiusaamisen ennal-
taehkaisyyn ja puuttumi-

Kiusaamisen ennaltaehkaisemisen ja
puuttumisen keinojen riittavyys

r

.

Véakivaltanen kaytos, lyéminen, potkiminen, téniminen.
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Ja tytot on sellasia salakavalia ne nayttaa aikuiselle,

ettd ai kun me ollaan ihania ja sit ne on yksia piruja
sita kolmatta kohtaan

Musta se on (koulussa) jo jotenkin sellasta vahan
raadollisempaa ja julmempaa ja alkaa olee naita tytto-
jen vélisia sellasia etta lapset jotenkin enemman ym-
martad vield jotenkin sen kiusaamisen ja poissulkemi-
sen.

(.

Joskus se johtuu erilaisuudesta, ettd haastetaan va-
han siina sitten toista tai joku arsyttda, joskus se saat-
taa johtuu siita lapsen omasta olosta tai tilanteesta etta

Sukupuolten valiset erot kiusaami-
sessa

\[ Kiusaamisen ilmeneminen ja muodot

~
Kiusaamisen erot paivakodin ja kou-
lun valilla

seen
(

Tyontekijoiden kokemuk-
set lasten valisesta kiu-
saamisesta varhaiskas-
vatuksessa

/

[ Kiusaamisen syyt

Kiusaamisen maaritelmat
ja tunnistaminen

pahasta olosta
_







