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1. JOHDANTO

Nuorisotakuu astui maassamme voimaan vuoden 2013 luvaten jokaiselle alle 25-
vuotiaalle nuorelle seké alle 30-vuotiaalle vastavalmistuneelle tyd-, koulutus-, tydpa-
ja- tai kuntoutuspaikan kolmen kuukauden sisalla ty6ttomaksi ilmoittautumisesta.
Nuorisotakuun voimaan astumista on ollut kuitenkin vaikea huomata. Palvelut toimi-
vat tuottaen vastaavia palveluita kuin ennen nuorisotakuutakin ja voi hyvin olla, ettei
maastamme |0ydy ainoatakaan kuntaa, jossa nuorisotakuu nuorille annetun lupauk-
sen mukaisesti toteutuisi. Tassa kohtaa voi jalkiviisaasti sanoa, ettei kannattaisi luva-

ta ennen kuin on rakennettu perusta lupausten toteuttamiseen.

Nuorisotakuu tai toisin sanottuna nuorten yhteiskuntatakuu ei ole Suomessa uusi
asia. Nuorten yhteiskuntatakuu kaynnistettiin Suomessa jo Matti Vanhasen ensim-
maisen hallituskauden tydllisyysohjelmaan liittyen vuonna 2005. Nuorten yhteiskunta-
takuun tavoitteena oli tuolloin edistaa alle 25-vuotiaiden nuorten sijoittumista koulu-
tukseen ja tyomarkkinoille, estaa tyottomyyden pitkittymista kaikin kaytettavissa ole-
vin keinoin seka tukea nuorten kestavia uraratkaisuja. Nuorten yhteiskuntatakuuseen
pyrittiin vuonna 2005 tydministerion tydvoimapalveluiden resurssien kohdentamisella
nuoriin tydnhakijoihin ja ulkoisen palveluyhteistyon kehittdmisella. Nuorille alle 25-
vuotiaille tydnhakijoille annettiin lupaus aktiivivaihtoehdon jarjestamisesta kolmen
kuukauden ty6ttomyyden jalkeen. (Pitkanen, Aho, Koponen, Kylméakoski, Niemi-
nen&Virjo 2007, 4-5).

Se, mink& vuoksi nuorisotakuu "uudelleen” Suomeen luotiin vuoden 2013 alusta viela
kehittymattomistd palveluista huolimatta johtuu asian tarkeydestd. Suomessa on talla
hetkella noin 110 000 20-29-vuotiasta nuorta, jolla ei ole perusasteen jalkeista tutkin-
toa. Toisen asteen tutkinnon puuttuminen on merkittavin yksittainen tekija tyémarkki-
noilta ja laajemmin yhteiskunnasta syrjaytymisessa. Yhteiskunnasta syrjaytyneita,
tyottdmia nuoria vailla toisen asteen tutkintoa on talla hetkella noin 40000, heista tay-
sin tilastojen ulkopuolella "kadoksissa” on noin 25 000. (Nuorten yhteiskuntatakuu
tyéryhméa 2012, 6)



Nuorisotyottomyys on vaikea ongelma tamén paivan Suomessa. Sen taustalla on
muun muassa talouden nopeat suhdannevaihtelut, elinkeinoelaman rakennemuutok-
set, tydmarkkinoiden korkeat osaamisvaatimukset ja kiristyva kilpailu tydpaikoista.
Samalla entistakin tarkeammaéksi on tullut ammatillisen tutkinnon suorittaminen, silla
ilman sita vakaan tyéuran luominen on vaikeaa. Tyoikaisen vaeston vahentyessa
tyomarkkinoilta Suomessa nuorten pysyva kiinnittyminen tyémarkkinoille on ensiar-
voisen tarkeda. Tybvoiman saatavuuden ja julkisen talouden kestavyyden takia tyolli-

syysasteen tulisi nousta nykyista korkeammaksi. (Emt, 7)

Nuorten syrjaytymiselld on seka inhimillinen etta kansantaloudellinen ulottuvuus. Syr-
jaytymisen inhimillisia seurauksia on vaikeaa todentaa ainakin maarallisesti. Yksil6i-
den pahoinvointi saattaa johtaa yha syvenevaan syrjaytymiseen yhteiskunnastamme
tuoden mukanaan erilaisia elaménhallinnallisia ongelmia. Kansantalouden osalta vai-
kutukset liittyvat syrjaytymisen suoriin ja valillisiin kustannuksiin. Yhden syrjaytyneen
ihmisen osalta perustoimeentulon kustannukset 40 vuoden ajalta ovat noin 750 000
euroa. Lukuun ei viela sisally muut sosiaalietuudet, menetetyt verotulot , tyon tuotta-

ma arvonlisa, eika syrjaytymisesta aiheutuneet valilliset kustannukset. (Emt, 7)

Valtaosa suomalaisista nuorista ohjautuu elaméssaéan eteenpain edeten koulutuksis-
ta kohti tydmarkkinoiden tarjoamia mahdollisuuksia joko aivan itsenaisesti tai aktiivi-
sesti apua hakien. Osa nuorista tarvitsee kuitenkin enemman tukea ja palveluita tu-
ekseen, jotta heidan mahdollisuutensa taysipainoiseen osallistumiseen yhteiskun-
nassa ei heikkenisi merkittavasti. Nuorten kasvanut tarve tuelle voi johtua esimerkiksi
yhteiskunnan palveluprosessien ja palvelujen valisen yhteistydn toimimattomuudesta,

nuoresta itsestaan tai ylisukupolvisesta huono-osaisuudesta. (Emt, 13)

Tyoskentelen ty6- ja koulutusvalmentajana Euroopan sosiaalirahaston rahoittamassa
eteld-Pirkanmaan valitydmarkkinoiden kehittdmisprojektissa ja nuorisotakuun paikal-
linen toteuttaminen on osa tydnkuvaani. Opinnaytetyoni tilaaja on oma tydnantajani
eli etela-Pirkanmaan valitydmarkkinoiden kehittAmisprojekti ja osittain opinnaytetyoni
tukemana on tarkoitus kehittdd Nuorisotakuun toteutumista tukevaa toimintaa etela-

Pirkanmaalla.



Kiinnostukseni muodostaa nuorisotakuusta ja sen toteuttamisesta opinnaytety6ni he-
rasi tehdessani selvitysta nuorisotakuun toteuttamisesta Valkeakoskella Valkeakos-
ken tydllisyystydbryhman pyynnosta. Tein selvitysta syksylla yhdessa vs. tyodllisyyspal-
veluiden johtaja Eija Aron ja etsivan tyontekijan Katri Passilan kanssa. Tuolloin nousi
jo esiin vastuukysymysten ja kaytannon toteuttamistapojen epaselvyys. Esiin nousi

my0Os nuorisotakuun tueksi tarvittavien palveluiden laajuus ja kokonaisvaltaisuus.

Nuorisotakuun toteuttamisen tueksi tavoitteena on rakentaa etela-Pirkanmaalle Nuo-
risotakuupiste. Nuorisotakuupisteen tarkoituksena on luoda nuorisotakuun toteutta-
misen kannalta merkittavat palvelut yhteistydverkostoon, jonka toimivuutta tuetaan
palveluohjauksellisen toiminnan avulla. Nuorisotakuupisteen toiminta tulee selkiytta-
maan alueen toimintamallia, silla sinne voidaan ohjata kaikki alueen nuoret tyénhaki-
jat, jotka nuorisotakuun piiriin kuuluvat. Nuorisotakuuseen liittyva toiminta on talla
hetkella etela-Pirkanmaalla viela jasentymatonta, eivatka etenkaan nuoret tiedd, min-
k& kautta nuorisotakuu toteutuu ja mitenka heidan tulee toimia paastakseen mukaan
nuorisotakuun lupaamaan toimintaan. Nuorisotakuupiste on tarkoitus toteuttaa alku-
vaiheessa projektimuotoisena toimintana. Todennakoisin rahoituskanava nuorisota-
kuupisteprojektille on Euroopan sosiaalirahaston manner-Suomen rakennerahasto-
ohjelma vuosille 2014-2020. Tarkoituksena on lahtokohtaisesti rakentaa mahdolli-

simman pitk&aaikainen projekti vakiintuneen toimintamallin aikaansaamiseksi.

Nuorisotakuun piirissa olevia alle 25-vuotiaita, yli kolme kuukautta tyottémina olleita
nuoria, joilla on tydnhaku ajantasaisesti voimassa on etela-Pirkanmaalla yhteensa
29.4.2013 165 henkil6d. Naistad on Valkeakoskelaisia 105 henkil6d, Akaalaisia 44
henkiléa ja Urjalalaisia 16 Henkil6a. Luvut perustuvat te-hallinnon Ura-jarjestelméaan.
Vastavalmistuneiden alle 30-vuotiaiden maaraa ei pysty nain tarkasti arvioimaan,
koska te-hallinnon Ura-jarjestelmassa ei ole vastavalmistuneen koodia sis&én ajettu-
na. Heidan lukumaaréksi on arvioitu koko Etela-Pirkanmaan alueella noin 50 henki-
|6&. Naiden lisaksi on nuoria, joilla ei ole tyénhaku voimassa arviolta koko alueella
noin 100 henkil6d. Naiden nuorien lukumaaran arvioiminen, joilla tyénhaku ei ole
voimassa on vaikeaa. Tyonhaun voimassa olo ei nuorten kannalta valttaméatta merkit-
tavaa, koska heilla ei ole oikeutta tydmarkkinatukeen tytssaoloehdon tai ammatilli-

sen koulutuksen puuttumisen vuoksi.



Etenen opinnaytetydssani kasitellen aluksi nuorisotakuuta yleisemmin. Tuon esiin
nuorisotakuun toteuttamisen kannalta keskeisia tydmenetelmia ja tyollistymista tuke-
via toimenpiteitd. Mietin keinoja, joiden avulla rakennamme etela-Pirkanmaalle nuori-
sotakuuta kaytannodssa toteuttavan Nuorisotakuupiste-projektin. Tuon esiin myds pro-
jektien onnistumiselle keskeisia tekijoita ja kayn lapi tulevaan Euroopan sosiaalira-
haston rahoituskauteen 2014-2020 liittyvia mahdollisuuksia. Esittelen etela-
Pirkanmaan tyollisyydenhoidon toimijoita, joiden kautta Nuorisotakuupiste-projektin
tukemana luodaan mallia, jonka avulla nuorisotakuun haasteisiin pystyttaisiin vas-

taamaan.



2. NUORISOTAKUU

Nuorisotakuu on kaynnistynyt Suomessa vuoden 2013 alusta. Se on yksi Jyrki
Kataisen hallituksen hallitusohjelman karkihankkeista, johon kohdennetaan ku-
luvalla hallituskaudella erityista huomiota. Nuorisotakuun taysimaaraista toteut-
tamista valmisteli Nuorten Yhteiskuntatakuu-tydryhma, jonka toiminta kaynnistyi
26.9.2011. (Nuorten Yhteiskuntatakuu-tydryhma on esitelty liitteessa 1). Nuori-
sotakuu takaa jokaiselle alle 25-vuotiaalle nuorelle ja alle 30-vuotiaalle vasta-
valmistuneelle tyo-, harjoittelu-, opiskelu-, tydpaja- tai kuntoutuspaikan viimeis-
taan kolmen kuukauden kuluessa tyottomyyden alkamisesta. Nuorisotakuu ka-
sittda hallitusohjelman linjaaman nuorisotakuun lisdksi koulutustakuun ja nuor-
ten aikuisten osaamisohjelman. Nuorisotakuusta ei ole saadetty erillista lakia.
Nuorisotakuun toteuttamisessa hyddynnetaan tehokkaammin jo voimassa ole-
van lainsaadannén mukaisia palveluita, ja tehdaan sen tukemiseksi uudistuksia
ja muutoksia voimassa olevaan lainsaadantoon. (Tem 2012, a, 3., Tem 2012, c,

6., Valtakunnallinen nuorten yhteiskuntatakuu tyéryhma 2013, 3)

Nuorisotakuun toimeenpanovastuu on jaoteltu hallinnonaloittain. Hallinnollista
vastuuta selkeyttamaan nuorisotakuu on jaettu ty6-, koulutus ja nuorisopolitiikan
vastuualueisiin. Koulutuspolitiikan osio kasittéaa koulutustakuuseen ja nuorten
aikuisten osaamisohjelmaan liittyvan osan nuorisotakuusta ja se kuuluu opetus-
ja kulttuuriministerion vastuulle. Ty6- ja elinkeinoministerion vastuualueena on
tyopolitikkaan kuuluvat asiat. Kadytanndssa Tem:n vastuualueeseen kuuluu nii-
den nuorten palveleminen, jotka ovat ilmoittautuneet tyottomiksi tydnhakijoiksi
te-toimistoon ja joiden ensisijainen tavoite on tyollistyminen. Nuorisopolitiikan
vastuu alue kuuluu opetus- ja kulttuuriministeridlle. Nuorisopolitiikan keinoin on
tarkoitus palvella etsivan tyon ja nuorten tydpajatoiminnan kohderyhmaa. Tassa
kohderyhmassa korostuvat elamanhallintaan, raataloityihin polkuihin ja mo-

niammatilliseen toimintaan liittyvéat palvelut. (Tem 2012, c, 49)

Kuntien vastuulla on koulutuspalvelut oppivelvollisuuden suorittamiseen saakka,
kunnan nuorisoty6n kautta jarjestettavat palvelut, siséltden nuorisolain mukai-
sen monialaisen nuorten ohjaus ja palveluverkoston yllapitdmisen ja kehittami-
sen seka lakisaateisten sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamisen. Kelan vas-

tuulla on niiden nuorten asiat, joiden osalta nuorisotakuun toteutuminen edellyt-



taa kuntoutuksellista palvelua. (Tem 2012, c, 50) Vastuukysymyksia tarkastel-
lessa nuorisotakuun toteuttaminen vaikuttaa haasteelliselta. Vastuiden jakautu-
essa eri ministerididen, kuntien ja Kelan valilla on nuorisotakuun toteuttamisen

kynnyskysymyksenéa toimivan yhteistyon rakentaminen eri toimijoiden vélille.

Nuorisotakuun tavoitteena on nuoren koulutukseen ja tyémarkkinoille siirtymi-
sen edistaminen, nuorten tyottomyyden pitkittymisen ehkaiseminen, nuorten
syrjaytymisvaaraan liittyvien tekijoiden tunnistaminen seka varhainen puuttumi-
nen nuorten syrjaytymiskehitykseen. Keskeista nuorisotakuussa on nuoren pal-
velutarpeen pikainen arviointi ja suunnitelmien laatiminen jatkopolun l6ytami-
seksi painottaen ennaltaehkaisevia toimenpiteita. Asiaa tarkasteltaessa haas-
teiden nakdkulmasta ndhdéaéan haasteina muun muassa sosiaali- ja terveyspal-
veluiden seka koulutuspaikkojen riittamattémyys, koulutuksen kohtaanto-
ongelmat, oppilashuollon, opinto-ohjauksen ja urasuunnittelutuen riittamatto-
myys seké puutteet viranomaisten vastuiden méaarittelyssa. (Tem 2012, a, 3,
Tem 2012 c, 6).

Ty6- ja elinkeinoministerié on korostanut sitd, etta tarvitaan laajaa kumppanuut-
ta eri toimijoiden kanssa, jotta onnistuttaisiin nuorisotakuun toteuttamisessa.
Suomen nuorisotakuu perustuu Public- Private- People- Partnership- malliin,
jossa ovat mukana viranomaiset, tyo- ja elinkeinoelama, jarjestot ja nuoret. Ty6-
ja elinkeinoministerio korostaa nuorten omaa roolia aktiivisina toimijoina ja

oman tulevaisuutensa tekijoind. (Tem 2013, b, 1)

Keskeista nuorisotakuun toimeenpanossa on ainakin TE- hallinnon nakokul-
masta palvelutarpeen nopea arviointi, tyollistymissuunnitelmien laatiminen ja
palveluprosessin valiton kaynnistaminen. Alkukartoitus on tarkoitus tehda TE-
toimistossa kahden viikon kuluessa tyottémyyden alkamisesta. Siind kaydaan
l&pi ammattitaito, osaaminen, koulutus ja tytkokemus sekd mahdolliset tekijat,
jotka edistavat tai hidastavat toihin tai koulutuksiin paasya. Taméan perusteella
nuorelle laaditaan suunnitelma, joka sisaltaa palvelutarpeen arvioinnin. Mikali
nuorella ei silla hetkella ole valmiuksia hakeutua tyéhén, tyokokeiluun tai koulu-
tukseen tulee arvioida muiden palveluiden, kuten kuntouttavan tyétoiminnan tai
muun kuntoutuksen tarvetta ja ohjata nuori valittbmasti tarvitsemiinsa palvelui-
hin. (Tem 2012, a, 4-5)



Suunnitelmaa tulisi TE- hallinnossa tarkentaa viimeistaa kuukauden kuluttua
alkukartoituksen tekemisesta. Siina tarjottavia palveluita on tarkoitus lisata tar-
joamalla nuorelle esimerkiksi tydnhaku- ja uravalmennusta, starttirahaa, palkka-
tuettua tyota, terveydentilan tutkimuksia tai muiden toimijoiden tarjoamia palve-
luita. Alkukartoituksen ja toisen haastattelun valiin nuorille tulisi osoittaa valiteh-
tavia, jotta nuoren jatkuva aktiivisuus tydnhakuprosessissa pysyisi ylla. TE- hal-
linnossa tapahtuvien varsinaisten suunnitelmien laatimisien lisaksi nuorille
suunnataan puhelimitse tapahtuvaa yhteyden pitoa, jotta saataisiin varmistettua
palveluiden aktiivinen eteneminen ja ennaltaehkaistaisiin tydttomyyden pitkitty-
mista. Tyottomalle nuorelle on tarjottava viimeistaan kolmen kuukauden kulut-
tua tyottomyyden kaynnistymisesta hanen palvelutarvettaan vastaavia palvelui-
ta, joilla parannetaan hanen tyémarkkinakelpoisuuttaan ja /tai edistetaan tyollis-
tymista. Palvelut voivat olla muitakin kuin julkisia tydvoimapalveluita, mikali nuo-
ri ei puutteellisen tyo- ja toimintakykynsa vuoksi voi osallistua julkisiin tydvoima-
palveluihin, TE- toimiston on huolehdittava yhdess& muiden toimijoiden kanssa
siitd, etta nuori saa tarvitsemiaan palveluita. Tassé kohden muilla toimijoilla tar-
koitetaan ensisijaisesti kuntien sosiaali- ja terveyspalveluita sekéa etsivaa nuori-

sotyota tekevaa tahoa. (Tem 2012, a, 4-6).

ELY- keskusten vastuulla on saada aikaan alueellinen ohjaus- ja neuvontapal-
veluiden yhteistydverkosto, joka koordinoi palveluiden tarjontaa ja seuraa palve-
luiden saatavuutta ja laatua. Kunnissa onkin toiminut jo pidempaan erilaisia yh-
teistydverkostoja, osittain nuorisolain velvoittamina. Niistd on saatu hyvia koke-
muksia. Verkostoyhteistyo luo yhteisen tyon periaatteita ja hyvia kaytanteita,
jossa kukin toimija parantaa ja kehittdd omia palveluitaan tietoisena muiden

toiminnasta ja tavoitteista. (Tem 2013, b, 4)

Nuorten tydnhakijoiden asiakaskunta jaettiin nuorten yhteiskuntatakuu- ty6éryh-
massé kolmeen osaan:
¢ Nuoriin, joilla ei ole ammatillista tutkintoa. Heita on tarkoitus tukea erityi-
sesti ohjauksellisilla palveluilla. Tavoitteena on luoda polkua ammatillis-
ten opintojen aloittamiseen. Taman tavoitteen tueksi lisdtdéan ammatin-
valintaan liittyvia palveluita. Nuorille tarjotaan myods ryhméamuotoista ura-
valmennusta, jossa selkiytetddn ammatinvalintaan ja yrittajyyteen liittyvia

kysymyksia.



e Nuoriin, joilla on ammatillisesti suuntautunut tutkinto, mutta jotka tarvit-
sevat tukea tyollistyakseen. Yli puolet tyottobmista nuorista on suorittanut
ammatillisen tutkinnon, tyékokemuksen puuttuessa heilla on vaikeuksia
loytaa ensimmainen oman alan tyopaikka. Tata ongelmaa pyritaan va-
hentamaan lisaéamalla tydhénvalmennusta, jonka kautta nuorta tuetaan
tyopaikan loytamisessa ja siella parjadmisessa. Tyohonvalmennus pal-
velee siten seké tydnantajaa ettd nuorta tyontekijdd. Ammatillisen tut-
kinnon omaavien nuorten tyodllistymista tuetaan myds Sanssi- korttien
avulla. Niihin liittyvan palkkatuen kayton avulla madalletaan tydnantajan
taloudellisia velvoitteita nuorten tyollistamiseen liittyen.

¢ Nuoriin, jotka eivat ole mukana missaan aktiivisessa toiminnassa. Nailla
nuorilla riskit syrjaytya yhteiskunnasta ovat suurimmat. Naiden nuorten
ulkopuolisuus voi johtua muun muassa vaikeista elamantilanteista tai
sairauksista. Naiden nuorten asemaa vaikeuttaa se, etta vastuunjako et-
sivassa tydssa ja nuorten saattamisessa palveluiden piiriin on epaselva
ja asiaa saateleva lainsdadantd uutta. Voimassa oleva lainsdadanto ei
mydskaan mahdollista ammatillisen kuntoutuksen jarjestamista kaikille
sita tarvitseville nuorille. (Tem 2013, b, 4-5, Tem 2012, Tem 2012, c, 11)

Painopistealueina edellda mainittujen liséksi ovat nuorten yrittajyyden tukeminen
ja maahanmuuttajanuoret. Nuorten yrittdjyytta on tarkoitus tukea edelleen kehit-
tamalla kevyempia tapoja kaynnistaa yritystoimintaa. Tallaisia tapoja voivat olla
esimerkiksi tiimi-, tai osuuskuntayrittajyys. Lisaksi nuorten yrittajyytta tuetaan
koulutuksen, neuvonnan ja starttirahan avulla. Maahanmuuttajanuorten ongel-
mana on koulutuksen vahaisyys. Suurella osalla on pelkka peruskoulu takanaan
tai he eivat ole suorittaneet perusopetuksenkaan opetusmaaraa. Nuorisotakuun
kaynnistyessa lisataan tydvoimapoliittista koulutusta maahanmuuttajanuorten
opiskeluvalmiuksien kehittamiseksi ja kielitaidon parantamiseksi. Maahanmuut-
tajanuorten ohjausresursseja vahvistetaan ja kehitetddn moniammatillista ver-

kostoa ja tydskentelytapaa eri toimijoiden valilla. (Tem 2013, b, 5)

Nuorten toimijoiden kuulemiseen kiinnitettiin huomiota Nuorisotakuuta valmistel-
taessa. Kaytannossa Nuorten Yhteiskuntatakuu- tyéryhman toimintaa tuki taus-
talla Suomen Nuorisoyhteisty® Allianssi ry:n organisoima laaja joukko nuoria

vaikuttajia omilla nakemyksillaan toimivasta nuorisotakuusta. Nuorten Yhteis-



kuntatakuu-tyoryhma myds teetti "Nuorten aani kuuluviin”-verkkokyselyn ajan-
jaksolla 19.10.-7.11.2011. Siihen vastasi 6336 nuorta. (Tem 2012, c, 20)

Kyselyssa erityisesti selvitettiin nuorilta heidan saamaa ja tarvitsemaa tukea
siirtymavaiheissa. Vastausten perusteella nuoret kokevat jadvansa yksin valin-
tatilanteissa. Nuoret kertovat saaneensa tukea jonkin verran internetista ja la-
heisiltd, mutta koulusta tai te-toimistosta vain vahaisesti. Nuoret toivovat jatkos-
sa saavansa tukea aiempaa enemman erityisesti te-toimistosta seka yleisem-

min ohjausta, neuvontaa ja realistista tyoelamatietoutta. (Tem 2012, c, 20)

Nuorten yhteiskuntatakuu-tyéryhma laatii tulevaisuuden tydskentelya linjaa-
maan aloitteita, joiden tavoitteena on edelleen tehostaa nuorisotakuun toimin-
taa. Naita aloitteista kehittyneité tavoitteita, joita edelleen pyritddn kehittamaan
ovat muun muassa:

e Koulutuksen lapaisyn ja nivelvaiheiden tukeminen. Tavoitteeseen pyri-
taan kaynnistamalla ammatillisen koulutuksen lapaisyn parantamishan-
ke, kohdistamalla ammatillisen koulutuksen rahoitusta tutkintojen valmis-
tumiseen ja nopeuttamalla nivelvaiheita kehittamalla hakujarjestelmia ja
ohjaamalla rahoitusta nivelvaiheita lyhentavasti.

e Ohjaus- ja neuvontapalveluiden kehittaminen. Ohjauspalveluja kehite-
ta&n nivelvaiheiden lyhentamiseksi ja urasuunnittelu- ja tydnhakutaitojen
parantamiseksi. Erityinen huomio kiinnitetaan eri toimijoiden ohjaus-
osaamiseen ja ohjauksen laatuun

e Opetuksen tuen seké oppilas- ja opiskelijahuollon varhaisen tuen lisda-
minen oppilaitoksissa.

e Oppisopimuskoulutuksen ja tydssa oppimisen lisddminen. Tavoitteena
on loytdd menetelmid, joiden kautta erityisesti yrityksissa tapahtuvaa
erimuotoista oppimista voidaan tukea.

e Taloudellisten kannusteiden lisaaminen koulutuksiin ja aktiivitoimiin osal-
listuville nuorille.

e Kuntoutuksen ja tydllistymisen palveluiden kiinteAmpi yhteensovittami-

nen.



10

e Sidosryhmien voimakkaampi osallistuminen nuorisotakuun toteuttami-
seen. Tavoitteena on saada nuorisotakuusta koko yhteiskunnan asia.
(Tem 2012, c, 68-69)

Perehtyessa niin varsinaiseen nuorisotakuun ohjeistukseen kuin tulevaisuuden
linjauksia koskeviin aloitteisiin voi huomata keskeisia tekij6itd olevan muun mu-
assa moniammatillinen sektorirajat ylittavan yhteistyo, nivelvaiheiden vahva

huomioiminen, monimuotoiset oppimismenetelmat ja ennaltaehkéiseva toiminta.

Nuorisotakuusta kirjottaessa tulee vaistamatta mieleen tavoitteen vaikeus tai
jopa mahdottomuus. Se on kuitenkin tavoitteena kunnioitettava ja on merkille
pantavaa, etta nuorisotakuun merkittavyytta on korostanut niin Suomen presi-
dentti Sauli Niinistd kuin tydministeri Lauri Ihalainen. Lupaukset muuttuvat kui-
tenkin merkityksettomiksi mikali niité ei kaytannossa toteuteta. Henkilokohtai-
sesti olen tamé&n lupauksen suhteen huolissani, silla nuorisotakuun toimeenpa-
noa ei ole kaytannon tasolla riittavasti valmisteltu ainakaan etela-Pirkanmaalla,
jossa itse tydskentelen. Nuorisotakuun toimeenpano-ohjeissa korostuu TE-
hallinnon keskeinen asema etenkin koulutuksen saaneiden nuorten osalla. TE-
hallinnon tulisi kyeté ohjaamaan nuorisotakuun piirissé olevia nuoria eteenpain
nopeasti ja oikeisiin palveluihin. Se vaatii palveluiden ja toimijoiden laajaa tun-
temista alueen alati vaihtuvalla toimintakentalla. Aika usein nuorten etenemi-
seen palveluissa tarvittaisiin myds rinnalla kulkemista, joka ei ole TE- hallinnolle
perinteinen toimintatapa, eika valttamatta myoskaan resurssien kannalta mah-

dollista.

2.1 Koulutustakuu

Koulutustakuu toteutuu osana nuorisotakuuta. se takaa jokaiselle saman vuo-
den aikana perusopetuksen paattavalle jatkomahdollisuuden lukiossa, ammatil-
lisessa koulutuksessa, oppisopimuskoulutuksessa, tydpajassa, kuntoutuksessa
tai muulla tavoin. Jokaiselle nuorelle luodaan talla tavoin realistiset mahdolli-
suudet suorittaa perusasteen jalkeinen tutkinto ja tyollistyd. Koulutustakuun to-

teutuminen varmistetaan seka asettamalla perusasteelta tulevat opiskelijat etu-
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sijalle opiskelijavalinnoissa ettéd rakentamalla joustavampia vaylia tutkintojen

suorittamiseen. (Valtakunnallinen nuorten yhteiskuntatakuutyéryhma 2013, 4)

2.2 Nuorten aikuisten osaamisohjelma

Suomessa on talla hetkelld noin 110 000 20-29-vuotiasta, jolla ei ole perusas-
teen jalkeista koulutusta. Nuorten aikuisten osaamisohjelma koskee heita. Ta-
voitteena on kouluttaa vuosien 2013-2016 valisen& aikana noin 36000 nuorta
aikuista tehostamalla ammatillisen peruskoulun koulutusjarjestelmaa ja lisaa-

malla oppisopimuskoulutuksen kayttoa. (Emt, 5)

2.3 Tyomarkkinakeskusjarjestdjen ehdotuksia nuorten tyéllisyyden ja kouluttau-

tumisen tueksi

Suomessa ammatillista koulutusta on kehitetty pitkdjanteisesti yhteistytssa tyo-
elaman kanssa, jonka johdosta tyomarkkinakeskusjarjestét ovat miettineet
omalta kannaltaan keinoja, joilla voidaan tukea nuorisotakuun toteutumista.
Vuonna 2010 laadittiin suositus tyopaikoilla tapahtuvan oppimisen edistamises-
ta eri koulutusasteilla yhteistydssa valtioneuvoston ja tydmarkkinajarjesttjen
sekd muiden toimijoiden valilla. Tydomarkkinakeskusjarjestdjen mielesta tydssa-
oppimisen edelleen kehittaminen edellyttda tydpaikalla tapahtuvan oppimisen
tarkastelua ja kehittamista kokonaisuutena. Nykyjarjestelma on heidan mieles-
taan lilan sekava johtuen siita, etta tyopaikoilla voi samanaikaisesti olla opiskeli-
joita useasta eri koulutusmuodosta. (EK, SAK, STTK, Akava, Kirkon tyomarkki-

nalaitos & Valtion tydmarkkinalaitos 2012, 8-9)

TyOmarkkinakeskusjarjestét solmivat vuonna 2012 tydurasopimuksen, jonka
osana mietittiin keinoja parantaa nuorten paasya tyomarkkinoille antamalla eh-
dotuksen keinoista edistdd nuorten tyollisyytta. Tatd ehdotusta on tarkoitus
kayttaa pohjana asian jatkokasittelyn tueksi neuvoteltaessa alakohtaisia nuorten
tyollistamissopimuksia. Tavoitteena oli taten olla mukana toteuttamassa nuori-
sotakuuta erityisesti miettimall&a keinoja, joilla voidaan yhdistad koulutusta ja
tyopaikoilla tapahtuvaa oppimista. Tyomarkkinakeskusjarjestot pitivat erityisen



12

tarkeana sita, ettéd saadaan luotua koko ikaluokalle ammatilliset valmiudet tyo-
elamaan siirtymistd turvaamaan. Tasta syystda ehdotukset painottuivat vailla
ammatillista koulutusta olevien nuorten mahdollisuuksiin hankkia ty6elaman
vaatima perusammattiosaaminen. Ehdotuksessa mietitd&n erityisesti vaihtoeh-
toisia kouluttautumismuotoja niille, joille ei perinteinen ammattikoulutus syysta
tai toisesta sovi. Jarjesttt korostivat kuitenkin sita, ettd heidan ndkemyksensa
mukaan ensisijaisena koulutusmuotona on jatkossakin oppilaitosmuotoinen

ammatillinen peruskoulutus. (Emt. 1)

Tyomarkkinakeskusjarjestot esittdvat seuraavia ehdotuksia, joilla on tarkoitus
kehittaad tyoelaman ja koulutuksen yhteisty6td nuorten tydmarkkinaosallisuuden
lisddmiseksi.

e Avoimen ammattiopistomallin kayttdonotto yhteistyona te- toimistojen ja
ammatillisten koulutusten jarjestajien valilla. Kyseessa on toimintamalli,
jolla nuoria tuetaan paasemaan alkuun tai suorittamaan loppuun kesken
olevia ammatillisia tutkintojaan. Siina korostuu henkilékohtainen ohjaus,
jonka avulla rakennetaan nuorille yksildllisia polkuja opintojen menestyk-
selliseen suorittamiseen.

e Tuetun oppisopimusmallin kayttbonotto. Sen avulla on tarkoitus luoda
toimintatapa, jolla kaytetddn hyvaksi oppisopimuskoulutuksen tarjoamia
mahdollisuuksia yhdistaen oppisopimuskoulutuspolkuun jaksoja oppilai-
toksissa, tyOpajoilla ja varsinaisilla tydpaikoilla. Siina tarjotaan jatkuvaa
tukea seka nuorille etté tydnantajille onnistuneen lopputuloksen takeeksi.

¢ Ammatillisen koulutuksen kehittaminen siten, etta siirtyminen peruskoulu-
tuksesta oppisopimuksiin olisi joustavampaa. Tyomarkkinajarjestot olet-
tavat, etta siirtymid ammatillisesta peruskoulutuksesta oppisopimuksiin
voisi olla huomattavia maaria, mikali jarjestelmasta rakennettaisiin riitta-
van joustava. Kyseistda mallia on jonkin verran suomessa testattu esi-
merkkina 2+1- malli. TA&man avulla parannettaisiin sijoittumista tyoela-
maan ja vapautettaisiin resursseja ammatillisen koulutuksen puolelle
enemman tukea ja ohjausta vaativien opiskelijoiden kayttoon.

e Tydsséoppimisen toteutustapojen monipuolistaminen. Tavoitteena on ra-
kentaa tapaa, jolla tydssaoppimista voitaisiin enenevassa maarin raata-

|6ida huomioiden tydnantajien ja opiskelijoiden tarpeet.



13

Luoda oppisopimuksen toteuttamiseen uudenlaisia malleja. Tassa koh-
den tyomarkkinakeskusjarjestdt esimerkiksi ehdottavat pk- yrittajien op-
pisopimuskoulutuksiin osallistumisen kynnystd madaltaakseen mallia,
jossa oppisopimuskoulutus jarjestettaisiin yhteistydssd useamman tyon-
antajan kesken. Tassa kohden tuodaan esiin kokeilu, jossa varsinainen
tyonantajavastuu olisi esimerkiksi henkilostbpalveluyrityksella ja itse
tydssaoppiminen tapahtuisi heidan asiakasyrityksissaan.
Tybpaikkaohjaajien osaamisen lisaamista ja opettajien osallisuutta ty6-
paikoilla tulisi lisata. Riittavan laadukkaan ty6ssaoppisen turvaamiseksi
tulee tyopaikkaohjaajilla olla riittdvaa osaamista tyossaoppijoiden osaa-
miseen. Ongelmat korostuvat pienempien tydantajien kohdalla, joiden
tueksi tarvittaisiin opettajien kattavampaa osallistumista tydssaoppimi-
seen. Tassa kohden esitetéan myos mahdollisten tybvalmentajien kayt-
t6a oppimisen tukena.

Opettajien tydelamajaksoja tulisi lisdtd. Niiden maarén lisaéaminen tukee
opettajien tietoisuuden lisddmistd tydelaméntarpeista ja auttaa sitéd myo-
den kehittamaan opetusta oikeaan suuntaan.

Elinikdiseen oppimiseen liittyvat ohjauspalvelut paikallisesti kuntoon.
Avoimeen ammattiopistoon liittyvat ohjauspalvelut, yksildlliset koulutus-
polut ja tydssaoppimisen laadullinen ja maaréllinen kehittaminen edellyt-
tavat tuekseen moniammatillista yhteisty6ta, eri toimijoiden roolien ja
vastuiden tunnistamista sek& uudenlaisia tyotapoja.

Yhteistyotd ammatillisen perus- ja lisdkoulutuksen valilla tulisi lisata ra-
hoitusjarjestelmien osalta. Mikali tavoitteena on lisata yksilollisia oppi-
mispolkuja ja joustavia tydelamal&htoisia koulutuksia, niin tulisi purkaa ja
kehittd& rahoitusjarjestelmia siten, etta erilliset rahoitukset perus- ja lisé-
koulutusten valilla eivat muodostuisi ongelmaksi.

Yleissivistavan koulutuksen ja tydelamayhteistyon lisdaminen. Tdman ta-
voitteen ensisijaisena tarkoituksena on tukea nuoria omissa koulutus- ja
uravalinnoissaan. Tyomarkkinakeskusjarjesttt korostavat, ettei tama ole
kouluissa pelkastaan opinto- ohjaajien tehtava.

Korkeakoulujen ja tyfelaman yhteistyon lisadminen. Tyomarkkinajarjes-
t6jen ehdotukset nuorten tydllisyyden edistdmiseksi keskittyi ammatillisen

perusopintojen hankkimiseen eri tavoin. Sen tarkoituksena ei millaan ta-
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voin ollut vaheksya korkea- asteen tutkinnon suorittajia, vaan ne pitivat
erittdin tarkeana myos kehittdd muun muassa opinnaytetdiden tekemista
kaytannon tarpeisiin, luoda tyossaoppimisjarjestelmaa, joissa nédhdaan
korkeakouluopiskelijoiden erityiset tarpeet ja niin edelleen. (Emt. 2-6)

Tutustuessani tyomarkkinakeskusjarjestdjen laatimiin ehdotuksiin nuorisotakuun
toteutumiseksi voin huomata niiden kasittelevan pitkalti samankaltaisia asioita,
joita itse tarkastelemme viranomaisnadkokulmasta. Molemmin puolin nahdaan
yhteisen tekemisen merkityksen olevan suuri ja se varmasti onkin tulevan kehit-
tamistoiminnan keskiossa. Erityisen tarkeana néen yhteistyon tekemisessa
tyonantajien kanssa rohkeuden. Viranomaisten, opettajien ja muiden toimijoiden
tulee olla valmiita uusiin haasteisiin ja heidan tulee olla valmiita [ahtemaan toi-

mistoistaan ja luokistaan tekeméaan téita tydnantajien toimipisteisiin.

3 KESKEISIA TYOMENETELMIA NUORISOTAKUUN TOTEUTTAMISEEN

Toimiva nuorisotakuujarjestelma vaatii tuekseen laajan valikoiman tydmenetel-
mi&. Nostan esiin muutamia tyémenetelmia tai toisin muotoillen palveluita, jotka
ovat keskeisia etela-Pirkanmaalla rakentaessamme palvelujarjestelmaéa mabh-
dollisesti toteutettavan Nuorisotakuupiste-projektin tueksi. Palvelujarjestelmaa
suunnitellessa nousee esille verkostotyon, yhteistyon ja moniammatillisuuden

keskeinen merkitys.

Vaitetaankin, etta verkostoitumisen osaaminen on yksi keskeisia menestysteki-
j6itd toiminnalle 2000- luvulla. Verkostoitumista tapahtuu monin tavoin. Ty6nte-
kijat voivat verkostoitua keskenaan toinen toisiaan hyodyttavien ja lisdavien
osaamisien perusteella tai verkostoitua voivat myds organisaatiot. Organisaati-
oiden jarjestelmallinen verkostoituminen on pitkalla aikavalilla varmasti jarkevin
tapa toimia organisoitujen yhteisten toimintamallien rakentamiseksi. Verkostoi-
tuminen on toimintana syvempéaa kuin pelkka yhteistyd. Se vaatii syvallisempaa
ja pitkdjanteisempad yhdessa tekemista. Toki tarpeet yhteistyon ja verkostoitu-

misen syvyyteen vaihtelee suuresti eri toimijoiden valilla. (Harju 2010, 187)
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Tarkeimpia tekijoita yhteisen verkostotydn onnistumiseen on yhteinen tarve,
halu ja motivaatio yhdessa tekemiseen ja tiedon jakamiseen. Luottamuksen
synty eri verkostotoimijoiden vélilla on myds hyvin olennainen asia, mikali l[&h-
detddn rakentamaan pitkakestoista kumppanuutta. Verkoston toiminnan tulee
lahted siita, ettd kaikki sen toimintaan osallistuvat hyotyvat ja voittavat sen ole-
massa olosta. Toimivien verkostojen luottamussuhteen tulee toimia seké orga-
nisaatioiden etta siihen osallistuvien henkildiden valilla. Toisten menestymisen

tulee pystya hyvaksymaan. (Emt, 187)

Moniammatillisesta yhteistydsta puhutaan silloin, kun itse ohjattavan henkilén
tueksi tarvitaan monen eri alan asiantuntijoita. Moniammatillisen yhteistyover-
koston laajuus kasvaa ohjattavana olevan asiakkaan tarpeiden kasvaessa. Mo-
niammatiilisen yhteistydn ydin on siing, ettd kukaan ei voi hallita kaikkia asiak-
kaiden laajojakin tarpeita koskevia palveluita, vaan parempaan ja laaja-
alaisempaan lopputulokseen paastaan yhdistamalla voimavaroja. Talla pysty-
taan valttamaan pitkalti myos paallekkaista toimintaa eri organisaatioiden valilla.
On kuitenkin tarke&a sopia moniammatillisen tyon pelisaannéista ja sen hallin-
nasta etukateen vaarinymmarrysten valttdmiseksi. (Kalliola, Kurki, Salmi &
Tamminen-Vesterbacka 2010, 142)

Moniammatillisen yhteistydn tai nuorisolain lain mukaan ilmaistuna monialaisen
yhteistyon tekemisesta osana nuorisotydta saadetaan jo nuorisolaissa (Nuoriso-
laki: 693/2010). Siina edellytetd&n ohjaus- ja palveluverkoston rakentamista
kuntakohtaisesti. Siin& tulisi olla koottuna nuoren kannalta merkittdvimmat toimi-
jat. Naita ovat muun muassa opetus-, sosiaali-, terveys- ja nuorisotoimi seka
tyo- ja poliisihallinto. Verkostoon voi kuulua naiden liséksi muidenkin toimijoiden
edustajia. Lain tasolla velvoite moniammatillisesta yhteistytsta koskee ainoas-
taan viranomaisia. Verkoston on tarkoitus toimia yhteistydssa nuorten palveluja
tuottavien yhteisdjen kanssa. Nama verkostot evat sindnsé kasittele yksitaisten
nuorten asioita, vaan sen tarkoituksena on enemmankin olla suurempia linjoja

eteenpain vievana tahona. (Aaltonen, Lybeck & Walden 2011, 13-29)

Nuorisolain 78 sdadetdan varsin yksityiskohtaisesti monialaisen yhteistyon ja

sen toiminnanmuotona olevan nuorten ohjaus- ja palveluverkon tehtavista.
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koota tietoja nuorten kasvu- ja elinolosuhteista seka arvioida niiden poh-

jalta nuorten tilannetta paikallisen paatoksenteon ja suunnitelmien tueksi

e edistda nuorille suunnattujen palveluiden yhteensovittamista ja vaikutta-
vuutta tavoitteena palveluiden riittdvyys, laadukkuus ja saavutettavuus

e suunnitella ja tehostaa yhteisia menettelytapoja nuorten palveluihin oh-
jautumiseksi ja tarvittaessa palvelusta toiseen siirtymiseksi

e edistda nuorten palveluiden jarjestamiseen liittyvan tietojen vaihdon su-

juvuutta suunnittelemalla yhteisia menettelytapoja viranomaisten kesken

(Emt, 27-28)

Nuorisolain vaatimassa nuorten ohjaus- ja palveluverkostossa ei siis kasitella
yksittdisen nuoren asioita. Sen vaatimassa monialaisessa yhteistydssa sen si-
jaan viedaan selkeasti eteenpain juuri yksittaisen nuoren asioita ja teemat kuten
palveluiden yhteensovittaminen ja siirtymien helpottaminen niveltyvat vahvasti
yhteen palveluohjaukselliseen tydtapaan. Olen henkilokohtaisesti ollut mukana
Valkeakoskella nuorten ohjaus- ja palveluverkoston tapaamisissa muutamia
kertoja ja mielestani toiminta ainakaan Valkeakoskella ei ole viela riittavan ja-
sentynytta. Valkeakoskella nuorten ohjaus- ja palveluverkostossa on mukana
edustusta muun muassa nuorisotoimelta, sosiaalipalveluista, koulutuspalveluis-
ta, tyollisyydenhoidosta. Valkeakoskella on esitetty, etta nuorisotakuun toteut-
tamista suunniteltaisiin yndessa nuorten ohjaus- ja palveluverkostossa, eika
nuorisotakuun toteuttamista tukemaan perustettaisi omaa verkostoaan. Taméa
on sinansa ehdotuksena mielestani hyva, silla paallekkaisen toiminnan riskia
tulee valttaad. Talloin tulee kuitenkin varmistaa, ettd nuorten ohjaus- ja palvelu-

verkostossa on mukana toimijoita laajasti eri sektoreilta mukaan lukien yritykset.

3.1. Nuorten tieto- ja neuvontapalvelut

Nuorisotakuun toteuttamiseen liittyvid palveluita suunniteltaessa toiminnan kes-
kidbssa on nuorten oma toimijuus ja itsendistymisen ja vastuullisuuden tukemi-
nen. Kaikki nuoret eivat valttamatta tarvitse syvallisempéaé ohjausta. He ohjau-
tuvat eteenpain eldamassaan joko aivan itsendisesti tai suhteellisten kevyiden
tieto- ja neuvontapalveluiden avulla. Nuorten tieto- ja neuvontapalveluiden teh-
tavana on jakaa nuorille tietoa, ohjausta ja neuvontaa erilaisissa heidan ela-

maansa liittyvissa kysymyksissa. Tyon tavoitteena on nuorten itsenaistymisen ja
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vastuullisuuden lisdantyminen liittyen nuorten omatoimiseen selviytymiseen
elamassaan. Nuorille tulee valittaa riittdvan ammattitaitoisesti luotettavaa ja
monipuolista tietoa, jonka avulla nuoret kykenevat tekemaan omaa elaménhal-
lintaansa tukevia valintoja ja paatoksia. Nuorten tieto- ja neuvontapalveluiden
tavoitteena on tarjota yhdestéa palvelupaikasta kattavaa ja monipuolista tietoa
tarvittaessa ohjattuna. (Fedotoff 2008, 415)

Nuorten tieto- ja neuvonta palveluiden toteuttamiseen liittyvad ammattiosaamis-
ta ei kuitenkaan voi vahatella nuorten vahvasta omasta toimijuudesta huolimat-
ta. Tyontekijoiden vahva ammatillinen ja pedagoginen osaaminen on laadukkai-
den palveluiden edellytys. Tietopalvelutyontekij6illa on vastuu annettavan tiedon
oikeudesta, ajantasaisuudesta ja kayttokelpoisuudesta nuorille. Henkildkunnan
tulee olla valmis laaja-alaisiin vastauksiin palvellakseen nuoria eri elaméantilan-
teissa. Tyontekijan ei kuitenkaan tarvitse olla vastausautomaatti, vaan enem-
mankin mahdollisuuksien esiintuoja, jonka avulla nuoret pystyvat vanhempiensa

tukemana rakentamaan tietdan kohti opintoja ja tyoelamaa. (Emt, 418-419)

Nuorten tieto- ja neuvontapalveluita tuotetaan periteisemmin fyysista toimipai-
koista tai yh& enenevisséd méaariin internetin tuomia mahdollisuuksia hyvaksi
kayttaen. Nuorisotakuupistettd alueellemme rakentaessa tulee miettid myos

toimivien verkkopalvelujen kehittamista.

Ohjaamisen, tiedottamisen neuvonnan ohessa verkkoperustaisissa nuorten tie-
to- ja neuvontapalveluissa tuotetaan erilaisia tietosisalt6ja tukemaan nuorten
itsendista toimintaa. Ne ovat erilaisia pysyvahkoja tietosisaltoja, jotka kasittele-
vat nuorten elaméé koskettavia aihealueita. Verkkoperusteisen nuorten tieto-
neuvontatyon valineet ja kanavat ovat viime vuosina kehittyneet ja monipuolis-
tuneet. Verkkosivustojen rinnalle ovat tulleet sosiaalisen median mahdollisuudet
ja niiden kautta yha laajeneva ja monipuolistuva palveluiden ja toimijoiden kent-
ta. Verkkoperusteisia palveluita kehittaessa tulee pitda mielessa se, etta nuoret
ovat usein omalla tavallaan asiantuntijoita silla kentalla, joten nuorten osallisuus
palveluita kehitettdessa on huomioitava toimivan jarjestelméan aikaan saamisek-
si. (Fedotoff& Pietila 2011, 66-67)
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Nuorten tieto- ja neuvontapalveluita tekeville tydntekijbille verkkoperusteisten
palveluiden mukaantulo asettaa omat haasteensa. Ohjaus- ja neuvontatyon
osaamisen liséksi tyontekijoiden tulisi hallita uudet tietotekniset vélineet, omata
tietdmys sahkaoisista tietokannoista ja —lahteista ja kyeté rajaamaan niiden laa-
jasta tarjonnasta juuri kyseista tilannetta palvelevat lahteet, omaksua erilaisia
yhteisdllisia sisalléntuottamisen menetelmia ja kyeta hyédyntdamaan sosiaalisen
median mukanaan tuomia mahdollisuuksia. Nama ovat ominaisuusvaatimuksia,

joita aiemmin ei nuorisotydn kentalla ollut. (Emt, 65-67)

3.2. Palveluohjaus

Palveluohjausta kuvatessa on syyta hieman maaritella palveluohjauksen kasi-
tettd, silla palveluohjauksen kasite on ollut viela jonkin verran epamaarainen ja
monissa kohdin, etenkin sosiaalitoimen puolella on kaytetty esimerkiksi sosiaa-
liohjauksen ja lahiohjauksen kasitetta.

Sosiaaliportissa maaritellaan palveluohjaus asiakaslahtoiseksi ja asiakkaan
etua korostavaksi ty6tavaksi. Silla tarkoitetaan seka asiakastyon menetelmaa
ettd palveluiden yhteen sovittamista organisaatioiden tasolla. Suomessa palve-
luohjaus on vakiintunut tarkoittamaan yksilokohtaista palveluohjausta tai vain
yksinkertaisesti palveluohjausta. Olennaisinta tdssa on asiakkaan ja tyontekijan
valinen luottamussuhde ja asiakaslahtdinen tydskentely. Palveluohjaus on ty6-
menetelma, jolla kootaan tarvittavat palvelut asiakkaan tueksi ja lievennetaan
palvelujarjestelman hajanaisuuden haittoja. Palveluohjaaja on palveluohjauk-
sesta vastaava sosiaali- ja terveydenhuollon tai muun sosiaaliturvan ammatti-
henkild, joka toimii yli hallinnollisten organisaatiorajojen. (sosiaaliportti 2012,

palveluohjaus)

Palveluohjauksen tehtdvané Sosiaaliportissa todetaan olevan (Sosiaaliportti

2012, palveluohjaus)

e Ratkaista palvelujarjestelman yhteistydongelmia ruohonjuuritasolla yksit-
taisen asiakkaan elaméntilanteesta ja hanen tarvitsemistaan palveluista

lahtien.
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¢ Nimeta asiakkaalle henkilokohtainen vastuuhenkild, joka tukee asiakasta
ja hanen laheisiaan oikeiden ja sopivien palveluiden lIdytamisessa..

e Arvioida palvelujen tarve ja tehda paatokset palveluista mahdollisimman
lahella kayttajaa.

e Palveluohjaaja seuraa asiakkaan tilanteen kehittymista yhdessa hanen

kanssaan.

Palveluohjauksen periaatteisiin tutustuessaan torméaa toistuvasti siihen, etta
siina korostuu asiakkaan oma toimijuus. Palveluohjauksen voidaankin katsoa
perustuvan asiakkaan tasa- arvoiseen kohtaamiseen ja hdnen oman toimijuu-
den tukemiseen. Tuki rakentuu asiakkaan, hanen sosiaalisen verkostona, pal-
veluohjaajan ja muiden palveluntuottajien yhdistettyjen voimavarojen varaan.
Palveluohjaustydssa pyritaan asiakkaan oikeuksien puolustamiseen, leimautu-
misesta vapautumiseen ja voimaantumiseen. Palveluohjaus on pitkaaikaista
intensiivista tydta, mutta useimmiten sen on tarkoitus jossain vaiheessa myos
paattya. Palvelunohjaajan tavoitteena on tehda itsensa tarpeettomaksi asiak-
kaan elamantilanteen korjautumisen myoéta. Parhaiten tama itsensa tarpeetto-
maksi tekeminen onnistuu juuri asiakkaan omatoimisuutta ja voimavaroja vah-

vistamalla. (Suominen & Tuominen 2007, 24-25)

Palveluohjauksen siséltdéa ja osa-alueita on kuvattu Tyo ja tekija hankkeen lop-
puraportissa mielestani hyvin. Tyo ja tekija —projekti oli laaja alainen Esr-hanke,
joka toteutui Tampereella Hervannan kaupungin osassa 5/2006-5/2008. Kes-
keisenéd osana Ty0 ja Tekija-projektia oli palveluohjauksen kehittdminen mallin-
tamalla palveluohjausprosessia ja tuomalla yhteistyoverkon laajuuteen selke-

ampaa kasitetta.
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[ PALVELUOHJAUKSEN SISALTO JA OSA-ALUEET ]

UMINEN \

asuntohakemusten tayttdminen ja
tarvittavien liitteiden hankkiminen
kaynnit Asuntotorilla

ohjaus ja neuvonta muuttoon
liittyviss& asioissa

tukiasuntoon hakeutumiseen
littyviss& haastatteluissa mukana
oleminen

[ as

-
-

/

RVEYS

terveysasioista keskusteleminen
tarvittaessa avustus ajan-
varaamisessa ja ldhetteiden
hankinnassa sek& saattaminen
palveluun

sairausloma-asioiden ja
kuntoutuspalveluiden alulle
saattaminen

tutustumiskaynnit

\
/MIELENTERVEYS
mielenterveysasioista
keskusteleminen

ohjaus ja saattaminen palveluiden
piiriin, tutustumisk&ynnit
sairausloma-asioiden ja

kuntoutuspalveluiden alulle
saattaminen

\

-

PAIHDEHUOLTO
paihteidenkayttéon liittyvista
asioista keskusteleminen
ohjaus, neuvonta ja tarvittaessa
saattaminen paihdehuollon
palveluiden piiriin

/

\

/

£OSIAALITURVA JA -PALVELUT
asianmukaisten sosiaaliturvaetuuksien piiriin
ohjaus, hakemusten tayttamisessa
avustaminen, yhteydenotot
sosiaaliturvaviranomaisiin

opastus ja neuvonta toimeentulotukiasioissa
ja hakemusten valittdminen
sosiaalityontekijoille

raha- ja velka-asioiden selvittely, opastus
velkojen ja osamaksujen lyhent&dmisestd
sopimiseen

-

KOULUTUS

/

ammattialojen ja opiskeluvaihtoehtojen
kartoitus

koulutushauissa avustaminen
puoltolausuntojen laatiminen

TYOLLISYYS \
opastus tydnhakijaksi ilmoittautumisessa

ja tarvittaessa mukanaolo
tyévoimatoimistossa

sopivien tydkokeilu ja -harjoittelu-

paikkojen kartoittaminen seka

yhteydenotot tydnantajiin ja sopimusten
laatiminen

avustaminen tyénhakuasiakirjojen
laatimisessa

tybeldman pelisdantdjen ja
tydnhakutilanteiden opettaminen
yhteydenpito asiakkaaseen ja
tybnantajaan tyoharjoittelun tai -kokeilun

aikana

yhteisty® TYP:n ja tydvoimatoimiston
tyéntekijéiden kanssa

alustavien tyéllistymissuunnitelmien
laatiminen

TYOHON KUNTOUTTAVAT PALVELUT

tarvittaessa

sopivien palveluiden kartoittaminen, asiakkaan ohjaus palveluiden piiriin, "saattaen ohjaus”

tutustumiskaynnit mm. tydsaleihin ja pdivatoimintakeskuksiin
yhteydenpito asiakkaaseen ja palveluntarjoajaan palveluihin osallistumisen aikana

(Seppala, Silvennoinen& Rainamo 2008, 10)
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Edellisella sivulla olevasta palveluohjauksen siséllon ja osa-alueiden kuvakses-
ta voi hyvin huomata palveluohjauksellisen tydn laaja-alaisuuden ja vaativuu-
den. Taman johdosta voidaan paatella palveluohjauksen hoitamisen vaativan
seka vahvaa ammatillista osaamista etté selkeén resursoinnin, jotta laajan ver-
koston yllapitamiseen, sen palveluiden tuntemiseen ja asiakkaan saattamiselle
palveluiden piiriin olisi mahdollisuus. Palveluohjauksen merkitys nuorisotakuun
toteuttamisen kannalta on keskeinen. Palveluista tulee muodostaa nuoren kan-
nalta kokonaisuus, jossa eri toimijoiden erillisyys ei muodostu ongelmaksi. Ta-
ma vaatii vahvaa yhteisty6téa eri toimijoiden valilla, jota palveluohjaaja omalla

tyollaan tukee.

3.3. Tyo6honvalmennus

Tyohénvalmennus on yleisnimike tydllistymisen ja tydssa pysymisen tuelle ja
ohjaukselle. Sita voidaan toteuttaa esimerkiksi ammatillisen kuntoutuksen pal-
veluissa, koulutus- ja opiskelijapalveluissa ja valtiollisissa, kunnallisissa, yksityi-
sissa ja kolmannen sektorin palveluntuottajatahoissa. Tyohénvalmennuksen
toteuttamistapa ja valmennusorientaatio vaihtelee tavoiteltavan lopputuloksen
mukaan. Tyohonvalmennuksen prosessiin kuuluu erilaisista valmentautu-
misorientaatioista huolimatta tavalla tai toisella asiakkaan laht6tilanteen tas-
mentaminen, ty6- ja toimintakyvyn tarkasteleminen, tyéllistymisedellytysten

punnitseminen ja tydllistymismahdollisuuksien selvittely. (Pikkusaari 2011, 44)

Perinteisesti tydhonvalmennuksen painopiste on asiakkaiden vaiheittain etene-
vassa valmentamisessa tydmarkkinoille. Tyohon valmennuksen tavoitteena on
tukea asiakkaiden tyodllistymisvalmiuksia edistamalla tydelama&an sijoittumista.
Tarjottu tuki voi liittya esimerkiksi elamanhallintataitojen parantamiseen, amma-
tillisten valmiuksien kehittamiseen, tybelaméataitojen parantamiseen, tydnhaku-
taitojen opettelemiseen tai sopivien tyollistymismahdollisuuksien kartoittami-
seen. (Emt, 45)

Tyohénvalmennuksen kayttaminen nuorisotakuun toteuttamiseen on nahdakse-
ni valttamatonta. Nuorilla on usein vaikeuksia ensimmaisia tydmahdollisuuksia

etsiessaan sisaistaa tyomarkkinoiden pelisaantéja, hahmottaa alueen tydmark-
kinoiden tarjoamia mahdollisuuksia ja l0ytaa vaihtoehtoisia tydllistymisen vaylia.
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Vaihtoehtoisten tyodllistymisen vaylien I6ytdminen on keskeista, jotta valtetaan
avoimilla tydmarkkinoilla olevaa kilpailua. Tarkoitan talla sita, etta tyollistymisen
mahdollisuus tulisi tavalla tai toisella rakentaa esimerkiksi tyokokeilujen kautta

jo ennen tyopaikan avoimeksi julistamista.

3.4. Yksilovalmennus

Yksilovalmennus on paésaantoisesti valmentavaa tyollistAmistoimintaa jarjesta-
vien organisaatioiden sisalla tapahtuvaa asiakkaan kokonaisvaltaista tukemista.
Sita jarjestetddn Suomessa esimerkiksi tyopajoilla. Yksilovalmennuksessa on
paljon palveluohjaukseen kuuluvia elementteja. Yksilovalmennus tahtaa parem-
paan elamanhallintaan, johon pyritdan asiakkaan omaa toimijuutta korostamalla
ja muodostamalla kuvaa asiakkaan kokonaispalvelutarpeesta eri toimijoiden
valilla. Kaytanndssa yksilovalmennus voi tarkoittaa pajoilla tapahtuvaa asioiden
selvittelyd, keskusteluja ja inhimillisen valittamisen ja tuen antamista ja laajem-

paa palvelujarjestelmén kautta annetun tuen tarjoamista. (Pekkala 2004, 30-35)

Yksilovalmennus ja tydhonvalmennus ovat myés monilta osin rinnasteisia ter-
meja. Niitd voidaan karkeasti jaotella siten, ettad tydhonvalmennukseen kuuluu
ennen kaikkea asiakkaan tyollistymisen tukeminen ja yksildvalmennukseen asi-
akkaan arjenhallinnan ja toimintakyvyn tukeminen. Ty6hon- ja yksildvalmennus
toimivat siis toisiaan tukien ja rinnakkain. Niiden toteuttamisen mallit vaihtelevat,
toisaalla niita tekee yksi ja sama tydntekija ja toisaalla on omat tyontekijat mo-

lempien ammattinimikkeiden alla. (Emt, 30-35)

3.5. Etsiva tyo

Nuorisotakuun toteuttamista suunniteltaessa etsiva tyo jo olemassa olevana ja
osittain vakiintuneena toimijana tulee huomioida ja rakentaa osaksi paremmin
toimivia palveluita. Etsivan tyén merkitys on suuri niiden nuorten palvelijana,
joiden riskit syrjaytymiselle ovat suurimmat. Etsivan tyon ja esimerkiksi tyolli-
syydenhoidon palveluiden yhteensovittamisen ongelma on palveluiden vapaa-
ehtoisuuden erilaisuudessa. Etsiva tyoé perustuu nuorten palveluihin tulon va-

paaehtoisuuteen ja tyollisyydenhoidon palvelut ovat lahes poikkeuksetta tavalla
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tai toisella velvoittavia. Toimivaan yhteistydhén paasemiseksi tulee pelisaan-

ndista toiminnan tueksi sopia tarkasti.

Ammatillisen etsivan nuorisotyon perustehtavana on etsia, 16ytaa ja auttaa nuo-
ria, jotka apua tarvitsevat, mutta eivat tarvitsemaansa apua ole palvelujarjes-
telmastamme osanneet tai halunneet hakea. Etsivan tyon tarkoituksena on
my0s taydentda olemassa olevia nuorten palveluita, tiedottaa niista nuorille,
viestittaa nuorten palvelutarpeista eri toimijoita seka edistaé palvelutarjonnan
kehittymista. Etsiva nuorisoty6 perustuu vapaaehtoisuuteen ja nuorella on valta
valita etsivan tyon tarjpaman palvelun laajuus. Nuorilla on oikeus maaritella asi-
at, joista han haluaa keskustella etsivan nuorisotydn tyontekijoiden kanssa. Et-
sivan tyon tyontekijoille ei ole perinteiseen viranomaistybhon rinnastettavia val-
lankayton valineitd, joihin han voisi nojata. Hanen palvelunsa voidaan yksinker-
taisesti joko ottaa vastaan tai sitten ei. Etsivan tyon perusperiaatteena on myos

vaitiolovelvollisuus. (Huhtajarvi 2008, 446)

Etsiva nuorisoty® perustuu humanistiseen ihmiskasitykseen. Talla voi ymmartaa
sitd, ettei kenenkaan nahda olevan tapauksena toivoton, korostetaan yksilén
subjektisuutta, omaa toimijuutta, ratkaisukeskeisyytta ja uskoa valoisampaan
tulevaisuuteen. Etsiva tyo toteutuu moniammatillisena ty6parina tehtavana tyo-
na. (Emt, 446-450)

4. TYOLLISTYMISEN TUKEMISEN AKTIIVITOIMENPITEITA

Tyollistymisen tukemiseen on Suomessa erilaisia aktiivitoimenpiteita. Esittelen
lyhyesti jo laajemmin yleisesti tyollisyydenhoidossa kayttssa olevia aktiivitoi-
menpiteitd eli kuntouttavaa tydtoimintaa, tyokokeiluja, palkkatukea ja oppisopi-
musta. Tuon esiin my6s uudempia aktiivitoimenpiteita, jotka eivat vield ole laa-
jemmin kaytéssa, mutta jotka voisivat palvella nuorisotakuun toteuttamisessa.
Na&ita ovat tuettu oppisopimus ja tuella tyollistetyn tydpanoksen siirtdminen toi-

sen tydnantajan kayttoon.
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4.1. Kuntouttava tyétoiminta

Kuntouttavan tyGtoiminnan tarkoitus on parantaa pitkittyneen ty6ttémyyden pe-
rusteella tydmarkkinatukea tai toimeentulotukea saavan henkilo edellytyksia
tyollistya avoimille tydmarkkinoille seka edistad hanen mahdollisuuksiaan osal-
listua koulutukseen ja ty6- ja elinkeinoviranomaisten tarjoamaan julkiseen ty6-
voimapalveluun. Kuntouttavan tydtoiminnan jarjestamisvastuu on kunnilla. kun-
nat voivat kaytannossa toteuttaa kuntouttavaa tyotoimintaa itse tai tekemalla
sen jarjestamisesta sopimuksen toisen kunnan, kolmannen sektorin toimijoiden
tai rekisterdityneen uskonnollisen yhdyskunnan kanssa. Kuntouttavaa tyétoimin-
taa ei voi toteuttaa yrityksissa. Kuntouttavaa tyotoimintaa voidaan jarjestaa 3-24
kuukaudeksi kerrallaan. (Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta 2001, 1. luku, 28 &
68). Kaytannossa kuntouttava tydtoiminta on alin askel tydllistymisen portailla
tyottomyydesta kohti avoimia tydmarkkinoita. Se ei ole tydsuhde. Kuntouttavaan

tyotoimintaan osallistuva saa paivittaisen kulukorvauksen.

Kuntouttavasta tydtoiminnasta tulee sopia aktivointisuunnitelmassa, joka laadi-
taan yhteistydssa asiakkaan, kunnan ja valtion kesken. Kuntouttava tyétoiminta
on velvoittavaa pitkaan tyottoémina olleille henkildille, mikali siita aktivointisuunni-
telmassa sovittu. (Emt. 1. luku, 58). Kuntouttavan tydtoiminnan kayttdminen on
lisddntynyt viime vuosien aikana eri puolilla Suomea. Tama on johtunut toisaalta
tyoharjoitteluiden ja tydelamanvalmennuksien poistumisesta te-hallinnon palve-
lutarjottimesta ei-palkallisen tyon jarjestamisen keinoista ja toisaalta kuntien
tarpeesta aktivoida pitkdaikaisty6ttomia valttyakseen vuoden 2006 tydmarkkina-
tukimuutoksen mukanaan tuomista tyémarkkinatuen kuntaosuuksista. Kunnat
pystyvat valttdmaan tyomarkkinatuen kuntaosuudet, mikali tyomarkkinatukea yli

500 paivaa saaneet henkilot ovat aktiivitoimenpiteissa.

4.2. TyoOkokeilu

Tyokokeilu on te-hallinnon aktiivitoimenpide, jonka tarkoituksena on tukea oman
ammatti-alan 16ytymista ja pitkittyneen tydomarkkinoilta poissaolon katkaisemista
seka selvittdad tydelamassa selviytymista terveydellisten haasteiden osalta. Tyo-
kokeilun ajalle ei muodostu tydsuhdetta. Tyokokeiluun osallistuva saa tyokokei-

luun osallistumisesta paivittaisen kulukorvauksen. Tydkokeilun voidaan toteut-



25

taa julkisella sektorilla, yrityksissa tai kolmannella sektorilla. Tyokokeilun enim-
maiskesto on kuusi kuukautta yhdella tydnantajalla ja 12 kuukautta yhteensa.

(Laki julkisista tydvoima- ja yrityspalveluista 2012, 4.luku 5-68)

4.3. Palkkatuki

Palkkatuki on tybnantajalle maksettava tuki, jonka tarkoituksena on edistaa tyot-
tomien tyonhakijoiden palkkaamista alentamalla sita kautta palkkauskustannuk-
sia. Palkkatuen myontaa te-hallinto. Palkkatuen mydntaminen edellyttaa, etta
tuella palkattavan tydn tuottavuuden katsotaan olevan alentunut tarjolla oleviin
tyotehtaviin osaamisen, pitkittyneen tyottdbmyyden, vamman, sairauden tai jon-
kun muun syyn johdosta. Palkkatuen kesto on kuukaudesta kahteen vuoteen
palkattavasta henkildsta johtuvista tekijoista johtuen. Palkkatuen maara on noin
700-1300 euroa kuukaudessa vaihdellen tydttomyydenkeston ja mahdollisen
vajaakuntoisuuden mukaan. (Emt. 7. luku 18) Nuorisoty6ttomyytta alentamaan
on lanseerattu Sanssikortti. Se on tarkoitettu alle 30-vuotialle ty6ttomille tydnha-
kijoille. Kaytadnnossa se tarkoittaa kymmenen kuukauden ja noin 700 euron
palkkatukea nuorten ty6ttomien tyodllistymisen tukemiseksi. Sanssikortissa ei siis
sinansa ole mitaan uutta. Se on kuitenkin mielestani saatu nayttdmaan positiivi-
semmalta asialta kuin perinteinen palkkatuki nuorisotakuuseen liittyneen lan-
seerauskampanjan avulla. Nuorten on uskoakseni myds mielekkaampaa kertoa
tyonantajille Sanssikortista kuin palkkatuesta. Sanssikortin kaytto tulisi tehda

seka nuorille etta tydnantajille mahdollisimman joustavaksi ja nopeaksi.

4.4, Oppisopimus

Oppisopimuskoulutus on maara-aikaiseen tydsuhteeseen perustuvaa ammatil-
lista koulutusta, jota taydennetaan oppilaitoksissa jarjestettavalla tietopuolisella
koulutuksella. Siitéa solmitaan sopimus oppisopimuksesta oppisopimusopiskeli-
jan, tydnantajan ja kouluttajan vélilla. Sen avulla voi opiskella pddasiassa sa-
moihin ammatillisiin perustutkintoihin, ammattitutkintoihin ja erikoisammattitut-
kintoihin kuin oppilaitosmuotoisessa koulutuksessa. Tydnantajaa tuetaan oppi-
sopimuskoulutuksen jarjestamisesta taloudellisesti koulutuskorvauksella ja
palkkatuella. Oppisopimuskoulutettava saa oppisopimuskoulutuksen ajalta tyo-
ehtosopimuksen mukaista palkkaa. (Oppisopimustoimistot) Ty6llisyydenhoidon
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nakokulmasta oppisopimukset ovat toisaalta hyva mahdollisuus pysyvaan ty6l-
listymiseen toisaalta taas ongelmallisia, silla oppisopimuksista on muodostunut
l&hinn& jo tydssa olevan vaeston jatkokoulutusmuoto. Oppisopimuksen kaytto ei
ole Suomessa yleista suoraan peruskoulun jalkeisenéa koulutusmuotona. Monis-
sa Euroopan maissa oppisopimus on sen sijaan varsin yleisesti kaytossa pe-

rusasteen jalkeisena koulutusmuotona. (Leino 2011)

4.5. Tuella tyollistetyn tydpanoksen siirtaminen

Tuella tyollistetyn tydpanoksen siirtaminen toisen tydnantajan kayttoon tarkoit-
taa sita, etta varsinainen tyonantaja tyollistdd palkkatukea kayttaen tyontekijan,
jonka tybpanoksen siirtaa niin sanotun kayttajayrityksen kayttoon. Tama edellyt-
taa aina tyontekijan suostumusta. Palkkatuen saava varsinainen tyénantaja ja
kayttajayritys voivat sopia tyontekijan sijoittamisesta ja tyollistdmisesta makset-
tavasta palkkiosta. (Laki julkisista tybvoima- ja yrityspalveluista 2012, 7. luku 48
Rautianen 2013)

Etela-Pirkanmaalla parhaillaan kdynnissa olevassa Etela-Pirkanmaan valityo-
markkinoiden kehittamisprojektissa (Valike) on kehitetty tuella tyollistetyn ty6-
panoksen siirtamisen palvelua hyvalla menestyksella. Asiakasprosessi on
edennyt seuraavasti. Valikkeen tyontekijat tapaavat asiakkaan, jonka ohjaavat
hanen tavoitteitaan vastaan tydharjoittelu tai -kokeilupaikkaan noin kahden kuu-
kauden ajaksi. Tyoharjoittelun tai —kokeilun onnistuttua solmitaan sopimus tuel-
la tydllistetyn tydpanoksen siirtdmisesta. Tama tarkoittaa sitd, etta asiakkaan
asuinkunta tekee hanen kanssaan maara-aikaisen keskimaarin neljan kuukau-
den mittaisen palkkatuetun tydsopimuksen, jonka ajalle tyontekijan tydpanos
siirretdan samaan paikkaan, jossa tyoharjoittelu tai —kokeilu on toteutunut.
(Rautiainen 2013)

Valike-projektissa on kiinnitetty erityista huomiota tydnantajayhteistyohon, jonka
avulla on l6ydetty kayttajayrityksia, joissa on todellinen tarve lisdtydvoimalle.
Valike tarjoaa palvelun tueksi tyo- ja koulutusvalmentajien tydpanosta, joiden
avulla palvelun onnistumisen todennakoisyytta saadaan lisattya. Valike-
projektissa on toteutuneita tuella tyollistetyn siirtdmisjaksoja 7.2.2013 mennessa
133 kappaletta. Niistéa on johtanut tyollistymiseen, oppisopimukseen tai ammatil-
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lisen koulutukseen kolmen kuukauden tarkastelujakson paatteeksi 68.47%.
Tama on merkittavaa erityisesti siité syysta, etta Valike-projektin kohderyhmana

ovat paasaantoisesti pitkaaikaistyottomat. (Rautiainen 2013)

4.6. Tuettu oppisopimus

Oppisopimus on tyollistymisen ja kouluttautumisen yhdistavana valineena va-
kiinnuttanut paikkansa ty6- ja koulutusmarkkinoilla. Oppisopimus on tydllistymi-
sen ja kouluttautumisen menetelmana varsin vaativa, koska sen suorittamises-
sa edellytetdan itsenaista tyootetta ja oppimista. Monien nuorempien oppisopi-
musopiskelijoiden osalta on jouduttu paatymaan oppisopimusten keskeyttami-
seen. Oppisopimus edellyttdad paljon myds tydnantajalta. Heidan tulee perehtya
opetussuunnitelmiin opettaakseen oppisopimusopiskelijoille niiden vaatimat
asiat. Tata oppisopimuksen haasteellisuutta lieventamaan on kehitetty tuetun

oppisopimuksen menetelmaa.

Vantaalla on tuetun oppisopimuksen menetelma ollut kaytdssa jo useamman
vuoden ajan palvellen paasaantdisesti 20-25-vuotiaita nuoria, jotka ovat vaa-
rassa syrjaytya tydmarkkinoilta ammatillisen osaamisen puutteen vuoksi. Siella
palvelu on organisoitu toimimaan kaupungin nuorisopalveluiden kautta. Nuoret
ohjautuvat aluksi nuorisopalveluihin, jossa nuoren ammatillista tavoitteista kes-
kustellaan ja kerrotaan tuetun oppisopimuksen menetelmasta. Nuorten halutes-
sa toimintaan mukaan heidat ohjataan tutustumaan haluamiinsa ammatteihin
ty6harjoitteluiden tai kuntouttavan tyétoiminnan kautta. Niiden onnistuessaan
solmitaan oppisopimussuhde nuorisopalveluihin, josta heidat ohjataan ty6sken-

telemaan erilaisiin Vantaan kaupungin tarjoamiin tehtaviin. (Ahola 2011)

Perinteisesta oppisopimusopiskelusta heidan kehittdma malli eroaa laajemman
oppisopimukseen liitetyn tuen muodossa. Nuorille tarjotaan oppisopimuksen
aikana mahdollisuus tuetusti hoitaa asunto-, velka, terveysasioitaan. Nuorten
tydpajan psykiatrinen sairaanhoitaja ja kuraattori ovat oppisopimusopiskelijoi-
den kaytossa ja oppisopimusopiskelijoille tarjotaan vertaistukitoimintaa. Vertais-
tukitoiminta on keskeista, koska oppisopimusopiskelijat ovat opinnoissaan usein
vailla luokkamuotoiseen opiskeluun liittyvaa opiskelijayhteiséa. Kaupungin eri
yksikdissa oleville tydnjohtajille ja vastaaville tarjotaan tukea nuorten ohjaami-
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sen onnistumiseksi. Tuetun oppisopimuksen menetelmassa raataldéidaan myos
oppisopimusopiskelijoiden opetussuunnitelmaa sellaiseksi, josta opiskelijat sel-
viytyvat. (Ahola 2011)

Vantaan tuetun oppisopimuksen malli toimii ainoastaan kaupungin sisaisissa
tehtavissa. Sen tuloksellisuutta tyollistymisté ajatellen liséisi muiden tydnantaji-
en mukaan ottaminen, jolloin nuorten polkua voisi hiljalleen johdatella kaupun-

gin tehtavista kohti avoimia tydmarkkinoita.

5 VALITYOMARKKINAT

Avaan tassa kohden hieman kasitettd valitydmarkkinoista. Toimin talla tavoin,
koska termi myohemmin opinnaytetydssani esiintyy ja se on kasitteena viela
suhteellisen uusi. Valitydmarkkinoiden merkitys osana nuorisotakuun toteutta-
mista on tarked, koska valityomarkkinoiden avulla voidaan luoda ty6llistymisen
mahdollisuuksia myds niille nuorille, joilla ei viela ole edellytyksia tyéllistya
avoimille tyémarkkinoille. Valitydémarkkinoilla tapahtuvissa erilaisissa tyollistymi-
sen aktiivitoimissa opitaan yleisia tyoelamataitoja, selkiytetddan ammatillista
suuntaa, kehitetaan ammatillista osaamista ja voidaan keskittyd my6s elaman-

hallinnallisiin asioihin.

Valitydmarkkinoilla tarkoitetaan tydttomyyden ja avointen tyémarkkinoiden valiin
sijoittuvia tyollistymisen mahdollisuuksia, jotka kohdentuvat tydonhakijoille, joilla
on syysta tai toisesta vaikeuksia sijoittua suoraan tyoskentelem&an avoimille
tyomarkkinoille. Valityomarkkinoilla toimivia organisaatioita ovat muun muassa
tyOpajat, sosiaaliset yritykset ja tyollistymistoimintaa jarjestava saatiot ja yhdis-
tykset. (Tem 2011, d)

Avointen tydmarkkinoiden voidaan maaritella koostuvan tyodllistymisen mahdolli-
suuksista, joiden palkkauskustannuksissa ei kayteta yhteiskunnan tukea. Vali-
tyomarkkinoilla yhteiskunnan tuki tyollistymisen mahdollistavana tekijana on
keskeisessd asemassa. Valitydmarkkinoilla tyollistymiseen liittyva toiminta néah-

daan avoimia tydomarkkinoita laajemmin. Toiminta ei ole pelkastaan tyon teke-
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mista, vaan siihen liittyy palveluita, joilla tuetaan asiakkaiden elaménhallintaa ja

tyollistymista avoimille tydmarkkinoille. (Emt)

Valitydmarkkinoilla tapahtuvat ty6ttomille tydnhakijoille suunnatut toimenpiteet
jakaantuvat aktiivisen sosiaalipolitikan keinoihin, joita ovat kuntouttava tyotoi-
minta ja sosiaalihuoltolain mukainen ty6toiminta ja aktiiviseen tyévoimapolitiikan
keinoihin, joita ovat muun muassa tydkokeilut ja palkkatuen avulla tyollistami-
nen. Aktiivisen tyovoimapolitikan toimenpiteet kuuluvat tyo- ja elinkeinoministe-
rion vastuulle ja aktiivisen sosiaalipolitikan toimenpiteet sosiaali- ja terveysmi-
nisteridlle. (Emt.) Tassa opinnaytetydssa en kasittele tarkemmin sosiaalihuolto-
lain mukaista ty6toimintaa, koska se kohdentuu pééasiassa jo elékkeelld olevi-

en ihmisten eli lahinn& kehitysvammaisten tyollistamiseen.

Aktiivisen tyévoimapolitiikan keinojen on tarkoitus edistad asiakkaiden siirtymis-
ta avoimille tyomarkkinoille kehittamalla asiakkaiden ammattitaitoa ja osaamis-
ta. Aktiivisen sosiaalipolitikan keinojen tavoitteena on yllapitaa asiakkaiden toi-
mintakykyd ja parantaa elamanhallintaa. Aktiivisen sosiaalipolitiikankin tavoit-
teena on pidemmalla aikavalilla edistaa tyollistymista avoimille tydmarkkinoille.
(Emt)

Valitydmarkkinatoimijoita ovat eteld-Pirkanmaalla kunnalliset tydpajat ja muu-
tamat alueella toimivat tyéllistamistoiminnassa mukana olevat kolmannen sekto-
rin toimijat. Tallaisia kolmannen sektorin toimijoita ovat muun muassa tyottémi-
en yhdistykset Toijalassa, Viialassa ja Urjalassa, 4H-yhdistys Kylmakoskella ja
Urjalassa, Tydvaen musiikkitapahtuma ry. Valkeakoskella, Pirkanmaan Sini-
nauhan ry:n Valkeakosken toimintayksikko ja Teriskotisdéatio Akaassa. Naiden
toiminta on luonnollisesti monimuotoista ja toisistaan poikkeavaa. Osittain kui-
tenkin voidaan todeta, ettd eteld-Pirkanmaan valitydmarkkinoissa on viela pal-
jon kehitettavada, jotta saataisiin eri toimijat omaksumaan todellisen roolinsa ih-

misten eteenpain saattajina ja valitydmarkkinatoimijoina.
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6. VALKEAKOSKEN AMMATTI- JA AIKUISOPISTO

Valkeakosken ammatti- ja aikuisopisto (VAAO) on Valkeakosken seudun koulu-
tuskuntayhtyma yllapitama monialainen oppilaitos Valkeakoskella. VAAO:lla on
alueella tarkea rooli ammatillisen koulutuksen tarjoajana ja yritysten tyévoima-

tarpeen tyydyttajana. VAAO:ssa opiskelee vuosittain nuorten ammatillisissa pe-

rustutkinnoissa noin 1050 opiskelijaa. (VAAO 2012, www.vaao.fi)

VAAOQO:ssa on perustoimintaa tukemaan kehitetty toimintoja, joiden avulla kye-
taan kouluttamaan myos niitd opiskelijoita, joilla on ongelmia opintojen aloitta-
miseen tai niiden loppuun saamisessa. Vaateri on Esr-rahoitteinen VAAO:n
kuuluva nuorten tydpaja, joka palvelee seka niita opiskelijoita, joiden opinnot
ovat keskeytymisvaarassa etta niité nuoria, jotka ovat ilman tyo- tai opiskelu-
paikkaa. Tavoitteena on tukea nuoria opintojen valmiiksi saamisessa, soveltu-
van koulutuksen loytdmisessa, tydelamaan sijoittumisessa ja oikeisiin palvelui-
hin ohjautumisessa. Joustavasti tydelamaan-projekti on suunnattu VAAO:n op-
pilaille, jotka tarvitsevat erityista tukea opinnoissaan ja tyollistymisessaan. Sen
tavoitteena on liséksi erityisesti kehittéda nivelvaiheen yhteisty6ta oppilaitoksen,

te-hallinnon sek& muiden viranomaisten valilla. (Emt)

Opinnaytetydssani en syvenny tarkemmin VAAO:n toimintaan, koska mahdolli-
sen Nuorisotakuupiste-projektin tavoitteena ei ole kehittaa VAAO:n toimintaa.
Halusin heidan toimintaa kuitenkin lyhyesti avata, koska VAAO on alueellisesti
merkittava toimija, joka on keskeisessa asemassa nuorisotakuun toteuttamises-

sa.

7. NUORISOTAKUU-PROJEKTI ETELA-PIRKANMAALLE

Aiemmissa luvuissa on ollut tarkoitus johdatella nuorisotakuun toteuttamisen
tueksi rakennettavaan Nuorisotakuupiste-projektiin. Syvennyn siis tassa koh-
den opinnaytetydtani onnistuneen projektin rakentamiseen liittyviin tekijoihin ja
tulevan Euroopan sosiaalirahaston ohjelmakauden 2014-2020 hahmotelmaan.
Projektin onnistunut rakentaminen ja tulevan Esr-kauden linjaukset ovat tarkei-

ta, silla nuorisotakuun toteuttamisen tyévalineena kaytettdvan Nuorisotakuupis-



31

teen toiminnan alueellinen kaynnistdminen vaatii alkuvaiheessa hankerahoitus-
ta. Hankerahoitusta on tdssa kohden tarkoituksenmukaista hakea Esr:n kautta,

koska uuden rahoituskauden aikana vuosina 2014-2020 voidaan luoda pitkaai-

kaisia kokonaisvaltaisia projekteja. Nuorisotakuun toteuttaminen on yksi tulevan
Esr-kauden painopisteista ja mahdollisuudet rahoituksen saamiseen ovat sita

myo6den varsin hyvat.

7.1. Onnistuneen projektin rakentaminen

Projektit tai toisin sanoen hankkeet ovat tavoitteeltaan selkeasti maariteltyja ja
aikataulutettuja tehtavakokonaisuuksia, jonka toteuttamisesta vastaa sita varten
perustettu organisaatio etukateen maariteltyjen resurssien avulla. Jokainen pro-
jekti on ainutkertainen, tavoitteiden pohjalta maaritelty prosessi. (Silfverberg
2007, 21). Taman projektiméaaritelman soveltuvuus ei tosin valttamatta toimi
suoraan sosiaalialan innovaatioprojekteissa, joissa onnistuminen ja siihen kay-
tettavat resurssitkin vaihtelevat pitkélti mukaan saatavan yhteistyéverkoston
kautta, jota voidaan toki hankkia etukateenkin, mutta usein tosiasialliset toimin-

not muodostuvat vasta hankkeiden aikana.

Projektitoiminnasta on tullut maahamme viime vuosikymmenina yksi tyénteon
perusmuodoista. Projektit ovat tarkeita kehittamisen valineita ja ne ovat merkit-
tavia julkisen rahoituksen kanavointikeinoja. Projekteja toteutetaan kaikilla yh-
teiskunnan toimialoilla sosiaalisektorilta ymparistonsuojeluun ja teknologian ke-
hittdmisesta taideprojekteihin. Projektitoiminnalla on saatu kaynnistettyda monia
hyodyllisia kehittamisprosesseja. Tavoitteet on kuitenkin usein jaanyt saavutta-
matta, vaikka hankkeet ovatkin toteutettu suunnitelmiensa mukaisesti. Hankkei-
den epéaonnistumiset johtuvat useimmiten puutteellisesta suunnittelusta. Hank-
keiden tavoitteiden asettelu on voinut olla epéarealistista, osapuolten sitoutumi-
nen on jaanyt heikoksi, hankkeiden toteutus on voinut olla lilan asiantuntijakes-
keista, eikd asiakkaiden todellisista tarpeista ole ollut riittavan selkeda kuvaa.
Taman johdosta hankkeiden suunnitteluun tulee kayttaa aikaa ja voimavaroja.
(Emt., 15-16). Suunnittelun tukemiseksi etela-Pirkanmaalla on jarjestetty jonkin

verran erilaisia tyéryhmia, joissa on pohdittu nuorisotakuuseen liittyvid asioita.
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Tassa vaiheessa huhtikuussa 2014 ei tulevan nuorisotakuupisteprojektiin liittyen
ole viela tehty laaja-alaisempaa yhteista suunnittelutydta alueen eri toimijoiden

valilla. Sen kaynnistdminen on ensiarvoisen tarkeda.

Kehittamishankkeissa hyva suunnittelu edellyttéda yleensa osallistuvaa proses-
sia. Asiantuntija ja konsulttitybna laaditut suunnitelmat nayttavat usein paperilla
vakuuttavilta ja loogisilta, mutta niissa piilee omat riskinsa ulkopuolisten tekemi-
na, jotka eivat tunne kaytdnnon haasteita ja kehittamisen tarpeita. Osallistuvan
suunnittelun avulla eri osapuolet sitoutuvat jo valmiiksi tulevaan hankkeeseen ja
sen avulla kehitettéavien palvelujen toiminta vastaa paremmin kaytannon tarvet-
ta. Osallistuvassa suunnittelussa voidaan kayttaa ulkopuolisia asiantuntijoita
apuna toimintojen kehittdAmisessa. (Emt, 47)

Projektit ovat siis lahtokohtaisesti luonteeltaan ainutkertaisia. Taman vuoksi nii-
den avulla ei tulisi pyorittad organisaatioiden perustoimintaa, vaan niiden toi-
minnan tulisi aina kohdistua kehittamiseen. Kehittamisen kohteita voivat olla
esimerkiksi uusien toimintatapojen I6ytaminen, henkiléston osaamisen kehitta-
minen ja toimivan yhteistyéverkoston luominen. Nykyiset rahoitukselliset toimin-
taraamit vaaristavat usein projektityon ja organisaatioiden perustyon suhdetta.
Projektirahoituksia on saatavilla suhteellisen runsaasti, mutta perustyén tekemi-
seen saatavaa rahoitusta on vaikeampi jarjestaa. Tama johtaa siihen, etta pro-
jektitoiminnalla korvataan osittain toimintaa, joka tulisi jarjestéaé organisaatioiden
perustoimintana. (Emt, 23). Tama seikka tulee huomioida lahdettaessa raken-
tamaan nuorisotakuuhanketta etela- Pirkanmaalle. On tarke&a miettia juuri kehi-
tettavia asioita ja rakentaa projektia niiden ympaérille tukemaan olemassa olevia
perustyotaan tekevia toimijoita. TAman johdosta hankkeen kohteena ei esimer-
kiksi ole etsivan tyon kehittdminen, vaan palvelujen jarjestelmallinen ja koko-

naisvaltainen yhteen liittdminen palveluohjausta avuksi kayttaen.

Kaikille hankkeille on huolellisen suunnittelun jatkumona laadittava selked han-
kesuunnitelma, jonka avulla sité voidaan vieda eteenpain. Hankesuunnitelma
on olemassa ennen kaikkea hanketta itsedan varten ja se on myos tydkalu

hankkeiden johtamiselle. Hyvassa hankesuunnitelmassa eri osiot ovat keske-
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naan tasapainossa. Voimavarat riittdvat suunniteltuihin toimenpiteisiin, toimen-
piteilla saadaan aikaan oikeanlaisia tuotoksia ja tuotokset johtavat tavoitteiden

saavuttamiseen. Hankesuunnitelma voi olla esimerkiksi seuraavanlainen:

¢ Yhteenveto hankkeesta

Hankkeen tausta, tausta- ja lahtotilanteen kuvaus ja kehitystarpeet,
e Sidosryhmat

e Tavoitteet ja niiden seuranta, mittarit onnistumiselle

e Tuotokset ja niiden laadullinen ja m&arallinen maarittely

e Hankkeen toteutusmalli, toiminnan vaiheistus

e Tyo6suunnitelma, aikataulutus

e Panokset, resurssit ja voimavarat

e Kustannusarvio ja rahoitussuunnitelma

¢ Organisaatio ja johtaminen, organisaatio- ja johtamismalli, johto- ja ohja-

usryhmatydskentely, yhteistydkumppanit ja heidan alustava rooli

¢ Riskit ja oletukset, analyysi riskeista ja yhteenveto oletuksista joihin pro-
jekti perustuu

e Seuranta, arviointi ja raportointi, seuranta- ja raportointijarjestelma ja —

aikataulu, arviointimenettelyt

e Tiedotus ja viestinta (Emt, 74-77)

Projektien menestyksellisyys on pitkalti kiinni sen organisoitumisesta kehittamis-
tyon valineena osaksi perustyoté tekevan organisaation kanssa. Projektin pe-
rustamisessa perusorganisaatioita tukevaksi on osittain kyse vallan delegoimi-
sesta. Projektin huolellisella organisoinnilla turvataan se, etta osallisilla selvasti
tiedossa, kenella on valtaa, missé kohdin ja miten paljon projektin asioista paa-
tettaessa. (Viirkorpi 2000, 25) Vallan kaytt6on liittyvat asiat ovat erityisen haas-
tavia asioita silloin, kun projektin toimialue ulottuu usean eri kunnan tai muun
toimijan alueelle. Tama haasteellisuus ei valttdmatta johdu sindnsa halusta
kayttaa valtaa, vaan enemmankin vakiintuneista toimintatavoista, jotka voivat

olla toisiinsa nahden poikkeavia.
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Projekti organisaatiota luodessa tulisi maaritella ensinnakin avaintoimijat ja nai-
den roolit, tehtavéat ja vastuut. Avaintoimijoita projekteissa ovat projektin asettaja
eli projektin hakija, johto- ja ohjausryhma, projektip&allikko ja varsinaiset projek-
tityontekijat. Naiden lisaksi tulisi maaritella sidos- ja osallistahojen edustukset ja
asema projektia toteutettaessa. Kuntaorganisaatioissa ja etenkin seudullisessa
yhteisty0ssé on jarkevaa perustaa projektin toimintaa tukemaan ryhma, jonka
kautta turvataan poliittisten sidostahojen osallisuus. (Emt, 25) Projektimaail-
maan liittyvat erilaiset strategiset neuvotteluryhmat, jotka nden sindnsa hyodylli-
sind. Niiden toiminta ja toiminnan ajankohta tulee kuitenkin miettia tarkkaan,
jotta toiminta koettaisiin merkityksellisena ja osallistuminen niihin mielekkaana.
Mikali alueella toimii useita projekteja samanaikaisesti voi neuvotteluryhmat ka-
sitella useiden hankkeiden asioita samanaikaisesti ja nain saavuttaa paremmin

toimivia kokonaisuuksia.

Projektien on lahtokohtaisesti jarkevaa asettautua suhteellisen lahelle perustyo-
ta tekevan organisaation kanssa. Tama sijoittautuminen tulee tehda huolella
erimielisyyksien ja epaselvyyksien valttamiseksi. Projektitydlla kohdistetaan
usein muutosvaatimuksia perustydlle. Perustoimintojen menestyksellisen kehit-
tamisen aikaansaamiseksi perustoiminnasta vastuussa olevien esimiesten tulee
olla projektitydn takana. Tama johtaa siihen, etta perustoiminnasta saadaan
resursseja myos itse kehittamistydhon. Projektin ja perustyota tekevan organi-
saation suhdetta parantaa ennen kaikkea selkea ty6njako ja sopiminen siita,
mit& kultakin odotetaan. Odotukset voivat liittya esimerkiksi tietojen vaihtami-
seen, asiantuntemuksen antamiseen, tydpanokseen projekteja tukemaan, toi-
minnan muutosten kokeilemiseen tai kehiteltyjen toimintamallien kayttéonotta-

miseen. (Emt, 26)

Projektin onnistumisen kannalta on tarkeaa saada hyvin toimiva yhteistytver-
kosto luotua. Yhteisty6verkosto koostuu perusorganisaation lisdksi monista
muista toimijoista, joiden tekema ty0 linkittyy projektin toiminnan tavoitteisiin.
Tarkeita asioita toimivan yhteistyon aikaan saamiseksi ovat esimerkiksi seuraa-

vat:
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e Tiedon jakaminen. Kumppanien on ymmarrettava projektin lahtékohdat ja
oltava tietoisia siella tapahtuvista asioista ja toiminnoista.

¢ Yhteistyon on toimittava kaikkia hyddyttavalla tavalla, kumppanien tar-
peet ja intressit tulee ottaa huomioon.

e Osallisuus johtaa toimivaan yhteistydhon. Kumppaneille tulee antaa
mahdollisuus vaikuttaa asioihin ja ottaa vastuuta haluamistaan osatehta-

vista.

e Henkilokohtaisen suhdetydén merkitys on suuri. Toimivan yhteistyon ta-
kana on varsinkin toiminnan alkuvaiheessa hyviin henkilokohtaisiin suh-
teisiin liittyvia tekijoita.

e Tuen ja ohjauksen tarjoaminen kumppaneille uusien toimintojen kehitta-

misessa.

¢ Kiitos, tunnustus ja palkitseminen luovat positiivista viretta toimintaan

osallistumiselle.

¢ Yhteistybkumppaneiden johdon tuki on avainasemassa tyontekijdiden
valisen yhteistyon aikaansaamisessa. Tata tukea voidaan kasvattaa esi-
merkiksi projektisopimusten tai hallinnollisten paatdsten avulla, joissa
otetaan kantaa esimerkiksi tydnjakoon, aikatauluihin ja seurantaan. (Emt,
27)

Projektien tavoitteena on siis kehittééa uusia palveluja ja toimintamalleja. Hank-
keiden onnistumista arvioidaan pitkalti sen perusteella, kuinka hyvin ne saavat
kehittamansa palvelut tai toimintamallit juurrutettua kaytannon toimintaan.
Hankkeen kehitystydn sijoittumisella perusorganisaatioon on olennainen merki-
tys tulosten juurtumisen kannalta, silla todennékdisin paikka jatkaa kehitettya
toimintaa on juuri oma perusorganisaatio. Taman vuoksi palataan jalleen suun-
nitteluvaiheeseen, silla usein projekteissa tehdaéan se virhe, etta kehitettyjen
toimintamallien tai palveluiden juurruttamista aletaan pohtia vasta projektin elin-
kaaren loppupuolella. Juurruttamisen suunnittelu tulisi aloittaa jo ennen projek-
tin kdynnistysta suunnitteluvaiheessa ja sita tulisi pohtia koko hankkeen ajan

yhdessa perusorganisaation kanssa. (Peltola&Vuorento 2007, 74-75)
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Keskeinen tekija juurruttamisessa on myos kehitettdvan toiminnan realistisuus
suhteessa perustoiminnassa kaytdssa oleviin resursseihin. Taman vuoksi hank-
keiden kannattaa keskittaéé huomiota toimintansa taloudelliseen vaikuttavuuteen
laskemalla toimintansa kautta tulevia hyotyja joko tulojen tai sdastdjen muodos-
sa. Taloudelliset seikat ovat keskeisesti esilla silloin, kun toiminnan jarkevyytta

perustellaan poliittisille paattajille ja organisaatioiden johdolle. (Emt, 74-75)

Juurruttamisen kannalta oleellinen tekija on myos projektihenkiloston rekrytoi-
minen. Projektitydntekijoiden tausta seka toimintamahdollisuudet vaikuttavat
heidan mahdollisuuksiinsa juurruttaa kehittamistyéntuloksia. Tavoiteltujen tulos-
ten siirtyminen osaksi perusorganisaatioissa tehtavaa tyota on todennakoisem-
paa projektitydntekijoiden jdddessa tydskentelemaan perusorganisaation palve-
lukseen. Taméan johdosta voisi ajatella olevan jarkevaa kohdistaa projektitydn-
tekijoiden rekrytointi jo palveluksessa olevaan henkilostoon ja jarjestaa sijaiset
heidan perustehtaviinsa. Tahan tilanteeseen liittyy toisistaan poikkeavia nake-
myksi&. Toisaalta jo valmiiksi perusorganisaatiossa tydskentelevat tuntevat jo
valmiiksi organisaation, heilla on jo valmiina yhteistydsuhteita ja he sisaistavat
paremmin mahdolliset kehittamisen tarpeet. Toisaalta heilla ei valttamatta ole
riittdvasti uutta tietoa ja heilla voi olla nakoalattomuutta ja kyvyttomyytta ky-
seenalaistaa olemassa olevia kaytantdja. (Emt. 85-86)

Henkilokohtaisesti nakisin suhteellisen kokeneena projektitydntekijana hyvana
asiana sen, etté projektiin tulisi tyontekijoita sek& perusorganisaation sisalta etta
sen ulkopuolelta. Projektin onnistumisen kannalta on tarke&éa paasta osaksi
kaytannon toimintaa ja tata helpottaa projektihenkildston tunnettavuus yhteis-
tyoverkostolle. Toisaalta toimintaan kaivataan aina my6s uusia ja tuoreita aja-
tuksia, joita uusina mukaan tulevat tyontekijat tuovat tullessaan. Olen huomioi-
nut tydurani aikana, ettei vakiintuneessa tydsuhteissa olevia ole valttamatta
helppoa saada mukaan projektitydhon. Tama voi johtua monesta syysta. He
voivat olettaa, etta projekteissa tyomaara on suurempi, projektit tuovat muka-
naan erilaisia hankauksia verrattuna aiempaan tydskentelyyn, ammatillinen
identiteetti muuttuu epavarmempaan suuntaan, omilta mukavuusalueilta joutuu
poistumaan ja voi oma merkityksensa olla myés tyontekijan ialla. Projektit kiin-

nostavat oman kokemusmaailmani mukaan enemman nuorempia tyontekijoita.
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Kokonaisuutena ajatellen onnistuneen projektin luominen edellyttaa mielestani
huolellista valmisteluty6ta, jota tehd&én vahvasti yhteistytsséa sen yhteistyover-
koston kanssa, jonka tyotd mahdollinen tuleva projekti tulee tukemaan tai kehit-
tamaan. Toimijoiden osallisuus seka suunnitteluvaiheessa etta itse toteutusta
linjattaessa on merkittdvaa menestyksellisen toiminnan ja siitd syntyvien tavoi-
teltavien tulosten kannalta. Usein olen térmannyt projektimaailmassa ty6sken-
nellessani siihen, etta toimintojen juurruttamista aletaan miettia vasta loppuvai-
heilla projektia. Tamé on usein hankalaa, tyolasta ja ajankohdallisesti lian myo-
haista. Taten juurruttamisprosessia tulisi vieda eteenpain jatkuvasti koko projek-

tin elinkaaren ajan.

7.2 Euroopan sosiaalirahaston toimintaohjelma 2014-2020

Nuorisotakuupisteprojektia on tarkoitus lahted viemaéan eteenpain etela-
Pirkanmaalla hyddyntaen tulevan ESR- kauden 2014-2020 mukanaan tuomia
mahdollisuuksia. Tdméan johdosta avaan opinnaytetydssani 23.1.2013 julkaistua
hahmotelmaa tulevasta rahoituskaudesta.

Euroopan sosiaalirahaston (ESR) valtakunnallisen toiminnan lahtékohtia ovat
Eurooppa 2020-strategia ja sen kansallinen toimintaohjelma. Niiden keskeinen
tavoite on parantaa tyollisyytta ja vahentaa syrjaytymisté ja koyhyytta. Kasvua,
tyollisyytta ja yrittdjyyttd seka osallisuutta pyritddn edistamaan kumppanuuteen
perustuen siten, ettd Suomessa on elinkelpoista ja tyollistavaa yritystoimintaa
seka osaavaa tydvoimaa yritysten ja muiden tydnantajien tarpeisiin. Tavoitteena
on luoda Suomesta sosiaalisesti, ekologisesti ja kulttuurisesti kestava yhteis-
kunta. (ESR-ohjelma 2014-2020, 2)

Suomen hallituksen painopistealueita tulevaan Esr-kauteen 2014-2020 liittyen
ovat kdyhyyden, syrjaytymisen ja eriarvoisuuden vahentaminen, julkisen talou-
den vakauttaminen seka kestavan talouskasvun, tydllisyyden ja kilpailukyvyn

vahvistaminen. Erityisin& kohtina hallitusohjelmassa on nostettu esiin vaikeim-

massa tydmarkkina-asemassa olevien tyéllistdminen, tydvoiman osaamisen
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kehittdminen ja maahanmuuttajien tyéllistymisen ja kotoutumisen edistaminen.
(Emt, 2)

ESR:n rahoittaman toiminnan on tarkoitus taydentaa ja kehittda kansallisilla va-
roilla rahoitettua toimintaa. Kaikissa tulevan ohjelma kauden toimintalinjoissa
korostuvat poikkihallinnollisuus, kumppanuus seké eri toimintalinjoja lapaisevat
poikkihallinnolliset teemat ja toimet. Uudella ohjelmakaudella korostetaan laaja-
alaisten sosiaalisten innovaatioiden luomista, joilla pyritd&dn vastaamaan tyolli-
syyteen, tybelamaan, yrittajyyteen, koulutukseen ja osallisuuteen liittyviin haas-
teisiin seka lisaantyviin voimavarojen tuloksellisuus-, kustannustehokkuus- ja

vaikuttamisvaatimuksiin. (Emt, 2-4)

Innovaatiot voivat olla taysin uusia tai ne voivat sisaltdd muualta omaksuttuja
asioita. Ne voivat koskea uusia tavoitteita ja rakenteita seka uusia prosesseja,
menetelmia ja malleja. Innovaatiot ovat yleensa sidoksissa kontekstiinsa. Toi-
saalle jo juurrutettu hyva kaytanto voi olla taysin uusi innovaatio uudessa ympa-
ristossa tai toiselle kohderyhmalle. (Emt, 4) Tama kohta on keskeista ottaa
huomiota uusia paikallisia mahdollisuuksia suunniteltaessa. Ei ole valttamatonta
kehittaa taysin uusia tydmenetelmia tai ratkaisutapoja, vaan voidaan kartoittaa
hyvin toimivia innovaatioita alueemme ulkopuolelta ja tuoda niité alueelle paikal-

liset erityiskysymykset huomioiden.

ESR-ohjeistuksissa vuosille 2014-2020 painottuu sosiaalisen osallisuuden edis-
taminen. Osallisuutta tulisi lisédta jo suunnitteluasteella tuomalla kohderyhmaa
mukaan innovaatioiden kehittdmiseen. Sosiaalisen osallisuuden lisddmisessa ei
ole kysymys vain tyollistamisesta, vaan laajemmin ihmisten toiminta- ja osallis-
tumismahdollisuuksien turvaamisesta. Suomessa hyvinvointi- ja terveyserot
ovat kasvaneet jatkuvasti vuoden 1990- luvun lamasta l&htien. Samoin ovat
kasvaneet tuloerot kotitalouksien vélilla. Tilanteen muuttaminen parempaan
suuntaan edellyttaa tarttumista sosiaalisissa taustatekijoissa vallitsevaan eriar-
voisuuteen. Sosiaalista eriarvoisuutta vahennetaan vaikuttamalla esimerkiksi
tyollistymis- ja koulutusmahdollisuuksiin, tukemalla sosiaalisia verkostoja ja ke-

hittamalla palveluiden laatua ja saatavuutta. (Emt, 4-7) Tulevaa hanketta suun-
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niteltaessa tulisi miettia keinoja, joilla hankeen kohderyhma eli nuoret saataisiin

mukaan toimintoja suunnittelemaan ja kehittdméaan

7.2.1 Nuorisotakuun toteuttamista tukevia linjauksia ESR-ohjelmassa 2014-
2020

Nuorten tydllisyys on asetettu ensisijaiseksi painopisteeksi koko Euroopan
unionin tason tyollisyys- ja koulutusyhteisty0ssa ja se on asetettu painopisteeksi
myo6s Eurooppa 2020-Strategiaan liittyvassa kasvuselvityksessa. Tavoitteena

on luoda koko Euroopan Unionin alueelle nuorisotakuujarjestelméa. (Emt, 9)

ESR-ohjelmassa vuosille 2014-2020 on erikseen mainittu toiminnoista, joilla
tuetaan nuorisotakuun taytantéonpanoa. Nuorisotakuuseen toimeenpanoa tue-
taan valtakunnallisella tasolla koordinoidulla kehittdmistoiminnalla, jolla tuetaan
alueellisten hankkeiden onnistumista ja hyvien kaytantojen levittamista. Rahoi-
tettavien nuorisotakuun toimintamallien tulisi perustua laaja-alaiseen viran-
omaisten, elinkeinoelaman, tyémarkkinajarjestdjen ja kolmannen sektorin yh-
teistydhon ja siihen, ettd nuoret ovat itse aktiivisia toimijoita ja oman tulevaisuu-
tensa tekijoitd. ESR:n ohjeistuksessa korostuu yritysten kanssa tehtava yhteis-
tyd monin eri tavoin, jotta Idydettaisiin tyollistymisen mahdollisuuksia. Alueelli-
sessa toiminnassa tuetaan rakennerahastotoiminnalla alueellisten palveluver-
kostojen osaamista ja palveluprosessien kehittymisté seka raataloityja koulutus-

ja tyollistymispolkujen luomista. (Emt, 9)

Euroopan sosiaalirahaston kautta voidaan edesauttaa nuorisotakuun toteutta-
mista laaja-alaisesti, silla se kattaa kaikki ESR-ohjelman 2014-2020 toimintalin-
jat. Nuorisotakuun yleiseen toteuttamiseen erityisesti soveltuvia linjauksia ovat
muun muassa seuraavat osaavan tyovoiman saatavuuden osioon kuuluvat ke-

hittAmiskohteet:
e Tuetun oppisopimusmallin kehittdminen

¢ Oppisopimustyyppisten ty6elamaléahtdisten koulutusmallien kehittaminen
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¢ Nuorisolain mukaisen monialaisen yhteistydn kehittdminen kunnissa, jot-
ta nuorille suunnatut palvelut toimisivat paremmin keskenaan ja olisivat

vaikuttavampia.

e Monialaisen yhteistytn johtamisen kehittaminen kunnissa (Emt, 21-28)

Liséksi ESR-ohjelmassa on sosiaalisen osallisuuden lisdamisen ja kdyhyyden
torjunnan osio, jonka avulla pyritddn luomaan paremmin toimivia palveluja eri-
tyisen vaikeissa elaméantilanteissa oleville ihmisille. Talla tarkoitetaan esimerkik-
si tilanteita, jotka liittyvat nuorten asunnottomuuteen, mielenterveysongelmiin,
paihdeongelmiin ja yhteiskunnan aktiivitoiminnan ulkopuolelle joutumista. Nai-
den ongelmien valttamiseksi on keskitettava erityistd huomiota sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen saavutettavuuteen, oikea-aikaisuuteen, laadukkuuteen ja riitta-
vyyteen. Toiminnan tarkoituksena on luoda valineita syrjaytymisen ehkaisyyn jo
varhaisvaiheessa, jotta nuorilla olisi edellytyksia selvitd mydhemmissa elaman-
vaiheissa niin koulutuksessa, tydelamaan siirtymisessa kuin tydelamassakin.

Taman osion kehittamiskohteita ovat muun muassa:

¢ Nuorille suunnattujen sosiaalisen kuntoutuksen ja elamanhallinnan toi-

mintatapojen kehittdminen

e Nuorten parissa tehtavan sosiaalityon, perhetytn ja lastensuojelun toi-
mintamallit ja yhteisty6 sosiaalitytn sisalla seka muiden hallinnonalojen

kanssa

e Tyo0- ja opiskeluterveydenhuollon ulkopuolella olevien nuorten tervey-
denhuoltomallit (Emt, 29-33)

Naiden linjausten perusteella tulevan nuorisotakuupisteen luominen kokonais-
valtaisena hallinnonrajat ylittdvana toimintona eteld-Pirkanmaalle vaikuttaa pe-
rustellulta ja rahoituksen saamisen mahdollisuus on selkeasti olemassa. Ky-
seessa on kuitenkin vasta hahmotelma tulevalle rahoituskaudelle, joten asian

eteenpain vieminen paattaville tahoille on viela ennen aikaista.



41

7.3 Nuorisotakuuta tukevat palvelut Etela- Pirkanmaalla

Kasittelen tasséa osiossa nuorisotakuuseen liittyvid palveluita etela-
Pirkanmaalla. Palvelut ovat vahvasti yhtenaisia koko tydllisyydenhoidon kentan

kanssa, joten kasittelen naita palveluja suhteellisen laajasta nédkdkulmasta.

Etela-Pirkanmaalla on tyo6llisyydenhoidon kenttd muuttunut l&hivuosina merkit-
tavasti. Viela vuosituhannen alussa alueella oli kaytanndssa toimijana silloinen
tydvoimatoimisto, jonka tyollistdmistoimintaa kunnat tukivat laajahkolla palkka-
tukiperusteisella tyollistamistoiminnalla. Palkkatukityollistamisen tuloksellisuus
asiakkaiden jatkotyollistymisen kannalta oli kuitenkin varsin heikkoa ja toisaalta
koettiin, ettei niille ty6ttomille tydnhakijoille, joilla ei ollut vield valmiuksia palkka-
tuen avulla tyéllistamiseen ollut juurikaan palveluja. Palkkatukityollistdmisen
heikko tuloksellisuus johtui pitkalle siita, ettei tyodllistettyjen etenemisen eteen
tehty riittavasti tyota. Voidaan siis sanoa, etta etela- Pirkanmaan tyollisyyden-
hoitoa on kehitetty lahivuosina tarvelahtdisesti. Kunnallista tyollistamistoimintaa
on organisoitu ja Valkeakosken kaupungille on luotu ty6llisyyspalvelujen koko-

naisuus osaksi sosiaali- ja terveyspalvelujen toimintaa.

Tyollisyydenhoitoa on jouduttu kehittdmaan osittain myos pakottavista tilanteista
johtuen. Tallainen pakottava tekija on ollut esimerkiksi valtion tuottavuusohjel-
ma. Sen johdosta etela-Pirkanmaan ty6- ja elinkeinotoimisto lakkautettiin vuon-
na 2012 ja sen toiminta siirrettiin osaksi Tampereen te-toimiston toimintaa. Ta-
man uudistuksen myota etela-Pirkanmaalle ei jaényt kuin yksi varsinainen te-
hallinnon toimipaikka, joka sijoitettiin Akaaseen. Valkeakoskella on ajanvarauk-
sella saatavissa tyohallinnon palveluja Hameen ammattikorkeakoulun tiloissa,
mutta asiakkaiden kannalta voidaan katsoa te-hallinnon palveluiden saavutetta-
vuuden heikenneen. Palvelut ovat toisaalta kehittyneet myés myoénteiseen
suuntaan. Etela-Pirkanmaalle on luotu vuonna 2007 tyévoiman palvelukeskus
palvelemaan pitkaaikaisty6ttomien tarpeita. Pitkaaikaistyottbmien ja moniamma-
tillista tukea tarvitsevien asiakkaiden palvelua edelleen kehitetd&n alueella vuo-
den 2013 alusta kaynnistyneen kuntakokeiluhankkeen avulla. Kuntakokeilussa
yhdistettdan te-hallinnon, tyévoiman palvelukeskuksen, aikuissosiaalitytn, Ke-
lan, velkaneuvonnan ja muiden palvelujen osaamista asiakkaita kokonaisvaltai-

semmin palveleviksi.
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Kuntien kiinnostus tyéllistamistoiminnan kehittamiseen liittyy osaksi vuoden
2006 alussa voimaan tulleeseen tyomarkkinatukiuudistukseen. Siin& siirrettiin
puolet passiivisessa tilanteessa olevien tydmarkkinatuen saajien tyémarkkina-
tuen kustannuksista kunnille. TAma sai aikaan sen, ettd kuntien oli taloudellises-
tikin entista perustellumpaa luoda mahdollisuuksia ty6ttomille tydnhakijoille
paasta mukaan erilaisiin aktiivitoimenpiteisiin. Keskeisimpana uutena tyottdmien
aktivointimenetelména etela-Pirkanmaalla on tyomarkkinatukiuudistuksen jal-

keen otettu laajamittaisesti kayttéon kuntouttava tyétoiminta.

Koulutuspalvelut ovat tyo6llisyydenhoidon tavoin kokeneet l&hivuosina muutoksia
etenkin Valkeakosken ammatti- ja aikuisopistoa koskien. Valkeakosken ammat-
tiopisto ja Valkeakosken aikuisopisto yhdistyivat vuonna 2010. TA&mé& muutos

nuorisotakuun toteutumista ajatellen on oikeansuuntainen ja vahentaa jaottelua

aikuisten ja nuorten koulutuksen valilla.

Jaan seuraavaksi tyo6llisyydenhoitoon ja kouluttautumiseen etela-Pirkanmaalla
liittyvia palveluita kunnittain ja eritellen ne tassa kohden tydllistymisen ja koulut-
tautumisen ohjaukseen, kouluttautumiseen, pajatoimijoihin, muihin merkittaviin
valitydmarkkinatoimijoihin ja tarkeisiin tyollistymiseen ja kouluttautumiseen liitty-
viin tukitoimintoihin. Avaan néita toimintoja lyhyesti jaottelun paatteeksi kasitel-
len yhteisesti alueen yhteisia palveluita ja eritellen kuntakohtaisia toimijoita.
Nailla paikoilla on toisaalta selke& yhteys nuorisotakuun toteuttamiseen, mutta

toisaalta ne ovat laajemminkin tydllisyydenhoitoon ja kouluttautumiseen liittyvia.

7.3.1. Valkeakoski

Valkeakoski on perinteisen suurteollisuuden ymparille muodostunut noin 21200
asukkaan kaupunki. Rakennemuutosten my6ta viime vuosikymmenina Valkea-
koskea on koetellut ty6ttomyyteen liittyvat ongelmat. Enaa ei ole voitu toimia
perinteiselld kaavalla seuraamalla vanhempien jalanjalkia eri tehtaiden tarjo-
amiin tehtaviin. Valkeakosken tyottomyysaste maaliskuussa 2013 oli 12.3%.
(Pirkanmaan Ely-keskus). Valkeakoskella on suhteellisen kattava tarjonta erilai-
sia nuorille suunnattuja palveluita heidan tyollistymisen ja kouluttautumisen tu-

eksi.
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Tyollistymisen ja kouluttautumisen ohjaus

1. Te-hallinto
2. Valkeakosken kaupungin nuorisotoimi, Ty6Net, Etsiva tyo
3. Etela-Pirkanmaan tyévoiman palvelukeskus

4. Valkeakosken kaupungin sosiaalitoimi

5. Kuntakokeilu

6. Valkeakosken kaupungin tyollisyyspalvelut

7. Etela-Pirkanmaan valitydmarkkinoiden kehittamisprojekti
8

. UraOviry
Kouluttautuminen

9. Valkeakosken ammatti- ja aikuisopisto

10.Valkeakosken lukio

11.Hameen ammattikorkeakoulu, Valkeakosken toimintayksikkd
12.Paivola opisto

13.Muut oppilaitokset, Pirkanmaa, Hameenlinna
Pajatoimijat

14.Valkeakosken ty6pajatoiminta
15.Tyollistamispaja Akseli, Valkeakosken kaupunki
16. Starttipaja, Valkeakosken kaupunki, nuorisotoimi

17.Vaateri, Valkeakosken aikuis- ja ammattiopisto

Muita merkittavia valitydmarkkinatoimijoita
18. Tydllistdmistoiminta, Valkeakosken kaupunki
19.Pirkanmaan Sininauha ry, Valkeakosken toimintayksikko
20. Tyollistamistoiminta, Valkeakosken kaupunki

21. Tybvaen musiikkitapahtuma ry

Tarkeita tukitoimintoja
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22.Mielenterveyspalvelut
23. A-Klinikka

24 Velkaneuvonta
25.Kela

Tasta kokonaisuudesta, johon on kerattyna keskeisimpia nuorten kouluttautu-
miseen ja tyollistymiseen liittyvia palveluita nékyy palvelujen kattavuus eli palve-
lujen puuttuminen ei etenkaan Valkeakoskella ole valttamatta ongelma, vaan
niiden valinen palveluohjaus. Ongelmia on liséksi nuorten ohjautumisessa pal-

veluiden piiriin.

7.3.2.. Akaa

Akaan tydomarkkinat on Valkeakosken lailla rakentunut pitkalti teollisuuden ym-
parille ja viime vuosikymmenien rakennemuutokset ovat koetelleet myos Akaa-
ta. Akaan kaupunki on virallisesti syntynyt vuonna 2007, jolloin Toijalan kau-
punki ja Viialan kunta yhdistyivat. Mydhemmin vuonna 2011 Akaaseen liittyi
Kylmékosken kunta. Akaassa on talla hetkella asukkaita noin 17 000. Akaan
tyottomyys aste on maaliskuussa 2013 12.2%. (Pirkanmaan ely-keskus) Akaas-
ta l16ytyy nuorten tydllistymisen tueksi vahaisemmin palveluita kuin Valkeakos-
kelta. Akaalla on sinansa kaytéssaan seudullisia nuorten tukemiseen liittyvia
palveluita, esimerkkind Valkeakoskella sijaitseva Valkeakosken ammatti- ja ai-
kuisopiston tyopaja Vaateri, jota Akaalaiset nuoret ovat kuitenkin kayttaneet
suhteellisen vahaisesti. Palveluiden hyddyntaminen vahenee, mikali ne eivat

toimi riittavan lahella niita tarvitsevia nuoria.

Tyollistymisen ja kouluttautumisen ohjaus

Te-hallinto
Akaan nuorisotoimi, Ykspaja, etsiva tyo
Etela-Pirkanmaan tyévoiman palvelukeskus

Akaan kaupungin sosiaalitoimi

o bk 0N PR

Kuntakokeilu
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6. Eteld-Pirkanmaan valitydmarkkinoiden kehittamisprojekti

Kouluttautuminen

7. Valkeakosken ammatti- ja aikuisopisto
8. Akaan lukiot, Viiala ja Toijala

9. Muut oppilaitokset, Pirkanmaa, Hameenlinna

Akaan tydpajatoiminta

10.TyoOpaja Horisontti, Akaan kaupunki

Muita merkittavia valitydmarkkinatoimijoita

11. Tyollistamistoiminta, Akaan kaupunki
12.Toijalan tyottomat ry.

13.Viialan tyottomat ry.
14.Kylmékosken 4h ry

15. Teriskoti saatio

Tarkeita tukitoimintoja

16. Mielenterveyspalvelut
17.Paihdepalvelut
18.Velkaneuvonta
19.Kela

7.3.3. Urjala

Urjala on eteld-Pirkanmaan kunnista maatalousvaltaisin, tosin sieltakin 16ytyy
suuriakin teollisia toimijoita. Urjalassa on asukkaita noin 5200 ja Urjalan ty6tto-
myysaste maaliskuussa 2013 oli 13.1%. (Pirkanmaan ely-keskus). Urjalalla on
etela-Pirkanmaan kunnista kaytossaan selkeasti vahiten palveluita nuorisota-
kuun toteuttamisen tueksi. Urjalassa on toki alueen kunnista vahiten asukkaita-

kin. Urjalan ongelmana on myds valimatkojen suuruus seka sisaisesti, Urjalan
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pinta-alan laajuuden vuoksi, ettd ulkoisesti valimatkojen esimerkiksi ammatti-
kouluihin ollessa pitkid. TAméa on merkittava tekija huomioitaessa esimerkiksi
nuorten ammatillista kouluttautumista. Valkeakosken ammatti- ja aikuisopiston
kouluttautumispalvelujen liséksi Urjalalaiset nuoret kayttavat myds Forssan alu-
een kouluttautumispalveluja. Sijainti on ongelma myo6s tyéllistymismahdolli-
suuksien suhteen, silla Urjalan tydmarkkinat ovat varsin rajalliset. Urjalassa ei
ole varsinaisesti te-hallinnon palveluita, vaan asiakkaat asioivat Akaan te-
toimistossa. Etela-Pirkanmaan tyovoiman palvelukeskuksellakaan ei ole Urja-
lassa varsinaista toimipaikkaa, mutta he ovat jalkauttaneet palveluitaan Urja-
laan. Urjalan voimavarat voisivat toisaalta olla pienuudessa, jonka kautta asiak-

kaiden tunteminen olisi helpompaa.

Urjalan palvelut

Te-hallinto

Urjalan Nuorisotoimi, Ykspaja
Etela-Pirkanmaan tyévoiman palvelukeskus
Urjalan kunnan sosiaalitoimi

Kuntakokeilu

S

Etela-Pirkanmaan valitydmarkkinoiden kehittdmisprojekti

Kouluttautuminen

7. Valkeakosken ammatti- ja aikuisopisto

8. Urjalan lukio

9. Muut oppilaitokset, etenkin Forssan ammatti-instituutti

Urjalan ty6pajatoiminta

10. Urjalan kunnan tyopaja

Muita merkittavia valitydmarkkinatoimijoita

11.Urjalan tyottomat ry.
12.Urjalan 4hry.
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Tarkeita tukitoimintoja

13. Mielenterveyspalvelut
14.Paihdepalvelut
15.Velkaneuvonta
16.Kela

7.3.4. Yhteisia palveluita Etela- Pirkanmaalla

Etela-Pirkanmaan seutukunnalla on ty6llisyydenhoidon osalta tehty jossain
maarin yhteistyotéa jo useamman vuoden ajan. Selkeasti yhteisia palveluita alu-
eella ovat te- hallinto, etela- Pirkanmaan tydvoiman palvelukeskus, alueen oppi-
laitokset lukioita lukuun ottamatta, mielenterveyspalvelut, Kela, kuntakokeilu ja
paihdepalvelut. Kuntien tyoéllisyydenhoidon toimintaa ei sen sijaan ole yhdistetty,
kussakin kunnassa on omat tyopajat, nuorisotoimen palvelut ja muu tyollistymi-
sen tukemiseen tahtaava toiminta. Avaan seuraavassa hieman palveluita Val-
keakosken ammatti- ja aikuisopistoa lukuun ottamatta, jota olen aiemmin opin-

naytetyossani kasitellyt.

Aloitan palveluiden avaamisen Tampereen te-toimiston etela-Pirkanmaan pal-
veluista. Te-toimiston alueellisia palveluita on siis muutettu ja supistettu voi-
makkaasti vuoden 2012 aikana. Alueella on Tampereen te-toimiston toimipiste
Akaassa ja ajanvarauksella toimiva asiakkaiden neuvontapalvelu Valkeakoskel-
la, jonka henkilokunta vaihtelee asiakkaiden mukaan. TAma tarkoittaa sita, siel-
|& palvellaan eri paivind nuoria asiakkaita, pitkdaikaisty6ttomia, koulutuksiin oh-
jattavia ja niin edelleen. Tama liittyy Tampereen te-toimiston palvelulinjauudis-
tukseen, jonka toteuttaminen kaynnistyi vuoden 2012 aikana. Te-toimistosta on
mahdollista saada nuorisotakuuta ajatellen yhteistydkumppani, koska nuoriso-

takuun toteuttamiseen keskitetaan te-hallinnon puolella erityistd huomiota.

Etela- Pirkanmaan tyévoiman palvelukeskus on aloittanut toimintansa vuoden
2007 alussa ja on siten myos uudehko toimija ty6llisyydenhoidossa alueella. Se
on alueen kuntien ja te-hallinnon yhteenliittym&, jonka asiakkaita ovat ne tyo6t-

tomat tyonhakijat, joilla tyottomyyden kesto on pitkittynyt ja joiden elamantilan-
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teen vuoksi voidaan olettaa tarvitsevan laajempaa palvelua kuin te- keskuksella
olisi tarjolla. Etela-Pirkanmaan tyévoiman palvelukeskuksella on toimipisteet

Valkeakoskella ja Akaassa ja osa-aikainen palvelupiste Urjalassa.

Kuntakokeilu on nykyiseen hallitusohjelmaan sisaltyva uudenlainen kump-
panuuteen perustuva toimintamalli, jonka tarkoituksena on I6ytaa keinoja ra-
kennetyottomyyden alentamiseen. Kuntakokeilu toteutetaan ajalla 1.9.2012-
31.12.2015. Kuntakokeilu tarjoaa kunnille nykyista enemmén mahdollisuuksia
vaikuttaa pitkdan tyéttomina olleiden henkildiden palvelujen jarjestamiseen. Ko-
keilukunnissa tyollisyyden edistamiseen tarkoitetut palvelut jarjestetaan mo-
niammatillisena sektorirajat ylittavana yhteistyéna, jossa keskeista on uusien
palveluiden ja toimintamallien kehittdminen ja kayttdonotto.

Etela-Pirkanmaan yhteispalvelukeskus- hanke (kuntakokeilu) perustuu mo-
niammatilliseen sektorirajat ylittavaan yhteistybhon ja kumppanuuteen. Kunnista
mukana ovat Akaan, Urjalan ja Valkeakosken sosiaali-ja terveystoimet seka
tyollisyys-, paihde- ja mielenterveyspalvelut. Kumppaneita ovat tyo- ja
elinkeinotoimisto, tydvoiman palvelukeskus ja kansanelakelaitos. Tama uusi
yhteenliittyma avaa uuden mahdollisuuden kehittaa palveluohjauksellista ty6ta-
paa alueella. Tosin kuntakokeilu kohdistuu paasaantdisesti vain pitkaan tyotto-
mind& olleille moniammatillista tukea tarvitseville asiakkaille. Kuntakokeiluun liit-
tyen on valtakunnallisesti sovittu, ettei sité ja nuorisotakuuta sotketa toisiinsa.
Nuoria ei toisin sanoen ohjata sinne, mikali asiakkuuden maaritelmat eivat muu-
ten tayty eli sinne ohjautuvien nuorien tulisi olla pitk&aikaistyottomié ja mo-
niammatillisen tuen tarpeessa. Nuorisotakuupiste ei siis suoranaisesti voi sijoit-
tautua yhteispalvelukeskuksen yhteyteen, mutta yhteistyon sen kanssa palve-
luohjausverkoston rakentamisessa ja toimivien yhteisty6kuvioiden muodostami-

sessa on mahdollisuus, joka pitda huomioida.

Etela-Pirkanmaan valitydmarkkinoiden kehittamisprojekti on Esr-varoin rahoitet-
tua alueen kuntien ja ty6hallinnon yhteista toimintaa. Hankkeen toiminta on ja-
kautunut tyo- ja koulutusvalmennuksen tarjoamiseen tyonhakijoille, kattavaan
yritysyhteisty6hon ja valitydmarkkinoiden kehittamiseen. Hanke on onnistunut

tavoitteissaan, jotka liittyvat asiakkaiden tyd6llistymiseen ja kouluttautumiseen.
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Valitydmarkkinoissa on sen sijaan hankkeen jaljiltakin paljon kehitettavaa. Pro-
jektin toteutusaika on 1.9.2008-31.12.2013.

Kouluttautumiseen liittyen merkittavin toimija on Valkeakosken ammatti- ja ai-
kuisopisto. Se on Valkeakosken seudun koulutuskuntayhtyman yllapitamaa toi-
mintaa ja nain ollen seudullinen toimija. Heidan toimintaansa, johon liittyy myoés
Vaateri-toiminta, olen tarkemmin avannut aiemmin opinnaytetydssani. Alueen
lukiot ovat kunnittain toimivia. Niiden toiminnan kehittdminen ei suoranaisesti
liity opinnaytety6honi, joten niita en tarkemmin kasittele. Koulutusmahdollisuu-
det alueella ovat suhteellisen hyvat ja niita kasvattavat lahialueiden mahdolli-
suudet Tampereella, Hdmeenlinnassa ja Forssassa. Valkeakoskella toimii Pé&i-
vOl& opisto, joka omaa pitkan 110-vuotisen historian. Se toimii nykydan kansan-
opistomuotoisena tarjoten muun muassa opiskelumahdollisuuksia liittyen ma-
tematiikkaan, kieliin, oikeustieteisiin ja matka-oppaana toimimiseen. Paivola
opiston merkitys ei ainakaan tassa vaiheessa arvioiden ole nuorisotakuun to-

teuttamisen kannalta suuri.

Nuorisotakuun toteuttamiseen liittyvat tukitoiminnot ovat etela-Pirkanmaalla yh-
teisid monilta osin. Paihdepalveluissa yhteinen toimija on Valkeakosken A-
klinikka, tosin Akaassa on omat paihdetyontekijansékin ja Urjalassa paihdeasi-
oista vastaava sosiaalityontekija. Mielenterveyspalvelut toimii alueella keskite-
tysti Valkeakosken mielenterveyskeskuksen kautta, joka tarjoaa apuaan mielen-
terveyteen liittyvissa asioissa yli 15-vuotiaille nuorille ja aikuisille. Kelan palvelut
ovat luonteeltaan yhteisia koko suomen alueella. Kelalla on toimistot Valkea-
koskella ja Akaassa ja Urjalassa Kelan palvelut ovat saavutettavissa kunnanvi-
rastossa sijaitsevasta yhteispalvelupisteesta. Yhteistyo tukitoimintojen kanssa
on merkittavaa palveluohjauksellisen toimintatavan luomisen kannalta ja yhteis-

tyon laatua tulee tarkemmin miettia jo suunnitteluvaiheessa.

7.3.5. Kuntakohtaiset palvelut

Kuntien varsinaista tyollistamistoimintaa ei etela-Pirkanmaalla ole yhdistetty
millda&n tavoin. Kullakin kunnalla on omat vuosittaiset maararahat, joiden avulla
tyodllistetaan tyottomia tyonhakijoita palkkatukea kayttden kuntien eri yksikaihin.

Yhteista alueen kunnille on ollut tydllistamismaararahojen jatkuva supistaminen
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viime vuosina. Taméa on osittain perusteltua, silla kunnan yksikdita palveleva
tyollistamistoiminta alueella ei ole ollut kovinkaan tuloksekasta, mikali tarkastel-
laan asiakkaiden tyollistymista tyollistamisjaksojen paatteeksi. Kunnille yhteista
on myos kuntouttavan tydtoiminnan kasvu alueella. Kasvu johtuu osittain kunti-
en tarpeesta aktivoida tyottomia tyonhakijoita valttaakseen tydmarkkinatuen
kuntaosuuksista johtuvia kuluja. Toki kuntouttavan tyétoiminnan kasvun takana
voidaan nahda muitakin tekijoita. Kunnat haluavat kehittaa palveluja myos kau-
empana avoimista tydmarkkinoista oleville estddkseen syrjaytymista luomalla

kuntoutumisen vaylia kohti avoimia tydmarkkinoita.

Valkeakoskella, Akaalla ja Urjalalla on kullakin omat kunnalliset tyopajat. Niissa
tehdaan erilaisia alihankintatoita ja kuntien omaa toimintaa tukevia tydpalveluja.
Valkeakoskella on alueen suurin kunnallinen ty6paja. Siella on kiinnitetty laa-
jemmin huomiota asiakkaiden jatkotyéllistymisté tukeviin palveluihin. Toki asi-
akkaiden eteenpain saaminen koulutuksiin ja avoimille tyémarkkinoille koetaan
tarkeana Akaassa ja Urjalassakin, mutta sitd ei viela tdssa vaiheessa ole selke-
asti resurssoitu. Tydpajojen kanssa tehtava yhteistydon merkitys nuorisotakuun
toteuttamiseksi on tarkeaa ja siina tulee kiinnittaa erityista huomiota eri aktivoin-
tijaksojen aikaiselle ohjaustyélle. Kuntien tydpajoja ei ole kohdennettu millekaan
ikéryhmalle, vaan niiden toimintaan voi tulla mukaan kyseisessa kunnassa asu-

vat ty6ttomina tydnhakijat.

Nuorten tydllistymiseen varsinaisesti suunnattuja palveluita alueella on Valkea-
koskella ja Akaassa etsiva tyd, Valkeakoskella starttipaja, Valkeakosken am-
matti- ja aikuisopistossa tyOpaja Vaateri, Urjalassa ja Akaassa erilladn toimivat
Ykspajat. Valkeakoskella etsivassa tydssa on kaksi tyontekijaa, joiden kanssa
kiintedssa yhteistydssa toimii starttipaja. Starttipaja on matalan kynnyksen paik-
ka, jossa ei paasaantoisesti tehda varsinaisia tyétehtavia, vaan keskitytaan asi-
akkaiden elaménhallinnan tukemiseen ja rakennetaan polkua tulevaisuuden
tyollistymis- ja kouluttautumismahdollisuuksiin. Etsivaa tyota ja starttipajaa ra-

hoitetaan osittain hankerahoituksen avulla.

Akaassa on yksi etsivan tyon tyontekija. Hanen tydpanostaan rahoitetaan han-
kerahoituksen avulla. Etsivaan tyohon Akaassa linkittyy kiinteasti Ykspajan toi-

minta, joka on nuorille suunnattua sein&atdonta pajatoimintaa, jota rahoitetaan



51

myo6s hankerahoituksella. Ykspajan toiminta Akaassa on hankerahoituksesta
huolimatta suhteellisen vakiintunutta, silla se on toiminut jo vuodesta 2006 l&hti-
en. Urjalassa ei ole varsinaista etsivaa tyota, mutta sitéa tehdaan Ykspaja-
toiminnan ohessa. Urjalassa seinattomana pajana toiminut Ykspaja on toiminut
vuodesta 2009 lahtien. Ykspajojen toimintaan kuuluu seinattbmassa pajassa
tydskentelemisen lisdksi vahva tuki asiakkaiden ohjaamiseen kohti koulutuksia
tai tydelamaa. Akaan ja Urjalan ongelmana on ollut starttipajatyyppisen toimin-
nan puute. Ongelmaa on helpotettu luomalla tulevaisuudensuunnitelmien tekoa
tukevia ryhmia yhteistydssa Te-hallinnon kanssa. Te-hallinnon uudistuksista
johtuen ryhmista on jouduttu luopumaan. Tama tarve tulee huomioida suunnitel-

taessa nuorisotakuupisteen luomiseen tahtaavaa projektia.

Muita, kuin kunnallisia valitydmarkkinatoimijoita etela-Pirkanmaalla on tarpee-
seen nahden liilan vahan ja puutteita on osittain myds valitydémarkkinatoimijuu-
den sisaistamisessa. Keskeisin kysymys on siind nahdaanko toiminnan keski-
0ssa tyollistettavien tai aktiivitoimenpiteisiin osallistuvien tyémarkkina-aseman
kohentaminen vai itse toiminta, kuten kierratyskeskuksen toiminnan pyorittami-
nen. Alueen yhdistys- ja sadatidtaustaiset toimijat ovat itsenaisia toimijoita, ja
ovat siten vapaita maarittelemaan oman toimintansa tarkoitusta ja laajuutta.
Valkeakoskella toimii Pirkanmaan Sininauhan Valkeakosken toimintayksikko,
jonka avulla alueen paihdekuntoutujille suunnattuun kuntouttavaan tyétoimin-
taan on saatu sisaltba ja laajuutta. Sinne ohjattujen asiakkaiden tydomarkki-
nanakymat avoimille tydmarkkinoille ovat paasaantoisesti kaukaista ja toiminta
keskittyykin enemman elaménhallinnallisiin tekijoihin. Pirkanmaan Sininauhan
Valkeakosken toimintayksikkd on ilmaissut alustavaa mielenkiintoa nuorille

paihdeongelmaisille suunnattujen ryhmapalveluiden luomiselle.

Tyovaen musiikkitapahtuma ry. on Valkeakoskella toimiva kulttuurialan jarjesto,
jonka puitteissa jarjestetaan suhteellisen kattavaa musiikki- ja kulttuuritarjontaa
Valkeakoskella. Se on oman toimintansa oheen tyoéllistanyt tyottémia tyonhaki-
joita erilaisilla toimenpiteilla. Heidan kanssa on ollut alustavaa keskustelua niin
sanotun tapahtumatydpajan perustamisesta Valkeakoskella. Siina nuoret jarjes-
taisivat tapahtumatoimintaa tuettuna ammattilaisten ohjauksella. Nuoret suhteu-

tuisivat tamankaltaiseen pajaan todennakoisesti myodnteisesti ja siihen voisi liit-
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téaa hyvinkin monenlaisia toimenkuvia, kuten markkinointia, toimistotehtavia ja

tapahtuman rakentamisen ja juontamisen tehtavia.

Valkeakoskella on aloittanut vuoden 2013 alusta UraOvi ry. Se on toimija, jonka
tarkoitus on tukea tyottomia tydnhakijoita tyollistymisessa tarjoamalla tydhon-
valmennusta sekd ryhmamuotoisesti etta yksilokohtaisesti. UraOvi ry. on saanut

toimintansa tueksi hankerahoituksen.

Akaan ei-kunnallisista valitydmarkkinatoimijoista merkittdavimman ovat Viialan ja
Toijalan tyottdmien yhdistykset, Kylmakosken 4h- yhdistys ja Teriskotisaatio.
Viialan ja Toijalan ty6ttémien yhdistykset ovat itsendisia toimijoita, joiden toimin-
ta voidaan katsoa suhteellisen perinteiseksi ty6ttoémien yhdistys toiminnaksi.
Molempien toimintojen keskiossa on kierratyskeskuksen ja siihen kuuluvan tyot-
tomien tapaamispaikan toiminta. Naissa tyottomien yhdistyksissa tydskentelee
tyontekijoita palkkatuen avulla tydllistettyina seka kuntouttavaan tydtoimintaan
perustuen. Ty6ttomien yhdistysten merkitys nuorisotakuun toteuttajana ainakin
etela-Pirkanmaalla on vahainen aktiivitoiminnassa mukana olevien ollessa paa-

saantdisesti jo ikdantyneempia tydnhakijoita.

Kylmé&kosken 4h yhdistys toimii paasaantoisesti vanhan Kylmakosken kunnan
alueella. Se on tyollistéanyt alueella jo miltei kolmenkymmenen vuoden avulla
pitkaaikaistyottomia tyonhakijoita erilaisiin kylayhteisda tukeviin tehtaviin, kuten
kerhojen jarjestamiseen, kotien siivoukseen, toimintakeskuksen yllapitoon ja
ymparistosta huolehtimiseen. 4h yhdistys toimii aktiivisesti my¢s Urjalassa oma-
ten pitkan 70-vuotisen historian. Se tarjoaa tyollistymisen mahdollisuuksia muun

muassa kotipalveluihin liittyvissa tehtavissa.

8. NUORISOTAKUUPISTE

Nuorisotakuupisteen toiminta on tarkoitus kaynnistaa etela-Pirkanmaalla Esr-
rahoitteisena projektina tavoitellen sen kautta pysyvaa toimintamallia. Nuoriso-
takuupisteen tarkoituksena on vastata nuorisotakuun mukanaan tuomiin tavoit-
teisiin tarjoamalla konkreettisen toiminnan paikan, jonka kautta nuorisotakuun

tavoitteita alueella viedaan eteenpain. Siitd muodostuu toimintaymparistd, jonne
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nuoret osaavat tulla ja jota voidaan nuorille avoimesti markkinoida. Nuorisota-
kuupisteen tavoitteena on muodostaa paikka, jonne kaikki alueen nuorisotakuun
piirissa olevat nuoret voidaan ohjata. Nuorisotakuupisteen tarkoituksena ei ole
luoda uusia erillisia palveluita, vaan rakentaa se tiiviisti alueen yhteistyéverkos-
ton ymparille hyddyntéaen heidan palveluitaan ja osaamistaan. Eri tahojen asia-
kasohjaus ty6 selkiytyy, kun heidan ei tarvitse hallita koko palveluverkostoa,
vaan voivat ohjata nuorisotakuun piirissé olevat asiakkaat kokonaisuudessaan

nuorisopisteen kautta kohti tulevaisuuden ratkaisuja.

Talla hetkella nuorisotakuun piirissa olevilla nuorilla ei ole selkeda kuvaa siita,
mihin heidan tulee menna saadakseen nuorisotakuuseen kuuluvat palvelut itsel-
leen. Nuorten ohjaaminen on osittain varsin hajanaista. Etela-Pirkanmaalla, eri-
toten Valkeakoskella, on nuorille suunnattuja palveluja suhteellisen paljon. On-
gelmakohtina on ollut nivelvaiheiden, siirtymien, palvelukokonaisuuden hallinta
ja ehkapa jopa tietaméattomyys eri toimijoiden tarjoamista mahdollisuuksista.
Naihin pyritdan vaikuttamaan palveluohjauksella, joka on nuorisotakuupisteen

ydintoimintaa.

Nuorisotakuupiste on siis ratkaisumalli etela- Pirkanmaalle vastaamaan nuoriso-
takuuseen. Nuorisotakuuseen liittyvid haasteita on etela- Pirkanmaalla erilaisis-
sa yhteyksissa pohdittu, esimerkkina voi mainita alueen kunnalliset tydllisyys-
tydryhmat, jossa on tyéllisyysasioiden ymparille kokoontuneina alueen johtavia
viranhaltijoita. Kaytannon suunnitelmia nuorisotakuun toteuttamiseen ei viela
ole tehty. Tdma johtuu osittain nuorisotakuun toteuttamisen epéselvista vastuu-
kysymyksista. Tassa kohden on syyta painottaa nuorten syrjaytymisen suurista
kustannuksista, joista suuri osa kohdistuu kuntiin. Taman vuoksi kuntien on pe-
rusteltua kantaa vastuuta. Omassa esityksessani nuorisotakuun toteuttamiseen
alueella painotan vahvasti palveluohjauksellisen tyon kautta olemassa olevien
palvelujen tehokasta hyddyntamisté verkostomaisella moniammatillisella tydot-
teella lisattyna osittain uusilla menetelmilla ja jarjestelmallisella tytnantajayh-

teistyodlla

Nuorisotakuupisteeseen liittyvat kaytannon projektin rakentamiseen liittyvét
hankesuunnitelmat ja rahoituskuviot eivat viela tassa kohden huhtikuussa 2013
ole ajankohtaisia, koska uuden ESR-kauden tarkemmat ohjeistukset eivat ole
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viela tulleet julkisiksi. Taman johdosta opinnaytetyéhoni ei viela voida liittda var-
sinaista projektihakemusta rahoituslaskelmineen, jotka olivat alkuperainen tar-
koitukseni valitessani kyseisen aiheen opinnaytetyokseni. Projektisuunnitelman
markkinoiminen etela- Pirkanmaan johtaville viranhaltijoille ja poliitikoille voi
varsinaisesti kaynnistya vasta sen jalkeen, kun kuntien omarahoitusosuudet ja
niiden hoitamisen menetelmat selvidvat. Nailla menetelmilla tarkoitetaan tassa
kohden sitéa, etta tuleeko omarahoitusosuudet olla suoria rahoituksia vai voi-
daanko ne hoitaa suorittamalla erilaisia toimenpiteitd. Opinnaytetytssani ehdo-
tan vaihtoehtoiseksi tavaksi omarahoitusosuuden tayttamiseksi tuetun oppiso-
pimusmallin tai tuella tyéllistetyn tyépanoksen siirtamisen palvelun kautta rahoit-
tamisen. Alueen kunnat rahoittaisivat omarahoitusosuuden tydllistamalla alueen
nuoria naita menetelmia kayttaen. Vastaavat rahoitusmenetelmat ovat aiemmil-

la ESR- kausilla olleet mahdollisia.

8.1 Nuorisotakuupisteen organisoituminen kaytannossa

Kaytannon suunnitelman tekeminen ja eteenpdain vieminen seka poliittisille paat-
tajille etta kuntien johtaville viranhaltijoille on tassa kohden viela haastavaa joh-
tuen tulevan Esr-kauden puuttuvasta ohjeistuksesta ja kuntien omarahoi-
tusosuuksiin liittyvista rahoitusehdoista. Keskeista kaytannoén organisoimisessa
olisi tulevan projektin eteenpain vieminen yhteisesti te- hallinnon ja alueen kun-
tien valilla. Tama on erittdin merkittavaa, koska sité kautta voidaan hoitaa seka
kaytannon asiakasohjaukseen liittyvat tyot etta tyollistamistoimintaan aina liitty-
va byrokratia tehokkaammin ja joustavammin yhdesta toimipaikasta. Tama on
merkittava asia etela- Pirkanmaalla, koska te- hallinnon palveluita on alueella
supistettu ja suuri osa tyollistymiseen liittyvista paatoksistd tehdd&n Tampereel-
la. Tallaisia paatoksia ovat esimerkiksi palkkatuki- ja tyokokeilupaatokset. Te-
hallinnon paatoksiin liittyvat palvelut ovat usein ruuhkaisia ja kasittelyajat ovat
olleet pitkia. Pitkat kasittelyajat ovat ongelmallisia seka nuorten etta tydnantaji-

en kannalta heikentden motivaatiota ja palveluiden kiinnostavuutta.

Yhteisesta tyollisyydenhoidon hanketytsta etela- Pirkanmaalla on myoénteista
kokemusta etela-Pirkanmaan valitydmarkkinoiden kehittamisprojektista vuosilta
2008- 2013. Projektissa kuntien ja tydhallinnon tydntekijat yhdistivat voimava-
ransa kaytannon ohjaustydhon ja byrokratian menestykselliseen hoitamiseen ja
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saivat aikaan joustavalla palvelulla merkittavia tuloksia. Kaytannossa projekti-
tyontekijoiden tydonkuvat sisaltaisivat palveluohjausta, yksildvalmennusta, ty6-
hdonvalmennusta ja tydnantajayhteistyota. Henkiloston tarkkaa maaraa on vai-
kea tassa kohdin viela suunnitella. Alustava arvio projektin k&ytannoén organi-
soimiseksi on yhden palveluohjaaja/ typhonvalmentajan tydpanos kunnittain ja
yhteinen te- hallinnon tyéntekija. Tyoén maara olisi todennakaoisesti vahaisin Ur-
jalassa, jolloin kyseiselta tyontekijaltd vapautuisi tydpanosta raportointiin, hallin-
toon, johtamiseen liittyviin tehtaviin eli h&nen olisi tarkoituksenmukaista hoitaa

projektipaallikon tehtavia.

Nuorisotakuupiste-projektia varten kannattaa luoda mahdollisimman pitk&ékes-
toinen hanke vakiintuneen toiminnan aikaansaamiseksi. Henkilokohtaisesti na-
kisin, ettd kannattaisi hakea rahoitusta koko rahoituskaudelle, mikéli se on
mahdollista. Pidempié projekteja luodessa on tarkeaa aikatauluttaa ne tarkasti,
ettei kehitystyd unohdu arkirutiinien pydrityksen keskella. Kaytannon aikataulu-
tettavia asioita ovat esimerkiksi fyysisten toimipisteiden luominen, verkkopalve-
lujen tuottaminen, tuetun oppisopimusmallin ja tuella tyéllistettyjen tydpanoksen
siirtdmisen kayttéonotto ja niiden kayttamiseen liittyvan tiedon analysointi.
Tybnantajien kanssa tehtavan yhteistyon on oltava jatkuvaa nuorten tyo6llistymi-

sen turvaamiseksi.

Tulevaa projektia suunniteltaessa tulisi pohtia myds nuorten kuulemista ja osal-
lisuutta suunnittelutyéhdn. Tama voisi toteutua esimerkiksi nuorisovaltuustojen

avulla.

Euroopan sosiaalirahastolta haettaisiin projektitukea muun muassa projektinen-
kiloston palkkaamiseen ja muihin henkilostokuluihin, yhteistydverkoston koulut-
tamiseen onnistuneen moniammatillisen verkostotyon tekemiseksi, toimitila-
vuokriin, verkkopalveluiden luomiseksi, tiedottamiseen ja markkinointiin ja uusi-
en tydmenetelmien kokeilemiseen kuten tuettuun oppisopimukseen ja tuella

tyollistetyn tydpanoksen siirtdmiseen toisen tydnantajan kayttoon liittyen.

Nuorisotakuupistetta varten ei ole valttamatta tarpeellista luoda omaa toimipaik-
kaa. Onnistuneen toiminnan kannalta olisi tarkoituksenmukaista sijoittaa nuori-

sotakuupiste yhteisiin tiloihin nuorisotoimen tai alueen oppilaitosten kanssa.
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Olen laatinut kaytdnnon organisoinnin tueksi kaaviot Valkeakoskelle, Akaalle ja
Urjalalle erikseen, vaikka osa alueen palveluista on yhteisia ja yhdessa tekemi-
sen paikkoja tulevaisuudessa tulisi lisdtd. TAméan hetken toiminta on kuitenkin
kussakin kunnassa omanlaistaan, joten selkeda yhtenaista mallia ei talla hetkel-
l& pysty laatimaan mikali haluaa huomioida olemassa olevia palveluita toimin-
nan kantavaksi voimaksi. Kaavioita avataan jaljempéana kunkin tekijan perassa

olevan numeron mukaisesti.
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8.5 Yhteinen selvitysosio kaavioista

Selvitan tassa kohden edella olleita laatimiani kaaviota. Selvennys
tapahtuu numeroitujen toimien kautta. Hankkeen tarkoituksena on
palvella kaikkia nuorisotakuun piiriin kuuluvia nuoria yhdistamalla
alueen eri toimijoiden palveluja vahvemmaksi kokonaisuudeksi pal-
veluohjauksen ja moniammatillisen verkostotyon avulla. Pidan selvi-
tys osion tarkoituksella suhteellisen suppeana, jotta sita voidaan
kayttaa hyodyksi projektisuunnitelmaa esiteltdessa eri instansseille.
Kaaviossa olevalla elamantilanne jaottelulla tarkoitetaan seuraavaa.
— tarkoittaa vaikeita elaméanhallinnallisia ongelmia, jotka johtuvat
esimerkiksi paihteiden runsaasta kaytosta. 0 tarkoittaa elamantilan-
netta, jossa ei ole sinansa vakavia elaméanhallinnallista ongelmaa,
mutta ammatillinen suunta on epaselva tai osaamisen taso ei ole riit-
tavaa. + Tarkoittaa elamantilannetta, johon ei lity merkittavia ongel-
mia ja ammatillinen tai koulutuksellinen suunta on suhteellisen sel-

kea.

1. Ohjaustahot. Ohjaustahoja voi olla muitakin kuin kaavioissa
mainitut. Ohjaustahojen tehokkaan toiminnan kautta nuorten
ohjautuminen nuorisotakuupisteeseen varmistetaan. Ohjaus-
tahojen tehokkaalla toiminnalla tarkoitetaan tassa kohden
nuorten nopeaa ja aktiivista ohjaamista Nuorisotakuupistee-
seen. Nuorten ohjautumisessa korostetaan omaehtoisen oh-
jautumisen vaylaa. Talléin nuoren oma toimijuus korostuu.
Omalla toimijuudella on suuri merkitys tulevien palveluiden
onnistumisen kannalta. Osa nuorista ei kuitenkaan ohjaudu
omatoimisesti, jolloin korostuu ohjaustahojen tehokkaan oh-
jaamisen merkitys, jota voidaan tehostaa kayttamalla asiak-
kaiden "saattamista” Nuorisotakuupisteeseen. Keskeisin nuo-
risotakuupisteen mukana tuoma hyoty asiakkaiden eteenpain
ohjaamisessa eri ohjaustahoilla on ohjaustilanteiden selkiin-
tyminen, silla kaikki nuorisotakuun piiriin kuuluvat nuoret voi-

daan ohjata alkuvaiheessa nuorisotakuupisteeseen.
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2. Nuorisotakuupisteiden suunnitellut kuntakohtaiset sijoittumis-

paikat muodostuisivat olemassa olevien palveluiden yhteyteen
paallekkaisen toimintojen karsimiseksi. Nuorisotakuupisteiden
tulisi olla keskeisilla paikoilla, jotka olisivat nuorien kannalta
helposti tavoitettavia. Alustavasti voisi olettaa nuorisotakuupis-
teen sijoittuvan Valkeakoskella nuorisotoimen yhteyteen yhtei-
siin tiloihin etsivan tyon kanssa. Akaaseen nuorisotoimen yh-
teyteen yhteisiin tiloihin nuorten Ykspajan ja etsivan tyon
kanssa ja Urjalaan nuorten Ykspajan kanssa yhteisiin tiloihin.
Valkeakoskelle, Akaaseen ja Urjalaan on tarkoitus luoda ku-
hunkin oma nuorisotakuupiste.

Palveluohjaus. Palveluohjauksen késitetta on aiemmin opin-
naytetydssani avattu. Nuorisotakuupiste- projektin osalta pal-
veluohjauksessa arvioidaan nuoren palvelutarpeet, tehdaén
suunnitelma nuorisotakuun toteuttamiseksi, ohjataan heita oi-
keiden palvelujen piiriin ja tarjotaan tukea erityisesti siirrytta-
essa palvelusta toiseen. Palveluohjauksen laadun takeena on
laaja verkottuminen alueen toimijoiden kesken. Palveluohja-
uksen maara perustuu asiakkaiden tarpeeseen ja vaihtelee
sen mukaan. Palveluohjaus kestaa nuorisotakuupisteessa sii-
hen saakka kunnes asiakas loytaa vaylan joko tyodllistymiseen
tai kouluttautumiseen.

. Tydhon-, yksilo- ja koulutusvalmennus. Nama toiminnat ovat
osittain paallekkaisia toistensa kanssa, joten niita kasitellaéan
tdssa kohden kokonaisuutena. Niiden tarkoituksena on tukea
asiakasta selkiyttdmé&an tulevaisuuden tavoitteita ja auttaa l0y-
tamaan voimavarat niiden saavuttamiseen. Asiakasta aute-
taan myos oikeiden vaihtoehtojen kartoittamisessa ja kerro-
taan alueen tydomarkkinoiden mahdollisuuksista. Ty6hon-, yk-
silo- ja koulutusvalmennus ja palveluohjaus eivét sindnséa ole
erillisia toimintoja.

Etsiva tyd. Nuorisotakuupisteen kautta tehty tyd on osittain yh-
teista etsivan tyon kanssa. Etsivan tyon merkitys korostuu nii-
den nuorien l6ytdmisessa, jotka ovat kateissa viranomaisver-

kostolta. Etsivan tyon kautta toisaalta ohjautuu nuoria palve-
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luohjaukseen, mutta myds suoraan palveluihin, silla monet
nuoret kokevat vapaaehtoisuuteen perustuvan etsivan tyén
luontevimmaksi tavaksi ohjautua eteenpéin. Toiminnan kan-
nalta olisi tarkoituksenmukaista toimia etsivan tyon kanssa yh-
teisissa toimitiloissa, jolloin ei olisi paallekkaisen palvelun vaa-
raa, vaan toiminnot tukisivat toisiaan. Etsivaa tyota on etela-
Pirkanmaalla Valkeakoskella ja Akaassa. Se toteutetaan nuo-
risotointen kautta ja se on osittain rahoitettu hankerahoituksil-

la.

. Verkkoneuvonta on keskeisessa asemassa mietittdessa nuo-

risotakuun toteuttamiseen liittyvaa neuvontaa. Nuoret kokevat
verkon ja sosiaalisen median luontaiseksi ymparistoksi itsel-
leen ja niiden kautta ohjaamisen menetelmia tulee alueella
kehittad. Sosiaalisen median kautta palvelut tulevat saavutta-
maan laajempaa asiakasryhmaa. Sosiaalisen median palvelui-
ta toteutetaan jossain méaarin eteld- Pirkanmaalla nuorisotoi-
missa, mutta tyollisyydenhoidon puolella ei lainkaan.
Pirkanmaan Sininauha ry:n Valkeakosken toimintayksikké on
ilmaissut kiinnostuksensa jarjestaa kurssimuotoista kuntoutta-
vaa ty6toimintaa paihdeongelmaisille nuorille. Toimintaan oh-
jautuminen toteutettaisiin yhteistytssa A-klinikan kanssa.
Kuntouttava ty6toiminta kaytanndssa toteutettaisiin yhdessa
Valkeakosken sosiaalitoimen ja A-klinikan kanssa. Toiminnan
tavoitteena on elamanhallinnan lisaantyminen, paihteettdoman
ajan tarjoaminen seka elamyksellisten tapahtumien jarjesta-
minen koko Pirkanmaan Sininauha ry:n toimintaa hyddyntaen.
Toiminnassa olisi mukana myds paikallinen Martta-jarjesto ja
Saaksmaen seurakunta opettamalla ruonlaittoa, kodin yll&pi-
toa ja arkiaskareita. Toimintaa ei ole tarkoitus yhdistaa Sini-
nauha ry:n Valkeakoskella tapahtuvaan varsinaiseen kuntout-
tavaan tyotoimintaan, vaan se pidetaan erillisend kurssimuo-
toisena toimintana. Sininauha kykenisi jarjestamaan myos so-
siaalista isanndintia niiden kohdalla, joilla palvelut tulee tarjota
kotiin. Tata toimintaa suunnitellaan lahtékohtaisesti ainoas-
taan Valkeakoskelle.
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8. Teriskotisaatio on kristillinen paihde- ja mielenterveys kuntou-
tusta Akaassa jarjestava toimija. Osana sen toimintaa on Hyo-
ty & TyoO- projekti, jonka tyollistamistoiminnan avulla yllapide-
taan heidan kiinteistdjaan, tuetaan muuta toimintaa ja toimite-
taan lahinna terveydenhoidollisia lahjoitustavaroita maailman-
laajuisesti. Hyoty&Tyod-projektin asiakaskunta on paasaantoi-
sesti ollut paihde- ja mielenterveysongelmista kuntoutuvia
henkiloita.

9. Urjalan kunnan tyépaja on Urjalassa toimiva lahinnd huoneka-
lujen kunnostamiseen keskittyva tydpaja. Sinne tyollistetaan
tyottdmia tydnhakijoita palkkatuella, kuntouttavalla tyétoimin-
nalla ja tydkokeiluilla. Urjalan kunnan ty6pajalla on kerralla 10-
20 tyontekijaa tai kuntoutujaa. Tyopajalla on vain yksi ohjaaja.

10. Valkeakoskella toimii starttipaja, jonka tarkoituksena on tukea
vaikeassa elaméantilanteessa olevia nuoria loytamaan elamal-
lensé suuntaa ja edistdd elaméanhallintaa. Nuoret sijoittautuvat
starttipajaan paasaantoisesti kuntouttavan tyétoiminnan kautta
ja sinne on mahdollista ottaa 10- 20 osallistujaa kerrallaan.
Starttipajassa on kaksi ohjaajaa ja se on Lansi-Suomen laa-
ninhallituksen rahoittamaa toimintaa.

11. Nuorten Ykspajat, Akaa ja Urjala ovat erillisia toimijoita, mutta
tekevat kuitenkin ty6taén toinen toistaan tukien. Niiden tavoit-
teena on tarjota paikkakunnillaan 15-24-vuotiaille nuorille sei-
natonta tydpajatoimintaa ja ohjausta elamanhallinnan tukemi-
seksi ja reittien 16ytymiselle kohti koulutuksia tai tytelamaa.
Toiminta on projektirahoitteista, mutta siitd huolimatta jo suh-
teellisen vakiintunutta. Ykspaja on toiminut Akaassa vuodesta
2006 lahtien ja Urjalassa vuodesta 2009 lahtien. Ykspajoilla
on paikkakunnittain noin 20-30 asiakasta.

12. Ryhméatoiminnot ammatinvalinnan tueksi Akaa ja Urjala.
Akaassa ja Urjalassa ei ole starttipajan kaltaista toimijaa, jon-
ka avulla nuoret paasisivat syvemmin tyostamaan tulevaisuu-
den haaveitaan. Nuorten Ykspajat saivat luotua ammatinvalin-
taa tukevia ryhmétoimintoja alueelle yhteistydssa te-hallinnon

ammatinvalintapsykologin kanssa. Ryhméatoiminnoista saadut



kokemukset olivat positiivisia. Ryhmatoiminnot on jouduttu
toistaiseksi lopettamaan te-hallinnon supistuksista johtuen.
Nuorisotakuupiste- projektiin tulisi siséllyttaa palvelunhankin-
nan varoja psykologipalveluihin. Niiden avulla ammatinvalintaa
tukevat ryhmatoiminnot voitaisiin uudelleen kaynnistaa.

13. Vaateri on Valkeakosken ammatti- ja aikuisopiston ty6paja.
Sen tarkoituksena toisaalta toimia Vaao:a tukevana toimintona
ehkaisten opintojen keskeyttamisia ja tukien oppilaita oikeiden
opintosuuntien I6ytamisessa, toisaalta Vaateriin on ohjautunut
paljon nuoria myds Vaao:n ulkopuolelta. Naiden nuorien osalla
Vaateri on toiminut nuorten ammatinvalintojen selkiyttajana ja
saattanut samalla nuorten elaméanhallintaan parempaan suun-
taan. Vaateria on rahoitettu Esr:n kautta projektirahoituksen
paattyessa toukokuussa 2013. Toimintaa on tarkoitus jatkaa
myads siitd eteenpdin. Tulevista asiakasméaarista on huhtikuus-
sa 2013 vaikea tehda arviota. Vaaterin toiminta toteutuu Val-
keakoskella Vaao:n tiloissa. Toimintaan saa osallistua asiak-
kaita koko eteld- Pirkanmaan alueelta, mutta suurin osa asi-
akkaista on Valkeakoskelta.

14. Tyollistamispaja Akseli on Valkeakosken kaupungin tydlli-
syyspalvelujen toimintaa, joka tarjoaa pajamuotoista tyétoimin-
taa elektroniikkaromun kierratyksen, ompelimon, alihankinnan,
pakkaamisen, laitoshuollon, kuljetuksen ja puut6iden parissa.
Toiminta on Valkeakosken kaupungin vakiintunutta toimintaa,
joka on suunnattu ty6ttomille tydnhakijoille ikéan katsomatta.
Tama antaa toiminnassa mahdollisuuden mestari-kisalli-
malliin. Akselin ongelma on ohjaushenkil6ston suuri vaihtu-
vuus, silla vakituista henkilokuntaa on vain kolme, muiden ol-
lessa tydllisyysvaroin palkattuja méaara-aikaisia tyontekijoita.
Tama aiheuttaa osaamisen jatkuvaa katoamista. Akselissa on
tydtoiminnassa paivittain noin 50 henkil6a.

15. Tulevaa koulutusalaa tukeva kuntouttava tyétoiminta tai tyo-
kokeilu kunnalla, yrityksissa tai 3. sektorilla. Kouluttamattomi-
en nuorten ensisijainen tavoite on kouluttautua, jotta heidan

asemansa tyomarkkinoilla vakiintuisi. Niitéa nuoria, joiden ela-
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manhallinnassa ei ole suurempia ongelmia, tulee ohjata kun-
touttavaan tydtoimintaan ja tyokokeiluihin sellaisiin paikkoihin,
joiden avulla pystytaan tukemaan heidan tulevaa ammatinva-
lintaa ja jotka edistavat heidan koulutukseen paasemista.

16. Urjalan kunta, kuntouttava ty6toiminta. Urjalan kunnassa yksi
keskeisimmista puutteista on se, ettei sielta 6ydy paihdeon-
gelmaisille asiakkaille suunnattua kuntouttavaa tyétoimintaa.

Urjalassa on kuntouttavan tyétoiminnan ryhma, jonka kautta
pystytdan jarjestamaan monenlaisia ja —tasoisia tehtavia.
Paihdeongelmaisia asiakkaita voisi jossain maarin integroida
tahan yleisrynmaan, mikali ohjauksen tukitoimiin kiinnitettaisiin
samanaikaisesti riittdvaa huomiota.

17. Ammatillista osaamista kehittava kuntouttava tydtoiminta kunnassa
tai 3. sektorilla. Niiden koulutuksen hankkineiden nuorien kohdalla,
joiden elaméanhallinnalliset taidot eivat vieléa ole avointen tydomarkkinoiden
vaatimalla tasolla tulisi vahvistaa ammatillista osaamista kuntouttavan
tyotoiminnan avulla samalla keskittyen heidan elaméanhallinnan koko-
naisvaltaiseen tukemiseen. Kuntouttavan tyétoiminnan toteuttamisessa
tulisi kiinnittaa erityista huomiota ammatillisen osaamisen kasvuun. Ta-
man mahdollistamiseksi kuntouttavan tyétoiminnan suorittamisen paikko-
ja tulisi kunnissa ja 3. sektorilla olla laaja valikoima.

18. Tuella tyéllistetyn tydpanoksen siirtdminen toisen tydnantajan kayttoon,
mahdolliset tytnantajat. Tama tarkoittaa tdssa kohden sita, ettd kunnat
voivat palkata palkkatukea hyddyntaen siihen oikeutettuja tyottomia
tyonhakijoita ja siirtdéa heidéan tydpanoksensa toisten tydnantajien kayt-
toon. Kyseistd mallia on kehitetty seutukunnalla etela-Pirkanmaan vali-
tydomarkkinoiden kehittdmisprojektissa vuosina 2008-2013 menestykselli-
sesti. Taman menetelman avulla pitk&aikaisty6ttomina olleista asiakkais-
ta on ty6llistynyt kolmen kuukauden seurantajakson jalkeen 68 %. Tyol-
listymisen jaksojen keskimaarainen kesto on ollut nelja kuukautta. Toi-
minnasta voidaan periéa korvausta niilta tydnantajilta joihin tuella tyollistet-
tyjen tyopanosta siirretaan. Tata menetelmaa kannattaa hyddyntaa vasta
siina vaiheessa, kun asiakkaiden tyollistymisen arvioidaan olevan realis-

tista. (Rautiainen)
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19. Tyollistymisen tukeminen. Palkkatukien, oppisopimuksien ja tytkokeilu-
jen hyddyntaminen. Asiakkaiden ohjausty6ta tulee jatkaa varsinaiseen
tyollistymiseen saakka. Asiakkaat hyotyvat yhteisesta ideoinnista, hake-
musten viimeistelyista, tuen antamisesta tydnhakuprosessissa ja tyollis-
tymista helpottavien menetelmien, kuten palkkatukien, oppisopimusten ja
tyokokeilujen kaytosta.

20. Tybnantajayhteistyd. Hyvin toimiva tydnantajayhteisty6 on yksi tyollisyy-
denhoidon avainkysymyksista. Tulevaan nuorisotakuupisteeseen tydnan-
taja yhteistyo tulee liittda keskeisena tekijana. Paikalliset yrittajajarjestot
suhteutuvat aiempien neuvotteluiden perusteella nuorisotakuuseen posi-
tilvisesti. Tyonantajia tulee tukea nuorten tyollistamisessd muun muassa
tarjoten apua tyontekijoiden loytamisessa, tyopaikoilla mahdollisesti il-
menevien ongelmien kohdatessa ja viemalla kaytannon tyoéllistamisbyro-
kratia tydnantajien luokse. Jatkuva vuoropuhelu tyénantajien kanssa on
ensiarvoisen tarkead, jotta osataan kertoa asiakkaille alueen tyomarkki-
noiden mahdollisuuksista. Nuorisotakuupiste hankkeen keskeinen osa
voisi olla kampanja yhteistydssa tydnantajien kanssa, jossa tydnantajat
avaisivat omaa toimintaansa asiakkaillemme erilaisten tiedostustilaisuuk-
sien ja vierailujen avulla ja nuorisotakuupisteprojektin tarjoamaa tyohon-
valmennustukea hy6édyntaen sitoutuisivat tydllistamaan nuoria taloudelli-
set suhdanteet huomioiden.

21. Tukitoiminnot. Tassa yhteydessa tukitoiminnoiksi mielletaan palveluita,
jotka eivat ole suoraan ty6llistymiseen tai opiskeluun liittyvid, mutta jotka
ovat asiakkaiden kokonaisvaltaisen palvelemisen kannalta tarkeita. Tal-
laisia tukitoimintoja ovat muun muassa paihdepalvelut, mielenterveyspal-
velut, velkaneuvonta ja Kela. Tassa esityksesséa en tarkemmin avaa néi-
den palveluiden mukanaan tuomia mahdollisuuksia ja haasteita, mutta
niiden mukaan kytkeminen tuleviin palveluihin on huomioitava keskeise-
na tekijana. Naiden toimijoiden kanssa on aiemmin tehty tyollisyydenhoi-
toon liittyvaa yhteistyota ja valmius sen kehittdmiseen on olemassa. Nuo-
risotakuupistettd kehitettdessa tulee huomioida se, ettd nuorisotakuupis-
teen tyontekijoilla on riittava tietoisuus tukitoiminnoissa tehtavasta tyosta,
jotta osaavat niiden palveluja tehokkaasti hy6dyntaa.

22. Tuettu oppisopimus. Tuetun oppisopimuksen toimintatapa poikkeaa pe-

rinteisesta oppisopimusmallista siina, etta oppisopimukset keskitetdan
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yhdelle yksikolle, kuten nuorisopalveluille, joka toimii ohjaavavana ja tu-
kevana tahona ja jonka kautta oppisopimusopiskelijat siirtyvat tyoskente-
lem&an tehtaviin, joihin kouluttautuvat. Taté kautta oppisopimuskoulutuk-
seen pystytaan sisallyttamaan enemman tukea seka opiskelijoille etta
tyoyksikoille. Menetelméassa kiinnitetaan erityistd huomiota vertaistuelle
opiskelijoiden valilla. Oppisopimuksia edeltavat kuntouttavan tyétoimin-
nan tai tyokokeilun jaksot, joilla varmistetaan opiskelijoiden motivaatio ja
sopivuus opiskeltaville aloille. Tuetun oppisopimuksen mallin kautta voisi
olla mahdollista jarjestaé nuorisotakuupisteprojektin omarahoitusosuu-
den tayttaminen. Tuettua oppisopimustoimintaa on Suomessa kehitetty
erityisesti Vantaalla.

23.Tybpaja horisontti, Akaan kaupunki. TyOpaja tarjoaa Akaalaisille tyotto-
mille tydnhakijoille tydllistymisen mahdollisuuksia lahinné kuntouttavan
tyotoiminnan kautta. Siella tehdaan paasaantoisesti erilaisia kadentaitoi-
hin perustuvia tehtavia kuten ompelua, kudontaa ja puutéita. Tyopaja Ho-
risontti on tarkoitettu kaiken ikaisilla tyottomille tydnhakijoille ja siella olisi
siten mahdollisuus kehittaa mestari-kisalli-mallia nuorten asiakkaiden
tyotaitojen oppimisen tueksi. Ty6paja horisontissa on kaksi vakinaisessa
tydsuhteessa olevaa ohjaaja, joiden tukena toimii palkkatuen avulla pal-
kattuja ohjaajia lukumaarén vaihdellessa. Siella on asiakaspaikkoja noin
20.

9. LOPUKSI

Kasittelemani aihe nuorisotakuusta, periaatteista kdytannén toimin-
tamalliin etel&-Pirkanmaalla osoittautui laajaksi ja suhteellisen haas-
tavaksi johtuen nuorisotakuuseen liittyvan ohjeistuksen yleisyydesta,
lainsd&dannodn puuttumisesta ja moninaisista toimijoista. Asiaa oli
mielenkiintoinen kasitell&d, koska sen toteuttaminen on osa omaa ty6-
tani tyo- ja koulutusvalmentajana eteld-Pirkanmaan valitydmarkkinoi-
den kehittdmisprojektissa. Nuorisotakuun toteuttamisesta on paikal-
lisesti kayty keskustelua niin poliittisesti kuin viranomaistahoillakin,
mutta todelliseen toimintaan ja vastuun kantamiseen toimivan jarjes-

telman luomiseksi ei vield ole edetty. Nuorisotakuuseen perehdyttya-
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ni tarkemmin kaytannon toteutusmallin luomiseksi esiin nousi useita

seikkoja.

Ongelmallisin asia toteutusta suunniteltaessa on vastuukysymykset.
Mitaan tahoa ei ole osoitettu selkeéaksi nuorisotakuun toteutuksen
vastuunkantajaksi. Vastuu jakautuu eri ministerididen ja kuntien valil-
|& suhteellisen epaselvasti. Kaytdannossa on kuitenkin selvaa kuntien
tekeman tyon ja vastuun korostuminen mikali nuorisotakuuseen tosi-
asiallisesti pyritdadn vastaamaan. Nuorisotakuun edistamista nain
tydllisyydenhoidon tydntekijan roolista ajatellen helpottaisi toteutu-
mattoman toiminnan sanktioiminen kunnille samankaltaisesti kuin
passiivisten tydmarkkinatuen saajien kohdalla. Talla tarkoitan vuoden
2006 voimaan tulleen tydmarkkinatukiuudistuksen tuomia tyomarkki-
natuen kuntaosuuksia passiivisten tydmarkkinatuen saajien osalta.
Taman uudistuksen myo6sta kunnat aktivoituivat jarjestamaan erilaisia

aktiivitoimia tydmarkkinatuen saajille.

Kuntien rooli nuorisoty6ttomyyden kustannuksien maksajina on sank-
tioinnin puuttumisesta huolimatta selva. Kunnilta ja& saamatta vero-
tuloja ja monien asiakkaiden kohdalla on tarvetta toimeentulotuille ja
muille etuuksille. Kustannuksien nakyvaksi tekeminen ja toiminnan
perusteleminen niiden kautta paattajille ja johtaville viranomaisille on
suhteellisen vaikeaa. Tasmallisten lukujen ja sita kautta syntyvan
tuottavuuden laskeminen vaatii tuekseen laajaa tietoperustaa ja

osaamista.

Vastuun jakautuminen eri toimijoille on toisaalta perusteltua. Nuoriso-
tyottdmyys ja sen torjumiseksi luotu nuorisotakuu on koko yhteiskun-
nan asia. Suomeen on todennadkdisesti syntymassa tulevina vuosina
tydvoimapula ja sen torjumiseksi ei kenenkaan tydpanosta kannata
jattaa kayttamatta. Suomen nuorisotakuu perustuu public-private-
people-partnership-malliin, joka nimensa mukaan edellyttaa laajaa
yhteisty6téa nuorten, viranomaisten ja tydnantajien valilla. Nuorisota-

kuun toteuttamista kasittelevissa lahteissa korostuu nuorten oma ak-
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tiivinen toiminta oman tulevaisuuden rakentajana. Lahtdkohta on oi-

kea, mutta ilman riittdvia tukitoimia kohtuuton monen nuoren osalta.

Palvelujarjestelmaa rakentaessa nuorisotakuun toteutumisen tueksi
on huomioitava palvelujen kokonaisvaltaisuus. On luotava tieto- ja
neuvontapalveluita seka verkkopohjaisina etta fyysisina toimintoina
nuorien omaehtoisen toiminnan tueksi ja palveltava myads niitd nuo-
ria, joille omaehtoinen toiminta tuottaa vaikeuksia. Henkilokohtaisesti
en ole missddn maarin asiantuntija mietittdessa verkkoperusteisen
palvelun luomista, joten en pysty sitd tarkemmin maariteltyna tassa

kohden luomaan.

Palveluverkostoa rakentaessa korostuu yhdessa suunnittelemisen ja
tekemisen merkitys eri ammattilaisten valilla. Palveluiden rakentues-
sa yhdesséa suunnittelemisen perustalle niista tulee kaytanndssakin
yhteisesti toimivia. Projekteja ei ole tarkoituksenmukaista luoda erilli-
siksi toimijoiksi, vaan taydentdmaan ja kehittdmaan toiminnallaan jo

olemassa olevia toimijoita.

Nuorisotakuun onnistuneeseen toteutukseen paasemiseksi tulee
kiinnittda moniammatillisen verkostotyodn ja palveluohjauksellisen
tydotteen lisaksi erityistd huomiota toimivaan tytnantajayhteistyohon.
Tybnantajat on nahtava asiakkaina siind missa nuoret nuorisotakuun
piiriin kuuluvat tyénhakijatkin. On erittain tarkeaa tehda tyollistamis-
toiminnan yhtaldsta toimiva myoés tydnantajien nakékulmasta ja olta-
va heidan kanssaan jatkuvassa vuoropuhelussa toimivien palvelui-
den luomiseksi. Henkilokohtaisen kokemuksen perusteella tiedan
tyonantajien suhtautuvan nuorten tyéntekijoiden palkkaamiseen paa-
saantdisesti myonteisesti. Tyollisyydenhoidon toimijoiden tulisi vain
rakentaa yhtalo, jossa yhdistyisi nuorisotakuun toteutuminen ja tyon-

antajanakokulman huomioiminen.

Valitydmarkkinatoimijoilla on oma roolinsa nuorisotakuun toteuttajina
tyollistamalla tyottomid nuoria. Oman kokemukseni mukaan useat

valitydmarkkinatoimijat olisivat valmiita kasvattamaan rooliaan tyollis-
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tajind, mikali 16ytaisivat lisaa tehtavia, joihin pystyisivat inmisia tyollis-
tamaan. Tata tehtavien lisdantymista etenkin kunnat voisivat edistaa
hankkimalla tarvitsemiaan palveluita enenevissd maarin valitydmark-
kinatoimijoilta tai muilta toimijoilta, jotka sitoutuisivat osana palvelujen
tuottamista tyollistAmaan sovitun maaran nuoria tai muita vaihtoeh-
toisia kohderyhmié. Tata toimintaa tukee myos hankintalaki, joka
mahdollistaa sosiaalisten kriteerien k&yton osana hankintojen kilpai-
luttamista. (Laki julkisista hankinnoista 148 & 498)

Nuorisotakuun toteutuminen kaytannossa nayttaa talla hetkella huh-
tikuussa 2013 varsin epatoivoiselta. Nuorisotakuu on kaynnistynyt
vuoden 2013 alusta. Etsiessani lahdemateriaalia opinnaytetyoni pe-
rustaksi koetin l6ytaa verkossa toimivien hakukoneiden avulla suun-
nitelmia, joilla nuorisotakuu kaytannossa pystyttaisiin toteuttamaan.
Yhtaan varsinaista toimintasuunnitelmaa nuorisotakuun toteuttami-
seksi ei ole l6ytynyt. Henkilokohtaisesti koen oppineeni tata opinnay-
tetyota kirjoittaessa lisda kokonaisvaltaisten palveluketjujen merki-
tyksesta ja vastuunkantamisen tarkeydesta. Vastuu voi sindnsa olla

jaettua, mutta jaettukin vastuu tulisi maaritella tarkasti.

Henkilokohtaisesti olen luottavainen palveluiden kehittymisen ja nuo-
risotakuun etenemisenkin suhteen tulevaisuudessa. Mielestani on
kuitenkin vaarin luvata nuorille takuuta tyollistymisesta tai koulutus-
mahdollisuuksista tilanteessa, jossa ei ole valmiiksi luotuja palveluita.
Palvelut ja tyOkalut nuorisotakuun toteuttamiseen olisi tullut luoda jo
ennen lupausta nuorisotakuusta. Nuorisotakuu on astunut voimaan
vuoden 2013 alussa ja talla hetkell& eri viranomaistahot keskustele-
vat siité, kenen vastuulle nuorisotakuun toteuttaminen kuuluu. Taméa
on huolestuttavaa ja sen takana on osittain varmasti valtion ja kunti-
en valinen eripura rahoituksista ja palveluiden tuottamisesta, joita
kuntauudistukset ja sote-alue uudistukset ovat entisestéan mutkista-

neet.
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jasen: Janne Torvinen, ylitarkastaja, puolustusministerio

jasen: Kristina Stenman, maahanmuuttojohtaja, tem

jasen: Kari llmonen, johtaja, stm

jasen: Teija Felt, tybmarkkinaneuvos, tem

jasen: Juha Majanen, neuvotteleva virkamies, vm

jasen: Heikki Taulu, ekonomi, Akava ry.

jadsen: Hanna-Mari Manninen, puheenjohtaja, Suomen nuorisoyhteis-
tyo Allianssi ry.

jasen: Mikko Rasanen, asiantuntija, EK

jasen: Saana Siekkinen, kehittdmisjohtaja, SAK

jasen: Ulla Hyvbnen, opiskelija- ja nuorisotoiminnan asiantuntija,
STTK

jasen: Maarit Kallio-Savela, erityisasiantuntija, Suomen Kuntaliitto
jasen: Rauno Vanhanen, johtaja, Suomen Yrittajat ry.

jasen: Heidi Giss, lakimies, Kela
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