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Casting Chill[House on toiminnallinen opinnaytetyd, joka on toteutettu tydpajallisin mene-
telmin viidella Tampereen nuorisokeskuksella. Tydpajoilla haluttiin selvittdd nuorisotapah-
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k& auttaa ottamaan huomioon oleellisen ensimmaisesta nuorisotilan yhteydenotosta, aina
palautteen kerdamiseen asti. Tilaajan arvion mukaan, tydpaja on oivallinen tapa hankkia
tietoa nuorten kiinnostuksesta Chill[House-tapahtumaa kohtaan ja tydpajasta saatuja tulok-
sia tultaisiin hyddyntamaan seuraavassa Chill[Housessa.
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Casting ChillHouse is a practice-based thesis which is implemented using workshop me-
thods in five youth centres in the Tampere district. We wanted to find out what is the re-
cognizability of a Chill[House youth event among the young people in youth centres. Si-
multaneously we wanted to know how the young people would like to participate in the
event and what they would like to do there. This way they are able to affect what the
event contains. We wanted to find out how the workshop method we have created works
in youth centres as an empowerment method.

Chill[House is a winter break festival which is targeted to young people with financial limi-
tation to spend active holidays. The organizers of the event want to make young people
more a part of this event.

Workshops were kept in five youth centres in Tampere district between October and No-
vember 2009. There were 49 young people to take part into these workshops and 34 of
them responded in a Big Brother styled diary room. The responses show that young
people know astonishingly little about the event. They want to participate in producing the
ChillHouse event even more.

After the workshops we gathered the guidelines how to run the entire workshop from the
beginning until the end. According to subscribers estimates the workshop is an excellent
way to obtain interests towards the Chill[House event. The results are going to be used
producing the next Chill[House event.
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1 JOHDANTO

Elamme yhteiskunnassamme talla hetkella jannittavia aikoja. Talouslama hallit-
see ja epatietoisuus vallitsee. Rahaa on saastettdva ihan kaikesta, se nakyy
kaikkialla. Tama nakyy myo6s nuorisolle suunnatuissa tapahtumissa ja palveluis-
sa, joita vahennetddn enenevissd maarin. Tampereen Nuorisopalvelut ovat
my0Os joutuneet tuntemaan Tampereen kaupungin paattajien skalpellien vedot.
Saastokohteita on ollut hankala maarittdd, mutta esimerkiksi A-live -
nuorisokonsertit on toistaiseksi lakkautettu. Ensimmaista kertaa 26.2—-28.2.2009
jarjestetty talvilomatapahtuma ChillHouse ei kuitenkaan joutunut nuorisotapah-
tumien hautausmaalle. Tavoitteena on tehda Chill[Housesta jokavuotinen tapah-
tuma niille nuorille, joilla ei ole varaa lahte& esimerkiksi koulujen talvilomien ai-
kaan Lappiin laskettelemaan tai etelan lampdon. Viime vuonna tapahtumassa
kavikin noin 2700 nuorta, jotka paasivat ilmaiseksi kokeilemaan taitojaan niin
seinakiipeilysta, tanssiesityksista aina Elavan kirjaston materiaaliin.

Koska ChillHouse-tapahtumassa viime kerralla kavi varsin vahan nuorisotilalta
olevia nuoria, tavoitteena onkin saada heidat osaksi tata talvilomatapahtumaa.
Talléin herasi ajatus tutkia Tampereen Nuorisopalvelun tuottaman Chill[House-
tapahtuman tunnettavuutta tamperelaisten nuorisotilanuorten keskuudessa. Ha-
lusimme myos tutkia ja kehittda tapahtuman osallisuutta lahtokohtana nuorten

oma halukkuus ja kiinnostus.

Suunnittelimme toiminnallisen Chill[House-ty6pajan, joka on innovatiivinen seka
houkutteleva, ja johon nuoren on helppo osallistua. Samalla halusimme kehittaa
menetelman, jota voisi kayttad vastaisuudessakin. Viime kevaana tuottamamme
Chill[House-markkinointivideon avulla tutkimme videon herattamia mielikuvia itse
tapahtumasta ja samalla tiedustelimme kuinka he haluaisivat tapahtumaan osal-
listua ja mitd he haluaisivat seuraavalta ChillHouselta. Tyopajan kautta heilla
olisi mahdollisuus vaikuttaa. Toteutimme tydpajan Tampereen alueen viidella
nuorisokeskuksella. Tutkimuksemme on ajankohtainen ja tarpeellinen, koska
Chill[House pyrkii vakiinnuttamaan asemansa vuosittaisena tapahtumana. On



siis tarkeda kartoittaa, miten tapahtuma vastaisi nuorten toiveita ja tarpeita

mahdollisimman hyvin.

"Jos luulet olevasi lilan pieni vaikuttamaan asioihin, yritd nukkua suljetussa huo-

neessa, jossa on moskiitto.”

- Afrikkalainen sananlasku



2 TAMPEREEN KAUPUNGIN NUORISOPALVELUT

Tampereen kaupungin nuorisopalvelut ovat ennaltaehkaisevaa nuorisotyota te-
keva yksikko, jossa tydskentelee kuutisenkymmenta alan ammattilaista. Tampe-
reen kaupungin uuden toimintamallin mukaan nuorisopalvelut kuuluvat lasten ja
nuorten kasvun prosessiin. Nuorisopalvelut toimivat yhdessa koulujen, kotien ja
jarjestdjen kanssa. Toiminnan perustana ovat kasvatuksellinen ty6ote ja terveet
elamantavat (Tampereen kaupunki 2009). Tampereen kaupunki otti kayttéon ti-
laaja-tuottaja-mallin 1.1.2007. Tama tarkoittaa, ettd Tampereen kaupunki kilpai-
luttaa palvelunsa. Toisin sanoen, palvelun voi tilata periaatteessa kenelta vain,
kunhan se toteutetaan. Talla pyritdan saamaan vaihtoehtoisia palveluntuottajia
ja samalla kehittdmaan palveluntuotantoa. Tilaajalautakunnat vastaavat palvelu-
jen jarjestamisestd, jonka paatarkoituksena on, etté palvelut ovat asiakaslahtoi-
sid. Tavoitteena on myds saada asiakkaan saama palvelu eli tuote hintoineen ja
laatuineen nakyvammaksi, joka edellyttdd kustannuslaskelmaa seka laatu- ja
vaikuttamistavoitteiden tasmallistd méaarittelyd. Tilaajalautakuntia on kuusi, jois-
ta kaksi noudattaa elaméankaariajattelua (lapset ja nuoret seka ikaihmiset). Nuo-
risopalvelut kuuluvat elaméankaariajattelun mukaisesti lasten ja nuorten tukemi-
sen tilaajalautakuntaan. Talla tavoin Tampereen nuorisotydta on yritetty rajata

entistd paremmin. (Savisaari 2008,11-14.)

Tampereen nuorisopalvelut kiinnittdvat erityistd huomiota perusnuorisoty6éhon,
sen edellytysten vahvistamiseen seka ennaltaehkaisevan toiminnan tarkeyteen.
Perheiden ja koulujen kasvatustyota tuetaan kaikin tavoin. Nuorisopalveluiden
toiminta-ajatuksena on edistaa lasten ja nuorten persoonallista, kulttuurillista ja
sosiaalista kehitystda. Taman lisaksi vahvistetaan itsenéistymisprosessia seka
edistetdan kykya tulla toimeen eri sukupolviin ja kulttuureihin kuuluvien ihmisten
kanssa. (Tampereen Nuorisopalvelujen perehdyttdmiskansio 2007, 2-6.) Nuori-
sopalvelut hyddyntavat poikkihallinnollista verkottumista seka kiinteaa yhteistyo-
td kolmannen sektorin toimijoiden, esimerkiksi nuorisoty6ta tekevien jarjestojen

kanssa.

Nuorisopalvelut tarjoavat nuorille harrastus- ja vapaa-ajanpalveluja, ennakoivan

nuorisotyon palveluja ja osallisuus- ja vaikuttamispalveluja. Naita ovat esimer-



kiksi: asuinalueiden nuorisokeskukset, toimintakeskus ja nettikahvila Vuoltsu,
leiritoimintakeskus Antaverkka, liikennepuisto, Alive-konsertit, askartelu-, tanssi-
, valokuvaus-kurssit, lasten ja nuorten leirit, kansainvaliset nuorisotapaamiset,
jarjestdétapaamiset ja tuotantotuet, nuorisofoorumi seké lasten parlamentti. Nuo-
risopalvelut tukevat myos lasten ja nuorten osallistumis- ja vaikuttamishankkeita

seké nuorisotyota tekevia jarjestoja ja yhteisoja (Tampereen kaupunki, 2009).

2.1 Nuorten harrastus- ja vapaa-ajan palvelut

Nuorten harrastus- ja vapaa-ajanpalveluiden paaajatuksena on, etta nuoren it-
setuntoa vahvistetaan vapaa-aika- ja harrastustoiminnalla seka tarjotaan kehit-
tamista tukevia elamyksia ja kokemuksia. Taman liséksi tuetaan itsenaistymista
ja hankitaan ammatissa tarvittavia taitoja. (Tampereen Nuorisopalvelujen pe-
rehdyttdmiskansio 2007, 8.)

Nuorten harrastus- ja vapaa-ajan palvelut sisaltavat jarjestétoiminnan tukemi-
sen ja kansainvalisen nuorisotoiminnan, leiri- ja muun loma-ajan toiminnan,
nuorisokulttuurin edistamisen erilaisten tapahtumien myo6ta, nuorisotiedotuksen
ja palveluneuvonnan seka Toimintakeskus Vuoltsun toiminnan (Tampereen
Nuorisopalvelujen perehdyttamiskansio 2007, 8). Jarjestétoiminnan tukemisella
luodaan Tampereen alueen nuoriso- ja harrastusjarjestoille seka yksittéaisille
lapsille  ettd  nuorille  toimintaedellytyksia  harrastus- ja  vapaa-
ajanviettomahdollisuuksiin. Leiri- ja muu loma-ajan toiminnalla tarjotaan tampe-
relaisille nuorisolle toimintaa loma-aikoina kuten koululaisten kesalomalla. Nuo-
risokulttuurilla Tampereen nuorisopalvelut pyrkii edistimaan sen mydnteista
kehitysta ja nuorisokulttuurin merkitystd osana nuorten kasvuprosessia. Esi-
merkiksi erilaisissa tapahtumissa (konsertit, urheilutapahtumat) nuorisopalvelut
ovat jarjestajana tai yhteistybkumppanina nuorisokulttuurin nojautuen. Toimin-
takeskus Vuoltsulla on tarjottavanaan monipuoliset vapaa-ajan mahdollisuudet,
jonka kurssitoiminta on laajaa, ottaen huomioon kaikenikaiset ikaryhméat (Tam-

pereen Nuorisopalvelujen perehdyttamiskansio 2007, 9-11).
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2.2 Ennakoiva nuorisotyo

Ennakoiva nuorisotyd on ensisijaisesti lapsille ja nuorille suunnattua vapaa-
ehtoiseen osallistumiseen perustuvaa vapaa-ajan toimintaa. Tyo on lahtokoh-
taisesti suunnitelmallista, pitkdjanteista ja tavoitteellista mutta se myds mukau-
tuu tarpeen ja tilanteen vaatimalla tavalla. Toimintamuotoina kaytetaan avointa
toimintaa nuorisotaloilla, aluetoimintaa kaupunginosissa, sosiaalisen vahvista-
misen kaytantdja sekd ennakoivaa paihdetyota. Toiminnallisin menetelmin pyri-
tdan vaikuttamaan lasten ja nuorten elamé&éan siten, etta ei-toivottu kasvua ja
kehitysta vaarantava toiminta vahenee tai ei edes ehdi alkaa. Vaikka toiminta
on vapaaehtoista, esiintyviin ongelmiin (alkoholi, huumeet vakivalta yms.) yrite-
tdan puuttua mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Ennakoivaa tyota teh-
daan kaikilla lasten ja nuorten eri toiminta-alueilla samanaikaisesti (asuinalueet,

koulut, verkostot, hallinto jne ). Ennakoivan nuorisotyon tavoite on yksinkertai-

sesti toimintamalli, jossa hyva elama kohtaa lapsen sekd nuoren (Tampereen

Nuorisopalvelujen perehdyttdmiskansio 2007, 13).

Ennakoivaan nuorisoty6hon kuuluva avoin nuorisotalotoiminta voidaan laskea
suurimmaksi toimintamuodoksi. Nuorisotiloja on yksitoista ja ne on kohdistettu
7-17-vuotiaille. Tiloilla he voivat ohjatusti ja valvotusti harrastaa ja viettda va-
paa-aikaansa. Toiminnan suunnittelua, toteutusta ja arviointia tehdéan yhdessa
lasten ja nuorten kanssa. Avoimen toiminnan tavoitteena on tarjota kokoontu-
mispaikka lapsille ja nuorille, joka on turvallinen, laadukas ja paihteeton. Taman

lisdksi nuorisotaloilla jarjestetddn toimintaa ohjaajien johdolla, joka on lapsen tai

nuoren ialle soveltuvaa. (Tampereen Nuorisopalvelujen perehdyttamiskansio

2007, 14.)

Aluetoiminnalla tarkoitetaan tietylle alueelle tai kaupunginosalle kohdistettua
palvelua, jota toteutetaan osana nuorisotalotoimintaa. Jokaisen alueen (lanti-
nen, itdinen ja eteldinen alue) toimintaa koordinoi nuoriso-ohjaaja, jonka tehta-
vana on kartoittaa oman alueensa nuorisopalveluiden tarvetta ja olla linkkina

muiden toimijoiden valilla. Tavoitteena on jarjestaa tarpeellisia palveluita omana
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toimintana sekd tuetaan ja kehitetddn paikallistason toimintaa. (Tampereen

Nuorisopalvelujen perehdyttamiskansio 2007, 16.)

Tampereen nuorisopalveluilla sosiaalinen vahvistaminen on luonteeltaan enna-
koivaa ja asiakaslahtdista tyota, jonka tavoitteisiin kuuluu lapsen tai nuoren tar-
vittavien verkostojen tukeminen ettei syrjaytymista tai irtautumista yhteiskunnas-

ta tai yhteisoista paasisi syntyméaan. Tydmenetelméat ovat osallistavia ja ratkai-

sukeskeisia, asiakkaan tai ryhméan tarpeesta riippuen. (Tampereen Nuorisopal-

velujen perehdyttamiskansio 2007, 17.)

Ennakoivan péaihdetyon tarkoituksena on tukea lasten ja nuorten elamén hallin-
taa seka pyrkimysta paihteettomyyteen neuvonnan, ohjauksen ja tapahtuma-
toiminnan keinoin. Toisena pyrkimyksena on nostaa ennakoivan paihdetyon na-

kokulma esiin lasten ja nuorten elamaan vaikuttavien toimintojen suunnittelun,

valmistelun ja paatoksenteon eri vaiheissa. (Tampereen Nuorisopalvelujen pe-

rehdyttamiskansio 2007, 17.)

2.3 Nuorten osallisuus- ja vaikuttamispalvelut

Nuorten osallisuus ja vaikuttamispalveluiden tarkein tarkoitus on lisata osallis-
tumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia ja néin edistaa lasten ja nuorten kuulemis-
ta heita kasiteltavissa asioissa. Osallisuus- ja vaikuttamispalveluiden avulla tar-
jotaan, kehitetddn ja toteutetaan erilaisia osallistumista mahdollistavia malleja.
Kehitysta lasten ja nuorten osallisuuteen edistetaan poikkihallinnollisesti seka
yhteisty6ssa kaupungin eri toimijoiden kanssa. (Tampereen Nuorisopalvelujen
perehdyttdmiskansio 2007, 18.)

Osallisuus- ja vaikuttamispalveluissa lahtokohtana on tasavertaisuus. Kaikki
suunnitellaan yhdessa eika aikuinen ole auktoriteettina ylapuolella. Kuulemisella
tarkoitetaan kaikkiin nuorten elamén osa-alueisiin liittyvaa kuulemista aina ta-

pahtumista poliittiseen paatdoksentekoon. Yksi tavoitteista on verkkotekniikan
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hyédyntdminen suoran osallistumisen mahdollistavana valineend yha parem-
min. Tampereen Nuorisopalveluilla onkin aloitettu suunnittelemaan erilaisia
mahdollisuuksia yhteiséllisen tydskentelytavan ottamisesta mukaan toiminnan
suunnitteluun. Toisin sanoen nuoret sekd vanhemmatkin, paasisivat sanomaan
mielipiteen, mihin suuntaan nuorisopalvelut tulevaisuudessa vieddan (Tampe-

reen kaupunki 2009).

Osallisuus- ja vaikuttamispalveluiden alle lasketaan kanavat, mita kautta lap-
set/nuoret voivat vaikuttaa. Niitd on lasten parlamentti, nuorisofoorumi ja nuori-

so-alvari.

Tampereen lasten parlamentin toiminnan tavoitteena on tarjota lapsille mahdol-
lisuus vaikuttaa lapsiin liittyviin asioihin Tampereella ja antaa sita kautta heille
onnistuneita vaikuttamisen kokemuksia. Onnistuneiden osallisuus-kokemusten
kautta lapsen on helpompi omaksua aktiivinen ja osallistuva elaméantapa. Las-
ten parlamentti tekee yhteistyotd Tampereen kaupungin, koulujen sek& muiden

paikkakuntien lasten parlamenttien kanssa. (Tampereen kaupunki 2009).

Tampereen Nuorisofoorumin keskeisin tehtdva on vaikuttaa nuorten elamiseen
ja viihtymiseen liittyviin asioihin. Nuorisofoorumi seuraa nuoria koskevaa paa-
toksentekoa ja tekee omia aloitteita tarkeina pitdmistaan asioista. Nuorisofoo-
rumi on tehnyt aloitteita mm. banditilojen lisdamiseksi, nuorisokahvilan saami-
seksi Tampereelle seka osallistumis- ja puheoikeuden saamiseksi haluamiinsa

lautakuntiin (Tampereen kaupunki 2009).

Nuoriso-Alvari on tamperelaisten lasten ja nuorten alueellinen vaikuttamiskana-
va. Tama jarjestetddn yhteistydssad nuorisopalveluiden seka perusopetuksen
kanssa. Nuoriso-Alvarin kaytannon toteutuksesta vastaa siis kaupungin nuori-
sopalvelut yhteisty6ssa alueen koulujen kanssa. Nuoriso-Alvarin perusidea on
se, etta alueen koulut valmistautuvat oppilaskuntiensa kautta tapahtumapéi-
vaan. Valmistautuminen voi olla kysymysten miettimista tai valmiiden kannanot-
tojen tekemista. Valmistautuminen riippuu Alvarista, sen teemoista ja alueellisis-
ta painopisteista. Itse tapahtumapaivana tyéskennellaan pienryhmissa ja tava-
taan kaupungin paattajia - valtuutettuja, pormestareita, virkamiehia ja muita asi-

antuntijoita (Tampereen kaupunki 2009).
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3 OSALLISUUS

3.1 Osallisuus kasitteen maarittelya

Osallisuus on sanana monimutkainen kasite, joka on vaikea selittdd yksioikoi-
sesti. Useasti poliittinen aktiivisuus mielletdan osallisuudeksi (Pietila 2007, 22).
Tama luultavasti johtuu osittain siita syysté ettd pohja lasten ja nuorten oikeus
osallisuuteen on luotu YK:n lasten oikeuksien sopimuksessa, kuntalaissa ja
etenkin nuorisolaissa, jossa sanotaan ettd nuorta on kuunneltava hanta koske-
vissa asioissa (Nuorisolaki 2006/72). Koska vaikuttaminen ja yhteisten asioiden
hoitaminen on politiikkaa, osallisuus saa osakseen poliittista kaikua. Kuitenkin
erona osallisuudelle ja vaikuttamiselle, on niiden tarkoituksellisuus. Osallisuus
on aina tarkoituksellista ja vapaaehtoista, siksi on muistettava etteivat lait ja so-
pimukset saa aikaan viela osallisuutta (Pietila 2007, 23—-24; Gretschel 2002b,
101). Peilaamme osallisuuden méaaritelmaa eniten Anu Gretschelin osallisuuden
mallin kautta, koska Suomessa Gretschel on tutkinut juuri osallisuutta kaikkein

eniten.

Gretschel (2002a, 50) korostaa, ettd osallisuus on tunnetta osallisuudesta el
mitd nuoren tunnetasolla tapahtuu. Tama heijastuu nuorten tuntemuksista, tie-
doista, tarinoista ja kyvyistd tuoda oman nadkemyksensa esille. Gretschel ku-
vaakin osallisuutta englannin kielisella sanalla empowerment, joka tarkoittaa
voimaantumista ja valtautumista. Voimaantuminen on psykologinen tunne, joka
vahvistaa nuoren itsetuntoa. Han tuntee itsensa vahvaksi ja tarpeelliseksi. Val-
tautuminen taas kuvaa nuorille tarjoutuneita sosiaalisia ja poliittisia mahdolli-
suuksia osallisuusprojektien kautta. Nuori tuntee, etta yhteisollisyyden kautta on
mahdollisuus toteuttaa nuorille tarkeitda asioita. (Gretschel 2002c, 17.) Nama
edelld mainitut sanat kuvaavat osallisuuden tunteessa yhdistyvaa tunnetta ja
kompetenssia. Tdma taas saa nuoren tuntemaan itsensa tarkeéksi ja roolinsa
merkittavaksi. Patevyyden tunne ja oman roolin arvostaminen heijastuu taitona
arvioida omaa seké yhteison tarkoitusperid, odotuksia ja padmaéaarien toteutu-
mista (Gretschel 2002b, 91). Nuori ei osallisuudessa pelkastaan osallistu tai
vaikuta, vaan han kokee osallisuuden tunnetta omassa ymparistossa kuten ko-

tona, koulussa tai nuorisotalolla. Osallisuuden toteutuminen on paljolti kiinni juu-
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ri yhteis6jen merkityksellisyydella. Osallisuutta ei voi toteuttaa, jos yhteison ra-

kenteet eivat ole kunnossa (Pietila 2007, 14).

Gretschel on kehittdnyt nuorille suunnatun, Anna-Katriina Salmikankaan suun-
nitteleman, osallisuuden portaat. Alun perin portaat oli kehitetty hahmottamaan
kuntalaisen vaikuttamistapoja osallisuushankkeissa. Gretschel halusi jatkojalos-
taa ja kohdentaa osallisuuden portaita juuri nuoria varten. Gretschelin osalli-
suuden portaat mahdollistavat ja osallistuttavat nuoret olemaan mukana projek-
tien jokaisessa vaiheessa. Ensimmaisessa, tieto-osallisuudessa, nuori saa ul-
kokohtaista tietoa aikuisilta ja nuoret antavat omat tietonsa ja taitonsa aikuisille.
Talla tarkoitetaan ettd nuoret kertovat neuvotteluvaiheessa asioistaan ja kiin-
nostuksen kohteista aikuisille. Konsultaatio-osallisuutena pidetaan yhteissuun-
nittelua, jossa paatosten valmistelu tehdaan vuorovaikutuksessa projektin veta-
jan (aikuinen) ja osallistujan (nuori) valilla. Toisin sanoen nuoret kertovat veta-
jalle, mitéd he haluavat tehda. Paatds-osallisuus on demokratiaa, jossa nuoret
saavat olla paattamassa ja vaikuttamassa projektin asioista, kuten budjetista ja
resurssien suuruudesta. Toimeenpano-osallisuudessa nuori osallistuu paatok-
sentekoon, eli kuinka projektin budjetti kaytetddn ja miten resurssit jaetaan.
Taman jalkeen nuori on toteuttamassa projektia, jota kutsutaan toiminta-
osallisuudeksi. Viimeisessa vaiheessa, arviointi-osallisuudessa, nuori on arvi-

oimassa projektin onnistumista.
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Kuvio 1 Nuoret toiminnan ja arvioinnin portailla

6. Arviointiosallisuus
- Nuoret arvioivat/ ovat mukana arvioimassa
projektia

5. Toiminta-osallisuus
- Nuoret toteuttavat/ ovat mukana toteuttamassa
projektiaan

4, Toimeenpano-osallisuus
- Nuoret paittivit/ ovat mukana padttimassa
mitid toimenpiteitd ja resursseja tarvitaan

3. Padtos-osallisuus
-Nuorilla on aktiivinen rooli ja valtaa asioista pédtettiessi

2. Konsultaatio-osallisuus
- Nuoret kertovat asioistaan aikuisille neuvottelutilanteissa

1. Tieto-osallisuus
- Nuoret antavat tietonsa aikuisille kysyttiessa

Nuoret toiminnan ja arvioinnin portailla
(Gretschel 2002b, 71)

Gretschelin osallisuus-maaritelma on hyvin toiminnallinen. TAma tarkoittaa, etta
osallisuusjarjestelman on mahdollistettava nuoren osallisuus nuorten omissa
projekteissa alusta loppuun. Nuoren on saatava olla mukana projektin jokaises-
sa vaiheessa, ideoinnissa, toteutuksessa ja arvioinnissa. Osallisuusjarjestelman
on oltava sen mukainen, ettd nuorelle tarjotaan vastuuta ja hanen mielipiteitaan
kuunnellaan seka kunnioitetaan. Jarjestelmallda on oltava kasitys osallisuuden
ideologiasta, nuorten tasolta lahtevista toiminnan menetelmista seka kykya ar-
vioida kehittda toimintaa suhteessa nuoriin (Gretschel 2002b, 69; 179-186).

Gretschelin maaritelma keskittyy suurimmalta osin osallisuusprojekteihin ja tata
kautta saavutettuun osallisuuden tunteeseen tai sen puutteeseen. Vuonna 2002
aloitettiin silloisen paaministerin, Paavo Lipposen, johdolla toimenpideohjelma
nuorten osallisuuden edistamiseksi. Toimenpideohjelman painopiste on enem-
man sosiaalipedagogiikan, toisin sanoen sosiaalisten suhteiden yllapitamisen ja
vahvistamisen, syrjaytymisen ehkaisyn seka osallisuuden edistamisen puolella.

Sosiaalipedagogiikka antaa osallisuuden méaaritelmalle ndkdkulman sosiaalise-
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na vahvistajana, joka ennaltaehkaisee ongelmia (Pietila 2007, 12). Sosiaalipe-
dagogisessa tyossa yritetddnkin integroida ihminen yhteiskuntaan. Yhteiskun-
taan kiinnittyminen, osallisuus ja osallistuminen edellyttavat inmiselta identitee-
tin ja itsendisyyden kehitystd, jonka kautta han luo suhteet yhteiskuntaan ja ins-
tituutioihin, joissa hén elaa ja ndmé ovat osallisuutensa ja osallistumisensa, in-
tegroitumisensa ja elamanhallintansa kannalta merkityksellisia. (Hamalainen
1999, 79.)

Toimenpideohjelman poytakirjassa tuodaan esiin etta nuoren perheelld ja arki-
elamalla on voimakkain vaikutus osallisuuden tunteeseen ja tdma tunne syntyy
kokemuksesta (Toimenpideohjelma nuorten osallisuuden edistamiseksi 2002,
19). Tarkeana pidetaan lahiyhteisbn yhteisty6td, jatkuvuutta, turvallisuutta seka
terveitda ihmissuhteita, mitkd kasvattavat nuoren sosiaalista padomaa. Nuoren
pakottaminen ei hyodyta ketaan (Pietila 2007, 13). Jos nuori ei saa tarvittavaa
tukea perheelta tai nama tukirakenteet ovat puutteelliset, koulussa ja ty6ela-
massa olevien aikuisten tuki voi olla ainut osallisuutta edistava kasvupaikka.
Esiin nostetaan myos yhteiskunnan arvo- ja moraalipohja, jonka yhtenaisyys
vahvistaa nuoren osallisuutta yhteiskunnassa (Toimenpideohjelma nuorten

osallisuuden edistamiseksi 2002, 5-6).

Vaikka Gretschelin nakékulma osallisuuteen onkin erilainen kuin Toimenpideoh-
jelmassa, molemmissa nostetaan esille aikuisen roolin tarkeys. llman aikuisen
(vanhemmat, opettajat, nuorisotyontekijat) tukea ja ymmarrystd, nuorten osalli-
suus voi jaada puolitiehen tai sitd ei tapahdu ollenkaan. Osallisuuden on oltava
itse arvo eika vain uusi projekti. Siksi myds moniammatillisen yhteistyon (kun-
nat, seurakunnat, jarjestot) arvoa korostetaan osallisuuden edistamiseksi (Toi-
menpideohjelma nuorten osallisuuden edistamiseksi 2002, 17; Gretschel
2002b, 186).

3.2 Ei-osattomuus

Gretschel (2002b, 105) ottaa esiin myds nakdkannan ei-osallisuudesta, eli mita
osallisuus ei ole. Kun nuori ei ole saavuttanut voimaantumisen tai valtautumisen

subjektin positiota, osallisuutta ei ole tapahtunut. Toisin sanoen osallisuuspro-
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jekti ei ole tuonut nuorelle positiivisia elamyksia eikd han ole tuntenut itsedan
tarkedksi osallisuusprosessin aikana. Tatd voidaan myds mitata osallisuuspro-
sessin tai —projektin onnistumisella. Onnistumisen kannalta tarkea tekija on toi-
mintaymparistd ja vuorovaikutus kiinnittyminen nuorten osallisuustoimintaan.
Laadukkaan osallisuusympariston avulla tuetaan nuorten voimaantumista ja val-
tautumista, jolloin osallisuusprosessien ja —projektien laatu paranee. Nuorten
osallisuuden tunteet ovat suoraan verrannollisia toiminnan onnistumiseen. Kui-
tenkaan tama ei tarkoita sitd mitd konkreettista on saatu aikaan, vaan ovatko
nuoret paasseet osallistumaan toimintaan haluamallaan tavalla ja onko nuorten
ideoita kuunneltu (Gretschel 2002b, 180). Osallisuusprojekti on siis onnistunut
paremmin silloin, kun nuori on tuntenut osallistuvansa projektin eri vaiheisiin,
vaikka itse paamaaraéa ei olisikaan saavutettu. Aikuisilta jaakin varmasti usein
huomaamatta nuorten osattomuuden tunne juuri silloin kun itse paamaaraan on

paasty.

Ei-osallisuutta voidaan kuvata myds yhteiskunnalliselta kannalta. Ei-osallisuus,
toisin sanoen, osattomuus kuvataan jaamisenda yhteiskunnan ulkopuolelle, joka
on kytkoksissa tunteeseen ja kokemukseen. Osallisuuden puute viittaa aiheelli-
seen huolen yhteiskunnan rapautumisesta. Tasta nakokulmasta osattomuus
nahdaan passiivisuutena, samalla tavalla kuin osallistuva nuori nahdaan aktiivi-

sena kansalaisena (Paju 2007, 14).

Osattomuudeksi tai ei-osallisuudeksi voidaan laskea myds elaméanhallinnan
puuttuminen. Eldmanhallinta voidaan jakaa vaikuttamiseen yhteiskunnan raken-
teisiin ja ihmisen yhteisollisyyteen, mutta nama ovat sidoksissa toisiinsa. Kun
ihminen kuuluu erilaisiin yhteiséihin, han rakentaa identiteettiaan, yllapitaa ela-
manlaatuaan ja kehittdd vuorovaikutustaitojaan. Yhteiskunnan rakenteisiin vai-
kuttaminen on ensisijaisesti poliittista, mutta jos tama tapahtuu yhteisdjen sisél-
&, voidaan se laskea pedagogisesti elaméanhallinnan alueisiin (Hamalainen
1999, 15). Kun nama eldméanhallinnan alueet ovat epatasapainossa, voidaan

puhua ihmisen osattomuudesta sosiaalipedagogiselta nakdkannalta.



18

3.3 Nuorten osallisuus

Nuorten osallisuuden kehittdmista on pidetty vaikeana aikuisten nakokulmasta,
koska kyseessa on juuri nuoret. Tama tarkoittaa, ettd on luovuttava totutuista
kaytannoista suunnittelun seka rakentelun suhteen ja annettava vastuu nuorel-
le, tukien ja auttaen tatd samalla kohti padmaaraénsa. Jotta nuorten osallisuutta
voitaisiin kehittdd, ajattelutavan pitaisi muuttua, ja néin kehitysta alkaisi tapah-
tua. Yhtena syyna kehityksen hitauteen pidetaan nuorten osallisuuden ja sen
kehittdmisen mieltamista kuntien arkeen pakotetuksi projekteiksi eika itse ar-
voksi. Kun nuorten osallisuus muuttuu arvoksi, osallisuuteen avautuu aivan uu-
det mittasuhteet (Gretschel 2002b, 186.). Gretschel (2002b, 185-187) mainit-
seekin nuorten ja aikuisten — tassa tapauksessa kuntaorganisaatio — valilla ole-
vasta osallisuusymparistosta eli adapterista, joka kiinnittyy nuorten ja aikuisten
valilla. Tama lahtee ajatuksessa, jossa aikuisten on paatettava aloittaa nuorten
osallisuustoiminta. Perusedellytyksina on, ettd nuoria ja nuoruutta arvostetaan
ja halutaan kontaktiin nuorten kanssa. Nama arvot ja tavoitteet ovat laatupohjaa
joka kohdistetaan osallisuuteen. Kuitenkin voi olla, etta vaikka aikuinen olisi mo-
tivoitunut, kiinnitetty adapteriin, nuori ei ole motivoitunut. Talldin on aikuisten tar-
jottava vaikuttamismahdollisuuksia, jossa aikuinen on “k&desta pitden” autta-
massa nuorta osallistumaan, toisin sanoen ideoimaan, suunnittelemaan ja to-
teuttamaan. Nuoren saamat positiiviset osallisuuskokemukset ja niistd saatu ilo
auttaa nuorta kiinnittymaan osallisuusymparistoon, adapteriin ja talla tavoin
nuori saadaan kiinnostumaan esimerkiksi kuntansa asioista, sen kehittamisesta
ja ndin toimimaan osana yhteiséa ja ottamaan siitd vastuuta. Juuri sitoutuminen
yhteison toimintaan uudelleen ja uudelleen, on yksi laadukkaan osallisuustoi-

minnan kriteeri.

Helsingin kaupungin nuorisotoimenjohtaja Lasse Siurala on jakanut nuorten
osallisuuden kahteen eri kategoriaan: integroituneeksi kansalaiseksi ja aktiivi-

seksi kansalaiseksi (Siurala 2002, 3).

Integroitunut kansalainen aktiivisesti osallistuu yhteiskuntapolitiikan kaikille loh-
koille esimerkiksi kouluttautumalla, hakeutumalla tyoelamaan, hankkimalla
asunnon ja osallistumalla poliittisiin jarjestelmiin. Tata toimintatapaa kutsutaan

nuorisopolitiikaksi, jolla nuori kokonaisvaltaisesti integroituu yhteiskuntaan. Ta-
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ma integroituminen voidaan jakaa vield kahteen eri toimintatapaan: toisaalta py-
ritddn edistamaan koko nuorison integroitumista yhteiskuntaan ja toisaalta tue-
taan syrjaytymisuhan alla olevia ja jo syrjaytyneita nuoria. Kun puhutaan nuoren

integroitumisesta, ikdjakauma on 16—24-vuotiaat nuoret. (Siurala 2002, 3.)

Toisesta néakdkulmasta nuorten osallisuus voidaan ymmartaa etta tuetaan nuo-
ren kasvua aktiiviseksi kansalaiseksi. Tall6in tarkoitetaan 10-15-vuotiaita nuo-
ria, koska he ovat siina iassé, jossa osallisuustaidot ja niiden kayttdon vaaditta-
va motivaatio on opittava. Kasvun apuna on nuorisotyo, joka tukee nuoren iden-
titeetin rakentumista ja opettaa osallistumistaitoja seka hankkimaan positiivisia
osallisuuden ja yhteisdllisyyden kokemuksia, Koska aktiiviseksi kansalaiseksi ei
synnyta, on tadhan harjoiteltava (Siurala 2002, 3). Osallisuus on siis jasenyytta
kotona, koulussa ja vapaa-aikana, mikd puolestaan merkitsee iloa, oppimista,

arjen ja elamanhallintaa. (Saarela 2002, 20.)

Kuinka sitten nuoresta kehittyy seka integroitunut ettd aktiivinen kansalainen?
Siurala (2002, 3) nostaa esiin kaksi lahestymistapaa. Ensimmainen on kognitii-
vis-hallinnollinen l&hestymistapa, jonka mukaan nuoren yhteiskuntaan integroi-
tumisen ongelmat ratkaistaan paremmalla tiedonvalityksella ja hallinnollisilla jar-
jestelyilla. Tama tarkoittaa, ettd nuorille tarjotaan parempaa tietoa jatko-
opinnoista ja tybelamasta seka syrjaytymisuhan alla oleville lisa-, taydennys-,
jatko-, ja erityisopetusta ja moniammatillisia verkostoprojekteja. Toisessa lahes-
tymistavassa painotetaan nuorisotytlle ominaista kokemuksellis-yhteisollista &-
hestymistapaa, joka jattaa nuorelle tilaa pohtia moraalisia, eettisia ja ideologisia

kysymyksia.
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Kuvio 2 Nuorten osallisuus-kaavio

Nuorten Dsallisuus

Y )
Integroitunut kansalainen ~Aktiivinen kansalainen
Yhiciskunmnan kaikille seitorsills Ceallistumistaidat, ket -mothvasti-
oaallistuva kansalainen e, ~mnahdedliguedet & asalfistumisan
L ) funteen omaava kanzalainen
Muorisopolitiikka ; =+ Nuuﬂgutv_ﬁ
nuortaen efujen kokonasvallainen icipntitentin kasvan tukeminen i
aiaminan wallauttaninan
Kohderyhma
Te=24-vuotiaat 10-15-vuotiast
. Avainsana
Intergraastio Muutos
Lihestymistapa 2
Kognitiivis-hallinnollinen Kokemuksellis-yhteissllinen
Tiedonjako jo tukikoubutes Moraalisten, aetlisten ja ideslogisten
Arrrratti- ja bpdmarkkina. mikamysten kehitdminen.
kendifikaatior Wastuunaton, dialagin,
Syrgiyryrmizan ehkaisy argumantainmnin, kriftisyyden jo
Hallinrolliset osalfistumisrakentsat msiden demokratistaitojen opettalu

[muarisowaltuug st

(Siurala 2002, 4)

Osallisuutta mitattaessa, kaytanteet vaihtelevat tilanteesta riippuen. On suoras-
taan mahdotonta luokitella osallistumisen muotoja yleispatevasti. Osallisuutta ja
osallistumista voidaan pitaa ilmioné, jonka luokittelu on mahdotonta ettéa ne oli-
sivat toisiaan poissulkevia tai koko ilmiokentan kattavia. Tahan vaikuttaa myos
osallisuuden méaaritteleminen, sen laajuus ja kenen nadkdkulmasta asiaa tarkas-
tellaan. (Pietila 2007, 46—-47.)

3.4 Tampereen nuorisopalveluiden osallisuusmalli

Tampereen kaupunginvaltuusto hyvaksyi 23.5.2007 Lapsi- ja nuorisopoliittisen
ohjelman, jonka yhten& tavoitteena on kehittéda lasten ja nuorten osallisuutta.
Lapsilla ja nuorilla on néin ollen oikeus ikansa mukaiseen, monipuoliseen ja hy-
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vaan palveluun. Taman lisaksi heilld on oikeus osallistua ja vaikuttaa seké oike-
us hyvinvointiin ja suojeluun niiden kaikissa muodoissa. Turvallisuus, osallisuus,

luovuus ja arvostus ovat arvoja, joita vaalitaan (Tervonen 2009).

Tampereella on kehitetty erillisid rakenteita lasten ja nuorten osallisuudelle ku-
ten oppilaskunnat, alueellinen vaikuttaminen, Lasten Parlamentti ja Nuorisofoo-
rumi seka jo luotuja osallisuuden rakenteita kehitetdan eteenpdain. Osallisuus-
toiminnalla toivotaan saavutettavan asenteita, jotka mahdollistavat ja kannusta-
vat lapsia ja nuoria kohti aktiivista kansalaisuutta, jotta osallisuus olisi osa kaik-
kien tamperelaisten lasten ja nuorten arkea. Siksi osallisuuteen liittyen lapsilla ja
nuorilla on oikeus osallistua ja tulla kuuluksi heita koskevissa asioissa niin yksi-
[6n& kuin ryhmana. Aikuisen asemaa ja vastuuta korostetaan kasvu- ja kehitys-
yhteisdissa, jotta lapset ja nuoret tulevat kuulluiksi. Kunnallinen lapsiasiamies
tukee omalta osaltaan lasten ja nuorten osallisuuden edistymisté ja kehittymis-
td. Lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman seurantaryhma seuraa ja arvioi ohjel-
man toteutumista, raportoi ja paivittdd ohjelmaa tarpeen vaatiessa. (Tervonen
2009).

3.4.1 Lasten ja nuorten osallisuus ja osallisuustoi minnan kehitys-

haasteet

Lasten osallisuutta Tampereen nuorisopalveluilla hoitaa suurimmalta osin Las-
ten parlamentti, jota ohjaa nuoriso-ohjaaja. Lasten parlamentti on osana koulu-
jen oppilaskunnan toimintaa. Kaikkien alakoulujen oppilaskunnan hallitusten
edustajat kokoontuvat kahdesti vuodessa suurkokoukseen, missa paatetaan
Lasten parlamentin toiminnasta, 10 000 euron toimintarahasta, seurataan lap-
siin liittyvid ajankohtaisia asioita sekd otetaan aloitteita vastaan. Suurkokous
myos valitsee 15-jasenisen hallituksen, joka toimii Tampereen Lasten parla-
mentin virallisen edustajistona. Hallituksen tehtadvana on tehda aloitteita, antaa
lausuntoja ja ottaa lapsia koskeviin asioihin kantaa seka osallistua erilaisiin tyo-
ryhmiin, edustaen n&ain tamperelaisia lapsia kokonaisvaltaisesti (Tervonen
2009).
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Alakoulujen oppilaskuntien hallitukset ja ohjaavat opettajat ovat tiiviissa yhteis-
tyossa Lasten parlamentin edustajiston kanssa. Lasten osallisuudesta vastaava
nuoriso-ohjaaja jarjestaa oppilaskuntien hallituksille ryhméytys- ja suunnittelu-
paivida seka koulutusta niin oppilaskuntien hallituksen jasenille kuin ohjaaville
opettajillekin. Liséksi Lasten parlamentin toiminta pyrkii tuomaan osallistavaa
toimintaa ja lapsen aanen kuuluviin my6s vapaa-ajan aktiviteetteihin. Tasta vas-
taavat Lasten parlamentin alueelliset toimikunnat, omien alueidensa nuoriso-
keskuksilla nuoriso-ohjaajan tukemina. Toimikuntien toiminnalla pyritdan saa-
maan lapsille myonteisid vaikuttamisen ja osallisuuden kokemuksia niin, etta
lapset huomaisivat tyonsa jaljen jo lyhyella aikavalilla. Nain pyritddn myoés ko-
rostamaan oman asuinalueen merkitystd, ja ettéa jokainen voi vaikuttaa siihen

oman toimintansa kautta (Tervonen 2009).

Nuorten osallisuustoiminnan tavoitteena on saada mahdollisimman monen nuo-
ren aani kuuluviin kaupungin paattksenteossa. Nuoriso-ohjaaja, joka vastaa
nuorten osallisuudesta, tekee yhteistyota oppilaskuntien sek& Tampereen nuo-
risovaltuuston, Nuorisofoorumin kanssa. Tavoitteena on, ettd yh& suurempi
joukko tamperelaisia nuoria paasisi mukaan paatoksentekoon ja nain vaikutta-
maan itseaan koskevissa asioissa. Yhtena esimerkkina on Tampereen kaupun-
gin pormestarin kyselytunti, jonka valmisteluihin pystyi jokainen lukiolainen osal-
listumaan, koska valmistelutyd tehtiin yhteiskuntaopin tunneilla (Tervonen
2009).

Nuorisofoorumin on pitanyt tarkeané osallisuuden kannalta, etta juuri itse teke-
malla voi vaikuttaa, toisin sanoen nuoret saavat itse jarjestaa tapahtumia. Nain
toimintaan voi osallistua myo6s sellaiset nuorten, jotka eivat muutoin halua osal-
listua ja "virallisesti” vaikuttaa asioihin. Taman vuoksi syksylla 2007 aloitti en-
simmainen Nuorisofoorumin nuorten tapahtumaryhma. Jokainen tapahtuma-
ryhmalainen kay lapi puolen vuoden koulutuksen, jossa kaydaan lapi yleisota-
pahtuman jarjestdmisen perusteita, &éni- ja valokoulutusta, lupa-asioita ja niin

edelleen. Paattotybna ryhma jarjestdd oman tapahtuman (Tervonen 2009).

Lasten ja nuorten osallisuustoiminnan kehittamisen tavoitteena, on saada lasten
ja nuorten poikkihallinnollinen osallisuusryhmé joka ohjaisi ja kehittéisi lasten ja

nuorten osallisuutta Tampereen alueella. Tavoitteena on, ettd jokainen tampe-
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relainen lapsi ja nuori tulisi kuulluksi heitd koskevissa asioissa. Samoin Lasten
Parlamentin olemassa olevien rakenteiden kehittaminen ja vahvistaminen nah-
daan tarkeédna osallisuuden aihealueena. Laaja-alaisempi toiminta pystyy tuo-
maan Lasten Parlamentin lAhemmaksi lapsia, heidan vaikuttamisen kanavana.
Taman lisaksi osallisuuden tukeminen jarjestétoiminnassa, alueellisen vaikut-
tamisen sekd oppilaskuntatoiminnan kehittaminen kuuluvat myos kehityshaas-
teisiin. Oppilaskuntien ohjaavien opettajien tyon tueksi tarvitaan riittavat ajalliset
ja taloudelliset resurssit seka yhdyshenkilo, joka koordinoi oppilaskuntatoimin-
taa (Tervonen 2009).

3.5 ChillHouse-tapahtuman osallisuus

Aiemmassa Chill[House-tapahtumassa kaytettiin tydvoimana tapahtumien tuot-
tamisesta kiinnostuneita nuoria, jotka ovat mukana tapahtumaryhmissa. Paa-
saantdisesti he toimivat apuvoimana erilaisissa toimintapisteissa tai vastasivat
suurempana ryhmana isommasta kokonaisuudesta. Nuorten osallistaminen oli
tapahtumassa kuitenkin vaihtelevaa. Tama saattoi johtua siitd, ettd Tampereella
toimii monia eritasoisia tapahtumaryhmia riippuen ajasta, mitd he ovat olleet ky-
seisessa toiminnassa mukana. ChillHouse-tapahtuma jarjestettiin vasta ensim-
maista kertaa, joten erilaiset nuorten osallistamismuodot ovat myds tapahtuman

osalta vasta kehitteilla.

Tulevassa ChillHouse-tapahtumassa onkin tarkoituksena vieda osallisuus ja
osallistaminen uudelle tasolle. Alueellista nuorisotytta esitteleva Keskipiste ha-
luttaisiin saada enemman nuorten itsensa nakoiseksi ja luotsaamaksi. Tapah-
tumasta halutaan tehda vahemman messumainen tai steriili, ja sinne halutaan
luoda nuorekasta tunnelmaa seka mahdollistaa nuorilla mielekkaita onnistumi-

sen ja osallistumisen kokemuksia.

"Lasten, nuorten ja yhteisdjen kannalta osallisuuden edistaminen voi
olla itseisarvo, mutta silla on myos vélineellistad arvoa. Lapsilla ja nuo-
rilla on perusteltuja nakemyksia itsestdan ja omasta elinymparistos-
tdan. Oman eldméntilanteensa he tuntevat paremmin kuin aikuiset.
He voivat myods tuoda esiin asioita, jotka aikuisten nakokulmasta
saattavat unohtua tai jaAdda kokonaan huomaamatta.” (Gretchel & Kii-
lakoski, 89.)
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Opinnaytetydmme yhtena paatavoitteena on loytaa mahdollisimman paljon uu-
sia, nuoria itseddn kiinnostavia, osallistavia tydmuotoja itse tapahtumassa, en-
nen sitd tai sen jalkeen. Halutaan tutkia, olisiko nuorilla mahdollisesti kiinnostus-
ta osallistua tapahtuman tuottamiseen myo6s suunnitteluvaiheessa tai jalkika-

teen erilaisissa kaytannon tdissa.
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4. PRODUKTI

Toiminnallisen opinnaytetydn lopullisena tuotoksena on aina jokin tuote, joka on
konkreettinen kuten ohjeistus, tietopaketti tai tapahtuma (Vilkka & Airaksinen
2003, 51). Toteutimme suunnittelemamme ChillHouse-tyOpajan tarkasti vali-
koiduille viidelle nuorisoryhmaélle loka- ja marraskuussa 2009 Tampereen eri
nuorisokeskuksissa. Nuorisoryhmiin kuului 49 kiinnostunutta 13-17 -vuotiasta
nuorta. Naista videointiin osallistui 34 nuorta, joista 23 oli tyttdja ja 11 poikia.
Chill[House-tyopajassa nuorten piti perehtya esittelemddmme Chill[House-
materiaaliin, jonka jalkeen heidan tuli vastata heille esittamiimme kysymyksiin.
Kysymykset koskettivat heidan tietamystaan Chill[House-tapahtumasta, tapah-
tuman mabhdollisia kehitysehdotuksia seké sita, miten he itse haluaisivat mah-
dollisesti osallistua Chill[House-tapahtuman toteuttamiseen tulevina vuosina.
Kysymykset esitettiin nuorille erillisessd huoneessa, johon nuoret tulivat yksitel-
len ja heidan vastaukset videoitiin. Videoinnin jalkeen nuoret kerattiin takaisin
yhteiseen tilaan, jonka jalkeen heiltd kerattiin lyhyt suullinen palaute tydpajasta.
Yhdella ryhmélla meni tdman kaiken suorittamiseen keskimé&éarin reilu puoli tun-

tia.

4.1 Suunnittelun eteneminen

Alun perin idea opinnaytetybhon kehittyi osallistuessamme ChillHouse-
tapahtuman tuottamiseen kevaalla 2009. Tuolloin toteutimme osallistavaa nuor-
ten videointipajaa, jolloin aloimme kehittaa ajatusta mahdollisesta opinnaytetyon
aiheesta. Keskustelimme aiheesta kulttuurisesta tapahtumatytstd vastaavan
nuoriso-ohjaajan kanssa seka tiedustelimme olisiko Tampereen kaupungilla tar-
vetta jonkinlaiseen tutkimukseen aiheesta. Yhdessa pohdimme sopivaa aihe-
kenttda, jossa yhdistyisi sekd meidan kiinnostuksemme sekd Chill[House-
tapahtuman tuottajien tarve. Yhteinen intressimme oli kehittd& tapahtuman osal-
lisuutta, kartoittaa sen tunnettavuutta sekad miettia yleisia kehitysideoita tapah-
tuman mielekkyyden ja vetavyyden nakdkulmasta niin, etta siitd saataisiin

enemman nuorten itsensd nékdinen ja talla tavoin vetovoimaisempi.
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Lahdimme siis kehittelemaan aineistonkeruumenetelmaa, jossa yhdistyisi mah-
dollisimman tehokas ja nopea tiedonhankinta, mutta se olisi kuitenkin sellainen,
johon nuoret mielellddn osallistuisivat eivatka kokisi tyopajaan osallistumista
pakottavana tai muuten vastentahtoisena kokemuksena. Oman kokemuksem-
me mukaan visuaalisuus vetoaa nuoriin, ja ndin YouTube-aikakautena he kat-
selevat mielellaan lyhyita videoita, jotka tarjoavat informaation lyhyessa ja mie-
lenkiintoisessa muodossa. Siitda syysta halusimme kayttdd kevaalla tuotta-
maamme, nuorten toteuttamaa markkinointivideota osana tyopajaa (Liite 1). Ai-
neistonkeruutapana perinteiset haastattelut veisivat myods mielekkyytta tyopa-
jaan osallistumisesta, joten pdadyimme Big Brother-tositelevisioformaatista tut-
tuun paivakirjahuone-menetelméaan, jossa nuoret vastaisit "isoveljen” esittamiin
kysymyksiin videokameralle. Menetelmésta saataisiin nain mediaseksikkaampi
ja muodikkaampi, jolloin uskoisimme nuorten osallistuvan tydpajaan mieluum-
min. Juuri toiminnallisen opinnaytetyon laadullisessa tutkimusasenteessa on

tarkedd kohderyhman ndkemyksiin tukeutuvat ideat (Vilkka ym. 2003, 63).

Haastavaa prosessissa oli se, miten saisimme tiivistettya asiat, joita halusimme
saada selville vain muutamaan lyhyeen ja ytimekkéaéseen kysymykseen. Kysy-
mykset eivat saisi olla liian pitkia, vaikeaselkoisia tai monimutkaisia, jotta nuoret
jaksaisivat kuunnella ne loppuun ja osaisivat kertoa oman mielipiteensa. Kysy-
mykset pitaisikin muotoilla alkavaksi niin, etta vastaajan olisi helpompi kuvailla
ja selittad nakemyksidan ja ajatuksiaan (Vilkka ym. 2003, 63). Tilannetta tulisi
vaikeuttamaan luultavasti myods se, ettd kysymykset kysyttaisiin nuorilta heidan
ollessa erotettuna muusta ryhmasta, jolloin vastaaminen olisi stressaavampaa
seka haastavampaa. Tama olisi kuitenkin olennaista siksi, etta saisimme mah-

dollisimman laajan ja monipuolisen vastauskokonaisuuden.

4.2 Tavoitteet

Produktin tavoitteenamme oli siis muokata Chill[House-tapahtumaa siihen suun-
taan, ettd se kohtaisi nuoret paremmin seka tarjoaisi heille enemman elamyksia
ja kokemuksia. Talla tavoin tapahtuman tuottajat loytaisivat mahdollisia, pa-
remmin nuoria kohtaavia markkinointitapoja. He pystyisivat myos osallistamaan

nuoria tehokkaammin ja paremmin itse tapahtuman eri tuotantovaiheisiin seké
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kehittdmaan tapahtuman sisdltba eteenpain. Halusimme kehittdaa eraanlaisen
tydpajamuotoisen, osallistamiseen painottavan palaute- ja kehittamismenetel-
man, johon nuoret osallistuisivat mielellaan ja josta saataisiin mahdollisimman
paljon irti. Tavoitteena oli myos tehda tydpaja, jota pystyisi kehittdméaan eteen-

pain ja soveltamaan tilanteen mukaan sopivaksi.

4.3 Nuorisokeskusten seka nuorten valinta

Tampereen kaupungilla on yhteensa yksitoista nuorisokeskusta, ja ne ovat si-
jaitsevat ympari kaupunkia. Olimme valinneet niista viisi nuorisokeskusta mu-
kaan tutkimukseen perustuen joko niiden aktiivisuuteen aiemmin Chill[House-
tapahtuman perusteella tai muiden nakokulmien valossa. Valitut nuorisokeskuk-
set olivat Lentavanniemi, Koivistonkyld, Multisilta, Kupoli seka Linnainmaa. Len-
tavanniemen nuorisokeskus on kavijamaariltddn yksi Tampereen suurimpia
keskuksia. Suurimpiin tiloihin lukeutuvat my6s Linnainmaan nuorisokeskus ja
Kupoli, mutta Linnainmaa ja Koivistonkylda ovat mukana tutkimuksessa myds
sen vuoksi, etta sielta osallistui paljon nuoria edellisen Chill[House-tapahtuman
jarjestamiseen. Kupolissa kay eniten maahanmuuttajataustaisia ja monikulttuu-
risia nuoria. Multisiltaa pidetaan yhtena kaupungin vahavaraisimmista alueista,

joten sieltd on mahdollista saada uudenlaista nakékulmaa tapahtumasta.

Valitut nuorisokeskukset edustavat Chill[House-tapahtuman kannalta térkeita
nakdkulmia; ne olivat aktiivisesti mukana aiemmassa tapahtumassa, niissa on
potentiaalinen mutta passiivinen tapahtuman kohdeyleiso tai niiden nuoret ovat

sosiaalisista tai etnisista syista tapahtumalle kiinnostava kohdeyleiso.

4.4 Toteutus

Ennen ChillHouse-ty6pajan alkua, tutustuimme nuorisokeskuksen nuoriin jutte-
lemalla ja kysymalla, kiinnostaisiko heita tydpajaan osallistuminen. Taméan jal-

keen kerasimme halukkaat nuoret ty0pajaa varten.

Itse Chill[House-tyopaja alkoi siité, ettd kerdsimme nuoret siltd nuorisokeskuk-

selta, jolla tybpaja oli tarkoitus pitaa. Olimme alun alkaen pyytaneet kyseisella
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nuorisokeskuksella tydskentelevia nuorisotydntekijéitd seka -ohjaajia etsiméaan
alustavasti kasaan ryhmaa, joka voisi lahted mukaan toimintahetkeen. Tama
siksi, etta tydpaja olisi helpompi toteuttaa, mikali nuorisotydntekijat ovat jo va-
linneet nuoria, jotka lahtisivat helpommin mukaan. Nain heista saisi irti mahdol-
lisimman paljon tietoa ja erilaisia nakokulmia. Pyysimme kayttoémme erilliset
huoneet, joissa on valmiudet DVD:n katsomiseen ja vastausten videointiin. Aloi-

timme varsinaisen tyopajan huoneessa, jossa tulisimme katsomaan DVD:n.

Pajahuoneessa kerroimme aluksi keitd me olemme, mista tulemme, mita olim-
me tekemassa ja mihin tarvitsimme nuorten mielipiteitd. Kartoitimme myads, oli-
vatko nuoret kuulleet aiemmin Chill[House-tapahtumasta ja oliko osa jo osallis-

tunut edelliseen tapahtumaan ja milla tavoin.

Alkukerronnan jalkeen naytimme heille tapahtumasta kertovan noin viiden mi-
nuutin mittaisen markkinointivideon. Kehotimme heita tarkkailemaan videolla
nakyvaa toimintaa, ja miettimdan omien kiinnostusten pohjalta toimintamuotoja,

mita haluaisivat tapahtumassa tehda.

Kun video oli yhdessé katsottu, kerroimme heille ennakkoon kysymykset, jotka
esitettiin videointihuoneessa. Kysymykset kerrottiin ennakkoon siksi, ettéa nuoret
ehtivat miettimd&n omia vastauksiaan valmiiksi jo ennen niiden taltiointia. Talti-
oinnista seka kehitysideoista saataisiin nain mahdollisimman luonnollinen ja su-
juva. Kysymysten esitysten jalkeen kerasimme nuorilta palautetta tydpajasta.
Keskustelussa nuoret saivat antaa meille palautteen, seké esittaa viela mahdol-

lisia mieleen tulleita kysymyksia tai mietteita.

Otimme yhteytta jokaisen nuorisokeskuksen henkiléstoon joko puhelimitse tai
sahkopostilla. Pyysimme heita alustavasti kasaamaan sopivaa nuorisoryhmaa,
jota voisimme kayttda otantana. Nuoret olivat siis ndin padsaantoisesti ennalta
valikoituja varmistaaksemme tiedon saannin. Tassa oli kuitenkin vaarana se, et-
ta tutkimuksessa kayttamamme nuoret edustivat niin kutsuttuja nuorisokeskus-
ten aktiivisia luottonuoria, jotka ovat aktiivisesti jo muutenkin tapahtumien jarjes-
tamisesséd mukana. Heiltd saimme kuitenkin varmemmin ja helpommin ajatuksia
tyoskentelyymme, mutta nakdkulma saattoi kuitenkin poiketa tavallisen ti-
lanuoren nakemyksesta. Tama linjaveto oli kuitenkin pakko tehda, etta saisim-

me materiaalia mahdollisimman paljon kehittddksemme ChillHouse-tapahtumaa
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eteenpain. Huomioitavaa on myds, etta tydpajoihin osallistuneet nuoret edusti-

vat myods varmimmin niité nuoria, jotka kavivat itse tapahtumassa.

4.5 Dokumentointi

Nuorille esitetyt kysymykset videoitiin sille erikseen varatussa Big Brother —
henkeen rakennetussa paivakirjahuoneessa. Painotimme, ettéd kuvausmateriaali
ei tulisi julkiseen esitykseen sekd aiomme leikata vastausmateriaalin DVD:n te-
kemisen yhteydessa, joten puheessa sekaisin menemiselld tai muulla vastaa-
valla ei ollut lopputuloksen kannalta merkitysta. Kerroimme myo6s ennen vide-
ointia ettd heidan ei tarvitse katsoa kameraan, vaan voivat katsoa meita, jos

kameraan katsominen tuntui oudolta.
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5 PRODUKTIN ARVIOINTI

5.1 Oma arvio produktin onnistumisesta

Produkti tekeminen onnistui yllattavan hyvin koska oli ennalta vaikeaa sanoa,
innostuvatko nuoret tybpajastamme tai haluavatko he osallistua siihen ollen-
kaan. Saimme kerattyd tydpajoihimme yhteensa 49 nuorta, joista 34 vastasi ky-
symyksiimme paivakirjahuoneessa. Syyna téahan oli joidenkin ujoimpien nuorten
haluttomuus vastata kameran edessa sekad nuorisokeskus Kupolissa tapahtunut
valikohtaus. Kuitenkin muissa nuorisokeskuksissa nuoret olivat yllattavankin yh-
teistyokykyisia ja halusivat olla vaikuttamassa ChillHouse-tapahtuman kehitta-
miseen. Tydpajan aikana eniten nuoria huoletti ja hermostutti kun kerroimme vi-
deokuvaavamme vastaukset paivakirjahuoneessa ja mita he vastaisivat meidan
kysymyksiimme siella. Jannitystd onnistuimme helpottamaan kertomalla kysy-
mykset etukéteen, jotta he ehtivat hetken miettia vastauksia ja kameran edessa
olo tuntui luontevammalta ja helpommalta. Painotimme myds nuorille etta ei ole
oikeita ja vaaria vastauksia vaan jokainen vastaa haluamallaan tavalla. Samalla

kerroimme my0s etta video ei tule julkiseen esitykseen.

Paivakirjahuoneessa vastaamisen jalkeen nuoret olivat kuitenkin tyytyvaisia ja
tunsivat olonsa tarkeiksi, eikd vastaaminen ollutkaan niin vaikeaa kuin he aluksi
luulivat. T&méa nakyi etenkin siing, ettd nuoret halusivat kertoa toisilleen, mitéa
olivat paivakirjahuoneessa vastanneet. Nuoret siis kokivat, ettéd he pystyvat to-

della vaikuttamaan Chill[House-tapahtuman kehittamiseen.

Kun tutkimuksessa kaytetaan otantamenetelmaa, taytyy pohtia, onko tutkimus-
aineisto edustava otos perusjoukosta ja voiko sita yleistaa (Alasuutari 1993,
202-203). Vaikka otantamme rajoittui 34 vastanneeseen nuoreen, uskomme et-
td tama antoi varsin kattavan kuvan nuorten halusta ja aikomuksista osallistua
Chill[House-tapahtuman tekemiseen ja kehittdd sitd eteenpain. Uskomme etta
juuri tybpajaan osallistuneet ovat myds niitd nuoria, jotka tulevat osallistumaan

ChillHouseen.

Pohtiessamme, mitd olisimme voineet tehda toisin, nostimme esiin aikataulu-

tuksen. Olisimme voineet jarjestaa tyopajat aikaisemmin pidemmalla aikavalilla.
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Huomioitava seikka on myos ettd meilla oli mahdollisuus pitdéd tyépajoja Nuori-
sokeskuksilla lyhyellakin varoitusajalla koska molemmat olivat entuudestaan tut-
tuja ihmisid nuorisotyontekijoille vime kevadna Tampereen Nuorisopalveluille
tekemamme ChillHouse-markkinointivideo projektin ansiosta. Jos meita ei olisi
tunnettu, olisi nuorisokeskuksiin pitdnyt ottaa yhteyttd huomattavasti aikaisem-

min.

Kokonaisuudessaan, produkti onnistui hyvin ja saimme tarkeatd tietoa Chill-
House-tapahtuman kehittdmisestéa juuri nuorten nakokulmasta. Kuitenkin tapah-
tuma on tarkoitettu nuorille ja juuri Tampereen Nuorisopalvelujen ja osallisuu-
den nakokulmasta nuorten aani on saatava esiin, jotta kehitysta voi tapahtua.
Mielestamme tybpaja on toimiva tapa niin markkinoida tapahtumaa kuin osallis-

taa nuoret osaksi sita.

5.2 Tilaajan arvio

Halusimme my6s toiminnallisen opinnaytetyémme tilaajalta arvion luomastam-
me tyopajasta sekéd sen toimivuudesta. Pyysimme arvion Tampereen kaupungin
Nuorisopalveluiden kulttuurista nuorisotydtd tekevalta nuoriso-ohjaajalta Liisa
Hietamaalta. Halusimme palautteen tilaajalta siita, miten tydpajamme on heidan
nakdkulmastaan suunniteltu, miten se palvelee heidan tarpeitaan ja vastaa nii-
hin kysymyksiin, joita tilaaja on ajatellut. Koimme tilaajan palautteen tarkeaksi
myos siksi, koska olimme saaneet miltei vapaat kaddet vastausten etsimiseen
(Liite 4).

Tilaajan mukaan nuorten osallisuus on tarkedssé osassa kaikessa heidan toi-
minnassaan. He pitdvat tyopajaa oivallisena valineend kerata tietoa nuorten
kiinnostuksesta osallistua tapahtuman tekemiseen sen eri osa-alueilla. Hieta-
maan mielesté on tarkea kartoittaa nuorten tuntemusta tapahtumasta, koska se
on tdh&n mennessa jarjestetty vasta kerran. Markkinoinnin kannalta on myds
tarkeda saada tietoa siita, millaisia mielikuvia tapahtumasta nuorille tulee (Liite
4).

Tybpajaa Hietamaa piti hyvana ja toimivana pakettina. Sen tuloksia tultaisiin

kayttamaan jo seuraavan Chill[House-tapahtuman toteutuksessa. Heidan mieles-
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taan oli tarkeaa, ettd opinnaytetyon tekijat tunsivat tapahtuman ennalta, koska
nain tutkimuksesta olisi mahdollista tehda perusteellisemmin. Hietamaa piti kui-
tenkin suppeahkoa otantaa harmillisena ja uskoi, etta laajempi otanta olisi tar-
jonnut enemman kaytannon ideoita useammalle tapahtuman osa-alueelle ja

tuottamisella (Liite 4).

Tilaajan arvio on luettavissa kokonaisuudessaan liitteesta 4.

5.3 Nuorten palaute

Kerasimme nuorilta tydpajan jalkeen suullisen palautteen tydpajatoiminnasta.
Palaute oli paasaantoisesti positiivista. He kertoivat kaikki jannittaneensa osal-
listumista, koska kuulivat olevansa samalla osa opinnaytetyota. Alussa pidettya
esittelyhetkea he pitivat kattavana ja valottavana tyopajan kulun osalta. Samalla
se kuitenkin my®@s toi jannitystd, koska nuoret kuulivat etta heidan haastattelun-
sa tultaisiin videoimaan. Tassa vaiheessa osa nuorista oli ollut jo valmiina luo-
vuttamaan, mutta tieto siita ettei materiaali tulisi julkiseen levitykseen, auttoi hei-

td uskaltamaan loppuun asti.

Chill[House-tapahtumaan liittyvda alun alustusta he pitivat myos tarpeellisena
tyopajan kannalta, koska muuten olisi ollut vaikea kiinnittd&d huomiota olennai-
siin asioihin videossa. Videota suurin osa nuorista piti mielenkiintoisena, mutta
uskoivat, ettei se nayta totuutta tapahtuman koko aktiviteettivalikoimasta. Se
kuitenkin auttoi nuoria ymmartamaan millaisesta tapahtumasta oli kyse, koska

suuri osa nuorista ei ollut koskaan kuullutkaan tapahtumasta.

Videointivaihetta nuoret pitivat tydpajan jannittdvimpana ja pelottavimpana osa-
na. Lopuksi antamassaan palautteessa he kuitenkin kertoivat sen olleen hel-
pompaa kuin olivat uskoneet, ja pitivat videointia ohjannutta ohjaajaa tarke&na
elementtind sitd. Ohjaaja loi videointiin rentoa tunnelmaa ja poisti jannitysta se-

k& selvensi tarvittaessa esitettyja kysymyksia helpommin ymmarrettavimmiksi.

Pituudeltaan tytpaja ei ollut nuorille liian pitk&, koska se sisélsi erityylisia tar-

peeksi lyhyita osioita. Ainoastaan oman kuvausvuoron odottelu oli tuntunut jois-
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tain nuorista pitkaltd ajalta, koska haastattelut haluttiin kuvata yksil6ittain tai

enintaan pareittain.

5.4 Ohjeita tyOpajan vetamista varten

Nuorisokeskus on ympaéristona otollinen tydpajalle mutta samalla myos haasta-
va. Otollinen sen takia, koska siella tormaa varmasti nuoriin ja nuoret tulevat
sinne viettamaan vapaa-aikaansa. Toisaalta haastava juuri siksi, ettd nuoret
ovat tulleet viettamaan vapaa-aikaansa, eivatka tdman takia halua osallistua
"pakotettuun” toimintaan. Lisaksi videointi paivakirjahuoneessa asettaa ohjaajal-
le lisdd haasteita tydpajan sujuvuuteen. Jotta tydpajan vetaminen nuorisotilalla
olisi mahdollisimman helppoa, olemme laatineet ohjeet, jotka auttavat tekemaan

tyopajasta mahdollisimman luontevan.

1. Tiedustele ja innosta

On tarkeéa olla yhteydessa nuorisotyontekijoihin mahdollisimman aikai-
sessa vaiheessa. Nuorisotyontekijat tuntevat nuorisotalolla kayvat nuoret,
siksi heidan on helpompi saada nuoret kiinnostumaan ty6pajasta etuka-
teen. Samalla kannattaa kysya, mina viikonpaivana nuoria kay yleisesti ot-
taen eniten, ndin he pystyvat auttamaan saamaan suuremman otannan.
On myos tarkeda ettd nuorisotyontekijat innostuvat tytpajasta, talléin on
suurempi mahdollisuus saada enemman nuoria osallistumaan ty6pajaan.
Nuorisotydntekijan innostus on suoraan verrannollinen nuorten haluun

osallistua tyopajaan.

2. Ennakoi

Tarkista ettd kaikki elektroniset laitteet toimivat ongelmitta ja katso etuka-
teen valmiiksi nuorisotydntekijan kanssa, missa on paras paikka tyopajalle

sekd kommenttien kuvaamiselle. Nain valtat tauot tydpajassa ja nuoret ei-
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vat turhaudu. Varmista, etta tydpajahuone seka paivakirjahuone ovat rau-

haisia.

3. Tutustu

Ole sosiaalinen ja tutustu nuoriin ennen tyopajaa. llman tutustumista itse
tyopaja-tilanne voi olla nuorille liian tydlas osallistuttavaksi ja taman takia
nuoret eivat joko osallistu tai eivat jaksa olla mukana koko aikaa. On luo-

tava yhteys, jotta paras mahdollinen otanta saadaan aikaiseksi.

4. Kuvalile tyopaja

Kun tyopaja alkaa, kannattaa kadyda nuorten kanssa lapi mitd on tulossa.
Muista esitella itsesi, kertoa mita olet tekeméassa ja mitd on luvassa. Ole
rento mutta asiallinen. Nuoret huomaavat kylla, jos olet jotain, mita et oi-

keasti ole.

5. Pyyda apua

Kaksin on helpointa vetaa tybpaja. Jos tyopajan on aikomus vetaa yksin,
kannattaa pyytd apua nuorisokeskuksen tyontekijoiltd koska nuoret eivat

valttamatta jaksa odottaa vuoroaan paasta paivakirjahuoneeseen.

6. Paivakirjahuone

Paivakirjahuoneessa nuoren on tunnettava olonsa turvalliseksi ja ko-
toisaksi. Ole siis ystavallinen, alaka kiirehdi. Kerro nuorelle, ettd hanen ei
tarvitse katsoa kameraan jos han ei niin halua. Lausu kysymykset rauhalli-
sella ja selkealla aanella. Jos nuori on vahasanainen, voit yrittdd kysya
tarkemmin asiasta. Muista kuitenkin ettet johdata nuorta vastaamaan ha-
luamallasi tavalla, koska tdméa voi vaaristaa tulosta. Kiitd kun nuori on vas-

tannut kysymyksiin.
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7. Palaute

Kysy paivakirjahuoneen jalkeen palautetta tyopajasta. Talléin tyopajan ke-
hittdminen tilanteeseen sopivaksi on helpompaa ja voit nain ollen korjata

virheet seuraavaa tyopajaa silmalla pitaen.

Taytyy kuitenkin muistaa, ettd kyse on myds paljon onnesta: vaikka pohjaty6
olisi tehty miten hyvin tahansa, voi olla etta tydpaja ei tavoita tai kiinnosta nuo-
ria. Avainasemassa on tyfpajan ohjaajan oma innostuneisuus ja halu saada

my06s nuoret innostumaan aiheesta.
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6 TULOKSET JA POHDINTA

Kysymys yleispatevyydesta sisaltdd aina oletuksen, etta tutkimuksessa ei etsita
selitysta vain kyseiseen aiheeseen, vaan tulosten tuli pated my6s muuhun kuin
tutkittuun aiheeseen. Kuitenkin toiminnallisessa opinnaytetydsséa usein niin sa-
nottu suuntaa antava tieto aiheesta riittda (Alasuutari 1993, 194; Vilkka ym.
2007, 58).

TyOpaja ja tutkimus toteutettiin nuorisokeskuksissa, jotka on ymparistona nuori-
solle tuttu, turvallinen ja luottamusta herattdva. Nuoret tunsivat olonsa ko-
toisammaksi ja rennommaksi, eika vieras tai outo vastausymparisto luo ylimaa-

raisia paineita.

Nuoret, jotka osallistuivat tydpajatoimintaan, olivat paasaantodisesti tutkimuk-
seen osallistuvien nuorisokeskusten luottonuoria. Luottonuorilla tarkoitetaan
nuoria, jotka lukeutuvat nuorisokeskusten vakituisiin kavijoihin, ja joihin nuoriso-
tyontekijoilla on mahdollisesti muodostunut syva luottamussuhde. Yleensa tama
tarkoittaa my0s sitd, etta ndmé& nuoret ovat tavallista tilanuorta aktiivisempia
osallistumaan taloilla jarjestettyihin toimintoihin ja muuhun toimintaan. Tama
saattaa vaaristaa vastauksia jonkin verran, koska voidaan olettaa, ettd suhde
on laheisempi nuorisokeskuksen tyontekijoihin. Nain nuoret l&htevat innok-

kaammin mukaan tutkimukseen, ja heiltd saadaan enemman irti palautetta.

Luottonuoret ja muut tydpajaamme osallistuvat nuoret edustavat mita todenna-
koéisimmin my6s nuoria, jotka osallistuvat tapahtuman tuotantoon. Tdma kuiten-
kin saattaa vaaristaa tutkimuksemme tuloksia, mikali otantamme on perustila-
kavijoitd innokkaammin osallistuvaa. Heiltd saamme kuitenkin parhaiten ideoita

erilaisten osallistamismuotojen kehittdmisessa.

Painottaessamme vastaamaan juuri niin kuin nuori itse tuntee, voi olla mahdol-
lista myds ettd osa nuorista vastasi miellyttadkseen meita, koska me olimme

kertomassa ChillHouse-tapahtumasta aikuisina ja nuorten vastaukset videoitiin.
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Tuntevatko nuoret ChillHouse-tapahtuman?

Tybpaja aloitettiin kysymalla nuorilta, miten moni tietda Chill[House-tapahtuman
ennaltaan. Kysymys esitettiin siis 49:lle nuorelle, joista 26 eli vdhan yli puolet
tiesi tapahtuman jollain tasolla. Esitimme my6s nuorille jatkokysymyksen, miten
moni heista oli ollut tdissa kyseisessa tapahtumassa, ja kuusi vastasi myonta-

vasti.

Mielestamme Chill[House-tapahtuman tietdvien nuorten lukuméara oli vahainen.
Koska kysymykseen vastanneet nuoret olivat niin sanottuja luottonuoria, he
ovat mita luultavimmin kayneet kyseisen tapahtuman ajan nuorisokeskuksissa
ennen tapahtumaa ja sen aikana. On siis ihmeellista, etta vain puolet nuorista
tietdd tapahtumasta, vaikka he kayvat vakituisesti nuorisotiloilla ja jokainen nuo-

risotyontekija tietdd tapahtumasta.

Jos ryhma koostuu erilaisista ihmisistd, he kykenevat tuottamaan virikkeellisia,
luovia ratkaisuja ja vastakkaisia ndkemyksid. Nopeaan ja keskitettyyn tehtava-
suoritukseen soveltuu paremmin samanhenkisista ihmisistd koostuva ryhma.
(Jauhiainen & Eskola 1993, 109.)

Tieto ChillHousesta selvasti katkeaa nuorisokeskusten nuorisotydntekijoiden ja
nuoren valilla. Syyna informaatiokatkokseen voi tietenkin olla vaihtuneet tyénte-
kijat tai vaihtuneet nuoret, mutta luulemme etta informaatiokatkos johtuu myds
asenteista. "ChillHouse ei palvele meidan alueen nuoria” —asenne saattaa ra-
joittaa tapahtuman mainostusta ja tiedon kulkua. Jos nuorisotyontekija ei ole
kiinnostunut ja innostunut markkinoimaan tai markkinoidessaan tapahtumaa

nuorille, niin nuori ei ole kiinnostunut tapahtumasta tai edes muista sitéa.

Innostaja on ennen kaikkea valittdja eli ’kahden valilla”, koska han on samalla
puhetorvi, opas, ohjaaja ja tien turvaaja. Han saattaa ihmisia yhteen, omaa tai-
don luoda suhteita, on kommunikaation ja toiminnan edistgja seka ihmisten eril-
la&n olevien arkimaailmojen yhdistdja seka ihminen, joka johdattaa dialogiin.
(Kurki 2000, 8.)



38

Taytyy myods muistaa, ettd ChillHouse jarjestettiin vasta ensimmaisen kerran
helmikuussa 2009. Tapahtuma hakee vasta asemaansa niin nuorisotapahtumi-
en joukossa ja markkinointitavoissaan. Taysin uuden nuorisotapahtuman tun-
nettavaksi tekeminen edes kaikille nuorisopalveluiden piirissa oleville nuorilla on
tietenkin mahdotonta. Seuraavaa ChillHouse —tapahtumaa markkinoidessa on
kuitenkin hyva muistaa markkinoinnin ja markkinoijan innostuneisuuden merki-

tys.

Nuorten mielikuvat tapahtumasta

Ensimmaisessa kysymyksessa nuorilta kysyttiin, millainen mielikuva heille jai
tapahtumasta markkinointivideon perusteella. Osa nuorista oli kuitenkin ollut
mukana myo@s itse tapahtumassa, joten heilla luonnollisesti oli laajempi kasitys

tapahtuman tarjoamista aktiviteeteista ja tarjonnasta.

Noin 30 nuorta, eli melkein kaikki, olivat sitd mielta, etta tapahtuma vaikuttaa
mukavalta ja kiinnostavalta. Heidan mielestaan se naytti tapahtumalta, joka on
suunnattu nuorille, jossa nuoret viihtyvat ja joka tavoittaa paljon kavijoita. Ta-
pahtumassa oli tarjolla monipuolisia aktiviteetteja; toiminnot ja pelit tarjosivat jo-
kaiselle jotain. Urheilu-, musiikki- ja kauneudenhoitotoimipisteet nousivat
useimpien nuorten mieleen ensimmaisend pohtiessa tapahtumasta jaanytta

vaikutelmaa.

Muutama nuorista oli kuitenkin selkeésti sita mieltd, etta tapahtuma vaikutti ole-
van suunnattu nuoremmille kuin he itse. He nakivat toiminnot lapsellisina ja
suppeina, eivatkd nain ollen itse kokeneet tapahtumaa omalle ikdryhmalleen
kohdistettuna. He kuitenkin totesivat, ettd se saattaa johtua siita, ettd videolle ei
ole mahdollista saada kovinkaan laajaa ja kattavaa kuvaa tapahtumasta. Nain
ollen markkinointivideon antama kuva tapahtumasta saattaa olla vaaristynyt.

Nuoret sanoivat my6s, etta tapahtuma on myds hyva paikka nayttadd muille kuin
tilanuorille, millaista nuorisotalokulttuuri on. Siella tapaa nuorisokeskusten tyon-

tekijoitd ja huomaa, mita kaikkea nuorisokeskukset nuorelle tarjoavat.
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"Ma haluun t6ihin”

Paivakirjahuoneessa kyselimme nuorilta, kuinka he haluaisivat osallistua itse ta-
pahtumaan. Vastauksista kavi ilmi, etta 34:st& vastanneesta, lahes puolet halu-
sivat tuottamaan tai tdihin Chill[Houseen. Tamé& kertoo mielestamme siita, etta
nuoret kokevat tapahtuman laheisemmaksi, jos he paasevat olemaan osana ta-
pahtumaa. Tapahtumaan on talléin henkildkohtainen kontakti ja nuoret tuntevat
paastyaan tyontekijaksi, lojaaliutta tapahtumaa kohtaan. Tapahtuma kasvaa tar-
keaksi osaksi nuorta.

Koska paivakirjahuone-haastattelu videoitiin ja muistutti ehkéa jollain tapaa tyo-
haastattelua, voi olla mahdollista ettd jotkin nuoret ajattelivat parantavansa
mahdollisuuksiaan paasta toéihin Chill[Houseen, vastaamalla kiinnostuneensa
tyonteosta tapahtumassa. Uskomme kuitenkin, ettd tdmé& koskee vain harvoja

vastaajia, mutta virhetulkintana se on mainitsemisen arvoinen.

Mita nuoret tahtoisivat lisda?

Kysyessdmme, mita aktiviteetteja nuoret tahtoisivat Chill[Houseen, vastauksista
nousi kaksi teemaa: nuoret haluaisivat tapahtumaan extreme-lajeja kuten seinéa-
kiipeily seka monipuolisempia artisteja. Muuten vastaukset vaihtelivat kosmetii-
kasta, jadkiekkokaukaloon eli nuorille yhteista linjaa ei vastauksissa muuten il-

mennyt.

Nuoret siis halusivat tapahtumaan monipuolisempia artisteja esimerkiksi rap-
artisteja rock-bandien sijaan. Tastéa aspektista katsottuna, markkinointivideo voi
harhaanjohtaa, jos ei muuten tapahtumasta tiennyt mitdén. Kuvatessamme vii-
mekertaista Chill[House-tapahtumaa markkinointivideota varten, emme saaneet
lupaa kuvata tapahtumapdivien paaesiintyjid, joten saimme luvan kuvata vain
Tampere-ilmion bandikilpailua, jotka koostuivat raskaammasta musiikkigenresta.
Kuitenkin nama pé&éesiintyjat olivat myos rock-painotteisia bandeja, joten mieli-

kuva ei karsi paljoakaan.
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Sukupuolten véliset vastauserot

Kun vertasimme tyttdjen ja poikien valisia vastauksia, kavi ilmi vastausten eroa-
vaisuudet sukupuolten valilla. Ensimmainen eroavaisuus oli, ettd tytdt olivat
verbaalisesti valmiimpia kuin pojat. Tyt6t vastasivat monipuolisemmin ja -
sanaisemmin kysymyksiimme. Koska vastaajat olivat idltaan 13—17-vuotiaita, on
otettava huomioon, etta tytdt ovat kehittyneempid niin henkisesti kuin sosiaali-
sesti kuin pojat. Taméa kuitenkaan tarkoita, etta poikien vastauksista ei olisi ollut
niin suurta hyotya kuin tyttdjen vastauksista. Poikien vastaukset olivat konkreet-
tisia ja tasmallisia kun taas tyt6t olivat kuvailevimpia vastausten suhteen. Ta-

man takia tulkintavirheet ovat jaavat vahaisemmiksi poikien vastauksissa.

Toinen eroavaisuus loytyi halusta osallistua ChillHousen tuottamiseen. Tytot ha-
lusivat enemman olla mukana suunnittelemassa itse tapahtumaa, kun taas po-
jat halusivat mieluummin olla mukana rakentamassa Chill[Housea. ldeoiva osal-
lisuus onkin yleensa tytoilla vahvempaa kuin pojilla (Pietila 2007, 66). Kuiten-
kaan halusta osallistua tapahtuman tuottamiseen sukupuolien valilla ei ollut ero-
ja. Ei ole siis sukupuolesta riippuvaista, kumpi sukupuoli on aktiivisempi toimija
vaikka pojat osallistuvat enemman kaytannon toteutukseen ja tytot tapahtuman
ideoimiseen (Pietila 2007, 68)

6.1 Kehitysideat ChillHouse-osallisuuden nakokulmas ta

Pohtiessamme kehitysideoita, jolla Chill[Houseen osallistuisi enemman nuoria
my6s nuorisokeskuksilta, nostimme esiin tapahtuman jatkuvuuden, nuorisotyon-
tekijoille ja nuorisokeskuksille suunnitellun tavoitejarjestelmén ja tapahtuman

kohdistamisen nuorilta nuorille.

Tarkedna ndkdkulmana ndemme Chill[House-tapahtuman jatkuvuuden takaami-
sen. Tapahtuma on pidettavéa jokavuotisena, samaan vuodenaikaan pidettavana
tapahtumana, jotta nuorten kiinnostus tapahtumaan kohtaan lisdantyisi. Nuorille
on iskostettava se ajatus ettd ChillHouse on Tampereella aina talviloman ai-

kaan. Pitkajanteinen ty6 tapahtuman hyvaksi tuo varmasti nuoria enemman
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Chill[Houseen vuosi vuodelta. Mainonnan merkitys korostuu, jota on tehtava vo-
lyymilla, joka tavoittaa niin nuoret nuorisokeskuksilla kuin kouluilla. Tapahtuman
kulmakivena on myos sen nayttavyys, jonka yllapitdminen ei ole varmastikaan

helppoa vallitsevan taloustilanteen takia.

Edella on pohdittu nuorisotydntekijoiden roolin tarkeyttd suhteessa nuorten tie-
toon ChillHousesta eli ilman nuorisotydntekijoiden ChillHouse-tapahtuman
markkinointia, nuorisokeskusten nuoria ei tavoiteta tapahtumaan. TAman takia
nuorisotyontekijoille pitaisi luoda jonkinlainen haaste tai tavoite esimerkiksi ettéa
jokaisella nuorisokeskukselle asetetaan tavoite, kuinka monta nuorta heidéan
nuorisokeskukseltaan tulisi Chill[Housessa kayvan. Jos tama tavoite toteutuu, se
palkitaan esimerkiksi tarvikkeina tai rahana nuorisokeskuksen toimintaan. Talla

tavoin myds nuorisotydntekijat saisivat tydhénsa tavoitetta.

Kolmantena kehitysideana nostamme ChillHousen markkinoinnin nuorelta nuo-
relle. Kun nuori kertoo hienosta ja kiinnostavasta tapahtumasta toiselle nuorelle,
luultavammin nuori tulee tapahtumaan kuin esimerkiksi silloin kun aikuinen ker-
too siitéd nuorelle. Nuoren kertoma on siis uskottavampaa kuin aikuisen. Taman
takia nuoria olisi saatava itse tapahtuman tuottamiseen, tekemiseen ja markki-
nointiin mahdollisemman paljon, jotta se tavoittaisi nuoria mahdollisimman laa-

jalti.

Ne nuoret, jotka toimivat toteuttajina ja ideoijina, kokevat osallisuuden merkitta-
vammaksi. Samalla juuri ndiden nuorten sosiaalinen paaoma kehittyy osallisuu-
den ja toiminnan kautta. (Pietila 2007, 76.)
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Liite 3: TyOpajan rakenne

1. Alkupuhe

> Esittely
= keitd olemme, mitéa olemme tekemassa ja miksi
» TyOpajan esittely

* miten tyopaja tulee etenemaan. Pajan tapahtumat esitel-
|&&n vaihe vaiheesta nuorille.

» ChillHouse-tapahtuman esittely

= Tapahtuma esitellaan idealtaan nuorille. Millainen tapahtu-
ma on kyseesséa, kenelle se on tarkoitettu ja mita siella voi
tehda?

» Videon pohjustaminen

= Kerromme, mita videossa tulisi tarkkailla. Miksi nuorten tuli-
si tarkkailla tapahtuman yleisilimetta, vetavyytta, erilaisia
toimintoja ja mahdollisia kehityskohteita.

2. Chill[House-videon nayttdminen

» Kysymysten alustaminen ja avaaminen yhteisesti ennen paivékirjahuonee-

seen siirtymista

= Nain nuoret saavat pohtia vastauksia jo etukateen ja
voimme avata kysymyksia paremmin. Myos videokame-
ralle vastaaminen hermostuttaa nuoria, joten nain he

ovat jo valmiiksi ehtineet miettia vastauksia.
3. Kysymysten esittaminen videoidussa paivakirjahuoneessa
» Millainen mielikuva sinulle jai ChillHouse-tapahumasta videon perusteella?
»  Mité sind haluaisit tehda Chill[House-tapahtumassa?

» Miten haluaisin osallistua Chill[House-tapahtuman tekemiseen?

4. Suullisen palautteen keraaminen pajasta yhteisesti
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Liite 4: Tilaajan arvio

Aihe ja tutkimuskysymykset ovat tekijoiden ja tilaajan yhdesséa miettimia ja tilaa-
jan kannalta olennaisia. Tapahtuma on jarjestetty vasta kerran, mutta koska sii-
td kaavaillaan vuosittaista, on tarkeaa kerata tietoa siita, kuinka hyvin nuoret

sen tuntevat ja millainen mielikuva heille on tapahtumasta jaanyt.

Lisdarvoa tutkimukseen tuo myds se, etta siina paastaan hydédyntamaan edelli-
sen projektin tuotosta, eli nuorten tekemaan markkinointivideota, joka oli hyvin
onnistunut. Surullista olisi, jos tdma kovan tyon tuloksena syntynyt hieno tuotos

olisi jaéanyt vain kaappiin makaamaan.

Nuorten osallisuus on tarked nakokulma kaikessa toiminnassamme ja haluam-
me osallistaa nuoria yha enemmaén tapahtumiemme suunnitteluun, toteutuk-
seen ja arviointiin. Chill[House-tapahtumaan pyrimme erityisesti saamaan nuori-
sotaloillamme kayvid nuoria, joten siksi oli hyva, ettd tdméa tutkimus tehtiin juuri
nuorisotilanuorten keskuudessa. Tilaajan toiveena on tietysti, etta tutkimuksen
kautta nousisi esiin uusia toteutuskelpoisia ideoita tulevaan tapahtumaan, mutta
mahdollisesti myds tydpajoissa olleista nuorista |6ytyisi innokkaita nuoria osal-
listumaan suunnitteluun laajemminkin. Toki pelkat tydpajat jo itsess&an ovat ol-
leet tapahtumalle hyvaa markkinointia, silla pajat ovat nédkyneet nuorisokeskus-

ten arjessa varmasti niillekin nuorille, jotka eivat ole itse pajaan osallistuneet.

Pieni otos joissain nuorisokeskuksissa on harmillinen, silla tokihan suurempi
otos olisi tuonut enemman ideoita ja vertailukohtia. On kuitenkin todettava, etta
tama ei niinkaan johtunut tekijoista, vaan asioista ja olosuhteista, joihin he eivéat

ole itse voineet vaikuttaa.

On tarke&da, ettd Tampereen nuorisopalveluiden organisaatio seka Chill[House -
tapahtuma ovat tutkimuksen tekijdille entuudestaan tuttuja, silla muuten heilla ei
valttamatta olisi patevyytta arvioida tutkimustuloksia niin syvallisesti, kuin heilla
nyt on mahdollisuus osallistuttuaan itse hyvin laheisesti tapahtuman tekemi-
seen. Tilaajan kannalta taman opinnadytetyon polku onkin ollut ihanteellinen:
opiskelijat ovat tehneet aiemmin onnistuneen projektin tydnantajalle aiemmin ja

opinnaytetyon aihe on noussut edellisesta projektista, seka oikeasta tarpeesta.
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Tutkimuksen tuloksia tullaan siis hydodyntamaan suoraan tulevan vuoden Chill-

House -tapahtuman suunnittelussa ja markkinoinnissa.

Tata kirjoittaessa en ole viela nahnyt lopullista versiota tutkimuksen tuloksista
analyyseineen, mutta tulemme kaymaan tekijoiden kanssa loppupalaverin, jos-
sa kaydaan lapi tuloksia, niita selittavia tekijoita ja tekijoiden huomioita ja kehi-

tysideoita.

Kaiken kaikkiaan tdma tyopaja on tilaajan toiveiden mukainen, tydelamalahtoi-

nen ja erittain hyddyllinen ja sen tekijoista ei ole muuta kuin hyvaa sanottavaa.



