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Taman opinnaytetyon keskeisend tavoitteena oli vertaistukiryhmatoiminnan
kautta  tukea ja vahvistaa  maahanmuuttajanaisten  voimavaroja.
Oppimistavoitteeksi asetettiin ammatillinen kasvu ja kaytdannon kokemuksen
saaminen monikulttuuristen naisten kanssa tytskentelysta.

Opinnaytetyo toteutettiin toiminnallisessa muodossa. Vertaistukiryhmétoiminta
jarjestettiin - Herttoniemenrannan Asukastaloyhdistys Ankkurin yhteydessa.
Ryhma kokoontui kahdeksan kertaa kevaalla 2010. Vertaistukiryhmaan
osallistui yhteensa 11 naista useista eri kulttuureista.

Vertaistukiryhnmatoiminnan suunnittelu ja toteuttaminen perustui huolelliseen
ennakkosuunnitteluun, jossa my0ds osallistujien toiveet ja tarpeet otettiin
huomioon. Ryhmassa kasiteltin paaosin maahanmuuttoon ja kotoutumiseen
littyvia aiheita. Jokaiselle  kokoontumiselle asetettin oma teema
aktiviteetteineen. Niisséd kaytettiin useita toiminnan muotoja ja tydmenetelmia,
kuten kotoutumiskaari, vanhemmuuden roolikartta, aarrekartta, verkostokartta,
saduttaminen, tanssi ja leikki.

Saatujen kokemusten ja palautteen mukaan jarjestamanne toiminta mahdollisti
vertaistuen saamisen ja kokemusten jakamisen turvallisessa ymparistossa.
Arviointien  avulla  todettin, ettda ryhmdan  osallistuneet  kokivat
vertaistukiryhnmatoiminnan sopivan hyvin kotoutumisen helpottamisen vélineeksi
ja voimaantumisen tukemiseen. Toiminta koettiin tarkedksi. Ryhman sisaisen
luottamuksen ja ystavyyden ilmapiirisséd oli helpompi kasitella vaikeita aiheita,
kuten vanhemmuudessa, lasten kasvatuksessa ja Suomeen
kotoutumisprosessissa kohdattuja ongelmia. Ryhmalaiset kokivat vertaistuen
merkittdvasti voimaannuttaneen heitd ja he toivoivat tamantyyppiselle
ryhmatoiminnalle jatkoa.

Opinnaytetydomme  koostuu kahdesta osiosta, teoriaosuudesta seka
vertaisturyhmatoiminnan raportista.
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ABSTRACT

Cruz Lopez, Soraya & Mohebi, Neli.

Peer group activities and empowerment support to im migrant women.
Language : Finnish. Helsinki, Spring 2010, 67 s.

Diaconia University of Applied Sciences. The Degree Programme in Social
Services: Bachelor of Social Services.

The main aim of the functional thesis was to organice a peer support group, and
gain empowerment for the immigrate women. The learning objective was to
increase the professional and tractical working experiance in multicultural
environment.

The thesis was carried out in a functional form. Peer group activities were
organized in Herttoniemenranta tenant-house, named Anchor. The group met
eight times in the spring of 2010. The peer group included 11 women from a
variety of cultures.

Peer group activitys were based on careful pre-planning. Activities was
implemented, taken into consideration participants' wishes and needs also. The
group discussion were focused mainly on migration and integration topics. Also
every meeting did have its own theme of activities. Meetings included multiple
activities and working methods, such as integration-map, parental-role map,
treasure map, network map, story crafting, and dance and play as well.

Peer group activities facilitated a mutual and communal support and sharing of
experiences in a safe and supportive environment. With the assessment
methods it was found that the peer group activities facilitated the integration of
immigrants, as well as a tool of empowerment. Peer group meetings were
experienced as an important tool among the group. In the friendly and
confidential atmosphere were easier to deal with difficult issues, such as
parenthood, upbringing of children and the problems encountered in the
integration process in Finland. The group experienced a significant
empowerment from the peer support and hoped for this type of group activity
continuation.

The thesis consist of two parts. First there is the theoretical part and then the
report of the peer Support group.

Keywords
Immigrant women, integration, empowerment, peer support.
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1. JOHDANTO

Omakohtaiset kokemukset maahanmuuttajanaisina ja kiinnostus
monikulttuurisuuteen sekd maahanmuuttajatydhén ovat toimineet lahtokohtina
valitessamme opinndytetydmme aihetta ja kohderyhmaa. Vertaistukiryhman
jarjestaminen tuli mahdolliseksi, kun Herttoniemenrannan Asukastalo Ankkurin
toiminnanjohtaja Lea Vetri otti innostuneesti vertaistukitoimintaidean vastaan ja

lupasi tulla yhteistybkumppaniksemme.

Maahanmuuttajanaisten mé&ara on kasvanut viime vuosikymmenind Suomessa
ja heidan kohtaamansa haasteet ovat kultturitaustasta rippumatta usein
samankaltaisia. Suomessa naisten sosiaalinen verkosto on usein pienempi kuin
lahtdmaassa ja ryhmatoiminnassa yhteisolliset kokemukset voivat toimia
voimaannuttavina usein suurimman osan ajastaan kotona viettaville naisille.
Maahanmuuttajat ja monikulttuurisuus ovat osa Suomea ja tulevat
vastaisuudessakin olemaan. Monet naiset ovat siis tulleet kulttuureista, joissa
laheisverkosto on laaja. Usein maahanmuuttajanaiset kertovat, kuinka vaikeaa

Suomessa on, kun ei ole sukulaisia ymparilla auttamassa.

Me  sosiaalialan ammattilaiset  tulemme kohtamaan  tydssamme
maahanmuuttajia riippumatta tulevasta tyoymparistosta. On tarkedd ottaa
huomioon taman asiakasryhman erityistarpeita ja taustoja. Sosiaalialan
ammattilaisen olisi tarkeda tuntea, minkalaisia vaikutuksia maahanmuutolla on
yksiléon ja yhteisoon sekda ymmartdd kotoutumisen prosessia. On myos tarkeaa
toimia aktiivisesti tdmén kasvavan haasteen parissa sekd etsia uusia

toimintamuotoja kotoutumisen ja kotouttamisen tueksi.

Ohjattu vertaistukiryhmatoiminta on tutkimusten mukaan hyva ja toimiva keino
helpottaa ja tukea maahanmuuttajanaisten voimaantumista. Omassa
ryhméssamme keskustelujen liséksi kaytimme erilaisia toimintamuotoja ja
tydmenetelmid joilla pyrimme aktivoimaan naisten omia kenties piilevia

voimavaroja.



2. TOIMINNALLISEN OPINNAYTETYON TAVOITEET

Toiminnallinen opinndytetyd muodostuu kahdesta osioista, jotka ovat
opinnaytetyoraportti ja tuotos. Tallaisessa opinnaytetydssa tulee kiinnittaa
erityistd huomioita nadiden kahden osion yhteensopivuuteen, jotta niista
muodostuisi yhtendinen kokonaisuus. (Vilkka & Airaksinen 2003, 83.)
Tuotoksemme oli tdhan raporttiin liittyva maahanmuuttajanaisille jarjestettya
vertaistukiryhnmatoimintaa, jonka suunnittelimme, ohjasimme ja arvioimme
Asukastalo Ankkurin yhteydessa kevéaalla 2010. Mielestamme saimme

yhdistettyda osiomme asianmukaisesti.

Toiminnallisen opinnaytetyon tarkoituksena on yhdistaa kaytannon tydelama ja
perusteltu tietopohja. Aiheestamme on jo olemassa jonkin verran aikaisempaa
tutkimusta, joten haasteena oli loytdd sopivimmat osiot omaa tyétamme
silmallapitden. Produktion tekemisen ja kirjoittamisen vuorovaikutus tulisi aina
nakyd valmiissa raportissa. Varsinainen tyoprosessi muotoutuu lopulta
opinnaytetyoraportiksi. Opinnaytetydraportissa tulee nakya kriittinen ja pohtiva
ote prosessin aikana tehtyihin valintoihin ja ratkaisuihin. Lisdksi siita tulisi
nakya millaisiin tuloksiin ja johtopaatoksiin tultiin. Raportista ilmenee myds se,
miten tekija arvioi omia oppimisprosesseja seka lopullista tuotosta. Lukija voi
raportin perusteella paatella itse, miten tekijd on projektissa onnistunut. (Mts.
30-83.)



3. TEORETTISET LAHTOKOHDAT

Taman  opinnaytetyonraportin  keskeiset teoreettiset  k&sitteet ovat
maahanmuuttajanaiset Suomessa, kotoutuminen, kotouttaminen,
voimaantuminen ja vertaistuki. Onnistunut kotoutuminen suomalaiseen
yhteiskuntaan on maahanmuuttajille tarkedd. Maahanmuuttajanaiset tarvitsevat
lahtbkohtiensa taustat huomioiden erilaista tukea ja neuvontaa, koska on
erilaista aina kasvattaa lapsia erilaisen kulttuurin keskellda. Vertaistuki voi olla

tarkea tuki maahanmuuttajanaisille.

3.1 Maahanmuuttajanaiset Suomessa

Suomessa maahanmuuttajavéestosta noin puolet on naisia. Nain

ei ole kuitenkaan ollut aina, vaan viela ennen 1990-luvun puolivalia Suomen
maahanmuuttajavaesto oli miesvoittoista. Talldin naisten maara alkoi kasvaa
erityisesti perheenyhdistamisten, avioliittojen ja paluumuuton ansioista. Naisten
osuus eri maista tulleiden maahanmuuttajien keskuudessa kuitenkin vaihtelee
huomattavasti. Maahanmuuttajanaiset ovat keskimaarin suomalaisia naisia
nuorempia, mikd nakyy muun muassa korkeampana hedelmallisyytend. Myo6s
kulttuuriset odotukset ja ihanteet vaikuttavat lasten lukum&&ardan. Miesten ja
naisten muuttosyyt, kotoutuminen ja uuden elaméan aloittaminen kulkevat usein
eri ratoja. Sukupuolen lisdksi tahan vaikuttavat myds muut seikat kuten ik,
koulutus, kieli-taito ja henkilokohtaiset ominaisuudet. (Martikainen & Tiilikainen
2007a, 15.)

Maahanmuuttosyyt ovat merkityksellisid varsinkin uudessa maassa oleskelun
alkuvaiheessa. Maahanmuuttajanaisen elama ja haneen kohdistuvat odotukset
niin perheen, oman etnisen yhteisén kuin suomalaisen yhteiskunnankin taholta
nayttaytyvat erilaisina, mikali kyseessa on tyoperainen maahanmuutto tai han
muuttaa maahan parisuhteen tai perheenyhdistamisen johdosta. Myoés hanen



omat tarpeensa ja suunnitelmansa ovat erilaisia eri elamantilanteessa.
(Matikainen & Tiilikainen 2007a, 22.)

Maahanmuuttajien keskuudessa nouseekin valilla esiin ongelma, kun maahan
ensimmaisena tullut sukupolvi huomaa, ettad heidéan lapsensa osaavat ja oppivat
nopeammin uuden maan tavat ja kielen. Samankaltainen ongelmanasettelu voi
tulla kyseeseen, jos esimerkiksi nainen on tullut maahan ja mies tulee perassa.
Tallaisessa tilanteessa nainen saattaa olla paljon paremmin perilla asioista,
josta saattaa pahimmillaan seurata ongelmia juuri maahantulleen miespuolisen

sukulaisen tai puolison kanssa.

3.2 Kotouttaminen

Kotouttamisen kasite on vakiintunut suomen kieleen kotouttamislain myota. Sen
tavoitteena on, ettd maahanmuuttajat voisivat osallistua saapumismaan
yhteiskunnan toimintaan samalla tavalla kuin muutkin osallistumismaassa
asuvat. Maahanmuuttaja hankkii itselleen sellaisia tietoja ja taitoja, joiden avulla
han selvidd maassa ja voi osallistua niin tybelamaan kuin yhteiskunnan
muuhunkin toimintaan tasavertaisena. Suomalainen kotoutumislainsaadanto ei
kuitenkaan pyri sulauttamaan maahanmuuttajia, vaan naista tulee aikanaan

uusia historiallisia vahemmistéryhmia. ( Tanner 2008, 15.)

Maahanmuuttajien integroitumisessa on tarkedd, millaista kotouttamis- ja
vahemmistopolitikkaa heihin  kohdistetaan, ja millaisia oikeuksia ja
velvollisuuksia heillda on. Suomi on sitoutunut toteuttamaan ja noudattamaan
syrjimattdmyyden ja tasavertaisuuden periaatteita, jotka on siséllytetty vuoden
1999 uuteen perustuslakiin. Uusi perustuslaki koskee kaikkia Suomessa asuvia
henkil6ita kansalaisuudesta riippumatta. Sen mukaan ihmiset ovat
yhdenvertaisia lain edessa, eiké ketaan saa ilman hyvaksyttavaa syyta asettaa
eri asemaan esimerkiksi alkuperan, kielen tai uskonnon takia. Paaministeri
Paavo Lipposen toisen hallituksen hallitusohjelmassa (1999) korostetaan

hyvien etnisten suhteiden merkitystd ja kiinnitetddn entistd suurempaa



huomiota syrjinndn vastaisiin toimenpiteisiin seka lainsdadanndssa etta

viranomaisten toiminnassa. (Jasinskaja-Lahti, Liebkind & Vesala 2002, 19.)

Kotouttamisohjelmassa  luetelluista  toimenpiteistda ~ kootaan  jokaiselle
maahanmuuttajalle yksildllinen ja perhekohtainen kotoutumissuunnitelma. Siina
sovitaan kunnan, tyévoimatoimiston ja maahanmuuttajan kesken toimenpiteista,
jotka tukevat maahanmuuttajaa ja hanen perhettddn yhteiskunnassa ja
tybelamassa tarvittavien tietojen ja taitojen hankkimisessa ja jotka edistavat
maahanmuuttajan oman elaméan hallintaa seka uuden ja oman kulttuurin
yhteensovittamista. Kotoutumissuunnitelmat sisaltavat useimmiten kieliopintoja,
tydelaman valmiuksien ja eldménhallinnan parantamista, koulutusta ja
tyoharjoittelua. (Jasinskaja-Lahti, Liebkind & Vesala 2002, 21.)

Useiden tutkimusten mukaan tyollisyys on keskeinen tekija maahanmuuttajien
sopeutumisessa. Tyon mukana tulee monia sopeutumiselle keskeisia asioita:
taloudellista riippumattomuutta, sosiaalisia suhteita ja kohentunut itsetunto.
Tama toimii myds toisin pain: mita paremmin maahanmuuttaja on integroitunut
yhteiskuntaan, sitd paremmat mahdollisuudet hanella on paasta myos kiinni
tydelamaan. (Jasinskaja-Lahti, Liebkind & Vesala 2002, 22.)

Kotoutumissuunnitelmaan sisallytetddn sellaisia toimenpiteitd, jotka lisdavat
maahanmuuttajan ja h&nen perheensd valmiuksia toimia tyOmarkkinoilla ja
yhteiskunnassa. Téllaisia toimintoja ovat muun muassa kotoutumiskoulutukseen
littyvat kieli- ja yhteiskuntatietouden opinnot ja naihin rinnastettavat
toimenpiteet. Kotoutumissuunnitelma on perinteisesti tehty lahinna tyévoimaan

kuuluville maahanmuuttajille.

Viime  vuosina  on kuitenkin huomattu, etta  useat erilaiset
maahanmuuttajaryhmét kuten kotididit, teini-ikdiset nuoret ja vanhukset
tarvitsevat oman kotoutumisuunnitelman. Ehdotuksessa uudeksi
kotouttamislaiksi suositellaankin, ettd muuan muassa lapsille ja nuorille
laaditaan yksilolliset kotoutumisuunnitelmat. (Alitolppa-Niitamo, Soéderling &
Fagel 2005, 55.)
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Tama on mielestdimme hyvin tarkeaa, etta kotouttamisessa pidettaisiin
mielessa, ettd kaikki kotouttamistoimenpiteet eivat valttamatta sovi kaikille.
Tietyista maista tuleville riittaa eraanlainen pienempikin opastus seké neuvonta,
kun taas jotkut saattavat tarvita pidempiaikaista tukea yrittdessaan integroitua

yhteiskuntaan.

Erilaisia kotouttamistoimintoja jarjestavat kunnat, seurakunnat, jarjestot ja
yhdistykset. Namé& toiminnot voivat olla niiden ns. normaalitoimintaa tai sitten
maardajaksi rahoitettuja projekteja, ja niilla tdhdatddn maahanmuuttajien
kotouttamiseen, tyollistymiseen ja vahvistumiseen. Tavoitteena on myo6s
maahanmuuttajien voimavarojen hyddyntaminen ja aktivoiminen, syrjaytymisen
ehkaiseminen seka yhteistydn kehittaminen viranomaisten, kantasuomalaisten
kansalaisjarjestbjen ja maahanmuuttajien jarjestdjen valilla. (Alitolppa-Niitamo,
Soderling & Fagel 2005, 57.)

Kotouttamistoiminta voidaan jakaa kolmeen tasoon: sosiaaliseen, tiedolliseen ja
toiminnalliseen. Sosiaaliseen tasoon kuuluvat sellaiset toiminnat, joiden
tavoitteena on maahanmuuttajien psykososiaalisen tilanteen vahvistaminen
(mm. henkilokohtainen sosiaalinen tuki). Toiminta mahdollistaa sosiaalisten
verkostojen luomisen seka vertaisryhmien muodostumisen. Tiedolliseen tasoon
taas kuuluu kielitaidon ja esimerkiksi yhteiskuntataitojen ja
tyollistymisedellytysten kehittaminen. Toiminnallinen taso puolestaan pitaa
sisédlladn muun toiminnan, joka voi olla lahes mita tahansa kerhoista ja
likuntaryhmista erilaisiin retkiin ja virkistaytymisleireihin.  (Alitolppa-Niitamo,
Soderling & Fagel 2005, 59.)

Yhteis6jen roolilla on myos kaantdpuolensa. Olemme itse huomanneet, etta
joskus maahanmuuttaja kokee (tietenkin) paljon helpommaksi muuttaa alueelle,
jossa asuu Suomessa pitempaan asuneita oman kulttuurin edustajia. Tall6in
maahanmuuttaja saa toki tukea "omiltaan”, mutta loppujen lopuksi, tallainen
eriytyminen silti  heikentdd maahanmuuttajan integroitumista. Esimerkiksi
Englannissa muutamia kymmenia vuosia sitten huomattiin ettd esimerkiksi
monet pakistanilaiset alkoivat muuttaa kaikki samalla asuinalueelle ja he

pysyivat yhdessa ja heilla oli mahdollisimman vahan kontakteja valtavaestoon.
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Tama heikentdd heidan sopeutumistaan uuteen yhteiskuntaan ja saattaa jopa
lisatd mahdollisia epaluuloja valtavaestonkin taholta.

Yleisesti ottaen ajatellaan ettd kotoutuminen on onnistunut, jos
maahanmuuttaja oppii uuden kielen seka tapoja ja tulee toimeen valtavaeston
kanssa ja etta siind samalla kykenee pitamaan kiinni omasta kielestd ja
kulttuurista. Oma kieli ja tapojen tunteminen on térkeaa, koska toki kaikki
haluavat opettaa jotain omasta alkuperasta esimerkiksi lapsilleen ja/tai uudelle

kumppanille ja hAnen perheelleen.

3.3 Maahanmuuttajanaisten ja perheiden kotoutuminen

Maahanmuuton yhteydessa perheen merkitys usein korostuu. Kun kotimaasta
tuttu ymparistd ja sosiaaliset verkostot eivat ole kaytettavissa, perhe saattaa
olla suuri voimavara ja ainoa kiinnekohta uudessa paikassa. (Martikainen &
Gola 2007; 89, 101.) Perhe voi auttaa kotoutumisessa, jos se pystyy toimivana
kokonaisuutena maahanmuutosta huolimatta. Perhe voi merkita esimerkiksi
"nopean muutoksen puskuria, emotionaalista tukea ja identiteetin peilia”.
(Alitolppa-Niitamo 2005, 44-45.)

Perhekeskeisen kotoutumisen periaatteisiin kuuluvat Sodderlingin ja Alitolppa-
Niitamon (2005, 108) mukaan ymmarrys perheen roolista yksilon kotoutumisen
resurssina, perhekokonaisuuden huomioon ottaminen ja perheen sisaisten
sopeutumisprosessin tiedostaminen seka erilaisten perhekasitysten huomioon
ottaminen. Periaatteisiin  kuuluvat my6s yhteiskuntaan osallistavien
toimenpiteiden tasapainoinen kohdistaminen eri perheenjasenille, perheen
yhtendisyyden tukeminen ja kotoutumisen riskitekijoiden tunnistaminen,
maahanmuuttajajarjestdjen perhetoiminnan tukeminen seké yksilon oikeuksien

kunnioittaminen ja puolustaminen.

Eritahtista kotoutumista saattaa tapahtua myos sukupolvien valilla perheissa,

joiden lapset ja nuoret menevat kouluun. Lapset paasevat automaattisesti
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valtakulttuurin  vaikutuspiiriin  ja oppivat uutta keltd ja yhteiskunnan
toimintaperiaatteita samalla, kun vanhemmat jaavat helposti esimerkiksi
tyottomyyden takia eristyksiin. Talléin vanhempien ka lasten valiset roolit voivat
kaantya ylosalaisin niin, ettd lapset ottavat lilaksi vastuuta ja ohjailevat
vanhempiaan uudessa yhteiskunnassa ja samalla vanhemmat menettavat
auktoriteettinsa ja vanhemmuutensa. (Alitolppa-Niitamo 2005, 46.) Joskus
esimerkiksi maahanmuuttajilla  on luonnollisesti viranomaisten kanssa
asioidessa tulkin tarve. Sdanténa on, etta viranomainen kayttaa aina laillistettua
tulkkia mutta joskus kiireellisissa tapauksissa lapsi tai nuori joutuu toimimaan

ns. tulkkina.

Alitolppa-Niitamon mukaan monet asiat muodostavat riskitekijoita koko perheen
tasapainoiselle kotoutumiselle ja hyvinvoinnille. Varsinkin jos seuraavista
tekijoista useampi osuu samanaikaiseksi perheen kohdalle: yksinhuoltajuus,
luku- ja kirjoitustaidottomuus, vanhempien eristaytyneisyys ja masentuneisuus,
monilapsisuus seka vammaisuus tai muut erityistarpeet. (Alitolppa-Niitamo
2005, 46-47.) Kotoutumista voivat Valtosen mukaan hairitd vakavasti myos
esimerkiksi vakivalta ja rikollisuus, perheen hajoaminen eri kulttuurien
yhteensovittamisen aiheuttamien paineiden takia, lasten huostaanotto seka

pitkakestoinen tyottomyys (Valtonen 1999,52).

3.4 VVoimaantuminen

Mirjami Rustaniuksen ja Terhi Joensuun (2005, 7) mukaan voimaantuminen on
ihmisesta itsestddn lahteva sisdinen prosessi joka etenee pienin askelin.
Sisdinen voimantunne vapauttaa ihmisen voimavaroja seka vastuullisen
luovuuden tunnetta. Voimaantuminen myds vahvistaa ihmisen kykya paattaa
seka kantaa vastuuta oma eldamaansa koskevista asioista. Voimaantuminen on
prosessi, johon ei voida pakottaa ulkoapéin. Kuitenkin muun muassa yhdessa

tekeminen seka luottamuksen kasvu vahvistavat yksilon voimaantumista.
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Toisen puolesta ei voi voimaantua, mutta kaikkia voi tukea voimaantumisen
prosessissa monin eri tavoin. Voimaantuminen ei tarkoita samaa kuin elamassa
selviytyminen tai kokemus mielekkaasta elamasta. Elama voi olla mielekasta
vaikka ei osallistuisikaan ymparéivan yhteison elamaan. Voimaantumisesta
puhuttaessa kuitenkin ajatellaan, ettéa siihen kuuluu kanssakayminen yksildiden
kesken ja yhteison ja yksilon valilla. (Enoranta 2007, 12, 19.)

Voimaantuminen nédkyy usein aktiivisuutena ja dynaamisuutena, mutta
ulkoapéain on vaikea arvioida, onko aktiivisuus aina lahtdisin ihmisen omista
valinnoista. Toisen voimaantumista voi olla vaikea arvioida, koska
voimaantuminen voi olla sisainen tunne siitd, etta olet oman elamasi keskitssa.
Voimaantumiseen pyrkiva yksilo tai yhteisd ei hanki valtaa toisilta tavoitteena
lisdtd omaa valtaa suhteessa muihin, vaan tavoitteena on oman toimintakyvyn
parantamiseen kautta lisdta yksilon ja yhteisbn itsemaaraamisoikeutta
vastuullisella ja sosiaalisesti oikeudenmukaisella tavalla. (Enoranta 2007,
19,22.)

Kati Wilska-Seemerin (2005, 258) mukaan voimaantumisella tarkoitetaan sita,
ettd toiset ihmiset, usein ammattilaiset, auttavat yksiléa, ryhmia, perheita ja
yhteisgja loytamaan ja hyodyntdma&éan itsessaan ja ymparistossaan olevat
vahvuudet ja mahdollisuudet ongelmien sijaan. Voimaantuminen voi lahtea
likkeelle esimerkiksi valjastamalla henkilon tiedot liittyen vaikkapa
esiintymistaitojen, tietouden politikasta, urheilun valmentamisesta tai mihin
tahansa ns. erityiskykyyn tai vahvuuteen liittyen. Voimaantumisen ideaalisena
tavoitteena voidaankin pitdd jonkinlaista statuksen kohottamisen seka
parjgamisen tunnetta. Tall6in maahanmuuttaja voi kokea ettd héanella on
uudessakin ymparistdssa jotain hyvinkin arvokasta annettavaa. Varsinkin
miehilla on tietyissa kulttuureissa vahvempi ja dominoivampi rooli, mik& nakyy
varmasti uudessakin maassa ja sen tapojen omaksumisessa. Naisilla on
mielestimme usein hankalampaa oikeuttaa asemansa ja osaamisensa, koska
se uusi tietotaito saattaa olla ristiridassa aiemmin opittuun sekd se saattaa

aiheuttaa kitkaa perhe- ja sukulaisuhteisiin.
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Kulttuurien erilaisuus ja niiden yhteensovittaminen voivat tuottaa ongelmia
maahanmuuttajanaisille. Usein vastakkain joutuvat yhteisolliset kulttuurit, joissa
perheen ja sukulaisverkoston hyvinvointi on etusijalla ja yksildd korostavat
kulttuuri, jossa arvostetaan naisen oma hyvinvointia ja itsenaisyytta. Jos nainen
kuitenkin onnistuu l6ytdm&an sopivan tasapainon naiden valille, han voi kokea

voimaantumista. (Harju-Tolppa 2004, 16.)

3.5 Vertaistuki

Yhteisten kokemusten jakaminen, vertaistuki, on ikiaikaista. Se on olennainen
osa ihmisten jokapaivaistd elamaa ja kanssakaymista. Perheet ja naapurustot
ovat olleet keskeisia vertaistuen areenoita. Vertaistoiminnassa korostuu arjen
arvostus. Ryhmassd saatu ahaa-elamys, kaytannon vinkki tai vahva
tunnekokemus ovat tavallisen oloisia, mutta merkittavia juuri ihmisen
jokapdivaisessa elamassa. Sankaruutta on selviytymien oman eldaman pienista
ja suurista arkisista asioista. Kokemusten jakaminen on elamaa kantava vahva
voima, kuin loimi kirjavassa rdsymatossa. Vertaistoiminnan vahvistumista voi
pitdd myods eraanlaisena vaihtoehtona tai vastaiskuna “kauniit ja rohkeat
elamalle”, jossa malleja ja kiinnekohtia haetaan oman eldméanpiirin
ulkopuolisesta maailmasta. Vertaistuen vahvin sanoma on toivon nakoéala ja
yhdessa loydetty elaméanilo. (Kuuskoski 2003, 30, 38.)

Vertaistuella tarkoitetaan joko vapaamuotoisesti organisoidusti jarjestaytynytta
keskinaisia tukea ja apua. Samassa elamantilanteessa olevat tai
samankaltaisia elamankohtaloita kokeneet yksil6t tukevat toisiaan, selvittelevét
ja ratkovat elaméantilannettaan. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistila
&Virolainen 2007, 166.) Vertaistukea voi saada ja antaa monella tavalla ja
useassa muodossa: kahden ihmisen valilla, ryhmissa tai verkostoissa. Kahden
samassa elamantilanteessa olevan henkilon suhde voi syntya spontaanisti,
esimerkiksi ystavien, sukulaisten, tyOkavereiden tai naapureiden kesken.
Ryhman aloitteen tekij6ind ja perustajina voivat toimia kansalaiset tai

ammattilaiset yksin tai yhdessad. Ryhmissa ei ole mahdollista keskittyd vain
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omaan tilanteeseen, vaan tarkoituksena on jakaa kokemuksia toisten kanssa.
Reitit vertaistuen ja kokemustiedon jakamiseen ovat usein ennalta
suunnittelemattomia. Kahdenkeskeisesta ystavien vertaistuesta voidaan siirtya
saanndllisiin ryhméatapaamisiin tai verkostoihin. Toisaalta vertaisryhméssa ja —
verkostoissa voi tavata myds "hengenheimolaisia”, joista tulee ystavia ja joiden
kanssa halua tavata kahden kesken. (Nylund 2005, 203-204.)

Vertaistukirynmalla ymmarretddn toisen auttamiseen ja tukemiseen tahtaavia
vastavuoroisia suhteita, joissa kriittisid ja kriisiytyneitd elamantilanteita
kasitelladn yhdessa. Tallaisen ryhmatoiminnan ei valttdmaétta tarvitse rajoittua
vain kriisien kasittelyyn, vaan samalla voidaan Iluoda yhteisyytta ja
ystavyyssuhteita. (Hyvari 2005, 214-215.)

Rustaniuksen ja Joensuun (2005, 7) mielesta vertaistukea voidaan tarjota
kaikille ikaan katsomatta. Sen avulla on mahdollisuus kasitella koko ihmisen
elamankaarta ja tadman muuttuvia tarpeita. Vertaistukiryhmid voidaan
muodostaa ja muokata naiden tarpeiden pohjalta. Vertaistukea voi antaa ja
saada monella eri tavalla. Kahdenkeskeistd vertaistukea, niin sanottua
luonnollista apua, on perheenjasenten tai ystavien toiselleen antama tuki.
Tukihenkilétoiminta on my6s kahdenkeskeistd vertaistukea. Ryhméssa
saatavan tuen tunnuspiirteitd ovat saannollisyys, tuttu ja luotettava ryhma seké

yhdessa paatetyt ryhman sisallot.

Jokaiselle ihmiselle on tarkeaa kuulua johonkin ryhmé&an, silla ryhmaan
kuuluminen antaa tunteen yhteisollisyydesta. Vertaisryhméa voi olla yksi
mahdollisuus tahan, jos esimerkiksi sosiaalinen tukiverkko ymparilla on
pienentynyt. Vertaisrynm& kokoaa yhteen ihmisid jotka ovat samassa
elamantilanteessa ja joilla kaikilla on sama ongelma tai yhdistava tekija.
(Mikkonen 1996, 218; Vilen, Leppamaki & Ekstrom 2002, 51-52, 208,209.)

Vertaisrynman tarkoituksena on tyostad kokemuksia voimavaroiksi, aktivoida
toimintakykya ja l6ytdd luovia ratkaisuja, jotta yksil6 paasee tilanteessaan
eteenpain. (Poyhtari 2012). Asiantuntijan tarjoama apu on ongelmallinen siind

mielessa, etta se jad usein persoonattomaksi (Hellsten 1999, 89). On usein
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helpompaa paasta kiinni ongelmatilanteeseen kokemustiedon avulla. Se
helpottaa hahmottamaan tilannetta selkeammin kuin ettd sitd tarkastelisi
ammattiosaamisen kautta. Samalla kuitenkin on helpompi ymmartaa ja soveltaa
asiantuntijatietoa omaan tilanteeseen (Kuuskoski 2003,32). Myds Vuorisen ja
Helastin mukaan tiettyja asioita itse kokeneella on niistd asioista
asiantuntemusta, joka on ainutlaatuista ja jota muulla asiaan perehtymisella ei

voi saavuttaa (Vuorinen & Helasti 1997, 12).

3.6 Vertaisryhmén toiminta

Vertaisryhmassa toisilleen tuntemattomat ihmiset tapaavat toisiaan oman
kiinnostuksen ja aikataulun mukaisesti. Vertaisryhmassa rakentuu ihmisen
l&hella yhteisd, jonka kanssa voi vaihtaa ja jakaa elamankokemuksia. Ryhma
antaa myos mahdollisuuden kasvuun ja uuden ja hyodyllisen oppimisen arjen
kannalta. Jos elaméntilanne poikkeaa merkittavasti lahiympariston tilanteesta,
silloin  vertaisryhméatoiminnalla voi olla erityisen suuri merkitys. Myds
muutostilanteissa, kuten vanhemmaksi kasvamisessa, vertaistuesta on apua.
Muutoksesta ja siihen liittyvasta stressista on helpompi selviytya tuen avulla.
Sen kautta haetaan ajatusten vaihtoa, mielekasta tekemista ja identiteettid. Ne

vahvistavat sosiaalista padomaa. (Kuuskoski 2003, 31, 36.)

Arjen arvostus korostuu vertaisryhmé&ssa. Tavallisenoloiset asiat, kuten
ryhmassa saatu vinkki tai ahaa-elamys ovat merkittavia asioita ihmisen
jokapdivaisessa elamassa (Kuuskoski 2003, 30). Vertaistukiryhmassa ei
valttamatta tarvitse keskittaa tai rajoittaa keskustelunaiheita kriisien tai
ongelmien kasittelyyn, vaan samalla voidaan keskittyd luomaan yhteisyytta ja
ihmissuhteita  (Hyvari 2005, 215). vuorovaikutteinen kohtaaminen ja
kokemusten jakaminen on edellytys, jonka avulla voi luoda vertaistukeen
perustuvia suhteita. Kuuluksi ja arvostetuksi tuleminen ja ryhmaan kuulumisen

tunne ovat keskeisia asioita. (Kuuskoski 2003, 33.)
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Ryhman aloitteen tekijdna tai perustajina voivat toimia kansalaiset tai
ammattilaiset yksin ja yhdessa. Ryhmassa ei ole mahdollista keskittya vain
omaan tilanteeseen, vaan tarkoituksena on jakaa kokemuksia toisen kanssa
(Nylund 2005, 203). Lahtokohtina ovat tasavertaisuus ja luottamus, joihin

ryhmat perustuvat.

Vertaisryhmat ovat arvokkaita, silla ne rohkaisevat ihmisid uskomaan itseensa
ja omia kokemuksia. (Nylund 2005, 198.) Vertaistukiryhma vahvistaa ihmisen
omanarvontuntoa ja rohkaisee avoimeen vuorovaikutukseen. Ryhma toimii
ikdan kuin pelind, jonka avulla ihminen pystyy tarkastelemaan ja ymmartamaan
itseaan paremmin (Ayalon 1995, 15). Liséksi se lisdd ihmisen kykya tehda

tietoisia ja harkittuja valintoja elamassaan (Kuuskoski 2003, 35,38).

Vertaisryhmista voi loytaa aivan konkreettista apua ongelmiin. Vertaisryhmé voi
ennaltaehkaista kriiseja ja rohkaista ihmista hakeutumaan ammattiavun piiriin.
Lisdksi ryhmassa syntyvat sosiaaliset suhteet, ovat merkityksellisia
eristaytymisesta aiheutuvan syrjaytymisen ehkaisemisessa (Kuuskoski 2003,
34; Euramaa 2001, 14).

3.7 Vuorovaikutus maahanmuuttajaryhman ohjaamisessa

Maahanmuuttajaryhm&& ohjatessa ohjaajan pitdisi keskittya puhumaan
selkeasti ja hitaasti. Ohjaajan kannattaa valttda arki- ja ammattikielen kayttoa.
llman tulkkia kaydyissd keskusteluissa ohjaajan on tarkeintd varmistaa

ryhmalaiseltd onko han varmasti ymmartanyt ohjeet. (Gujral 2002, 482.)

Toiseen kulttuuriin  tutustuessa ihmiset luonnostaan vertailevat vierasta
kulttuuria omaansa. lhmiset etsivat Kkulttuureista yhtenevaisyyksia ja
eroavaisuuksia. Uudessa kulttuurissa erilaiset vuorovaikutustyylit saattavat
hammentdd maahanmuuttajia. Maahanmuuttajasta, jolla on vaikeuksia
sopeutua uuteen maahan, voi tuntua, ettei h&n ymmarra toisten inmisten tapoja

ja eleitd. Maahanmuuttajan lisaksi maahanmuuttajatyontekijan on yhta tarkeaa
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pohtia, mista ongelmat vuorovaikutuksessa voivat johtua.
Vuorovaikutusongelmat ovat kuitenkin usein ns. kaksisuuntaisia. Kun ihminen
tuntee oman kulttuurinsa ja viestintatapansa, han voi etsia uuden kulttuurin
viestintatavoista samanlaisuuksia. Ensiksi on hyva miettia kulttuurin ja tapojen
samankaltaisia piirteitd, taman jalkeen voi miettid eroja. Tama auttaa
ymmartamaan, mitkda asiat kommunikoinnissa ihmetyttavat, ja niihin voi
kiinnittaa tietoisesti huomiota. Usein kulttuurien valisessa viestinnassa ihmisten
kokemat erot liittyvat kulttuurisidonnaisiin asioihin. Esimerkiksi kohteliaisuus ja
kunnioitus ilmaistaan eri kulttuureissa eri tavoin. (Salo-Lee, Malberg & Halinoja
1996, 12-15.)
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4. RYHMATOIMINTA VERTAISTUKIRYHMASSA

Tassé kappaleessa tarkastelemme monipuolisesti ryhméatoiminnan suunnittelua,

ohjaamista ja arviointia.

4.1 Ryhmakertojen suunnittelu

Ryhmakertoja suunnitellessa on tarkedd miettia ensimmaiseksi ryhman
tavoitteet.  Niiden perusteella voidaan maaritelld, onko toiminta
tarkoituksenmukaista. ( Finlay 2002, 250-252.)

Finlay 2002 Jakaa ryhmé&kertojen struktuurin viiteen osioon.

1. Esittelyvaihe: ryhmalaiset toivotetaan tervetulleiksi ryhmaan ja he esittaytyvat

toisilleen tarpeen mukaan. Ryhmékerran toiminta esitellaan ryhmalaisille.

2. Lammittelyvaihe: Ryhmén toiminta maarittdd lammittelyvaiheen pituuden.
Toimintaan keskittynyt uusi ryhma voi siirtya toimintaan hyvin Iyhyenkin

lammittelyn jalkeen. Lammittely valmistaa ryhmalaisia varsinaiseen toimintaan.

3. Toimintavaihe: Toimintavaihe on ryhmakerran p&aavaihe ja siind toiminta on
valittu erityisesti tavoitteiden suuntaiseksi. toimintavaiheessa voi olla vain yksi

tehtava tai muutama pienempi tehtava, jotka liittyvat toisiinsa.

4. Lopetusvaihe: lopetusvaihe on tarke&d ja sen voi toteuttaa eri tavoilla. Yksi
merkki ryhméan lopettamisesta on yhteissiivous, jonka jalkeen voidaan
keskustella ryhmakerrasta. Ohjaaja voi antaa positiivista palautetta

ryhmalaisille.

5. Arviointii Ryhman jalkeen ohjaajan on tarkeaa varata aikaa ryhméan
arvioinnille. (Finlay 2002, 251-252.)
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4.2 Ryhmaprosessin muodostusvaihe

Jokainen ryhma kulkee tietynlaisten prosessin lavitse. Ryhmaprosessi
muodostuu eripituisista vaiheista, mutta nama vaiheet eivat toistu jokaisessa
ryhmassa samalla tavalla eivatka ne ole ajallisesti samanpituisia.
Muodostusvaiheessa ryhmaélaiset orientoituvat jasenyyteen. Tahan vaiheeseen
kuuluu, ettd ohjaaja auttaa ryhmalaisia miettiméaan odotuksia ja tavoitteitaan
ryhmassa. ilmapiiri on usein jannittynyt ja ryhmé etsii omia toimintatapojaan.
Ohjaajan rooli on vahva ja ohjaajan yhtena tavoitteena on luoda myoénteinen
iImapiiri ryhma&an. Muodostusvaiheella on suuri merkitys muiden vaiheiden
onnistumisessa. (Finlay 1997, 67; Salo-chydenius 1997, 176.)

4.3 Tyytymattémyyden ja sekaannuksen vaihe

Kun ryhm& on varmistunut toimintatavastaan, ryhmalaiset voivat silti kokea,
ettei ryhma vastaa kaikkia heidan odotuksiaan. Me-henki on muodostunut ja
erilaisia alaryhmia voi muodostua. Ryhmalaisten roolit muuttuvat ja uudet roolit
muuttuvat ja uusia rooleja etsitdan seka kokeillaan. Erilaisia konflikteja voi
syntyd ryhmassa ja niiden selvittelyn myotd ryhmaélaiset tuntevat olonsa
turvalliseksi. ( Finlay 1997, 68; Salo-Chydenius 1997, 177.)

4 .4 Tuottava vaihe

Ryhmassa on vahva yhteenkuuluvuuden tunne. Ryhmaldisten roolit ovat
muuttuneet joustavimmiksi ja he tydskentelevat yhdessa. Ohjaajan roolina on
tukea ryhmalaisten aktiivista roolia ja ohjaajan voimakas rooli voi vetaytya.
(Finlay 1997, 67; Salo-Chydenius 1997, 177.)

4.5 Lopettamisvaihe
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Lopettamisvaiheessa tyoskentely on tiivista ja yhteenkuuluvuuden tunne on
voimakas. Ryhmaléiset voivat vedota ryhmén jatkamisen puolesta ja erilaisia
tunteita nousee esille puhuttaessa lopettamisesta. Ohjaajan pitdd varata aikaa
lopettamisen ja pitaa ylla ajatusta, ettd ryhma loppuu. (Finlay 1997, 69; Salo-
Chydenius 1997, 177.)

4.6 Ryhman jatkuva arviointi

Ryhman jatkuva arviointi on tarke&a, jotta ryhma toimii tarkoituksenmukaisesti
ja tavoitteiden suuntaisesti. Ryhman arvioinnin voi jakaa neljaan osioon. Nama
osiot ovat yksittdinen ryhmaldinen, ryhma kokonaisuutena, ohjaajan vaikutus
ryhmdan ja toiminnan prosessi. (Salo-Chydenius 1997, 173-174.)
Opinnaytetydssdmme arvioimme ryhmé&é kokonaisuutena ja ohjaajan vaikutusta
ryhmaan. Taman vuoksi tuomme esille, mitéa naitd kokonaisuuksia arvioimalla
pitdisi ottaa huomioon. Ryhman kokonaisuuden ja ohjaajan vaikutuksen
arvioimiseen Salo-Chydenius listaa seuraavia asioita: Ohjaaja huomioi,
minkalainen tunnelma ryhmé&ssd on ja mika siihen vaikuttaa. Ryhmaa
arvioidessa ohjaaja miettii ryhmakulttuurin kehittymista ja vaikutusta ryhm&an
sekad ryhmaprosessiin (Salo-Chydenius 173-174.)
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5. OPINNAYTETYON TOTEUTUS

5.1 Vertaistukiryhmétoiminnan toimintaymparisto ja kohderyhma

5.1.1 Asukastaloyhdistys Ankkuri ry yhteistybkumppanina

Asukastalo Ankkuri on perustettu vuonna 1998 mahdollistamaan eri-ikdisten
asukkaiden harrastustoimintaa ja edistamdan yhteisollisyytta. Yhdistyksen
tarkoituksena on edistda alueen asukkaiden hyvinvointia, yhteistoimintaa ja
viihtymista, tarjota toiminta- ja harrastusmahdollisuuksia eri-ikéisille asukkaille
sekd mahdollisuus tavata muita ihmisia virikkeellisessa ymparistossa. Toiminta
on ollut saanndllista, mutta muutoksia on tehty tarpeen mukaan.

( Asukastalo Ankkuri. Toimintakertomus 2010.)

Yhdistyksen toiminnasta vastaa hallitus, joka valitaan vuosikokouksessa
vuodeksi  kerrallaan.  Yhdistys on palkannut yhden tydntekijan

toiminnanjohtajaksi. ( Emt. 2010.)

Herttoniemenrannan Asukastaloyhdistys Ankkuri ry on perustettu yhteistydssa
Helsingin kaupungin nuorisoasiainkeskuksen kanssa. Mukana suunnittelussa
oli myds Herttoniemen seurakunta seké useita muita tahoja seka asukkaita.
Uutena yhteistydtahona nuorisotalon toiminnasta vastaa Nuoret Kotkat
Helsingin Piirijarjestd. Tilojen kaytdssd on pienid muutoksia, kuten esim.
vuokraukset ja varaukset tehd&d&n nykyddn Nuorten Kotkien toimesta.
Asukastalo Ankkurin toiminta painottuu aamupaiviin ja kerran kuukaudessa

olevaan viikonloppuun. ( Emt. 2010.)

Asukastalo Ankkuri tekee myos tiivista yhteistyotd Suomen Somaliliton kanssa.
Tyontekija jalkautuu Somaliliiton toimitiloihin 1 1/2 paivaa viikossa. Uusi
yhteistydkumppani on Emmaus, joka on kansainvalinen

hyvantekevaisyysjarjesto. ( Emt. 2010.)
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Muita yhteisty6tahoja ovat Herttoniemen sosiaaliasema/yhdyskuntatyo,
Herttoniemi seura, Herttoniemen seurakunta, MLL, Herttoniemen
paikallisyhdistys, Asukastaloverkosto seka muut asukastalot, maahanmuuttajien
yhdistykset,  Tuorinniemen leikkipuisto sekd alueen asukkaat ja
yhdistykset. Ankkuri osallistuu my6s K3-ryhmé&n toimintaan, jonka paatehtavana
on edistaa riittavien palvelujen ja toimintamahdollisuuksien saamista alueelle. (
Emt. 2010.)

Asukastalo Ankkuri on ottanut vastaan tyoharjoittelijoita: ammattikorkeakoulujen
sosionomiopiskelijoita, tyOharjoittelijoita tyovoimatoimiston kautta (varsinkin
maahanmuuttajien osasto lahettda huomattavan maaran asiakkaitaan vuosittain
tyoharjoittelu/tydelamavalmennukseen).  Rikosseuraamusviraston Helsingin
aluetoimiston kanssa on sopimus yhdyskuntapalvelun suorittajista. Monet
kurssit, kuten Uusi suunta ja maahanmuuttajien kielikurssit lahettavat kaytannon

jaksolle oppilaitaan. ( Emt. 2010.)

Jasenena voi olla yhdistyksen toiminta-alueella toimiva tai vaikuttava yksityinen

henkilo, oikeuskelpoinen yhti6 tai saatio. ( Emt. 2010.)

Kuva 1. Herttoniemenrannan Asukastalo Ankkuri
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5.1.2 Maahanmuuttajanaiset Helsingista

Kohderyhméamme koostui maahanmuuttajanaisista, jotka asuivat eri puolella
Helsinkia. Kolmas osa naisista tuli ryhmaan Itd-Helsingista, toinen kolmas osa
Asukastalon Ankkurin lahialueelta ja viimeinen kolmannes kantakaupungista.

Kaikki olivat kotiaiteja ja heilla oli kaikenikaisia lapsia vauvasta aikuisiin.

Kohderyhma@mme oli hyvin heterogeeninen. Naiset olivat ialtddn 30-50 vuotiaita
ja he ovat asuneet Suomessa n. 1-15 vuotta. Ryhmalaiset edustivat moni eri
kansalaisuuksia. Ryhmassa oli naisia Tunisiasta, Afganistanista, Algeriasta,
Somaliasta ja Marokosta. Ryhmalaisten suomen kielen taso vaihteli alkeista

hyvaan.

Suurin osa naisista oli Asukastalon Ankkurin vakiok&vijoitd ja muutamia heista
satunnaisia kavijoitd. Pari naista kavi ensimmaista kertaa asukastalossa
jarjestamamme  vertaistukiryhmatoiminnan  yhteydessa. Naiset pienine

lapsineen kavivat talossa viettdmassa yhteista aikaa keskenaan.

Toiminnan kohderyhman sovimme yhteistydssa Asukastalon Ankkurin
toiminnanjohtajan Lea Vetrin kanssa. Vertaistukiryhmaan osallistui keskimaarin

8-11 naista.

“ Juuri tallaista toimintaa on kaivattu talossa pitkdan, jotta naiset paasisivat
puhumaan jostakin muusta kuin lastenvaatteista” asukastalon toiminnanjohtajan

Lea Vetri tuumi.

5.2 Vertaistukiryhmé&toiminnan suunnittelu

Opiskelumme alusta lahtien yhteisena tavoitteenamme on ollut tehda
opinnaytetyd maahanmuuttajia koskevasta aiheesta. Vuonna 2009 syksylla
suorittaessamme Monikulttuurinen  ammatillisuus  -opintokokonaisuutta

perehdyimme syvemmin aiheeseen ja nain tavoitteemme vahvistui. Silloisen
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opintokokonaisuuden vastaava opettaja ohjasi meita Diakin opinnaytetydtorille,
jossa oli tarjolla monikulttuurisuuteen liittyvia aiheita opinnaytetoiksi.

Opinnaytetyontorilla tarjolla oli monenlaisia ehdotuksia, mutta eniten aiheita
esittdneet yhteistydtahot toivoivat tutkimusluonteisia opinnaytet6ita. Kun taas
me  mieluummin halusimme opinndytety0ssd osoittaa ja kehittda
ammattialaamme liittyvia tietoja ja taitoja toiminnallisin menetelmin.
Pohdittuamme  asiaa  paatimme  jarjestdd itse jotakin  toimintaa
maahanmuuttajanaisten parissa. Pitkddn olimme haaveilleet vertaistukiryhman
jarjestamisestd maahanmuuttajanaisille ja paatimme toteuttaa sen. Vain

yhteistydkumppani, paikka ja osallistujat puuttuivat.

Suorittaessamme  Monikulttuurinen  ammatillisuus  -opintokokonaisuuteen
littyvda harjoittelua Chili-hankkeessa (2009-2011) saimme seurata paikan
paalla jarjestettya vertaistukiryhmatoimintaa asiakasryhmalle, joka koostui
pienten lasten maahanmuuttajadideista. Kerran saimme ohjata vertaisryhmaa,
mika on auttanut tarkentamaan aihettamme. Chili-hanke olisi ollut toiveenamme
opinnaytetydomme toteuttamiseen, mutta meilla ei ollut edes pientd
mahdollisuutta siihen, silla hankkeessa oli jo kaksi tyontekijaa, jotka vuorotellen

toimivat ryhméan ohjaajina.

Tyo6harjoittelupaikassamme kuulimme, ettd Herttoniemenrannassa on paikka,
jossa kay maahanmuuttajanaisia viettdméassa aikaa keskendan. Saimme
selville, ettd kyse on Herttoniemenrannan Asukastalo Ankkurista. Viipymatta
otimme yhteyttd Asukastalon toiminnanjohtajaan Lea Vetriin esittddksemme
meidan ideamme. Asukastalon toiminnanjohtaja otti hyvin mielelladn ideamme
vastaan. Pian kavimme asukastalossa puhumassa kasvokkain hanen kanssa.
Saimme tietdd, etta talossa kokoontuu kahdesti viikossa maahanmuuttajanaisia
lapsineen. Naiset kokoontuivat sdédnndéllisesti tiistai-aamuisin, jolloin talon tilat ol
varattu heille. Ryhma oli avoin ja toimi vapamuotoisesti ilman ohjaajaa.
Kavijoiden maara pysyi melko tasaisena ja valilla ilmestyi uusia tulijoita. Lea
Vetri lupasi puhua naiden naisten kanssa ideastamme. Jalkeenpdain
toiminnanjohtaja kertoi meille, ettd naiset ottivat ideamme hyvin innokkaasti

vastaan.
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Seuraavaksi joulukuussa 2009 kavimme Asukastalo Ankkurissa tapaamassa
kohderyhmaamme ja kartoittamassa heidan suomen kielen tasoaan. Silloin
tapasimme viisi naista, joille esitimme ideamme ja sen tarkoitusta. Jaoimme
erikseen jokaiselle naiselle kirjallisen kutsun, jossa myos tiedotimme, etta
jarjestamamme vertaistukitoiminta on osa opinnaytety6tamme. Koska
Asukastalolle oli tulossa remontti alkuvuonna 2010, ndimme toiminnan

parhaiten toteuttavaksi kevaalla maalis-toukokuun aikana.

Asukastalo Ankkuriin jatimme muutaman kutsun jaettaviksi muille tulijoille ja
jatettiin myds esite tulevasta toiminnasta. Emme levittdneet lisda esitteita
muihin paikkoihin, silla talon johtajan kanssa naimme, etta osallistujia 16ytyy
riittvasti talon kavijoista. Talla tavalla myos sdéstimme aikaa ryhmaan
osallistujien kokoamisessa ja ryhmayttamisessa. Nain myos naisille tuttu

iImapiiri sailyi.

Tammikuun 2010:n alkupuolella meilla oli jo valmis vertaistukiryhmatoiminnan
alustava suunnitelma. Aikataulun toteutus konkretisoitui ajalle 16.3.—4.5.2010.
Ryhman suunnittelimme kokoontuvan kahdeksan kertaa. Kokoontumispaivaksi
valitsimme tiistain yhteisymmarryksessa asukastalon toiminnanjohtajan seka

tulevien ryhmalaisten kanssa.

Vertaistukiryhman alustavan toimintasuunnitelman laadimme hyvissa ajoin
ennen ryhméan aloittamista. Suunnitelma laadittiin keskittyen maahanmuuttoon
liittyviin  aiheisiin, joissa ka&sittelimme voimaantumista. Voimavarojen
kasittelemisen avuksi kytkettiin teemoihin omia aktiviteetteja. Ryhméakertojen
suunnitelmia tarkensimme ryhméan toteutumisen aikana sita mukaa kun
tutustuimme paremmin ryhmalaisiin  ja heitd kiinnostaviin  asioihin.
Suunnitelmamme oli siis avoinna muutoksille. Hyvin tarkeaa oli huomioida
ryhmalaisten kielitaso, jotta jokainen ryhmaldinen ymmartaisi kaytavaa
keskustelua. Hyvalla suunnittelulla ja toiveita kuuntelemalla onnistuimme
rakentamaan toimivan kokonaisuuden. Kahden ohjaajan yhteistyd antoi
mahdollisuuden laajempaan ideointiin ja toteutukseen ryhman suunnittelussa ja

ohjaamisessa.
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Ryhman tavoitteena oli tukea maahanmuuttajanaisten voimavaroja ja tarjota
vertaistukea. Voimavarojen tukeminen ja vertaistuen saaminen ovat tarkeita
tavoitteita maahanmuuttajatydssa. Voimaantuminen ja vertaistuki ovat
merkittavia  tekijoita sopeutumisen edistAmisessa. Suunnittelimme
ryhmakertojen teemat ryhman tavoitteiden perusteella sek& osaksi oman
osaamisemme ja mielenkiintojen perusteella. Kasittelimme voimavaroja

useiden toimintamuotojen avulla.

Toiminnan suunnittelemiseksi saimme hyvat evaat Pakolaisapu Ry:n
julkaisemasta Vertaisryhmatoiminnan oppaasta maahanmuuttajatydhon seka
Vaestoliiton, Kotipuu, Monikulttuuriset vertaistuenryhmét — Ohjaajan opas.
Samoin muiden aiheiden ja aktiviteettien suunnittelussa ja kasittelyssa
nojasimme myos muuhun kirjalliseen ja web —aineistoon.
Maahanmuuttokokemus-tuokiossa kaytimme Punaisen Ristin Kotopolku-
projektissa (2001-2007) kehittamaa kotoutumiskaarta. Vanhemmuus-
tuokiossa kaytettin  Sosiaaliportin  vanhemmuden roolikartta, seka,
Vanhemmuuden roolikarttaa, syvenna ja sovella-kirjaa. Aarrekartta-tuokiossa
saimme apua, Aarrekartan avulla kohti uutta. Valmiina muutokseen- kirjasta.
Sosiaaliset verkostot-tuokiossa kaytettin SOSWEB:n verkostokartta-mallia.
Ryhmatarinointin ~ perehdyimme  Sadutus —  Avain  osallistavaan
toimintakulttuuriin  ja Sinun, minun, meiddn mango - Sadutusta yli
kulttuurirajojen- kirjoihin. Vertaistukiryhmatoiminnalle valitsemamme aiheet
olivat meille tuttuja, kuitenkin koimme tarpeelliseksi perehtya seka kirjallisuus-
ettd verkkolahteisiin, silla niiden soveltamisesta kaytant6oén ei meilla ollut
kokemuksia. Perehtyminen syvéllisemmin ndaihin aiheisiin oli tarkeaa myos

varautuaksemme vastaamaan ryhmalaisten mahdollisiin kysymyksiin.

Ryhmakertojen  teemojen  aktiviteetit  aiheuttivat  pienissd  maarin
materiaalikustannuksia. Kahvitarjoilun kulut jaoimme talon kanssa. Asukastalon
toiminnanjohtaja Lea Vetri antoi meille luvan kayttda vapaasti talon tiloja.
Oleskeluhuone, keittid, liikuntasali olivat meidan kaytettavissa toiminnan aikana

samoin tekniset laitteet.
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5.3 Vertaistukiryhméatoiminnan toteutus

Vertaistukiryhman toiminnan toteutimme Asukastalo Ankkurissa 16.3.—4.5.2010.
Toiminnallisia tapaamisia oli kahdeksan kertaa. Ryhmaan osallistujien maara
vaihteli toimintakerroittain, mutta keskimaariin oli 8-11 osallistujaa. Joillakuilla oli
my6s vauva mukana. Ryhma kokoontui kerran viikossa puolitoista tuntia
kerrallaan. Toiminnan liséksi arvioinnille jatettiin noin puoli tuntia aikaa jokaisen
toimintakerran jalkeen. Jokaisella kerralla oli omaan teemaan liittyva aktiviteetti,

johon osallistuminen oli vapaaehtoinen.

Ryhmatoiminnan kulku pysyi samanlaisena koko toiminnan aikana. Talla tavoin
ohjelman aikataulu pysyi hallittavissa ja osallistujat varautuivat etukateen
toiminnan tulevaan osioon. Aina toiminta alkoi kuulumisten vaihtamisella
kahvikupin aarella yhteisessa poydassa. Ideana oli luoda kodikkuutta. Sen
jalkeen siirryimme oleskeluhuoneeseen, jossa kerroimme, mita tulemme tanaan
tekemaan ja avattiin teema lyhyesti. Sitten seurasi keskustelu ryhmalaisten
kanssa. Teeman Kkasittely jatkui aktiviteetilla. Toimintatuokion lopetimme
palautteeseen ja toimintahetkestd jaaneen tunnelman ja ilmapiiriin
kartoittamiseen. Lopuksi keskustelimme viela ryhmalaisten kanssa. Viimeisella
toimintakerralla keskustelimme osallistujien kanssa vertaistukiryhmétoiminnan

kokonaisuudesta ja jaoimme jokaiselle palautelomakkeen.

1. Tervetuloa

Kahvikupin daressa vaihdettiin kuulumisia

2. Teeman avaus

Ryhman ohjaajat avasivat teemaa lyhyesti antamalla siita
keskeista tietoa

3. Keskustelu ryhmassa

Ryhmalaiset jakoivat kokemuksiaan ja saivat vertaistukea
toisiltaan

4. Aktiviteetti

Ryhmalaiset osallistuivat aktiviteettiin vapaaehtoisesti

- o~ L T "
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5.3.1 Vkol Tutustuminen 16.3.2012

» Tutustumisleikki

» Keskustelu: Ryhman toiminnan tarkoitus ja
yhteiset saannot

» Tuokioiden teemojen esittely

> Nlaictan tnivaidan lrartaitiic

4

Ensimmaiseen kokoontumiseen saapui kuusi naista Itd-Helsingistd. Ryhmassa
kayneet naiset olivat Marokosta, Tunisiasta, Afganistanista ja Somaliasta.
Kolme heista tapasimme jo aiemmin tutustumiskaynnilla joulukuussa. Kolme
muuta olivat uusia meille ohjaajille, kuitenkin he olivat asukastalon
satunnaiskéavijoitd. Naiset olivat asuneet Suomessa 3-12 vuotta. Tunisialaisella
naisella oli mukanaan kahden viikon ikainen lapsensa. Yhdella somalinaisella
oli mukana sylivauvansa. Neljan naisen suomen kielen taito oli hyva ja kahden

kohtuullinen.

Aloitimme toiminnan esitellen itsemme ja kertomalla vertaistukiryhmétoiminnan
tarkoituksesta. Oli hyvin tarke&da, ettd ryhmalaiset ymmartaisivat ryhman

tarkoituksen jo toiminnan alussa.

Taman jalkeen tutustuimme toisimme “tutustu minuun” -leikin avulla.
Halusimme ryhmén vetgjina tutustua ryhmalaisiin ja antaa heidan tutustua
meihin, sen vuoksi olimme mukana tutustumisleikissa. Kaikki osallistujat istuivat
ensin piiriin. Musiikki soi taustalla ja pikku pallo kiersi piirisséa. Musiikin lakatessa
leikkija, jonka kadessa esine oli, kertoi oman nimensd ja jotakin muuta
itsestdan. Ryhmalaiset kertoivat innokkaasti perheestaan. Talla tavalla saimme
ryhmalaisilta tietoa heidan taustastaan ja samalla katsastimme heidan suomen

kielen taitoaan luonnollisella tavalla.

Leikin jalkeen keskustelimme yhdessa siitd, ettd ryhmassa on saantoja, jotka
koskevat sekd ohjaajia, etta osallistujia ja niitd on noudatettava. Puhuimme
ryhméan luottamuksesta, mik& tarkoitti, ettd ryhmassa jaettuja asioita ja
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kokemuksia ei kerrota eteenpain ryhman ulkopuolella. Ohjaajina esitimme

toivomuksen siita, ettd paikalle tulisi saapua sovittuna aikana.

Esittelimme ryhmalaisille alustavan suunnitelmarungon koko toiminnasta ja
kysyimme heidan mielipidettaan siitd. Kerroimme, ettd otamme vastaan hyvin
mielellamme heidan toiveitaan ja ehdotuksiaan. Liséksi kerroimme lyhyesti
seuraavan kerran teemasta. Tuokion paatteeksi pyysimme ryhmalaisilta

suullista palautetta rynmatoiminnan ensimmaisista vaikutelmista.

5.3.2 Vko2 Maahanmuuttokokemus ja kotoutuminen 23.3.2010

» Keskustelu: maahanmuuton merkitys yksilon ja
perheen elaméssé, sopeutumisprosessi,
kulttuurierot, ym.

Aktiviteetti: Oma kotoutumiskaari

» Palaute paivan toiminnasta

Y

4

Toisella kerralla ryhmaan saapui seitseman naista, joista kaksi oli uutta.
Toinen oli somalialainen ja toinen algerialainen. Somalinainen saapui
Suomeen vasta kolme kuukautta sitten ja h&n ei puhunut yhtdan suomea.
Algerialainen nainen oli asunut pitkdan Suomessa, mutta han ei koskaan ollut
kaynyt suomen kielen kursseilla, kuitenkin han parjasi valtakielella melko
kohtuullisesti. Talla kerralla kerroimme uudestaan ryhmén tarkoituksesta ja
meidan opinnadytetydstamme. Suomea osaamattomalle naiselle toimi tulkkina

hanen kalynsa, joka otti hdnet mukaansa ryhmaan.

Aloitimme toiminnan kertomalla lyhyesti maahanmuutosta ja sen tuomista
haasteista yksilolle ja perheelle. Kerroimme myo6s kotoutumiseen liittyvista
vaiheista hyvin lyhyesti. Osallistujat kertoivat, etteivat he ennen olleet kuulleet

mitadn kotoutumisen vaiheista, mutta nyt kuultaessa, he huomasivat
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kayneensa kylla niita 1api, toiset aiemmin ja toiset myohemmin. Osallistujat
my0Os kertoivat, miten heidan perheessaan jokainen jasen on kotoutunut eri

tahdissa ja kuinka he ovat selvinneet raskaista ja vaikeista kokemuksista.

Sitten siirryimme aktiviteettiin. Esittelimme ryhmalaisille kotoutumiskaaren
pohjaa, joka meilla oli jo valmiiksi piirretty isolle paperille. Kerroimme, etta
kotoutumiskaari kuvaa maahanmuuttajan kotoutumisprosessia, jossa esiintyy
nousuja ja laskuja. Nousut ja laskut koostuvat hyvistd ja huonoista

kokemuksista.

Sen jalkeen, yksi ohjaajista piirsi malliksi oman kaaren yhteiseen pohjaan
kertoen samalla kokemuksiaan kotoutumisesta. Seuraavaksi pyydettiin
osallistujia vuorotellen piirtamaan oma kaarensa yhteiselle pohjalle. Viisi
naista piirsi oman kotoutumiskaarensa. Piirtdessd he kertoivat avoimesti
kotoutumisen Suomeen saapumisesta  aina  nykyhetkeen asti.
Kotoutumiskaaret piirrettyamme, kavimme lapi yhdessa kaareen siséllytettyja
tapahtumia, joista keskusteltin ja joita yhdessd pohdittiin. Aktiviteetin
paatteeksi verrattiin piirrettyjd kotoutumiskaaria, joista loydettin enemman
yhdistavia kuin erottavia tekij6itd. Ryhmalaisten kotoutumiskaarien hyvat ja

huonot kokemukset koostuivat suureksi osaksi samoista tekijoista.
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Kuva 2. Ryhmalaisten yhteiseen pohjaan piirtdmia kotoutumiskaaria
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5.3.3 Vko3 Vanhemmuus 30.3.2010

» Keskustelu vanhempien rooli, haasteet, lasten
kasvatus, ym.

» Aktiviteetti: vanhemmuuden rooli kartta

» Palaute paivan toiminnasta

4

Kolmanteen kokoontumiseen saapui 11 naista, joista nelja oli uutta. Talla
kertaa aiheena oli vanhemmuus. Yritettiin 10ytda vastauksia kysymykseen,
miten toimia/olla vanhempana uudessa asuinmaassa? Vastauksia [6ytyi
jokaiselta osallistujalta. Monille naisille vanhemmuus oli hyvin sidoksissa
hanen kulttuuriinsa ja traditioihinsa, joihin he ovat hyvin Kiinnittyneita ja
juurtuneita  edelleen.  Kerroimme, ettd uudessa ymparistdssd ja
kasvatuskulttuurissa ~ maahanmuuttajavanhempien  tilanne  voi olla
haasteellinen monella tavalla, kuitenkin korostimme sitd, ettd lapsemme
tarvitsevat ohjausta siind ymparistossa missa eletddn. Ryhmalaiset kertoivat,

kuinka heidan kotimaassaan vanhemmat toimivat eri tilanteissa kasvattajina.

Seuraavaksi kerroimme, etta tydskennelldaan 2-3 henkilon pienryhmissé, jonka
jalkeen aihetta kasitellaan yhteisesti. Kerroimme lyhyesti Vanhemmuuden
roolikartta-menetelmésta ja sen kayttotarkoituksesta. Naytimme kuinka
roolikartassa vanhemmuuden tarkeimmat tehtavat on jaettu viiteen paarooliin.
Vanhempi toimii yhta aikaa kaikissa rooleissa. Roolikartan avulla vanhempi voi
tarkastella erilaisia roolejaan suhteessa lapseensa. Apuna kaytettiin

vanhemmuuden roolikartan selkoversiota maahanmuuttajille.

Jaetut pienryhmat saivat valita yhden roolin, josta keskusteltiin ja Kkirjattiin
nousseita ajatuksia paperille. Harjoituksen jalkeen jokainen pienryhma
vuorotellen kertoi omia nakemyksiddn ja ajatuksiaan kasittelemastaan
roolistaan. Lopuksi halukkaat kertoivat, missa roolissa kokevat onnistuvansa
parhaiten ja mink& roolin kokevat vaikeaksi. Jotkut kertoivat konkreettisia

esimerkkeja toiminnastaan eri rooleissa.
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Tuokion tarkoitus oli saada ryhmalaiset pohtimaan erilaisissa vanhemmuuteen
kuuluvia rooleja. Ryhméssé pohtiminen avulla saatiin erilaisia nakékulmia ja
nakemyksia aiheesta. Vanhemmuuden roolikartan kayttdminen aktiviteetissa
antoi ryhmalaisille mahdollisuuden keskustella itselle vaikeistakin asioista ja

jakaa niitd muiden naisten kanssa vanhempina.

Kuva 3. Vanhemmuuden roolikartan selkoversio maahanmuuttajille

5.3.4 Vko4 Aidinkieli ja kaksikielisyys 6.4.2010

» Keskustelu: kaksikielinen ympaéristo, aidinkielen
tarkeys ja yllapitaminen, ym.
> Palaute paivan toiminnasta

4

Neljanteen kokoontumiskertaan osallistui kahdeksan naista, joista viisi kavi
saanndllisesti jo ryhmatoiminnan alkaessa. Muut tulivat ryhmaan toisesta
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kerrasta lahtien. Ryhman kulun varrella puhuimme vaistaméatta maahanmuuton
ja kotoutumisen tuomisista haasteista. Toisessa tapaamisessa puhuessamme
maahanmuuttokokemuksesta tuli esiin aidinkielen ja aidinkielisyyden tarkeys.
Talla kertaa meiddn teemamme fokusoitui naihin seikkoihin. Kerroimme,
aidinkielen olevan sidoksissa mm. identiteettiin, sukuun ja omaan maahan.
Samaten aidinkieli vahvistaa kulttuuri-identiteettia ja siteitda omaan kieliyhteisoon
ja entiseen kotimaahan. Korostimme, ettd jokainen aidinkieli on arvokas
padoma, joka kannattaa sailyttaa. Aidinkielen yllapitaminen uudessa
kieliymparistossa on kuitenkin haasteellista ja se vaatii aktiivista ponnistelua ja
sinnikkyyttd maahanmuuttajavanhemmista. Kerroimme, ettd vanhempien rooli
on keskeinen lapsensa aidinkielen kehityksen tukemisessa. Kerroimme myads,
ettd on tutkimuksia, joissa todetaan, ettd hyvan &idinkielen omaavat lapset

oppivat myds toisia kielia helpommin.

Aihetta kaksikielisyydestd emme enaa avanneet, silla oli ilmiselva, etta kuitenkin
se tulee esiin keskustelun my6ta. Ja nain kavikin. Monet ryhmalaiset totesivat,
ettd heiddn perheessa aidinkielen unohtaminen koskee ensisijaisesti lapsia
iasta riippumatta. Vanhemmat kertoivat, ettd he ovat perheessaén kayneet lapi
paivittain ristiriitaisia tilanteita lapsensa kanssa, silla he puhuvat lapsilleen
omalla aidinkielelld, mutta lapset paaosin vastaavat suomeksi. Naisten
yhteisend huolena oli, etta heidan aidinkielensa kotikielena jaisi taka-alalle tai
ettd heidan lapsensa kielen kehitys jaisi vajanaiseksi molemmissa kielissa. YKksi
osallistujista oli opiskellut kotimaassaan kirjallisuutta, ja han antoi heidan
vertaisille hyodyllisia vinkkeja aidinkielen edistamiseksi kotona. Aidinkielta voi
edistda tarjoamalla lapsille erilaisia kielellisilla virikkeitéa esimerkiksi kertomalla
satuja, lukemalla kirjoja, musiikilla, peleilla ja leikkeilla. Tassa oleellista on, etta
lapsi on itsekin kielellisesti aktiivinen.

Kaksi kolmasosaa ryhmalaisista kertoi olevansa tyytyvaisia omien lastensa
aidinkielen tukeen kodin ulkopuolella eli koulussa ja péaivakodissa. Loput
kertoivat, etteivat heidan lapsensa saaneet tukea aidinkielessd. Tavalla tai
toisella he kuitenkin olivat jarjestaneet lapsilleen aidinkielen opetusta.
Ryhmassa on tullut esille sekd negatiivisia ettd positiivisia asioita

kaksikielisyydesta. Naisten ndkemyksien mukaan seka lapset ettd vanhemmat
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parhaiten paasevat integroitumaan yhteiskuntaan ja luomaan sosiaalisia

suhteita oppimalla uuden kotimaan kielta.
Tuokion lopussa annoimme ryhmalaisille tehtavaksi miettid omia haaveitaan ja

tulevaisuuden suunnitelmiaan, silla seuraavassa tapaamisessa tullaan

puhumaan omista unelmista.

5.3.5 Vko5 Aarrekartta 13.4.201

> Keskustelu: omat unelmat
> Aktiviteetti: oma unelmakartan laatiminen

» Palaute paivan toiminnasta

4

Viidennessa tapaamisessa kavi seitseman naista. Aloitimme toiminnan
kertomalla paivdn teemasta, joka oli Aarrekartta. Kerroimme lyhyesti
Aarrekartta-menetelman taustasta ja sen tarkoituksesta. Aarrekartan voi laatia
kuka tahansa, eika siihen tarvita erityisosaamista vaan tarkeintd on pitda
mielessa ja sydamessa toivon nadkokulma. Pitda loytaa vastauksia mm.
kysymykseen: mikd todella tekee minut onnelliseksi? Vastaukset siirretaan
piirustuksina, kuvina ja lauseina paperille. Aarrekartan voi koota isoon pohjaan
tai pienempana kortin kokoisena, jonka voi kuljettaa mukana lompakossa tai
laukussa. Korostimme sitd, ettd unelmakartta on henkilokohtainen eika sita
tehdessa tarvitse miellyttaa ketadan muuta, vaan jokainen toimii itsendisesti omia

tarpeita ja toiveita kuunnellen.

Muutamat osallistujat kysyivat, saako yksin laatia aarrekartan perheelleen.
Kerroimme, ettd siind tapauksessa koko perheen taytyy osallistua aktiivisesti

kartan kokoamiseen. Talla kertaa tarkoitus oli tyostaa aarrekartta vain itselleen.
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Seuraavaksi istuimme piirissa. Muistutimme viela ryhmalaisia, etta
unelmakartan tyostdminen Ildhtee todellisten unelmien etsimisesta. Me
annoimme puitteet ja osallistujat saivat vapaasti koota itselleen haluamallaan
tavalla unelmakarttansa. Jokainen kokosi varilliselle askartelukartongille
unelmiaan lehtileikkeiden, piirustuksien ja lauseiden avulla. Jotkut Kirjoittivat
lauseita omalla aidinkielellaan. Kaikki tekivat unelmakarttansa isoina

kollaaseina.

Tybskentelyn paatteeksi jokainen ryhmaldinen esitteli vapaaehtoisesti oman
unelmakarttansa muille. Yhteisena unelmana paljastui ammatin saaminen.
Tarkoituksena oli saada naiset miettimaan omia unelmiaan ja haaveitaan seka
saada niita koottua nahtavaksi itselleen.

| Héens washs

.
Tirviyd

=

Kuva 4. Ryhmalaisen laatima unelmakartta
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5.3.6 Vkob6 Sosiaaliset tukiverkostot 20.4.2010

> Keskustelu: sosiaaliset suhteet, tukiverkoston
tarkeys, ym.

> Aktiviteetti: oman verkostokartan tekeminen

> Palaute paivan toiminnasta

4

Kuudes kokoontumiskerta kokosi yhteen kahdeksan naista. Edellisten
tapaamisten keskusteluissa usein nousi esille oman kotimaan l&hisuku
tarkeaksi tuen ja avun antajaksi. Maahanmuuton jalkeen entisen verkoston

puuttuessa vanhemmat joutuvat usein kantamaan vastuun yksin.

Talla kertaa puhuimme sosiaalisten verkostojen tarkeydestad ja milla keinolla
niita voisi muodostua uudessa kotimaassa. Keskustelussa ryhmalaiset kertoivat
laajoista tuen lahteistd, joita heilla oli omassa kotimaassa ja miten he ovat
joutuneet selvidmé&én yksin Suomessa ilman niitd. Eniten l&hisuvun apua ja
tukea tarvitsivat ne, joilla oli iso perhe vastuullaan. Kaikki naiset totesivat, etta
vanhassa kotimaassaan sosiaalisista suhteista on ollut enemman apua ja

tarvittaessa aina he olivat heidan kaytettavissa.

Siirryimme  aktiviteetin  eli  verkostokartan pariin. Ensin  kerroimme
Verkostokartasta ja sen kayttotarkoituksesta.  Aktiviteettin  kaytettiin
Sosiaaliportin verkostokartan pohjaa, joka on jaettu viiteen osaan: perhe ja
suku, viranomaiset ja ammattiauttajat, harrastukset, ystavat ja tuttavat.
Verkostokartan avulla paastaan myos keskustelemaan ihmissuhteista ja
mahdollisesta tuesta, jota asiakas saa talla hetkella tai jota han mychemmin

kenties tarvitsee.

Etukateen valmistettiin Sosiaaliportin verkostokartta-malli esimerkiksi. Ennen
kartan aloittamista pyysimme ryhmaldiset tekem&éan listan kaikista itselleen
tarkeista ihmisista. Kun listat oli tehty, jacimme naisille varillisia papereita oman

verkostokartan piirtamista varten. Esimerkin mukaan oma nimi Kkirjoitettiin
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keskelle ja ihmiset, jotka ovat itselle laheisempi&, ovat l&hella keskusta ja toiset

kauempana.

Kun kaikilla oli verkostokartat valmiita, jokainen ryhmalainen esitteli
verkostokarttansa ryhmalle. Esittelyssa keskusteltiin  siitd, milla tavalla
tukiverkosto tukee heitd. Ryhmalaiset, jotka ovat asuneet Suomessa 5-10
vuotta, olivat ehtineet muodostamaan vankan tukiverkostonsa. Tukiverkosto
koostui sukulaisista, ystavista, yhdistyksistd, uskonnollisista yhteisdista ja
asuinalueensa viranomaisista. Toisaalta ne jotka ovat asuneet alle kolme vuotta
Suomessa, heidan sosiaalinen tukiverkostonsa oli hyvin pieni, johon kuului vain

perhe ja muutama tuttu.

Harjoituksen idea oli saada ryhmaldiset kartoittamaan nykyhetken
ihmissuhdeverkostoja, joiden kanssa ovat tekemisissd. Verkostokartan
tarkoituksena oli tehdad nakyvaksi sosiaalinen verkosto selkealla ja helpolla

tavalla.

Kuva 5. Verkostokartamalli Kuva 6. Ryhmalaisen piirtdma oma

( Sosiaaliportti) verkostokartta



39

5.3.7 Vko7 Ryhmatarinointi 27.4.2010

> Yhteinen tarina

» Palaute paivan toiminnasta

4

Seitseménnessa tapaamisessa aloitimme toiminnan kuuden osallistujan
kanssa. Kerroimme, ettd paivan tapaamisen tarkoitus on luoda yhteinen tarina
koko ryhman voimin. Osallistujat heti ihmettelivat ja kyselivat mik& on péaivan
teema. Kerroimme, ettei talle kerralle ole teemaa k&siteltavaksi ja sen sijaan
tulemme kayttamaan luovuuttamme ja mielikuvitustamme yhteiseen tarinaan.
Puolet naisista sanoi, ettd he osaavat kertoa vain lasten satuja omalla
aidinkielelladn. Emme luovuttaneet ja rohkaisimme heita. Kerroimme, etta

meidan mielestamme olisi todella arvokasta tuottaa satu omilla sanoilla.

Kerroimme ryhmalle, mista ryhmatarinoinnissa on kysymys. Se perustuu
sadutus-menetelmaan, jota kaytetddan paasaantoisesti lasten parissa
tyoskentelyssa, mutta se on sovellettavissa eri-ikaisille ja erilaisessa
toimintaympaéristéssa. Kerroimme myos, ettd sadutus-menetelmdd kaytetdén
monenlaisessa toiminnassa maahanmuuttajataustaisten lasten ja aikuisten
parissa. Luimme ryhmalaisille pari satua "Sinun, minun, meidan mango —
Sadutusta yli kulttuurirajojen” -kirjasta, johon on koottu lasten satuja Suomesta,
Gambiasta ja Bangladeshista. Heiddn mielestdaan oli arvokas asia, ettd muualla
maailmassa annetaan lapsille myds mahdollisuus tulla kuulluksi omien

tarinoidensa kautta.

Miettimisen jalkeen istuimme ringissd ja sovimme, ettd kerronta etenee
vuorotellen.  Kerronnan alkuun paaseminen kesti vahan, silla ei kukaan
uskaltanut aloittaa sitd. Kerroimme, ettd on mahdollista kayttaa alkukoukkuna
kuvia, joihin olimme varautuneet. Ryhmaldisten mielestd ei niitd tarvittu.
Kerroimme myads, ettd aiheen voisi rajata yhteen asiaan, jonka ymparilla tarina

etenee.
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Tarina eteni lause lauseelta. Jokainen osallistujia tuotti omaa sanottavaa.
Tarinan luettua ei tullut muokkauksia. Kertojien mielesta oli hauskaa keksia
tarinan omilla sanoilla. Kehotimme heita kokeilemaan saduttamista kotonaan

omien lapsien tai koko perheen kanssa.
Ryhmatarinoinnin tarkoitus oli saada esiin ryhmaléisten kykyja ja voimavaroja,

joista he eivat itsekdan valttaméatta ole tietoisia. Tarkoitus oli nostaa heitd
yksiloina tarkeiksi ja nakyviksi, mik& onnistui hyvin.

-

PAPUKAIIA ETSTI KOTHA
Kaukaisessa aaVvikossa asui Yksindinen igkas nainen. Han oli aina  YKsih.
AQaVikossa oli vaah aurinko, hiekka ja tuuli. Naisella ei ollut perhetta.
Han Kaipasi perhetta ja ystavia. Han oli aina aina yksin. Eraana paivana
koputettiin ovi. Nainen pelkkasi, ei halunhut avata ovea. Koputettiin
kovaa. Nainenh avasi ovi ja siella oli papukaija, Vanha papukaija. Papukaija
kertoi haiselle, etta on ilman kotia ja perhetta. Lintu oli yksin, surullinen
Jja vasynyt. Papukaijah tarina Kosketti Syvasti haista ja han on
ymmartanyt, ettd hanelld on Kaveri joka Oh samassa tilanteessa.
Papukaija tarvitsi Koti ja jai asumaan Vanhan haisen Kanssa. He Viettivat
aikaa majassa, Silla ulkona oli myrsky. Aavikossa ei ollut ruokaa ja
papukaija meni kauas etsimaan ruokaa. Naiselle oli kiva saada ruokaa.
Paivat ja Yot menivat. He miettivat onko |§hdettdva asumaan muualle.
He miettivat ja miettivat... Paivdt menivat ja he paattivat, ettd ei
tarvitse |dhted muualle. Nyt heilld on toisensa. Vanha hainen on saanut
KaVverin ja Yhdessa papukaijah Kanssa perustivat pieni perhe toisilleen.
He eivat enaa ole yksin. ”

LOPPU

/

Ryhmalaisten kertoma yhteinen tarina



41

5.3.8 Vko8 Virkistyminen ja lopetus 4.5.2012

Tanssi- ja leikki-uokio

Kahvi ja kakku

Kiitosruusun jakaminen jokaiselle osallistujalle
Palautelomake ja yhteenveto toiminnasta

YV V V V

osallistujien, asukastalon johtajan ja ryhman
ohiaaiien kanssa.

4

Viimeiseen ryhmakokoontumiseen saapui kymmenen naista. Kokoonnuimme
yhteisen péydan &areen ja kerroimme, viimeisen kerran sisallosta. Naiset
ihmettelivat sitd, ettei meilla ollut teemaa kasiteltavaksi. Heista olisi ollut kivaa
viela keskustella jostakin aiheesta. Kerroimme, etta talle kerralle on erikoinen

ohjelma, jonka suunnittelimme heidan toiveidensa mukaan.

Aloitimme toiminnan liikuntasalissa leikkiméalla. Laitoimme soimaan musiikkia
taustalle ja leikkijat sekd ohjaajat kavelivat ympariinsa. Muutamilla osallistujilla
oli lapsensa sylissaan. Kun musiikki loppui, kaksi leikkijaa halasi toisiaan. Sitten
musiikki taas alkoi soida ja leikkijat kulkivat taas ympariinsd. Kun musiikki
loppuu, kolme leikkijaa halasi toisiaan ja nain leikin jatkuessa halaavat ryhmat
kasvoivat ja lopussa kaikki isona ryhméana halasimme toisiamme ja kaikki

spontaanisti kiittivat toisiaan jaetuista hetkista vertaistukiryhmassa.

Sen jalkeen marokkolainen nainen tanssi arabialaista tanssia. Tanssija kutsui
muita liittymaan tanssiin ja hiljalleen me kaikki muut lityimme tanssiin.
Tanssituokion jalkeen siirryimme oleskeluhuoneen yhteiseen pdytaan, jossa
meita odottivat kakkukahvit. Poydassa nautimme yhdessa kakkukahveja
Asukastalon toiminnanjohtajan Lea Vetrin seurassa. Ryhmalaiset antoivat oma-
aloitteisesti palautetta vertaistukiryhnman jarjestamisesta. Kaikki sanoivat
vertaistukiryhmé olevan antoisa ja opettava kokemus.

Kahvin jalkeen jaoimme jokaiselle osallistujalle palautelomakkeen ja he saivat

tayttdd rauhassa oman lomakkeensa paikanpaalla. Lopuksi kiitimme naisia
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sekd ryhmana ettd jokaista henkilokohtaisesti. ~ Annoimme ryhmalaisille

kiitosruusut osallistumisesta jarjestamaamme vertaistukiryhmatoimintaan.

Kuva 7. Tanssituokio

Kuva 8. Asukastalo Ankkurin toiminnanjohtaja, ryhmaélainen ja ryhmén ohjaajat
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6. ARVIOINTIA

Arviointikappaleessa  kerromme  tavoitteiden  arvioinnissa  kaytetyista
menetelmistdq, kasittelemme tavoitteiden toteutumista ja tuomme esiin
kokemuksia naistenryhmasséa. Arvioimme naistenvertaistukiryhman toimintaa
sekd omaa oppimistamme ja ammatillista kasvuamme niille asettamiemme
tavoitteiden pohjalta. Lisaksi nostamme esiin ryhmamme osallistujilta saatua

palautetta.

6.1 Vertaisryhmatoiminnan arviointimenetelmaét

Olemme arvioineet vertaistukiryhmatoimintaa paivakirjan, osallistuvan
havainnoinnin, ohjaajien keskustelujen seka osallistujien palautteiden avulla.
Ryhman jatkuvassa arvioinnissa toiminnan kirjaaminen auttoi meitd paljon.
Kirjasimme jokaisen ryhmakerran jalkeen, mitd ryhméssé olimme tehneet, miten
toiminta oli sujunut ja miten sitd voisi viela kehittdd. Kirjaaminen auttoi meita
myo6s ryhman loputtua palauttamaan erilaisia tapahtumia mielimme. Nain meille

muodostui kokonaiskuva ryhmén toiminnasta.

6.1.1 Paivakirja

Vertaistukiryhnmatoiminnan aikana kaytimme alusta lahtien paivakirjaa.
Kirjoitimme saanndllisesti paivékirjaan muistiinpanoja ryhmamme toiminnasta
ensimmaisesta kerrasta viimeiseen tapaamiskertaan. Jokaisen kokoontumisen
alussa kirjasimme ylos osallistujien nimet. Kokoontumisten jalkeen kirjasimme
my06s, miten toiminta on sujunut sekd keskusteluista nousseet tarkeimmat asiat.
Myds kirjasimme aktiviteettien, kuten kotoutumiskaaren tai vanhemmuuden
roolikartan  toimivuudesta esiin  nousseet ajatukset ja ryhmaléisten
osallistumisen niihin. Kirjasimme my6s osallistujien suullisen palautteen

toiminnasta, mik&a auttoi meitd kehittamaan seuraavaa toimintakertaa
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paremmaksi. N&in saimme paivakirjaa kayttden kokonaiskuvan ryhmamme

toiminnasta.

Paivakirjan pitaminen on ollut kokemuksena pelkastaan hyva asia, silla siita
saimme hyvat pohjat toiminnan toteuttamisen raportin kirjoittamiseen. Muussa
tapauksessa emme varmaakaan olisi muistaneet kaikkia tapahtumia
jalkikdteen. Omaa ammatillista kehitystamme arvioimme my6s paaosin
paivakirjan avulla. Siina kirjasimme pohdintoja oppimastamme ja

kehittymisestdmme ohjaajina.

6.1.2 Osallistuva havainnointi

Vilkkaan (2006, 44-45) mukaan osallistuva havainnointi tarkoittaa, etta tutkija
osallistuu toimintaan tutkimuskohteen ehdoilla ja yhdesséa sen jasenten kanssa
ennalta sovitun ajanjakson. Suoraan havainnoimalla saadan kayttaytymista ja
asiasisaltoja koskevia tietoja, jotka ovat tarkkoja ja keskendan vertailukelpoisia.
Osallistuva havainnointi voi olla aktiivista tai passiivista. Aktiivisessa
osallistuvassa havainnoinnissa tutkija vaikuttaa aktiivisesti lasnaolollaan
tutkittavaan ilmioon. Han voi esimerkiksi olla mukana kehittdmistydssa,
projektissa tai vastaavassa tilanteessa aktiivisena toimijana. Passiivisella
osallistuvalla havainnoinnilla tarkoitetaan tutkijan osallistumista tutkittavaan
tilanteeseen ilman vaikuttamista tilanteiden kulkuun. Molemmissa tapauksissa
tutkijan on kuitenkin pystyttava erittelemé&én oma roolinsa ja sen mahdollinen
vaikutus tutkimustilanteeseen. (Anttila 1996, 218-224.)

Osallistuvan havainnoinnin etuna on, ettd havaintoja voidaan tehda samalla kun
asiat tapahtuvat, eika valiin tule ylimaaraisia tulkintoja. Havainnointitilanteessa
tutkija on lasnd tavallaan kahdessa persoonassa: toisaalta osallistujana,
toisaalta muiden kayttaytymisen seuraajana. Riippuen tilanteesta tutkija
osallistuu toimintaan enemman tai vahemman aktiivisesti. Taysin ulkopuolinen
tutkija ei voi olla, silla hanen lasnaolonsa on kuitenkin kaikkien tiedossa.

Osallistuvassa havainnoinnissa tutkija voi tarkkailla tilannetta ensin
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kokonaisvaltaisesti ja paasta vahitellen sisalle yksityiskohtiin. Olennaista on,
ettd tutkittavat tottuvat tutkijaan siinda maarin, ettei hanen lasnéolonsa tunnu
kiusalliselta. Osallistuvan havainnoinnin aikana tapahtuvassa
kommunikaatiossa ei ole kysymys vain kielellisestd, vaan myds eleiden,
iimeiden, liikkeiden ja kosketuksen avulla tapahtuvasta kommunikoinnista.
(Anttila 2006, 192-193.)

6.1.3 Keskustelut ohjaajien kesken

Jokaisen  toimintakerran  jadlkeen jAimme  palautekeskustelutuokiolle.
Keskustelujen koimme olevan tarpeellisia. Niissd kavimme |api toiminnan
kulkua ja sujuvuutta. Mietimme toiminnan hyvia ja huonoja puolia. Myo6s
pohdimme mita olisimme voineet tehd& toisin ja kuinka jatketaan eteenpain.
Annoimme rehellista palautetta toisillemme ohjaajan roolistamme ryhmassa.

6.1.4 Palautelomake

Laadimme ryhmalaisille palautelomakkeen, joka jaettiin taytettavaksi viimeisella
kokoontumiskerralla. Jokainen ryhmalainen taytti oman lomakkeensa
henkilokohtaisesti. Jokaisessa kokoontumisessa saimme suoraa palautetta
naisilta, silti koimme tarkeéksi saada jokaiselta osallistujalta myos kirjallista
palautetta. Viimeiseen kertaan osallistuivat 10 naista, joista seitseman taytti
palautelomakkeen. Muut antoivat suullisen palautteen. Seuraavaksi

esittelemme palautelomakkeen tuloksia, ryhmaléisten omin sanoin.

1. Mista pidit ryhmassa? Mistéa et pitanyt?

Saadusta palautteista valittyi, ettd ryhmalaiset pitivat keskusteluista,

kokemusten jakamisesta ja yhdessaolosta.
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“Pidin keskusteluista ja teemoista koska ne koskee meita, el
maahanmuuttajat.”

“ Avoimia keskusteluja kaikkien kanssa.”

“ Ryhmassa oli kaikenlaisia hyvaa, teemat koskivat meihin.”

“ Pidin erilaisia kokemuksia ja eri mielipiteita.”

“Yhdessaoloa ja kokemuksia jakaminen.”

2. Millaista hyotyéa/tukea vertaistukiryhma on sinul le antanut?

Taman kysymyksen kautta saimme tietoa siita, miten tavoitteemme oli
toteutunut. Useassa palautteessa nousi esille ryhmaélaisten omien kokemusten
vaihdon tarkeys ja niiden kautta tuen saaminen toisiltaan. Ryhmassa ystavyys

ja hyvaolo on myo6s koettu tarkeina asioina.

“On hyva vaihtaa kokemuksia ja oppii ymmartamaan ja kohtamaan
erilaisuutta”

“Ystavyys ja tukea toisen toisistaan. Hyvaoloa.”

“Sain enemman tietoa ja tukea toisten naisten kokemuksista. ”

“ Saimme hyvia neuvoja ja tukea toisistamme”

“ Ryhmassa hyva henki, tukea ystavyys”

3. Mik& aihe oli sinun mielesta kaikkein mielenkiin toisin?

Melkein kaikki vastaajat olivat sama mieltdd siina, ettd kaikki aiheet
aktiviteetteineen olivat hyvia. Kuitenkin maahanmuutto ja kotoutuminen, seka

vanhemmuus-teema koettiin tarkeimpina.

“Mielestani kaikki aiheet olivat hyvat ja tarkeat ja vanhemmuuden
aihe olitarkea.”

“ Kaikki aiheet aktiviteettien kanssa hyvat. Vanhemmuus tarkea.”

“ Kotoutuminen uuteen kulttuuriin on ollut mielenkiintoisin.”
“Maahanmuutto Suomeen tulo, mitd kokemuksia jokainen on

nahnyt.”
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“ Opiskelijat oli ystavalliset ihmiset ja valitsivat hyvat aiheet ja
aktivitieetit.”

“Kaikki teemat olivat hyvia ja tarkeita, ei ollut mitaan huonoa.”

4. Mita aihetta olisit toivonut kasiteltdvan?

Suuri osaa vastaajista olisi toivonut kasiteltavaksi viela enemmaén lasten
kasvatukseen koskevia asioita. Muutama vastasi, ettd Suomeen sopeutuminen
on vaikeaa ja olisi toivonut enemman tasté asiasta, vaikka se nousi esille lahes
kaikkein ka&sittelemiemme teemojen yhteydessd. Kolme naista vastasi, etta
olisivat halunneet, ettd ohjaajat tutustuttaisivat heitd ammattiin opiskelun

mabhdollisuuksiin.

“Enemman tietoa eri-ikaisten lasten kasvatuksesta.”
“Lasten kasvatus, koska Suomessa kulttuuri on erilainen.”
“ Miten sopeutua Suomessa asumiseen”

“Aikuisia ihmisid ammatti opiskelun mahdollisuus”

5. Haluaisitko, etta ryhma jatkaisi kokoontumista?

Tahan kysymykseen kaikki vastasivat mydnteisesti hyvilla kommenteilla.

“Kylla se oli hyva vertaisryhma.”
“Kylla, jos on mahdollista, koska se on tarpeellinen”
“ Vertaistuki pitdd jarjestad aina maahanmuuttajille, me tarvitaan

Se.

“ Kylla. Vertaistukiryhmé on hyva ja kiva juttu.”

Vertaistukiryhnmaan osallistujien palautteet antoivat selkedsti ymmartaa, etta
tamantyyppinen vertaistukitoiminta maahanmuuttajien kotoutumisen
helpottamisen valineena sekd voimaantumisen tukena toimii hyvin ja koettiin
tarkeana ryhmén keskuudessa. Ryhmalaiset ystavystyivat nopeasti ja luottamus
ryhman sisélla kasvoi toiminnan koko aikana. Osallistujat kokivat erityisen

tarkeana yhdessa olon ja kokemusten jakamisen merkityksen. Ryhman sisaisen
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luottamuksen ja ystavyyden ilmapiirisséd oli helpompi kasitella vaikeita aiheita,
kuten vanhemmuudessa, lasten kasvatuksessa ja Suomeen
kotoutumisprosessissa kohdattuja ongelmia. Havaintojemme mukaan heidan
valillaan naytti myods olevan avoimuutta. Kokoontumisissa he yha enemman
voimaantuivat ja uskalsivat puhua ja jakaa henkilokohtaisia kokemuksiaan ja
nain ja saada vertaistukea. Ryhmaladiset kokivat vertaistuesta merkittavaa

voimaantumista ja toivoivat tamantyyppiselle ryhmatoiminnalle jatkoa.

6.2 Ryhméanohjaustaitojen kehittyminen ja tyoparitydskentely

Arvioimme saanndllisesti jokaisen kokoontumiskerran jalkeen miten olimme
talla kertaa mielestamme hoitaneet ohjaajan tyomme. Usein keskusteluissa tuli
esille oman tyopanoksen ammatillinen kehittyminen ja ohjauksen sujuvuuden
arviointi. Myods meiddn kahdenkeskinen tyGparitydoskentely nousi useasti
yhdeksi puheenaiheeksi ja arviointimme kohteeksi. Kysyimme my@s itseltdmme,
olimmeko luoneet turvallisen ja luotettavan ilmapiirin ryhmaléisille?  Usein
huomattuamme, kuinka hyvilla mielin naiset saapuivat useimmiten ajoissa ja
innostuneena jokaiseen kokoontumiseen, voimme vain todeta, ettd jossain

olimme tehneet oikein.

Koska tunsimme toisemme hyvin entuudestaan, oli helpompi puhua esille
tulleista vaikeuksista tai kysymyksistd kuin vieraalle olisi ollut. Téarkeaa
tyOparitydskentelyssa on myos se, etta tietda toisen vahvuudet ja voi tukeutua
niihin tarvittaessa ja myos toisinpain tukea pariaan, jonka kokee olevan heikoilla
ja omien vahvuuksiensa rajoilla. Tyoparitydéskentely on myos vaativaa, silla
asioista on kyettdva keskustelemaan ja loytamaan ratkaisuja ilmenneisiin
ongelmiin, silla tuotos, johon olimme sitoutuneet, on kuitenkin yhteinen.
Jaoimme myds vastuuta tasapuolisesti sen mukaisesti, mihin toinen oli
kykeneva ja pystyi vastuuta kantamaan. Yhteistd meissda myods on se, ettd
olemme itsekin maahanmuuttajia ja kiinnostuneita monikulttuuristen perheiden

tai naisten kanssa tyoskentelysta
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Ymmarsimme jo ennen ryhman toiminnan aloittamista, ettd luottavaisen ja
hyvaksyvan ilmapiirin saaminen heti alussa tulee olla tarkeimpéana paamaarana.
Siihen panostimme ja alusta asti positivinen asenteemme seka oma
sitoutuminen ryhmén toimintaan omalla osallistuvalla esimerkilla auttoi tdméan
saavuttamisessa. Osallistuimme aktiivisesti keskusteluihin ja laitoimme itsemme
peliin n&in myds omalla asennoitumisella. Alusta asti oli erittdin tarkeaa, etta
naiset kokivat meidat luottamuksen arvoisina ja olimme rehellisesti kertoneet,
mista tassa vertaistukiryhméassa mielestamme on kysymys niin heille ryhman

jasenina kuin meille ohjaajina.

6.3 Vertaistukiryhmatoiminnan tavoitteiden saavuttaminen

Opinnaytetydmme toiminnan paatavoitteena oli voimavarojen tuen tarjoaminen
maahanmuuttajanaisille vertaistuen kautta. Vertaistuen kautta naiset saavuttivat
tukea toisiltaan ryhmatoiminnan avulla. Yhteisten keskustelujen ja kokemusten
jakamisen avulla maahanmuuttajanaiset kokivat voimaantumista ja edes hiukan
helpotusta arjen ongelmatilanteisiin. Naiset juttelivat paljon ryhméssa toistensa
kanssa ja l0ysivat yhteisia puheenaiheita. Ryhméan jasenia yhdistava tekija
maahanmuuttajuuden lisaksi oli vanhemmuus, silla he olivat kaikki aiteja.
Ryhmassa heilla oli mahdollisuus jakaa kokemuksia muun muassa

vanhemmuuteen ja lasten kasvatukseen liittyvista seikoista.

Naisilla oli myos samankaltaisia kokemuksia Suomeen muutosta ja vieraan
kulttuurin kohtaamisesta. Osa naisista puhuikin hyvin avoimesti omista
kokemuksistaan ottaen my6s muita mukaan keskusteluun. Esimerkiksi
muutamat kertoivat muille toiminnan aikana, miten raskas
maahanmuuttoprosessi voi olla, jos osa perheesta on jaanyt kotimaahan.
Oppimispaivakirjassa pohdimme tunsivatko ne naiset itsensé ulkopuolisiksi,
joilla oli eri kulttuuritausta kuin muilla ryhmalaisista. Myo6s kielitaidolla saattoi
olla vaikutusta siihen, ettd kaikki naiset péasseet tasavertaisesti mukaan

keskusteluun
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Maahanmuuttajanaisten vertaistukirynmatoiminnassa paaosin kasittelimme
maahanmuuttoon sekd kotoutumiseen liittyvia aiheita, joihin kaytettiin eri
toiminnan- ja  tydmuotoja. Kuudennella  toimintakerralla  kaytimme
verkostokarttaa. Verkostokartan tarkoituksena oli tehdé& nékyvaksi sosiaalinen
verkosto selkedlld ja helpolla tavalla. Etukateen valmistettiin verkostokartan
malli esimerkking, jonka tarkoituksena oli helpottaa tehtavdn ymmartamista.
Saamastamme ryhmalaisten palautteesta huomasimme, ettéa tekemamme malli
auttoi naisia ymmartamaan tehtavan idean. Naisien voimavaroja pyrittiin
lisddm&an verkostokartan avulla. Sen kautta naiset miettivat, keneltd voivat
saada apua tarvittaessa. Verkostokartta-tehtavan tarkoituksena oli omien
tukiverkostojen nakyvammiksi tekeminen. Havaintojemme mukaan naiset
pohtivat omia tukiverkostojaan ja toivat niita nékyviksi seka itselleen etta muille

ryhman jasenille.

Kolmannella toimintakerralla kasittelimme vanhemmuusaihetta. Siind apuna
kaytettin vanhemmuuden roolikarttaa. Mielestamme roolikartat selvensivat
aiheen kasittelyd ja helpottivat naisia ymmartamaan tehtavan idean. Ohjaajina
koimme roolikartasta olleen meille apua aiheen ké&sittelyssad. Mielestamme
vanhemmuuden roolikartan kaytté sopi hyvin apuvalineeksi keskusteluun
herattamiseen. Tarkoituksena oli saada aikaan yleista keskustelua aiheesta.

Jalkeenpain mietimme sita, kuinka paljon vanhemmuutta voidaan tukea lyhyen
alkaa kestdvassa ryhmatoiminnassa. Vanhemmuuden taysipainoiseen
tukemiseen tarvittaisiin pidempikestoista toimintaa. Vanhemmuusteemat, joita
ryhmassa kasittelimme, olivat enemmankin ajatuksia synnyttavia ja niiden
tarkoituksena oli herattaa ryhmalaisia miettimaan vanhemmuutta ja paasivat
keskustelemaan aiheesta muiden naisten kanssa ja sitd kautta jakamaan
mielipiteitddn ja kokemuksiaan. Oppimispaivakirjamme merkintéjen mukaan
monet ryhmalaiset toivat ryhmassa esiin omia ajatuksiaan seka niitd asioita,
mitd he itse pitdvat vanhemmuudessa tarkkeind. Ryhmalaisiltd saaduista

palautteista valittyi, ettd he olivat saaneet jonkinlaista tukea vanhemmuuteen.

Vertaistukiryhman toimintaan sisaltyi myos luovia menetelmid, joita olivat
aarrekartta, monikulttuurinen tanssi-tuokio ja ryhmatarinointi. Mielestamme

erilaisia toimintoja oli antoisaa kayttaa, silla ne toivat toimintaan vaihtelevuutta
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ja luonnollisuutta. Luonteva keskustelu erilaisten toiminnan ohella oli
helpompaa. Oppimispaivakirjaan tehtyjen havaintojemme mukaan naiset
osallistuivat mielellaén aarrekarttojen tekoon ja kertoivat myos tuotoksistaan
muille ryhmalaisille. Aarrekartan tekemisen tarkoituksena oli pohtia omia
unelmia ja sitd kautta lisdtd naisten voimavaroja. Aarrekartta-tyoskentelyn
avulla naiset paasivat pohtimaan omia unelmiaan ja elamaansa. Menetelma oli
yksinkertainen toteuttaa, eikd se vaatinut hyvdd suomen kielen taitoa.
Aarrekartta pystyttiin toteuttamaan monella tavalla, mikd antoi mahdollisuuksia
erilaiseen ilmaisuun. Siina voitiin kayttda esimerkiksi kuvia tai kirjoitettua tekstia.
Aarrekartta-tyoskentely mahdollistaa omien ajatusten itselle nakyvaksi
tekemisen ja oman eldmén tavoitteiden lapikdymisen, mitkd antavat voimia

jaksamiseen.

Erilaiset keskustelut, yhdess&olo ja arkirutiineista irrottautuminen liséasivat
havaintojemme mukaan naisten voimavaroja ja virkistymisen tunnetta. Naiset
nayttivat nauttivan siitd, ettd he saivat viettdaa aikaa muiden naisten kanssa. He
saivat myds mahdollisuuden keskustella heita mietityttavista asioita ja sita
kautta saivat toivottavasti myos kayttokelpoisia evaita arkeen.

Omien havaintojemme mukaan on vaikeaa arvioida tarkasti, millaisia
voimavaroja naiset saivat arjessa jaksamiseensa toiminnan kautta, silla
voimavarojen saamista ei pysty arvioimaan ulkopuolisena henkilona.
Voimavarojen saanti on mielestimme jokaisen ihmisen sisdinen tunne.
Néakemyksemme mukaan naisille varattu aika merkitsi irrottautumista hetkeksi
arjen rutiineista ja sita kautta se auttoi mahdollisesti voimavarojen lisaantymista.
Toiminta sisélsi sellaisia aiheita ja harjoituksia, jotka oli suunnattu ainoastaan
naisille. Mielestamme myds toiminnan monipuolisuudella oli vaikutusta siihen,

ettd aidit jaksoivat olla mukana toiminnassa.

Lisaksi havaintojemme mukaan ryhmassa syntyi vuorovaikutusta osallistujien
kesken. Naiset juttelivat keskendan myds yli kulttuurirajojen, vaikka kaikkien
kesken ei havaintojemme mukaan syntynyt samanlaista luonnollista
vuorovaikutusta. TAmé saattoi johtua eritasoisista kielitaidoista ja erilaisista

persoonista. Kaikki eivat nayttdneet olevan yhtd avoimia tutustumaan tai
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keskustelemaan muiden kanssa. Siitd huolimatta suurin osa halusi kayda
ryhmassa ja osallistua toimintaan. Vaikka kaikkien naisten kielitaito ei riittanyt
syvempiin keskusteluihin, heille oli havaintojemme mukaan tarke&a olla mukana
ryhmassa. Jalkeenpain mietimme myos, ettd naisten osallistuminen toimintaan
ja heidan panostuksensa yhteiseen aikaan loi yhteisollisyyden tunnetta

ryhmaan.

Meille jai hyvat muistot ryhmasta. Ryhmassa oli lammin ja huomaavainen
iimapiiri. Ryhmassa oli selvasti havaittavissa myds yhteisdllisyys, mika
mielestimme ilmeni toisten huomioimisena, avoimuutena ja yhdess&olosta
nauttimisena. Huomasimme, ettd suomen kielella jarjestetty toiminta kannusti
ryhmalaisia puhumaan edes jonkin verran suomea. Koimme taman yhdeksi
positiiviseksi asiaksi, silla naiset tarvitsevat suomen kielen taitoa myo6s
arkipdivan elamassa. Vaikutti silta, ettd ryhmalaiset olivat yleisesti tyytyvaisia

heille jarjestettyyn toimintaan.

Toiminta onnistui mielestamme kokonaisuudessaan hyvin. Oppimisen ja
kehittymisen kannalta on kuitenkin tarked loytaa myds niitd asioita, joita olisi
voinut tehda toisin ja joita voisi edelleen kehittdd. Pohdimme, olisiko ryhman
toiminta voinut siséltdd vahemman teemoja tai olisiko niité voinut olla vain yksi,
esimerkiksi vanhemmuus. Né&in ollen yhtéa teemaa olisi voitu kasitella syvemmin

eri ndkdkulmista ja erilaisia menetelmia kayttaen.

Huomasimme, etta naiset pitivat paljon musiikista ja liikkumisesta. Varsinkin
tanssi oli heille mieluista. Na&itd olisi siis voinut olla enemmankin ryhman
toiminnassa. Koimme Iuovien menetelmien tuovan vaihtelua toimintaan
keskustelujen liséksi. Vaikka keskustelut olivat hyvinkin antoisia ryhmassa,
luovien menetelmien kayttd elavoitti toimintaa ja antoi ohjaukseen erilaisia

nakokulmia.

Huomasimme myds, kuinka tarke&dd on panostaa ryhméan lopetukseen.
Niemiston mukaan lopetuksessa on tarkeaa, etta ryhman jasenet tuntevat
olonsa turvalliseksi. Viimeisellda kerralla olisi hyva tehda pelkastaan

lopetusty6td, jolloin rynman jasenet voivat jakaa sen hetkistd kokemustaan.
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Hyddyllistd rynman ja ohjaajan kannalta on, etta ohjaaja ottaa vastaan ryhman

osallistujien tunteet, arvioinnin ja mahdollisen kritiikin. (Niemistd 2002, 191).

Ryhman lopetus onnistui mielestamme hyvin. Viimeisella toimintakerralla suurin
osa ajasta kului palautteen keraamiseen. Viimeiseen kertaan kaytettiin paljon
aikaa, jotta seka palautteen kerdaminen etta ryhman lopetus saatiin hoidettua

kunnolla.
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7. POHDINTAA JA JOHTOPAATOKSET

Taman opinnaytetyon tekeminen oli pitkdkestoinen ja haastava prosessi.
Aiheemme, vertaistukitoiminnan jarjestaminen maahanmuuttajanaisille, ol
mielenkiintoinen ja itsellemmekin ammattitaitoa  kehittdva kokemus.
Maahanmuuttajilla on usein tarve saada kontaktia esimerkiksi omasta
kotimaasta tulleisiin ihmisiin. Talla tavalla he saavat uutta tietoa ja neuvoja seka

tukea pitempaén Suomessa asuneilta.

Haasteellista kirjallisen osion teossa oli keskeisten asioiden poimiminen ja
siséllon tiivistdminen. Meidan keskindinen yhteistybmme sujui kuitenkin hyvin ja
koimme, ettd tamantyyppinen vertaistukitoiminta on tarkeda ja voimaannuttavaa
maahanmuuttajanaisille. Asukastalo Ankkurissa maahanmuuttajanaiset saivat
my6s itse vaikuttaa ohjelmatoiminnan  suunnitteluun ja  ohjelman
muodostumiseen. Naisten osallistaminen oli heille voimaannuttava kokemus ja

tdma seikka nousi esiin useasti.

Oppinaytetyon tekeminen toiminnallisessa muodossa oli hieno mahdollisuus
kehittdd omaa osaamista tydelaman yhteydessa. Opinnadytetyon tekemisen
aikana olemme kehittyneet ryhmanohjaajina, silla tydmme oli erittain
kaytdnnonlaheistd ja kaytannon toimintaan perustuvaa. Asukastalo Ankkuri
antoi meille mahdollisuuden suunnitella ja toteuttaa alusta asti
vertaistukitoimintaamme maahanmuuttajanaisten  keskuudessa. Ryhman
toiminnan ja tulosten arviointi loi meille selkean kasityksen siita kuinka
voimaannuttavaa tamantyyppinen toiminta on.  Suvaitsevaisuus eri
kulttuuritaustaisten valilla oli ilahduttavan rakentavaa ja naiset jakoivat
ryhmassa avoimesti kokemuksiaan, esimerkiksi maahanmuutosta tai
vanhemmuudessa kokemistaan vastoinkaymisistd ja vaikeuksista. On myds
huomioitava se, ettd jossain maarin saman Kkulttuuritaustan omaavat,
muodostivat myods ryhman sisalla kiinteampid omia ryhmia. Osa naisista tunsi
myOs entuudestaan toisensa joka varmasti vaikutti heidan valiseen

vuorovaikutukseensa. Tama on kuitenkin ymmarrettavaa eika vahentanyt koko
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ryhman toiminnan voimaannuttavien paamaarien saavutuksia. Osallistujien
sosiaaliset taidot, kuten uskallus jakaa omia ajatuksia ja henkilokohtaisia
kokemuksia seka kuunnella muita, kehittyvat tamantyyppisen

vertaistukitoiminnan avulla.

Yhteista ryhmamme naisilla oli mygds, ettd he viettavat suurimman osan
ajastaan perheen ja lasten keskuudessa, huolehtien perheestaan eivatka olleet
tyoelamassa, eika heilla ollut muita harrastuksia joissa laajentaisivat sosiaalista
verkostoaan. Naiset I6ysivat myds uusia ystavia rynmasta. Naiset toimivat myos
toistensa tukijoina ja mallin antajina. Sosiaalinen ja ohjattu voimaannuttava
vertaistukitoiminta voi vahentaa ryhmalaisten uupumusta kotioloissa ja parantaa

nain perheiden sisélla elaman laatua.

Maahanmuuttajanaisille tulisi pyrkia kehittdmaan ja luomaan toimintamalleja,
joille he pyrkisivat voimaantumaan ja saamaan positiivisia kokemuksia. Olisi
my6s hyva ja toivottavaa, jos kantavaestd ja maahanmuuttajat saataisiin
yhteiseen vertaistukitoimintaryhmé&an, jossa voitaisiin kasitella kaikille naisille
yhteisid aiheita, kuten vanhemmuutta ja lasten kasvatusta. Uusia
Ssuvaitsevaisuutta edistdvid ja eri  kulttuuritaustojen  valilla  toimivia
vertaistukitoimintamalleja tulisi kehittdda ja nain saada voimaannuttavia ja
positiivisia kokemuksia myos kantavadestdbn ja maahanmuuttajien valisessa

kanssakaymisessa.

7.2 Oma ammatillinen kasvu ja oppimisprosessi

Toiminnan suunnittelu on vaatinut meiltd ohjaajina paljon perehtymista
vertaistukiryhnmatoiminnan tydskentelymenetelmiin, jotka meidan itse ol
sovellettava sopivalla tavalla ryhmamme tarpeisiin ja toiveisiin. Alusta asti
meidan piti ottaa huomioon mm. jokaisen osallistujan suomen kielen taso, silla
ryhma oli tdssakin mielessa monenkirjavaa. Osa ryhmalaisista osasi melko
hyvin suomea, osa kohtuullisesti ja muutama parjasi perustaidolla. Aktiviteettien

ohjeistuksen suunnittelimme mahdollisimman yksinkertaisiksi, jotta kaikilla olisi
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mahdollisuus helposti ymmartdéa ne ja osallistua niihin. Toiminnan
toteuttamisprosessissa jouduimme valilla tarpeen tulleen muokkamaan
suunniteltua toimintaa ja tehda nopeasti ratkaisuja, joiden toteuttaminen jai

meidan osaamisen ja improvisointikyvyn varaan.

Toiminnan edetesséd opimme pikku hiljaa kohtamaan jokaista ryhman yksil6a
sopivalla tavalla. Tapaamisissa pyrimme olemaan aidosti lasnd. Opimme, ettei
aito lasna oleminen tarkoita pelkéstaan fyysista paikalla olemista vaan myds
sitd, ettd on tavoitettavissa ajatuksen tasolla ja kuuntelee muita. Ryhméan
ohjauksessa lasnd oleminen auttoi sailyttdm&an ryhman hyvan hengen
sopusointuisena. Valilla ryhmaldisten nakemyserot ja kasitykset asioista
herattivat kiivasta keskindista keskustelua. Tallaisissa tilanteissa tehtdvamme
ohjaajina oli rakentavasti rauhoittaa tilannetta ja ohjata keskustelua, jottei
verbaalista kiistad syntyisi ryhmalaisten valissa. Tallaisiin tilanteisiin
puuttuminen  vaati meiltd  hienovaraisuutta, = johdonmukaisuutta ja
puolueettomuutta, jottei kukaan joutuisi loukatuksi tai kyseenalaistetuksi
mielipiteidensa perustella. Monesti “ei arvostella muiden mielipiteitd” -saannon

muistuttaminen ryhmalaisille riitti.

Ryhman alkuvaiheessa koimme haasteelliseksi puheenvuorojen jakamisen
tasapuolisesti, olihan tarkoitus, ettd jokainen osallistuja saisi oman
puheenvuoronsa. Valilla toiminnan alussa ryhman sisalla olevat pienemmat, jo
entuudestaan tuttujen, ryhmat keskustelivat vilkkaasti eivatkda he antaneet
muiden osallistua keskusteluun keskeyttamatta heitd. Naissa tilanteissa
jouduimme muistuttamaan, ettei saa keskeyttda muiden puhetta seka
huomauttamaan heita toisten kuuntelemisesta. Ryhméassa naimme lahelta, ettei
maahanmuuttajataustaisuus aina takaa hyvaa ymmarrysta maahanmuuttajien
valilla eikd myoskaan eri  kulttuurien kohtaamiset aina suju ilman
vaarinkasityksia. Itse sosiaalialan tulevina ammattilaisena koemme, etta yksil
pitdd kohdata ihmisena eika tietyn kulttuurin edustajana. P&aaosin kuitenkin
ryhmalaisia kiinnosti kuunnella vertaistensa kokemuksia, ja sosiaaliset taidot
ryhman toiminnan ohjeistuksen toteutuksessa parantuivat tapaamisten

edetessd. Vertaistukiryhman ohjaamisessa opimme, ettd hyvin tarkea
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ominaisuus monikulttuurisessa ymparistéssa toimimisessa ovat hyvat

vuorovaikutustaidot, ennakkoluuloton asenne ja erilaisuuden hyvaksyminen.

Koimme ryhmanohjaajan roolimme valilla ristiriitaisesti, silla vertaisohjaajan
pitisi toimia juuri vertaisohjaajana eika ulkopuolisena ammattilaisena tai
asiantuntijana. Valilla tahtomatta, tunteemme nousivat pintaan, silla
maahanmuuttajina oli helppoa samaistua ryhmalaisiin, joiden kokemukset
tuntuivat kuin omilta. Meidan oli asetettava myds ohjaajina emotionaalisia rajoja
itsellemme ja osattava toimia niiden sisalla. Uskomme, etta vahitellen olemme
omaksuneet kaytannon tyon kautta saadusta oppimisprosessissa hyvid

saavutuksia vertaistukiryhman ohjaajina.

Vaikka olimme olleet jokin verran tekemisessd maahanmuuttajien kanssa,
ryhman vetaminen oli kuitenkin itsellemme uusi haaste. Huomasimme kuinka
tarkea on ohjaajan persoona téllaisissa toiminnassa. Myds meiddn oma
taustamme toi meitd |Ahemmaéksi naisia, silla tunsimme ymmartavamme
heidan tilanteitaan paremmin omien kokemustemme kautta. Vahvuutenamme
on ollut kykymme erilasten ihmisten kohtaamiseen sellaisina kuin he ovat.
Olimme kiinnostuneet heidadn taustoistaan ja elamastdaan ja he myos
huomasivat sen. Osaamme myds kuunnella ihmisid. Vahvuutenamme on
myos elamankokemus ja sen myoté tuleva omatoimisuus ja rohkeus kokeilla

uusia asioita.

Opinnaytetydon avulla olemme  kehittaneet ammatillista tietoamme
monikulttuurisesta sosiaalityosta. Sama koskee tietoamme kotoutumisprosessin
eri vaiheista ja niihin liittyvistd ongelmista sosiaalitydssd. Sosionomiksi
valmistuessamme tama parantaa mahdollisuuksiamme onnistua
monikulttuuristen asiakkaiden sosiaalityéssda. Uskomme, etta opinnaytetyon

ajankohtainen sisélté syventynee omassa tydssamme.
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7.3 Eettisyys

Maahanmuuttajanaisten vertaistukiryhnmassa olisi hyva kiinnittaa
huomioita erityisesti ryhmalaisten osallisuuden toteutumiseen. Ohjaajien pitaa
olla luottamuksen arvoisia ja rehellisia. Ryhman sisélla kuultuja henkilokohtaisia

asioita ei saa kertoa eteenpain.

Toiminta oli vapaaehtoisuuteen perustuvaa, eli kaikki ryhméan jasenet olivat
vapaaehtoisesti mukana toiminnassa. Ryhmassa kunnioitimme jokaisen
osallistujan mielipiteité ja kulttuuritaustaa. Lisdksi ryhman ohjaajina oli tarkeda
ottaa huomioon erilaisia asioita, esimerkiksi naisten erilaiset kulttuuriset tavat.
Ryhmalaisilla oli mahdollisuus my6s vaikuttaa ja sitten osallistua vapaasti
aiheeseen, josta keskustelua sitten syntyi. Tama teki heista sitten jotenkin

rennompia.

Mielestdimme on aina hyva muistaa, ettd kun ihmiset saavat itse vaikuttaa
ryhman asioihin ja toimintaan, he ovat enemman sitoutuneet siihen. Naiset
kokivat, ettd heitd oli otettu huomioon ja heité oli kuunneltu ja kokivat, etta he
itse myds tekivat ryhméan toiminnassa paatoksia. Jotkut ryhmén jasenet olivat
ensin hieman ujoja ja he eivét olleet tottuneet tuomaan mielipiteitddn ryhmassa
esille. Mutta kun he alusta asti tunsivat olevansa mukana paatoksenteossa ja
avaamassa uusia keskustelunaiheita, he saivat sanottua paljon uusia ajatuksia

ja kerrottua omista kokemuksistaan.

Maahanmuuttajanaisten vertaistukiryhman alkaessa meilla ei ollut kokemusta
eikd muutenkaan tarkempaa tietoa tallaisen vertaistukiryhman jarjestamisessa.
Tiesimme kylla, ettd meidan pitad auttaa osallistujia saamaan parempi kasitys
omista voimavaroista, vahvistaa naisten omakuvaa ja antaa heille paremmat
mahdollisuudet itse myos oivaltaa ja l6ytaa erilaisia mahdollisuuksia ja

potentiaaleja itsestaan.
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Heti ensimmaisella ryhmakerralla huomasimme vaaran, ettd sekoitamme
varsinaisen ryhman vetamisen ihmisten opettamiseen. Voi olla, etta ryhman
naiset ensin ajattelivat myods niin, ettéa tulimme opettamaan heille jotakin. Ihan jo
alussa ymmarsimme kuitenkin sen ja sitten keskityimme saamaan naiset itse
osallistumaan aktiivisesti koko prosessiin, mikd mielestimme onnistui. Yksi
hyva esimerkki keskustelun aloituksesta oli, ettd yksi ryhmé&n jasen sanoi, etta
ei pitaisi kotona liikaa yrittaa pitaa ylla vakisin lapsen vanhempien kielta ja estaa
kotonakin puhumasta ja oppimasta suomen kieltd. Mielestamme, ja ryhmankin
mielestd, kuitenkin paadyimme siihen, ettd ei lilan nopeastikaan taydy
maahanmuuttajalapsen rynnata uuteen kulttuuriin ja unohtaa vanhempien
kieltd, vaan tassakin olisi l0ydettdva hyva keskitie, jossa oma ja uusi kulttuuri
rikastuttaisivat toisiaan eikéa kumpaakaan vieroksuttaisi. Eri kulttuurit voisivat siis

mielestdmme rikastuttaa ja voimaannuttaa toisiaan jo lapsesta alkaen.
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Liite 1. Vertaistukiryhman kutsu/mainos

MAAHANMUUTTAJANAINEN
TERVETULOA VERTAISTUKIRYHMAAN!

Asukastalo-AnKKkurissa alkaa kevaalla

2010 (16.3. - 4.5.2010) Vertaistukiryhmatoimintaa
Maahahmuutajanhaisille. RYhma kokoontuu 8 kertaa.
Ryhmassa keskustellaanh mm. maahanmuuttoon ja
kotoutumiseen liittyVista asioista. Sinunh toiveitasi ja

ideoitasi otetaah mukaanh toiminnhan suunnitelmaan!

RYhman ohjaajina toimivat Diakonia-
ammattikorkeakoulun
sosionomiopiskelijat:
Neli Mohebi 045-899 6066
Soraya Cruz [Lopez 044-060 1133

Lisaa tietoa tulevasta toiminnasta Saat soittamalla meille

Odotamme sinyal 2
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Liite 2 :Vertaistukiryhmatoiminnan ryhmakertojen teemat

Vko 1 TUTUSTUMINEN AKTIVITEETTI
= Itsemme ja ryhmaléisten esittely Tutustumisleikki
= Keskustelu: vertaistukirynmatoiminta
tarkoitus sdannot ja osallistujen toiveiden
kartoitus
= Teemojen esittely
= Palaute pdivan toiminnasta
Vko 2 MAAHANMUUTTOKOKEMUS AKTIVITEETTI
=  Keskustelu: maahanmuutto merkitys Oma kototutumiskaari
yksilon ja perheen elaméassa, piirtdminen yhteiseeen
kotoutuminen, kulttuurierot, ym. pohjaan.
= Palaute paivan toiminnasta
Vko 3 VANHEMMUUS AKTIVITEETTI
= Keskustelu: vanhempien roolit ja haasteet, | Vanhemmuuden roolikartta
lasten kasvatus, ym. tutustuminen ja
= Palaute paivan toiminnasta
Vko 4 AARREKARTTA AKTIVITEETTI
= Keskustelu: omat unelmat ja tulevaisuus Oma unelmakartta askartelu.
= Palaute paivan toiminnasta Jokainen ryhmalainen laati
oma unelmakartta
Vko 5 AIDINKIELI JA KAKSIKIELISYYS AKTIVITEETTI
= Keskustelu: aidinkielen tarkeys ja Leikki
yllapitdminen, kaksikielinen ymparistd ym.
= Palaute paivan toiminnasta
Vko 6 SOSIAALISET VERKOSTOT AKTIVITEETTI
= Keskustelu: sosiaaliset suhteet, Oma verkostokartta laatiminen
tukiverkoston tarkeys ym.
= Palaute paivan toiminnasta
Vko 7 RYHMATARINOINTI AKTIVITEETTI
= Sadutus-menetelman lyhyt esittely Yhteinen tarina kertominen
= Palaute paivan toiminnasta
Vko 8 LOPETUS AKTIVITEETTI

Kahvi ja kakku

Kiitosruusu jakaminen ryhmalaisille
Palautelomake

Yhteenveto toiminnasta osallistujien ja
asukastalon toiminnanjohtajan kanssa

Tanssi ja leikki-tuokio
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Liite 3. Palautelomake

Hei!

Saadaksemme sinun mielipiteita vertaistukiryhmasta ja sen toiminnasta olemme
laatineet tAméan palautelomakkeen. Pyydamme ystavallisesti sinulta tayttaa se

henkilokohtaisesti. Sinun mielipiteesi on meille arvokas!

1. Mista sin& pidit ryhnméassa? Mista et pitanyt?

2. Millaista hyotya/tukea vertaistukiryhma on sinulle antanut?

3. Mika aihe oli sinun mielestasi kaikkein mielenkiintoisin?

4. Mita aihetta olisit toivonut kasiteltdvan?

5. Haluasitko, ettd ryhma jatkuisi?

KI€OS VaStaUuRsestass!

Soraya Cruz [opez ¢ Neli Mohebi
Diakonia-ammattikorkeakoulu
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