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KASITELUETTELO

Gbuilder on ohjelma, joka toimii asiakkaan, projektihallinnan ja tydmaan véli-
sena yhteystydalustana. Se mahdollistaa tehokkaasti asiakaspolkuun liittyvien
prossien hallinnan, kuten myynnin, materiaalivalintojen, muutostéiden, raken-

tamisen seka takuun. (Gbuilder 2021.)

TR-mittarin avulla arvioidaan rakennustyémaan ty6turvallisuutta. Lyhenne
“TR” tulee sanasta talonrakennus. TR-mittarilla havainnoitavia asioita ovat te-
lineet, kulkusillat, tikkaat, koneet ja valineet, putoamissuojat, tyoskentely,

sahko ja valaistus, jarjestys seka polyisyys. (tyosuojelu.fi, 2021.)

MRV-mittari on TR-mittarin tapaan rakennustyémaalla ty6turvallisuuden mit-

tari. MRV-mittaria kaytetddn maa- ja vesirakentamisessa. (tyosuojelu.fi, 2021.)

Asukasmuutokset kattavat asunnon muutostyot seka pintamateriaalivalinnat.
Kun asiakas ostaa asunnon tai tilaa muutostyon, on hanellda mahdollisuus

tehda muutoksia. Esimerkiksi muuttaa tilajarjestysta tai vaihtaa keittion kaapi-
novet toiseen hintaryhméén. Muutostoista asiakkaalle [&ahetetaan lisatyolasku.

Asiakkaan hyvaksyessa lisatyolaskun toteutetaan muutokset.

Projektipankilla tarkoitetaan rakennusalalla pilvipalvelua, johon tallennetaan
rakennusprojektin rakennuspiirustukset ja muut dokumentit. Projektipankki voi
my0s sisaltaa palveluita tydmaalle, kuten tydmaapaivékirjan ja TR/MVR-mit-

tarin. (projekti-pankki.net, 2020.)



1 JOHDANTO

Opinnaytety6n aihe koostuu Gbuilder-ohjelman kayttoonotosta rakennusliik-
keessa. Gbuilder on ohjelma, joka toimii asiakkaan, projektihallinnan ja tyo-
maan valisena yhteystydalustana. Gbuilder-ohjelmaa pystyy hyddyntamaan
niin uudisrakentamisessa kuin korjausrakentamisessa. Se mahdollistaa tehok-
kaasti asiakaspolkuun liittyvien prossien hallinnan, kuten huoneistojen myyn-
nin, materiaalivalintojen, muutostdiden, rakentamisen seka takuun. Gbuilderin
on kehittényt oululainen Group Builder Oy. Gbuilder julkaistiin vuonna 2014.
Yritys toimii Helsingista kasin ja silla on edustajia Iso-Britanniassa, Itavallassa,
Saksassa, Norjassa ja Baltiassa. Gbuilderin toimitusjohtajana ja perustajana
toimii Harri Majala.

Opinnaytetyon idea lahti liikkeelle siita, etta yritys, jossa allekirjoittanut tyos-
kentelee, halusi l&hte& parantamaan ja muuttamaan muutostdiden toteutusta.
Finnish Home Constructions Oy eli tunnetummin FH Rakentajat on kayttanyt
aiemmin muutostdiden ja materiaalivalintojen hoidossa muun muassa Ecxelia,
Publisheria ja Wordia. Tavoitteena oli [6ytaa ratkaisu, joka helpottaisi ja sel-
keyttaisi niin yrityksen tyontekijoiden tyoskentelya kuin asiakkaiden paatoksia
asunnon materiaalivalinnoissa. FH Rakentajilla tutustuttiin pariin yritykseen,
jotka markkinoivat digitaalista alustaa muutostodiden hoitoon. Gbuilder tuntui
naista FH Rakentajien tarpeisiin sopivimmalta. Alusta vaikutti erittdin mielen-
kiintoiselta. Gbuilder paatettiin ottaa kayttoon Jarvenpaan kohteessa, jossa

itse tulisin hoitamaan materiaalivalinnat ja muutostyot asiakkaiden kanssa.

Tassa opinnaytetydssa tullaan kasittelemaan yhden taloyhtion, Asunto Oy Jar-
venpaan Kipinan asukasmuutosvastaavan, tydmaan ja asiakkaiden kokemuk-

sia Gbuilder-ohjelmasta. Vertailua tehddan aiempaan kohteeseen, Asunto Oy

Mikkelin Villa Havula, jossa Gbuilder ei ollut kaytossa. Villa Havulassa hy6-

dynnettiin FH Rakentajien nykyista toimintamallia.



1.1 Toimeksiantaja Finnish Home Construtions Oy, FH Rakentajat

Rakennusliike Finnish Home Constructions Oy eli tunnetummalta nimeltaan
FH Rakentajat on vuonna 2004 perustettu yritys. FH Rakentajat toimii Etela-
Suomen, Uudenmaan, Etela-Savon ja Kymenlaakson alueella. Yrityksen
tuotanto on suurimmalta osalta uudisrakentamista. FH Rakentajat on toteutta-
nut lukuisia kerros- ja rivitalokohteita. Lisaksi tuotantoon kuuluu myés vapaa-
ajan kohteiden rakentaminen. Vuonna 2019 FH Rakentajien liikevaihto oli 19,6
miljoonaa euroa. Yritys tyollistaa yli 20 henkil6d. Henkilostd on jakautunut Ky-
menlaakson, Mikkelin ja Uudenmaan alueille. Vuonna 2021 FH Rakentajilla on
rakenteilla viisi kohdetta. Mikkelissa kaksi, 13:n erillistalon kohde Asunto Oy
Mikkelin Villa Havula ja 36:n asunnon kerrostalokohde Asunto Oy Mikkelin
Sinfonia. Porvoossa valmistuu tdnd vuonna 59:n asunnon kerrostalokohde
Asunto Oy Porvoon Aleksanterinsilta. Jarvenpaéassa ja Hyvinkaalla on viime
vuoden lopulla kaynnistynyt kerrostalokohde Asunto Oy Hyvink&an Ruustinna,
jossa on 30 asuntoa. Asunto Oy Jarvenpaan Kipinassa on 35 asuntoa. (FH In-
vest Oy 2017.)

1.2 Gbuilder

Gbuilder on Group Builder Oy:n perustama digitaalinen yhteystyfalusta ra-
kennusalalle. Gbuilder toimii asiakkaan, projektihallinnan ja tydmaan valisena
yhteysty6alustana, muutostéiden ja materiaalivalintojen hallinnan seka tehok-

kaan asiakaspolun myynnin, rakentamisen ja takuun aikana. (Gbuilder 2020.)

1.3 Tydn tavoite

OpinnaytetyOn tavoitteena on selvittaa Gbuilder-ohjelman hy6dyt FH Rakenta-
jille. Sita vertaillaan nykyiseen toimintamalliin ja selvitetddn, onko Gbuilder pa-
rempi ratkaisu kuin talla hetkella kaytossa olevat menetelmat ja voisiko Gbuil-
deria hyddyntaa myaos jatkossa uusissa kohteissa. Tyon tavoite pyritaan saa-
vuttamaan vertailemalla kayttdkokemuksia ja haastattelemalla rakennusliik-

keitd ja asunnon ostajia.



1.4 Tyo6n rajaus

Opinnaytety6 rajautuu kasittelemaan kahta eri rakennuskohdetta, Asunto Oy
Jarvenpéaan Kipinda ja Asunto Oy Mikkelin Villa Havulaa. Jarvenpaan Kipinan
toteutuksessa on kaytossa Gbuilder ja Villa Havulassa kaytéssa on ollut nyky-
inen toimintamalli ilman Gbuilder-ohjelman hyddyntamista. Talléin pystytaan
vertailemaan Gbuilderia ja nykyista jarjestelméé keskenaan. Allekirjoittanut
hoitaa molempien kohteiden asukasmuutokset, nain ollen kokemukset ovat re-

alistisia ja koen tutkimuksen otannan riittavaksi.

Otannan olisi tietenkin saanut vieléa kattavammaksi, jos Gbuilderin olisi saanut
kayttoon useampaan kohteeseen. Taloyhtiot tosin harvemmin eroavat kovin
paljon toisistaan, toki esimerkiksi kayttajien ika voi vaikuttaa asiaan. Esi-
merkiksi vanhemmat ihmiset eivét valttamatta osaa tai halua kayttaa digi-
taalista alustaa materiaalivalintojen tekoon, vaan haluavat hoitaa valinnat pe-
rinteisella tavalla eli asiakastapaamisessa. Opinnaytetyossa vertaillaan Ja-
rvenpaan Kipinan ja Villa Havulan eroavaisuuksia muun muassa
muutostoiden osalta, onko Gbuilder-ohjelma kaytannéllisempi kuin nykyinen
jarjestelma. Miten kustannukset ja henkildiden ajankaytto jakautuvat Gbuilder-

ohjelman ja nykyisen jarjestelman osalta.

1.5 Kasitekartta ja viitekehys

Kasitekartan ja viitekehyksen tehtavana on auttaa tyon kokonaisuuden

hahmottamista. Ne helpottavat myos aiheessa pysymista ja sen kasittelya.

Kasitekartassa (kuva 1) on esitetty kaikki opinnaytetydprojektiin vaikuttavat
asiat ja pohdittu niiden vaikutusta toisiinsa. Kéasitekartassa ilmenee keskiossa
Gbuilder ja kaytossa oleva toimintamalli. Niitd vertaillaan opinnaytetydssa ja

selvitetdaan niiden vaikutukset muihin kasitekartassa oleviin kohtiin.



Kasitekartta Kayttéonotto

Publisher Excel '
Vertailu Gbuilder
Nykyinen
jarjestelma
Kasitteet
Asiakastapaamiset Gbuilder-ohjeiman
kayttoonotto ja vertailu
nykyisen jarjestelman
Kustannukset Aikataulut
Asiakkaat
tapaamiset

Kuva 1. Kasitekartta (Harinen 2021.)

Kasitekartalla tarkoitetaan kasitteiden esittamista graafisessa muodossa.
Kasitteet on jaettu paakohtiin ja padkohdat jakautuvat viela alakohtiin. Kasite-
kartan ideana on helpottaa asioiden sijoittamista kokonaisuuteen. Kasitekar-

tan avulla voidaan myds tutkia ja havannoida mahdollisia ongelmia.

Kuvan 2 viitekehyksessa esitetddn nakokulmat, joista opinnaytetyn aiheita
tarkastellaan. Gbuilder yhdistaa viitekehyksessa kaikki kohdat, joten sen
vaikutuksia tarkastellaan eniten. Seka FH Rakentajien ettéd asiakkaiden

tyytyvaisyys selvitetaan.
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Viitekehys

Tyytyvaisyys

FH Rakentajat
Asiakkaat

Gbuilder
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%
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Kuva 2. Viitekehys (Harinen 2021)

Viitekehyksella tarkoitetaan tutkimukseen tai esimerkiksi tuotekehitykseen liit-
tyvaa kasitteellista ja ajattelua ohjaavaa jasentelya, tiettya nakdkulmaa.
Viitekehyksen p&atavoitteena on tavoittaa tutkittavasta ilmiostéa keskeiset
tekijat ja niiden valiset suhteet.

1.6 Tutkimusmenetelmét

Opinnaytety6 on laadullinen tutkimus ja siihen on valittu tutki-
musmenetelméksi vertaileva tutkimus. Vertailevassa tutkimuksessa on kyse
tutkimusmenetelmastd, joka kayttaa hyvakseen vertailevaa tutkimusaineistoa
ainakin kahdesta kohteesta ja jonka tavoitteena on tutkia kohteiden vélisia

eroja ja yndenmukaisuuksia. (Rasanen, Anttila, Melin 2005, 53.)

Vertailevassa tutkimusmenetelmassa kaytetaan apuna havainnointia ja
haastattelua. Havannoinnin avulla selvitetd&an toimintaa. Gbuilder on tietoko-
neohjelma, joka koostuu nimenomaan toimintojen ketjuista. Toinen
menetelma on haastattelu ja se on yksi kdytetyimmista tiedonkeruutavoista.
Opinnaytetytssa hyddynnetaan teemahaastattelua. Teemahaastattelun avulla

pyritddn ymmartamaan ja samaan kasitys tutkimuksen kohteena olevasta
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iimiosta (Rasanen, Anttila, Melin 2005, 72). Haastattelun vastausten avulla py-
ritdn rakentamaan yksityiskohdista kokonaiskuva.

2 GBUILDER-OHJELMA
2.1 Group Builder Oy

Oululainen Group Builder Oy on perustettu vuonna 2012. Se toimii talla het-
kella seitseméssa eri maassa, muun muassa Suomessa, Iso-Britanniassa,

Saksassa ja Norjassa.

Vuonna 2014 Group Builder Oy julkaisi Gbuilder-ohjelman. Gbuilderin pe-
rustaja ja toimitusjohtaja Harri Majala halusi antaa asiakkailleen erinomaisen
asiakaskokemuksen tarjoamalla laajan valikoiman tuotteita kodin kus-
tomointiin. Tana paivana Gbuilder palvelee yli kolmeakymmenta asuntojen ja

toimitilojen rakentajaa ja rakennuttajaa. Alustalla on jo yli 300 projektia.

Ghbuilderin tiimi koostuu noin kahdestakymmenesta tyontekijasta. He ovat am-
mattilaisia ja heidan koulutuksensa ja osaamisensa koostuu rakentamisesta,
arkkitehtuurista, liiketaloudesta, tietomallintamisesta ja tietotekniikasta.
(Gbuilder 2020.)

Gbuilder-ohjelman kayttomahdollisuudet ovat laajat, ohjelma mahdollistaa
mateliriaalivalintojen pohtimisen ja paatoksenteon sahkoisesti. Rakennus-
kohteelle luodaan Gbuilder-alusta, jossa asiakas paasee vaikuttamaan osta-
mansa tai omistamansa asunnon materiaalivalintoihin. Kun asukas-
muutosvastaava on lisannyt asiakkaan Gbuilderiin, hanelle tulee sahkopostiin
linkki, mista paastaén kirjautumaan alustalle. Asiakkaiden materiaalivalintojen
lisaksi Gbuilder mahdollistaa muun muassa 3D-mallinnuksen asunnosta, lisa-
ja muutostdiden hallinnan, tarkastuslistojen hallinnan seka aikataulujen
ilmoittamisen asiakkaille muutoksien osalta. Esimerkiksi tydbmaan etenemi-
sesta voi laittaa kuvaterveisia asiakkaille. Gbuilder-alustalle pystytaan

lisddmaan esimerkiksi asunnon valittajat, asukasmuutosvastaavat, asiakkaat
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ja tybmaan vastaavan mestarin. Nain ollen kaikki voivat hyddyntaa Gbuilderia

yhteistoiminnassa.

2.2 Materiaalivalinnat Gbuilderissa

Gbuilderissa asiakas nakee asunnon hintaan kuuluvat vakiomateriaalit ja
varusteet tai muutostyon. Niista asiakas pystyy valitsemaan itselleen mie-
luisan kokonaisuuden asuntoonsa. Gbuilder-ohjelmaan on myds mahdollista
lisata vaihtoehtoisia materiaaleja tai varusteita, esimerkiksi keittion altaan.
Lisahintaisen altaan voi hinnoitella suoraan ohjelmaan, jolloin asiakas nakee
hinnan suoraan valitsemalla tuotteen. Mikali rakentajan on vaikea etukateen
hinnoitella muutosmateriaaleja, on ne mahdollista laittaa ohjelmaan ilman
hintaankin. Talléin kun asiakas valitsee tuotteen, hanella tulee kohta “kysy
hinta”. Silloin asukasmuutosvastaavalle tulee ilmoitus ja hintavaikutus sel-

vitetdan urakoitsijalta ja lahetetaan asiakkaalle.

Gbuilderissa valinnat tehdaan huoneittain, esimerkiksi eteinen, keittié, ma-
kuuhuone ja kylpyhuone. Alla olevasta kuvasta nédkee, kuinka materiaalit on

esitetty ohjelmassa.

Kotisi materiaalivalinnat

Uusi kotisi rakennetaan vaiheittain yhdessa muiden talon asuntojen
vuoksi 0sa asunnon materiaaleista pitaé valita ennen muita materiaalej
néiden materiaalien aikataulut materiaalikorteissa. Valitsemalla materi:
varmistat mieleisesi valinnat!

Kotisi  Jarvenpaan Kipina 25 Tarkastele 3D:ss&

Materiaalit AN

Yleisilme ianpesukone aa i Kalusteovet alak... Kalusteovet ylak... Kalustevalitila
ETEINEN Em

KEITTIO

KYLPYHUONE
MAKUUHUONE 1 !
Astianpesukone EES... Jaakaappi LRS2DF3... Novart: Petra Milka ... Novart: Petra Milka ... LPC P21 kaakeli 9,7x...
MAKUUHUONE 2 Kalustepeitteinen, leveys

600 mm

OLOHUONE

PARVEKE Kalustevetimet Keittidallas Keittichana Keittotaso Liesikupu

! Al - ! .
t —

SR12 Maris MRX 210-50 R... Oras Safira 1039 + pkv Keittotaso keraamin... Liesikupu

Kuva 3. Kuvakaappaus materiaali- ja tuotevalikoimasta (Gbuilder Jarvenpaéan Kipina 2021)
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Alla olevassa kuvassa 4 ilmenee, kuinka esimerkiksi kalusteovea klikkaamalla

tulee esiin kaikki asunnon hintaan kuuluvat kalusteovivaihtoehdot, joista

asiakas voi valita mieluisimman.

Kalusteovet alakaapit X
Vakiovalinta
Novart: Petra Milka
Novart Oy
Novart: Petra Milka 961

s “

Novart: Petra Taupe... Novart: Milka 965

Novart: Petra Heli 210

Kuva 4. Kuvakaappaus kalusteovivalikoimasta (Gbuilder Jarvenpaéan Kipina 2021)
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FH Rakentajien kohteissa asiakkaat paasevat vaikuttamaan lahtékohtaisesti
aina samoihin asioihin rakennusvaiheessa, kunhan ollaan liikkeella projektin
aikaisessa vaiheessa. Asunto Oy Jarvenpaan Kipinassa asiakkaat voivat vai-
kuttaa esimerkiksi asunnon lattia vaihtoehtoihin (parketti tai vinyylilankku),
laattavalintoihin, kalusteoviin, vetimiin, tydtasoon, valitilaan seka kodinkonei-
siin. Muutostoiné asiakas voi vaihtaa vaikkapa kodinkoneet haluamiinsa tai
muuttaa keittion pohjaratkaisua. Tallaisista muutoksista tulee kuitenkin
yleensa aina asiakkaalle lisatydlasku. Isompia muutoksia, kuten viemareiden
siirtoja tai valiseinien purkamisia on mahdollista my6s tehd&, mutta ne ovat
kohdekohtaisia. Lisaksi suuremmissa muutoksissa taytyy asiakkaan ilmoittaa
muutostyodtoiveet mahdollisimman aikaisessa vaiheessa rakennuttajalle, muu-
ten niita ei ole ehk& mahdollista toteuttaa. Rakennusvaiheessa on hankalaa
puuttua esimerkiksi julkisivujen sommitteluun. Julkisivuihin vaikuttavia muutos-

toiveita voivat olla esimerkiksi ikkunan koon tai paikan muuttaminen.

Gbuilder-ohjelmassa materiaalit ndkyvat selkeasti kuvissa ja 3D-mallinnuk-
sessa, mutta siltikdan tuotteen varit eivat ohjelmassa aina valttamatta vastaa
taysin totuutta. Tietokoneen naytto voi aina vaarentaa vareja ja on lahes mah-
dotonta saada tietokoneella jokaiseen naytt6on varit luonnoksiksi, esimerkiksi
asiakkaiden tietokoneen naytdn savy voi olla erilainen. Taméan vuoksi pelk-
kdan Gbuilder-ohjelmaan ei valttamatta kannata luottaa, vaan materiaalien
mallikappaleet olisi hyva tulla kertalleen katsomaan toimistolle. Gbuilderissa
on hyva |0ytaa jokin suunta materiaalivalinnoille ja vaihdella eri vaihtoehtoja.
Liséksi 3D-mallinnus auttaa monia asiakkaita hahmottamaan asunnon kokoa

ja sitd, miten kalusteet sinne on sijoiteltu.

Asiakas voi siis muuttaa materiaalivalintojaan ja katsella 3D-mallinnuksessa,
mika valinnoista vastaa parhaiten odotuksiin omasta asunnosta. Kun asiakas
on paatynyt lopulliseen ratkaisuun, hénen tulee painaa vahvistuskomentoa.
Talléin materiaalivalinnat lukittuvat ja asiakas ei voi enéa sen jalkeen muuttaa
valintojaan. Jos asiakas on tehnyt materiaalivalinnat kokonaan Gbuilderissa,
vahvistuksen jalkeen asiakkaalle lahetetdan koonti materiaalivalinnoista viela

allekirjoitettavaksi.
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Opinnaytetyon tekija tydskentelee FH Rakentajilla asukasmuutosvastaavana.
Gbuilder-ohjelmassa pystytaan hallitsemaan kohteen lisa- ja muutostyot.
Gbuilder mahdollistaa lisé- ja muutostoiden hallinnoinnin yhdessa paikassa.
FH Rakentajilla on toivottu ratkaisua sille, ettd koko henkilokunnan tyoskente-
lya voisi yhdenmukaistaa ja selkeyttaa. Tavoitteena olisi saada jokaiseen koh-
teeseen sama linja tydskentelyyn, jotta esimerkiksi jonkun sairastuessa tuu-

raaminen onnistuu mahdollisimman helposti.

Asukasmuutosvastaava pystyy luomaan ohjelmaan lisa- ja muutostyotarjouk-
sen ja vahvistamaan asiakkaan hyvaksymat muutokset. Gbuilderiin on mah-
dollista luoda my6s yksikkohintaisista lisa- ja muutostoista tarjouksia ilman
asiakkaan erillistd pyynt6a. Tallaisia muutoksia ovat esimerkiksi sdhko- ja LVI-
muutokset, valiseinamuutokset tai vesikalustemuutokset. Mikali asiakas ha-
luaa muuttaa asuntonsa pohjaratkaisua, on muutos mahdollista paivittaa
Gbuilderiin jalkikateen. Jos asiakas haluaa muuttaa asunnon huonejakoa tai
huoneiden lukumaaraa, voi Gbuilderille l1ahettda paivitetyn pohjapiirustuksen
ja he paivittavat ohjelmaan muutoksen. Muutokset onnistuvat kunkin projektin

muutosaikataulun puitteissa.

2.3 Muut Gbuilder-ohjelman ominaisuudet

Gbuilder-ohjelmassa asiakas voi hyédyntdd 3D-mallinnusta asunnostaan.
Asiakas voi valita ja muutella materiaalivaihtoehtoja, ja sen jalkeen katsoa va-
lintojaan 3D-mallinnuksessa. 3D-mallinnuksen hyéty on muun muassa se, etta
monien asiakkaiden on vaikea hahmottaa asuntojaan esimerkiksi pelkéan poh-
japiirustuksen perusteella. Asiakas ei valttamatta osaa ajatella, minka kokoi-
nen keittio on. Gbuilderin 3D-mallinnus asunnosta mahdollistaa tAméan, asia-
kas paasee likkumaan asunnossaan, jolloin sen koon hahmottaminen selkey-
tyy huomattavasti.

Alla olevassa kuvassa on esimerkki Gbuilderin 3D-mallinuksesta.
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Kuva 5. Kuvakaappaus 3D-mallinnuksesta. (Gbuilder Jarvenpaan Kipina 2021)

Muita ominaisuuksia, joita Gbuilder-ohjelmassa voidaan hyédyntaa, ovat

muun muassa projektikansio, asuntojen puutelistat seka tydmaapaivakirja.

Projektikansioon voidaan lisata kohdetta koskevia tiedotteita, piirustuksia,

myyntiasiakirjoja tai yleisempia kysyttyja kysymyksia. (Gbuilder 2021.)

Tarkistuslistoja voi kayttéaa asukastarkastuksissa tai puutelistojen tekemi-
sessa. Puutelistoilla tarkoitetaan listoja, joita jokaisesta asunnosta tehdaan
ennen kuin asiakkaat paasevat itse nakemaan asunnon valmiina. Puutelistoi-
hin kerataan kaikki puutteet asunnosta, mikali niitd asunnosta l6ytyy. Asukas-
tarkastuksessa asiakas kiertaa asunnon viela itse lapi ja merkitsee puutelis-
taan itse havainnoimansa puutteet. Sen jalkeen viimeisimmatkin puutteet kor-

jataan.

Gbuilder-ohjelmassa tyémaapaivakirjaa voi hyodyntaa tybmaan vastaava
mestari. Tydmaalla kohteesta pidetaan aina paivakirjaa, johon paivittain kirja-
taan tydmaahan liittyvid asioita. Kirjattavia asioita voivat olla esimerkiksi pai-
van lampotila, tulleet toimitukset, tydmaalla sina paivana olleiden tyontekijoi-
den maara tai mahdolliset vaikeudet, kuten onnettomuudet tytmaalla tai tyo-

vaiheisiin liittyvét vaikeudet.
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3 FH RAKENTAJIEN NYKYINEN TOIMINTAMALLI

Gbuilder-ohjelma otettiin FH Rakentajilla kayttdon, koska haluttiin yhdenmu-
kaistaa asukasmuutosvastaavien tyoskentelya seké yhteistyota tydmaiden
kanssa. Kayttssa olevalla toimintamallilla jokainen voi tehda tyonsa, kuten ha-
luaa ja ongelmia voi aiheutua siina kohdassa, kun asiaa hoitava henkilo sai-
rastuu. Nykyinen jarjestelma koostuu eri ohjelmien kaytosta, monista s&hko-

postiketjuista seka asiakastapaamisista.

3.1 Excel

Excel on laskentataulukkosovellus, jonka avulla voi luoda, muokata, tarkas-
tella ja jakaa tiedostoja muiden kanssa nopeasti ja helposti. Excelissa pystyy

my6s muokkamaan ja tarkastelemaan sahkopostiviesteihin liittyvia tyokirjoja.

Excel on merkittdvan isossa osassa FH Rakentajilla. Sita kayttavat niin las-
kentapaallikkd, tuotantojohtaja, asukasmuutosvastaava, kirjanpitajat, hankin-
tapaallikkd, kuin tydmaan henkilékunta. Asukasmuutosvastaavan tyovalineena

Excel toimii monessa.

Osa asukasmuutosvastaavista kokoaa Excelilla uuden kohteen pintamateriaa-
leista esitteen. Pintamateriaaliesitteessa esitellaan asuntojen hintaan kuuluvat
materiaalit, sekd mahdollisesti myds muutosmateriaaleja, joista asiakkaalle tu-
lee lis&hinta, mikali asiakas valitsee muutosmateriaalin. Materiaalit on esit-
teessa jaettu muun muassa ovimalleihin, vetimiin, ty6tasoihin, laattoihin, lat-
tian pintamateriaalivaihtoehtoihin (vinyylilankku ja parketti), vesikalusteisiin
seka kodinkoneisiin. Alla olevassa kuvassa on esimerkki, milta Excelissa tehty

materiaaliesite voi nayttaa.
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Kuva 6. Kuvakaappaus Excel-taulukosta, materiaaliesite Villa Lehmus. (Excel, Villa Lehmus

2021)

Asiakkaille materiaaliesite ldhetdan kuitenkin aina PDF-tiedostona. PDF-tie-

dosto on ulkonadllisesti my6s huolitellumman ja selkedmman nakoéinen. Alla

esimerkkin&d PDF-tiedosto ylla olevasta Excel-tiedostosta.
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Kuva 7. Kuvakaappaus PDF-materiaaliesitteestd, Villa Lehmus. (Materiaaliesite, Villa Lehmus

2021)
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Asukasmuutosvastaavat kayttavat Excelia huonekorttien tekoon jokaisessa
kohteessa. Huonekortissa kootaan asuntokohtaisesti asiakkaiden pintamateri-
aalivalinnat ja asunnon varusteet. Huonekorttiin kirjataan, mikali asuntoon tu-
lee muutoksia esimerkiksi keittion osalta. Valmiit huonekortit tulostetaan ty6-
maalle urakoitsijoiden kayttoon, nadin jokaiseen asuntoon tulee rakennusvai-
heessa varmasti oikeat materiaalit. Huonekortti |ahetd&n yleensa myos asiak-
kaille sen jalkeen, kun he ovat tehneet materiaalivalinnat loppuun. Siita asiak-

kaat voivat tarkistaa, ettéd kaikki on varmasti kirjattu oikein.

12 x Je || A11
i B C X N S H | 1 A
1| ==s HUONEKORTTI
2 — Paivitetty:| #AHE##E
3 e L RAKENTA Muokkaaja: IH A11 1
4 [CISHUR 3H (70m2)
5 | Omistaja, nimi:
6 | Puhelinnumero:
7| Sahkopostiosoite:
g MATERIAALIVALINNAT
10 A
1 KEITTIO
12 | VALINTA (merkki, malli, tustenimi ym) HUOM! {ezim tehosteseinin sijainti)
13 | Vilitilalaatts: Vaakaan/pystyyn
14 | Saumausz:
15 | Ovimalli
16 Wedin:
17 Tazo:
8 l Runko:
19 Jiikaappi:
20 Pakastin:
21 | Liezitazo:
22 | Kaluzteuuni:
23 Aztianpezukone:
24 Liczituuletin:
25 | Allas:
26 Hana:
27 |
28 |
59 WC/SUIHKUHUONE
30 VALINTA (merkki, malli, tuotenimi ym) HUOM! fezim tehostescinin sijainti tmz poikkeus)
31 | Seindlaatta: Vaakaan / Pystyyn
32 Saumausz:
33 | Tehosteseind:
34 || Tehost saumaus:
35 Lattialaatta:
36 Saumaus:
37 Ovimalli:
38 Wedin:
39 Taso:
40 | Runko:
41 8 Suibkukaappi:
42 | Suibku:
43 | Alla:
44 | Hana:
45 W ec-istuin:
46 |
> 128 B3N SARSE N E6 N ST (RS RSN 108 11 [[542

Kuva 8. Kuvakaappaus Excel-taulukosta, huonekortti Jarvenpéén Kipina (Excel, Jarvenpaan
Kipina 2021)
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Yll& olevassa kuvassa nékyy, miltd huonekortti Excelissa nayttaa. Siihen on
helppo lisata tai siitd poistaa kohtia. Jokaisessa kohteessa huonekorttipohja
on sama ja jokainen asukasmuutosvastaava voi itse muokata tarvittaessa

huonekorttien pohjaa omaan tarpeeseensa.

Excelissa kootaan lisaksi kodinkonevalintoja asunnoittain kodinkonetoimitta-
jalle. Varusteet on hyva taulukoida selkeésti kodinkonetoimittajalle, jotta asun-
toihin tulee varmasti oikeat tuotteet, koska muutoskodinkoneita tulee lahes
aina. Esimerkkind Asunto Oy Villa Havulan kodinkonelistaus, joka on lahetetty

kodinkonetoimittajalle.

E3 ¥ S KSI1 401754 vasen integroitu oikea
A B c | D E F G H 1 J | K | L
1 ASUNTO OY VILLA HAVULA
2
Ks1401754 KK 6144-90 T Integroitn Jicseka
P 01(5avasen - - 10 12630-92 b OMI 60-37 T astianpesukone ja induktio
. integroitu oikea induktio e
KF 481864 FN vasen — - — 10 12630-92 KK 6520-90T ~ |OM 6330-20 RT 600
4
¥ " " y
KF1 401754 Nvasen - - —  |1012630-00 xteras | KKIB1490T oy 60577 SEaioka, HUSAR Titeafoini ok, Saguktio
5 induktio liesitaso, integroitu astianpesukone
- KS 481864 FN oikea | FS 481864 Nvasen | — 10 12630-02 KQE1ae20T  |oms330-00RT 600 induktio liesitaso
% d
KF 481854 FN Xoikea | K® ";‘EZZ:‘ X - — 101263092 Xteras | KK 6520-90T  |OM 6330-90 RTX 600
7
Miele Miele
K28202DEDTCS | FN28262EDTCS . AEGERSSHEZ2M | acouEpeszy |(CCTTECANCON saareke
Sl 5 (teras) Comfortiift (teras)
8 (teras) oikea (teras) vasen
KS! 401754 FSI401754N 1020642-92 B KKI 6144-90 T Saareke, integroft
yaseu Nvasen — & & OMI 60-37 T astianpesukone ja integroidut
integroitu integroitu musta induktio = %
9 ja
KF 481864 FN vasen - = . 10 12630-92 KK 6520-00T  [OM8210-90 T 600
10
KS 481864 FN X oikea|FS 481864 N X oikea| ~ — |10 20642-92 X teras KK":;IEI;;:“ T |omsaso-0RTX saareke
11 .
KF 481864 FN oikea — — - 10 12630-92 KKIB144-90T 61y 6240.90 T 600
induktio
12
10P 20662-92 B QHIKE50P iy ’ . "
5 KF 481864 FN X oikea — — — P INDUKTIOTASO OMI 60-37 T 600 integroitu astianpesukone
) | Taut [ @ ] |

Kuva 9. Kuvakaappaus kodinkonelistauksesta Villa Havula, Excel. (Excel, Villa Havula 2021)

Excel on paasaantoisesti kuitenkin laskentaohjema. Osa asukasmuutosvas-
taavista kayttaa sitd myos siihen tarkoitukseen. Excelilla on helppo laskea
vaikkapa laattamaarat asunnoittain. Jos vertaa siihen, etta laskisi laattamaaréat
paperille, nopeuttaa Excelilla laskeminen ty6td huomattavasti. Exceliin tarvit-

see vain syottaa kaava ja sen jalkeen syottaa tarvittavat mittatiedot ja lukemat.
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3.2 Publisher

Publisher on sovellus, jonka avulla voi luoda visuaalisesti nayttavia ja ammat-
timaisen oloisia julkaisuja. Publisherilla pystyy luomaan niin onnittelukortteja,

tarroja, projekteja, luetteloita seka esimerkiksi sahkodpostiuutiskirjeita. (Micro-

soft 2019.)

FH Rakentajilla Publisher ei ole niin merkittdvassa asemassa kuin Excel. Osa
asukasmuutosvastaavista kayttaa sita. Publisher on huomattavasti helpompi
kayttaa kuin Excel. Materiaaliesitteiden tekoon jotkut kayttavat mieluummin
Publisheria kuin Excelia. Publisher on verrattavissa Wordiin. Siina on helppo

luoda tekstiruutuja, lisata kuvia ja muotoilla esitteesta juuri oman nékdisensa.

Asunto Oy Jarvenpaan Kipina

Keittion kalusteovet hintaryhma 3 tai 5

Mikrolaminaattiovi, paksuus 19 mm, P, YM (164 ja 167 TOE)

Vanha tammi Vaalea betoni

Tamma harmaa puu Tummanruskea puusyy

Harmaa puu
reunanauha alumiin, akryyl reunanacha ovensivy, abs reunanauha ovensavy, abs reunanauha ovensivy, abs reunanauha ovensivy, abs
162 HRS 1ot HRS 165 HRS 166 HRS 167* HRS

Petra Helka Petra Rita Petra Fanni Petra Ruut Petra Rita

Mikrolaminaattiovi, paksuus 19 mm, P, YM (164 ja 167 TOE)
e,

Asunto Oy Jarvenpdan

= Wi

Kuva 10. Kuvakaappaus materiaaliesitteestd, Publisher (Publisher, Jarvenp&éan Kipina 2021)

Ulkon&dllisesti asiakkaalle lahetettava, Publisherilla tehty materiaaliesite nayt-
taa lahes samalta kuin Excelilla tehty. Ylla olevassa kuvassa nakyy esimerkki

Publisherilla tehdysta materiaaliesitteesta.
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3.3 Word

Microsoft Word on yleisin tekstinkasittelyohjelma ja .doc on vakiintunut asiakir-
jojen perusmuodoksi. Wordilla luotuja tiedostoja saa helposti muunnettua
PDF- ja HTML-muotoon. Monet Word-asiakirjat muunnetaan PDF-tiedostoiksi.

Se on kaytannéllinen tapa sailyttda dokumentin tiedon saatavuus ja ulkoasu.

Word-tekstinkasittelyohjelmaa kaytetaan muutostbdiden osalta jonkin verran.
Kun asiakas haluaa muuttaa asunnossaan jotain sellaista, ettd muutokset ai-
heuttavat lisdakustannuksia asiakkaalle, tehdaan hanelle lisatydtarjous muutok-
sesta. Lisatyotarjous tehdaan talla hetkella FH Rakentajilla Word-tekstinkasit-
telyohjelmalla. Word tekee tekstin muokkaamisesta nopeaa ja helppoa. Asiak-
kaalle lisatyotarjous lahetetd&n aina PDF-tiedostomuodossa.

= FH RAKENTAJAT

LISA/MUUTOSTYOTARIOUS
19.1.2021

Asiakkaan nimi

ASUNTO OY JARVENPAAN KIPINA ASUNTO X

Tarjoamme teille seuraavia muutostdita.

1. Tarjottu tuote tai muutostyd on kirjoitettu tahan selkeasti.
Lisahinta XXX € sis. alv 24%

Hinnat sisaltavat tarvittavat varusteet ja asennuksen seka alv 24%. Hinnat tarkentuvat vield, mikali
muutoksia tulee.

Tarjous voimassa 29.1.2021 asti.
FH Rakentajaf]

Omat yhteystiedot

Tilaan lisd/muutostyon

Paivays ja asiakkaan allekirjoitus

Kuva 11. Kuvakaappaus esimerkki lisatyotarjous pohjasta (Word 2021)
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Lisatyotarjouksessa kaytetaan aina samaa pohjaa, jota muokataan tarvitta-
essa kohdekohtaisesti. Ylla esimerkki milta kaytossa oleva lisatyotarjous-

pohja Word-tekstinkasittelyohjelmassa nayttaa.

3.4 Asiakastapaamiset

Asiakastapaamiset kuuluvat jokaiseen kohteeseen, vaikka muutoksia ei teh-
taisikaan. Asiakastapaamisissa kaydaan asiakkaan kanssa yhdessa lapi
asunnon pohja- ja séahkdpiirustus, seka mahdollisesti myos tarvittaessa LVI-
piirustukset. Tapaamisissa asiakkaalle annetaan my6s nahtavaksi asunnon
kalustepiirustukset, joiden avulla asiakkaan on helpompi esimerkiksi hahmot-

taa keittion kaapistojen jakoa kuin pelk&n pohjapiirustuksen perusteella.

o

\ \_, \ \\»
4

Kuva 12. Kuva Jarvenpaén Kipinan pintamateriaalien mallikappaleista. (Jarvenpéén toimisto
2020)
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Asiakastapaamisissa keskustellaan asiakkaan kanssa myds kaikesta asun-
toon liittyvastd, miké asiakasta mietityttddkin. Asuntojen pintamateriaaleista
paasee nakemaan mallikappaleet asiakastapaamiskaynnilla. Mallikappaleet
ovat ehdottaman téarkeaa asiakkaiden nahda. Tana paivanakaan tietokone ei
pysty esittdmaan materiaalien vareja taysin luonnollisina, sekéa jokaisen tieto-
koneen naytbn savy voi jo itsesséén olla eri sdvyinen. Asiakastapaamisissa
mukana on aina tulostettu huonekortti, johon merkitdén valintoja asuntoon.
Rakennuskohteen toimistolla olevat mallikappaleet vaihtelevat hieman kiinto-
kaluste- ja laattatoimittajasta riippuen. Osa kiintokalustetoimittajista lahettaa
mallikappaleiden mukana myds muutaman kallimman hintaryhmén tuotteen
naytettavaksi asiakkaille, osa taas lahettaa pelkastaan sopimukseen kuuluvat
mallit. Mallikappaleet koostuvat ovimalleista ja niiden vareista, vetimista, tyota-
somalleista, peililiukuovikaappien kehysvarivaihtoehdoista, keittion valitilale-

vyista, parketti- ja vinyylivaihtoehdoista seka seiné- ja lattialaattamalleista.

4 GBUILDER-OHJELMAN KANSSA KILPAILEVAT OHJELMAT

Gbuilder-ohjelman liséksi markkinoilla on muita ohjelmia, jotka helpottavat asi-
akkaiden ja rakennusliikkeiden kommunikointia. Teknologian kayttdaste nou-
see koko ajan jokaisella alalla, niin myo6s rakennusalalla. Alustoilla pyritaan te-
hostamaan tydskentelyd, seka tekeméaén asuntojen materiaalivalinnoista asi-

akkaille mahdollisimman helppoa ja selkeaa.

Paljon kaytetty on Nettikoti-niminen toiminnanohjausjarjestelma. Nettikoti
koostuu Raksa- ja Kotikauppa-ohjelmistokokonaisuuksista. Nettikoti hallitsee
laaja-alaisesti rakentamisen, myynnin seka markkinoinnin prosesseja ja sen
siséllosta voi valita kullekin sopivan ohjelmistokokonaisuuden. Ohjelmistoja
voi kayttaa yhdessa tai erikseen ja valita tarpeiden mukaisia lisdosia. Nettikoti
koostuu siis kahdesta kokonaisuudesta, jotka yritys voi tarvittaessa myos yh-
distdd omassa toiminnassaan. Nettikoti Raksa kattaa materiaalivalinnat ja
asukasmuutoksien hallinnan. Ohjelmistoa suositellaan esimerkiksi muutostyo-

henkilolle, tydnjohtajalle, hankintainsingoreille ja asukasvastaaville.
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Nettikodin Kotikauppa taas on tydkalu, joka soveltuu uusien asuntojen myyn-
tiin ja asiakashallintaan niin asuntomyyjijille, rakennuttaja-asiamiehille, myynti-
paallikdille kuin valittajille. Kotikauppa tarjoaa muun muassa RT-kauppakirja-
pohjat eri kieliversioilla. Naiden lisdksi Nettikodilla on viela erikseen tarkastuk-

set- ja asukasnakymaohjelmat. (Nettikoti, 2021.)

Toinen yleisesti kaytdssa oleva ohjelma on HomeRun. HomeRun on uudis- ja
korjausrakentamisen digitaalinen tyokalu urakoitsijoille, rakennusliikkeille seka
insinddritoimistoille. HomeRun-ohjelmassa on katevasti eri ominaisuudet, ku-
ten kauppa, tiedotteet, aikataulut, asiakassivut, projektikeskustelut, projekti-
pankki, kyselyt, tuoterekisteri, asukaskeskustelut, visualisointi ja sdhkdinen al-
lekirjoitus. HomeRun on siis hyvin verrattavissa Gbuilder-ohjelmaan, silla se
on ominaisuuksiltaan samanlainen. HomeRun-ohjelmassa on 60 paivan ilmai-
nen kokeilujakso, jota yritys voi kokeilla esimerkiksi jossain kohteessa. (Home-
Run.net 2021.)

Alustojen yhtendaisyyksia ja eroavaisuuksia voidaan vertailla. HomeRun on hy-
vin samankaltainen Gbuilder-ohjelman kanssa ja suurempia eroavaisuuksia
niissa ei ole. HomeRun-ohjelmaa kayttavat monet suurimmat rakennusliikkeet,
kuten Peab Oy, YIT Oy ja Lehto Oy. Gbuilder-ohjelmaan verrattaessa Home-
Run-ohjelmassa on 60 paivan ilmainen kokeilujakso, mika on asiakasta ajatel-
len asiakasystavallinen. Nettikoti eroaa néista kahdesta sitten jo huomatta-
vasti. Nettikoti koostuu monesta eri ohjelmakokonaisuudesta. Kaikki kokonai-
suudet toimivat itsenaisesti, joten siihen nahden Gbuilder ja HomeRun ovat
ehka hieman katevampia kayttajan kannalta. Toki jos yrityksella on tarvetta
vain esimerkiksi ohjelmalle myynnin avuksi, onnistuu se Nettikodissa maini-

osti.

5 PROJEKTIPANKIT

Projektipankilla tarkoitetaan rakennusalalla pilvipalvelua, johon tallennetaan

rakennusprojektin rakennuspiirustukset ja muut dokumentit. Projektipankki voi
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myo0s siséltaa palveluita tybmaalle, kuten tydmaapaivékirjan ja TR/MVR-mitta-
rin. (projektipankki.net, 2020.)

5.1 Projektipankkien historiaa

Ensimmaiset projektipankit otettiin kayttdon jo 90-luvulla. Silloin projektipankit
mahdollistivat tiedostojen jakamisen ilman postilahetysten kokorajoituksia.
Tuolloin projektipankkien tietoturva oli lahes olematonta, mutta hyvin nopeasti
siihen alettiin kuitenkin kiinnittdém&an huomiota. Kehittymisen edetessé kayt-
to0n otettiin muun muassa ty0maapaivakirja ja TR-mittaus. Taméan uudistuk-
sen osa otti ilolla vastaan ja osa halusi pitdytya kynéssa ja paperissa. Kun aly-
puhelimet yleistyivat, se ndkyi myods projektipankeissa. Tyomailla huomattiin,
ettd valvontaa oli helppo tehda suoraan omaan puhelimen avulla projektipank-

kiin.

Taman myota enda harvat kayttavat paperiversioita. Tana paivana projekti-
pankkeja voi kayttaa oikeastaan kaikilla laitteilla, kuten tietokoneella, alypuhe-
limella ja tabletilla. Esimerkiksi puhelimella otetun kuvan voi suoraan tallentaa
projektipankkiin. (projektipankki.net, 2020.)

5.2 Oikean projektipankin l6ytaminen

Lahtokohtaisesti kaikki projektipankit ovat hyvia ja projektipankin kayttaminen
on jarkevaa. Jos kyseessa on kuitenkin hyvin pieni ja lyhytaikainen projekti,
kannattaa projektipankin kayttoa harkita. Oikean projektipankin valinta lahtee
siitd, etta valitsee sellaisen projektipankin, joka sisaltdéa ominaisuudet, joita
tarvitsee. Valintaan vaikuttavat muut asiat, kuten onko kyseessa rakennuttaja,
urakoitsija vai valvoja seka onko kyseessa uudisrakennus vai linjasaneeraus.
Normaalisti projektipankki siséltaa perusominaisuudet, joita ovat dokumenttien
hallinta, tydmaapaivakirja ja turvallisuusmittaukset. Jotkut projektipankit sisal-
tavat naiden lisaksi myds lisdominaisuuksia. (projektipankki.net, 2020.)
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5.3 SokoPro

Sokopro on pilvipalvelu tietojen hallintaan, jakamiseen seka arkistointiin. So-
kopro on saanut alkunsa jo 1990-luvulla. Sokopron suuren suosion ansiosta
ensimmainen kansainvalinen projekti myytiin Puolaan vuonna 1996. 2000-lu-
vun alussa Sokopro:ssa oli jo satoja hankkeita ja kayttajiakin yli 10 000. Kun
tietotekniikka kehittyi, myds vaatimukset kasvoivat. Sokopron kehitystiimi
aloitti yhdessa asiakkaiden kanssa kehittamaan projektipankkia alan standar-

dien mukaisesti. Tietoturva, skaalautuvuus, ketteryys, seké jatkuva kehitys on

mahdollista, koska tuote on oma ja asiakkaidensa nakoéinen.

Kuva 13. Kuvakaappaus SokoPro projektipankki, 2021.

Vuonna 2011 Sokoprolle myoénnettiin tietoturvasertifikaatti ensimmaisena suo-
malaisena projektipankkina. Vuonna 2016 Sokoprolla oli jo yli 50 000 kaytta-
ja&, joista noin 10 % ulkomailla. Tana paivana Sokoprolla on noin 90 000 kayt-

tajaa ja paivittdinen kirjautumismaara on noin 17 000. (SokoPro.com, 2021.)
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5.4 NiiniPlus

Toinen esiteltava projektipankki on Niiniplus. Niiniplus on Sokoprota vanhempi
yritys, mutta kayttagjamaaraltdédn huomattavasti pienempi. Niiniplus on perus-
tettu jo 1950-luvulla rintamamiestalojen rakentamisen aikana. Jalleenrakenta-
misen aikana oli kysyntaa kopiopalveluille. Niiniplus on alun alkaen ollut kopio-
laitos. 70-luvun lopulla henkiléstda oli Niiniplussalla tdissa jo parikymmenta,
autoja viisi ja toimipisteiden méaara kasvoi kolmeen. 90-luvulla tietotekniikka
muultti yrityksen toimintatapoja. Niiniplus hankki ensimmaisen CAD-tulostimen
1990-luvulla.

EE EN RU

Projektin nim! Pankin nimi

« Takalsin Seuraava »

Projekti Pankin nimi

(]

Kuva 14. Kuvakaappaus NiiniPlus projektipankki, 2021.

90-luvun puolivélissa Niiniplus lanseerasi projektipankin helpottamaan asiak-
kaiden tiedostojen hallintaa. Ensimmaisia tarkeita kohteita, jossa Niiniplus oli
kaytossa, oli muun muassa Sibeliustalon rakennusprojekti Lahdessa. (Niini.fi,
2021.)

29



6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

6.1 Haastattelututkimus

Haastattelut ovat laadullisen tutkimuksen kaytetyin tiedonkeruumenetelma.
Teemahaastattelu on yleisin haastattelutapa, mutta haastattelun muotoja on
useita erilaisia. Haastattelut voidaan luokitella osallistujamaaran mukaan yk-

sil6- ja ryhmahaastatteluiksi. (Kananen 2014, s. 70.)

Lomakehaastattelussa kaytetdadn apuna lomaketta. Lomake lasketaan oikeas-
taan kyselyksi ja se kuuluu kvantitatiivisen tutkimuksen tiedonkeruumenetel-
miin. Lomakehaastattelussa tutkija esittaa haastateltavalle kysymykset, joihin
haastateltava vastaa suullisesti, kysymysten vastausvaihtoehdot on kuitenkin
maaritelty ennakkoon, eli ne ovat srukturoitu. Teemahaastattelu eroaa loma-
kehaastattelusta siing, etta teemahaastattelu tarkoittaa kahden ihmisen valista
keskustelua aihe kerrallaan. Tutkija on kuitenkin etukateen miettinyt haastatte-

luun aiheet eli teemat. Aiheet saadaan tutkittavan ilmion ennakkotiedoista.

Teemahaastattelu eroaa havainnoinnista siina, etta haastattelussa on aina
kaksi osapuolta. Haastateltava voi tuottaa aineistoa tilanteen mukaisesti, joka
ei valttamatta aina vastaa todellisuutta. Haastattelu usein suuntautuu myos
menneeseen aikaan, toisin kuin havainnointi. Teemahaastattelun avulla tutkija
pyrkii ymmartamaan tutkimuksen kohteena olevaa ilmiota, jossa on aina mu-
kana ihminen ja hanen toimintansa. Naita tutkija pyrkii avaamaan teemojen
avulla. Haastattelun avulla rakennetaan yksityiskohdista kokonaisuus. (Kana-
nen 2014, s. 72.)

6.1.1 Rakennusliikkeiden ja asunnon ostajien haastattelu

Haastattelun kohteena oli muutama rakennusliike, joilla on kokemusta jonkin
digtaalisen tyoskentelyalustan kaytosta, kuten Gbuilder, HomeRun tai Netti-

koti. Haastatteluun valikoituvat seuraavat rakennusliikkeet: Varte Oy, Raken-
nusGrahn Oy ja SRV Oy. Varte ja SRV kayttavat Nettikotia. RakennusGrahn

kayttdd HomeRun-ohjelmaa. Liséksi haastateltiin muutamaa asunnon ostajaa,
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joilla on kokemusta jostakin digitaalisen alustan kaytdsta. Haastattelut suori-
tettiin paaosin puhelinhaastatteluina ja osa haastateltavista vastasi aikatau-

luongelmien vuoksi haastattelukysymyksiin sahképostin kautta.

Haastattelukysymykset on esitetty opinnaytetyon liitteissa 1 ja 2. Kysymykset
keskittyvat rakennusliikkeiden ja asunnon ostajien kokemuksiin digitaalisista
tyoskentelyalustoista, alustojen hyotyihin, ja siihen suosittelevatko haastatelta-
vat digitaalista tyoskentelyalustaa muille. Haastatteluja suorittaessa ilmeni no-
peasti, etta lahes kaikilla on samanlaiset mielipiteet digitaalisten tydskentely-
alustojen suhteen, riippumatta siitd, mika alustoista on ollut tai on kaytossa.
Rakennusliikkeiden kolmas haastattelukysymys oli, ettd suositteleeko raken-
nusliike alustaa muille rakennusliikkeille? RakennusGrahnin projektipaallikkd
suositteli HomeRun ohjelmaa muille rakennusliikkeille, mutta painotti sita, etta
ohjelmaa kannattaa hyddyntaa monessa kohteessa, koska muuten ohjelma
on todella kallis, jos sité aikoo kayttaa vain yhdessa kohteessa. Muilta raken-
nusliikkeiden haastateltavilta tuli samankaltaisia vastauksia, ja esimerkiksi
huomautettiin siitd, etta alustat ovat ensikertalaiselle vaikeita kayttaa, joten nii-

den opetteluun menee oma aikansa.

Rakennusliikkeiden haastatteluista selvisi, etta jokainen rakennusliike on sita
mielta, ettd digitaalisesta tydskentelyalustasta on hy6tya. Alustalla pystytaan
helpottamaan ja selkeyttdmé&éan suurien kohteiden asukasmuutosten ja materi-
aalivalintojen tekoa. Muualla asuvien asiakkaiden on helpompi tehda asun-
toihinsa valintoja. Korona-aika korostui haastatteluissa ja esille nousi se, etta
asiakastapaamisia pyritdan minimoimaan nyt korona-aikana, jolloin digitaali-
nen alusta on erittdin hyoédyllinen. Asunnon ostajien haastatteluissa mielipiteet
alustoista jakautuivat aika tasan. Osa piti alustaa hyodyllisena ja hyvana, osan
mielestéa alustasta ei lahtokohtaisesti ollut hy6tya ja se vain sekoitti ajatuksia.
Ajatusten sekoittamisella asunnon ostaja tarkoitti sitéd, kun materiaalien varit
eivat taysin vastaa todellisuutta ohjelmassa ja kun mallikappaleet ndkee toi-
mistolla, ei ole endé varma, mitd materiaaleja asuntoon haluaa. Rakennusliik-
keiden sekd asunnon ostajien haastatteluissa ilmeni yksi sama ongelma, joka
koski digitaalisten alustojen helppokayttoisyytta. Lahes jokainen haastateltava

oli sitd mielta, ettd alustoja on vaikea kayttaa tai ainakaan kaikkea ei osata
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hyodyntaa alustoista. Omatoiminen alustan opettelu hankalaa, mutta apua ky-

symalla kuitenkin yleensé aina paéasee eteenpain.

Haastateltavilla rakennusliikkeilla oli myos yhteinen kanta siihen, etta digitaali-
set tyoskentelyalustat maksavat rakennusliikkeille paljon, joten niitéd kannattaa
hyddyntdd monessa kohteessa samanaikaisesti, yhteen kohteeseen sen kayt-
tdonottamista ei suositeltu kalliin hinnan takia. Osa alustoista toimii vuosili-
senssi periaatteella, jolloin vuosimaksulla yritys pystyy hyddyntamaan alustaa
niin monessa kohteessa kuin haluavat. Esimerkiksi Gbuilder toimii kohde koh-
taisella maksulla, eli yhteen rakennuskohteeseen Gbuilder maksaa tietyn ver-
ran ja maksu on rakennuskohdekohtainen. Mikali rakennusliike haluaa hyo-
dyntaa Gbuilder-ohjelmaa monessa rakennuskohteessa, taytyy heidan ostaa

jokaiselle rakennuskohteelle oma lisenssi alustalle.

Yhteenvetona haastatteluista selvisi se, etté digitaalisia tyoskentelyalustoja pi-
detddn hyodyllisina ja niitd suositellaan myés muille, mutta parantamisen va-
raa niissa kuitenkin myos on. Niita pitaisi saada helppokayttéisemmiksi ja sel-
keammiksi seké opastusta niiden kayttoon pitaisi saada enemman. Monien
mielestéa ne ovat kallita. Rakennustyémaiden henkilokuntaa ajatellen tulostus-

materiaaleja, kuten huonekortteja pitaisi saada helppolukuisemmiksi.

6.2 Vertaileva tutkimus

Toisen maailmansodan jalkeen sosiologit ryhtyivat kayttamaan termia "vertai-
leva sosiologia” kuvaamaan tutkimusta, joka ylittaa yksittaisen yhteiskunnan
rajat annettuna ajankohtana. Kyseinen tutkimus on kansainvalista, kulttuurien

valista ja eri historiallisia aikoja kasittelevaa. (Melin 2005, s.53.)

Sosiologisessa tutkimuksessa vertaileva tutkimus on kokonaan oma lajityyp-
pinsa. Vertailevassa tutkimuksessa on laajasti omaksutun ndkemyksen mu-
kaan kyse tutkimuksesta, joka kayttaa hyvakseen vertailevaa tutkimusaineis-
toa ainakin kahdesta kohteesta ja jonka tavoitteena on tutkia kohteiden valisia

eroja ja yhdenmukaisuuksia (Melin 2005, s. 53).
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Vertailussa tutkija tarkastelee ja etsii aineiston yksil6ita tai tapauksia, jotka
kuuluvat samaan lajiin mutta kuitenkin eroavat toisistaan jollain tavalla. Ver-
tailu tutkimus on helppo suunnitella, siiné ei tarvitse aiempaa mallia tai teoriaa
tyon pohjalle. (Routio 2006, s. 87.) Vertailevassa tutkimuksessa vertailevien
tapausten piirteita tai ominaisuuksia ei tarvitse heti paattaa, vaan analyysin
edetessé voidaan lisatd myos uusia joukkoon. Vertailussa tarkastellaan ja tas-
mennetaan naita eroavaisuuksia, ja lisaksi tutkitaan, onko tapausten valilla
my6s muita, johdonmukaisesti samalla tavalla vaihtelevia eroja. Jos tallaisia
l0ytyy, tutkija voi taman pohjalta pohdiskella, mik& on eroavaisuuksien suhde

toisiinsa.

Tutkimuksen tavoitteet ja kohteet ovat kytkdksissa useisiin vertailun yksikkoi-
hin. TAman pohjalta voidaan jakaa vertaileva tutkimus kahteen keskeiseen
metodologiseen lahestymistapaan. Toinen niisté on kvantitatiivinen tutkimus,
jossa on tutkittavana useampia tapauksia ja toinen niista on kvalitatiivinen tut-

kimus, jossa operoidaan vain muutaman tapauksen kanssa. (Ragin 1987.)

Kvantitatiivisessa tutkimuksessa maarallisesti, muuttujakeskeisesti, huomio
kohdistetaan vain pieneen joukkoon muuttujia, joita analysoidaan suuressa ta-
pausjoukossa. Tutkimuksen tavoitteena on I6ytaa yleistavia selityksia. (Melin
2005, s. 56.) Muuttujakeskeisid metodeja kaytetaan silloin, kun tavoitteena on

loytaa laajoja yleisia toimintamalleja.

Kvalitatiivinen tutkimus vertailevassa tapaustutkimuksessa kohdistetaan use-
aan muuttujaan vain muutamien tapausten valilla. Tavoitteena on siis osoittaa,
miten eri piirteet muodostavat tapauksen ja mika eri tapauksissa on yhteista ja
mika erilaista. (Melin 2005, s. 58.)

Laadullinen vertailututkimus voidaan jakaa kahteen tyyppiin sen mukaan,
kuinka montaa tapausta verrataan. Ensimmaéinen on laadullinen tutkimus,
jossa on vain kaksi tapausta ja toinen on laadullinen tutkimus, jossa verrataan
muutamia tapauksia. Vertailevan tutkimuksen metodologiset ratkaisut vaihte-
levat huomattavasti projektien valilla. Aineistoina voidaan kayttaa laajoja kyse-

lytutkimuksia, kvalitatiivisia tapaustutkimuksia tai tilastoja. Vertaileva tutkimus
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on arvokasta, se on ainoa tapa, jolla voimme saada tietoa kohteiden raken-
teellisista samankaltaisuuksista, emmekéa vain eroavaisuuksista. (Melin 2005,
S. 64.)

6.2.1 Asunto Oy Mikkelin Villa Havula ja Asunto Oy Jarvenpaan Kipina

Vertailussa kasitellaan kahta taloyhtiéita. Asunto Oy Jarvenpaan Kipinassa on
ollut Gbuilder-ohjelma kaytossa, toisin kuin Asunto Oy Mikkelin Villa Havu-
lassa kaytossa oli FH Rakentajien nykyinen toimintamalli. Jarvenpaan Kipina
on 35 asunnon kerrostalokohde Jarvenpaan keskustassa. Alla olevassa ku-

vassa nakyy mainostoimiston luonnos kerrostalosta.

Kuva 15. Mainostoimiston luonnos Asunto Oy Jarvenpaan Kipinasta. (Fhasunnot.fi, 2021)

Asunto Oy Mikkelin Villa Havula on 13 erillistalon muodostama kokonaisuus.

Asuntojen koot Villa Havulassa vaihtelevat 60m2-90m?2.
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Kuva 16. Mainostoimiston luonnos Asunto Oy Mikkelin Villa Havulasta. (Fhasunnot.fi, 2021)

Taloyhtididen vertailu toteutetaan taulukkovertailuna, johon listataan molem-

pien talojen yhtididen rakennusaikaiset vahvuudet ja heikkoudet.

Alla olevaan vertailutaulukkoon on kirjattu muutama vaittama, ja merkitty aina

kohdekohtaisesti maara, miten vaittadma on toteutunut kohteessa.

Uuden tarjouksen kysyminen
Asuntojen maara, Asiakastapaamiset |pintamateriaali tai

joissa muutostoita |per. asiakas keskiarvo|kalustemuutoksen osalta
(kuinka monessa asunnossa)

Asuntojen maara

Asunto Oy Mikkelin

Villa Havula 13 13 2 12

Asunto Oy

Jarvenpaan Kipina a4 7 1 3

Kuva 17. Vertailutaulukko Asunto Oy Mikkelin Villa Havulasta ja Asunto Oy Jarvenpaan Kipi-
nasta. (Harinen, 2021)

Vertailutaulukon ensimmaisessa sarakkeessa selviada kummankin taloyhtion

asuntojen lukumaara. Siita kay ilmi, etta Asunto Oy Jarvenpaan Kipind on
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kaksi kertaa Asunto Oy Mikkelin Villa Havulan kokoinen. Tulee kuitenkin muis-
taa, etta Villa Havulan asunnot ovat erillistaloja, kun taas Jarvenpaan Kipina
on kerrostalo. Toisessa sarakkeessa keskitytdan asuntoihin, joissa on tehty
muutoksia. Asunto Oy Mikkelin Villa Havulassa muutoksia on tehty jokaisessa
asunnossa. Muutoksilla tarkoitetaan esimerkiksi pintamateriaalimuutosta tai
varustemuutosta. Asunto Oy Jarvenpaan Kipindssa muutoksia on vain koural-
linen asuntojen maaraan nahden. Voidaan perustella, etté kerrostalokohteissa
yleisesti muutoksien maara on pienempi kuin erillistaloissa. Syita ovat muun
muassa, etté suurin osa kerrostaloasunnoista on pienié ja kerrostalokohteissa
mahdolliset muutokset taytyy tietda hyvin aikaisessa vaiheessa, koska jalkika-
teen niité on paljon vaikeampi toteuttaa kuin erillistaloissa. Villa Havulan asun-
not ovat kooltaan suurempia. Monet ostavat erillistalon pidemmalle aikajak-
solle ja itsedan varten, joten muutoksiin halutaan kayttaa rahaa. Monet kerros-
taloasunnoista on sijoitusasuntoja, jotka tulevat vuokrakayttoon, joten ylimaa-

raista rahaa niihin harvemmin halutaan sijoittaa.

Kolmas sarake keskittyy asiakastapaamisien maardan kummassakin koh-
teessa. Villa Havulassa asiakas on tavattu toimistolla keskim&éarin kaksi ker-
taa. Jarvenpéaan Kipinassa asiakas on tavattu keskimaarin vain kerran. Gbuil-
der-ohjelmalla on ollut varmasti suuri vaikutus tahan. Villa Havulassa kaytdssa
oli materiaaliesite PDF-tiedostona, ja materiaalien mallikappaleita asiakkaat
paasivat katsomaan rakennusliikkeen toimistolle. PDF-tiedostossa tuotteiden
varit eivat vastanneet taysin totuutta ja monien asiakkaiden oli vaikea hahmot-
taa, miltéa esimerkiksi keittion vetimet, tydtaso ja kalusteovet nayttavat yh-
dessa. Taman vuoksi moni asiakkaista kavi katsomassa mallikappaleita toi-
mistolla kaksi tai jopa kolmekin kertaa.

Asunto Oy Jarvenpaan Kipinassa Gbuilder oli kaytdssa, joten asiakkaat paasi-
vat siella vertailemaan materiaaleja ja muuttamaan valintojaan 3D-mallinnuk-
sessa. Ghuilder-ohjelmassa asiakkaat pystyivat hyvin ndkemaan keittion ko-
konaisuuden ja tulemaan kerran vield katsomaan valitsemiensa materiaalien

mallikappaleet toimistolle. Erona huomataan, etta Jarvenpaan Kipinan lahes
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kaikki asiakkaat tulivat asiakastapaamisiin niin, etta heilla oli jo valinnat teh-
tyné ja he halusivat vain katsoa mallikappaleet varmuuden vuoksi. Villa Havu-
lassa vain pari asiakasta oli etukéteen paattanyt materiaalit. Suurin osa tuli ta-
paamisiin niin, ettd he vasta materiaalit nahtyaan toimistolla pohtivat valinto-
jaan. Gbuilder-ohjelman avulla Jarvenpéaéan Kipinassa pystyttiin vahentamaan
asiakastapaamiset puoleen verrattaessa Villa Havulaan.

Vertailutaulukon viimeisessa sarakkeessa kasitellaén asiakkaiden tekemia
materiaalivalintoja, joihin tehtiin muutoksia viela lisatyttarjouksen jalkeen.
Muutosten maara Asunto Oy Mikkelin Villa Havulassa on paljon suurempi kuin
Asunto Oy Jarvenpdaan Kipinassa. Jarvenpaan Kipinassa asiakkaat paasivat
3D-mallinnuksessa tutustumaan asuntoonsa ja muuttamaan materiaalivaihto-
ehtoja, ennen kuin tekivat valinnat. Kun kalustetoimittajalta tulee asiakkaan
valinnoilla tehdyt kalustepiirustukset, asiakas on nahnyt valinnat jo 3D-mallin-
nuksessa ja heille ei tule yllatyksia. Mikkelin Villa Havulassa asiakkaat paasi-
vat ndkemaan kalustetoimittajan kalustepiirustukset vasta, kun he olivat teh-
neet valinnat. Taman seurauksena hyvinkin monen asiakkaan mielipide valin-
noistaan muuttui, kun oli n&htavissa, milta esimerkiksi keittion materiaalivalin-
nat yhdessa nayttavat. Gbuilder-ohjelman avulla pystytaan valttamaan niin
asiakkaiden, asukasmuutosvastaavien kuin kalustetoimittajien ylimaaraista

tyota.

7  TUTKIMUKSEN TULOKSET

Haastattelut suoritettiin haastattelemalla kolmen rakennusliikkeen Varten,
SRV:n ja RakennusGrahnin tyontekijad, seka muutamaa asunnon ostajaa,
joilla on kokemusta jonkin digitaalisen tyoskentelyalustan kaytésta. Vertailu
suoritettiin vertailemalla FH Rakentajien kahta kohdetta Asunto Oy Jarven-
paan Kipinéda ja Asunto Oy Mikkelin Villa Havulaa. Jarvenpaén Kipindssa on
kaytossa Gbuilder, Villa Havula on toteutettu kayttamalla rakennusliikkeen ny-

kyisia toimintamalleja.

Mahdollisia kehitysideoita digitaalisesta tydskentelyalustasta nousi esille. Digi-
taalisen tytskentelyalustan kayttdé on hyodyllista ja sdastaa aikaa, kunhan se
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toimii oikein. Talla hetkella kuitenkin esimerkiksi huonekortti, joka tulostuu
Gbuilder-ohjelmasta, on sekavan nakdinen verrattuna FH Rakentajien talla
hetkella kaytdssa olevaan Excelilla tehtyyn huonekorttiin. Ohjelma vaatisi
myos selkeita ohjeita, joita antaa asiakkaille. Lisaksi ohjelman kayttajille pitaisi
pystyéd antamaan paljon enemman alkukoulutusta kuin esimerkiksi Jarven-
paan Kipinan kohdalla annettiin Gbuilder-ohjelman kayttoon. Tulevaisuudessa
tullaan varmasti pohtimaan Gbuilder-ohjelman asemaa rakennusliikkeessa,
saadaanko siitd enemman hyotya kuin kaytdssa olevasta toimintamallista. Oh-
jelman toimivuuden tulee taysin ndkemaan vasta sitten, kun ohjelmaa paas-
taan hyodyntaméaén enemman kohteissa ja saadaan niin tyontekijéiden kuin
asunnon ostajien palautteita ohjelman suhteen. Erilaiset digitaaliset tydskente-
lyalustat tulevat varmasti koko ajan enemman ja enemman lisdantymaan kay-

tosséd myos rakennusalalla.

8 TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS

Tutkimus osoittautuu luotettavaksi. Tutkimuskysymyksiin vastataan opinnayte-
tydssa. Opinnaytetydssa selvisi, onko Gbuilder-ohjelma kaytanndllisempi kuin
nykyinen jarjestelma. Opinnaytetydssa selvida, etta Gbuilder on kokonaisuus,
jolla pystyttaisiin keskittamaan tyoskentely yhdelle alustalle ja néin ollen saas-
tamaan aikaa ja resursseja. Kuten tutkimuksessa ilmeni, on Gbuilder-ohjel-
massa viela asioita, joita taytyisi korjata, jotta siitd saisi kaiken mahdollisen
hyodyn. Opinnaytetydssa kaydaan lapi myds, miten kustannukset ja henkiloi-
den ajankaytto jakautuvat Gbuilder-ohjelman ja nykyisen jarjestelman osalta.

Tutkimusmenetelmissa vertailevassa tutkimuksessa ilmeni hyvin, miten ajan-
kaytto jakautuu Gbuilder-ohjelman ja kaytdssa olevan toimintamallin kanssa.
Gbuilder saastaa asukasvastaavan aikaa, kun samaa asiakasta ei tarvitsi ta-
vata kuin keskimaarin kerran. Taloudellisesti katsottuna Gbuilder alusta on
kertaostona huomattavasti kallimpi kuin kytdssa oleva toimintamalli, mutta
varmasti ajan kanssa se maksaa itsensa takaisin, mikali sen avulla pystytaan

vahentdmaan asiakastapaamisien maaraa, seka keskittamaan tyoskentely yh-
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delle alustalle, kuten tutkimustulokset ovat antaneet ymmartaa. On oletetta-
vaa, pidemmalla aikavalilla ohjelman edut ovat tarkeampia kuin sen kallis

hinta.

9 YHTEENVETO

Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa Gbuilder-ohjelman hy6dyt rakennusliik-
keelle. Tavoitteeseen paasemiseksi haastateltiin rakennusliikkeita ja asunnon
ostajia, seka vertailtiin Gbuilder-ohjelmaa rakennusliikkeessa talla hetkella

kaytdssa oleviin toimintamalleihin.

Tama opinnaytetyd on laadullinen, tutkimusmenetelmiksi valittin haastat-
telututkimus ja vertailu. Opinnaytety6n tutkimuksellisessa osiossa saatiin sel-
ville Gbuilderin kayttomahdollisuudet, tarkemmin kaytiin lapi Gbuilder-ohjel-
man hyodyntadmistd materiaalivalinnoissa ja lisé- ja muutostoissa.
Tutkimuksellisessa osiossa tuotiin mygs tarkasti esille FH Rakentajien

kaytossa oleva toimintamalli.

10 POHDINTA

Gbuilder-ohjelman kayttéonotto kokeilu on aiheena mielenkiintoinen ja
ajankohtainen. Opinnaytety6 eteni hyvin aikataulun puitteissa. Tutkimusalue
saatiin rajattua hyvin ja rajaamisen ansiosta tutkimusalue pysyi myds hallin-

nassa.

Gbuilder-ohjelmasta oppi paljon uusia asioita opinnaytety6ta tehdessa. FH
Rakentajien nykyisen toimintamallin ja Gbuilder-ohjelman vertailu keskenaan
onnistui hyvin, mutta olisi toki ollut mielenkiintoista saada viela enemman irti
esimerkiksi tybmaan loppuvaiheen reklamaation maarasta. Vaikuttaako ohjel-
man kayttd esimerkiksi reklaamaatioiden maaraan verraten FH Rakentajien
nykyiseen toimintamalliin. Tamé& ei opinnaytetydssa kuitenkaan ollut mahdol-
lista toteuttaa, koska molemmat kohteet olivat rakennusvaiheessa

opinnaytetyota tehdessa.
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Lopullisesti Gbuilder-ohjelmasta saatiin kuitenkin paljon hyddyllista tietoa, jota
voitiin vertailla nykyiseen toimintamalliin. Vaikka digitaalisessa tyosken-
telyalustassa on pienet puutteensa, tulee se varmasti tulevaisuudessa osaksi
tydskentelya enemman myds rakennusalalla. Opinnaytetyéssa onnistuttiin tar-
kasti kdyméaan lapi Gbuilder-ohjelma, sen toiminta ja kayttoonotto. FH Ra-
kentajien nykyinen toimintamalli esiteltiin myos selkeé&sti. Onnistuttiin ver-
tailemaan niita keskendan ja selvittamaan molempien hyvat ja huonot puolet.
Olisi ollut mielenkiintoista, jos Gbuilder-ohjelmaa olisi kerennyt hyédyntaa
opinnaytetyon ajan puitteissa alusta loppuun kohteen rakentumisessa. Tama
ei kuitenkaan opinnaytetyon ajan puitteissa ollut mahdollista, joten

opinnaytetyd toteutettiin kahden rakennusvaiheessa olevan kohteen kanssa.
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Liite 1. Haastattelukysymykset rakennusliikkeille Liite 1

Haastattelu rakennusliikkeille

Haastattelun tarkoituksena on selvittaa rakennusliikkeiden kokemuksia ja mielipiteita
digitaalisista tydskentelyalustoista kuten Gbuilder, HomeRun ja Nettikoti. Haastateltavina
ovat rakennusliikkeiden tyontekijat.

Aineistoa kasitellaan luottamuksellisesti ja sita hyddynnetadn Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulun muotoilun koulutusohjelman opinnaytetydssa.

Lisatietoa opinndyietyosta
la Harinen

oiaha001@edu.xamk.fi

Haastateltavan tiedot

1. Nimi:
2. Yritys:
3. Tyotehtava:

Haastattelukysymykset
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Liite 1

. Mika digitaalinen tydskentelyalusta teille on kaytossa tai olette kayitaneet?
{esimerkiksi Gbuilder, HomeRun, Nettikoti)

. Onko/oliko alustasta teille hyotya?

. Suositieletteko kayttamaanne alustaa muille rakennusliikkeille? Perustelut

. Kuinka helppokayttdisena pidit digitaalista alustaa?

. Mita muuttaisit alustasta?

Kiitos vastauksestasil
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Liite 2

Liite 2. Haastattelukysymykset asunnon ostajille.

Haastattelu asiakkaille (asuntojen ostajille)

Haastattelun tarkoituksena on selviitda asuntojen ostajien kokemuksia ja mielipiteita
digitaalisen tyoskentelyalustan kaytosta kuten Gbuilder, HomeRun ja Nettikoti.
Haastateltavina ovat rakennusliikkeiden asiakkaat, joilla on kokemusta digitaalisen alustan
kaytosta.

Aineistoa kasitellaan luotitamuksellisesti ja sita hyddynnetadn Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulun muotoilun koulutusohjelman opinnaytetydssa.

Lisatietoa opinnayietyosta

la Harinen

oiaha001@edu xamk.fi

Haastateltavan tiedot

1. Digitaalinen tydskentelyalusta, joka oli kaytéssa:
2. Sukupuoli:
3. Oliko kohde uudis- vai korjausrakennuskohde:
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Liite 2

Haastattelukysymykset

1. Mita mielta olet digitaalisesta tyoskentelyalustasta? (Esimerkiksi Gbuilder,
HomeRun, Nettikoti)

2. Tekiko alusta asunnon pintamateriaalien valinnasta helpompaa? Perustelut

3. Kuinka helppokayttoisena pidit alustaa? Saitteko tarvitiaessa neuvoja alustan
kayttoon rakennusliikkeelta?

4. Kaipaisitko digitaaliselle tyoskentelyalustalle jotain lisayksia? Mita?

5. Kayttaisitko tulevaisuudesta alustaa apuna asunnon pintamateriaalien valinnassa,
jos rakennusliike tarjoisi alustaa?

Kiitos vastauksestasil
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Liite 3

Liite 3. Kuvakaappaukset 3D-mallinnus Gbuilder.
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Kuvakaappaus: valkoinen keittid, havainne

47



Kuvakaappaus: harmaa keittid, havainne

Liite 3
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Kuvakaappaus: ruskea keittié, havainne

Liite 3
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Liite 4. Kuvakaappaukset 3D-mallinnus Gbuilder.

Kuvakaappaus: vaalea kylpyhuone, havainne

Liite 4
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Kuvakaappaus: tumma kylpyhuone, havainne

Liite 4
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Liite 5

Liite 5. Huonekortti Gbuilder.
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__Ao—am" |1arvenpasn Kipina
| Materiaalikategoria Materiaalin valinta Materiaalin kuvaus Madra Yksikko SKU Vahvistettu Asunnot
|Lattia K&hrs Oy: YUKON Kahrs LT Click 32,297 m? |Asiakas on vahvistanut 01
6mm Vinyylilankku !
Seinat Valkoinen 82,071 m? ! Asiakas on vahvistanut 01
Ulkolattia Orient Occident: Lattia 7,666 m* \Asiakas on vahvistanut 01
,ﬁ .
|Allashana Oras: Oras Safira 1014 + Bidetta, 1 kpl 1Asiakas on vahvistanut 01
Peilikaappi Peilikaappi 1 kpl 'Asiakas on vahvistanut o1
|Allaskaluste Novart Oy: Valumarmori tasoallas 1 kpl |Asiakas on vahvistanut 01
Aldina6V pesuallas .
KPH/WC/KHH Alakaappi Novart Oy: Novart: Petra Rita 164 1 kpl |Asiakas on vahvistanut 01
Tydtaso Novart Oy: Petra RC musta puu Musta puusyy laminaatti, tason 1 kpl 'Asiakas on vahvistanut 01
(604) varinen reunanauha (RCABS), :
| paksuus 30 mm. 4
|Tyétaso Novart Oy: Petra TH harmaa tammi Harmaa matta laminaatti, tason 4 kpl 'Asiakas on vahvistanut 01
(599) varinen reunanauha (THABS), .
| paksuus 30 mm.
|KPH/WC Kalustevetimet Novart Oy: Petra SK12 2 kpl |Asiakas on vahvistanut 01
Kalustevetimet Novart Oy: Petra SK12 10 kpl 1Asiakas on vahvistanut 01
| ]
|Suihku Oras: Oras Optima 7149 (Optima 1 kpl ' Asiakas on vahvistanut 01
7140 Optima-suihkusetilld) !
uihkukulma ~ vihtan:KAANTYVASUIHKUNURKKA ~ 1kpl  |Asiakasonvahvistanut o1
900x3900 i
,ﬁ
| WC-istuin 1DO: Ido WC Glow 60 1 kpl 1Asiakas on vahvistanut 01
KPH/WC Yigkaappi Novart Oy: Novart: Petra Rita 164 1 kpl 'Asiakas on vahvistanut To1
Liukuovikaapisto Liukuovet B512 matta-alumiini 1 'kpl |Asiakas on vahvistanut 01




