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TIIVISTELMA

Opinnaytetydssa tutkittiin syitd Congrid-sovelluksen kayton vahaisyydelle
NCC:n korjausrakentamisen yksikon toistuvassa tehtavanohjauksessa seka
laadunvarmistuksessa. Kayton edistamiseksi luotiin sovellukseen valmis laa-
dunvarmistuspohja, jota voidaan kayttaa samankaltaisten hankkeiden toistu-
vissa tyOvaiheissa.

Tutkimus tehtiin kyselytutkimuksen perusteella, josta kerattiin tiedot ohjelmis-
ton ongelmakohdista ja tyOvaiheista, joille tulisi vastaajien mielesta luoda tyo-
kalu toistuvan tehtavanohjauksen tueksi. TyOvaiheista kerattiin laadunhallin-
nan kannalta tarkeimmat tarkastuskohdat standardeista ja ne vietiin Congridiin
luotuun pohjaan.

Kyselytutkimuksen avulla saatiin laaja kasitys ohjelmistoon liittyvista ongel-
mista ja toivotuista ratkaisuista, joita analysoitiin tyon edetessa. Vastausten
pohjalta koostettiin viiden tydvaiheen lista, jotka yleisesti toistuvat julkisten
kiinteistojen saneerauskohteissa.

Saatujen tietojen ja tehtyjen haastattelujen perusteella luotiin ohjelmistoon
kayttajien toivomat ominaisuudet sisaltava laadunvarmistuspohja, johon sisal-
tyivat tarkeimmiksi koetut tyovaiheet ja niiden laatukriteerit. Vastauksissa ha-
vaittuun koulutuksen/ohjeistuksen tarpeeseen luotiin toimeksiantajan kanssa
yhteistydssa ohje laadunvarmistuspohjan kayttoon.

Laadunvarmistuspohjan avulla on ohjelmisto helpommin kaytettavissa ja muo-
kattavissa tydmaiden tarpeisiin etenkin pienkohteissa, joissa laadunvarmistuk-
sen ja toistuvan tehtavanohjauksen tueksi kaivattiin valmista tyokalua, joka on
helppo ottaa kayttoon.
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ABSTRACT

The objective of the thesis was to study reasons for inactive use of the con-
struction site quality control program Congrid and develop a work stage in-
spections sheet in the application.

The research was made by using a survey where information was collected
from challenges and work stages, which according to the respondent needed
development. Important quality aspects were collected about these work
stages from construction standards. All work stages with proper quality as-
pects were exported to the application.

Based on the information obtained from the survey, a quality management
template with the seven most voted and important work stages was made.
Quality management template can be used as a quality control tool in NCC’s
smaller and similar construction projects. It will simplify and ease the whole
quality control program, which is made in Congrid application, because all the
information needed in the inspection is available already in the quality man-
agement template.
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LYHENTEET JA SELITYKSET

KRE NCC:n Korjaus- ja elinkaaripalvelut

RYL Rakentamisen yleiset laatuvaatimukset

ViPu-lista Rakennushankkeen virheet ja puutteet
listaksi koottuna

Mobiiliapplikaatio Mobiililaitteella kaytettava sovellus

Congrid Rakennusalan laadunhallintaan ja
turvallisuuteen kaytettava sovellus

CongridLITE Aliurakoitsijoille tarkoitettu kayttooikeus
ohjelmistoon

Pro3 NCC:n sisainen toimintajarjestelma

TESU Tehtavansuunnittelu

Mestan vastaanotto Tyokohteen tarkastus urakoitsijan kanssa
ennen toiden aloitusta

Laadunvarmistusmatriisi Tutkimuksessa luotu tyokalu

laadunhallinnan kehittamiseksi ja

edistamiseksi



1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on laatia Congrid-sovellukseen valmis
laadunvarmistuspohja, johon kerataan tarkeimmat tydvaiheet NCC:n
toimihenkiloille lahetettavan kyselytutkimuksen avulla. Tavoitteena on myos
selvittaa syitd Congrid-ohjelmiston kaytdén vahaisyydelle NCC:n Korjaus- ja

elinkaaripalveluiden (KRE) yksikossa.

Aiheen valinnan taustalla on Congrid-ohjelmiston kayton vahaisyys talla
hetkella NCC:n korjausrakentamisen yksikdssa. Ohjelmiston kayttdastetta
halutaan lisata ja muokata tydmaiden toimintajarjestelmat samankaltaisiksi
helposti hallittaviksi selkeiksi kokonaisuuksiksi muiden toimialojen jalanjaljissa,
joissa se on jo aktiivisemmassa kaytossa. Laatu ja laadunvarmistus on myos
yksi KRE:n taman vuoden painopisteista ja rakennusalalla se on jalleen

nousemassa pinnalle.

Kyselytutkimuksen perusteella on tarkoitus kerata KRE-yksikon
toimihenkiloilta tietoa ohjelmiston kayttdoasteesta, ohjelmiston
ongelmakohdista seka heidan mielestaan tarkeimmista tydvaiheista, joista
vastaajat kaipaisivat valmiita laadunvarmistuspohjia toistuvan

tehtavanohjauksen tyokaluksi.

Tavoitteena on luoda ohjelmistoon valmis pohja, jota voidaan pienilla
muokkauksilla kayttaa lahes kaikissa vastaavissa kohteissa. Vastaavilla
kohteilla tarkoitetaan julkisten kiinteistdjen, kuten koulujen ja paivakotien
korjaustoita, joissa toistuvat usein samat tyovaiheet ja taten valmiita pohjia
voidaan hyodyntaa naissa tyovaiheissa. Laadunvarmistuspohjaan on tarkoitus
my0s aukikirjoittaa laatuvaatimuksia RT-korteista ja tydohjeista, ettei kayttajan
tarvitse selata vaatimuksia ja numeroarvoja aina uudestaan RT-kortistosta ja
ohjeista. Taman tavoitteena on edistaa ohjelmiston kayttoa ja madaltaa
kynnysta sen kaytolle. Talla hetkelld Congrid-ohjelmisto on kaytéssa KRE-
yksikdssa lahestulkoon vain dokumentoinnissa, viimeistelyvaiheessa virhe- ja
puutelistoissa seka itselle luovutuksissa. Sen kayttoa toteutusvaiheessa

halutaan lisata etenkin laadunvalvonnan saralla.
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NCC Suomi Oy on ruotsalaislahtoinen rakennusyritys, joka lukeutuu yhdeksi
johtavaksi pohjoismaiseksi rakennusyritykseksi. Rakennusliiketoiminta on
jaettu Pohjoismaissa kahteen eri toiminta-alueeseen, joista NCC Building
Sweden toimii Ruotsissa ja NCC Building Nordics Suomen lisaksi myos
Tanskan ja Norjan liiketoiminta-alueilla. NCC rakentaa ja korjaa Suomessa

asuintaloja, toimitiloja seka julkisia tiloja. (NCC Suomi Oy 2020.)

Yritys jakautuu eri toimialoille seuraavasti:

- NCC Building (uudis- ja korjausrakentaminen)

- NCC Infrastructure (infrarakentaminen)

- NCC Industry (kiviaines- ja asfalttituotanto)

- NCC Property Developement (kehittamistoiminta)

Opinnaytetyd liittyy NCC Buildingin alaisuudessa toimivaan korjaus- ja
elinkaaripalveluiden yksikk6on (KRE). Muita toimialoja Buildingin alaisuudessa
ovat asuntorakentaminen, toimitilarakentaminen ja erikoisrakentaminen (NCC
Suomi Oy 2020).

2 RAKENTAMISEN LAATU

Rakentamisen laatuun suhtaudutaan usein kielteisessa merkityksessa ja
tahan térmataan etenkin silloin, kun elinkaarensa aikana huomaamattomat ja
itsestaan selvat yhteiskunnalle kriittiset tilat ja rakenteet, kuten
terveydenhuollon, asumisen ja paivahoidon tilat saavuttavat elinkaarensa
paan ja lopettavat toimintansa. Talloin keskusteluissa huomiota kiinnitetaan
usein laatuongelmiin. Rakennusala on lasna ihmisen jokapaivaisessa
elamassa. Rakentamisen laadulle ei ole olemassa yhta tiettya mittaria, ja
rakennusala on asiakastyytyvaisyydelld mitattuna muiden alojen kanssa

samalla tasolla eikd poikkeamaa ole havaittavissa. (Ahonen ym. 2020, 141.)

Rakentamisen laatupoikkeamien syyksi luetaan usein aikataulujen kireys,
mutta laadukkaalla suunnittelulla voidaan rakennusprosessi toteuttaa
nopeallakin aikataululla laadukkaasti haluttuun lopputulokseen. Todellisena
syyna laatupuutteisiin pidetaan alan hajonneisuutta seka kysynnan vaihtelua,
johon rakennusyritysten tulee sopeutua. Kysynnan muutoksiin tydkaluna
kaytetaan yleisesti vuokratydvoimaa seka rakennushankkeen pilkkomista

aliurakoihin. Myos alan kova hintakilpailu johtaa usein halvimman tarjouksen
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valitsemiseen, mika ei laheskaan aina johda toivottuun lopputulokseen.

(Rakennusteollisuus 2020.)

Rakentamisen laadun parantamiseksi on kehitetty RALA-sertifikaatit, joiden
tavoitteena on antaa puolueeton osoitus yrityksen osaamisesta,
vastuullisuudesta seka luotettavuudesta. Lisaksi kaikki RALA-sertifikaatin
saaneet yritykset tayttavat vaatimukset Tilaajavastuulain mukaan.
(Rakentamisen Laatu RALA ry 2020; Rakennusteollisuus RT 2020.)

Laatu-kasite juontaa juurensa 1900-luvun alkupuolelle, jolloin sita alettiin
kasitella nykyisella ammatillisella tavalla. Talloin myos asiantuntijat laativat
maaritelmia laatukasitteelle. Laatu-kasitteella on monia eri ulottuvuuksia,
mutta rakennusalalla se jaetaan usein tuotteen, palvelun tai toiminnan

laatuun. (Rakennustoiden laatu 2017, 8.)

Rakentamisen laadun maarittamisen keskittaminen pelkastaan kyseiselle
toimialalle on loppujen lopuksi hankalaa, silla kyseessa on yksittaisen
organisaation tyon vertaamista maarattyihin normeihin ja vaatimuksiin. Tahan
lopputulokseen voi vaikuttaa yksittaisen tyontekijan virheellisesti tehty
tyosuoritus, joka taas vaikuttaa seuraaviin tyovaiheisiin ja lopulta koko
organisaation tekeman tyon lopputulokseen. Laatu voidaan siis maarittaa
karkeasti kahteen eri kategoriaan: lopputuotteen laatuun seka
tuotantoprosessin laatuun. Tuotantoprosessissa toteutettu tyon aikainen
laadunhallinta ja -varmistus vaikuttaa suoraan lopputuotteen laatuun.
Lopputuotteen laadulla on myos merkittava rooli rakennusyritysten valisessa
kilpailussa. (Ahonen ym. 2020, 146.)

Rakentamisen laatua tarkastellaan tassa opinnaytetydssa suunnittelun,
tuotannon seka asiakkaan nakokulmasta. Nailla elementeilla voidaan myos
tarkastella lopputuotteen laatua. Suunnittelu, tuotanto seka asiakas

kohdistavat laatuun erilaisia vaatimuksia.

2.1 Suunnittelun, tuotannon ja asiakkaan laatu

Suunnittelun laadussa keskitytaan siihen, etta kaikki rakennushankkeeseen
littyvat suunnitelmat ovat laadukkaita, tayttavat viranomaismaaraykset seka
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noudattavat hyvaa rakennustapaa. Lisaksi suunnitelmien tulee tayttaa
rakennushankkeen tilaajan toiveet ja tarpeet rakennusmaaraysten puitteissa.
Suunnitelmien tulee olla myos toteutuskelpoisia ja ristiriidattomia.
Suunnitelmien laadussa tarkeaa on myds se, etta eri alojen suunnitelmat on
sovitettu keskenaan ja suunnittelun yhteistyo on saumatonta, jolloin
paallekkaisyyksia ei synny ja suunnitelmat ovat toteutuskelpoisia. Suunnittelun
laadussa suunnittelijoilla taytyy olla kasitys asiakkaiden odotuksista, jotka
ohjaavat lopputuotteen laatuominaisuuksia. (Ahonen ym. 2020, 147;
Rakennustoiden laatu 2017, 11.)

Tuotannon laadussa rakennusty0 toteutetaan suunnitelmien, hyvan
rakennustavan, kustannus- seka laatutavoitteiden mukaisesti.
Materiaalivalinnoissa on otettu huomioon niiden soveltuminen kohteeseen
seka vallitseviin olosuhteisiin ja tydtapojen tulee olla myds kohteeseen
soveltuvia. Tuotannon laadussa suuri merkitys on myos tyoturvallisuudella ja
laatu tyoturvallisuudessa kattaa rakennuskohteen turvallisuuden seka
ympariston turvallisuuden. Rakennustyon lopputuloksen tulee vastata

suunnitelmien ja asiakkaan vaatimuksia. (Rakennustoiden laatu 2017, 11.)

Asiakkaalla on tietyt odotukset tuotteen laadusta ja asiakkaan laatu on sita,
miten odotukset vastaavat lopputulosta. Asiakkaan laatuun liittyy myos
tuotteen laadun lisdksi ennakkokasitykset seka tuottajan imago. Hinta
vaikuttaa my0Os osaltaan asiakkaan kokemaan laatuun ja hinnan avulla laatua
voidaan mitata asiakkaan tekemien valintojen perusteella. (Ahonen ym. 2020,
147.)

2.2 Rakennusalan laadun nykytila

Rakentamisen laadun tasoa on kartoitettu useissa selvityksissa, kuten
asiakastyytyvaisyyskyselyissa, takuukorjauksien maarassa, kosteusvaurioiden
kartoituksissa ja rakennusvirheiden perusteella. Yleisella tasolla Suomessa
rakentamisen laatu on Eurostatin vuonna 2018 teettaman tilaston mukaan
hieman eurooppalaisen keskiarvon ylapuolella. Tilasto keskittyi kartoittamaan
asuntojen kosteusvaurioita ja tilaston mukaan Suomessa kosteusvaurioita on
alle viidessa prosentissa asuntoja, kun Euroopassa tama keskiarvo on noin 14
prosenttia. (Parssinen 2019; Ahonen ym. 2020, 147.)
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Samaa kertoo myos Fraunhofer-instituutin vuonna 2016 tehty kartoitus
kosteusvahinkoasunnoissa asuvien osuudesta vaestossa. Pelkastaan
kosteusvahinkoasunnoissa asuvien ihmisten perusteella ei kuitenkaan voida
todeta kokonaisvaltaisesti rakennusalan laadun nykytilaa. (Fraunhofer IBP
2016; Parssinen 2019.)

Kosteusvahinkoasunnoissa asuvien osuus vaestosta
Lahde: Fraunhofer IBP
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Kuva: Fraunhofer IBP, Harri Vahakangas / Yle

Kuva 1. Fraunhofer -instituutin teettama tilasto. (Fraunhofer IBP 2016)

Suomessa kuitenkin olosuhteilla ja saanndllisilla vuodenaijoilla on ollut aina
vaikutusta siihen, miten rakennuksia rakennetaan ja kosteustekijat on otettu
kautta aikain huomioon, koska niiden lasnaolo on ollut aina vahvaa. Tama
tilasto ei siis itsessaan kerro laadun nykyista tilannetta vaan pelkastaan yhden
osan siitd. Suurin osa asiakkaan havaitsemista "rakennusvirheistd” on
kosmeettisia haittoja, kuten puutteita viimeistelyssa ja pintakasittelyssa. Naita
kosmeettisia haittoja ja pienia puutteita kuullaan usein kasiteltavan
rakennusvirheina, mutta tosiasiassa ne ovat yksilon havaitsemia puutteita
tilatussa rakennustydssa eika naita yksittaisia puutteita voi rakennushankkeen
laadullista kokonaisuutta arvioitaessa kasitella rakennusvirheina. Poikkeuksen
tahan tuo, jos vastaavat puutteet toistuvat jatkuvasti. Rakennusliikkeet
pyrkivatkin nykyaan valmistamaan asunnot virheettomina ja yritysten omien

tilastojen mukaan jopa 90 % asunnoista luovutetaan ns.
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nollavirheluovutuksena eli asunnon luovutushetkella kaikki havaitut virheet ja

puutteet on korjattu. (Fraunhofer IBP 2016; Rakennusteollisuus, 2020.)

3 LAADUNHALLINNAN JARJESTELMAT

Ensimmaisia laadunhallintajarjestelmia kehitettiin 1980-luvulta alkaen ja niiden
tarkoituksena oli kuvata organisaatioiden laatua kokonaisuutena. Vanhemmat
laadunhallintajarjestelmat keskittyivat yksinomaan laatuun, joten ne poistettiin
kaytosta 1990-luvun loppupuolella. Nykyiset laatustandardit korostavat
nimenomaan laadunhallintaa seka organisaation johtamista. Taten sita ei
voida kasitella johtamisjarjestelmasta erillisena osa-alueena, josta syntyy
laadukas johtamisjarjestelma yhdessa laadunhallintajarjestelman kanssa.
Laadunhallintajarjestelma on siis kokonaisuus, joka sisaltaa yrityksen yhteiset
pelisaannot, menettelytavat seka ongelmatilanteiden ratkaisemisen.
(Rakennustoiden laatu 2017, 10.)

3.1 NCC:n Pro3-toimintajarjestelma

NCC:lla on kaytdssaan Pro3-toimintajarjestelma ja se on osa toistuvaa
tehtavan ohjausta ja suunnittelua. Toimintajarjestelma on yrityksen kirjallisesti
maaritelty tapa tehda tdita ja se koskee koko yrityksen henkilostoa. Pro3-
toimintajarjestelman iskulause onkin: Yksi tieto, yhdessé paikassa, aina ajan
tasalla (NCC Suomi Oy 2020.)

Toimintajarjestelmassa yhdistyy NCC Buildingin Suomen laatu-, ymparisto- ja
johtamisjarjestelma. Toimintajarjestelman ensisijainen tavoite on varmistaa
tuotteiden ja palvelun laatu mahdollistamalla yhtenainen toiminta, joka mm.
helpottaa tyontekoa, tehostaa toimintaa ja vahentaa virheiden syntymista.
Pro3-toimintajarjestelma on sertifioitu ja se mahdollistaa yrityksen paasyn
rakennusmarkkinoille. Toimintajarjestelma sisaltaa:

- Ydinliiketoiminnot

- Lakisaateiset menettelyt

- Vastaukset kysymyksiin "mita tehdaan ja miksi”

- Esimerkkilomakkeet tyon ja dokumentoinnin edistamiseksi
- Yrityksen sisaisia ohjeita ja materiaaleja

NCC:n keskeinen laadunhallinnan valine on toistuva tehtavan suunnittelu ja

ohjaus. Toistuvan tehtavan ohjauksen ja suunnittelun tarkoituksena on johtaa
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tyokokonaisuuksia suunnittelu- ja ohjausprosessien mukaisesti. Tama
kokonaisuus perustuu laadunhallinnan peruselementteihin ja niiden
soveltamiseen rakennustoimialalle. Kyseinen toimintamalli on myos
hyvaksytty rakennustoimialalan yleiseksi toimintamalliksi. Laadunhallinnan
peruselementteja NCC:lla ovatkin:

- Suunnittelu = Tehtavasuunnittelu

- Sopiminen = Aloituspalaveri

- Tarkistaminen = Mallityd, mittaukset, tarkistukset ja testit
- Korjaaminen = Tyon osavastaanotot ja vastaanotot

Tehtdavan suunnittelu
- Laatu ja laadunvarmistus
- Aika 3
- Kustannukset
- Kalusto ja vélineet

- ‘fmeﬂristﬁ & txﬁturvalllsuus
Aloituspalaveri
( tekemisestd sopiminen )
Mestan vastaanotto r
Mallikatselmus + 1. mestan
tarkastus

Tehtdavan / tydlajin tarkastukset,
testit, mittaukset yms.

Laadunvalvonta / ohjaus
alueittain
Tehtdvan vastaanotto r

Kuva 2. Laadunhallinnan peruselementit NCC:n toimintajarjestelmassa. (NCC Suomi Oy
2020)

‘ Sopimus || Tyésuunnittelu

Tehtdvanohjaus
Tehtdvdn Dokumentointi (tallennus)

3.2 Congrid

Congrid on vuonna 2013 start-up-yrityksesta kehitetty yhdistetty
ohjelmistokokonaisuus kaikille rakennusalan ammattilaisille. Sen
paaasiallisena tavoitteena on parantaa rakentamisen laatua ja turvallisuutta
ohjelmiston laatu- ja turvallisuusjohtamistyokalujen avulla. Ohjelmiston avulla

voidaan seurata mm. tydmaan turvallisuustasoa, dokumentoida tyovaiheita
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seka tehda laatutarkastuksia. Congrid koostuu nettiselainpohjaisesta Live-

palvelusta seka mobiiliapplikaatiosta. (Congrid 2020.)

Congridin mobiiliapplikaation avulla voidaan suoraan tydmaalta kasin tehda
tarkastuksia ja havaintoja sovellukseen, jonka kautta tieto valittyy
ajankohtaisesti myds verkkosovellukseen. Lisaksi mobiilisovelluksessa
kayttdoikeuden haltijalla on paasy sovelluksen kautta kaikkiin hankkeen

suunnitelmiin ja tietoihin, jotka on ladattu sovellukseen.

Valteri Ruskis

Havaintojen

Tehtavalistat 2
kuittaus

Turvallisuus- Turvallisuus-
mittaukset tarkastukset

Laatu-

Muisti
tarkastukset AuIstot

Laatu-

Valokuvat
i mittaukset

Dokumentit &
suunnitelmat

Asetukset

Kuva 3. Congrid mobiiliapplikaation paavalikko.

Kuvassa 3 nakyvan paavalikon tarkeimmat ja kaytetyimmat tydkalut ovat:

- Tehtavalistat (sisaltaa yleensa mm. ViPu-listat, valvojien puutelistat
seka projektille tehdyt erilliset tehtavalistat esim.
vedeneristystarkastukset ja raudoitustarkastukset)

- Turvallisuusmittaukset (TR ja MVR-mittaus)

- Laatutarkastukset ja -mittaukset
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- Valokuvahavainnot

- Dokumentit & suunnitelmat

Tehtavalistan pohja luodaan verkkoselaimessa ja se siirtyy automaattisesti
mobiiliapplikaatioon, jossa kyseinen tehtava-/tarkastuslista voidaan
varsinaisesti tehda. Tehtavalista -tyokalulla luodaan esimerkiksi virhe- ja
puutelistoja kohdekohtaisesti ja tehtavat voidaan merkata tarkasti kohteen

pohjakuvaan ja tarkentaa tehtavaa viela lisaamalla kuvia.

Valteri Ruskis

Tehtavalistat o =
Jarjestys: Avattu viimeks

2020 ELOKUU

Virheet ja puutteet 5
Luotu 2020-04-09 NCC Suomi Oy API kayttaja
Vastaanottokatselmus 3
Luotu 2020-08-04 Timo Lindroos

Dokumentointi >

Luotu 2020-05-13 Timo Lindroos

2020 HEINAKUU

Lisatiivistykset 5

Luotu 2020-07-23 Timo Lindroos
El AVATTU TALLA LAITTEELLA

Vedeneristetarkastukset 5
Luotu 2020-10-07 Timo Lindroos

Vesi ja viemarit 1krs.

Kuva 4. Tehtavalista-tyokalu.

Tehtavalistassa voidaan kohdentaa tehtavia myds tietyille tyontekijdille ja
aliurakoitsijoille. Sovellus lahettaa halutessasi kyseisen tehtavan tietoineen
valitun urakoitsijan sahkdpostiin. CongridLITE:n avulla sovelluksessa on myds
mahdollista antaa kayttdoikeus urakoitsijalle, jolloin tieto avonaisista tehtavista
tulee myds urakoitsijan mobiiliapplikaatioon. Talldin tehtavan suoritettuaan

urakoitsija voi kuitata sen sovelluksessa tehdyksi ja tieto valittyy takaisin
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toimeksiantajalle, joka voi kuitata tehtavan hyvaksytyksi. Taman avulla
saadaan verkkoselaimen etusivulla ajankohtainen tieto projektin avonaisista ja
suoritetuista tehtavista seka voidaan kohdentaa virheita ja puutteita oikealle

vastuuhenkilOlle reaaliajassa.

Projektin status

Turvallisuushavainnot [%] Havaintolistat [%]

Kuva 5. Tehtavien yhteenveto etusivulla.

Turvallisuusmittaukset, dokumentointi ja laatutarkastukset toimivat samalla
periaatteella. Tieto, puute, vastuuhenkilo ja alue voidaan kohdentaa aina

tarkasti tehtavatyypista riippumatta.

Mobiiliapplikaation laatutarkastukset -kohdasta paastaan nakymaan, jossa
voidaan luoda laatutarkastuksia valitulle tyovaiheelle. Talla hetkella
laatutarkastukset tehdaan lahes poikkeuksetta NCC:n valmiin
laadunvarmistusmatriisin pohjalta, joka on muokattu ja karsittu jokaiselle
kohteelle sopivaksi. Tarkastuspohjan valitsemisen jalkeen avautuu tyovaiheen
valintakohta, josta valitaan haluttu tyovaihe ja tyovaiheen alle on koottu

tarkastuskohtia laadunvarmistukseen.

Taman pitkan laadunvarmistusmatriisin kayttd pienkohteissa on tyolasta, silla
tyovaiheita ei ole laheskaan niin paljon kuin suuremmissa kohteissa.
Pienkohteilla tassa yhteydessa tarkoitetaan julkisissa kiinteistdissa, kuten
koulut ja paivakodit tehtavia korjaushankkeita joiden toimihenkildmaara on 1—

3 ja tyontekijoiden keskivahvuus on 10-20.
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4 KYSELYTUTKIMUS
4.1 Johdanto

Laadunhallinnan kehittamiseksi opinnaytetyossa tehtiin tyon tilaajayrityksessa
laaja kyselytutkimus. Se toteutettiin verkkopohjaisella Google Forms -
kyselylomakkeella, joka lahetettiin kaikille KRE-yksikon 55 toimihenkildille.
Vastaukset olivat anonyymeja. Tutkimus kartoitti Congridin kayttdaktiivisuutta
seka siihen toivottuja ominaisuuksia korjausyksikon toimihenkiliden
keskuudessa. Toimeksiantajalle oli tarkeaa, etta kysely rakennetaan selkeaksi
ja ytimekkaaksi, jotta vastausprosentti saataisiin mahdollisimman korkeaksi.
Viikkoa ennen kyselyn paattymista lahetetty muistutusviesti sai kyselyn

vastausprosentin nousemaan 38 prosenttiin.

Kyselyn pituuden on todettu olevan myotavaikuttajana vastausaktiivisuuteen
ja kyselyista suositellaan tehtavan maksimissaan kymmenen kysymyksen
kokonaisuuksia. Lisaksi monivalintakysymysten maaralla on vaikutusta

vastausaktiivisuuteen. (Tenhunen 2016.)

Kysely koostui seitsemasta kysymyksesta, joista kahdessa oli avoin
vastauskentta. (Liite 1.) Ensimmaisissa kysymyksissa kysyttiin
ammattitehtavaa seka kuinka usein vastaajat kayttavat Congridia.
Ammattitehtavalla on merkittava rooli kayttoaktiivisuutta tarkasteltaessa, silla
ylemmassa ammattitehtavassa olevat toimihenkildt kayttavat tyotehtavissaan
huomattavasti vahemman Congridia verrattuna tyomailla paivittain
tyoskenteleviin tyonjohtajiin ja tydmaainsinooreihin. Naiden ammattitehtavien
valinen ero kayttoaktiivisuudessa oli selkeasti eroteltavissa vastauksista.
Ensimmaisessa avoimessa vastauskentassa kysyttiin syita mahdolliselle
Congridin passiiviselle kaytdlle ja vastauksista nousi esille Congridin kayton
vaatima suuri tydmaara kayda koko yrityksen laatumatriisi l1api pienissa
kohteissa, joissa tyOvaiheita on huomattavasti vahemman ja tarkastusten

maara on pienempi tavanomaisiin rakennuskohteisiin verrattuna
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4.2 Kyselyn suorittaminen

Kysymykset laadittiin toimeksiantajan kanssa yhteistyossa ja niissa keskityttiin
Congridin kayttoon ja sen haasteisiin. Kysely rakennettiin johdonmukaisesti
sopivan pituiseksi, selkeaksi kokonaisuudeksi, joka koostui seitsemasta
kysymyksesta, joista kaksi oli avointa vastauskenttaa. (Liite 2.).
Toimeksiantajan tavoitteena oli, etta kyselyyn vastaaminen veisi aikaa

korkeintaan viisi minuuttia, jotta vastausaktiivisuus saataisiin korkeammaksi.

Congridin kaytto (kysely opinnaytetyohdn)
Kyselyn tavoitteena on kartoittaa Congridin kdytt6d KRE:n yksikdssé ja selvittda syitd ohjelmiston kaytén
vahaisyydelle. Lisaksi tama kysely luo pohjan opinnéytetyoni tutkimusosuuteen, jonka tarkoituksena on keskittya

tassd kyselyssa esille tulleisiin ongelmiin. Vastaukset ovat anonyymej&.

Kiitos osallistumisestasi!

Ammattitehtavasi

Tyopaallikko

Vastaava tyonjohtaja

Tyomaainsindori

Tyonjohtaja

Tyonjohto- / Tydmaainsinddriharjoittelija

Muu...

Kuinka usein kaytat Congridia? *

En koskaan
Harvemmin

Kerran kuukaudessa
Viikottain

Paivittain

Jos et ole aktiivinen Congrid-kayttaja, kerrotko muutamalla sanalla miksi?

Pt 3 mmbmiiataload

Kuva 6. Kyselyn rakenne.
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Ensimmaisena kysyttiin vastaajan ammattitehtavaa, josta on eroteltavissa
vastaajan sovelluksen kayttoaktiivisuus ja tyotehtava, silla tiettyjen
ammattiryhmien tyohon ei kuulu paivittainen Congridin kayttd. Naiden
ammattiryhmien erottaminen vastauksista koettiin kysymyksia laatiessa
tarkeaksi, koska vastausten virhemarginaalin tuli olla mahdollisimman pieni.
Kysely lahetettiin sahkopostitse KRE-yksikon toimihenkildille ja jakelulistalla ol
55 NCC:n toimihenkilda, joista loppujen lopuksi kyselyyn vastasi 21 henkil6a.
Viikkoa ennen kyselyn sulkeutumista lahetettiin samalle vastaanottajaryhmalle
muistutusviesti ja tdman avulla saatiin vastausprosentti nousemaan

lopulliseen 38:aan.

4.3 Tutkimustulokset

Kyselyyn vastasi 55 vastaanottajasta 21 eli vastausaktiivisuus oli 38 %.
Enemmisto vastaajista tyoskenteli tydnjohtajana (28,6 %), tydmaainsindorina
(28,6 %) ja tydnjohto-/tydmaainsinddriharjoittelijana (19 %). Loput vastaajista
olivat vastaavan tyonjohtajan, tyopaallikon tai yksikon johtajan roolissa.
Vastaajista suurin osa kayttda Congridia viikoittain (28,6 %) tai harvemmin
(28,6 %).

Tiedustellessa syita sovelluksen passiiviselle kaytolle, vastauksien
keskuudessa esiin nousee sovelluksen kayton vahaisyys etenkin
pienkohteissa, joissa NCC:n oman valmiin laatumatriisin kaytto ja
muokkaaminen omaan projektiin koetaan lilan tydlaaksi pienkohteiden
vahaisten tyovaiheiden vuoksi. Olemassa oleva laatumatriisi sisaltaa talla
hetkella 45 eri tyovaihetta, joiden alta |0ytyy erinainen maara ihmisten luomia
tarkastuksia. Matriisin muokkaaminen vaatii tekijaa poistamaan kaikki
ylimaaraiset sielta I10ytyvat tydvaiheet, jotka eivat liity KRE:n pienkohteisiin,
kuten elementtiasennukset ja -saumaukset, ontelokentan raudoitukset jne.
Turhien tyovaiheiden poistamisen jalkeen jaljelle jaaneiden tydvaiheiden alta
I0ytyy lukuisia eri henkildiden luomia tarkastuksia eri projekteille, jotka pitaa
my0s poistaa. Taman jalkeen kayttaja luo itselleen omaan projektiin sopivan
muokatun version ja taten KRE:n pienkohteissa kyseinen laatumatriisi ei

palvele kayttotarkoitusta Iahes ollenkaan.
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Lisaksi myos laatumatriisin muokkaaminen omalle projektille koetaan liian
paljon aikaa vievaksi ja tydmaiden kiireesta johtuen ei ylimaaraista aikaa talle
jaa. Myos Congridin kayton mainitaan olevan tydmaan organisaatiolle uutta.
Kyselyn ohessa kysyttiin myds parannusehdotuksia Congridiin ja 65 %
vastaajista toivoi enemman koulutusta ja opastusta sovellukseen. Havaitun
koulutuksen ja opastuksen puutteen perusteella toimeksiantajan kanssa
sovittiin tehtavaksi erillinen ohjeistus tahan luotavan laatupohjan kayttoon ja
yleisesti Congrid-sovellukseen. Sovellukseen on olemassa ohjeet
verkkoselaimessa, jotka on hieman vaikea |10ytaa ja ohjeessa olisi tarkoitus
opastaa ohjeiden loytamiseen ja kayttamiseen. Congrid-yritys tarjoaa NCC:lle
aika ajoin verkkokoulutusta sovelluksen kaytosta ja sen uusista
ominaisuuksista, mutta vastausten perusteella tama ei ole tavoittanut suurta

yleisoa.

Congridia kaytetaan vastausten perusteella talla hetkella juuri virheiden- ja
puutteiden havainnointiin seka tydmaan dokumentointiin. Varsinaiseen
tehtadvanohjaukseen ja laadunhallintaan sita kayttaa vain noin 9,5 %
vastaajista. Viimeisena kysymyksena oli monivalintakysymys, johon listattiin
rakennushankkeen normaaleja tyOvaiheita. Naista tydvaiheista tuli valita viisi
vastaajan mielesta tarkeinta tyovaihetta, johon kaivattaisiin valmiita pohjia
toistuvan tehtavanohjauksen tyokaluksi. Viideksi tarkeimmaksi tyovaiheeksi
nousivat kyselyn perusteella purkutyd, betonointi- ja raudoitustyot,
markatilojen vedeneristys- ja pinnoitustyot, kapselointi- ja tiivistystyot seka
kuivien tilojen lattiapinnoitukset. Paljon aania saivat myos valiseinatyot seka
palokatkotyot. Naista viidesta tyovaiheesta tulisi tehda valmis
laadunvarmistuspohja, josta l0ytyvat kaikki toistuvan tehtavanohjauksen

tyokalut.

Kyselytutkimus vahvisti alkuolettamuksen Congridin kaytdon nykytilasta ja
siihen liittyvista ongelmista. Vastauksissa nousi esille sen kaytdn vahaisyys ja
etenkin pienissa projekteissa suuriin projekteihin tarkoitettujen tydkalujen

toimimattomuus toistuvassa tehtavan ohjauksessa ja laadunhallinnassa
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5 LAADUNVARMISTUSPOHJAN LAATIMINEN

Kyselyn perusteella voitiin todeta, etta vastaajien keskuudessa tarkeimmiksi
tyovaiheiksi laatumatriisiin koettiin purkutyd, betonointi ja raudoitukset, kapse-
lointi- ja tiivistystyot, markatilojen vedeneristys- ja laatoitustyot seka kuivien ti-
lojen pinnoitustydt. Congridin kayttoé koettiin myos kankeaksi vastausten pe-
rusteella ja taman takia toimeksiantajan toivomuksesta laadittiin myos ohje
laaditun laatumatriisin oikeaoppiseen kayttoon. Taman pitaisi myos edistaa ja
helpottaa laatumatriisin oikeaoppista kayttoa, jotta sen kayttotarkoitus yrityk-

sessa korostuu.

Saaduista tyovaiheista kerattiin keskeiset laatukohdat RT-korteista, BY-julkai-
suista seka NCC:n omasta toimintajarjestelmasta Pro3:sta. Tydvaiheiden tar-

kastuskohtiin tarvittavat tiedot vietiin suoraan Congridin tarkastuslistoihin.

Laatumatriisin laatiminen aloitettiin avaamalla Congridiin uusi projekti, ns. mal-
liprojekti, johon voitiin luoda uusi matriisi sekoittamatta jo olemassa olevien
kohteiden laadunhallintaosiota. Talla hetkella kaytdssa on vain NCC:n vuonna
2017 laadittu valmis laadunvarmistusmatriisi. Se sisaltaa tyovaiheita, joiden
alle on luotu vuosien saatossa erilaisia tarkastuksia Ne ovat projektikohtaisia,
eivatka taten palvele uusia kohteita merkittavasti. NCC:n valmiin laadunvar-
mistusmatriisin rinnalle luotiin siis toinen laadunvarmistusmatriisi, joka palve-

lee korjauspuolen pienkohteita.

Laadunvarmistusmatriisille annettiin nimeksi KRE Pienkohteet ja matriisiin li-
sattiin valitut tyovaiheet numeroiden tyovaiheet suoritusjarjestyksessa 1-7. En-

simmaisena tyovaiheena on purkuty0 ja viimeisina pinnoitustyot.

KRE Pienkohteet

Etsi

Mestan Osakohteen
vastaanotto tarkastus
(Tarkastus) (Tarkastus)

Dokumentit
(Tarkastus)

TESU Aloituspalaveri

Tybvaihe, tybvaiheen numero ja nimi Elinnteims) e )

1 Purkutyd

Kuva 7. Matriisin valilehdet.
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Laatumatriisista 10ytyy valilehtia, jotka ovat toistuvan tehtavanohjauksen tyo-
kaluja toimintajarjestelma Pro3:sta kerattyna. Naista valilehdistad osakohteen
tarkastus on talla hetkelld kaytossa ja TESU, aloituspalaveri ja mestan vas-
taanotto tehdaan suurimmaksi osaksi toimintajarjestelman valmiille dokument-
tipohjille, koska Congrid ei palvele tassa tehtavanohjauskohdassa taysin
NCC:n toimintajarjestelman mukaisia vaatimuksia. TESU-kohtaan ei myos-
kaan voida tehda valmista pohjaa, koska siihen lisattavat tiedot ovat taysin
projektista riippuvaisia, kuten paaurakoitsijan ja aliurakoitsijan tyoryhmien ni-
meaminen, suunnitelmien ja pohjapiirustusten lisdaminen seka kustannus ja
aikataulutiedot. Toimintajarjestelman dokumenttipohja on tekijoille tuttu ja yk-
sinkertainen tapa tehda tyovaiheiden aloitustoimenpiteet ja sen siitaminen
Congridiin vaatii kehitysta ohjelmistopuolelta, joten laadunvarmistusmatriisissa

keskityttiin vain osakohteen tarkastus -kohtaan.

Tyo6vaiheet lisattiin uuteen laadunvarmistusmatriisiin ja kaksi tydvaihetta ase-
tettiin riippuvaisiksi toisistaan eli raudoitustyo tulee olla tehtyna ennen beto-
nointia ja markatiloissa vedeneristys tulee olla tehtyna ennen laatoitusta.
Tama kuvataan matriisissa kyseisten tydvaiheiden sisennyksella erottamisen
varmistamiseksi. TyOvaiheisiin lisattiin myds dokumentteja ja tydohjeita hel-
posti saataville. Tarkastusten tavoitemaaraksi asetettiin yksi, mutta tata voi-
daan tarvittaessa muokata tavoitemaarakohdan vieresta 10ytyvasta kynasym-
bolista. Jalkikateen, kun projektille lisataan dokumentteja ja piirustuksia, voi-
daan tydvaiheen tarkastus osoittaa tietylle alueelle, kuten esimerkiksi 1. krs

keittio, jolloin se on helposti Idydettavissa myos projektin etusivulta.

Purkutydn tarkastuslistassa kiinnitettiin erityistd huomiota pdlynhallintaan,
koska kyseisissa koulu- ja paivakotikohteissa pdlynhallintaluokka on usein P1
ja opetustoiminta on usein toiden kanssa osittain samaan aikaan kaynnissa ja
taten polynhallintaan tulee kiinnittaa erityista huomiota. Ylipurun estamista pai-
notettiin myods erityishuomioilla suunnitelmien tiedoksi tuomisessa urakoitsi-
jalle ja urakkarajojen osoittamista tydokohteessa. Betonointi- ja raudoitustyon
tarkeimmat laadunvarmistuskohdat liittyivat peittyvien rakenteiden jarjestel-
malliseen tarkastamiseen ja dokumentointiin ennen valua seka mahdollisten
viemariputkien ankkurointi/juottaminen kiinni ennen valua taipumisen ja kaato-

jen epaonnistumisen estamiseksi.
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Kapselointi- ja tiivistystyot seka kuivien tilojen lattiapinnoitustyot ovat perakkai-
sia tyovaiheita, joten kapseloitujen rakenteiden tiiveyteen etenkin lapivienti-
kohdissa seka seina- ja lattiaraja liittymissa tulee kiinnittaa erityista huomiota.
Kapseloidut rakenteet tarkastetaan merkkiainekokeilla ennen pinnoitustyota ja

rakenteiden tiiveydesta laaditaan kirjallinen hyvaksynta.

Tietyn tyOvaiheen alta lIoytyvat tarkastuskohdat on myds numeroitu suoritus-
jarjestyksessa ja jokaisella tarkastuskohdalla on oma otsikko, jarjestysnumero
ja ID-numero, jotka kaikki toimivat toisistaan erottavana tunnuksena. Tiettyjen
tarkastuskohtien alle on lisatty Toleranssi ja mitattu tulos -kohtia, jonka tarkoi-
tuksena on saada tarkastuksen tekija mittaamaan halutun tuloksen ja taten
kiinnittamaan huomiota tarkastuksen tekemiseen. Esimerkiksi ennen vede-
neristysta tehtdvan alustan tasaisuustarkastuksen alle on kirjattu eri vaatimus-
luokkien suurimpia sallittuja poikkeamia lattian tasaisuustarkastelussa. Tar-
kastusvaiheessa tarkastetaan kyseisen kohteen vaatimukset suunnitelmista,
mitataan, onko alustan tasaisuus toleranssien sisapuolella ja viimeisena kirja-
taan alustasta mitattu arvo kohtaan Mitattu tulos [mm]. Taten saadaan doku-
mentoitua tarkasti tiedot peittyvista rakenteista ja niita voidaan tarkastella tar-
vittaessa jalkikateen. Tarkastuskonhtiin, joihin tarvitsee lisata kohdekohtaisia

tietoja, on lisatty kohta Tarkista kohdekohtaiset vaatimukset suunnitelmista.

2 Alustan tasaisuus on SisaRYL taulukon 541: T3 mukainen. Mittauspituus 2000
mm. Tarkista kohdekohtaiset vaatimukset suunnitelmista

Jarjestysnumero: 2, ID: 5247714

Mitattu tulos, [mm)]
Suurin sallittu poikkeama Luokka 2, [mm], Toleranssi: +4.0 / -4.0
Suurin sallittu poikkeama Luokka 1, [mm], Toleranssi: +3.0 /-3.0

Kuva 8. Tarkastuskohdan alaotsikot.

Tarkastuslistoihin lisattiin myos yleisimpien kaytossa olevien materiaalien eri
toimittajien paksuusvaatimuksia, esim. eri vedeneristevalmistajien kalvopak-
suusvaatimuksia. Arvot ovat saatavilla kyseisen tydvaiheen tarkastuskoh-
dasta. Taman kaltaisiin tarkastuskohtiin on myos lisatty Mitattu tulos [mm] -
kohta. Kosteudenhallintaan ja kosteusmittauksiin liittyvissa tarkastuskohdissa
lisattiin NCC:n omia yrityskohtaisia vaatimuksia tarkastuksiin. Toimeksiantaja



23

piti taman tiedon esille tuomista erittain tarkeana, koska se halutaan saattaa
kaikkien tietoon. Esimerkiksi lattiamateriaaleille ja vedeneristeille on annettu
valmistajan osalta alustan kosteuspitoisuusvaatimus RH%, josta NCC:n toi-
mintajarjestelman mukaisesti vahennetaan vield -3,0%. Talla pyritdan ennalta-
ehkaisemaan entisestdan maran betonin paalle pinnoittamista vaikkakin alus-

tan kosteuspitoisuus tayttaisi valmistajan vaatimukset.

6 TYON TULOKSET
6.1 Valmis laadunvarmistuspohja

Opinnaytetyossa laadittiin toimeksiantajan tarpeisiin Congrid-sovellukseen
valmis laadunvarmistusmatriisi, johon valittiin seitseman tarkeinta tydvaihetta
tehdyn kyselytutkimuksen perusteella. Opinnaytetydssa keskityttiin
laadunvarmistusmatriisin osakohteen tarkastus -kohtaan seka koemielessa
kahden tyovaiheen osalta tehtiin Mestan vastaanotto -valilehdelle
tarkastuspohja. Osakohteen tarkastus -osiossa tehdaan tarkastuksia tietyn
tydvaiheen valmistuttua eli osio keskittyy tydonaikaiseen laadunvarmistukseen.
Laadunvarmistusmatriisi on kaikkien KRE-yksikon toimihenkildiden saatavilla

Congridin Laatu-valilehdella.

Laadunvarmistusmatriisia voidaan hyddyntaa pienissa korjauskohteissa,
joissa toistuvat samat tyovaiheet. Matriisin avulla voidaan tehda tarkastuksia
projektin eri tyovaiheista ja niihin on koottu tarkeimmat laadunvarmistuskohdat
tarvittavine toleransseineen, joten tarkastusta tehdessa ei kayttajan tarvitse
kayttaa aikaa taulukoiden ja niihin liittyvien numeroarvojen ja toleranssien
etsimiseen. Kaikki kyseisen tyovaiheen tarkastukseen liittyvat
minimipaksuudet, toleranssit ja varmuusvahennykset I0ytyvat suoraan
tarkastuslistasta. Toisistaan riippuvat tydvaiheet on sijoitettu allekkain, jolloin
esimerkiksi laatoitustyon tarkastusta tehdessa tulee vedeneristystarkastus olla

tehtyna ennen tata.
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CONGRID Live Havainnot Listat

Koti > Timon testi projekti > Laatu

KRE Pienkohteet &= Tulosta ¥ Muokkaa Y Suodata
Etsi « - »
Tydvaihe, tyévaiheen numero ja nimi = Aloituspalaveri vagzzzt:;tto Otzs:rll((c;zzizn Dokumentit
yovaihe, ty " ! (Suunnitelma) (Tarkastus) (Tarkastus)

(Tarkastus) (Tarkastus)

1 Purkutyd 0 0 0 0/1 0
2 Raudoitustyd 0 0 0 0/1 0

3 Betonointi 0 0 0 0/1 0
4 Kapselointi- ja tiivistystyd 0 0 0 0/1 0
5 Markatilojen vedeneristys 0 0 0 0/1 0

6 Laatoitustyd 0 0 0/1 0/1 0
7 Lattiapinnoitus 0 0 0/1 0/1 0

Naytd 100 v kappaletta « - »

Naytetdan 1-7/7 kappaletta

Kuva 9. Tarkastuslista verkkoselaimessa.

Tarkastuskohdat tehtiin toimeksiantajan toivomuksesta mahdollisimman
selkeaksi ja tarvittaville kohdekohtaisille muutoksille on lisatty tilaa ja
erityishuomioita. Laadunvarmistuspohjassa edelleen kehitettavaksi jaa
kuvassa nakyvat TESU seka aloituspalaveri kohdat, jotka talla hetkella
tehdaan NCC:n toimintajarjestelma Pro3:n kautta, eika naiden tiedostojen
siirto Congridiin ole talla hetkella mahdollista. Koko tehtavansuunnittelun
keskittaminen tulevaisuudessa vain yhteen sovellukseen helpottaisi prosessin
lapikaymista ja myos luultavasti selkeyttaisi koko toimintajarjestelmaa ja sen

tarkoitusta myos uusille kayttajille helpommin.
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Tarkastuspohjat

Etsi

Tarkastuspohja

1 Kiinnitysalusta vedeneristeelle sopiva (betoni, muurattu rakenne,

5 Markatilojen vedeneristys sementtipohjainen tasoite tai markatilalevy).

Osakohteen tarkastus Jarjestysnumero: 1, ID: 5247621

Tarkastusten tavoitemaara 2 Alustan tasaisuus on SisdRYL taulukon 541: T3 mukainen. Mittauspituus 2000
mm. Tarkista kohdekohtaiset vaatimukset suunnitelmista
Jarjestysnumero: 2, ID: 5247714

Mitattu tuloes, [mm]
Suurin sallittu poikkeama Luokka 2, [mm], Toleranssi: +4.0 / -4.0
Suurin sallittu poikkeama Luokka 1, [mm], Toleranssi: +3.0 / -3.0

3 Vedeneristysjarjestelma ja kaikki muut materiaalit ovat samaa tuoteperhetta.
Jarjestysnumero: 3, ID: 5409068

4 Kivirakenteisen/-pohjaisen alustan suhteellisen kosteuden (RH %) tulee olla
vedeneristysjarjestelmén maaritteleman tason alapuolella. NCC:n varmuusvahennys -3,0%
valmistajan vahimmaisvaatimuksesta.

Jarjestysnumero: 3, ID: 5247798

Vaadittu tulos (materiaalitoimittajan ohje -3,0%)
Mitattu tulos, [%]

5 Tartuntapohjuste asennettu ennen vedeneristysta.
Jarjestysnumero: 5, ID: 5247800

Kuva 10. Vedeneristystydvaiheesta |6ytyvia tarkastuskohtia.

Edella mainituista tydvaiheista tehtiin laadunvarmistusmatriisi KRE:n pienkoh-
teille, johon kerattiin tarvittavia tyovaiheiden tarkastuskohtia, jotka liittyvat ky-

seisen tyOvaiheen tydnaikaiseen laadunvarmistukseen.

Tarvittaessa tarkastuskohtaan on lisatty toleranssiarvot ja tavoitepaksuudet.
Toimeksiantajan toivomuksesta alustan kosteusmittauskohtiin on lisatty erillis-
maininta NCC:n vaatimasta -3,0 % varmuusvahennyksista, jotta yrityksen uu-
sille tydntekijoille saadaan tieto tastad vaatimuksesta viimeistaan tarkastusta
tehtaessa. Tarkastuskohtien alle laitettiin myoOs eri valmistajien materiaalivah-
vuusvaatimuksia, koska ne saattavat poiketa toisistaan. Erillishuomioita on li-
satty myds kohtiin, joissa saattaa olla kohdekohtaisia vaatimuksia ja poik-
keamia. Tama oli erittain tarkeaa, jotta tarkastusten tekija saadaan kiinnitta-
maan huomiota mahdollisiin kohdekohtaisiin muutoksiin eika tarkastuksia teh-
taisi ajattelemattomasti.

Jokaisen tydvaiheen alta |0ytyy numerojarjestyksessa tarkastuskohtia, johon
on keratty tarvittava tieto tarkastuksen suorittamiseksi. Kohtiin, jotka vaativat
kohdekohtaisia huomioita suunnitelmista tai materiaalivalmistajilta, on lisatty
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erityishuomio Tarkistettava kohdekohtaiset vaatimukset suunnitelmista. Ta-
man tavoitteena on saada tarkastuksen tekija kiinnittamaan huomiota kohde-
kohtaisiin muutoksiin, jotka vaikuttavat tarkastukseen. Tarkastuksissa, jotka
vaativat mittaustuloksia on lisatty tarkastuskohdan alle maininta Mitattu tulos
[mm]. Tahan tarkastuksen tekija kirjaa mobiilisovelluksessa mitatun tuloksen
taytettavaan kenttaan sita vaativissa kohdissa, kuten vesieristeen paksuus
(mm) tai alustan suhteellinen kosteus (RH%). Lisaksi esimerkiksi vedeneris-
tystarkastuksessa Koepalan paksuus -kohtaan on kirjattu yleisimpien vedene-
ristevalmistajien vaatimat koepalan paksuudet. Tahan myds kirjataan kyseisen

kohteen koepalojen paksuus.

itk ¢ 81 % M) 14.11

Vedeneristys seindt o

Kohdat | Muistiinpanot  Lisatiedot %%

1 Kiinnitysalusta vedeneristeelle sopiva
(betoni, muurattu rakenne,
D sementtipohjainen tasoite tai D

markatilalevy).
Keskenerainen.

2 Alustan tasaisuus on SisaRYL taulukon
541: T3 mukainen. Mittauspituus 2000 mm.
D Tarkista kohdekohtaiset vaatimukset >

suunnitelmista
Keskenerainen.

3 Vedeneristysjarjestelma ja kaikki muut
D materiaalit ovat samaa tuoteperhetta. >

Keskenerainen.

4 Kivirakenteisen/-pohjaisen alustan

TR TN | SR RO S L oo o T R

Kuva 11. Tarkastuslistan yleisndkyma mobiilisovelluksessa.

Tarkastukset tehdaan paikan paalla tydkohteessa mobiilisovellusta kayttaen ja
tarkastus luodaan sovelluksen laatutarkastukset -kohdasta. Tarkastuksen
luontikohdassa valitaan pohjakuvasta alue, jonka kyseinen tyovaihe kasittaa.
Tarkastuksen luontivaiheessa lisataan tekijan seka hyvaksyjan nimi. Tarvitta-
essa myos tarkastuksessa havaitut puutteet voidaan merkita taplalla pohjaku-
vassa tarkasti tietylle alueelle, kuten nurkkaan tai reunaan. Tyokohteen tar-
kastus on ns. rasti ruutuun -tarkastus ja jokainen tarkastuskohta voidaan
avata erikseen, jolloin voidaan lisata valokuvia, liitteita tai nauhoitettua aanta.
Tarkastuskohdan alta 16ytyy myds muistiinpano-osio, johon voidaan kirjata

tyovaiheen mitattuja tuloksia tai muita tarvittavia lisatietoja. Koko tarkastus
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kaydaan lapi ja tarkastuskonhtiin lisataan tarvittava dokumentaatio ja mittaustu-
lokset, jonka jalkeen se merkitaan valmiiksi ja tarkastus lahtee automaattisesti
hyvaksyjalle, joka hyvaksyy tarkastuksen. Tarkastuksen valmiiksi merkitsemi-

sen jalkeen tarkastusta ei ole enaa mahdollista muokata tai avata uudelleen.

|v) Utentavaa % =
[«] 0 positiivista havaintoa [« =
Kuvaus Raja-arvo  Toleranssi
Mitattu tulos %

Vaadittu tulos
(materiaalitoimittajan
ohje -3,0%)

+

A

LC
Ky
v

~
\y

74
O

Kuva 12. Mitattu tulos -kohta.

6.2 Pohdinta

Laatu on aiheena haastava ja sen moniosaisuus vaikeuttaa keskittymista vain
laadun tiettyihin osa-alueisiin. Kasitteena laatu on huomattavan laaja ja se
koskee monia osa-alueita, kuten suunnittelua, tuotantoa ja asiakasta, ja se luo
haastetta laadun maarittamiseen. Kun eri osapuolet kokevat laadun eri tavalla,
on vaikeaa maaritella laadulle yhta tiettya nakdkulmaa. Tahan on kuitenkin
laadittu rakennusalalla ohjeistuksia ja maaritelmia, jotka maarittavat laadun ai-
nakin kirjallisesti. Nama ohjeistukset luovat rakennustydlle ja sen laadulle sel-
kean suunnan ja tulkintanakokulman. Kirjallisesti maaritetty laatu ei kuiten-
kaan valttamatta tyydyta asiakkaan laatukasitysta ja odotuksia valmiista

tyosta.

NCC:n tehtavansuunnittelu on keskittynyt talla hetkella lahes kokonaan Pro3-
jarjestelmaan ja sielta I0ytyviin dokumentteihin, joita kaytetaan tehtavansuun-
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nittelussa, aloituspalavereissa ja mestan vastaanotossa. Taman lisaksi Cong-
ridilla tehdaan osakohteen tarkastuksia ja dokumentointia tyovaiheista. Tehta-
vansuunnitteluprosessi on siis jakautunut kahteen eri sovellukseen ja tama voi
aiheuttaa epaselvyytta varsinkin uusien tyontekijoiden keskuudessa, joilla ei
ole kokonaisvaltaista kasitystd NCC:n toimintajarjestelmasta. Opinnaytetydssa
kokemukset ovat samankaltaisia, Congridin kayttd opitaan heti ensimmaisina
tyovuosina, mutta Pro3-jarjestelma jaa helposti hieman taka-alalle. Naiden
kahden jarjestelman yhdistaminen yhdeksi selkeaksi kokonaisuudeksi on tule-
vaisuudessa tarpeellista, kun tulkitaan esimerkiksi kyselyn vastauksia ja toimi-
henkiloiden toivomuksia. Juuri kyselytutkimuksessa ilmi tullut toive yhdistaa
Pro3-toimintajarjestelmasta toistuvan tehtavanohjauksen valmiit dokumentti-
pohjat suoraan Congridiin tukee tata nakdkulmaa ja kayttjilla on tasta myos

selkea toive.

Opinnaytetyossa laadunhallintamatriisiin laatiminen ja tarkastuskohtien 16yta-
minen eri tyovaiheisiin oli prosessina mielekas. Tasta on toimeksiantajalle
hyotya tulevaisuudessa koko tehtavanohjausprosessin edelleen kehittami-
sessa ja keskittdmisessa yhteen jarjestelmaan. Luotu laatupohja on yksinker-
tainen tydkalu pienkohteiden tehtavanohjaukseen ja se on helppo ottaa kayt-
toon uudella tydomaalla. Lisaksi pohjan muokkaaminen ja tyovaiheiden lisaami-
nen on tarvittaessa mahdollista. Jokaiselle kohteelle taydellisesti sopivaa laa-
tumatriisia on lahestulkoon mahdoton aikaansaada, mutta tama laatumatriisi
kuitenkin vahentaa muokkaamisen tarvetta NCC:n valmiista laadunhallinta-

matriisista ja helpottaa taten pienkohteiden osuutta tehtavanohjauksessa.

Kyselytutkimuksessa tuli ilmi, ettd vastaajat kaipaisivat Congridin osalta koulu-
tusta ja opastusta. Congrid kuitenkin tarjoaa NCC:lle aika ajoin webinaarikou-
lutusta sovelluksen kayttajille ja itse sovelluksesta on saatavilla kattavia oh-
jeita ja opastusvideoita Congridin sisalta I0ytyvasta tukiportaalista. Tyota teh-
dessa tuli yllatyksena, etta nain kattavia ohjeita on saatavilla. Luultavasti kayt-
tajien kohdalla puhutaan samasta ongelmasta ja ratkaisuna tahan kokonai-
suuteen nahdaan tulevaisuudessa tehtavan kattavan tutkimuksen/ohjeistuk-
sen opinnaytetyona perusteellisesta ohjeesta Congridin kayttéon. Talla saatai-
siin my0s edistettya ohjelmiston kaytdn mielekkyytta ja helpotettua sen kayt-

toa.
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Kuitenkin toiminnan siirtdminen kokonaan Congridiin vaatii viela paljon tyota ja
edelleen kehitysta ohjelmistopuolella, jotta kokonaisuudesta saadaan selkea
ja helppokayttdinen. Taman tyon tarkoituksena on olla osana tulevaisuudessa
tapahtuvaa muutosta ja valmista kokonaisuutta. Congrid-ohjelmiston osalta
kehitysta vaatii etenkin se, etta tarkastuspohjiin saisi luotua ns. taytettavan
kentan ja tahan tyhjaan kenttaan voitaisi taydentaa muuttuvia arvoja, kuten
vedeneristevahvuuden muutokset eri valmistajilla seka suunnitelmissa vaadi-
tut vahvuudet yms. Tassa opinnaytetyossa nahdyt muuttuvien ja mitattujen ar-
vojen taydentaminen on tehty soveltamalla toleranssityOkalua tarkastuslis-
tassa. Talla saataisiin helposti estettya toiminta, jossa kayttaja/tarkastaja kay
tarkastuslistan nopeasti lapi ja rastittaa tarkastuksen tehdyksi ilman tarkem-
paa pohdintaa siita, mika on taman kyseisen tyovaiheen kohdekohtainen vaa-
timus. Talloin valtytaan turhilta virheilta ja tarkastuksessa tulee oikeasti tarkas-
tettua kyseisen kohteen vaatimukset jokaisen tydvaiheen kriittisten kohtien

osalta, kuten juuri vedeneristeen paksuusvaatimus.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta laadunvarmistusmatriisin kehittaminen
opinnaytetydn aiheena tuo kokonaisvaltaisen kasityksen yrityksen laadullisista
toimintaperiaatteista ja itse jarjestelman edelleen kehittaminen tarvittaviin koh-
teisiin luo yritykselle helpotusta paivittaiseen toimintaan nimenomaisesti pie-
nemmissa rakennuskohteissa. Laadunhallinta ja sen dokumentointi on tarkeaa
nykypaivan rakentamisessa ja dokumentointia vaaditaan seka tilaajan, etta
urakoitsijan puolelta. Laadunhallinnan sovellusten tarkeys korostuu tulevai-
suudessa entisestaan ja opinnaytetyon tarkoituksena on edesauttaa tulevaa

kehitysta.
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LITE 1

NCC:n KRE-yksikon toimihenkildille tehty kyselytutkimus.

Ammattitehtavasi

21 vastausta

® Tyopaallikkd

@ Vastaava tyénjohtaja

@ Tysmaainsindori

@ Tyonjohtaja

@ Tyonjohto- /
Ty6maainsinddriharjoittelija

@ Yksikén johtajan

Kuinka usein kaytat Congridia?

21 vastausta

@ En koskaan

@ Harvemmin

@ Kerran kuukaudessa
@ Viikottain

@ Paivittain

Jos et ole aktiivinen Congrid-kayttaja, kerrotko muutamalla sanalla miksi?

15 vastausta

pieniin projekteihin ei tule tehtya congridia, vaikka olisi hyva. onko se ettd tuntuu tydlaalta vain parin
tarkastuksen takia kdyda koko laatumatriisia |api. pro3:sessa on samat dokumentit ja niitd on osan
helpompi tehda. vai viitselidisyys, mutta se on huono selitys

Isoilla tydmailla ollut k&ytossa, pienissa puitesopimustdissa ei.
Teen nykyisin l&hinna hankintoja

Tydmaalla, jossa tydskentelen on niin paljon pienempia eri hommia, joten se ei ole oikein mahdollista
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Kohteissa joissa olen ollut mukana tdman vuoden aikana ei ole juuri kdytetty Congridia, pois lukien
aivan alkuvuosi. TR-mittauksia olen aikaisemmin tehnyt Congridilla viikottain, mutta tana vuonna
vastaavalla on ollut kdytdssaan lahinnd MiniTR- tai viikkotarkastuslomake ja tdsté on kasittaakseni
sovittu rakennuttajan/valvojan kanssa.

Laadunhallinnan puutelistoja olen tehnyt aikaisemmin muutamalla projektilla, mutta tdné vuonna
vahemman.

Congridilla olen viimeksi tehnyt noin vuosi sitten laadunvarmistusmatriisia, laaduntarkastuspohjia ja
laatutarkastusten dokumentointia. Congridin laatu yms. pohjien laatiminen jai kuitenkin muiden
tyotehtdvien suorittamisen vaativan ajan vuoksi kesken ja jalkeen itse toimenpiteistd, minka vuoksi
laadun todentaminen ja dokumentointi j&i lopulta I&hinna valokuvien varaan. Mittaukset ja
korjaustoimenpiteet kuitenkin suoritettiin muuten normaalisti alan ohjeistuksen mukaisesti ja
Congridinkin kdytdssakin oli hyva yritys... Congridin kaytto tahan tarkoitukseen oli kuitenkin tydmaan
organisaatiolle uutta ja aloitettiin liian my&hé&isesséa vaiheessa.

Kéytan Congridia vain seurantaan ja en itse tuota materiaalia sitd kautta

Olen pyrkinyt itse luomaan laatuympariston ja yllapitamaéan sita. Paivittdinen
laadun/laadunvarmistusaineiston tuottaminen on enemmén tyénjohdon tehtéva

nykyisessé pienkohteessa turhan kankea kaytt&aa, laatumatriisi on pitké ja tydlas kahlata |api
pienkohteeseen

Tyonjohtajani kdyttd4 paaasiassa, ja paremmin kuin mina

Liitty t6ihin vain pienilta osin - siséllon seurantaa enemmén

kankea ohjelma, jonka k&ytto vahéista tydldan laatupohjan muokkaamisen vuoksi
Erittdin hyva tydkalu, mutta en muista aina kayttaa.

En ole vastuussa laatu- ja TR-mittauksissa

Nykyiselld tydmaalla ei tarvetta (huoltotéitd) aiemmin kéytin paljon

Mihin kaytat Congrid -ohjelmistoa?

21 vastausta

Tehtdvansuunnitteluun
Aloituspalavereihin

Suunnittelunohjaukseen
Dokumentointiin
Mestan vastaanotto
Mallikatselmus
Urakoitsijan tarkastus

Vastaanottokatselmus

TR-mittaus

projektien perustaminen
En viela mihink&an
L&hinna seurantaan
NCC:n tarkastus /
osatarkastus

0 5 10 15 20
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Mita parannettavaa Congridissa mielestasi olisi, jotta sen kaytto lisdantyisi?
21 vastausta

Koulutusta / Opastusta
Ohjelmistoon perehtynyt
tukihenkil®

Helppokéyttdisempi ohjelma
Paremmat /
helppokayttdisemmat valmiit ...

Ei taida viela olla hankinnoissa
paljon...

Koulutusta voisi ostaa
Congridilta. Toi...

0 5 10 15

Valitse seuraavista tyovaiheista viisi (5) mielestasi KRE:n toistuvinta/tarkeinta tyovaihetta, josta

kaipaisit mahdollisimman hyvat valmiit pohjat toistuvan tehtdvanohjauksen tyokaluksi?
21 vastausta

Purkutyd
Betonointi- ja raudoitustyot

Kapselointi- ja tiivistystyot
Kuivien tilojen lattiapinnoitukset
Valiseinatyot
Kalusteasennukset

Putkityot

IV-tyst

Sahkotyot

Alakattotyot

Maalaustyst

Palokatkot

0 5 10 15 20

Muita kehitys-/parannusehdotuksia Congridiin

8 vastausta

jalkauttaminen tydmaille. ettei ole yksi app muiden joukossa, vaan tiedettdisiin ja hyddynnettaisiin, eika
pelattdisi ettd on lilan raskas kdyttaa. vaikka joka tydmaalla hyddyntaisi ja opettelisi eri ominaisuuksia

hyvéa perehdytys, riittévét toiminta ohjeet, jotta ohjelmisto tulisi enemman kayttoon ja siitd osataan
ottaa kaikki potentiaali irti

Miten toinii suunnitelmien p&ivitys ohjelman pohjalle?

Ohjeistusta tai yleistd kantaa siihen, ettd tarkastetaanko kaikesta kaikki vai vain riskialttimmat osat /
kuinka sovelletaan riskianalyysia ja kuinka voidaan menetelld esimerkiksi otannan tai ndytteenoton
kohdistamiseen esimerkiksi vain osaan mitattavista paikoista, niin ettd laajemmat dokumentoinnit
tehtdisiin toistuvissa tyovaiheissa esimerkiksi joka neljannestad tms. kohteesta, ja muista vain
kriittisimmat tarkastukset...

Tai siis: tarvitseeko joka ikista tarkastusta dokumentoida erikseen, en viittaa siihen etteikd tarvittavia
tarkastuksia tehtdisi. Tehdaanko kaikki dokumentoinnit potentiaalisesti hirveélla kiireelld, vai muutamat
vah&n paremmin?
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Jos laadunvarmistusdokumentoinnin voisi kuvitella tarkastelijalleen toimivan ikdan kuin
rakennuskertomuksena, joissa muutamien tarkastudokumentaatio-otosten perusteella voidaan paatelld
muiden vastaavien kohtien tulleen samaan tapaan toteutetuiksi. Tama voisi selkeyttda myds pohjien
tekoa ja kdytt64, ja laskea tydnjohdon siihen kdyttamia tydtunteja. Samalla dokumenttien luettavuutta
voisi parantaa kirjaamalla niitd enemmén raportti-/kertomusmuotoon.

Samoin tiettyjd laadunvarmistustoimenpiteita etenkin esimerkiksi lvisa-puolelta voisi mahdollisesti
antaa urakoitsijoiden tydnjohtajien/nokkamiesten tdydennettéviksi ja myds pohjien tekoon ko. tydaloja
koskien voisi olla tarpeen ottaa mukaan erillista erityisalojen osaamista. Projektin
laadunvarmistuspohjien/-matriisien tekoon olisi syyta aloittaa my&s hyvissé ajoin, mikéli kokonaisuus
on laaja ja sisaltaa paljon tiedonkeruuta.

Suunnitteluvaiheen ohjauksessa olisi hyva painottaa mitattavissa olevien laatuvaatimusten
aukikirjoittamista, tai vahintaan viittauksia sopiviin RYL-tai vastaaviin pykaliin/ohjeistuksiin. Tama
nopeuttaisi myos laadunvarmistusdokumentoinnin valmistelua ja toteutusta. Tahan tietenkin jarki
kateen ja tilaajan tahtotila ja vaatimukset tarkasteluun.

Toivottavasti otamme laadunohjauksen tydkalut paremmin kayttéon joka tydmaalla

Valmiiden pohjien (matriisi) tulisi olla riittdvan suppeita mutta jamakoitd. Laadunvarmistustoleranssit ja
-médritykset tulisi olla aukikirjoitettu, jotta mittaushetkelld osataan varmasti tulkita virhe oikein.
Congridissa yleisesti hdmmennysté aiheuttaa roolit ja niiden puitteissa tehtdvat toimenpiteet
(hyvaksyntd, tarkastus, hylkéys, valmis tarkastettavaksi, valmis,...) eli kuka kayttaa ja mita. Joku
Congrid-pikachje olisi hyddyllinen, jotta vastauksia "arkisiin” congrid-ongelmiin ei tarvitsisi etsid kaukaa.
Urakoitsijat pitdisi saada sitoutettua congridin kdytt6on esim urakkasopimuksen ehtona. NCC:lle voisi
tulla pitkalla tahtdimelld halvemmaksi/edullisemmaksi ostaa lisenssi oman aliurakoitsijan kayttdén,
jotta hekin varmasti ryhtyisivat tuottamaan laatudokumentaatiota. Toisaalta AU voisi kdyttda samaa
lisenssid tehdessaan t6itad muille tilaajille. Veikkaan ettd vdhainen kéyttd johtuu siita ettei ohjelmistoa
haluta oppia kdyttdméaan ja se tuntuu raskaalta kdyttda kun joutuu itse tuottamaan kaiken siséllon.
Congrid her&a eloon aivan uudella tavalla jos saadaan kaikki tuottamaan sinne sisaltéa. Silloin ihmiset
huomaisivat kuinka hyddyllinen se on verrattuna papereiden pyérittelyyn. Kaikki tieto samassa paikassa
kaikkien saatavilla.

Pro3 pohjat helposti Congridiin siirrettaviksi
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LIITE 2.

Congrid-sovellukseen luotu laadunvarmistuspohja kuvina

CONGRID Live Havainnot Listat Mittaukset Tarkastukset Laatu Raportit Valokuvat =

Koti > Timon testi projekti > Laatu

Projektin matriisit £ Matriisit
KRE Pienkohteet NCC Laad mistusmatriisi 1/2017 NCC Laadunvarmistusmatriisi 1/2017
Tarkastukset: 1 Tarkastukset: 0 Tarkastukset: 0

KRE Pienkohteet & & Tulosta £ Muokkaa Y Suodata

Etsi « >

Tybvaihe, tydvaiheen numero ja nimi (Suu::?tl:!ma) N?I‘,:‘r;::m'a::r‘ va?me::;m O:rtca:zn %;k;::::‘;
(Tarkastus) (Tarkastus)
1 Purkutyt i} 0 0 o 0/ 1]
2 Raudoitustys [i] 0 0 o 0/1 0
3 Betonointi (1] 0 0 0 0/1 0
4 Kapselointi- ja tiivistystyd L] 0 0 ] 0/1 0
5 Markatilojen vedeneristys L] 0 0 0 171 0
6 Laatoitustyd [i] 0 0 0/ 0/1 1]
7 Lattiapinnoitus (] 0 0 0/1 0/1 0
Néytd 100 ~ kappaletta « »

Néytetdan 1-7/7 kappaletta
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stukset Laatu Raporti

Koti » Timon testi projekti » Laatu > 1 Purkutyd

Tarkastukset

Etsi € »
Pvm. ¥ Mintaus +  Status % Luonut 3

Nayta 10 ~ kappaletta € »

Mitaan ei loytynyt

w1 . n i
Tyovaiheen dokumentit @ + & Uusi
Eisi a3 E
P~ Dokument 2 Laam Dokulr!ennt& S?I\i T B
suunnitelmat Lite

14.01.2021 & Purku RATU.pdf, 1 Purkutyd, PDF, 3.0 MB v ®x0 [ Timolindroos +% # &
1401.2021 W vaaralliset aineet, kasittely ja suojaus.pdf , 1 Purkutys, PDF, 1008.1 KB v x0 V0 Timolindroos +% # &
Ndyts | 10~ kappaletta c - 5

Naytetdan 1 -2/ 2 kappaletta

Tarkastuspohjat @ #+ Tarkastus
Ersi ‘0
Tarkastuspohja -
Purkutyd e ¢ & 1 Purkutyd tayttaa sopimusasiakirjojen vaatimukset jaljelle jadvien rakenteiden osalta. +te s B
1 Purkutys Jérjestysnumero: 1, ID: 5260964
Osakohteen tarkastus
2 Mahdollinen asbesti- ja haitta-ainepurku on tehty ymparistévaatimuksien mukaan. 2 s 8
Tarkastusten tavoltemaara & Jarjestysnumero: 2, ID: 5260962
1 tarkastus
3 Purkutyd ei haittaa uusien rakenteiden rakentamista tai kasittelys 2 s 8

Jarjestysnumero: 3, ID: 5260363

4 Tytkohde siivottu purkujdtteista ja on valmis seuraavaan tybvaiheeseen. 2B
Jarjestysnumero: 4, ID: 5260965

5 Purkutydsta on tehty purkutydsuunnitelma. +¥ s 8
Jarjestysnumero: 5, ID: 54121687

+ Tarkastuskohta
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5 Markatilojen vedeneristys

Tarkastukset = & Raportti
Etsi « . »
Pvm. - Mittaus ¢ Status e Luonut e
26.01.2021 1411 Laatutarkastus 1: 5 Markatilojen vedeneristys / Osakohteen tarkastus, 2.krs, 2.krs €& O Keskenerainen Timo Lindroos F 1WA

Nayts |10~ | kappaletta P . »

Naytetdan 1-1/ 1 kappaletta

Ty6vaiheen dokumentit @

Etsi <« | »

pvm. T Dokumentti = Laatu Dokumentit & suunnitelmat salli Lite Luonut <

Nayta 10 v | kappaletta « | »
Mitaan ei [oytynyt

Tarkastuspohjat @ + Tarkastus
Etsi « . »
Tarkastuspohja -
Vedeneristys seinit & a8 S0 1 Kiinnitysalusta vedeneristeelle sopiva (betoni, muurattu rakenne, sementtipohjainen tasoite tai markatilalevy). &€ s @

5 Markatilojen vedeneristys Jarjestysnumero: 1, ID: 5247621
Osakohteen tarkastus
2 Alustan tasaisuus on SisdRYL taulukon 541: T3 mukainen. Mittauspituus 2000 mm. Tarkista kohdekohtaiset +® s T

Tarkastusten tavoitemaars & vaatimukset suunnitelmista

1 tarkastus Jarjestysnumero: 2, ID: 5247714

Mitattu tulos, [mm] & @
Suurin sallittu poikkeama Luokka 2. [mm], Toleranssi: +4.07-4.0 & @
Suurin sallittu poikkeama Luokka 1, [mm, Toleranssi: +3.0/-3.0 # @

3 Vedeneristysjarjestelma ja kaikki muut materiaalit ovat samaa tuoteperhetta. +® s @
Jarjestysnumero: 3, ID: 5409068

4 Kivirakenteisen/-pohjaisen alustan suhteellisen kosteuden (RH %) tulee olla vedeneristysjarjestelman +2 s @
maéaritteleman tason alapuolella. NCC:n varmuusvahennys -3,0% valmistajan vahimmaisvaatimuksesta.

Jarjestysnumero; 3, ID: 5247798

Vaadittu tulos (materiaalitoimittajan ohje -3.0%) ¢ @

Mitattu tulos, [%] & @

5 Tartuntapohjuste asennettu ennen vedeneristysta. +& £ T
Jarjestysnumero: 5, ID: 5247800

6 Ulko-ja sisanurkat seka lapiviennit on vahvistettu vahvikenauhoilla valmistajan ohjeiden mukaisesti. +2 s @
Jarjestysnumero: 6, ID: 5247801

8 Vedeneristettd asennettu vahintdan kaksi kerrosta. Vedeneriste on kauttaaltaan yhtenainen ja rikkoutumaton. 2w
Jarjestysnumero: 8, ID: 5247803

9 Vedeneristeesta otettu koepala, joka tadyttas valmistajan paksuusvaatimukset. (Huomioi suunnitelmien ja 2@
valmistajan vaatimukset)

Jarjestysnumero: 9, ID: 5247806

Mitattu tulos, [mm] & @

Huomioi materiaalikohtainen vaatimus # @

Lattia & Seina (Ardex 8+9, Tavoitearvo: 2.0 [mm] & @
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Tarkastuspohjat + Tarkastus

Etsi 3 E

Tarkastuspohja

Mestan vastaanotto & ¢ W 1 Tarkistetaan alustan puhtaus, suoruus ja vedeneristyksen yhtenaisyys (ei koloja tai halkeamia). t® £ @
6 Laatoitustyd Jarjestysnumero; 1, ID: 5340608
Mestan vastaanotto

2 Vedeneristys on hyvéksytty seka koepala(t) arkistoitu. L ]
Tarkastusten tavoitemaara & Jarjestysnumero: 2, ID: 5340609
1 tarkastus

+ Tarkastuskohta

Laatoitus & & W 1 Asennettavat laatat suunnitelmien mukaiset ja markatiloihin soveltuvat. Tarkista kohdekohtaiset vaatimukset t® £ @
6 Laatoitustyd suunnitelmista
Osakohteen tarkastus Jarjestysnumero: 1, ID: 5247808

Tarkastusten tavoitemaara & 2 Laattajako on suunnitelmien mukainen. Tarkista kohdekohtaiset vaatimukset suunnitelmistal t¥ s @
1 tarkastus Jarjestysnumero: 2, ID: 5247809

2 Kaikki laatoituksessa kaytettdva materiaali on samaa tuoteperhetta. Tarkista kohdekohtaiset vaatimukset t® £ @
suunnitelmista
Jarjestysnumero: 2, ID: 5264025

3 Leikattuja reunoja ei ole nakyvilla. LCAV )
Jarjestysnumero: 3, ID: 5247810

IS

Leikatut laatat ovat kooltaan vahintaan puolet alkuperaisesta ¥ £ @
Jarjestysnumero: 4, ID: 5263989

w

Laattojen tartuntaprosentti todettu irroittamalla yksi laatta. Irtonaisia "kopo” lattoja ei ole. t® £ @
Jarjestysnumero: 5, ID: 5247812

Mitattu tules, [%] ¢ &

Kaakelilaatta tartunta, Tavoitearvo: 75.0 [%] # @

000[%] & &

Klinkkerilaatta tartunta, Tavoitearvo:

w

Saneerauslaastipurseita ei ole nakyvissa saumoissa 2 S E
Jarjestysnumero: 5, ID: 5247814

@

Laattakulmalista on asennettu ulkonurkkiin. Tarkista kohdekohtai timukset itelmistal & s 0
Jarjestysnumero: 6, ID: 5264023

~

Valmis laatoitus téyttas tasaisuusvaatimukset t¥ L@
Jarjestysnumero: 7, ID: 5264024

Mitattu tulos, [mm] & &

Tasaisuuspoikkeama, mittauspituus 2000mm (Luokka 2), [mmi, Toleranssi: +3.0/-3.0 & &

Tasaisuuspoikkeama, mittauspituus 2000mm (Luokka 1), [mm], Toleranssi: 2.0/-2.0 & &

8 Saumauksen leveys on yhdenmukainen ja keskiviivat jatkuvat suorina, saumauksessa ei ole koloja, vajausta tai t¥ s @
pursuilua,
Jarjestysnumero: 8, ID: 5264026

9 Sisanurkkiin on asennettu silikoni tiiviisti ja siististi. Varisdvy on oikea. LCAP ]
Jarjestysnumero: 9, ID: 5264027
10 Laatoitettu pinta tayttad kaikki sopimusasiakirjoissa esitetyt laatuvaatimukset. Tarkasteluetdisyys tilan t® s @

normaalissa valaistuksessa 1,5 m
Jarjestysnumero: 10, ID: 5264028

Huomioi kohde kohtainen vaatimus # @

+ Tarkastuskohta



