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TyOssa toteutettiin tavallisille tyontekijoille tarkoitettu nayttopaatetybn ergonomiaan
perehdyttéava verkossa toimiva opetuspaketti. Paketti yhdistelee teoriaa, mediaa ja mo-
nivalintakysymyksia eri aihealueilta antaakseen kayttajalle perustason tietoja naytto-
paatetyon erilaisista rasitustekijoista. Kaytyadn opetuspaketin lapi kayttajalla pitaisi olla
edellytykset arvioida paremmin tydnsé rasittavuutta ja tehda toimenpiteita parantaakseen
jaksamistaan.

Opetuspaketin perusrakenteesta sovittiin asiakkaan kanssa ja tyotd jatkettiin proto-
tyyppien ja niistéa kaytyjen keskustelujen pohjalta noudattaen iteratiivista ty6tapaa. Joitain
ominaisuuksia lisattiin ndiden tarpeellisuuden kaytya ilmeiseksi ja monia muokattiin.

Opetuspaketti toteutettiin verkkosivuna, jota paivitetddn Ajax-tekniikoilla. Sisélté on
tallennettu XML-tiedostoon, joka luetaan JavaScriptilla ja kdyttdjan ndkemaa sivua
péaivitetddn taméan navigaation mukana. Mediana oleva video- ja aanisisalto toteutettiin
HTML5:n video- ja audio-elementteina.

Kun opetuspaketti oli todettu riittdvdn toiminnalliseksi, joukko kayttajid osallistui
kaytettavyystestaukseen. Heiltd kerdtyn palautteen perusteella paéatettiin ohjeistusta
paikoin lisatd ja kohdentaa ongelmia tuottaneisiin osa-alueisiin. My6s ohjelman toimintaa
muokattiin palautteen perusteella.

HTML5:n keskenerdisyys seka standardina ettd toteutuksena eri selaimissa ja palvelimilla
aiheutti tydn aikana viela ongelmia. Naiden pitéisi ratketa itsekseen teknologian kypsyessa
ja HTML5 ottaa paikkansa paallimmaisena verkkostandardina muutaman vuoden kuluessa.

Toteutettua opetuspaketin rakennetta tullaan kayttdmaan uudestaan eri tydtehtaviin
suunnatussa ergonomian opastuksessa. Ohjelman jatkokehityksessa siihen tullaan
lisddmaan kaytettavyytta edelleen parantavia ominaisuuksia.
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Lyhenteet

AJAX

CSS

HTML

HTTP

I1SO

SWT

XML

XSL

Asynchronous JavaScript And XML. Joukko tekniikoita, joilla verkkosivuista

pyritddn tekemaan vuorovaikutteisempia.

Cascading Style Sheets. Tyylikieli verkkosivujen muotoiluun.

Hypertext Markup Language. Erityisesti verkkosivujen Kkirjoittamisessa

kaytetty merkintékieli.

Hypertext Transfer Protocol. Selainten ja WWW-palvelinten kayttama

tiedonsiirtoprotokolla.

International  Organization  for  Standardization.  Kansainvalinen

standardeja tuottava jarjesto.

Standard Widget Toolkit. Ohjelmakirjasto graafisten kayttéliittymien

tekoon Java-kielelle.

Extensible Markup Language. Yleinen merkintdkieli, jolla voidaan

siséllyttédd tiedon merkitys tiedon sekaan.

EXtensible Stylesheet Language. XML-pohjaisten tiedostojen maarittelyyn

ja muuntamiseen tarkoitettu kieliperhe.



1 Johdanto

TyoOssa toteuttiin tavallisille tyontekijoille tarkoitettu nayttdopaatetydn ergonomiaan
perehdyttava verkossa toimiva opetuspaketti. Paketti yhdistelee teoriaa, mediaa ja
monivalintakysymyksia eri aihealueilta antaakseen kayttajélle perustason tietoja
nayttopaatetyon erilaisista rasitustekijoista. Kaytydan opetuspaketin lapi kayttgjalla
pitaisi olla edellytykset arvioida paremmin tyonsa rasittavuutta ja tehda toimenpiteita

parantaakseen jaksamistaan.

Tyoterveyslaitos on puoliksi valtion rahoittama tyodterveys- ja ty6suojelualan tutkimus-
ja asiantuntijalaitos [1]. TyOterveyslaitoksen ergonomia- ja kaytettavyys-tiimissa
tutkitaan ja kehitetddn tyon, tyovalineiden ja tyOympdariston vastaavuutta ihmisen
tarpeisiin  [2]. Talla osastolla ilmeni tarve opetuspaketille, joka voitaisiin antaa

yritykselle kierratettavaksi tyontekijoiden keskuudessa.

Opetuspaketin perusrakenteesta sovittin asiakkaan kanssa ja tyota jatkettiin
prototyyppien ja niistd kaytyjen keskustelujen pohjalta noudattaen iteratiivista tyo-
tapaa. Joitain ominaisuuksia lisattiin naiden tarpeellisuuden kaytya ilmeiseksi ja monia

muokattiin. Paketin toiminnallisuuden kehittyessa myds sisaltoa alkoi syntya.

Kun opetuspaketti todettiin toiminnalliseksi, joukko kayttajia osallistui kaytetta-
vyystestaukseen. Heiltd keratyn palautteen pohjalta paatettiin ohjeistusta paikoin liséata
ja kohdentaa ongelmia tuottaneisiin osa-alueisiin. My6s toiminnallisuutta muokattiin

palautteen perusteella.

2 Toiminnalliset tavoitteet

2.1 Asiakkaan tarpeet

Tyon alussa asiakkaalla ei ollut selkeitd maarittelyjd ohjelmiston toiminnalle, vaan
vaatimukset olivat valjat. Tarkoituksena oli tehda itsendisesti selaimella kaytettava

opetuspaketti, joka sisaltdd kuvaa ja tekstia. Siksi opetuspaketin kehitys tapahtui



iteratiivisesti tavoitekeskustelujen ja erilaisten prototyyppien ja niiden pohjalta kaytyjen

kehityskeskustelujen avulla.

Opetuspaketin rakenteen tavoitteiksi muodostuivat seuraavat pagkohdat:

1. Opetuspaketin rakenne jakaantuu sivuihin, joilla esitellddan eri aihealueita.
Kayttaja saa edetd sivulta toiselle omaan tahtiinsa. Sivujen maarad ei millaan
tavalla rajoiteta rakenteen puolesta, mutta opetuspaketin todennakdinen pituus

on 10-20 sivua.

2. Kullakin sivulla on otsikko ja aiheesta kertova teksti sekd mediaelementti, joka

voi olla kuva-, video- tai danitiedosto.

3. Sivun lopussa esitetddn aiheeseen liittyvd kysymys, johon vastataan
monivalintaperiaatteella. Vastauksien suhteen paatettiin, ettd on kaytannolli-
sintd sallia mikd tahansa maara oikeita vastauksia. Vaikka se ei téssa tydssa
olisikaan ollut pakollista, sen salliminen jo nyt kiertdd mahdolliset ongelmat

paketin uudelleenkaytdssa.

4. Opetuspaketin lopuksi esitetdan kysymyksiin seka kayttajan antamat ettd oikeat
vastaukset ja tulos "oikeat vastaukset / kaikki vastaukset". Vastauksia ei
kuitenkaan tallenneta sen pidempéaéan vaan kysymysten ja niihin vastaamisen on

vain tarkoitus motivoida kayttajaa kaymaan materiaali 1&pi ajatuksella.

5. Ensimmaisten prototyyppien jalkeen tuli selvéksi tarve etusivulle, jolla annetaan

lyhyet kdyttbohjeet ja mahdollisesti esitelladn tuleva opetuspaketti.

2.2 Kaytettavyys

Opetuspaketti on tarkoitettu kaytettavaksi itsenaisesti ilman erillistd ohjeistusta, joten
selkeys, yksinkertaisuus ja johdonmukaisuus ovat tarkeitd. Kayttdja voi joko olla
kiinnostunut aiheesta tai hdnen on vain kasketty kdyda opetuspaketti lavitse, joten

kayttajan motivaatiossa saattaa olla huomattavia eroja.



Vaikka tassa tydssa kehitetyn opetuspaketin sisaltd on suunnattu tottuneelle
tietotyolaiselle ja siten tottuneelle tietokoneen kayttajdlle, pakettia on tarkoitus
uusiokayttdd myds muille kohderyhmille (esimerkiksi opettamaan rakennus- tai
kuljetustyén ergonomiaa). Siksi on tarkeda, ettd kayttdjalle annetaan jokaisessa

tilanteessa selkeét tiedot navigoimiseen ja paketin kayttoon.

Kaytettdvyys nayttopaatteelld tehtdvassa tydssd on madritelty 1SO-standardissa
ominaisuudeksi, jonka avulla kayttaja voi kdyttda tuotetta saavuttaakseen tavoitteensa
tuloksekkaasti, tehokkaasti ja miellyttavasti [3, s. 8]. Kaytettavyyden kolme laatu-

kriteerid on méaaritelty seuraavasti:

Tuloksellisuus: Tarkkuus ja taydellisyys, jolla kayttdjat saavuttavat maaritetyt
tavoitteet.

Tehokkuus: Voimavarojen kayttd suhteessa tarkkuuteen ja taydellisyyteen
kayttajien saavuttaessa tavoitteet.

Tyytyvdisyys: Epamukavuuden puuttuminen ja mydnteinen suhtautuminen
tuotteen kayttdon. [3, s. 8.]

Lisaksi kaytettavyyden kehittdmiseksi voi kayttdd Jakob Nielsenin  kymmenta
kaytettavyyden periaatetta Timo Jokelan suomentamassa muodossa [4, s. 57]. Ty6ssa
ei kuitenkaan maaritelty yksittaisia kaytettavyystavoitteita, vaan katsottiin standardien
ja periaatteiden huomioimisen riittdvdn prototyyppien tekoon, joita sitten

kaytettavyystestauksella edelleen parannetaan.

Opetuspaketin kaytettavyytta kehitetdan kaytettavyystestauksella jo ty6n aikana. Sen
antaman palautteen perusteella on tarkoitus lisdtd ohjeistusta tilanteisiin, joissa
kayttajat kohtaavat ongelmia. Kaytettdvyystestauksessa kayttajat ovat seka yleisia
tietokonetydn tekij6itd ettd ergonomia-asiantuntijoita, joilta on mahdollisuus saada

palautetta my6s opetuspaketin sisaltéon.

2.3 Paivitettavyys

Opetuspaketin sisdllon tulee olla péivitettavissa vahilla tiedoilla paketin toiminnasta
seka ilman suuria vaatimuksia tietotekniikan taidoissa. Tassa tarkoituksessa sisaltd on

hyva erottaa paketin toiminnallisesta puolesta tiedostotasolla asti. Pdivitettavyys on



tarpeen useastakin eri syystd, kuten opetuspaketin rdataléiminen jonkin tietyn
yrityksen sisdiseen kayttdon sopivaksi. Sisdltoteksteja voidaan myds joutua
korjailemaan, kun ergonomiatieto tarkentuu tai uusia teknisid ratkaisuja tulee mahdol-

lisiksi.

Opetuspaketin tekstisiséltd on omassa tiedostossaan ja mediatiedostot tallennetaan
omaan hakemistoonsa. Mediatiedostot voisi myds erotella omiin hakemistoihinsa tyypin
perusteella, oli sitten kyseessd kuva-, video- tai &anitiedosto. Tassad tapauksessa
asiakas kuitenkin mieluummin varastoi kaikki tiedostot samaan paikkaan, koska niiden

maéra on pieni.

2.4  Muut kayttdmahdollisuudet

Siséllon erottaminen paketin toiminnasta mahdollistaa myds ohjelman helpon kayton
uuden sisallon kanssa. Tarkoitus onkin, ettd paketin koko siséllon vaihtaminen onnistuu
muokkaamalla vain yhta tekstitiedostoa. My6s muiden kieliversioiden tekeminen voi
tulla tarpeelliseksi, mutta talléin joudutaan paivittdmaan myos navigoinnissa kaytettya

kielta.

3 Kaytetty teknologia

3.1 Java vai JavaScript

Ensimmaisia teknisia ratkaisuja opetuspaketin rakentamisessa oli tyon toteutus joko
Javan tai JavaScriptin kautta. Molemmat mahdollistavat opetuspaketin kaytén suoraan
selaimella internetissd, mutta Java-sovelman suoritus vaatii Java-liitannaisen asennusta
kaytettavassa tietokoneessa. Eri kayttojarjestelmille on saatavilla hieman erilaisia Java-

litannaisia, mika voi aiheuttaa ongelmia sovelman suorituksessa.

Javan hyvana puolena on tayden ohjelmointikielen mahdollistama vapaus. Sen avulla
voi toteuttaa juuri visionsa mukaan toimivan sovelluksen valittamattda HTML-
standardien sallimista elementeistd. Toisaalta tdm& myo6s pakottaa tekemadn kaiken

itse tai todenndkéisemmin kayttdmaan valmista kirjastoa, kuten Swing tai SWT. Itse



kayttoliittyman rakentaminen muodostaa kuitenkin suuren osan ty0std Javaa

kaytettaessa.

JavaScript toimii kaikissa selaimissa valituista turva-asetuksista riippuen. Jotkin
selaimet (lahinnd Internet Explorer) vaativat paikoittain vaihtoehtoisia toteutuksia
ohjelmakoodiin. Kayttoliittyma rajoittuu normaaliin verkkosivuun, mutta ei ole tyolas

toteuttaa. Eri selaimet ja niiden eri versiot saattavat myos nayttaa sivut eri tavoin.

My6s JavaScriptia kayttédessa voi hyddyntdd valmiita kirjastoja, joista jQuery on yksi
suosituimmista. Kirjastot tekevat paljon perustytté kehittdjan puolesta, kuten vaihto-
ehtoisia toteutuksia eri selaimille. Huomattavasti monimutkaisempien toimintojen
toteutus saattaa olla yllattavan helppoa kirjaston funktioilla, kun itse tehtyna tyd olisi

miltei ylitsepddsematon.

Haluttujen video- ja &anitiedostojen toisto suoraan selaimessa on perinteisesti vaatinut
esimerkiksi Adobe Flash Player -liitAnndisen kayttoa, ja liitdnnaisten kayttéa haluttiin
valttad. Kehitteilla olevassa HTML5-standardissa on uudet median esittamiseen

tarkoitetut video- ja audio-elementit, joiden pitaisi kelvata opetuspaketin tarpeisiin.

Tydssa paadyttiin kayttAmaan JavaScriptia kayttoliittymaan kuluvan tyon saastamiseksi
ja Java-liitdnndisen vaatimuksen valttdmiseksi. Samalla saattoi tutustua uuden
HTML5:n kayttoon.

3.2  XML-kieli

XML (Extensible Markup Language) on dokumenttien jasentdmiseen tarkoitettu kieli,
jonka ensimmainen suositus julkaistiin vuonna 1998 [5]. Se on suunniteltu
kaytettavaksi internetissa monipuolisissa sovelluksissa, ja XML-dokumenttien tulisi olla
sekd ihmisten ettd tietokoneiden luettavissa. XML on nykyaan hyvin suosittu kieli. Siksi

sen kayttd on tehokkaasti tuettu ja siihen 10ytyy paljon valmiiksi kehitettyd materiaalia.

XML:n kayttdé opetuspaketin materiaalin varastoinnissa on jarkevda monista edella
mainituista syistd. Tiedon lukeminen ja oikea osoittaminen on helppoa ohjelman
puolelta kaytettdessd mitéa tahansa ohjelmointikieltq, koska XML:n kasittelyyn [oytyy

paljon valmiita metodeja. Myds ihmisen on helppo ymmartaad XML-tiedoston tekstid



ilman erityista tietoa XML-kielesta. Lisaksi XML-tiedostoon tallennettuna opetuspaketin
materiaalia on yksinkertaista kayttaa jossain muussa tarkoituksessa, jos sellainen tulee

vastaan.

Viimein, mikéli se paivitettavyyden kannalta katsotaan jarkevéksi, voi XML-dokumentille
kirjoittaa skeeman, joka mahdollistaa dokumentin toimivuuden automatisoidun
tarkastuksen. Skeemassa kirjataan sadnnodt XML-dokumentin siséllélle, joten sopivaa
skeemaa vastaan vertaamalla voi olla varma XML:n toimivan myds varsinaisessa

ohjelmassa.

3.3 HTML5-standardi

HTMLS5 on vield kehityksessa oleva HTML:n uusin versio, joka tulee korvaamaan HTML
4.01, XHTML 1.1 ja DOM Level 2 HTML -standardit. Sen on tarkoitus parantaa
yhteensopivuutta eri kayttojarjestelmien ja selainten valilla, vaikka keskenerdisyyden
vuoksi tdma ei ole vield aivan todellisuutta. HTML5 on my6s alusta alkaen suunniteltu
tukemaan moderneja verkkosovelluksia, joita aiempien standardien kehityksen aikaan

ei ollut olemassakaan. [6.]

Yksi HTML5:n tarkoituksista on vahentda riippuvuutta selainten ulkoisista laajen-
nuksista muun muassa median esittdmisessd ja nain parantaa tietoturvaa. Tyon
kannalta merkittavid ovat uudet video- ja audio-elementit, jotka mahdollistavat video-

ja ééanitiedostojen esittdmisen suoraan selaimessa ilman erillista laajennusta.

HTML5:n keskenerdisyys néakyy taulukossa 1 eri selainten tukiessa eri formaateissa
tallennettuja mediatiedostoja. Sama patee niin video- kuin audio-elementeissa. Tama
ohitetaan ainakin toistaiseksi antamalla selaimelle lukuisia vaihtoehtoisia tiedostoja
source-elementtien sisélla. HTML5-tydryhm& on erimielinen standardoitavasta

formaatista ja virallisesti toteaakin vain tilanteen olevan keskenerainen [7].



Taulukko 1.  Eri selainten tukemat videoformaatit HTML5:ssa [8].

Selain MP4 WebM Ogg

Internet Explorer 9 | Kylla Ei Ei

Firefox 4.0 Ei Kylla Kylla

Google Chrome 6 Kylla Kylla Kylla

Apple Safari 5 Kylla Ei Ei

Opera 10.6 Ei Kylla Kylla
3.4 CSS-kieli

CSS (Cascading Style Sheets) on yleensad verkkosivujen muotoiluun kaytetty tyylikieli,
jonka tarkoitus on erottaa dokumentin sisaltva sen esitystavasta. Talla on muutamia
etuja yksittdiseen tiedostoon verrattuna, kuten erilaisia paatelaitteita kaytettdessa.
HTML-standardista onkin véahitellen poistettu muotoiluun tarkoitettuja elementteja seka
attribuutteja ja niiden tilalla kdytetdan CSS-kieltd. Kuten nykyaéan kaikilla verkkosivuilla,

opetuspaketissa kdytetdan CSS-kielta sivun ulkonddn muotoiluun.

3.5 Firebug-laajennus

Firebug on laajennus Firefox-selaimeen, joka mahdollistaa selaimessa suoritettavan
Javascriptin ja selaimessa nakyvan verkkosivun yksityiskohtaisemman tarkastelun
kuvion 1 tapaan. Vaikka selainten uudemmissa versioissa on jo itsessddn kaytto-
kelpoiset kehitystydkalut, ne toimivat alla olevan selaimen ehdoilla ja siten karsivéat

selaimien omanlaatuisuuksista.



-~
What s Firebug’  Documentation Community ./
ntroduction and Features FAQ and Wiki Discussion forums and
o
4 T | »
# 59| ¢ 5 | = |- Console | HTML~ | cSS Script DOM Mt P ==o
< | Edit | body#article < html Style ~ | Computed Layout DOM
<!DOCTYEE htmlx body { master.css (line 26)
[z <html> background: url{"/img
# <head> /bg-grad.jpg™) repeat
Bl ovody someriores> ] seroll 0 0 sEFEFEE; =
[E <diwv id="wrap" class="group"> color: £333333;
E <diwv id="header"™ claas="group"» font—-family: "trebuchet
B <ul id="nav"> ms", helvetica, sans-—
E <1ix gerif;
<a href="a'whatis:'i:ebug"b-mla:‘f ig font-size: 62 _5%;
Firebug?</a> T
<apan¥ Introduction and Features</span» html, reset.css (line 6)
<f1lix body,
E <lix diw,

Kuvio 1. Firebug néayttdd muun muassa nykyisen sivun ldhdekoodin sek& siihen vaikuttavan
CSS-tyylin [9].

3.6 Miro Video Converter

Videoiden muuntamiseen formaatista toiseen on olemassa tietysti valtavasti ohjelmia ja
useita nimenomaan HTML5:n video-elementin tarpeisiin. Lahinn& tarkoituksena oli
loytéad riittdvan yksinkertainen ohjelma, ettd kuka tahansa opetuspakettia paivit-
tédkaan, haneltd ei opiskeluun kulu turhaa aikaa. Haluttu videotiedosto vain viedaan
Miron ikkunan (kuvio 2) paalle, valitaan pudotusvalikon parista vaihtoehdosta haluttu ja
kaynnistetdédn muunnos. Liséksi Miro on ilmainen ja avoimen léhdekoodin ohjelma
[10].



4 Miro Video Converter =l =

To convert, drag a video file here or choose a file

g MP4 Video b

Kuvio 2. Miro Video Converter ei anna kayttajalle turhan paljon valinnanvaraa.

4 Tyo6n kulku

4.1 XML sisallon varastointiin

XML-tiedoston, johon opetuspaketin siséltd tallennetaan, suunnittelu alkoi sovitusta
toiminnallisuudesta eli toistuvista sivu-elementeistd. Nama sisaltavat aina otsikko-,
media-, tarina- ja kysymys-elementin sekd useamman vastaus-elementin. Pian sivu-
elementtien rinnalle lisattiin etusivu-elementti, joka sisaltdd padotsikko-, media- ja

tarina-elementit. Lopullinen rakenne on siis kuvion 3 kaltainen.
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opetuspaketti
etusivu sivu
[\ \
padotsikko media tarina otsikko media tarina
kappale kappale

Kuvio 3. Opetuspaketin XML-tiedoston rakenne.

Otsikko- ja péadotsikko-elementit ovat vain tekstikenttid. Pa&otsikkoa kaytetdan
opetuspaketin etusivun lisdksi verkkosivun title-elementin asettamiseen, joka siis nakyy

seka selaimen ikkunan ylélaidassa etta kayttojarjestelman tehtavapalkissa.

Koska sivun mediasiséltd voi olla kuva-, &ani- tai videotiedosto, media-elementille
tarvittiin tyyppi-attribuutti kertomaan, mikéa naistd on kyseessa. Liséksi paatettiin, etta
kuvatiedostojen ollessa yleisin vaihtoehto tyyppi-attribuutin puuttuessa oletetaan

kyseessa olevan kuva.

<media tyyppi="video'>videotiedosto</media>

Kuvatiedostoille annetaan koko tiedostonimi loppuliitteineen. Koska video- ja
aanitiedostoille tarvitaan useita vaihtoehtoisia lahteita HTML 5:n video- ja audio-
elementtien sisélle, jatetdéan tiedoston loppuliite niiltd pois ja huolehditaan oikeiden

mediatiedostojen I6ytyvan niille varatusta kansiosta.

Luettavuuden vuoksi on tarke&dd, ettd sivulla ndkyva teksti on jaettu jarkeviin
kappaleisiin. Yhden elementin tekstisisalté on vain merkkijono ja siksi kappalejako

vaatii lishmerkintoja. Teksti paatettiin jakaa kappale-elementteihin seuraavasti:

<tarina>
<kappale>Lorem ipsum dolor sit amet</kappale>
<kappale>Aenean in accumsan elit</kappale>
</tarina>



11

Vastaus-elementeissé tarvitaan tietysti myo6s tieto, onko vastaus oikein vai vaarin.
Attribuutin  kayttd tassa tarkoituksessa vaikutti jarkevaltd ja helpoin tapa kysya
attribuuttia Javascriptilla oli hasAttribute-metodi, joka vain palauttaa tiedon attribuutin

olemassaolosta. Oikein-attribuutin siséllolla ei siis ole merkitysta seuraavaan tapaan:

<vastaus oikein=""">Tama vastaus on oikein</vastaus>
<vastaus>Tama vastaus on vaarin</vastaus>

Javascriptin puolella tarkastus taas tapahtuu seuraavasti:

iT (vastaus.hasAttribute("'oikein™))

Lopullinen opetuspaketissa kaytetty XML-tiedosto 16ytyy liitteend 1.

4.2 Ajaxilla toiminnallisuutta

Ajaxilla (tai AJAX; Asynchronous JavaScript And XML) viitataan joukkoon verkko-
sovelluskehityksen tekniikoita, joilla pyritddn tuomaan vuorovaikutteisuutta verkko-
sivuille. Opetuspaketissa kaytetdan Ajaxin normaalia XMLHttpRequest-objektia XML-
tiedoston lukemiseen ja DOM-metodeja (Document Object Model) luetun XML-tiedon

kasittelyyn ja nakyvan verkkosivun paivittdmiseen.

Koska HTML 5:n video-elementti on tuettu vasta Internet Explorer 9:ssd, ei
vanhempien Internet Explorer -versioiden tukeminen ole kovin oleellista. Siten jo
Internet Explorer 7:8a8n lisatyn ja kaikkien muiden selainten kayttdman
XMLHttpRequest-objektin pitdisi riittdéd Ajax-pyyntdon ja se riittddkin opetuspakettia
kaytettdessa internetin valityksella. Paikallisesti kaytettdessd Internet Explorer ei
kuitenkaan hyvaksy pyyntta. limeisesti Internet Explorerin toteutus XMLHttpRequest-

objektille toimii vain verkossa [11].

Vanhempien Internet Explorerien kayttama ActiveXObject kuitenkin hyvaksyy myo6s
paikallisen pyynndn, joten yksinkertaisinta on kayttda sitd Internet Explorerissa

opetuspakettia paikallisesti kdytettaessa.

var xHttp = new XMLHttpRequest;

iT (location.protocol == "file:")
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if (window.ActiveXObject)
xHttp = new ActiveXObject("Microsoft.XMLHTTP™);

Seuraava ongelma Internet Explorerin kanssa on heti Ajax-pyynndn vastauksen
kasittelyssa. Kaikissa muissa selaimissa XML-muotoista tiedostoa voi kasitella
XMLHttpRequest-objektin responseXML-ominaisuuden kautta, mutta taas paikallisesti
kaytettdessa Internet Explorer antaa vain responseText-ominaisuuden. Koska
responseText on vain merkkijono, ei sitd voi tietenkdan kasitella normaaleilla DOM-

metodeilla.

Helppo ratkaisu on kayttdd DOMParser-objektia responseText-ominaisuuden muunta-
miseen responseXML-ominaisuutta vastaavaksi [12], jos kdyt6ssd on Internet Explorer
ja opetuspakettia kaytetddn paikallisesti. Kaytetyssa funktiossa halutaan palauttaa

responseXML-ominaisuus, joten toteutus on seuraavan kaltainen:

iT (location.protocol == "file:")
iT (window.ActiveXObject) {
var parser = new DOMParser();
return parser.parseFromString(xHttp.responseText,
"text/xml'™);

return xHttp.responseXML;

Varsinaisen tekstin hakeminen palautetusta XML-tiedosta tapahtuu DOM-metodeilla.
Nama toimivat mallin mukaisesti puurakenteessa ja yksinkertaista XML-dokumenttia
selatessa tuottavat ehka tarpeettoman pitkéd koodia. Koodi on kuitenkin helppolukuista
kunhan usein toistuviin kaskyihin tottuu. Esimerkiksi paaotsikon voi hakea seuraavalla

kaskyjonolla:

var txt =
xmIDokumentti .getElementsByTagName("'paaotsikko')[0].childNo
des[0] -nodeValue;

My6s  nékyvan  sivun paivittdminen  tapahtuu DOM-metodeilla,  joskin
getElementsByTagName-metodin sijaan kaytetddn getElementByld-metodia. Na&in
haetun elementin sisdltda sitten paivitetddn innerHTML-metodille. P&a&otsikon

paivittdminen tapahtuu nain seuraavasti:

document.getElementByld("'paaotsikko').innerHTML = txt;
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Naiden kaltaisia kaskyja toistetaan sivun paivittdmisessa huomattavan monta kertaa.
Lisaksi elementteja lisdtaan ja poistetaan etusivun ja tulossivun yhteydessa. Liitteena 2
I0ytyy opetuspaketissa kaytetty html-tiedosto, joka sisaltaa lahinnd kutsun liitteena 3

l6ytyvaan JavaScript-tiedostoon.

4.3 CSS ulkoasun tekijana

Tyylitiedosto oli ensimmaisid luotuja tiedostoja, koska prototyyppien kehitys lahti
liikkeelle visuaalisesta puolesta. Toisaalta sité oltiin muokkaamassa myds viimeisena,
kun toiminnallisuus oli jo kohdallaan ja ulkonadn yksityiskohtia viimeisteltiin. Lopullinen

CSS-tiedosto on tydn liitteena 4.

Opetuspaketin rakenne on CSS:n kannalta hyvin yksinkertainen. Harmaaksi varjatyn
taustan paalla on 70 % ruudun leveydelle rajattu sisélto-kenttd, joka on variltdan
valkoinen antaen pinnalla makaavan paperin vaikutelman. Kaikki muutokset tapahtuvat

taman kentan sisélla, ylareunan otsikosta alareunan nappuloihin (kuvio 4).

ergo-OPUS - tietokonetyo

Téamaén ergonomian opetuspaketin tavoitteena on kertoa paaasiat siitd, miten voit
muokata tietokonetydtési siten, ettd selviat siité iloisesti ja onnellisena. Mukana o
ovat seuraavat aiheet: Tyétilan jarjestelyt, Tyépisteen sadtaminen mittojesi ja

tystapojesi mukaan, Tydpisteen kalusteet, N&ppdimistén ja hiiren sijoittaminen,
Opettele ohjelmien helpoimmat kdyttétavat, Adniympérists, Valaistus, Nakeminen
ja silmélasit, Mobiilitydn ja etatyon jérjestdminen, Elpyminen tietokonetydssa
copyright Tydterveyslaitos ja Jussi Lehteld
Lue tekstit l&pi, yritd miettia, mitd asiat merkitsevét sinun tydsséasi ja
tydpisteessédsi. Kunkin sivun lopussa on muutama kysymys. Vastaa nithin
ruksailemalla kaikki vaihtoehdot, jotka sinun mielestédsi ovat totta. Viimeiselld sivulla on yhteenveto vastauksista.
Opetuspaketin pohja-aineistona on kaytetty Tydterveyslaitoksen verkkosivuilla olevaa materiaalia.

Aloita |

Kuvio 4. Opetuspaketin etusivu.

Media-kentélle annetaan float-ominaisuus, jotta se sijoittuu tekstin viereen oikealle
(kuvion 4 logo ja kuvion 5 video). Siséllén ja otsikon kulmat paatettiin pyotristdd CSS3:n
tuomalla border-radius-ominaisuudella, kun todettiin sen toimivan kaikissa selaimissa.
Edes CSS2:n tuki ei ole millaan tavalla taydellinen kaikissa selaimissa, ja CSS3 on viela

hyvin keskenerainen.
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Tyopisteen kalusteet (3/1

Tietokonetyshén on ollut vuosien mittaan tarjolla monenlaisia
kalusteita. Tarpeet ovat muuttuneet, kun tyst ovat
muuttuneet ja laitteet ovat kehittyneet. Nyky&an paras
ratkaisu on yksiosainen sdadettdvé poytataso. Kun halutaan
vaihtelevia tydasentoja, on seka istuma- ettad
seisomakorkeudelle saatyva tybtaso paras ratkaisu. (Katso
oheinen video.) S&at6 on syyta olla sdhkdisesti tehtavisss,
nappia painamalla. Kulmaratkaisuja ei endé tarvita, mutta se
voi olla tyétehtévien kannalta hyvékin ratkaisu, jos tilaa
tarvitaan runsaasti kddenojennuksen paéssa.

Naytst ovat nykydén litteitd, joten pdytédpinnan syvyys
madrdytyy muiden tekijdiden mukaan. Jotta katse
suuntautuisi yksitasoisella poytdpinnalla olevaan nayttosn
riittévasti alaspdin, pitdd ndyton olla séddettévissa lahes
kiinni p&ytdpintaan. Joidenkin ndyttdjen vakiojalusta ei sitad
tee, joten ostotilanteessa on syytd varmistaa riittdva ndayton
niiaus.

Tydistuimen ominaisuuksiin on kiinnitettdva erityista
huomiota, jos istuu runsaasti ilman ettd tyStehtdvat
nostaisivat usein liikkeelle. Késien (kyyndrvarsien) ja
ristiselén pitdd saada tukea. Keinumekanismi mahdollistaa
istuma-asentojen vaihtelun.

Tyopisteissa on totuttu sdilyttdmaan erilaista kirjallista materiaalia. Tarve on vdhentymassé koko ajan, kun materiaalit ovat sdhkdisessa
muodossa. Totta toki edelleen on, ettd suuri osa ihmisistd mieluummin lukee paperimuotoista tekstid kuin ndyttdtekstida. Kuitenkin
séilytyskalusteita hankittaessa on ajateltava hiukan pidemmalle tulevaisuuteen.

Tyopisteiden kalustusta hankittaessa on tarkead, etta

¥lvarmistaa, ettd. |aitteet ja kalusteet toimivat kunnolla yhdessa
“Ipyritddn hankkiimaan sdhkéisesti istumakorkeudelta seisomakorkeudelle sdddettavia tyopoytia

Edellinen | Seuraava |

Kuvio 5. Opetuspaketin sisaltdsivu.

Viimeisella tulokset listaavalla sivulla luodaan vaikutelma vastauksista valinta-
ruutuineen, mutta tdma on luotu tavallisella HTML:n listalla (kuvio 6). CSS:lla listan
ranskalaiset viivat piilotetaan ja jokaiselle listan elementille annetaan taustakuvana
joko tyhja tai rastittu valintaruutu asetetun luokan mukaan. Toisen luokan mukaan
asetetaan taustavari vastauksen oikeellisuuden mukaan. Samalla periaatteella voisi

helposti lisaté jokaiselle riville oikein- tai vaarin-merkin.
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Vastasit oikein 24/30

Alla ruksatut vastauksesi, vihredlld pohjalla ne joihin vastasit oikein ja punaisella ne joihin vastasit vaérin.
Tydtilan jarjestelyissa olennaista on, ettéd

I kaikille valitaan tasapuolisuuden ja yhtendisen vaikutelman takia samanlaiset ty6pisteet ja istuimet
I tyétilan jarjestelyjen |&htGkohtana on sielld tehtava tyo
[ osallistumista tydtilan suunnitteluun ei ole syytd jérjestdd, koska kaikkien toiveita ei voi toteuttaa

Onko totta, ettd tietokonetydpisteessd ongelmia voivat aiheuttaa esimerkiksi:

¥ pitkdkestoinen paikallaan istuminen

¥ kiertynyt tai taaksepéin taipunut niskan asento
I~ tukemattomat kdden asennot

¥ kumara, tukematon seldn asento

Tydpisteiden kalustusta hankittaessa on térkeds, etta

¥ varmistaa, ettd laitteet ja kalusteet toimivat kunnolla yhdessa
[ pyritdan hankkimaan sdhkéisesti istumakorkeudelta seisomakorkeudelle sédadettavia tydpoytia

Onko ndppaimiston ja hiiren kéytdssa totta, ettd

¥ nappdimistd ja hiiri pitdd olla siirrettdvissa sellaiseen kohtaan, ettd kdsien (kyynérvarsien) tukeminen on mahdollista
™ nappéily- ja hiirityd on niin kevyttd, ettd se ei voi aiheuttaa mitaan pysyvid ongelmia.

Onko ohjelmistojen kédytettdvyyskysymyksissd totta, ettéd

¥ kéytettdvyyskysymykset pitdd maéritelld jo ohjelmistojen hankintaa varten
¥ Windowsissa eiku- eli tehdyn toiminnon peruutuksen néappainyhdistelma on Ctrl + Z
I ohjelmien eri ominaisuuksista osataan yleensd kdytt44d vain pients osaa

Adniympéristén hallinnassa ...

¥ toimistoetiketti pitdd olla yhteisesti sovittu, jotta siihen sitoudutaan ja sen soveltamisesta voidaan keskustella
Iv avotoimistoon ei milladn rakenneratkaisuilla saa tyydyttavaa daniymparistéa
[~ avotoimiston peittoddneksi soveltuu parhaiten melodinen musiikki

Onko valaistuksen jédrjestdmisessa totta, etta

¥ néayton takana oleva valkea seindpinta voi haitata ndkemista
™ elokuvien katseluun tehdyt peilipintaiset "bright view" néyt&t ovat mainioita myds tydskentelyyn
¥ ik&&ntyneet silmét tarvitsevat parempaa valaistuksen suunnittelua

Kuvio 6. Opetuspaketin vastaussivun yléosa.

4.4  Eri tiedostojen liittyminen yhteen

Opetuspaketti kaynnistyy avaamalla HTML-tiedoston (katso kuvio 7), jossa viitataan
CSS- ja JavaScript-tiedostoihin, ja myds ndma latautuvat selaimen kayttoon. HTML-
sivun lataus myo6s kaynnistdd yhden JavaScript-funktion suorituksen, joka alustaa
nakyvan sivun ja kay lukemassa XML-tiedoston. Tasta eteenpain XML:n sisaltama tieto
on JavaScriptin osoitettavissa suoraan eika itse tiedostoa tarvitse enda kayda

lukemassa.
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HTML CSS
(kaynnistys) (esitysmuoto)

JavaScript .
) (toiminnallisuus)
XML
(sisalto)

Kuvio 7. Opetuspaketin tiedostojen liittyminen toisiinsa.

Opetuspaketin navigointipainikkeita kaytettdessa suoritetaan JavaScript-funktio, joka
paivittdd nakyvan sivun kayttden aiemmin luettua XML-tiedoston sisalt6d. XML-
tiedostossa on kaytettyjen mediatiedostojen tiedostonimet, ja JavaScript kayttaad naita
luodakseen viittaukset oikeisiin tiedostoihin. Selain kayttdd CSS-tiedostossa annettuja

sdantgja sivun ulkoasun muotoiluun.

45 Muita vastaan tulleita asioita

Eri selainten toiminta paikallisesti

Kun opetuspakettia suoritetaan omalta koneelta, eri selaimet vaativat joitain muutoksia
asetuksiin ja Internet Explorer vaati jopa omia lisdyksiaan koodiin. Vain Firefox ja Safari
toimivat oletusasetuksilla. Internet Explorer vaati myds yhden valintaruudun
rastittamisen asetuksissa (allow active content to run on files in My Computer). Opera
vaati yhden asetuksen muutoksen opera:config -osoitteen kautta, jota ei siis
normaaleista asetuksista I0yda (User Prefs > Allow File XMLHttpRequest). Chrome
vaati kaynnistdmisen ylimaaraisella komentoriviargumentilla, jonka voi vaikka lisata

pikakuvakkeeseen (--allow-file-access-from-files).

HTML5-videot palvelimella

Opetuspakettia testattaessa verkon kautta eivat videot toimineet Firefox-selaimella,

vaikka samaa formaattia varmasti kayttdva Opera toisti videon kauniisti. Lopulta
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ongelma selvisi, kun lisasin Firefoxiin Live HTTP headers -lisdosan, joka nayttdd kaikki
palvelimen [dhettdmat tunnisteet. Palvelimella ei ollut maaritelty kaytetylle webm-
videolle oikeaa tiedostotyyppid ja oletuksena ilmoitti sen olevan pelkkda tekstia.
limeisesti Opera yritti kuitenkin kayttdd tiedostoa videona, jona se sivun koodissa
esitelldadn, mutta Firefox ei hyvaksynyt tilannetta. Taménkaltaiset ongelmat tulevat

varmasti loppumaan HTML5:n yleistyessa.

Opetuspaketin videot

Teknisen toteutuksen lisdksi tyon ohessa tehtiin myo6s sisalloksi paatyneité videoita,
jotka eivat siis ole TyoOterveyslaitokselta lainattuja vaan vain opetuspakettia varten
tehtyja. Videot on kuvattu tavallisella digitaalikameralla, editoitu Windows Movie

Makerilla ja pakattu aiemmin mainitulla Miro Video Converterilla.

5 Kaytettavyystestaus

5.1 Testauksen toteutus

Kun opetuspaketti oli sekd toiminnallisuuden ettd sisdllon puolesta kaytettdvassa
kunnossa, annettiin joukon kayttajid kayda paketti lavitse. Heiltd kerattiin sitten
palautetta lomakkeella, jonka kysymykset painottuivat opetuspaketin kaytettavyyteen.
Kaytetty lomake (lite 5) perustui Tyoterveyslaitoksen ergonomia-sivuston kaytet-

tavyyskyselysséa kaytettyyn Digium-lomakkeeseen.

Testaukseen osallistui kymmenen henkil6d, jotka olivat kaikki vuosia tytelamassa
olleita ja tietokonetta kayttaneitd henkilGita. Testaajista kuusi kayttaa tietokonetta tyo-

valineenaéan, kolme oli liséksi aihealueen tuntevia ergonomeja ja yksi ammattitestaaja.

Kaytettavyystestaus toteutettiin paikallisesti eli kopioimalla koko hakemistorakenne
koneelle ja suorittamalla html-tiedosto. Varsinkin uusimmissa selaimissa on asetettu
rajoituksia paikallisten tiedostojen oikeuksiin, joten osa selaimista saattaa vaatia talloin
muutoksia selaimen asetuksiin. Naisté lisattiin ohjeet palautelomakkeen alkuun, mutta

suurin osa testaajista kaytti kuitenkin Firefox-selainta, joka toimi oletusasetuksilla.
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Viiden testaajan jalkeen ohjelmaan tehtin muutama pieni muutos palautteen

perusteella. Nama ja niiden vaikutuksesta on kerrottu mydhemmin.

5.2 Testauksen tulokset

Kaytettavyystestauksen tulokset ovat liitteessd 6. Kaytettéavyysarvioinneissa kaytettiin
viisiportaista asteikkoa (1—5). Arvioinnit eri kysymyksissa vaihtelivat siten, etta

keskiarvot olivat 0,4—1,3 yksikdn paassa parhaasta mahdollisesta arvioinnista.

Heikoimman arvion sai opetuspaketin minimalistinen ulkondké (keskiarvo 3,7). Hyvia
arviointeja saatiin muun muassa yksinkertaisesta kaytosta, joka oli opetuspaketin
rakentamisessa yksi tavoite. Esimerkiksi opetuspakettia "ei ole kémpel6 kayttdd" ja sen
"kayton oppii hyvin nopeasti" (keskiarvo 4,6). Samoin hyvéksi arvioitiin sitd, etta

opetuspaketti “ei ole lilan monimutkainen" ja sitd "on helppo kayttad" (keskiarvo 4,5).

Kaytettavyysarvioinneista saatiin runsaasti kayttokelpoisia kommentteja, joista osa jo
toteutettiin. Kaikki kommentit ovat liitteessa 6. Eniten Kkaivattiin lisda hallinnan
tunnetta, siis tietoa siitd, missd kohdassa opetuspakettia ollaan menossa ja montako
sivua on jaljella. Tama ei ndkynyt riittdvan selvasti. Toisena oli monipuolisemman

navigaation halu.

Tulossivun esitysmuotoa pohdittiin runsaasti opetuspakettia rakennettaessa. Nythan
kayttajan arvioinnit on merkitty rastilla, kuten han ne on tehnytkin. Vihred pohjavari
ilmaisee, ettd kayttajan arvio on oikea (siis oikea vaittaméa merkitty oikeaksi tai vaara
jatetty merkitsemattd). Punainen pohjavari ilmaisee kayttajan vaaran valinnan (siis
oikea  vaittamd  jatetty  merkitsemattda tai vaard  merkitty  oikeaksi).

Kaytettavyystestauksen mukaan esitystapaa pitéisi viela parantaa.

5.3 Testauksen perusteella tehdyt muutokset

Ensimmaisten testaajien palautteen jalkeen opetuspakettiin tehtiin seuraavat

muutokset:

A Sivun otsikon jatkoksi lisattiin paikka opetuspaketissa (esim. 3/10) ja sama

poistettiin sivun title-elementisté ilmeisesti lilan vaikeasti havaittavana.
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A Tekstiin lisattiin videoihin ja kuviin viittaavia ohjetekstejd ja videot tehtiin

automaattisesti kaynnistyviksi.

A Etusivun ohjeessa selvennettiin mahdollisuutta valita monta oikeaa vastausta.

A Viimeisen sivun tuloksien lukemisohjetta selvennettiin.

A Opetuspaketin aloituspainikkeen tekstida muutettiin.

A Yhteen videoon lisattiin kertoja.

Koko testauksen jélkeen tehtiin vield seuraavat muutokset:

A Videoiden automaattinen kaynnistys poistettiin.

A Kysymysta korostettiin taustan varia muuttamalla.

A Vastauksien valinta mahdollistettiin koko tekstida painamalla ja taté korostamaan

tekstin véri asetettiin muuttumaan hiiren alla.

6 Jatkokehitys

Lisdd ominaisuuksia tekstisisaltoon

Téalla hetkella opetuspaketin tekstisisalloksi kelpaa vain puhdas teksti ilman mitééan
muotoilua tai ominaisuuksia. Ty6n varrella huomattiin hyodyllisiksi ainakin linkkien ja
listojen lisédminen. Listan lisddminen omana kappaleenaan olisi ollut jo nyt helppoa,

mutta linkin upottaminen keskelle tekstid vaatii hieman enemmaén tutkimista.

Molemmat voi toteuttaa prosessoimalla XML-dokumenttia JavaScriptillda, mutta ainakin
linkki on todennékéisesti helpompaa upottaa tekstiin piilottamalla elementin avaavan
pienempi kuin -merkin. Vaihtoehtoja téhan on taas useita &lt; -merkinnéstéa, <![CDATA

-elementtiin tai sopivan XSL-tiedoston (EXtensible Stylesheet Language) kaytt6on.
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Opetuspaketin paivittamiseen helpotusta

Opetuspaketin sisdllon paivittdmisen tai vaihtamisen helpottamiseksi tarvitaan
vahintdan joitain yleisia ohjeita. Koodieditorin kayttd XML-tiedoston kasittelyssa voi
vahentdd helppoja virheitd korostamalla eri varein eri elementteja. Tiedostonimiin
kannattaa ottaa kayttoon jokin yksinkertainen sdantd, jotta esimerkiksi isot ja pienet

kirjaimet eivat aiheuta ongelmia.

XML-tiedostolle voisi myds kirjoittaa skeeman, jossa maédritelladn s&annot koodin
haluamalle XML-rakenteelle. Paivitettya XML-tiedostoa voi sitten aina verrata skeemaan
ja ndhda heti, tuleeko se toimimaan opetuspaketissa. Myds itse koodiin voisi lisata
virheenkasittelyyn kommentteja kayttajalle siind oletuksessa, ettd ndmda virheet

korjataan ennen opetuspaketin kdyttéénottoa.

Navigoinnin helpottaminen

Kaytettavyystestauksessa yksi kayttajistd kaipasi tulokset esittavélle sivulle linkkeja
takaisin opetuspaketin eri sivuille. Toinen vaihtoehto olisi lisata jatkuvasti néakyvissa
oleva navigointimenu, jossa olisi linkit kaikille sivuille. Mahdollinen lisdys olisi my6&s

nappaimiston kayttd navigoinnissa: esimerkiksi sivun vaihto nuolindppaimilla.

Ulkon&dn somistaminen

Monet verkkosovellukset ovat nykydan hyvin koristeellisia ja téstékin saatiin yksi
kommentti kaytettdvyystestauksessa. Asiakkaan mielestd selkeys on kuitenkin

ensisijaisen tarkedd ergonomian opetuspaketissa eika tallaista tarvita.

7 Yhteenveto

Insinboritydssd  toteutettiin - nayttopaatetydbn  ergonomian  perusteet kertova
opetuspaketti. Samaa rakennetta on mydhemmin tarkoitus kayttéd erilaisten
tyotehtavien opastuksessa. Opetuspaketti on suunniteltu tavallisten tyontekijoiden

itsendiseen kayttoon.
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Opetuspaketti koostuu etusivusta, sisaltdsivuista ja tulossivusta. Sisaltdsivuilla on
aiheen otsikko, siitd kertova teksti ja media sekd monivalintakysymys. Kysymysten

tulokset summataan tulossivulla.

Opetuspaketti toteutettiin verkkosivuna, jota paivitetddn Ajax-tekniikoilla. Sisaltd on
tallennettu XML-tiedostoon, joka luetaan JavaScriptilla ja kayttdjan nakemaa sivua
paivitetddn taman navigaation mukana. Mediana olevat video- ja &anitiedostot

toteutettiin HTML5:n video- ja audio-elementteina.

Kun opetuspaketti saavutti toiminnallisen kunnon, suoritettin kymmenen hengen
kaytettavyystestaus. Saatujen tulosten perusteella tehtiin useita paivityksia seka
opetuspaketin toimintaan ettd sisaltoon. Kayttajat arvioivat opetuspaketin kaytetta-

vyyden hyvaksi.

Tyon varrella kohdattiin ongelmia eri selainten vaihtelevassa toiminnassa. Varsinkin
Internet Explorer vaati turhaa tyotd, mutta yksikddn selain ei selvinnyt aivan
moitteetta. HTML5:n uutuudenkarheus aiheutti ongelmia sekd selainten vajaassa
toiminnassa ettd palvelinten heikossa paivitystilanteessa. HTML5:een liittyvien

ongelmien pitdisi kuitenkin ratketa itsekseen ajan kuluessa.

Tyon aikana ilmeni kaytt6d joillekin uusille ominaisuuksille, joiden toteutus ei enaa
mahtunut tyon aikatauluun. Naiden Kkehittdminen tulee tapahtumaan lahitule-
vaisuudessa. Opetuspaketin rakenteen pdivittdminen toiseen ergonomian alueeseen
todennékoisesti myds kaipaa viela apua, jonka yhteydessa voi kirjoittaa selkedt ohjeet

paivittamista varten.
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XML-koodi

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<l-- Jussi Lehtelda, Metropolia 2012 -->
<opetuspaketti>
<etusivu>
<paaotsikko>ergo-0OPUS - tietokonety®</paaotsikko>
<media>ergo-0PUS. jpg</media>
<tarina>
<kappale>
Taman ergonomian opetuspaketin tavoitteena on kertoa pdaasiat siita,
miten voit muokata tietokonetydtasi siten, etta selviat siita
iloisesti ja onnellisena. Mukana ovat seuraavat aiheet: Tyodtilan
jarjestelyt, TyOpisteen sdadtaminen mittojesi ja tydtapojesi mukaan,
Tyopisteen kalusteet, Nappaimiston ja hiiren sijoittaminen, Opettele
ohjelmien helpoimmat kayttotavat, Aaniymparistd, Valaistus,
Nakeminen ja silmdlasit, Mobiilitydn ja etatyon jarjestaminen,
Elpyminen tietokonetydssa
</kappale>
<kappale>
Lue tekstit lapi, yritd miettid, mitd asiat merkitsevat sinun
tyossasi ja tydpisteessasi. Kunkin sivun lopussa on muutama kysymys.
Vastaa niihin ruksailemalla kaikki vaihtoehdot, jotka sinun
mielestdsi ovat totta. Viimeisella sivulla on yhteenveto
vastauksista.
</kappale>
<kappale>
Opetuspaketin pohja-aineistona on kaytetty Tydterveyslaitoksen &lt;a
href="http://www.ttl _Ffi">verkkosivuilla&lt;/a> olevaa materiaalia.
</kappale>
</tarina>
</etusivu>
<sivu>
<otsikko>Tyotilan jarjestelyt</otsikko>
<media>yhdistetty-copyr-crop.jpg</media>
<tarina>
<kappale>
TyOpiste on syyta jarjestadd sen mukaan, etta tyd on sujuvaa ja
mukavaa. Tietokonetdiden kirjo on laaja ja siksi ehdottomia yleisia
ergonomiasuosituksia on hankala esittda. Tyon luonne ratkaisee. Jos
pitaa keskittyneesti muokata artikkelia, on oma hiljainen hyvin
sdadetty tyopistesoppi sopiva. Jos pitaa koko ajan antaa apua ja
viestittdd tiimilaisille, on yhteinen tydtila hyva. Oheisessa
kuvassa on Microsoftin Espoon toimipisteen tyotiloja. Sielld tyon
lahtokohtana ovat eri ihmisten kohtaamiset ja niistd kimpoavat
innovaatiot.
</kappale>
<kappale>
Tyotilan suunnittelu ja tyopisteen kalusteiden valinta on ratkaiseva
vaihe, johon kannattaa mahdollisuuksien mukaan jokaisen sanoa oma
sanansa. Varsinaisen suunnittelun ja kalusteiden valinnan hoitaa
yleensa oma asiantuntijayksikkd, mutta se tarvitsee tyonsa pohjaksi
tietoa tyon vaatimuksista. Uutta innovoitaessa ei heti ole syyta
tyrmata ratkaisuja, vaan yrittaa paasta jotenkin kokemaan niita
kaytannossa. Missd vastaavia ratkaisuja olisi jo nahtavilla? Voiko
uudesta tyopisteesta (ymparistdineen, esim. valaistus) tehda
mallitybpaikan, jota voisi testata mahdollisimman oikeassa
tyotilanteessa ja siten vield parantaa?
</kappale>
<kappale>
Ihmiset ovat erilaisia ja tydtehtavat ovat erilaisia, joten kaikille
sopivia ratkaisuja ei ole. Ihmisilla on myds halu tehda itse
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paatoksiddn ymparistonsad suhteen. Siksi osallistuminen
tyopisteratkaisujen valintaan on tarkeda. Hyva istuin ei ole hyva
Jjokaiselle takamukselle. Satulatuoli voi sopia mainiosti liikkuvaan
tyohon tai hiukan korotetun tydpisteen adreen. Jos tydssad joutuu
paljon istumaan, pitaisi istuin saada valita kunnon - noin viikon
mittaisen - kokeilun jalkeen. Katso &lt;a
href="http://www.ttl _Ffi/fi/ergonomia/menetelmat/tyotuolin_saadot kay
ttoon/Sivut/defaul t.aspx'>kokeiluohjetta&lt;/a> Tydterveyslaitoksen
verkkosivuilta.
</kappale>
<kappale>
Istuin, tybpiste ja laitteet toimivat yhdessa (tai eivat toimi).
Istuimen mainiolta tuntuneet kasinojat saattavat tdérmata tyodtason
reunaan tai tydtasolle ei mahdukaan rinnan tarvittavaa kahta
nayttda. Valintatilanteissa joudutaan toki tekemaan kompromisseja,
kaikkien toiveita ei voi toteuttaa, mutta toiveet pitda tuoda
esille.
</kappale>
</tarina>
<kysymys>Tyotilan jarjestelyissa olennaista on, etta</kysymys>
<vastaus>kaikille valitaan tasapuolisuuden ja yhtenaisen vaikutelman
takia samanlaiset tyopisteet ja istuimet</vastaus>
<vastaus oikein=""">tyotilan jarjestelyjen ldhtokohtana on sielld tehtava
tyo</vastaus>
<vastaus>osallistumista tyotilan suunnitteluun ei ole syytd jarjestaa,
koska kaikkien toiveita ei voi toteuttaa</vastaus>
</sivu>
<sivu>
<otsikko>Tydpisteen sdataminen mittojesi ja tydtapojesi mukaan</otsikko>
<media>tyopistekuva. jpg</media>
<tarina>
<kappale>
Hyva tyopiste on sellainen, jonka aaressa tybasento on vaihteleva ja
rento ilman staattista jannittamista tai nivelten aariliikkeita.
Seka istuma- etta seisomatyOpisteessad tama tarkoittaa sita, ettd
tyotaso on sellaisella korkeudella, etta siihen voidaan
kyynarvarsilla ja ranteilla tukeutua (tai sitten kaytetaan muita
tukipintoja). Useimmiten vield nykyaan kaytetddn istumatyodpisteita,
jolloin istujalla pitaa olla sopiva istuin riittavine sadatdineen.
Seisomatydpisteessa tyodtason korkeussadadon tulee olla riittava
isollekin ihmiselle ja mielellddn voisi valilla kayttaa
seisomatydpisteeseen tarkoitettua tukea kuten satulatuolia.
</kappale>
<kappale>
Koska ihmiset ovat erikokoisia ja vartalon muotokin voi olla
erilainen, sama istuintyyppi ei valttamattd sovi kaikille.
Tyotehtavien liikehtimisvaatimuksetkin voivat edellyttda istuimelta
erilaisia ominaisuuksia.
</kappale>
<kappale>
Tyopisteen tydtason korkeussdadossad merkittavaa on, etta
kyynarvarsia voidaan tukea pOytdpintaan ilman ettd hartioita pitaa
nostaa "korviin”. Jaloilla pitda olla poytapinnan alla
liikkumistilaa. Korkeussdadon pitaa olla nopeasti tehtavissa,
muutoin sita ei tule kaytettya, vaikka tyotehtava muuttuisikin. Tama
toteutuu kunnolla vain sahkésaatoisella poydalla.
</kappale>
<kappale>
Katselukohteiden sijoittamisessa tyopisteeseen on hyva varmistua
siita, etta keskeiset katselukohteet ovat suoraan edessa eika liian
ylhdalla. Nain vdhennetddn niska-hartiaseudun rasittumista.
</kappale>
</tarina>
<kysymys>0nko totta, etta tietokonetydpisteessa ongelmia voivat aiheuttaa
esimerkiksi :</kysymys>
<vastaus oikein=""">pitkékestoinen paikallaan istuminen</vastaus>
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<vastaus oikein=
asento</vastaus>
<vastaus oikein=
<vastaus oikein=
</sivu>
<sivu>
<otsikko>Tydpisteen kalusteet</otsikko>
<media tyyppi="‘video''>istuma-seisoma</media>
<tarina>
<kappale>
Tietokonetyohtn on ollut vuosien mittaan tarjolla monenlaisia
kalusteita. Tarpeet ovat muuttuneet, kun tydt ovat muuttuneet ja
laitteet ovat kehittyneet. Nykydadn paras ratkaisu on yksiosainen
sdadettava poytataso. Kun halutaan vaihtelevia tybdasentoja, on seka
istuma- ettd seisomakorkeudelle saatyva tydtaso paras ratkaisu.
(Katso oheinen video.) S&atd on syyta olla sahkdisesti tehtavissa,
nappia painamalla. Kulmaratkaisuja ei enada tarvita, mutta se voi
olla tyotehtavien kannalta hyvékin ratkaisu, jos tilaa tarvitaan
runsaasti kadenojennuksen paassa.
</kappale>
<kappale>
Naytot ovat nykydan litteita, joten poytapinnan syvyys maaraytyy
muiden tekijoiden mukaan. Jotta katse suuntautuisi yksitasoisella
poytapinnalla olevaan nayttdon riittavasti alaspain, pitaa nayton
olla sadadettavissa lahes kiinni pdytdpintaan. Joidenkin nayttdjen
vakiojalusta ei sita tee, joten ostotilanteessa on syyta varmistaa
riittidva naytodn niiaus.
</kappale>
<kappale>
Tydistuimen ominaisuuksiin on kiinnitettédva erityista huomiota, jos
istuu runsaasti ilman ettd tydtehtavat nostaisivat usein liikkeelle.
Kasien (kyynarvarsien) ja ristiselan pitada saada tukea.
Keinumekanismi mahdollistaa istuma-asentojen vaihtelun.
</kappale>
<kappale>
TyOpisteissd on totuttu sailyttamdan erilaista kirjallista
materiaalia. Tarve on vahentymassa koko ajan, kun materiaalit ovat
sdhkoisessa muodossa. Totta toki edelleen on, ettd suuri osa
ihmisistad mieluummin lukee paperimuotoista tekstia kuin
nayttotekstia. Kuitenkin sailytyskalusteita hankittaessa on
ajateltava hiukan pidemmalle tulevaisuuteen.
</kappale>
</tarina>
<kysymys>TyOpisteiden kalustusta hankittaessa on tarkeaa, etta</kysymys>
<vastaus oikein=""">varmistaa, etta laitteet ja kalusteet toimivat
kunnol la yhdessa</vastaus>
<vastaus oikein=""">pyritaan hankkimaan sahkoisesti istumakorkeudelta
seisomakorkeudel le sdadettavia tydpoytia</vastaus>
</sivu>
<sivu>
<otsikko>Nappaimiston ja hiiren sijoittaminen</otsikko>
<media tyyppi="video">nappis-ja-hiiri</media>
<tarina>
<kappale>
Nappaimistd olisi sijoitettava yhtendiselle poytatasolle. Lisaksi on
tarkeda, ettd nappaimistd on tasolla vapaasti siirrettavissa ja sen
edessa on tilaa ranteiden tukemiseen. Yleensa tydssa ei tarvita
vakiomallista leveda nappaimistdd, vaan kapeampi ilman erillista
numero-osaa riittda, jos vain sellainen on huomattu hankkia. Kapean
nappaimistdon ansiosta hiirenkin sijoittelu on helpompaa ja kéden
ojennukset sivulle vadhaisemmat. (Katso oheinen video nappaimiston ja
hiiren asettelusta.)
</kappale>
<kappale>
Hilren kaytdssad on muistettava, etta hiiren kayttotila on riittava
ja kadella on riittava tukipinta hiiren edessa. Hiiri tulisi
sijoittaa mahdollisimman lahelle ndppaimistdn reunaa, jotta

>kiertynyt tai taaksepédin taipunut niskan
"">tukemattomat kédden asennot</vastaus>
>kumara, tukematon seldn asento</vastaus>
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olkavartta ei sivuloitonneta ja ranne olisi suorana hiirta
kaytettaessa.
</kappale>
<kappale>
Hiiren jatkuva tarkka liikuttelu rasittaa valilla katta. Nain voi
olla esim. piirtamis- tai suunnittelutydssid. Molempien kdsien kaytto
voi talloin olla ratkaisu vahentda kuormitus sopivalle tasolle.
</kappale>
<kappale>
Langattoman hiiren kaapeli ei "veda™ hiirta. Hiirid on monenlaisia,
siksi hiiren pitaisi olla sopiva kayttajansa kateen ja tehtavaan
tyohon. Jos normaalihiiri aiheuttaa ongelmia, kannattaa kokeilla
rulla/tankohiirta nappaimistdon ja poydan reunan valissa.
</kappale>
</tarina>
<kysymys>0nko ndppaimistdon ja hiiren kaytossa totta, etta</kysymys>
<vastaus oikein=""">ndppaimistd ja hiiri pitda olla siirrettavissa
sellaiseen kohtaan, ettd kasien (kyyndrvarsien) tukeminen on
mahdol lista</vastaus>
<vastaus>nappaily- ja hiirityd on niin kevytta, etta se ei voi aiheuttaa
mitaan pysyvia ongelmia.</vastaus>
</sivu>
<sivu>
<otsikko>Opettele ohjelmien helpoimmat kayttétavat</otsikko>
<media>Ctrl-v-3-kuvaa. jpg</media>
<tarina>
<kappale>
Ohjelmistojen kaytettavyys tulisi varmistaa jo ohjelmistojen
hankintaprojektissa. Jos kaytettavyytta, esim. helppokayttodisyytta
ja opittavuutta, ei ole madaritelty hankinnan yhteydesséa, on
sellaisten ominaisuuksien vaatiminen ilman lisdkustannuksia
mydhemmin hankalaa.
</kappale>
<kappale>
Ohjelmistoissa on kuitenkin monia erilaisia mahdollisuuksia
sopeuttaa niiden toimintoja itselleen sopiviksi, kunhan ne vain
tietdd ja tuntee. Kannattaa kayda kursseja, joilla on aikaa syventya
hiukan perinpohjaisemmin eri mahdollisuuksiin ja ohjelmien toiminnan
Ja nakymien mukauttamiseen omien toiveitten mukaan. Kannattaa
tutustua kirjalliseen materiaaliin tai ohjelmavihjeisiin. Kannattaa
oppia toisten tapoja ja opettaa muille omia oivalluksiaan, miten
ohjelmia voi kayttaa fiksusti.
</kappale>
<kappale>
Erilaisilla oikoteilla ja vaihtoehtoisilla toimintatavoilla on myés
mahdol lista keventaa yksipuolista kuormitusta. Vaikkapa Windowsin
tutut kopio-, leikkaa- ja liita-komennot saat valikosta, hiiren
oikean napin takaa tai suoraan nappaimistolta Ctrl + C-, X- ja V-
kirjaimella. (Katso oheinen kuva.) Oppimiseen kuuluu erehtyminen ja
sen korjaaminen. Windowsissa erheen korjaamiseen on
nappainyhdistelma Ctrl + Z_. Joskus on tylsa toistaa samaa komentoa.
Siihen Windows tarjoaa vaikkka funktionappaimen F4 tai monessa
ohjelmassa toimivan Ctrl + Y:n.
</kappale>
</tarina>
<kysymys>0nko ohjelmistojen kaytettavyyskysymyksissa totta,
etta</kysymys>
<vastaus oikein=""">kaytettavyyskysymykset pitda maaritella jo
ohjelmistojen hankintaa varten</vastaus>
<vastaus oikein=""">Windowsissa eiku- eli tehdyn toiminnon peruutuksen
nappainyhdistelmd on Ctrl + Z</vastaus>
<vastaus oikein=""">ohjelmien eri ominaisuuksista osataan yleensd kayttaa
vain pientd osaa</vastaus>
</sivu>
<sivu>
<otsikko>Aaniymparisto</otsikko>
<media tyyppi="video'>aanimaisema</media>
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<tarina>
<kappale>
Tietokonetydssa on harvoin sellaista melua, joka vaarantaisia
kuuloa. Sen sijaan aaniymparistd voi muuten haitata tydntekoa.
Siella voi olla erilaisia laiteaania tai kuulua itselle tarpeetonta
puhetta. (Kuuntele oheinen video.) Aaniymparistén hallinta onnistuu
parhaiten tyotiloja suunniteltaessa. Vanhoissa koppikonttoreissa
danet voidaan helpoimmin eristda, mutta kopit ovat muutoksissa
Joustamattomia ja toiset tydt ovat sellaisia, etta tietojen pitaisi
olla kaikkien yhteisesti kuultavana.
</kappale>
<kappale>
Avotoimistossa voidaan hdiritsevaa aanimaisemaa parantaa
akustoimalla pintoja (esim. katto kokonaan ja osa seinista ),
kayttamalla sermeja (min. 150 cm) aanen katkaisuun ja tuomalla
danimaisemaan peittoddnta (alle 45 dB). Peittoaaneksi musiikki ei
ole parasta, vaan esimerkiksi neutraali ilmastointihumina tai
luonnon™solina™.
</kappale>
<kappale>
Hairitsevda aaniymparistda voidaan suitsia myds yhteisesti
sovittavalla toimistoetiketilla: miten tyopaikalla kayttaydytaan
niin, ettd ei aiheuteta haittaa toisille. Yksi etiketti 10ytyy esim.
Tyoterveyslaitoksen &lt;a
href="http://www.ttl_fi/ergonomia>ergonomiasivuilta&lt;/a>.
Hairiotad voivat aiheuttaa esimerkiksi kovaaaninen puhe,
"neuvottelut” tyodpisteissad tai kaytavilla, laitteiden merkkidanet,
vastaamattomat puhelimet tai avoin kahvihuoneen ovi.
</kappale>
</tarina>
<kysymys>Aaniympariston hallinnassa ...</kysymys>
<vastaus oikein=""">toimistoetiketti pitaa olla yhteisesti sovittu, jotta
siihen sitoudutaan ja sen soveltamisesta voidaan keskustella</vastaus>
<vastaus>avotoimistoon ei milldan rakenneratkaisuilla saa tyydyttavaa
aaniymparistoa</vastaus>
<vastaus>avotoimiston peittoddneksi soveltuu parhaiten melodinen
musi ikki</vastaus>
</sivu>
<sivu>
<otsikko>Valaistus</otsikko>
<media>valaistus.jpg</media>
<kappale>
Silmat pystyvat sopeutumaan huonoonkin valaistukseen, mutta silloin
tyoteho karsii ja ajan mittaan silmat alkavat vaivata. Haikaiseva
valaistus voi vaikuttaa myds tybasentoon: ollaan sen mukaisessa
asennossa, ettd nakeminen onnistuu. Silmien ikaantyessa valon tarve
kasvaa mutta samalla my6s haikaistymisalttius. Siksi vanhempien
kohdalla pitaa valaistuksen jarjestamisessa olla huolellinen.
Parasta olisi, jos valaistuksen voimakkuus olisi henkildkohtaisesti
sédadettavissa.
</kappale>
<kappale>
Valaistuksen voimakkuus tietokonetydssa voi olla sama kuin
tavanomaisessa toimistotydssa. Tietokonetydssa katsellaan lahes
pystyssa olevaa nayttoruutua, jolloin katseen suunta on ylempana
kuin poytatyoskentelyssd. Nakokentassa ei saisi olla liian kirkkaita
kohteita, esim. hyvin valaistu valkea seindpinta on jo liikaa.
</kappale>
<kappale>
Valaisimet ja ikkunat voivat heijastua naytdstd tai muista sileista
pinnoista. Siksi valaisimet ja tydpiste pitaisi sijoittaa toisiinsa
ndhden niin, ettd hairitsevia heijastuksia ei ole. Oheisen kuvan
kaltainen epasuora valaistus on tassd suhteessa ongelmattominta. Jos
nayttdruutu on kiiltavapintainen (“bright view'), se heijastaa
peilimdisesti lahes kaiken ja tekstin ndkeminen kirkkaan
heijastuksen takaa on mahdotonta.
</kappale>
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</tarina>
<kysymys>0nko valaistuksen jarjestamisessa totta, etta</kysymys>
<vastaus oikein=""">pnayton takana oleva valkea seindpinta voi haitata
nakemista</vastaus>
<vastaus>elokuvien katseluun tehdyt peilipintaiset "bright view" naytot
ovat mainioita myds tyodskentelyyn</vastaus>
<vastaus oikein=""">ikdantyneet silmdt tarvitsevat parempaa valaistuksen
suunnittelua</vastaus>
</sivu>
<sivu>
<otsikko>Nakeminen ja silmalasit</otsikko>
<media>ikanakokuva. jpg</media>
<tarina>
<kappale>
Tietokonetyd on katselutyotd, joten nakokyvyn pitaa olla kunnossa.
Muutoin silmdt rasittuvat. Sinansa tyd ei heikennd nakokykya.
Nakeminen muuttuu vuosien myotd, kun tulee iké&nakoa jolloin
lahipiste etaantyy ja tarvitaan lukulaseja. Myos valolahteet voivat
haikaista aiempaa helpommin. Ndkemisen muuttuminen voi vaikuttaa
myds tybdasentoon, esim. kumarrutaan eteenpédin ettd nakisi
lukulaseilla.
</kappale>
<kappale>
Nakemistd kannattaa helpottaa silla, etta asettaa kuvaruudun
asetukset kohdalleen ja pyrkii tarvittaessa suurentamaan tekstia.
Suoraan voi kylla sanoa, ettd ohjelmien vakiotekstikoot eivat tayta
ohjeiden minimiarvoja.
</kappale>
<kappale>
Kun tekee tarkkaa katselutydtd, saattaa rapytysten maara vaheta ja
silmat kuivuvat helpommin. Saman voi aiheuttaa runsas ilmanliike ja
talvikauden kuiva ilma.
</kappale>
<kappale>
Nuori silma parjaa tietokonetydssa laseitta tai naké laseilla
korjattuna kuten muussakin tydssa. lkadntyneen silmén lahipisteen
etaantyminen on helppo korjata "halpis”lukulaseilla, jos muita
korjausta vaativia vikoja ei ole. Tavallisilla moniteholaseillakin
voi tietokonetydssa parjata. (Oheisessa kuvassa tavallisten
moniteholasien kayttd aiheuttaa niskan taaksetaivutusta.) Jos tydssa
vaaditaan monipuolista ndkemistd, voidaan paatetydhon tarvita omat
silmadlasit. Sdadodsten mukaan kustannuksista vastaa talloin
tybnantaja. Monissa muissa todissa tarve voi olla samantapainen,
mutta kustannusten korvaus koskee vain paatetyota. (Silmien
suojausta vaativissa todissa voil saada nakdkykya korjaavia
suojalaseja.)
</kappale>
<kappale>
Paatetyosi Ilmalasien hankkimisesta ja korvaamisesta on olemassa oma
&lt;a
href="http://ww.ttl_fi/fi/ergonomiaZergonomia_eri_aloille/toimisto_
Ja_tietotyo/nakeminen/sivut/defaul t.aspx'>ohjeensa&lt;/a>. Lyhyesti
sanottuna prosessi etenee siten, ettd jos (ikaantyva) tyontekija ei
nde ajantasaisilla laseillaan, niin han pyytda tyoterveyshuollosta
ensin tydpisteensa jarjestamista ja sadatamista. Jos sen jalkeenkin
on paatetydlasien tarvetta, tydterveyshuolto antaa lahetteen esim.
optikolle, joka maarittada lasien ominaisuudet. Kun tyodterveyshuolto
hyvaksyy lasimdarityksen, niin tydnantaja korvaa lasit (tarvittavat
linssit ja yleensd kohtuuhintaiset kehykset).
</kappale>
</tarina>
<kysymys>Nakemisen suhteen on totta, etta</kysymys>
<vastaus>runsas tarkka katselu heikentda nakokykya</vastaus>
<vastaus oikein=""">tybnantajan pitadd kustantaa paatetyontekijan
silmalasit, jos tyoterveyshuolto toteaa ne tarpeellisiksi</vastaus>
<vastaus oikein=""">tarkka jatkuva nayton katselu voi kuivattaa
silmia</vastaus>
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</sivu>
<sivu>
<otsikko>Mobiilitydn ja etatydn jarjestaminen</otsikko>
<media>mobiilityo. jpg</media>
<tarina>
<kappale>
Tyonteko on nykyaan monilla hajautunutta. Tydta tehdaan tydpaikan
lisdksi matkalla, hotellissa, kotona, aseman odotustilassa jne. Toki
voi esittda kysymyksen, onko eldmad tyotd varten vai painvastoin,
mutta jos tyotd pitdd eri paikoissa tehda, niin silloin on syyta
pitada huolta muutamasta perusasiasta. TyOnantaja on periaatteessa
vastuussa tyodntekijan tyopaikan tydturvallisuudesta silloinkin, kun
kyseessa on etatyopaikka, jos etatydstd on sovittu. Kaytanndssa
ohjeistus lienee ainoa asia, mita tybnantaja voi tehda.
</kappale>
<kappale>
Jos etatyopaikka on usein sama ja oma, sen voi jarjestaa yleisten
ohjeiden ja oman vartalon ja nakemisen mukaan. Nayton tai nayttdjen
pitaisi olla yhtd hyvia kuin "tydpaikalla™. Kannettavan telakka voi
olla tarpeen. Kannettava voi olla pieninayttdinen ja siten kevyt,
koska normaalisti kaytetdan ulkoista nayttoa.
</kappale>
<kappale>
Tilapdinen tyopaikka on syyta jarjestaa siten, etta tydasento
(kyynarvarret) on tuettu ja ruudun nakeminen helppoa.
Seisomatydpaikkakin voi olla hyva ratkaisu, jos sen korkeus on
sopiva. Useimmiten kdytdssa on vain kannettavan tietokoneen oma
ruutu, jota sen tarkkuuden takia tulee katseltua lahempda kuin isoa
nayttdoa. Silmalasien kayttajat voivat tarvita hiukan erilaisia
laseja.
</kappale>
<kappale>
lhan kelpo asento syntyy siita, kun kannettava otetaan reisien
paalle ja lojutaan selkd ja niska tuettuna. (Katso oheinen kuva.)
Sylityyny on hyva apuneuvo, ettei kone lammita liikaa. Koneen
Jjaahdytyksesta pitda toki huolehtia. Hotellihuoneessa voi kayttaa
tyynya istuimen korkeussaatoon.
</kappale>
<kappale>
Eta- ja mobiilitydssa riittava taukojen pitaminen on erityisen
tarpeen, jos tydskentelee pitkaan eika tybdasento ole paras
mahdol linen.
</kappale>
<kappale>
Suomalaiset eivat ole olleet kovin innokkaita tietoturvallisuudesta.
Mobiilitydssa tieto- ja varasturva pitaisi olla paremmin mielessa ja
kaytdssa. Myds varmuuskopiointi on usein hoidettava itse,
tietoturvallisesti.
</kappale>
</tarina>
<kysymys>0Onko mobiilitydn ja etatyopaikan jarjestamisessa totta,
etta</kysymys>
vastaus>Mobiilityossa ei tarvita taukoja, koska tyd on niin
vaihtelevaa</vastaus>
<vastaus>etatyopaikan ergonomia on aina ty6nantajan vastuulla</vastaus>
<vastaus>lojuva tydasento nayttd sylissa ei ole koskaan
hyvaksyttava</vastaus>
</sivu>
<sivu>
<otsikko>Elpyminen tietokonetydssa</otsikko>
<media>jumppa-animoitu.gif</media>
<tarina>
<kappale>
Hyvassakin asennossa liian pitkdt tydrupeamat jaykistavat.
Liitkkumattomuuden vuoksi kokonaisverenkierto ja kudosten
aineenvaihdunta heikkenevat. Tukemattomat, kumarat ja kiertyneet
asennot pahentavat tilannetta. Verenkiertoa voidaan parantaa monella
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tavalla. Tybasentoa on hyva vaihtaa aika ajoin. Taukojen aikana on
hyva kurkottaa ajoittain kohti kattoa, painaa ristiselkaa selkanojaa
vasten tai punnertaa takamus irti tuolista. Liikkeelle kannattaa
lahted vahintdan kerran tunnissa.
</kappale>
<kappale>
Tavoiteltavaa on, ettad tyopaivan aikana liikutaan tai rentoudutaan
silloin, kun se tuntuu luontevalta ja sopii tydn rytmiin.
Tietokonetyotéd koskevassa tutkimuksessa 2007 havaittiin, ettd suurin
syy taukojen pitamattomyyteen oli yksinkertaisesti se, ettd ei itse
muistanut pitda taukoa. Tyd oli imaissut mukaansa. Hyva sekin, mutta
el fyysisen terveyden kustannuksella.
</kappale>
<kappale>
Oheisessa kuvasarjassa on tietokonetydhon sopivia venytys- ja
elpymisliikkeitd. Kuvat ldytyvat Tyoterveyslaitoksen
ergonomiasivuilta.
</kappale>
</tarina>
<kysymys>0nko taukojen pitamisessa tietokonetydssa olennaista,
etta</kysymys>
<vastaus>tauko pidetddn sitten kun tyd on valmis. Nain vahennetdan
stressia.</vastaus>
<vastaus>taukoja pidetdan madraajoin, esimerkiksi 5 minuutin tauko joka
tunti</vastaus>
<vastaus oikein=""">tauko pidetdan ennen kuin tyd alkaa tuntua liian
kuormittavalta</vastaus>
<vastaus>on parempi pitda yksi kunnon tauko kuin monta lyhytta.</vastaus>
</sivu>
</opetuspaketti>



Html-koodi

<IDOCTYPE html>
<l-- Jussi Lehtelda, Metropolia 2012 -->
<html>

<head>

<link rel="stylesheet" type ="text/css" href="opetuspaketti.css"

<script type="text/javascript" src="opetuspaketti.js'"></script>
</head>
<body onload=""lueOpetuspaketti()'>
<div id="sisalto'>
<div id="ohje">
Opetuspaketti vaatii JavaScriptia toimiakseen.
</div>
</div>
</body>
</html>
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JavaScript-koodi

// Jussi Lehtela, Metropolia 2012

function lueOpetuspaketti()
{

// poistetaan Javascriptin puuttuessa ndkyva ohje
document.getElementByld("'sisalto™) .removeChild(document.getElementByld("'ohje

")):

// seuraavat nelja ovat globaaleja muuttujia; kaksi ensimmdista tosin voisi
korvata lukemalla XML-tiedosto uudestaan joka sivun vaihdolla

xmIDok = lataaXMLDok("'ergopus.xml'™); // koko XML-tiedosto DOM-muodossa
sivut = xmlDok.getElementsByTagName("'sivu™); // vain sivu-elementit

nykSivu = 0; // nykyisen sivun numero

tallennus = new Array(sivut.length); // kayttajan vastauksien tallentamiseen

// asetetaan sivun title
document.title =
xmIDok .getElementsByTagName("'paaotsikko™)[0] -childNodes[0] -nodeValue;

// jos 1dytyy etusivu, piirretddn sen; muuten suoraan asiaan
var etusivu = xmlDok.getElementsByTagName("'etusivu')[0];
if (etusivu) {
piirraEtusivu(etusivu);
} else {
piirraSivu(sivut[nykSivu]);
}

}

function lataaXMLDok(tiedostonNimi)

// vanhempien lE-versioiden tukeminen ei ole tarpeen, joten pelkan
XMLHttpRequestin pitaisi riittaa ..
var xHttp = new XMLHttpRequest;

// mutta se ei toimi lE:ss& paikallisesti, joten tuolloin kaytetadan vanhaa
metodia
if (location.protocol == "file:")
if (window.ActiveXObject)
xHttp = new ActiveXObject("Microsoft . XMLHTTP™);

xHttp.open(""GET",tiedostonNimi ,false);
xHttp.send(null);

// 1E ei nayta ymmartavan responseXML:n paalle paikallisesti, joten tuolloin
kierron kautta

if (location.protocol == "file:")
if (window.ActiveXObject) {
var parser = new DOMParser();
return parser.parseFromString(xHttp.responseText, "text/xml");

}

return xHttp.responseXML;

}

function piirraEtusivu(etusivu)

{
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var sisalto = document.getElementByld("sisalto™);

// otsikko

var munDiv = document.createElement('div');

munDiv._setAttribute("id", "paaotsikko™);

munDiv.innerHTML =
etusivu.getElementsByTagName(*'paaotsikko'™) [0]-childNodes[0] -nodeValue;

sisalto.appendChild(munDiv);

// media
munDiv = document.createElement(*'div');

munDiv.setAttribute("id"”, "media™);

munDiv.innerHTML = *<img src=\"kuvat/"
+
etusivu.getElementsByTagName(*'media')[0] -childNodes[0] - nodeValue
+ ll\ll />ll;

sisalto.appendChild(munDiv);

// tarina
var tarina = etusivu.getElementsByTagName("'kappale™);

var html = "";
for (var i=0 ; i<tarina.length ; i++)

html += "<p>";
html += tarina[i]-childNodes[0]-nodeValue;
html += "</p>";

}

munDiv = document.createElement(*'div');
munDiv.setAttribute("id"”, "tarina™);
munDiv.innerHTML = html;

sisalto.appendChild(munDiv);

munDiv = document.createElement(*'div');

munDiv.setAttribute(id"”, "napit™);

munDiv.innerHTML = "<input type=\"button\" value=\"Aloita\"
onclick=\"aloitaOpetuspakettiQ\" />";

sisalto.appendChild(munDiv);
}

function aloitaOpetuspaketti() {
sisalto = document.getElementByld(''sisalto™);

sisalto.removeChild(document.getElementByld("'paaotsikko™));
sisalto.removeChild(document.getElementByld("'media™));
sisalto.removeChild(document.getElementByld(""tarina'™));
sisalto.removeChild(document.getElementByld("'napit'™));

piirraSivu(sivut[nykSivu]);
}

function piirraSivu(sivu)
var html = ""; // muuttuja tekstin kasaamiseen

var sisalto = document.getElementByld("sisalto™); // tartutaan sisalto-
kenttaan

// otsikko
var munDiv = document.getElementByld("'otsikko™);
it (ImunDiv) { // jos otsikko-kenttad ei ole olemassa, -.
munDiv = document.createElement(*'div'); // luodaan sellainen ..

munDiv.setAttribute(id", "otsikko™);
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sisalto.appendChild(munDiv); // ja liitetdan se sisalto-kenttdan
}
munDiv.innerHTML =
sivu.getElementsByTagName("'otsikko')[0]-childNodes[0] -nodeValue
+ " "+ (nykSivu+l) + /" + sivut.length + ")";

// media

var media = sivu.getElementsByTagName("'media™)[0]; // haetaan media-
elementti

switch (media.getAttribute("tyyppi')) // ja toimitaan sen tyyppi-attribuutin
mukaisesti

{
case "'video": // html5:n video-elementti
html = "<video controls=\"controls\'>"
+ "Selaimesi ei tue HTML video elementtia."
+ "<source src=\"sisalto/"
media.chi ldNodes[0] -nodeValue
"_mp4\" type=\"video/mp4\" />"
""<source src=\"sisalto/"
media.chi ldNodes[0] -nodeValue
" _webm\" type=\"video/webm\" /></video>"";

+ 4+ + + +

break;
// case "audio': tulee tahan valiin

case "kuva": // ilman tyyppiattribuuttia oletetaan kuva, joten tama
rullaa suoraan defaulttiin
default:
if (media.childNodes[0])

html = "<img src=\"kuvat/";
html += media.childNodes[0]-nodeValue;
html += "\" />";

else html = "ei mediaa';

}

munDiv = document.getElementByld("'media’™);

it (ImunDiv) { // jos media-kenttaa ei ole olemassa, jne.
munDiv = document.createElement('div™);
munDiv.setAttribute("id"”, "media™);
sisalto.appendChild(munDiv);

}

munDiv.innerHTML = html;

// tarina

var tarina = sivu.getElementsByTagName("'kappale'); // haetaan tekstin eri
kappaleet ..

html = **;
for (var i=0 ; i<tarina.length ; i++) // ja lisataan ne tekstiin omina
kappaleinaan

html += "<p>";
html += tarina[i]-childNodes[0].nodeValue;
html += "</p>";

}

munDiv = document.getElementByld(""tarina™);

if (ImunDiv) {
munDiv = document.createElement('div™);
munDiv.setAttribute("id", "tarina™);
sisalto.appendChild(munDiv);

}

munDiv.innerHTML = html;

// Kkysymys
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munDiv = document.getElementByld("'kysymys™);

it (ImunDiv) {
munDiv = document.createElement('div™);
munDiv.setAttribute(id"”, "kysymys™);
sisalto.appendChild(munDiv);

}

munDiv.innerHTML =

sivu.getElementsByTagName("'kysymys')[0] -childNodes[0] -nodeValue;

// vastaukset
var vastaukset = sivu.getElementsByTagName(*'vastaus'); // haetaan kaikki

vastaukset ..
html = ""';

for (i=0 ; i<vastaukset.length ; i++) // ja lisadtaan ne omina
valintaruutuinaan

{
html += "<input type=\"checkbox\" id=\"cb™ + i + "\" />" //
valintaruuduille annetaan omat id:t ..
+ "<label for=\"cb™ + 1 + "\">" // ja vastauksen teksti liitetaan
siihen label-elementtingd
+ vastaukset[i].childNodes[0] -nodeValue
+ ""</label>" + "<br />";

}

var munFormi = document.getElementByld("vastaukset™);
it (ImunFormi) {
munFormi = document.createElement(""form™);
munFormi .setAttribute("id"”, "vastaukset);
sisalto.appendChild(munFormi);

}

munFormi . innerHTML = html;

// nappulat
if (Ydocument.getElementByld("'napit™)) { // jos nappeja ei viela ole, ne
luodaan; muuten ei tehda mitaan
munDiv = document.createElement('div™);
munDiv.setAttribute("id"”, "napit™);
sisalto.appendChild(munDiv);
munDiv.innerHTML = "<input type=\"button\" value=\"Edellinen\"
onclick=\"edellinenSivuQ\" />"
+ "<input type=\"button\" value=\"Seuraava\"
onclick=\"seuraavaSivuQ\" />";

}
}
function naytaTulos()

{

sisalto = document.getElementByld('sisalto™);

// poistetaan turhat kentat
sisalto.removeChild(document.getElementByld("'media™));
sisalto.removeChild(document.getElementByld("'kysymys'™));
sisalto.removeChild(document.getElementByld("'vastaukset™));

var html = "";
var oikein = 0; // laskuri oikeille vastauksille

for (var i=0 ; i<sivut._.length ; i++)
// tulostetaan kysymys
html += "<p>" +

sivut[i]-getElementsByTagName("'kysymys'™)[0]-childNodes[0] -nodeValue + "<br
/>";
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html += "<ul>";
var vastaukset = sivut[i].getElementsByTagName(‘'vastaus');
for (var j=0; j<vastaukset.length ; j++)

// tulostetaan kysymyksen vastaukset antaen niille css-luokat rastin
Jja oikean mukaan

if (tallennus[i][J]) // jos kayttaja on rastinut vastauksen
{

html += "<li class=\""ruksi ";
ifT (vastaukset[j]-hasAttribute(oikein™)) // jos vastaus on oikein

html += "oikein\">";
oikein++;

else // jos vastaus on vaarin

html += "vaarin\'">";

}

else // jos kayttaja ei ole rastinut vastausta
{
html += “<li class=\"tyhja ";
ifT (vastaukset[j]-hasAttribute(oikein™)) // jos vastaus on oikein

html += "vaarin\'">";
else // jos vastaus on vaarin

html += "oikein\">";
oikein++;
3
}

html += vastaukset[j]-childNodes[0]-nodeValue + "</1i>";

html += "</ul></p>";
}

// otsikko-kenttddn oikeiden vastausten summaus
var munDiv = document.getElementByld("'otsikko™);
munDiv.innerHTML = "Vastasit oikein " + oikein + "/"

+ xmlDok.getElementsByTagName(''vastaus'). length;

// tarina-kenttdan kaikkien vastausten tulostus
munDiv = document.getElementByld(""tarina™);
munDiv.innerHTML = "Alla ruksatut vastauksesi, vihreallad pohjalla ne joihin
vastasit oikein ja punaisella ne joihin vastasit vaarin."
+ "<br />" + html;

// ja nappeihin sivun virkistys
munDiv = document.getElementByld("'napit'™);

munDiv.innerHTML = "<input type=\"button\" value=\"Aloita alusta\"
onclick=\"window. location.reloadQ\" />";

}

function edellinenSivu()
it (nykSivu = 0)
{
var vastaukset = document.getElementByld("'vastaukset™);

it (1tallennus[nykSivu]) tallennus[nykSivu] = new
Array(vastaukset. length);
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for (var i=0 ; i<vastaukset.length ; i++)

tallennus[nykSivu][i] = vastaukset[i]-checked;
}

nykSivu--;
piirraSivu(sivut[nykSivu]);

it (tallennus[nykSivu])
vastaukset = document.getElementByld("'vastaukset'™);
for (i=0 ; i<vastaukset.length ; i++)

vastaukset[i].checked = tallennus[nykSivu][i];

}
}
}
}

function seuraavaSivu()

{ var vastaukset = document.getElementByld("'vastaukset™);
it (Ttallennus[nykSivu]) tallennus[nykSivu] = new Array(vastaukset.length);
for (var i=0 ; i<vastaukset.length ; i++)

tallennus[nykSivu][i] = vastaukset[i]-checked;
}

it (nykSivu < (sivut.length-1))
/*var vastaukset = document.getElementByld("'vastaukset™);

if (1tallennus[nykSivu]) tallennus[nykSivu] = new
Array(vastaukset. length);

for (var i=0 ; i<vastaukset.length ; i++)

tallennus[nykSivu][i] = vastaukset[i]-checked;

}

*/

nykSivu++;
piirraSivu(sivut[nykSivu]);

it (tallennus[nykSivu])
vastaukset = document.getElementByld("'vastaukset'™);
for (i=0 ; i<vastaukset.length ; i++)

vastaukset[i].checked = tallennus[nykSivu][i];

}
}
}

else

naytaTulos();
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CSS-koodi

/* Jussi Lehtel&d, Metropolia 2012 */
body {

background-color:#eeeeee;
margin:0px;

}

#sisalto {

position:relative;

width:70%;

margin:Opx 10px Opx 10px;
background-color :#FFFfff;
margin-left:auto;

margin-right:auto;
font-family:Verdana,Geneva,sans-serif;
border-radius:20px;

}

#ohje {
text-align:center;
}

#otsikko, #paaotsikko{
background-color:#336600;
color:white;
padding:10px;
margin:0px;
font-size:1._5em;
font-weight:bold;
border-radius:20px;

}

#paaotsikko {
font-size:2em;
padding:20px;

}

#media {
float:right;
padding:10px;
}

#tarina {
padding:10px;
}

#kysymys {

padding:10px;
font-size:1.2em;
background-color:#dddddd;

}

#vastaukset {
padding:10px;
}

#vastaukset label:hover {
color:blue;
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#napit {
padding:10px;

s

#napit input{
font-size:1.2em;

}

ul

{
list-style-type:none;
padding:0px;
margin:0px;

background-repeat:no-repeat;
background-position:0px 3px;
padding-left:19px;
margin:2px;

1i.ruksi

{
background-image:url (kuvat/checkbox_checked. jpg);

P
li_.tyhja

{
background-image:url(kuvat/checkbox_empty.jpg);
}

li.oikein

background-color:#ccff99;
}

li.vaarin

background-color:#ffcccc;

}
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Kaytettavyyden arviointilomake

ergOPUS tietokonety0 -opetuspaketin kaytettavyystestaus

ergoPUS-opetuspaketti toimii verkon yli kaikilla selaimilla normaalisti ongelmitta.
Jos sen sijaan kaytat pakettia omalta koneeltasi esim. testausvaiheessa muisti-
tikulta, toiminta voi tarvita asetusten muuttamista seuraavissa selaimissa:

Firefox, toimii muutoksitta

Opera (versiosta riippuen saattaa vaatia osoiteriville opera:config avaa User
Prefs ja lisda ruksi kohtaan "Allow file XMLHttpRequest")

Safari toimii muuten, mutta ei valttamatta tue HTML-5 videoita

Internet Explorer (riippuen yleisista turva-asetuksista seka "Allow active content
to run in files on My Computer" advanced options sivun alla

Chrome (kaynnistettava komentoriviargumentilla "--allow-file-access-from-
files"™)

Kaynnistystiedosto on ergopus-tietotyo.html. Sitd napauttamalla opetuspaketti
kaynnistyy oletusselaimessasi. Muussa selaimessa sen saat kdynnistym&aan esim.

raahaamalla tiedoston selaimen ikkunaan.

Milla selaimella ja selainversiolla kaytéat opetuspakettia (katso selaimen Helpin

About-kohdasta versionumeroa)?

1. Arvioi ergonomian opetuspaketin ulkonakoa.
() Erittain miellyttava
() Miellyttava
() Melko miellyttava
() Arsyttava
() Erittain arsyttava

() En osaa sanoa



2. Arvioi ergonomian opetuspaketin hyodyllisyytta sinulle.

() Erittain hyddyllinen
() Hyodyllinen

() Melko hyédyllinen
() Melko hyddyton

() Erittéin hyddyton

() En osaa sanoa

3. Arvioi ergonomian opetuspaketin teknista toimivuutta.
() Erittéin toimiva
() Toimiva
() Melko toimiva
() Huonosti toimiva
() Erittain huonosti toimiva

() En osaa sanoa
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4. Seuraavilla kysymyksilla mitataan opetuspaketin yleista kaytettavyytta.

Vastaa kaikkiin kohtiin. Valitse vastaukseksi se kohta,

joka tulee

valittomasti mieleen ilman pitkaa harkinta-aikaa. Jos tunnet, ettet kykene

vastaamaan, valitse keskimmainen vaihtoehto.

Vahvasti eri mielta = 1

Vahvasti samaa mieltd =5

1 2 3 4 5

Opetuspaketti on mielestani lilan monimutkainen OO OO0
Opetuspakettia on mielestani helppo kayttaa OO0 0o
Mielestani sivuston kayton oppiminen vaatii enemman | () () () () ()
opastusta

Mielestani opetuspaketin toiminnot on liitetty toisiinsa | () () () () ()
onnistuneesti

Mielestani opetuspaketissa on lilkkaa epajohdonmukaisuuksia OO0 0o
Uskon, etta useimmat oppivat kayttdmaan opetuspakettia | () () () () ()
hyvin nopeasti

Mielestani opetuspakettia on hyvin kompel6 kayttaa OHONONONS®!
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5. Mika on erityisen hyvaa opetuspaketissa?

6. Miten opetuspakettia pitaisi kehittaa, jotta se palvelisi paremmin?
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Kaytettavyysarvioinnin tulokset

Opetuspaketin testasi 10 henkil6d. He kaikki olivat jo vuosia tyfelaméassa olleita ja
tietokonetta kayttdneitd henkiloitd. Testaajista 6 oli tietokonetyttd tekevid
"normaaleja” tyontekijoitd, 2 oli opetuspaketin sisdltbalueen tuntevia ergonomeja, 1

siséllon ja kaytettavyyskysymykset tunteva ergonomi ja 1 ammattitestaaja.

Kaytettavyystestaus tehtiin p&dasiassa Firefox-selaimella (versiosta 8 ylospain), yksi
testaaja kaytti Internet Explorer-selainta (versio 9). Testaus toteutettiin "omalta

koneelta", opetuspakettia ei siis ajettu serverilta.

Testaajat aloittivat aloitussivulta ja etenivat omaa tahtiaan opetuspaketin lapi. Lopuksi

he tayttivat kaytettavyystestauslomakkeen (Liite 5)

Kysymyksen 1 "Arvioi ergonomian opetuspaketin ulkondkod" arviointien keskiarvo 3,3.

Asteikko 1 - 5, (erittdin miellyttadva = 5, erittdin arsyttava = 1)

Kysymyksen 2 "Arvioi ergonomian opetuspaketin hyddyllisyyttd sinulle” arviointien

keskiarvo 3,9. Asteikko 1 - 5 (erittéin hyodyllinen = 5, erittéin hyddytdén = 1)

Kysymyksen 3 "Arvioi ergonomian opetuspaketin teknistd toimivuutta” arviointien

keskiarvo 3,9. Asteikko 1 - 5 (erittéin toimiva = 5, erittéin huonosti toimiva = 1)

Osakysymyksilla 4 mitattiin opetuspaketin yleistd kaytettavyyttd. Asteikko 1 -5
(Vahvasti samaa mieltd = 5, Vahvasti eri mieltd = 1). Osakysymyksissa 1, 3, 5ja 7

pieni arvo (lahelld 1:t4) merkitsee hyvaa kaytettavyytta ja muissa suuri (lahella 5:ta).

Ominaisuus keskiarvo
4.1 Opetuspaketti on mielestani lian monimutkainen 1,5
4.2 Opetuspakettia on mielestani helppo kayttaa 4,5

4.3 Mielestani sivuston kaytén oppiminen vaatii enemman opastusta 1,8




Liite 6

2. (4)
4.4 Mielestédni opetuspaketin toiminnot on liitetty toisiinsa
onnistuneesti 3,9
4.5 Mielestani opetuspaketissa on liikaa epajohdonmukaisuuksia 1,7
4.6 Uskon, ettd useimmat oppivat kayttamaan opetuspakettia hyvin
nopeasti 4.6
4.7 Mielestani opetuspakettia on hyvin kdmpelo kayttaa 1,4

Viidennen testaajan jalkeen ohjelmaan tehtiin muutama pieni muutos testaustulosten

perusteella. Tama lisdsi hiukan mutta ei merkittavasti arviointien positiivisuutta.

Kiitokset ja kehitysehdotukset

Erityisen hyvaa opetuspaketissa oli testaajien mielesta seuraavat asiat:

A Selked, suhteellisen nopeasti lapikaytava hyva tietopaketti.

A Asiat esitetédan yksinkertaisesti ja selkeasti. Eteneminen on suoraviivaista.

A Sjsaltda konkreettisia asioita.

A Napakkaa hyddyllista asiaa. Yksinkertainen toteutus.

A Hyvda, ettd asioista puhutaan oikeilla nimilla ja kansantajuisesti. On hyva

herattdd ihmisid miettimdan omaa tybergonomiaansa.

A Visuaalinen selkeys. Olennaiset asiat.

A Videot ja kuvat pelastaa etté jaksaa lukea lapi. Jumppakuvat hyvia.

A Saa katsella omaan tahtiinsa.

A Selked ja havainnollinen, ei liian pitka.
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Opetuspaketin kehittdmistarpeista kayttajat kommentoivat seuraavasti:

A TyoOpisteen saataminen -osion teksti - onko oikein?

A Ei huomaa heti, ettd voi valita monta kohtaa "kyselyssa"

A Aloitusnapin teksti "Aloita kysely", mutta onko kysely?

A Johtopaatdkset, mihin pisteet riittivat. Suoriutuiko hyvin/huonosti yms.?

A Toivoisin jokaiselle sivulle selvasti nadkyviin, missa nyt olen kokonaisuutta
ajatellen. Se voi olla sivulaskuri (esim. 4/10) sivun ylalaidassa tai vasemman
reunan menu, jossa ndkyy kunkin sivun otsikko. Nyt en pakettiin tutustuessani

tieda mita vield seuraa ja kuinka paljon materiaalia on viela jaljella.

A Sivun alalaidan kysymykset voisi erottaa selvemmin muusta tekstimassasta.

Tama jasentaisi sivua. Itse kysymysta ei nyt erota kysymykseksi.

A Oikeiden ja vaarien vastauksien esittAmisessa voisi varien lisaksi kayttdd apuna

myos yleisesti tunnettuja oikein ja vaarin -symboleita.

A Viimeiselld sivulla olisi hyva olla linkki kullekin tekstisivulle; Mikali vastasin
vaarin vain muutamaan kysymykseen, haluaisin siirtyd kyseiselle tekstisivulle
mieluummin kuin aloittaa koko homman alusta. (Mikéli nakyvissa on menu, ei

tama olisi ongelma.)

A Media ja teksti voitaisiin yhdistaa paremmin. Videoihin kertoja.

A Ylapalkkiin navigaatio ja paikannaytto (x/10).

A Sivujen tekstin tyylid voisi yhdenmukaistaa. Onko esim. sivun 5 kirjoittanut eri

henkil6?

A Kysymyksiin oikeat vastaukset heti?

A Osan tekstista voisi tehda Bullet-listoiksi.
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Olisiko parempaa fonttia olemassa?
Lopun x/30 laskuri toimii oudosti. Nayttdd enemman oikein kuin on.

Hieman "karkkia" jotta kauniimpi sivusto?

En huomannut videoklippeja eli ohjeistus niihin. Joko Play-kolmio videon p&aaélle

tai ohjeistus tekstiin.

Onko ajateltu, etté opetuspaketti olisi puhuttu, jolloin ei tarvitsisi itse lukea?

Silloin kun sivulla on video, pitdd voida itse paattdd milloin sen katsoo. Jos
video alkaa heti, se héiritsee lukemista, eika tiedd kumpaan keskittyisi. Tekstit
pitda tarkistaa. Kaytettavyysosion Windowsin Ctrl+ esimerkki on liian pitk&

muuhun tekstiin ndhden.

Valaistusosiossa pitéisi olla esitettynd myds nakdkentan kontrastit.

Elpymisliikkeisiin mukaan verenkiertoa edistavat kasien heilutukset.

Tekstit voisi olla jaksotettu: Tee ndin, Ala tee nain. Pitkat tekstit ovat lilan

monotonisia.

Lisakuvat olisivat aina ok.
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