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Opinnaytetyon aiheena oli kuvata vaikeavammaisen nuoren aikuisen tyollis-
tymisen taman paivan haasteita nuorten omien kokemusten ja kasitysten se-
k& Kelan ja TE-toimiston virkailijan ndkokulmasta. Tiedot kerattiin haastatte-
lumenetelmalla ja niita taydennettiin tyo- ja elinkeinoministerién virkamiehen
kommenteilla. Haastatteluja oli yhteenséd 12 kappaletta. Haastatteluaineisto
on teemoitettu ja aineisto on analysoitu laadullisella sisallon erittelylla. Opin-
naytetyo on laadullinen ja luonteeltaan kuvaileva.

Saatujen tulosten perusteella nuorilla oli monia ammattitutkintoja ja he olivat
ennakkoluulottomia tdiden hakemisen suhteen. Heill& oli omasta mielestaan
realistinen kasitys tybelamavaatimuksista ja omista taidoistaan tutkinnon suo-
rittamisen jalkeen. He kuitenkin toivoivat yksildllista lisdohjausta tydnhakemi-
seen ja omien taitojensa markkinointiin tyOnantajalle. Heidan mielestaan
tydnantajien asenteet ovat suurin este tydllistymiselle ja yhteiskunnassa olisi-
kin tehtava paljon asennemuokkausta vammaisten tydllistymisasioissa.

Kelan virkailijoiden mukaan tydelékelaitosten, TE-toimiston ja Kelan tydnjako
on selkiytynyt viime vuosina ja seka Kelalla etta TE-toimistolla on laaja kei-
novalikoima osatyOkykyisten ihmisten tyollistymisen helpottamiseksi. Tarvi-
taan kuitenkin enemman raataloityja toita ja mukautettuja tydsuhteita, koska
kaikilla ei ole mahdollisuutta tydllistyd avoimille tyémarkkinoille.Tarkeimpia
tyollistymista edistavia tekijoita ovat nuoren motivaatio, hyvéa koulutus ja jous-
tavuus.

TE-toimiston haastateltavien mukaan lainsdadanto ei varsinaisesti esta osa-
tyokykyisten tyollistymista. Palkkatuki ja tyokokeilu ovat selkeimmat keinot
tydllistaa osatyokykyinen, mutta pysyvia tydsuhteita ne eivat useinkaan tuo.
Seka Kelan ettd TE-toimiston virkailijoiden mielesta tyonantajille tarvitaan
selkeita "porkkanoita” lainsaadannon, rahallisen ja tiedollisen tuen muodos-
sa. Tyohonvalmentajia kaivataan lisdd seka ammatillisiin oppilaitoksiin etta
niiden ulkopuolelle helpottamaan tydnantajien kynnysta palkata osatyokykyi-
nen henkild. Kehittyvasta tekniikasta ja apuvdlineista toivottiin myods apua
kohderyhman tydllistymiseen.
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The purpose of this thesis was to portray current challenges in the employ-
ment of young, severely disabled adults in terms of their own experiences
and ideas and from the viewpoint of officials at KELA (the Social Insurance
Institution of Finland) and the TE (Employment and Economic Development )
Office. Data was collected by means of interviews, which were supplemented
by comments from officials at the Ministry of Employment and the Economy.
Twelve interviews were conducted. The data from the interviews was organ-
ised by theme and its content analysed by qualitative sorting. The thesis is
qualitative and of a descriptive nature.

The results showed that these young people had many qualifications and
were open-minded about job seeking. They believed that they had a realistic
conception of the challenges of working life and of their own skills after com-
pleting their qualifications. However, they hoped for additional individual
guidance on applying for work and marketing their skills to employers. They
believed that the attitudes of employers formed the greatest barrier to em-
ployment and thought that society's attitudes towards the employment of the
disabled required considerable modification.

According to officials at KELA, the division of work between employment
pension institutions, the TE Office, and KELA has been clarified in recent
years and both KELA and the TE Office possess a broad selection of means
by which to facilitate the employment of disabled persons. However, more
customised work and employment relationships are needed because not
everyone can find work from the open job market. The most significant fac-
tors in promoting employment are the young person's motivation, quality of
training, and flexibility. Interviewees at the TE Office stated that legislation
does not as such inhibit the employment of the disabled. Wage subsidies and
work trials are the clearest means by which to employ the disabled, but they
seldom produce permanent employment relationships. Officials at both KELA
and the TE Office thought that employers needed obvious "carrots” in the
form of legal, financial and informational support. More job coaches are
needed both within and outside vocational training centres to lower the
threshold for employers hiring disabled persons. It was also hoped that aids
and technical developments would facilitate employment in the target group.
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1 JOHDANTO

Osatyokykyisten tyollistymisesta on ilmestynyt viime vuosina runsaasti tutkit-
tua tietoa. Osa tasta tiedosta on keskittynyt tarkastelemaan asiaa sosiaalipo-
litikan, osa tybnantajien ja osa tydllisyys- tai koulutuspolitiikan ndkdkulmasta.
Osatyokykyisten tyollistymisen parantamiseksi on kehitetty useita projekteja,
joissa on keskitytty luomaan uusia toimintamalleja eri vammaryhmien osalta.
Tallaisia projekteja ovat olleet muun muassa useiden eri vammaisjarjestojen
yhteinen projekti "Sisdanheitto tydelamaan”, kuntoutussaation “lhmisen ar-
voinen diili” tuetun tyollistymisen hanke seka Invalidiliiton Jarvenp&én koulu-
tuskeskuksen "Mahis tydhon” -projekti, joka keskittyi selvittamaan ammatilli-
sen erityisoppilaitoksen ja tydelaman valisia ohjauskaytanteitd. Fyysisesti
vaikeavammaisten ja aivovammaisten tyollistymisesta ei ole olemassa kovin-
kaan paljon selvityksid. Vammaisten lasten ja nuorten tukisaatio (VAMLAS)
paatti tarttua haasteeseen 2008 ja perusti Raha-automaattiyhdistyksen
(RAY) tuella projektin, jonka tavoitteena oli tutkia edellda mainittujen vamma-
ryhmien kohdalla nuorten aikuisten tydllistymistéa. Tulin mukaan hankkeeseen
sen alusta lahtien opiskelijajasenené ja opinnaytetyon aihealueeksi varmen-
tui yhteisneuvottelussa tyollistymisen haasteet ammatillisen koulutuksen jal-
keen. Projektissa oli mukana projektipaallikkd ja tydbhonvalmentaja, erillinen
joukko kuntoutuksen ja tyollistymisen ammattilaisia ohjaus tai siséltoryhmas-

s4, luennoitsijoita ja projektissa konsultatiivisena apuna toimineita henkil6ita.

Tama opinnaytetydssa tarkastellaan fyysisesti vaikeavammaisten nuorten
aikuisten tydllistymisen haasteisiin lainsaadannolliselta, tiedolliselta ja asen-
teiden nakokulmasta. Opinnaytetytsséa on haastateltu viittd vaikeavammaista
nuorta, kahta Kelan vakuutussihteeria ja yhta Kelan hallinnon suunnittelijaa.
Toisena viranomaisryhmana oli kaksi TE-toimiston kuntoutusneuvojaa seka
yksi TYP:n (tydelaman palvelukeskus) johtaja. Taydennyshaastateltavana oli

tyo- ja elinkeinoministerion virkamies.

Projektin aikana oli maailmanlaajuinen taantuma, joka osaltaan vaikutti osa-
tyokykyisten tyollistymiseen. Talla hetkella nayttaa silta, ettd olemme menos-

sa kohti uutta taantumaa. Suomessa oli eduskuntavaalit kevaalla 2011 ja



uuteen hallitusohjelmaan on kirjattu nuorten yhteiskuntatakuu. Sen tavoittee-
na on, etta jokaiselle alle 25-vuotiaalle nuorelle ja alle 30-vuotiaalle vasta-
valmistuneelle tarjotaan tyo-, harjoittelu-, opiskelu, tydpaja- tai kuntoutus-
paikka viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa tyottémaksi joutumisesta.
(Suomen hallitusohjelma 2011-2015, 45-46.)

Lehtikirjoittelussa tydssa oleva vammainen on usein ihastelun kohde. Hanen
sitkeyttddn ja energisyyttaan ihaillaan ja samalla saatetaan ihmetelld, miksi
elakkeella oleva nuori henkild haluaa tehda toita. Mitd enemmaéan osatyoky-
kyisten henkildiden onnistuneita tyoéllistymistarinoita esitetaan erilaisissa me-
dioissa, sita luonnollisempana my6és vammaisten henkildiden tydssakaymista
pidetdaan. Toivottavasti tydnantajien asenteet muuttuvat positiivisemmiksi ja
rohkeammiksi osatyokykyisten palkkaamisessa ja tydympariston muuttami-
sessa enemman esteettomaksi kuin aikaisemmin. Pelkéat positiiviset tarinat
eivat kuitenkaan auta, jos tyonantajille ei ole tarjota riittdvaa tukea. Asen-
neilmaston tulisi muuttua myos sellaiseksi, etta firman imagolle olisi eduksi

palkata osatydkykyinen henkild.



2 PROJEKTIN ESITTELY

2.1 Tyollistymisen polku -projektin tavoite ja toteutus

"Tyollistymisen polku -projekti” oli vuosina 2008 - 2011 Vammaisten lasten ja
nuorten tukisaation (VAMLAS) toteuttama ja RAY:n rahoittama projekti, jonka
tavoitteena oli edistaa aivovammaisten ja fyysisesti vaikeavammaisten nuor-
ten aikuisten tyodllistymistd mahdollisimman hyvin heidan kykyjaén, kuntoi-
suuttaan ja osaamistaan vastaavaan tyohon. Projekti oli tarkoitettu tapatur-
maisesti aivovammautuneille tai fyysisesti vaikeavammaisille, joiden vamma
on ortopedinen, neurologinen tai lihasperainen. Asiakastyon kokemusten
pohjalta kuvattiin tyéllistymisen polkuja tavoitteena tuottaa uutta tietoa erityi-
sesti tyollistamista edistavista ja estavista tekijoista. Projektilla oli ohjaus- ja
sisaltotyoryhmat, jotka kokoontuivat kaksi - nelja kertaa vuodessa. Ryhmien
osallistujat koostuivat kuntoutuksen, tyéllistymisen, vammaisjarjestdjen, Ke-
lan ja erityisammattioppilaitoksen tyontekijoista. Projektissa oli kaksi paatoi-
mista tyontekijaa; projektipaallikko ja tydohonvalmentaja. (Projektisuunnitelma
2008.)

Hanketta markkinoitiin aktiivisesti syksysta 2008 alkaen mm. eri vammaisjar-
jestdjen, yhdistysten, erityisammattioppilaitosten, sekd vastaavanlaisissa pro-
jekteissa aikaisemmin mukana olleiden tyontekijoiden sekd VAMLAS:n omien
nettisivujen tai esitteiden kautta. Hankeen asiakastyd kaynnistyi tammikuus-
sa 2009 alkuhaastattelulla ja mukaan paasivat kaikki siihen mennessa ilmoit-
tautuneet. Kaytannon syista projektiin valikoitui lopulta pdédkaupunkiseudulla
tai sen lahietaisyydella asuvat nuoret. Projektiin osallistui lopulta 30 nuorta,
joista 20 kanssa tehtiin tiivista yhteisty6ta. Kymmenen nuoren kanssa oli vain
muutamia tapaamisia, koska osalla heistd oli opiskelu kesken, osa halusi
pitdd valivuoden tai elamanhallintaan liittyvat kysymykset (esimerkiksi kotoa
muutto tai kuntoutusprosessi kesken) olivat silla hetkella paallimmaisia eika
heilla ollut motivaatiota keskittya projektiin. Tydéryhman oletuksena oli alussa,
etta projektiin hakeutuisi enemman korkeasti koulutettuja nuoria, mutta josta-
kin syysta markkinointi ei tavoittanut heité tai korkeasti koulutetut nuoret eivat

ole kiinnostuneita tamantyyppisista projekteista. Suurimmalla osalla osallistu-



jista oli ammattitutkinto eritysammattioppilaitoksesta, osalla oli AMK — tutkin-
to, ja osa oli kdynyt peruskoulunsa mukautetun oppimaaradn mukaisesti ja
jatkanut sen pohjalta ammattiopintoihin. Joukossa oli myds nelja akateemi-
sen tutkinnon suorittanutta. (Projektisuunnitelma ja projektikokouspoytakirjat

2009-2011, julkaisematon materiaali.)

Ensimmaisessa vaiheessa nuorille pidettiin (kaksi ryhméaa) kevaalla ja syksyl-
& 2009 ryhmévalmennusohjelma, joissa oli seitseman - kahdeksan erillista
tapaamiskertaa. Sisaltoon kuului omien henkisten voimavarojen lapikaymi-
nen, ty6hakusuunnitelmien tekeminen ja oman osaamisen myynti, tydnhaun
tekniikat, tybhaastatteluun valmistautuminen, tyéelaman pelisdannét ja tyol-
listymisen tuet. Jokaisella tapaamiskerralla oli asiaan perehtynyt esitelmoija,
joka alusti aiheesta ja sen jalkeen siitd keskusteltiin. Ryhmavalmennuksen
lisdksi nuorilla oli mahdollisuus yksildohjaukseen, jota antoi projektin ty6hon-
valmentaja. Hanella oli mahdollisuus olla tyésuhteen alkaessa tukena myos

tyopaikalla. (Projektikokouspoytakirjat 2009-2010, julkaisematon materiaali.)

Projektissa tarjottiin myds henkildkohtaista tykyvyn ja tyonvaativuuden arvi-
ointia IMBA / Melba arviointimenetelmaa hyddyntaen. Alun perin saksalaisen
menetelman sovellusalueita ovat Suomessa tyokyvyn tehtavakohtainen arvi-
ointi, tydkuormituksen yksilollinen kartoitus ja seuranta, ammatinvalinnan oh-
jaus ja urasuunnittelu sekd henkiloston valinta ja sijoittaminen. (Nevalainen
2007, 9,11-13))

Konsultoivana tydntekijana projektissa oli Kuntoutussaatiolla tythénvalmen-
tajana toiminut henkild. Hanen roolinsa asiantuntijana painottui tyopaikkojen
etsintdén ja vajaakuntoisten nuorten osaamisen markkinointiin tyonantajille
yleisella tasolla seka projektin henkilékunnan valmentamiseen tydnantajayh-
teistybhon. Tasséa vaiheessa tehtiin myds organisaatiokysely, siitd miten ha-
lukkaita eri tydnantajat olisivat palkkaamaan vammaisen henkildn. Jokainen
nuori on itse markkinoinut tyotaitojaan henkilokohtaisesti. (Projektikokous-
poytakirjat 2009-2011, julkaisematon materiaali.)



Projektin toisessa vaiheessa tehtiin IMBA / Melba arviointeja ja etsittiin tyo-
suhteita ja tyopaikkoja vapaaehtoistydsta taysiaikaiseen palkkatydhon avoi-
milla tydmarkkinoilla. Nuoret olivat kiinnostuneita esimerkiksi myynti- atk-
neuvonta, oikoluku- ja litterointitydsta, avustavasta toimisto- ja myymalatyos-
ta tai vapaa-ajan ohjaajan tydsta. Moni projektiin osallistuvista nuorista etsi
ensisijaisesti osa-aikatyota ja parin asiakkaan kanssa pohdittiin toiminimen

perustamista. (Projektikokouspdytékirjat 2009-2011, julkaisematon materiaa-

i)

Projektin kolmas vaihe alkoi loppusyksysta 2010, jolloin p&&atavoitteena oli
tuottaa kirjallista materiaalia projektin etenemisesta, sen vaiheista ja tuloksis-
ta. Alun perin oli tarkoitus tehda tyénhakua opastavaa materiaalia vammai-
selle nuorelle sekd ohjausapua antava materiaali ammattilaiselle, mutta eri
vammaisjarjestjen nettisivuilta 16ytyy kattavaa tietoa ja muut vastaavanlaiset
projektit ovat tehneet hyvaa kirjallista materiaalia jo aikaisemmin. Asiakasty6
jatkui toukokuuhun loppuun 2011. Yksilolliset lopetuskontaktit jarjestettiin
touko- kesékuussa 2011 ja kesa-heindkuussa 2011 nuorille tehtiin Webropol
—taydennyskysely. Ohjaus- ja sisaltotyéryhmalle lahetettiin arviointikysely
projektin kokonaistoimivuudesta syksylla 2011. Projektin lopetusseminaari
jarjestettiin marraskuussa 2011 ja projektin tulokset ovat luettavissa erillises-

t& raportista www.vamlas.fi —sivuilta joulukuun 2011 loppuun mennessa. Pro-

jektin etenemistd on kuvattu oheisessa kuviossa prosessina, jonka kautta
toimijat muotoilivat toimintamallin ja siirsivat sen kaytantoon. (Projektiko-

kouspoytakirjat 2010-2011, julkaisematon materiaali.)


http://www.vamlas.fi/
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Projektin 3. vaihe Projektin 1. vaihe
kevat+syksy2011: 2009-2010: Projektiin
Nuorten lopetusta- valituille ryhméaval-
paaminen ja projek- mennusohjelma ja
tin arviointi yhteisty6- yksiléohjausta. Imba-
kumppaneiden kans- Melba arvioinnit ja
sa. Loppuseminaari tyopaikkojen etsinta.
11/2011. Tybnantajakyselyt.

_a—

~ Projektin 2. vaihe:

Asiakasty0 jatkui
5 /2011 saakka. Kir-
jallisen materiaalin
tuottaminen projekti-
kokemuksista ja pro-
sessin etenemisesta.

Kuvio 1: Projektin etenemisen vaiheet

Loysin kyseisen projektin Tyo- ja elinkeinoministerion yllapitamalta MOL (Mi-
nistry of Labour) verkkopalvelusivulta syksylla 2008, jolloin kukin YAMK -
opiskelija mietti, millaisen opinnaytetydn tekisi. Halusin paneutua tarkemmin
ammatillisen kuntoutuksen ja tyollistymisen asioihin, joten aihe tuntui heti
mielenkiintoiselta. Tulin projektiin mukaan sen alkuvaiheessa, jolloin aloimme
ryhmassa miettia, mita tutkimuksellisia asioita siihen siséltyy ja mika niista
olisi sopiva osa opiskelijalle. Projekti on hyvin laaja ja siina olisi ollut tutkitta-
vaa usealle henkildlle ja sitd markkinointiinkin sek& ammattikorkeakouluihin
ettd yliopistoihin, mutta aktiivisesta markkinoinnista huolimatta muita opin-

naytetyon tekij6ita ei 10ytynyt.
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Alussa kavimme monia keskusteluja siitd, miten oma osuuteni kannattaa ra-
jata. Paadyimme yhteisesti siihen, ettd opinnaytetyd keskittyy vajaakuntois-
ten nuorten tyollistymisen haasteisiin lainsdadannén, asenteiden ja tiedollis-
ten ongelmien nakdkulmasta. Vammaryhmista valitsin fyysisesti vaikeavam-
maiset. Molempien vammaryhmien mukaan ottaminen opinnaytetyohon olisi
ollut kaytettavien resurssien puolesta mahdotonta, projektilla on myds maa-
raaikansa. Halusin mukaan sek& nuorten omia mielipiteita etta viranomaistie-
toa Kelan ja TE-toimiston kautta. Tydnantajien nakdkulma olisi ollut myés
kiinnostava, mutta se on laajuudessaan jo oman opinnaytetyon aihe. Osallis-
tuin sdannollisesti sisdltotydoryhman tai ohjausryhman kokouksiin ja sain niis-
ta kokouspoytakirjat kayttooni. Muutoin olisi ollut mahdotonta tietaa, miten

projekti kaytannossa etenee, kun en ollut varsinaisesti itse sité tekemassa.

3 TYOLLISTYMISEEN LITTYVAA TEOREETTISTA TARKASTELUA

3.1 Opinnaytety0ssa kaytetyt kasitteet

Tassa luvussa kasitelladn opinnaytetyon kannalta keskeisia kasitteita. Esite-
tyt kasitteet ovat paasaantoisesti kaytdssa joko Kelassa tai tydvoimahallin-
nossa, joten maaritelmat ovat niiden mukaisia. Tyo- ja toimintakyky seka
ammatillinen kuntoutus ovat kasitteena niin laajoja, etta niille on varattu oma

erityinen lukunsa.

Vaikeavammainen:

Yleistd ja kaikenkattavaa vaikeavammaisuuden kriteeria ei ole olemassa.
Vaikeavammaisuus maarittyy eri palvelutarjoajien kriteereissa eri tavalla. Ke-
lan laakinnallisen kuntoutuksen ehtona on, etté hakijalla ilmenee vika, vam-
ma tai sairaus, josta aiheutuu yleista laaketieteellista ja toiminnallista haittaa
ja tahan tarvitaan vahintddn vuoden kestdvaa kuntoutusta. Haitan tulee olla
niin suuri, ettd henkildlla on sen vuoksi huomattavia vaikeuksia tai rasitusta
arkipdivassaan; tarve arvioidaan yksilollisesti. Ehtona on myoés, etta henkil®
saa ylinta tai korotettua vammaistukea, on alle 65-vuotias eika ole laitos-

hoidossa. Vaikeavammaisuuden maarittaminen ei Kelalla rajoitu vam-
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maisetuuden myodntadmiseen, vaan siind huomioidaan henkilén kokonaistilan-

ne seka sen vaikutus tyo- ja toimintakykyyn. (L566/2005 9 8.)

Vajaakuntoinen:

Julkisessa tydvoimapalvelussa annetussa laissa vajaakuntoisella tarkoitetaan
tyohallinnossa henkiléa, jonka mahdollisuudet saada sopivaa tyota, sailyttaa
ty0 tai edetd siina ovat huomattavasti véahentyneet todetun vamman sairau-
den tai vajavuuden takia. Maaritelma perustuu kansainvalisen tyojarjesto
ILO:n (International Labour Organization) yleissopimukseen nro 159. Termilla
ei tarkoiteta yleista vajavaisuutta tai tyokyvyn alenemaa, vaan sita, ettd hen-
kilo tarvitsee TE-toimiston ammatillisen kuntoutuksen palveluja tyémarkkinoil-
le siirtyakseen. Vajaakuntoisena voidaan pitda myos nuorta henkilda, jolla on
huomattavia rajoituksia valita sopivaa ammattia tai tyotd vamman, sairauden
tai vajavuuden vuoksi. Tyévoimaviranomaisen tehtava on arvioida pyydetty-
jen laakari ym. dokumenttien perusteella, voiko asiakasta pitaé laissa tarkoi-
tetulla tavalla vajaakuntoisena. Vajaakuntoisuus on huomioitava asiakkaan
palvelutarpeen arvioinnissa ja muun muassa tyonhaku- ja aktivointisuunni-
telmien laatimisessa. (Ohje julkisesta tydvoimapalvelusta annetun lain
1295/2002 tarkoitetun vajaakuntoisen asiakkaan maarittelystd; Vammoista
viis — tarkeintd on osaaminen 2010, 13.) Vajaakuntoisuus on palvelujarjes-
telman kaytossa oleva termi, jolla se luokittelee henkil6ita ja heidan palvelu-
tarpeitaan. (Kukkonen 2010, 52).

Osatyokykyinen:

Osatyokykyinen - kasitteella halutaan kiinnittdd huomiota yksilon taitoihin,
kykyihin ja oppimispotentiaaliin sen sijaan, ettd yksilo nahtéisiin ensisijaisesti
vikojensa ja puutteidensa kautta. Asiantuntijaorganisaatiot, erityisesti VATES
- saatid on kannanotoissaan suosittanut kayttamaan vammaisista tyonteki-
joista termid osatyokykyinen. Termi ei ole niin vanhahtava ja leimaava kuin
tyohallinnon kayttama vajaakuntoinen. (Ollikainen 2008, 22.) Vajaakuntoinen
on kuitenkin toistaiseksi virallinen termi, vaikka erilaisissa teksteissa on 2000-
luvulla yleistynyt kasite osatytkykyinen. Téassa lopputyodssa kaytetddn terme-

ja vammainen ja osatyokykyinen. Haastateltavat kayttavat useimmiten termia
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vajaakuntoinen. Joissakin taulukoissa ja niihin liittyvissa lahteissa seka muu-

ten tekstiin sopivassa yhteydessa kaytetaan termia vajaakuntoinen.

Valitydmarkkinat:

Ty0- ja elinkeinoministerion maaritelméan mukaisesti valityomarkkinat on tar-
koitettu henkildille, joilla on jostakin syysta vaikeuksia sijoittua avoimille ty6-
markkinoille. Valityémarkkinat tarjoavat tydskentelymahdollisuuksia seké hel-
pottavat tyohon sijoittumista ja tyéssa selviytymista erilaisten tukipalvelujen
avulla. Palvelut jakaantuvat aktiivisen tydvoimapolitikan (esim. tyGharjoittelu,
tydelamavalmennus ja palkkatuettu tyo) ja aktiivisen sosiaalipolitikan (esim.
kuntouttava tyotoiminta ja sosiaalihuoltolain mukainen tydtoiminta) palvelui-

hin.(www.tyollisyysportti.fi).

Sosiaalinen vyritys:

Sosiaalinen yritys on yritys, joka ty6llistdd vajaakuntoisia ja pitkaaikaistyotto-
mien henkildita. Sen toiminta perustuu 1.1.2004 voimaantulleeseen lakiin
sosiaalisista yrityksista. Sosiaaliset yritykset toimivat samoilla markkinoilla ja
toimialoilla sek&a samoja ehtoja noudattaen kuin muutkin yritykset ja maksa-
vat tyontekijoilleen vahintaan tyéehtosopimuksen mukaista palkkaa. Vahin-
taan 30 prosenttia sosiaalisen yrityksen tyontekijoista tulee olla vajaakuntoi-
sia tai pitkaaikaistyottomia. Kompensaationa tyontekijdiden alentuneesta tyo-
kyvysta sosiaalinen yritys voi saada palkkatukea tydllistamiseen. Kaikki sosi-
aaliset yritykset kantavat yhteiskuntavastuuta tyodllistamalla vajaakuntoisia ja
pitkaaikaistyottomia.( L 351/2003)

3.2 Toimintakyky ja tyokyky

Toimintakykya voidaan lahestyd useasta eri ndkdkulmasta. Ensimmaiseksi
kyky toimia on yksilbominaisuus, toiseksi yksilon toimintakyky jaetaan fyysi-
seen, psyykkiseen ja sosiaaliseen osa-alueeseen ja kolmanneksi toimintaky-
ky muodostaa ihmisen toimintaedellytysten perustan. Fyysiseen toimintaky-
kyyn luetaan tuki- ja liikuntaelimiston toiminta, sydan- ja verenkiertoelimiston

seka keuhkojen ja hermoston toiminta. Psyykkiseen toimintakykyyn liitetdan
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kognitiiviset toiminnot, tunne-elaman tasapainoisuus, persoonallisuuteen liit-
tyvat tekijat seka vireys ja motivaatio. Sosiaalinen toimintakyky tarkoittaa ar-
Kipaivasta selviytymistéa ja siihen liitetdan sosiaalisuus, kommunikaatiotaidot
ja oman osaamisen esilletuominen. Sosiaalinen toimintakykyisyys korostuu
tydelamassa. Toimintakyky on nakemys, joka haastaa perinteisen sairaus-
keskeisen tai ladketieteellisen nakokulman. Sairaus, vika vamma ei valtta-
matta tarkoita alentunutta suoriutumista, oleellista on se, vaikuttaako sairaus
henkilon toimintakykyyn. (Kallanranta & Rissanen & Suikkanen 2008, 530;
Talo 2001, 67.)

Nuorten toimintakyvyn arviointi on vastuullinen tehtdva, koska se suuntaa
nuoren henkilon elamaé kauas tulevaisuuteen. Se voi antaa mahdollisuuksia,
nostaa esille vahvuuksia ja tukea itseluottamusta, tai se voi nostaa esiin ra-
joitteita ja tehda omat suunnitelmat ja haaveet mahdottomiksi ja heikentda
itseluottamusta. Toisinaan nuoren odotukset ja haaveet voivat olla epérealis-
tisia taitoihin ja edellytyksiin nahden ja silloin toimintakyvyn arvio voi realisoi-
da niitd. Silloin on tarkeda, etta loydetd&n uusi suuntautumisvaihtoehto ja
paastaan kiinni johonkin, vaikka se olisi valitavoite matkalla lopulliseen vaih-
toehtoon. (Talo 2001, 121.)

Tyokyky tarkoittaa sitd osaa toimintakyvysta, joka ty0ssa taytyy ottaa kayt-
téon. Tyokyvyn heikkenemisessd yhtena keskeisenad syynd on fyysisen ja
psyykkisen toimintakyvyn heikkeneminen. Tyokyvyn maarittely riippuu siita,
katsotaanko sita tybterveyden, sosiaalivakuutuksen vai kuntoutuksen nako-
kulmasta. Tyokyky rakentuu yksilon voimavarojen ja tyon vaatimusten vali-
sesta tasapainosta. Yksilon voimavarat muuttuvat idn myota ja tyon vaati-
mukset esimerkiksi globalisaation ja uuden teknologian vaikutuksesta. Viime
aikoina on ryhdytty puhumaan tyéhyvinvoinnista. Siind huomio on tydyhtei-

sdssa ja tydoelamassa laadussa. (llmarinen 2006, 79-81.)

Tydikaisten aikuisten toimintakyvyn arviointi ja kuvaaminen on erityisen haas-
teellista, koska tehdyn arvion perusteella ratkaistaan seka yksilon etta yhteis-
kunnan kannalta merkityksellisid asioita, kuten oikeus kuntoutukseen tai ty6-

kyvyttomyyseldkkeeseen. Pahimmassa tapauksessa hoitavat laakarit kiiste-
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levat ratkaisuja tekevien ladkareiden kanssa jaljella olevan tyokyvyn maaras-
ta. Nakemyserot voivat johtua siita, etta eri ammattiryhmaét kayttavat tyokyky -
kasitetta eri tavoin. Kahdella eri henkildlla voi olla sama sairaus, mutta erilai-
nen toimintakyky tai kahdella saman toimintakyvyn omaavalla henkil6lla on
eri sairaus. Vaikka tyokyky liittyykin seka sairauksiin ettd muihin toimintaky-
vyn edellytyksiin, ei jaljella olevaa tyokykya voida péaatella vain ndiden asioi-
den perusteella. (Talo 2001,109.)

Tybkykya, vajaakuntoisuutta ja vammaisuutta voidaan tarkastella ladketie-
teellisena kysymyksené tai sosiaali- ja tyopoliittisena kysymyksena tai naita
nakokulmia yhdistellen. Edella mainittuja termeja voidaan arvioida yksilon
ominaisuuksien ja / tai elaméantilanteen nakokulmasta, tydmarkkinatilanteen
ja tyollistymismahdollisuuksien nakdkulmasta, suhteessa tyotehtaviin ja am-
matteihin tai laajemmin systeemisesti. Tyokyvyn arviointi toteutuu kaytannos-
sa usein tyokyvyttémyyden arviointina, jolloin lahestymistapa on yksilon omi-
naisuuksissa. Vajaakuntoisuuden kasitteella on yhtymékohtia tyokyvyn kasit-
teeseen, mutta toisaalta kasitteet ovat ristiriitaisia. Virallisissa vajaakuntoi-
suuden maaritelmissa painotetaan haittaa tydssa ja tyollistymisessa ja niista
puuttuu osaaminen, kun taas tyokyvyssa osaaminen on olennainen tekija.
(Kukkonen 2009, 59-60.)

Oheisessa taulukossa on kuvattu osatyokykyisen henkilén tyollistymiseen
vaikuttavia tyokykytekijoita yrityksen edustajien nakokulmasta. Osatyokykyi-
sen henkilon rekrytointia edesauttavia ja kielteisesti vaikuttavia tekijoita 16ytyy
niin yksilollisista tyokykytekijoista kuin ymparistoon ja rakenteisiin liittyvista
tekijoistd. Rekrytointia edesauttavista tekijoistd muodostuu kuva tilanteesta,
jossa osatyOkykyisyys ei vaikuta tyokykytekijoihin kielteisesti vaan tuottaa
myonteisia kokemuksia erilaisuudesta. Rekrytointiin kielteisesti vaikuttavista
tekijoista puolestaan muodostuu nakemys erilaisista rajoitteista, joiden seu-
rauksia on vaikea hallita ja jotka vaikuttavat kyseisen tyontekijan ty6sta suo-
riutumiseen ja tuottavuuteen seka muiden tydntekijéiden tyoturvallisuuteen ja
tyoyhteison toimintaan. (Kukkonen 2009, 119, 121.)
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Taulukko 1. Tyokykytekijoiden merkitys vajaakuntoisen henkilon tydllistamisessa.
Lahde: (Tuula Kukkonen 2009, 120.)

-ei erityisia fyysista jaksamista
koskevia vaatimuksia

-tehokkuusvaatimuksista poik-
keaminen

-tydn raatalointitarpeet
-vaikeudet kommunikaatiossa

-asiakkaiden myonteinen suh-
tautuminen
-tydaikajarjestelyjen ja tilojen
muutostéiden mahdollisuudet

-tydympériston vaaratekijoiden
hallitsemattomuus tai hallitse-
misen kalleus
-ty6turvallisuusriskien kasvu
-vuorotyd

-erilaisuus rikkautena
henkilon iloisuus, positiivisuus
-tydyhteisdlle tietoisuus perus-
teluista

-valmius tehda jarjestelyja tie-
don perusteella

-tydyhteison kielteinen suhtau-
tuminen raataléintiin

-lahiesimiehet osallistuvat rekry-
tointiprosessiin ja pitavat rekry-
tointia perusteluna

-tydkykyasioiden puheeksiotta-
minen koetaan vaikeaksi

-ty6terveyshuollon arvio siita,
ettei vajaakuntoisuus haittaa

tyota eikd tyd uhkaa tydkykya
-henkilostdéhallinnon resurssit
ohjaukseen

-tydterveyshuollon arvio vajaa-
kuntoisuudesta ty6ta haittaava-
na tekijana tai tyosta tydkykya
uhkaavana tekijana

- perhe ja lahiyhteiso eivat tule
esille tydkykyyn ja rekrytointiin
vaikuttavina tekijéina

-perhe ja tydyhteiso eivat tule
esille tydkykyyn ja rekrytointiin
vaikuttavina tekijéina

-palkkatasolla ja taloudellisilla
tuilla vain vahan merkitystéa
-palvelujen kehittdmistarpeet

-palkkatasolla ja taloudellisilla
tuilla vain vahan merkitysta
-palvelujen kehittdmistarpeet

-fyysiset rajoitteet kompensoita-
vissa jarjestelyin ja apuvélinein

-psyykkisen toimintakyvyn ra-
joitteet

-motorisen hallinnan ongelmat
-aistien toiminnan rajoitteet
-fyysiset rajoitteet esteend vuo-
rotydlle tai raskaalle tyolle
-tapaturma-alttius

-0saaminen ja ammattitaito,
joka tuottaa yritykselle lisaar-
voa, 0saamisen jakaminen
-kehityshalu ja potentiaali

-koulutuksen ja tydkokemuksen
puute

-hitaasti oppimisesta aiheutuva
tarve ylimaaraiseen perehdy-
tykseen ja ohjaukseen

-asenne, motivaatio, sitoutumi-
nen

-vuorovaikutustaidot, oma-
aloitteisuus, luovuus, paineen-
sietokyky

-ongelmat vuorovaikutuksessa
ja koulutuksessa
-tydnhakijan motivaation puute
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3.3 Keskeinen tydllisyyteen liittyva lainsaadanto ja toimintaohjeet

Tahan lukuun on keratty tarkeimmat yleislait tai lakeja, jotka liittyvat tyollisyy-

teen Kelan tai TE-toimiston nakdkulmasta.

Suomen perustuslain mukaan jokaisella on oikeus hankkia elantonsa valit-
semallaan tyolla, elinkeinolla tai ammatilla. Julkisen vallan tehtdvana on edis-
taa tyollisyytta ja sen tulee pyrkia turvaamaan jokaiselle oikeus ty6hon.
(L731/1999 18 8.)

Yhdenvertaisuuslain perusteella ketdén ei saa syrjid esimerkiksi vammaisuu-
den perusteella. Syrjinta voi olla valitonta tai valillista. Tyon teettdjan on ryh-
dyttava tarvittaessa kohtuullisiin toimiin vammaisen henkilon tydohoén paase-

miseksi, tydssa selviamiseksi ja tyouralla etenemiseksi. (L21/2004 5-6 8.)

Laki maarittelee, kuka on tyohallinnon néakdkulmasta vajaakuntoinen. Tyohal-
linnon asiakaspalvelun tietojarjestelmééan voidaan tallentaa asiakkaan tyo-
markkinavalmiuksiin liittyvat tiedot, ammatillisen kuntoutuksen vaatimat ter-
veydentila- ja muut tiedot. Tietojarjestelmaan voidaan tallentaa myés amma-
tinvalinta- ja urasuunnittelupalvelun vaatimat terveydentila ja muut tiedot, mi-
kali niilla on olennaista merkitysta tyonhaku- aktivointi ja kotoutumissuunni-

telmien kannalta. (Ohje julkisesta ty6voimapalvelusta... 1295/2002.)

Laki julkisista tydvoimapalveluista maarittelee 6 luvussa 11 §:ssa ammatinva-
linta- ja uransuunnittelupalveluista. Niilla autetaan asiakasta ratkaisemaan
ammatinvalintaan ja ammatilliseen kehitykseen liittyvia kysymyksia ja tuetaan
tydelamaan sijoittumista ja elinikaista oppimista. Lain 6 luvun 13 8:n mukaan
ammatillisen kuntoutuksen tavoitteena on edistdd vajaakuntoisen ammatillis-
ta suunnittelua, kehittaa tyollistymista ja tydssapysymista erilaisten palvelujen
avulla. (Ohje ammatinvalinta- ja urasuunnittelupalveluja saavan ja vajaakun-
toisen henkildasiakkaan tukemiseen liittyvistd toimenpiteistd ja etuuksista,
2006, TM.)
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Kelan on myos jarjestettavd ammatillista kuntoutusta vakuutetulle, jolla todet-
tu sairaus, vika tai vamma todennakdisesti aiheuttaa uhan tulla tyOkyvytto-
maksi tai jonka tyokyky ja ansiomahdollisuudet ovat edella mainituin perus-
tein olennaisesti heikentyneet. Kela maksaa vajaakuntoiselle 16 -19 -
vuotiaalle nuoren kuntoutusrahaa, jos sairaus, vika tai vamma heikentaa tyo-
kykya, ansiomahdollisuuksia tai mahdollisuuksia valita ammatti ja tyd. Nuo-
relle on laadittava kotikunnassa opiskelu- ja kuntoutumissuunnitelma. Nuoril-
la vamma tai sairaus on voinut heikentaa toimintakykya jo syntymasta alka-
en. Tyokyvyttdomyyden uhka on mahdollista etenevaa sairautta sairastavilla
nuorilla. Tyokyvyttomyyden uhalla tarkoitetaan tilannetta, jossa vakuutetulle
todennakoisesti lahivuosien aikana laékinnallisesta kuntoutuksesta huolimat-
ta ilman ammatillisia kuntoutustoimia tulisi myodnnettavaksi tyokyvyttomyys-
elake.

(L566/2005 6, 8 §8.)

Kun kyse on vakiintuneesti tytelamassa olevasta henkilosta, kysymykseen
voi tulla tydelakelaitosten ammatillinen kuntoutus. Kelan on jarjestettava va-
kuutetulle tarkoituksenmukainen ammatillinen koulutus tai valmennus, ellei
sitd ole jarjestetty julkisesta tydvoimapalvelusta annetun lain, tydelakelakien
tai erityisopetussaannosten perusteella. Kelan vastuulla on myds jarjestaa ja
korvata vakuutetulle ammatillisena kuntoutuksena tarpeelliset kalliit ja vaati-
vat apuvalineet. (L566/2005).

Kansanelékelain 2007 /568 2 8:n mukaan Kela maksaa kansanelaketta van-
huus ja tyokyvyttomyyselakkeena. Kansaneldkelain 12 §:n mukaan tyokyvyt-
tomyyselakkeeseen on oikeus 16 - 64 -vuotiaalla tyokyvyttomalla henkilolla.
Tyokyvyttomana pidetaan tassa laissa henkiléa, joka on sairauden, vian tai
vamman vuoksi kykenematon tekemaan tavallista tydtaan tai muuta siihen
verrattavaa tyota. El&ke voidaan myontaa 16-vuotta tayttaneelle, jolla ei selvi-
tyksen perusteella ole edellytyksid ammatilliseen kuntoutukseen, se on kes-
keytynyt tai paattynyt tuloksettomana. TyOkyvyttomyyseldke mydnnetdan
aina pysyvasti sokealle tai liikuntakyvyttomalle ja henkildlle joka vikansa tai

vammansa vuoksi ei tule toimeen ilman toisten apua. Tyokyvyttomyyselake
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myonnetaan maardajaksi tai toistaiseksi, jolloin se on nimeltdan kuntoutustu-
ki. (L2007 / 568, 2 8.)

Hallintolaissa sdadetaan hyvan hallinnon perusteista ja hallintoasioissa nou-
datettavasta menettelysta. Lakia sovelletaan muun muassa valtion ja kunnan
viranomaisissa ja itsendisissa julkisoikeudellisissa laitoksissa. Hallintolakiin
kuuluvia perusoikeuksia on oikeus saada asiansa kasitellyksi ilman aiheeton-
ta viivytysta, oikeus tulla kuuluksi, oikeus saada perusteltu paatds ja hakea
muutosta paatokseen. Viranomaisen tulee kohdella hallinnossa asioivia ta-
sapuolisesti ja puolueettomasti ja annettava asiakkaalle tarvittaessa hallinto-
asiaan liittyvaa maksutonta neuvontaa seka kaytettava asiallista, selkeaa ja
ymmarrettavaa kieltd. Jos asia ei kuulu viranomaisen toimivaltaan, asiakas
on ohjattava viranomaiselle, joka hoitaa asiaa eteenpdin. (L434 / 2003 2 §, 6-
9§, 23 §, 34 §, 45, 50 8.) Tata lakia sovelletaan kaikessa viranomaistyssa,

esimerkiksi Kelan ja TE-toimiston toiminnassa.

3.4. Tybnantajien yhteiskuntavastuu, onko sita?

Osatyokykyisten tyollistymistd on pidetty tarkeana tasa-arvon ja syrjimatto-
myyden nakodkulmasta. Tyopolitikan nakdkulmasta osatydkykyisten tyollisty-
minen liittyy tydomarkkinoiden toimivuuteen ja muutoksiin seké tyévoiman ky-
synnan ja tarjonnan muutoksiin. Suikkasen ja Linnakankaan (emt.,33) mu-
kaan tydomarkkinoiden muutokset nakyvat entista voimakkaampina valikoitu-
misprosesseina. Tyopaikkoihin rekrytoidaan yha harvemmin ty6ttémia tyon-
hakijoita. Elakoitymiskehityksen on uskottu vaikuttavan yritysten rekrytointikri-
teerien loystymiseen ja helpottavan sita kautta heikossa asemassa olevien
tyollistymistd. Vammaisille on luotava samat mahdollisuudet tydllistymiseen
ja hyvadan elamaan kuin vammattomille.(Kukkonen 2009, 14-15; Tideman
2000, 328-329.)

Avoimet tyomarkkinat ovat ensisijainen tavoite osatydkykyisten tyollistymisen
tukemisessa. Linjaus on tehty esimerkiksi osatyokykyisten henkiléiden am-

matillista kuntoutusta ja tyollistymista kasittelevassa kansallisessa toiminta-
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ohjelmassa (Vajaasta varteenotettavaksi... 1995, 12, 26.) Tiaisen (2006) mu-
kaan valitydmarkkinoita tarvitaan silloin, kun henkil6lla on pitkd ty6ttomyys-
jakso tai jokin tydrajoite. Valitydmarkkinoille on tyypillista tyétehtavien sovit-
taminen tyontekijoiden erityisominaisuuksien mukaan kehittden samalla tyol-
lisyytta ja tyokykya avoimien tyomarkkinoiden tarpeita vastaavaksi. (Kukko-
nen 2009, 60-61.)

Jos osatyokykyisyys nahdaan yksilon ominaisuutena, pyritddn osatyokykyis-
ten tydllisyytta ratkaisemaan vaikuttamalla yksilon ominaisuuksiin ja tyovoi-
man tarjontaan. Jos tilanne nahdaan puolestaan sosiaalisena viitekehyksena
ja ympariston ominaisuuksien tuottamana, pyritaan tyollisyytta ratkaisemaan
vaikuttamalla rakenteisiin, ymparistoén ja tydvoiman kysyntddn. Nykyisin
osatyokykyisten tyollistAmiseen vaikuttavassa toiminnassa painottuu yksilo-
tason toiminta ja tydvoimantarjontaan vaikuttaminen. Tydvoiman kysynnéasta
lahteva toiminta voi olla esimerkiksi vaikuttamista tytnantajien asenteisiin tai
tyotehtavien ja -jarjestelyjen raatalointia. Tyonantajan roolia ja vastuuta osa-
tyokykyisten tyollistamisessd voidaan maarittdd esimerkiksi asettamalla
tyonantajalle tyollistamisvelvoitteita. Suomen lainsdadantd ei tahan velvoita
ja sosiaalipolitiikalla ei ole haluttu puuttua tyénantajien rekrytointikriteereihin
nain voimakkaasti. Suomalaisessa tydvoimapolitikassa osatyokykyisten tyol-
listAminen perustuu tydnantajan vapaaehtoisuuteen ja harkintaan. Tybnanta-
jan velvoitetta tyodllistdd sovelletaan osittain sosiaalisten yritysten kohdalla.
Sosiaalisen yrityksen toimintamallia on Suomessa pyritty kehittdamaan suoja-
tydjarjestelman rinnalle tai tilalle.(Kukkonen 2009, 68-69, 74-75.) Mannilan
mukaan (2000b) tydnantajan sosiaalinen vastuu ei saa merkita tyollistamista
velvollisuuden tunnosta, vaan tyéllistimisen on perustuttava koettuun tar-

peeseen.

Kielteinen suhtautuminen osatytkykyisten tyollistamiseen perustuu taloudel-
lisiin seikkoihin ja omistajalle voittoa tuottavaa toimintaan. Yritykset eivat nae
osatyokykyisten tyollistamista taloudellisesti kannattavana ja perusteltuna.
Kun osatytkykyinen on paras vaihtoehto rekrytointikilpailussa, joudutaan tar-
kastelemaan rekrytoinnin syrjimattomyytta. Sosiaalisina perusteluina rekry-

toinnille esitetdan tydnantajan vastuullisuus, tasa-arvoisuus, halu auttaa osa-
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tyokykyisia ja tehda yksilén eteneminen mahdolliseksi. Myonteista rekrytoin-
tipaatosta voidaan perustella myos tyoyhteison monimuotoisuudella ja erilai-
suuden myonteisilla vaikutuksilla. Sosiaaliset perustelut eivat yksin nayta riit-
tavan myonteiseen rekrytointipaatokseen. Rekrytointi on mahdollista silloin,
kun siihen lisataan valillisia taloudellisia perusteluja. Sosiaalinen vastuu ei
ohita pyrkimysta voitolliseen toimintaan. Kestava kehitys asettaa kuitenkin
my6s muunlaisia haasteita kuin vain tehokkuusvaatimuksia. (Kukkonen 2009,
133, 139; Westmorland, M.G. & Williams, R. 2002,803-805.)

3.5 Aikaisempia projekteja ja poliittisia toimintaohjelmia

Vuosina 2006-2008 toteutettiin vammaisjarjestdjen yhteinen ”Sisaanheitto
tydelamaan” -projekti, jonka tavoitteena oli saattaa yhteen tydvoimaa tarvit-
sevia yrityksia seka ammattitaitoisia vammaisia ja pitkaaikaissairaita tyonha-
kijoita. Projektin aikana 76 henkil6a sai tydpaikan, joista 18 oli vakituista ja 36
maaraaikaista, osa tyollistyi lisdksi freelancer- ja tydharjoittelupaikkoihin. Pro-
jektin padmaara oli kaynnistaa tyo- ja harjoittelupaikkojen valitystoiminta
tyonantajien suuntaan, tehda asennetyota tydnantajiin pain, luoda toiminta-
malli vammaisten ja pitk&aikaissairaiden henkildiden tyollistymisen edistami-
seksi suuryrityksiin ja siirtdd malli osaksi yritysten rekrytointitoimintaa. Tavoit-
teena oli myds tiedottaa tydnantajille erilaisista tyollistdmisen tukimuodoista
ja nostaa vammaisten tyollistymisasiat yhteiskunnalliseen keskusteluun. (Si-

saanheitto tydelamaan loppuraportti. www.sisaanheitto.fi.)

Projektissa tuli ilmi, ettd vammaisten henkiléiden on vaikea paasta TE-
toimiston asiakkaaksi. Tydnhakijoille jarjestettiin tyénhakukoulutusta. Projek-
tissa hyodynnettiin aktiivisesti asiakkaiden kokemuksia tyodllistymisesta ja sen
esteista muun muassa tekemalla kysely seka tyollistyneille etta tyoéllistymat-
tomille. Tyollistyneiden mielesta tyo tarjosi paitsi taloudellisen turvan myos
uutta sisaltbéa ja elaman merkitysta sekd paransi heidan elamanlaatuaan ja

psyykkista hyvinvointiaan. (Sisdénheitto...)


http://www.sisaanheitto.fi/
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Tybnantajien kommenttien mukaan yritykset ovat kustannustehokkaita eika
heilla ole varaa palkata paljon ohjausta tarvitsevaa tydvoimaa. Vammaiset
nahdaan myos taakkana, joihin ei olla valmiita panostamaan tuista huolimat-
ta. Asenteissa oli havaittavissa vahvaa negatiivista asennoitumista ja stereo-
tyyppisia kasityksia vammaisia ihmisid kohtaan. Tyollistamista hidastavat
tyOnantajapuolelta erityisesti tydnantajien haluttomuus ja ennakkoluulot tehda
tarvittavia sopeutuksia, yhteiskunnan tukien monimutkaisuus, palvelujarjes-
telman sirpaleisuus, kankea byrokratia ja tuloloukut. Omakohtaiset onnistu-
neet kokemukset vammaisten tyollistAmisesta sen sijaan edesauttavat ja
tuovat rohkeutta toimia nain uudemmankin kerran. Erityisen haastavaa on
loytaa sosiaalista vastuuta ja vammaisten tyoéllistymisesta kiinnostuneita

tyonantajia. (Sisdanheitto...)

Invalidiliiton Jarvenpaan koulutuskeskuksessa toteutettiin Euroopan sosiaali-
rahaston (ESR) "Mahis ty6hon” -projekti vuosina 2007-2010. Tavoitteena oli
kehittaa erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden tyollistymista edistava ohja-
usmalli, tehostaa yritysyhteistyota ja seudullista verkostoitumista seké kehit-
taa erityisopetuksen asiantuntijapalveluita. Tybhon sijoittumisessa tulee kes-
kittya opiskelijan vahvojen osaamisalueiden tukemiseen. Projektin pilottiryh-
mana oli Invalidiliton Jarvenpaan koulutuskeskuksen kolme opiskelijaryh-
maa; yksi autoalan perustutkinnon ryhma ja kaksi liiketalouden perustutkin-
non ryhmaa. Opiskelijoille luotiin erilaisia yksiléllisia tyollistymispolkuja ja jat-
kosuunnitelmia. Projektin tukimateriaalina tuotettiin useita oppaita, verkkoma-
teriaalia ja esitteet tydllistymisen tukimuodoista opiskelijalla, tyonantajalle ja
opettajalle. (Aalto & Eskola & Ihalainen & Wingvist 2010, 6-7, 79, 90.)

Urasuunnittelun tulisi olla pitkdjanteista ja opiskelijaa motivoivaa, koska se
luo opiskelijalle lyhyen ja pitkdn aikavalin tavoitteet. Koulutuksen aikana han
ehtii orientoitua ja kypsya tyonhakuun ja itselle sopiviin tyollistymisratkaisui-
hin. Tyollistymisen kannalta on tarke&a, etta opiskelija motivoituu opiskeluun-
sa ja tyoharjoitteluun sek& omaa realistisen kasityksen ymparoivasta todelli-
suudesta ja arjesta, jota tyopaikoilla eletaan. Opiskelijalla tulee olla myds rea-
listinen kasitys omista vahvuuksistaan ja tuen tarpeestaan. Ohjaus tulee to-

teuttaa ja organisoida moniammatillisena yhteistydna unohtamatta verkosto-
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yhteistyota tydpaikkojen, TE-toimiston, sosiaalitoimen ja Kelan kansa. Opti-
maalista on, ettd moniammatillinen verkostoyhteisty6 jatkuu opiskelijan asi-

oissa noin puoli vuotta valmistumisen jalkeen. (Aalto ym.2010, 89.)

Paaministeri Jyrki Kataisen hallitusohjelmassa tavoitteena tyollisyyspolitiikan
osalta on tyQurien pidentaminen, tydllisyysasteen nostaminen ja ty6ttomyy-
den pitkittymisen ehkéaiseminen lisaamalla koulutusta, palkkatuettua tyéta ja
muita palveluita. Pitk&aikaistyottomat ja nuoret ovat erityisasemassa edella
mainittujen palvelujen lisaéamisessa. Nuorilla toteutetaan yhteiskuntatakuu
siten, etté jokaiselle alle 25-vuotiaalle nuorelle ja alle 30-vuotiaalle vastaval-
mistuneelle tarjotaan tyo-, harjoittelu-, opiskelu, tydpaja- tai kuntoutuspaikka
viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa tyottomaksi joutumisesta. Ammatin-
valinnanohjauksen ja urapalveluiden saatavuus varmistetaan ja sahkdisia
tyonvalityspalveluita kehitetd&n. Tyovoimapalveluille laaditaan myos laatukri-
teerit. Tyokyvyn arviointiin, palveluihin ohjaukseen ja ammatilliseen kuntou-
tukseen liittyviin palveluihin varataan riittavat resurssit. Palkkatuella tyollisty-
misté yksityisiin yrityksiin lisatdan ja palkkatuki muutetaan tydnhakijan henki-
|I6kohtaiseksi tueksi. (Suomen Hallitusohjelma 2011-2015, 45-46.)

Tybvoiman palvelukeskusten (TYP) toimintamalli laajennetaan koko maahan.
Viranomaisten vastuita tarkistetaan siten, ettd tyottomat tyonhakijat siirtyvat
paasaantoisesti tydvoiman palvelukeskusten asiakkaiksi viimeistdan 12 kuu-
kauden tyottomyyden jalkeen. Palvelutarve arvioidaan ty6ttomyyden alkuvai-
heessa. Tyottomien elake-edellytysten selvittely siirretaan palvelukeskusten
vastuulle. Pitkaaikaistyottomyyden vahentamiseksi aloitetaan hallituskauden
kestava maardaikainen kokeilu, jossa 12 kuukauden tyottdmyyden jalkeen
tydllisyyden hoidon p&éavastuu siirretdén kunnalle. Kokeilun tulosten pohjalta
tehdaan paatokset valtion ja kuntien valisesta tyonjaosta tyodllisyyden hoidos-
sa. (Suomen...2011- 2015, 47.)

Osatyokykyisten ja vaikeasti tyollistyvien henkildiden mahdollisuuksia tyonte-
koon ja kuntoutukseen parannetaan erillisen toimintaohjelman avulla. Vali-
tydmarkkinoiden toimintaa parannetaan ja luodaan pysyvia tapoja osallistua

tydelamaan niille, jotka eivat voi tyollistyd avoimille tydmarkkinoille. Tavoit-
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teena on luoda vaikeasti tyollistyville ja vammaisille pysyva palkkatuki. Tydn-
antajille lisataan tiedotusta vammaisten tyollistamiseen liittyvista tuista ja tyo-
valmentajien aktiivista kayttéa selvitetdan seka tydnantajien valmiuksia ja
kannustimia palkata osatyokykyinen kehitetdan. Tyon vastaanottamisen kan-
nusteita parannetaan ja etsitdan keinoja ty6tulojen ja sosiaaliturvan yhteen-
sovittamiseen. Ammatillisen koulutuksen tutkintorakennetta uudistetaan edel-
leen tiiviissa yhteistydssa tybelaman kanssa. Tavoitteena on selkeampi ja
paremmin tybeldman vaatimuksia vastaava tutkintorakenne ja tutkinnot.
(Suomen...2011-2015, 34, 46, 56,58,60,65.)

Suomen vammaispoliittiseen ohjelmaan vuosille 2010-2015 on keratty vam-
maispolitikan haasteita ja tulevaisuuden nakymid. Ohjelman toimenpiteet
velvoittavat eri ministeridita ja niiden hallintoaloja konkreettiseen vammaispo-
litiikkaan nyt ja tulevaisuudessa. Muutoksia pyritddn saamaan aikaan koulu-
tus- ja tiedostustyolla, vahvistamalla ammatillista osaamista seka korjaamalla
nykyaikaisen vammaispoliittisen ajattelun kanssa ristiriitaisia saannoksia,
ohjeita ja kasitteitd. (Suomen vammaispoliittinen ohjelma. VAMPO 2010-
2015, 157-158, 163.)

Ohjelman mukaan ammatillista koulutusta tulee nykyisestdan monipuolistaa
niin, etté se vastaa taman paivan tybelamavaatimuksia. Vammaisten nuorten
opiskelua yleisessd ammattikoulutuksessa sekad jatko- ja tdydennyskoulu-
tusmahdollisuuksia tulee edelleen kehittda. Vammaisten henkildiden tyollis-
tyminen avoimille tydmarkkinoille suoraan tai tuettuna ei ole edennyt kuten
ajateltiin. Erityisen vaikeaa on ensimmaisen tyopaikan Ioytdminen ja tyéuran
aloittaminen. Tyo6ttomyydestd uhkaa tulla pysyva tila. Ohjelman tavoite on
tukea uudistuksia, joissa tydbnhaku — ja tyonsaantimahdollisuuksia painote-
taan enemman kuin sosiaaliturvan varaan rakennettuja ratkaisuja. Ammatilli-
sen kuntoutuksen osalta vammaispoliittisen ohjelman tavoitteena on vakiin-
nuttaa tyéeldman, koulutuksen ja opetuksen yhteistyd ja varmistaa nain asi-
akkaille joustavat ja oikea-aikaiset ammatillisen kuntoutuksen palvelut.(

Suomen vammaispoliittinen.... 80, 89-91,159.)
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4 TE-TOIMISTON JA KELAN ETUUDET TYONHAKIJALLE

4.1 Keskeisimmat tyodllistamisen tukipalvelut ja etuudet

Suomessa on eri selvitysten mukaan 20 000-30 000 vammaista ja osatyoky-
kyista tyotonta henkiléa, jotka olisivat halukkaita osallistumaan tydelamaan.
Heissa on monien eri ammattialojen edustajia ja heista noin tuhat on korkea-
koulututkinnon suorittanutta. Tydympariston fyysiset esteet, tydkokemuksen
puute, ennakkoluulot ja vammaisuutta koskevan tiedon puute voivat olla tyol-
listymisen esteenda. Vammainen henkilé on usein taysin tyokykyinen ja pystyy
antamaan taysipainoisen tydépanoksen kun han saa siihen mahdollisuuden.

(Vammoista viis — tarkeintéd on osaaminen. 2010, 4.)

TE-toimiston kautta on mahdollista hakea tyokokeiluun, tyoharjoitteluun tai
tydelamavalmennukseen. Tydkokeilun tavoite voi olla tyollistyjan uravalinto-
jen selkiyttaminen tai tyokyvyn ja jaksamisen arvioiminen. Tyokokeilussa tyol-
listyja voi antaa tybnantajalle nayttdd osaamistasostaan ja edistdd nain tyo-
honsijoittumistaan. Tyokokeiluja jarjestavat TE-toimistot, Kela, tydelakelaitok-

set ja liikenne- ja tapaturmavakuuttajat. (Vammoista viis...2010, 14.)

Tyo6harjoittelun ja tydelamévalmennuksen tavoite on perehdyttdd tyollistyja
tydelamaan ja vahvistaa hdnen ammattitaitoaan seka parantaa tyollistymis-
mahdollisuuksia. Tydharjoittelu on tarkoitettu alle 25-vuotiaille ammattikoulut-
tamattomille nuorille. Tarkoituksena on tukea nuoren uravalintaa ja antaa
mahdollisuus tutustua ammattialaan ennen koulutukseen hakeutumista. Tyo6-
elamavalmennuksen tavoitteena on tukea henkilén paluuta tybelamaan ja
edistdd hanen tyohon sijoittumistaan ja ammattitaitoaan. Tydelamavalmen-
nukseen voidaan ottaa alle 25-vuotias ammattikoulutettu nuori tai 25-vuotta
tayttanyt henkild riippumatta hanen koulutuksestaan. TE-toimisto jarjestaa
sekd tyoharjoittelua ettd tydeldmavalmennusta tyomarkkinatoimenpiteina.
Kela, tyoeldkevakuuttajat ja likenne- ja tapaturmavakuuttajat jarjestavét vas-

taavan tyyppista tybhonvalmennuksena. (Vammoista viis...2010, 14.)
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TE-toimisto voi myontédéa palkkatukea tydsopimussuhteessa tehtavaan tyohon
sekd oppisopimuskoulutukseen. Kuntien, yritysten, yhdistysten, séatididen,
muiden yhteisojen tai kotitalouksien on mahdollista saada palkkatukea. Palk-
katukea myonnetadn joko rekrytointitukena kohdennettuna tydsuhteen al-
kuun tai pitkdkestoisena tukena enintd&n 24 kuukaudeksi kerrallaan. Tukea
voidaan jatkaa, jos sairauden tai vamman aiheuttamat vaikutukset tyonte-
koon ovat edelleen samat. Sitd voidaan myontaa silloin, kun palkattavan
henkilon mahdollisuudet tyollistyda vamman tai sairauden vuoksi ovat heiken-
tyneet. Tybnantajan on sitouduttava maksamaan palkkatuella tyéllistetylle
tydehtosopimuksen mukaista palkkaa. Palkkatuki maksetaan tydnantajalle ja
sitd voidaan myontad maaraaikaiseen tai toistaiseksi voimassa olevaan tyo-
suhteeseen sekad osa-aikaiseen tydsuhteeseen ja se muodostuu perustuesta

ja lisdosasta. (Vammoista viis... 2010, 17-18.)

Tybnantajalla on lakiin perustuva velvollisuus tehdéa kohtuullisia mukautuksia
vammaisen henkiloén tyéhén paasyn, tydssa selvidmisen ja tyburalla etene-
misen turvaamiseksi. (L21/2004, 5 8.) Tybnantaja voi saada taloudellista tu-
kea tyoolosuhteiden jarjestelyyn TE-toimistolta tai liikenne- ja tapaturmava-
kuutuksesta, jos tuen tarpeen peruste on liikenne- tai ty6tapaturma. Tybnan-
taja voi hakea tydolosuhteiden jarjestelytukea koneisiin, valineisiin tai mene-
telmiin seka tilanteisiin, jossa tyopaikan toinen tyontekija merkittavalla tavalla
opastaa ja avustaa tyo6llistyjaa, varsinkin tydsuhteen alussa. Tuen myontami-
seen ja suuruuteen vaikuttavat tydnantajan taloudellinen asema seka jarjes-
telykustannukset. Tukea ei mydnneta tydpaikan tavanomaisiin ergonomiarat-
kaisuihin. (Vammoista viis...2010, 19,21.)

Tybhdnvalmentaja on tyonantajan ja tyollistyjan tukihenkil®, joka auttaa tyon-
haussa, tydsopimuksen tekemisessa, tybtehtavien opettelussa ja niiden raa-
taléinnissa. Tybhonvalmentaja voi olla mukana etsimassa tyoéllistyjalle sopivia
tyokokeilu- tai tydharjoittelupaikkoja tai etsia tyollistyjan tyokykyja parhaiten
vastaavia tyotehtavia ennen tydsuhteen solmimista. Tybnantajan on mahdol-
lista saada apua rekrytoinnissa ja tyo6llistyjan perehdyttamisessa TE-
toimiston, tybelékelaitosten tai likenne- ja tapaturmavakuuttajan hankkiman

tyohonvalmentajan avulla. (Vammoista viis... 2010, 24.)
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Kela kustantaa ammatillisena kuntoutuksena vaikeavammaisten henkildiden
kalliit ja vaativat apuvalineet, jotka liittyvat opintoihin tai tyon tekemiseen. Ke-
lan hankkimat valineet ovat henkilokohtaisia ja ne jaavat vammaiselle henki-
I6lle tydsuhteen pdaattymisen jalkeen. Kela jarjestad myos opiskelussa ja
tydssa tarvittavat tulkkauspalvelut puhevammaisille, kuulondkévammaisille ja
kuulovammaisille. Palvelu on kayttgjalle maksutonta. Kunnan on jarjestettava
vaikeavammaisille henkil6ille kohtuulliset kuljetuspalvelut, joihin kuuluu myés
valttamattomat tyo- ja opiskelumatkat. Kunnan on myos tarvittaessa jarjes-
tettava vaikeavammaiselle henkilokohtaista apua tydssékaynnin tukemiseksi.
Vammainen henkil6 voi saada myds taloudellista tukea auton hankintaan ja
vamman kannalta valttamattomiin lisalaitteisiin tai auton muutostdihin, jos
han ei pysty kayttamaan julkisia likennevalineita esimerkiksi kodin ja tydpai-
kan valisilla matkoilla. (Vammoista viis...2010, 21, 25.) Yhteenveto erilaisista

tyodllistymisen tukimuodoista on opinnaytetyon lopussa liitteessa 1 ja 2.

4.2 Ammatillinen kuntoutuksen tyonjako Kelan ja TE-toimiston kesken

Ammatillisen kuntoutuksen vastuunjako TE-toimiston ja Kelan kesken on sel-
kiytetty viime vuosina. Mikali asiakkaan vamma tai sairaus aiheuttaa laakarin
mukaan todennakadisesti tai erittdin todennadkoisesti tyokyvyttomyyden uhkaa,
pitkdaikaista tyokyvyttomyyttd tai tyokyvyn ja ansiomahdollisuuksien olen-
naista heikkenemistd, asiakkaalla voi olla lakisdateinen oikeus Kelan tai tyo-
elakelaitoksen ammatilliseen kuntoutukseen. Hallintolain mukaan, jos asia ei
kuulu viranomaisen toimivaltaan, asiakas on ohjattava oikealle viranomaiselle

asioitaan selvittamaan.(Ohje julkisesta tyovoimapalvelusta...;L434/2003.)

Kelassa tyokyvyn ja ansiomahdollisuuksien olennaista heikkenemista tarkas-
teltaessa arvioidaan hakijan jaljella olevaa kykya hankkia itselleen ansiotuloja
tyolla, joka on hanelle sopiva ika, koulutus, aikaisempi tyokokemus tai asu-
mistilanne huomioiden. Tyokyky on heikentynyt olennaisesti, jos tyontekijalla
on ilmeisia vaikeuksia suoriutua ammatissa ja tyéssa. Kun harkitaan ammatil-
lista kuntoutusta nuorelle, joka ei viela ole ollut ty6elamassa, riittaa, etta sai-

raudesta tai vammasta aiheutuu olennaisia rajoituksia ammatin tai tyon va-
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linnassa. Kun arvioidaan tyokyvyttomyyden uhkaa, arvioidaan tyontekijan
toimintakykya ja sen todennakoista kehitysta lahivuosina. Tydkyvyttomyyden
uhka on olemassa, jos tyontekijan arvioidaan todennakoéisesti siirtyvan lahi-
vuosina / viiden vuoden kuluessa tyokyvyttomyyseldkkeelle ilman ammatilli-
sia kuntoutustoimenpiteita. Osatyokyvyttomyyselakkeelle siirtymisen uhka
huomioidaan myos Kelan jarjestaméssa ammatillisessa kuntoutuksessa.
(Rissanen & Kallanranta & Suikkanen, 2008 36-37.)

TE-toimiston ammatillisen kuntoutuksen avulla voidaan miettid yhdessa asi-
akkaan kanssa esimerkiksi millainen ty0 tai koulutus on sopiva, voiko henkild
jatkaa samassa tyossa tai onko ammatinvaihto ajankohtaista, mita taloudel-
lista tai muuta apua voi saada tai mikéa on henkilén kohdalla oikea kuntoutus-
taho.TE-toimiston kuntoutusneuvojalla on kaytdéssaan asiantuntijalaakarin
apu arvioidessaan asiakkaan kokonaistilannetta tai tyokyvyttomyyden uhkaa.
Saadakseen ammatillisen kuntoutuksen palveluja TE-toimistosta asiakkaalla
on oltava jokin vika-vamma-sairaus ja siihen diagnoosi, pieni selkakipu tai
muu tilapéinen sairaus ei riita perusteeksi. Tyovoiman palvelukeskuksiin on
koottu vaikeimmin tyéllistyvien palvelut. Palvelukeskukset ovat TE-toimiston,
kuntien ja Kelan yhteisia palvelupisteita, joita on ympari Suo-

mea.(www.mol.fi.)

Ammatillisen kuntoutuksen tavoitteena on Jarvikosken (2002) mukaan am-
matillisten valmiuksien lisddminen, tydmahdollisuuksien edistaminen, tyoky-
kyisyyden parantaminen ja osatyokykyisen henkilon tyopaikalla tapahtuvan

syrjinnan vahentaminen.


http://www.mol.fi/
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5 TYOELAMA JA ASENTEET

5.1 Taméan paivan tydelama

Tyomarkkinoiden perusolettamus on se, ettd tyomarkkinoilla kysynta ja tar-
jonta kohtaavat toisensa ja tyovoimalle |6ytyy sellainen hinta, joka mahdollis-
taa toita kaikille. Osatyokykyisyys asettaa tyontekijan heikompaan kilpai-
luasemaan, mutta ei tee hanesta kilpailukyvytonta. Osatyokykyisten maaraén
vaikuttavat toimintakyvyn muutokset, ty6elam&n muutokset, sosiaaliturvan
ehdot ja "ajan henki”. Tydomarkkinat ovat kehittyneet siihen suuntaan, etta
nykyaan tiimityd, monipuolinen osaaminen ja tulokseen sidottu palkkaus ovat
yleistyneet. Henkilolla pitéisi olla yleisosaamista useista asioista, mutta toi-
saalta erittain syvaa osaamista jostain asiasta. Jokainen perehdyttamista tai
erityiskohtelua tarvitseva henkilo lisaa muiden kiirettd. Silloin tytnantaja miet-
tii tarkasti, ketd kannattaa palkata. Motivaatio vaikuttaa olennaisesti henkilén
haluun tydllistyad silloin kun tydkyky on menetetty ja sosiaaliturva on realisti-
nen vaihtoehto. Tydmotivaatioon vaikuttavat palkan ja elakkeen suhde, aikai-
sempi tyohistoria, mahdollisuus joustaviin tydaikoihin, tydn arvostus ja vapaa-
ajan vetovoima. (Lehto 2011, 9-10, 13,19, 23.)

llIman talouskasvua ei ole tyopaikkoja. Ty6ttomyyteen vaikuttavat talouskas-
vun liséksi tydomarkkinoiden saately, toimintakulttuurit ja tyévoiman omat sub-
jektiiviset valinnat. Tyottomyys voi olla omaehtoista, pakon sanelemaa tai
ulkopuolelta maarattya. Tydllistyminen omista ponnisteluista huolimatta on
mahdotonta, mikali tydmarkkinoilla ei ole kysyntaa henkilon tydpanokselle.
Ammattitaito, koulutus ja sosiaaliset suhteet ja aikaisempi tyohistoria ovat
tydomarkkinoiden kannalta tarkeitd resursseja. Koulutusasteen liséksi tarkeaa
on se, minka alan koulutus henkilolla on. Taman lisaksi henkilon tytmarkki-
na-asemaan vaikuttavat ammattitaito, sosiaaliset suhteet ja taito toimia tyo-
yhteisossa seka verkostoituminen. Sosiaaliset suhteet voidaan nahda myds
seikkana, joka edistaa henkilon siirtymista tyomarkkinoille tai pysymista tyo-
markkinoilla. (Parpo 2007, 19-20,33; Danieli, A. & Wheeler, P.2006, 494-
496.)
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Osatyokykyisten tyéllistymismahdollisuuksien parantamiseksi on tehty paljon
ehdotuksia. OsatyOkykyiset tulisi néhdé myonteisena mahdollisuutena vasta-
ta tydelaman muutoksiin, kaikkien tydpanosta tarvitaan. Hyvia toimintamalleja
tulisi kehittéda ja markkinoida aktiivisesti tydnantajille. Tyopaikkojen etsintaa ja
siirtymévaiheen tukea seka kannusteita tyonantajille tulisi vahvistaa. Tyonte-
kijoiden elaméanhallintaa ja omatoimisuutta tulisi kehittdd siihen suuntaan,
ettd tyon tekeminen on aina kannattavaa. Suomen vammaispoliittisessa oh-
jelmassa vuosille 2010-2015 kehittamisehdotuksina luetellaan muun muassa
rekrytointivaiheen palvelujen kehittdminen, jossa tavoitteena on |0yta& uusia
tybaloja vammaisille henkilgille. Olisi selvitettava tydnantajien eldkevastuun
ja vammaisen henkilon tyodllistamisen keskindistéa suhdetta. Tulisi selvittda
my0s tydolosuhteiden jarjestelytuen kaytto ja kehittamistarpeet ja tarvittaessa
uudistetaan ohjeistus. (Parpo 2007, 85-86, Suomen vammaispoliittinen...93-
96.)

5.2 Tybnantajien ja vammaisten nuorten asenteet

Ungerin (2002) mukaan rekrytointia koskevissa asennetutkimuksissa havait-
tiin, etta vamman tyyppi vaikuttaa tyonantajien asenteisiin: fyysisesti vam-
mautuneisiin suhtautuminen on myodnteisempaa kuin psyykkisesti sairaisiin.
Stereotypiat siita, ettd vammaiset kykenevat vain yksinkertaisiin tehtaviin voi-
vat haitata vammaisten tyéllistymistd. Tama viittaa siihen, ettd tydnantajat
eivat aina tunnista vammaista tyontekijaa patevaksi. Tyonantajat joilla on po-
sitiivisia kokemusta vammaisten tyollistamisesta, tydllistavat heita mielellaan
vastaisuudessakin verrattuna tyonantajiin, joilla téllaista kokemusta ei ole.
Osatyokykyisten tyollistamista hankaloittavat heidan perehdyttamisensa vaa-
tivuus ja pituus seka tyon tuottavuustekijat. Periaatteellisesta kiinnostuksesta
huolimatta varhaisemmasta eldkkeesta koituvat kustannukset ovat osatyoky-
kyisten tydllistdmiseen vaikuttava seikka. OsatyOkykyisia rekrytoidaan palk-
katuen avulla, mutta tydsuhteet eivat muutu pysyviksi. Tyonantajat rekrytoivat
kasvamassa maarin paaasiassa jo tydssa olevia henkil6ita, tama kertoo koh-
taanto-ongelmien rakenteellisesta kasvusta. (Aalto & Larja & Liebkind 2010,
50; PitkAnen & Luoma & Jarvensivu & Arnkil 2009, 301-302, 321.)
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TE-toimiston tyontekijoiden kokemuksen mukaan nuorilla on usein epéarealis-
tisia mielikuvia omasta ammattitaidostaan ja suuret odotukset siita, mihin teh-
taviin he ammattitutkinnon jalkeen haluavat hakeutua. Tama asia koskee
my6s vammaisia nuoria. TE-toimistot ja tydnantajat ovat tehneet entista
enemman yhteistyotd myds oppilaitosten kanssa tybvoiman saatavuuden
parantamiseksi. Yhteistyotd on tehty koulutusten kaynnistdmisessd seka
rekrytointi- ja infotilaisuuksien ja hankkeiden kautta. Koulutuksen aikaista
tydssaoppimista on pidetty TE-toimistossa tyollistymistd edesauttavana asia-
na. Tyomarkkinat, tyéurat ja ihmisten elamanvaiheet ovat tdméan paivan yh-
teiskunnassa monimutkaistuneet. Erilaisia siirtymid, kuten koulutuksen ja
tyon, erilaisten tdiden, tyon ja ty6ttomyyden, tydn ja sairasloman, tyon ja ty6-
kyvyttomyyden, tyon ja perhe-elaman seka tyon ja elakkeen valissa on entis-
td enemman. Nama siirtymat voivat olla riskialttiita; uhkana on esimerkiksi
jumiutuminen ja putoaminen jolloin elaméantilanteesta tulee epavakaa. (Pitka-
nen ym. 2009, 304, 329.)

Jos tybnantajan tarjoamalle tydlle ei I0ydy tekijaa, tydnantajan tulisi laskea
osaamistasoon, kielitaitoon ja muita tydnhakijan tyollistymiseen vaikuttavia
rekrytointikriteerejaan. Hyvia kokemuksia on saatu tydpaikkojen raataloidyis-
ta malleista, joiden avulla on tarjottu tydnhakijalle tyopaikan osaamisvaati-
muksia vastaava lisd- tai taydennyskoulutus ja perehdytys. Tydnhakijoiden
tavoitteiden realistisuuteen tulisi TE-toimistoissa kiinnittdd enemman huomio-
ta. Kouluttautumista heikosti tydllistaville ammattialoille tulisi aktiivisesti va-
hentda ja suunnata koulutuspaikat eniten tyévoimaa tarvitseville aloille. Kou-
lutusten sisaltdjen ja tydelamavaatimusten vastaavuuteen seka alalle sovel-
tuvien valintaan tulisi kiinnittdd enemman huomiota rekrytointiongelmien pie-
nentamiseksi. (Pitkdnen ym. 2009, 332-333.)
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6 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TUTKIMUSTEHTAVAT

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittda vajaakuntoisten nuorten ty6llistymi-
sen taman paivan haasteita nuorten omien kokemusten ja kasitysten seka
Kelan ja TE-toimiston virkailjoiden nakékulmasta. Tavoitteena on koota myos
kehitysehdotuksia, joita aikaisemmat tutkimukset, nuoret tai viranomaiset

tuovat esille.
Tutkimustehtavat selvittavat:
1) Millaisia esteitd nykypaivan suomalainen lainsdadant6 ja palvelujarjestel-

ma asettavat vajaakuntoisten tyollistymiselle?

2) Millaisia asenteellisia tai tiedon puutteisiin liittyvia esteita tyollistymiselle

vammaisella nuorella itsellaan tai viranomaisella voi olla?

3) Millaisia ratkaisuja naiden esteiden poistamiseksi voi olla?
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7 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

7.1 Tutkimusmenetelma

Haastattelua pidetaan kvalitatiivisen tutkimuksen paamenetelména. Siina
ollaan suorassa kielellisessa vuorovaikutuksessa tutkittavan kanssa. Haas-
tattelun etuina on joustava aineiston keruu. Sita voidaan saadella tilanteen
mukaan. Myo6s aiheiden jarjestystd voidaan muokata ja haastattelumenetel-
malla on mahdollista tulkita vastauksia enemmaén kuin esimerkiksi posti-
kyselyssa. Haastattelu sopii tutkimusmenetelmaksi, jos tiedetaan ennakolta,
etta tutkimuksen aihe tuottaa vastauksia monitahoisesti. Haastattelussa voi-
daan syventéa tietoja ja pyytdad perusteluja saaduille vastauksille seka tehda
tarvittaessa lisdkysymyksia. Haastateltavat voidaan myos tavoittaa helpom-
min, jos tarvitaan taydennysta aineistoon ja sen avulla saadaan kuvaavia
esimerkkeja. (Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2008, 199-201.)

Haastattelun tekoon on valmistauduttava huolella, on osattava myos haasta-
tella oikein, ettei haastateltava kokosi tilannetta uhkaavana tai epamukavana.
Menetelman luotettavuutta heikentdd se, etta haastattelussa on taipumus
antaa sosiaalisesti suotavia vastauksia tai haastateltava voi kertoa asioita
joita tukija ei edes kysy. Haastateltava voi my6s haluta esiintyd hyvana kan-
salaisena ja moraaliset ja sosiaaliset velvoitteet tayttdvan ihmisena ja vaieta
vaikeista asioista kuten sairauksista, vajavuuksista tai taloudellisesta tilan-
teestaan (Hirsjarvi ym. 2008, 201-203.)

Haastattelu on sosiaalinen vuorovaikutustilanne ja se on kasitteisiin merki-
tykseen ja kieleen perustuvaa toimintaa. Henkil6t tuovat tilanteeseen aiem-
mat kokemuksensa, johon suhteutettuna haastattelua tulkitaan. Haastattelu
tahtaa informaation keradmiseen ja on ennalta suunniteltua paamaarahakuis-
ta toimintaa ja tapahtuu haastattelijan johdolla. Haastattelija joutuu yleensa
motivoimaan haastateltavaa ja pitAman h&nen motivaatiotaan ylla. Haastatte-
lija tuntee roolinsa, mutta haastateltava oppii sen vasta haastattelutilantees-
sa. (Hirsjarvi & Hurme 2010, 41-43.)
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Opinnaytetyon aineisto kerattiin teemahaastattelulla, puolistrukturoidulla me-
netelmalla, joka on lomakkeen ja avoimen haastattelun valimuoto; kysymyk-
set oli jaettu aihepiireittdin ja ne oli otsikoitu omiksi ryhmikseen. Haastattelut
kestivat tunnista kolmeen tuntiin. Varsinaista esihaastattelua ei tehty, koska
mietimme ja muokkasimme kysymyksia useaan kertaan ohjaavan opettajan
ja projektirynman kanssa. Kysymyksia yksinkertaistettiin paljon alkuperaises-

ta, jotta jokainen varmasti ymmartaisi, mita kysytaan.

7.2 Aineiston hankinta ja tutkimuksen kohderyhméa

Projektissa on mukana kaksi vammaryhmaa: alle 35-vuotiaat fyysisesti vai-
keavammaiset seka aivovammaiset nuoret aikuiset. Valitsin tutkimusjoukoksi
fyysisesti vaikeavammaiset sen vuoksi, etta oletin heidan tyollistymisensa
olevan helpompaa ja tuloksekkaampaa kuin aivovammaisten ryhmassa ole-
villa. Valitsimme yhdessa projektiryhman kanssa harkintaotannalla 8 ehdo-
kasta, joihin otin yhteytta puhelimitse ja kerroin heille opinnaytetyostani ja
esitin haastattelupyynnén. He olivat osittain niitd nuoria, joihin olin tutustunut
jo ryhmavalmennusohjelman aikana. Viisi heistd oli kiinnostunut osallistu-
maan haastatteluun. Haastattelut tehtiin nuorten kotona hairi6ttoméassa tilas-
sa ja ne nauhoitettiin nuorten luvalla. Nuoret antoivat myds Kkirjallisen suos-

tumuksen haastattelujen tekemiseksi.

Viranomaishaastatteluihin Kela ja TE-toimisto eivat vaatineet erillista tutki-
muslupaa, koska en kasitellyt yksittdisen asiakkaan asioita, vaan kysymykset
olivat yleisen tason kysymyksia liittyen lainsaadantéon, viranomaisyhteistyo-
hon ja erilaisiin menettelytapoihin. Haastattelin kahta Kelan vakuutussihtee-
ria, jotka ovat tekemisissa ammatillisen kuntoutuksen kanssa sekéa yhta Ke-
lan hallinnossa olevaa suunnittelijaa seka kahta TE-toimiston kuntoutusneu-
vojaa, seka yhta tydvoiman palvelukeskuksen (TYP) paallikk6a jotka hoitavat
paatybnaan vajaakuntoisten tyollisyysasioita. Haastateltavat valikoituivat sen
perusteella, ettd he olivat pitkdan tehneet tyota vajaakuntoisten parissa ja

nain ollen heilla oli monien vuosien kokemus kyseisestd asiakaskunnasta.
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Haastattelut tehtiin kunkin viranomaisen tydpaikalla rauhallisessa tilassa ja

ne nauhoitettiin luvalla.

TE-toimiston haastateltavien saaminen oli yllattavan vaikeaa, vaikka taloudel-
linen taantuma olikin siind vaiheessa jo ohi. Perusteluksi useisiin kieltaytymi-
siin he sanoivat samantyyppisten kyselyjen runsauden. Kaikki perushaastat-
telut tehtiin lokakuun 2010 ja huhtikuun 2011 aikana. Perushaastatteluja on
taydennetty tyoministerion virkamiehen haastattelulla elokuussa 2011. Ta-
voitteen oli saada korkean tason hallinnollinen nédkokulma aiheeseen seka
nostaa esille muutamia ristiriitaisia tuloksia tai toimintatapojen erilaisuuksia.
Litteroitua tekstia kertyi yhteensa 103 sivua. Haastattelukertoja oli yksi kuta-
kin haastateltavaa kohti. Diginauhoitus tuhottiin litteroinnin jalkeen. Nuorten
haastattelut luovutettiin nuorten luvalla litteroinnin jalkeen projektiryhman

kayttoon.

7.3 Aineiston analyysi

Aineiston analyysimenetelmana kaytettiin laadullista sisallon analyysia. Tut-
kittavasta ilmiosta pyrittiin saamaan kuvaus tiivistetyssd muodossa. Nuorten
vastaukset kerattiin aihealueittain, samoin toimittin Kelan ja TE-toimiston
virkailijoiden vastausten kanssa. Kysymykset nuorille ja viranomaisille poik-
kesivat hiukan toisistaan. Viranomaisille oli muokattava osin erilaiset kysy-
mykset johtuen heidan toimintansa luonteesta, mutta kaikkien haastateltavien

kysymykset on sijoitettavissa varsinaisten tutkimuskysymysten alle.

Tulosten ja tulkitsemisen nopeuttamiseksi nuorten ja viranomaisten vastauk-
set on koottu ja tiivistetty taulukoksi kunkin aihealueen kasittelyn jalkeen.
Haastattelumateriaali oli runsas ja opinnaytetyon tekijan kannalta katsoen
haastateltavat vastasivat kysymyksiin hyvin vuolaasti, joten materiaalia ol
rajattava ja tiivistettava paljon. Tuloksia havainnollistetaan suorilla lainauksil-
la, niihin ei ole kirjoitettu ylos taukoja tai &&dnenpainoja. Joissakin kohdin lai-

nauksia on useita tai ne ovat pitkid, koska ne kuvastavat mielestani tutkitta-
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vaa ilmiotad hyvin tai sisaltdvat yhdessa runsaasti tietoa. Suoriin lainauksiin

merkitty numero ei ole sama kuin haastateltavien numerojarjestys.

8 TUTKIMUSTULOKSET NUORTEN JA VIRKAILIJOIDEN KERTOMANA

8.1 Nuorten tyollistymisvalmiudet ja motivaatio

Haastateltavilta nuorilta kysyttiin aluksi perustietoja, kuten ikaa, ammatillista
koulutusta ja koulutukseen hakeutumista sek& kokemuksia koulutuksen ajalta

ja sen kaytannon toimivuudesta.

Haastateltavia oli yhteensa viisi ja he olivat ialtdan 27-35 -vuotiaita nuoria
aikuisia. Kolme heistéa oli naisia ja kaksi miehia. Kaikki olivat fyysisesti vai-
keavammaisia, useimmilla oli CP-vamma tai lihassairaus joka oli vienyt lii-
kuntakyvyn. Nelja heista kaytti pyoratuolia ja viides rollaattoria pitkilla kave-
lymatkoilla. Vamma vaikeutti usean haastateltavan puhetta, mutta hyvalla
diginauhurilla ja antamalla aikaa riittavasti vastata kaikkien kerronnasta sai

jalkeenpain kuunneltunakin riittavasti selvaa.

Kolmella haastatelluista oli ammattitutkinto erityisammattioppilaitoksesta, yh-
della ylempi korkeakoulututkinto seka yhdella ammattiopistotasoinen tutkinto.
Yksi heisté oli jatkanut opintojaan perustutkinnon jalkeen ammattikorkeakou-
lussa ja kaksi oli kaynyt ensin valmentavana linjan ja paassyt sita kautta jat-
ko-opintoihin. Yksi oli kaynyt lisdksi 10. luokan, yksi lukion ja yksi oli opiskel-

lut avoimessa yliopistossa.

Haastateltavat olivat saaneet tietoa jatkokoulutuspaikoista oppilaitosten opin-
to-ohjaajilta, tai omilta sukulaisiltaan tai tuttaviltaan jotka toimivat jo tietylla
alalla. Yksi oli saanut suosituksen alalle peruskouluaikaiselta opettajaltaan.
Suurin osa haastatelluista oli opiskellut peruskoulun jalkeen yht&ajaksoisesti
jopa 5-7 vuotta. Erdan haastateltavan mukaan kaupallisen alan opinnoissa
oli painotettu paljon yrittajyytta, toinen taas olisi kaivannut enemman yrittaja-

opintoja, koska koki sen omaksi alueekseen. Sosiaali- ja terveysalan tutkin-
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non suorittanut oli taas odottanut enemman kaytantdpainotteista harjoittelua
ja ammattikorkeakoulututkinnon suorittanut piti AMK-opintoja liian helppoina.
Kaiken kaikkiaan nuoret olivat suhteellisen tyytyvaisia ammatillisiin opin-

toihinsa ja alavalintaansa.

TyOonhakemisesta ja tyOpaikoista nuoret olivat saaneet tietoa oppilaitosten,
tyoharjoittelupaikkojen, netin tai tuttujen kautta. Kaksi nuorista kritisoi TE-

toimiston toimintaa tyopaikan hakemisen auttamisessa.

"Md voin sanoo, ett md en oo ikind hakenu yhtdkddn tyépaikkaa
esim. TE-toimiston kautta. Mulla on kokemus TE-toimistosta, ett se
on turhin viranomainen, mikd maan pddlld on. Sieltd saa ehkd apua,
kun sd oot saanu jo tyépaikan, niin siind vaiheessa ne saattaa hyvdlld
sdkdlld mydntdd sulle sen palkkatuen. Mutt sun pitdd ensin saada se
tyopaikka, ne ei auta siind ollenkaan. Ne jutut mitkd md oon saanu,
ne on tullu omien kontaktien kautta.” (h1)

"Olin md vdhdn aikaa tyokkdrin asiakas, mut ne tuumas, kun mulla
on istumarajoituksia tddn vamman takia, niin pystyn tekee vain 12
h:a viikossa. Niin ne sano ettd sd oot niin erikoistapaus, ett ei oikeen
heiddn kautta ldydy niin vdhdlld tuntimddrdlld.” (h2)
Nuorten tavoitteena oli paaasiassa koko- tai osapaivainen vapailla markki-
noilla oleva ty6. Yksi nuorista oli kiinnostunut vaihtamaan alaa ja téahtasi op-
pisopimuskoulutuksen kautta nuoriso-ohjaajaksi. Eras nuori oli edelleen aine-
jarjestonsa keikkatyoélistalla ja haaveili toiminimen perustamisesta. Osalla
elake asetti tulorajan, joten ainoa mahdollisuus oli tehda osa-aikatyota tai
luopua elakkeestd. Vapaaehtoistyé ei nuoria kiinnostanut, mutta eras nuori
oli olosuhteiden ja oman fyysisen kunnon vuoksi pakotettu tekem&an sita,

kun muuta tyota ei ollut tarjolla.

Nuorilla oli monenlaista erityisosaamista. Kaksi nuorista oli erityisen kielitai-
toisia ja toinen heista oli koulutuksensa kautta kielenhuollon ammattilainen.
Usealla oli kaupallisen perustutkintoon (merkonomi / datanomi) liittyen tai sen
lisdksi ATK-ajokortti. He olivat haastattelutilanteessakin puheliaita ja osasivat
iimaista toiveitaan ja odotuksiaan selkeasti ja perustellusti. Erds heista mai-
nitsi erityistaidokseen kyvyn olla lasten kanssa, toinen ohjaus- ja opettamis-

taidot ja kolmas kyvyn tuottaa tekstia helposti.
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Kaikilla oli kuitenkin vaikeuksia tydllistyd avoimille tydmarkkinoille valmistu-
misensa jalkeen, jonka vuoksi he olivat VAMLAS:n projektissa mukana. Tie-
don projektista he olivat saaneet vammaisjarjestéjen linkin, aikaisemman
tyovalmentajan tai henkilokohtaisen sahkopostin kautta. Viimeisimmasta
ammatillisesta tutkinnosta oli aikaa keskimaarin kolme—neljd vuotta. Nuoret
olivat ennakkoluulottomia tdiden hakemisen suhteen ja he olivat yrittaneet
saada aktiivisesti oman ammattialansa toita koko valmistumisen jalkeisen
ajan. Tyokokemusta oli kertynyt palkallisista tai vapaaehtoisista patkatoista
toisille enemman toisille ei juuri lainkaan. Tyopaikat olivat olleet joko harjoitte-
lu- tai palkkatukipaikkoja ja valissé oli useamman kuukauden tyottomyysjak-

soja.

"Kun md valmistuin vuonna 2007, siind kesti jonkin aikaa kun sain
ekan tydpaikan sosiaalisesta yrityksestd. Kokemus ei ollu hirveen hy-
vd. Sen jdlkeen kesti taas vdhdn aikaa ja kesdn jdlkeen pddsin sddti-
oOlle tiedotusassistentiksi. Se oli erittdin hyvd kokemus, kun kaikki
toimi tydyhteison sisdlld.” ( h1)

"Vapaaehtoisena kerho-ohjaajana olen ollu 3-vuotta seurakunnalla
ja vuoden MLL:n perhekahvilassa vapaaehtoisena ohjaaja. Olin 6
pdivdad yhdessd yksityisessd pdivdkodissa lastenohjaajana, mutta siel-
ld tuli rahapula, ett ne ei voinu palkata mua.”(2)

Oman fyysisen ja psyykkisen tilansa nuoret arvioivat hyvaksi. Elamanhallinta
oli haastatelluilla kunnossa. He asuivat itsenaisesti tai palveluasunnossa.
Neljalla heisté oli henkilokohtainen avustaja ja kaikilla oli kuljetuspalvelut kay-
téssd. Osa sai tai oli saanut asumistukea ja nuorten yleisin paatulonlahde ol
tyokyvyttomyyselake, jossa oli joko ansaintaraja tai ei. Yhdella nuorella oli
paatulonldhteend kuntoutustuki (maaraaikainen tyokyvyttomyyselake) ja Ke-
lan elakettéa saavan hoitotuki. Monella oli fyysisen kunnon yllapitajana fysiote-
rapia. Osa oli saanut Kelalta ammatillisena kuntoutuksena tietokoneen, mutta
eraaltd nuorelta se oli evatty, koska Kela katsoi, ettei ammatillisia ja tyoela-
matavoitteita hanen kohdallaan ollut. Pienapuvélineet oli mydnnetty peruster-
veydenhuollon kautta. Osalla késien kaytté oli niin hyvaa, etteivat he tarvin-
neet erikoisvalineita esimerkiksi tietokonetta kayttdessaan. Nuoret eivat mai-

ninneet erityisjarjestelyista niissa tyopaikoissa, joissa olivat olleet.
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8.2 Nuorten tyollistymisasenteet

Haastateltavilla oli selkeana mielessa se, miksi he haluavat tihin. He halusi-
vat olla hyddyksi, tehda oman alansa tyota, mielekésta tekemista ja saannol-

listd rytmia paivien rutiineiksi seka lisatuloja perustoimeentulon lisaksi.

” Md oon pienestd pitden saanu kotoa sellasen mallin, ettd kunnon
kansalainen on palkkatdissd ja pidin itsestddn selvdnd, ettd jonain
pdivind myos itse olen. En yhtddn tykdnnyt, kun yldasteella sanotiin,
ettd vammaisella on on oikeus sellaseen kun tydkyvyttémyyseldke.
Olen pitdnyt selvind sitd, ettd tehdddn niin paljon toitd kun pysty-
tddn ja koulutusta vastaavaa, ett en md mihin tahansa. “(h3)

” Tyé merkitsee sitd ettd siitd saa rahaa, pystyy eldttdimddn itsensd..
Mieluummin md teen sellasia asioita, jotka meikdldistd 100 prosent-
tisesti kiinnostaa ja jossa md koen viihtyvdni ja jotka on jdrkevid. Tyo
kuuluu osana eldmdcdn. Se on vammaisen kohdalla aktivoivaa teke-
mistd, ett ei sulkeudu neljdn seindn sisdlle. ” (h1)

Nuoret olivat hakeneet padasiassa oman alansa toita seké julkiselta etta yk-
sityissektorilta ja vammaisjarjestdista. TE-toimiston Mol-sivut, avoimet hake-
mukset ja omat henkilokohtaiset kontaktit olivat myos kaytettyja keinoja etsia
toitd. Haastateltavien tyonhakutilanteet olivat olleet hyvin vaihtelevia ja ko-

kemuksena opettavia.

"Jos puhutaan hakuvaiheesta niin siind md tein edellisessd paikassa
sen virheen, ettd md litkaa tuputin niille sitd palkkatukee. Ja sitt kun
se palkkatuki loppu tai vdheni, niin ne sano, ett jos me ei saada susta
X-summaa omaa rahaa, meilld ei oo vara palkata sua jatkoon.” (h5)

"Tyon hakeminen sindnsd ei oo mitddn hienoo. Viimeisten vuosien ai-
kana olen oppinut, ettd tdlldnen silmdt ummessa tyén hakeminen on
hukkaan heitettyd touhua. Se pitdd kohdentaa, sitt kun sellanen mie-
lenkiintoinen juttu tulee eteen, niin siihen pitdd tarttuu ja heti. Md
sanosin, ettd se kohdentaminen on se tdrkein juttu.” (h1)

Nuoret olivat valmiita hakemaan ty6td myds muulta kuin omalta alaltaan.
kunhan ty® on sindnsd kiinnostavaa. Useimmat kertoivat hakukirjeessa

omasta vammastaan avoimesti.
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"Kylld ehdottomasti kerron hakemuksessa, koska md en pysty muut-
tuu enkd md haluu kieltdad sitd. Md joudun joka tapauksessa menee
sinne haastatteluun tuolilla. Ja jos md sanon sen etukdteen, niin ehkd
tulee sellanen fiilis, ett toi on pystynyt sulattamaan asiaa, ett nyt tu-
lee ihminen pyérdtuolissa. Md ymmdrrdn sellasia tyénantajia, jotka
vdhdn sdikdhtdd vammaisuutta, jos siitd ei ole kerrottu etukdteen.”

(h5)

“Kun md oon hakenu téitd, md oon laittanu hakemukseen, ett kdytdn
pyordtuolia.” (h4)
Nuorilla oli selked kasitys ammatillisen koulutuksen jalkeisesta ja taman het-
kisesta osaamistasostaan ja mahdollisesta lisdkoulutustarpeestaan. He pe-
rustelivat myos hyvin, mita tAman paivan tydelama vaatii heidan ammattialal-
laan.

"Pitdd olla tarkka, tdsmadllinen ja huolellinen ja jossain mielessd jous-
tavakin, ettei liian ehdoton ndissd kielenhuoltojutuissa. Ja sitt pitdd
osata kdyttdd ndissd tietokonejutuissa ainakin Wordia tai muuta
vastaavaa teskstinkdsittelyohjelmaa ja tietysti selked kirjottaminen
on tdrkedd.” (h3)

"Tyonantaja vaatii sosiaalisia taitoja, jotka on ainakin 60-70 % koko
siitd touhusta. Loput on ammattitaitoa ja aloitteellisuus ja ymmdrrys
siitd, miten jotakin ongelmatilanteista ratkaistaan.” (h1)

Vastauksista tuli selkeitd perusteluja sille, mika on vaikeuttanut viimeaikaista
tydnhakua. Kaikki nuoret mainitsivat tydnantajien asenteiden ja ennakkoluu-
lojen olevan esteena tyollistymiselle. Ihmiset pelk&&vat pyoratuolia ja tyon-
paikat ovat harvoin taysin esteettomia pyoréatuolin kayttajalle. Vastauksista
voi myds paatella, etta tydnantajat eivat ole tietoisia erilaisista yhteiskunnan
tuista, joita osatyokykyisen palkkaamiseen voi saada. Eras haastateltava ker-
toi laittaneensa hakemukseen, ettda CP-vamma on liikkuntavamma eik& vaiku-
ta ajattelutoimintaan. Ajokortin puuttuminen voi olla tydn vastaanottamisen
esteena, jos tybpaikka sijaitsee kaukana omasta asuinalueesta. Tyollistymis-
ta helpottavia tekijoita nuoret eivat juuri maininneet. Eras heista oli 16ytanyt
sivuston, johon on helppo jattéd oma avoin hakemus ja olla tydnantajaan
my6hemmin puhelimella tai sdhkdpostitse yhteydessa. Kun sen sijaan kysyt-
tiin mik& auttoi tydopaikan saamisessa, nuoret vastasivat tdhan vaikuttavan
koulutuksen, tyokokemuksen, oma kiinnostuksen ja motivaation sekd mah-

dollisuuden kayttaa avustajaa. Erddn nuoren mielesta sekd oma etté tyénan-
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tajien asenne ja tybnhakijan persoona ovat myos ratkaisevassa asemassa ja

sitkeyttakin tarvitaan.

“No varmaan mua auttaa se, ett vaikken oo hyvd kirjottamaan ha-
kemuksia, niin kirjotan niitd silti. Varmaan tdd kaksikielisyys auttaa
ja se, ettd md voin johonkin sopivaan tyépaikkaan tarjota tdtd palk-
katukisysteemid.” (h5)

"Oma-aktiivisuus ja ettd md laitan nettiin kolmen kuukauden vdlein
ilmotuksen. Md oon todenndkdisesti ensi vuoden aikana ryhtymdssd
Yhteisty6hén erddn sosiaalisen yrityksen kanssa. Uskoisin, ettd yh-
teistyé niiden kanssa edistdd mun tyénsaantia. Ja, ettd mun edelliset
tyot ovat poikineet jatkoja, ett voidaan sanoa, ett mun hyvd maine on
kulkenut jossain mddrin.” (h3)

8.3 Tiedolliset, lainsaadanndlliset ja rakenne-esteet nuorten kuvaamina

Haastateltavat tunsivat paremmin TE-toimiston palvelut ja mahdollisuudet
kuin Kelan palvelut. Projektin myota erés nuori oli kaynyt erikoistydvoima-
neuvojalla. He kritisoivat kuitenkin voimakkaasti TE-toimiston toimintaa, kos-
ka sieltd ei saa heiddn mukaansa mitaan palvelua, jos on elakkeella. Haas-
tateltavien mielesta virkailija on kiinnostunut vain silloin, jos vammaisella
henkil6lla on jo valmiina tyopaikka, johon hakea palkkatukea. Kaksi haasta-
teltavaa mainitsi tydolosuhteiden jarjestelytuen.

"Ovat olleet kylld ystdvdllisid, mutta ei ne kylld kauheesti vammai-
suuteen liittyvistd palveluista tiedd TE-toimistossa. Jotenkin tuntuu,
ettd tyokkdrin virkailijat ei tiedd kaikkia mahdollisuuksia, mitd on
esim. tydkeskuksissa tai tyokokeilusta. Ei mulle oo koskaan suositeltu
semmosia. Tuntuu ettd ne ei paneudu tarpeeks yksittdisen ihmisen
asioihin. Kdskettiin vaan kddntyd vammaisjdrjestéjen puoleen.” (h2)

"Md olen TE-toimistossa tyottomdnd tydnhakijana, eikd siind ole ol-
lut ongelmaa. Mutt niiku md sanoin, ei sieltd koskaan ole mitdcdn
kuulunu, ei tuu kuulumaan. Md vaan asennoidun siihen, ett sielld pi-
tdd kdydd ja kertoo miten asiat on. Viimeisin TE-toimiston kdynti oli
tdydellistd ajanhukkaa. Md kerroin asioista samalla tavalla kuin tds-
sdkin kerron ja lopputulos oli, ettd jatka vaan samaan malliin - hy-
vinhdn tuo ndyttdd menevdn.” (h1)
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Kelan ammatillisen kuntoutuksen palveluista tuttuja olivat kalliit ja vaativat
apuvalineet, tybharjoittelut ja tyokokeilu. Eldkkeen hakemisessa ja sen saa-
misessa joillakin oli ollut hankaluuksia ja ty6elakkeeseen kenellakaan haasta-

teltavista ei ole mahdollisuutta, koska vakaa tydhistoria puuttuu.

Haastateltavien mielesta heidan tydnhakutaidoissaan ei ollut suurempia puut-
teita. Eras mainitsi, ettei ole hyva laittamaan asioita kirjalliseen muotoon,
mutta tekee silti hakemuksia kun on pakko. Toinen toivoi enemman haastat-
telukokemuksia ja kolmas kaipasi neuvoja hyvan ansioluettelon laatimiseen.
VAMLAS:n projektin ryhnmavalmennuksessa naita asioita kaytiin intensiivises-
ti 1api. Kukaan haastatelluista ei kertonut saaneensa apua hakemuksen tai
ansioluettelon tekemiseen TE-toimistossa jarjestettavissa tyénhakuryhmista,
eika niita heille edes tarjottu. Ammatillisen koulutuksen aikana néaita asioita

oli kayty jonkin verran l&pi.

Oman tyollistymisensa taman hetkisiksi haasteiksi nuoret mainitsivat oman
motivaation puutteen hakea toita, koska he ovat suuntautumassa jatko-
opintoihin. Erés haastateltava piti selke&né epakohtana sita, etté ei voi elak-
keella ollessaan tydskennella ilman tulorajaa Kelan tiukkojen kriteereiden
vuoksi. Toisen haastateltavan mielesta hanen pydratuolinsa, tydpaikkojen
esteettomyysasiat sekd tyonantajien asenteet olivat hanen tyollistymisensa
suurimmat haasteet. Vakituinen tyopaikka oli monen haaveena, mutta mah-
dollisuuksia sen saamiseksi pidettiin heikkoina, koska suurin osa uusista tyo-

paikoista on maaraaikaisia.



43

8.4 Nuorten tyéllistymiseen liittyvat parannusehdotukset

Haastateltavat toivoivat enemman yksilokohtaista ja omaan tilanteeseensa
kohdennettua ohjausta tyollistymiseensa. Kritiikki kohdistui jalleen TE-

toimiston palveluihin, johon ei oltu tyytyvaisia.

"Tietysti toivon ,ettd voin tyoskennelld siind sosiaalisessa yrityksessd
tai yhteistyossd sen kanssa ja heiltd saan tukea sithen. NKL:n ty6lli-
syysneuvojalta saan ohjeita. Ja tietenkin md toivon, ettd md pysyn
edelleenkin hyvimaineisena oman alani osaajana ja mulle tulis nditd
tyétarjouksia jatkossakin.” (h3)

“Tydvoimatoimiston pitdisi pyrkid enemmdn auttamaan ihmisid
saamaan toitd. Ja se mikd sielld aina lukee on, ettd TE-toimisto aut-
taa tyénhakijaa resurssiensa mukaan, joka tarkoittaa sitd, ettd re-
surssit on nolla. Onhan nditd yksityisid tyonhakufirmoja Manpower
yms. Md oon tullu siihen tulokseen, ettd omien verkostojen kautta saa
parhaiten toitd, silld tavalla mulle on pari kolme viimestd juttuu tul-
lu.” (h1)

VAMLAS:n tyollistymisen polku projektilta toivottiin ryhméatapaamisten sijaan
enemman yksildohjausta. Projektin paatyttya moni osallistujista toivoi saa-

vansa pysyvan tyopaikan tai saavuttavansa muun vakiintuneen tilanteen.

”Jos nyt ajellaan tota projektia, niin md oon huomannu, ettd on apuu
tdllasesta henkilékohtaisesta ohjauksesta. Md en saanu paljonkaan
apuu niistd ryhmdtunneista. Jos puhutaan kerralla kymmenelle tai
viidelletoista, hyvin harvoin se just osuu se puheenaihe siihen ongel-
makohtaan, mikd itelld saattaa olla.” (h5)

"No md toivoin kaikkee sellasta tietoo, ett millaisessa tilanteessa
muut vammaiset tai vammautuneet tyonhakijat on. CV:n laatimista
ja omien vahvuuksien ldpikdymistd. Toivoin, ettd saisin kdsityksen
siitd, mitkd on hyvid tapoja hakea téitd ja miten vammaisuus tuotais
esille tyotd hakiessa tai viimeistddn sitt kun on saanu tyén.” (h3)

”

“Toivon, ettd kun projekti pddttyy, mulla olis opiskelu tai tyopaikka.

(h4)

"Jonkun tyépaikan, oli se sitten palkallinen tai vapaaehtoinen, mutt
sais jotain tekemistd ja rytmii.” (h2)
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Tyollistymisen polku projekti oli nuorten mielesta vaikuttanut heidan tilantee-
seensa jonkin verran. Heille oli lahetetty sahkopostilla tyopaikkaehdotuksia,
kaikki olivat halutessaan saaneet yksildohjausta ryhmaohjauksen lisaksi.
Nuorilla oli haastattelujen tekemisen aikaan vireilla tyopaikkahakuja ja yksi
heista tahtasi jatko-opintoihin uudelle alalle. Verkostoja oli projektin avusta-

mana loytynyt lisaa.

"No, kylld se projekti on lisdnny tdllasta aktiivisuutta. Eihdn se mulle
tyotd ole tuonut, mutta se on lisinny motivaatiota tyén hakemiseen.”

(h3)

Osatyokykyisten tyollistymisen helpottamiseksi nuoret esittivat karkevaa kri-
tiikkkia yhteiskunnan tukimuodoista, tydnantajien asenteista ja esteettomyy-
desta. Vammaisuudesta ja vammaisista tyontekijoista pitaisi heidan mieles-
t&&n puhua enemman, samoin fyysisia esteita tulisi tydpaikoilta raivata. Nuor-
ten mielesta vammaiset ovat itse avainasemassa murtamaan asenteita yh-
teiskunnassa ja tyonantajien suuntaan. Ihmisia tulisi myoés kannustaa tyonte-

koon eika suuntautumaan pelkastaan elakkeelle.

“Ihan ensimmdiseksi md haluun sanoa, ett mun mielestd on tosi type-
rdd, ett osatydkyinen tekee esim. kuus tuntia pdivdssd viitend pdivd-
nd viikossa, niin sitt aletaan leikkaa kaikkia muita tukia. Jos sulla on
se yleisempi 1 momentin eldke, niin sitt sd et saa tienata kuin X-
mddrdsumman rahaa, mikd on tienattavissa suht helposti. Mun mie-
lestd pitdis tehdd aika radikaalia nditten kaikkien etujen kaa, koska
tddlld Suomessa patistetaan ihmisid siihen, ett ne ei menis toihin. Ett
periaatteessa makaamalla saa saman rahan, jos toinen vaihtoehto
on se, ett tekee vdhdn toitd. Voin kokemuksesta sanoo, ettd kestdyd to-
si kauan, ettd saa murrettua tiettyjen ihmisten ennakkoluulon, ett
yleensd saa téitd.” (h5)

” Ndd Kelan tuet ja muut ei sais olla tyéllistymistd rajottavia vaan
edistdvid. Olis hyvd, jos ndille eldkkeen saajille tehtdis alusta asti sel-
vdksi, ettei tdmdn eldkkeen tarkoitus ole estdd tyoeldmddn hakeu-
tumista tai sielld olemista.” (h3)

"Pitdis saada ajattelua tdstd vammaisten tyéllistymisestd siihen
suuntaan, ettd tehddcdn oikeita téitd ja saadaan oikeeta fyrkkaa. Ett-
ei se oo tdllasta "pdivdtoimintaa ja vapaaehtoistyétd”. Siitd ei ole
muuta hyétyd kuin se, ettd sd saat jotain aktiviteettia pdivddn. Se on
surullista.” (h1)
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Nuorten mielestd osatyOkykyisten tyollistymiseksi pitdd tehda viela paljon
toitd. He pitivat opiskelua kannattavana sijoituksena tulevaisuuteen. Suurten
ikaluokkien elékditymisen kautta he uskoivat lI6ytyvan toita entistd useammal-
le osatyokykyiselle. Erds nuori néki tilanteen vaikeana, jos nykyinen kehitys
jatkuu ja etuisuuksia vahennetaéan entisestaén. Seka tyonantajien etta vam-
maisten itsensa asenteet nahtiin tyollistymisen suurimpina jarruina. Molem-

mat ovat vastuussa tilanteen parantamisesta.

"Vammaisten itsensd olis otettava itseddn niskasta kiinni ja saatava
selkdrankaa tohon hommaan. Vammaisille pitdd saada itsetunto ko-
hilleen ja itseluottamusta. Meiddn pitdd integroitua tekemddn asioi-
ta ilman sitd "turvaverkkoo” joka on aina ympdrilld. Tyonantajille,
ettd ottakaa rohkeesti niitd vammaisia haastatteluun, mutta katto-
kaa onko silld oikeesti edellytyksid pdryjdtd tdssd kyseisessd tydtehtd-
vdssd. Jos ei vaan sovellu, niin seuraava sisdlle.”(h1)
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Oheisessa taulukossa on koottu yhteen nuorten haastattelujen keskeisimmat

tulokset.

Taulukko 2. Yhteenveto nuoret

TYOLLISTYMIS- ASENTEET TIEDOLLISET, TYOLLISTYMISEN
VALMIUDET JA MO- | NUORET LAINSAADAN- PARANNUSEHDO-
TIVAATIO ITYONANTA | NOLLISET JA TUKSIA
JAT RAKENNE-
ESTEET
Kaikilla koulutus Halu olla hy6- Kelan palveluita ei Yksiléllista apua tyénha-
dyksi hahmotettu kuun enemman

Useita ammattitutkintoja

Kotikasvatuksen
kautta saatu
asenne tyonte-
koon

TE-toimiston ohjaus ei
ole yksiléllista eika
kokonaisvaltaista

Jatkokoulutustavoitteita
ellei tyollisty

Opinnot suoritettu loppuun

Paivassa oltava
saanndllinen
rytmi

Ellei ole itse aktiivinen +
verkostoidu, ei ty6llisty,
viranomaisapu ei yksin
riitd

Projektin ryhmé&ohjauk-
sen sijaan enemman
yksil6ohjausta

Jatkokoulutustavoitteita
ellei tyollisty

Slnut vammansa
kanssa

Tydnhakutaidot on
paivitetty, lisdapu ei
pahitteeksi

Verkostoituminen valtta-
maton

Osaavat hakea tietoa tyo-
paikoista

Eivat lannistu
kielteisista tyon-
hakukokemuk-
sista

Liian tiukat kriteerit
elakelaisten tulorajoille

Esteetdn ymparistod

Oma tapa etsia tyota [0yty-
nyt

Késitys mita
tybelama vaatii

Tukia leikataan patka-
toissd

Palkkatukea myds pienil-
le tuntimé@arille

Useimmilla erityisosaamis-
ta

Omasta mielesta
realistinen kasi-
tys omista tai-
doista

Uudet syntyvat tyopai-
kat maaraaikaisia

Keikkatydssa kayvan
tuloloukut parannettava

Ennakkoluulottomuus
tdiden suhteen

Nuorten mielesta
tydnantajien
asenteet, pelot ja
ennakkoluulot
hankaloittavat
tyollistymista

Yhteiskunnassa tehtava
t6itd ennakkoluulojen
murtamiseksi

Elamé&nhallinta kunnossa ja
terveystilanne tasapainos-
sa

Nuorten mielesta
tybnantajat ei
rittavan tietoisia
erilaisista tyollis-
tamistuista

Kannustaminen ty6nha-
kuun, ei elakkeelle

Halu ottaa vastaan myds
muuta kuin oman alan
tyota

Nuorten mielesta
tybnantajat eivat
ole viitseliaita
asioiden selvit-
tamiseksi

Ty6nhakijoiden ja tydnan-
tajien asenteet kuntoon

Tyodkokemusta kertynyt
kaikille

Taito verkostoitua
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8.5 Lainsaadanto Kelan nakokulmasta

Kelan virkailijoiden mielesta hallintolaki ja laki Kelan kuntoutuksesta ja kun-
toutusrahalaki ovat keskeisimpana lakeja, jotka ohjaavat vammaisten tyollis-
tymista, jos asiaa katsotaan Kelan nakdkulmasta. Hallintolaki ohjaa ja saate-
lee viranomaisen toimintaa paatosten antamisessa ja asiakaspalvelun suh-
teen, mutta varsinainen asiasisaltd, kuten oikeus ammatilliseen kuntoutuk-
seen on kirjoitettu Kelan kuntoutuslakiin. Edell&a mainitussa laissa on kaksi
paamyontdedellytysta: uhka tulla tyokyvyttomaksi tai joutua tyokyvyttomyys-
elakkeelle viiden vuoden sisalla. Toinen peruste on olennainen heikentymi-
nen, joka tarkoittaa, etta sairaus on olennaisesti heikentanyt henkilon tyoky-
kya ja silloin on mietittava, mita tyotehtavia henkilé voi jatkossa tehda. Kela
joutuu harkitsemaan tuleeko ty6sta olennaisia lisdansioita eléakkeen lisaksi.
Nuorilla, joilla ei ole vakiintunutta ty6historiaa, lisaansiot ovat pienet.
(L566/2005, 3 §, 6 8).

Osatyokykyisten tyollistymista hankaloittavia lainsaadannon tai toimintaohjei-
den paallekkaisyyksia oli kelan tyontekijoiden mielesta jonkin verran. Pu-

heessaan he kayttivat termid vajaakuntoinen.

“Kelalla tdmd on lakisddteistd ja TE-toimistolla on mddrdrahat. Pe-
riaatteessa on selkee tyénjako olemassa. Kelan vastuulla on sellaset
vajaakuntoset, joilla on selvdsti havaittavissa tyékyvyttomyyden uh-
ka. Mutta sitten jos on vajaakuntoinen, mutta ei oo sitd tyokyvytto-
myyden uhkaa pitkdlld tdhtdimelld, niin sitt katsotaan, ettd on TE-
toimiston vastuulla.” (h2)

"Md en tiedd, onko ne varsinaisesti lait, jotka tyéllistymistd hanka-
loittaa. Md luulen, ettd se on tdd nykyisen yhteiskunnan rakenne, kun
kaikki tdllaset tuki- ja aputyot on lakkautettu. Yhteiskunnan trendi-
hdn on tdmd, ettd vain huippuihmisille 16ytyy téitd. Kelallahan on tu-
kitoimia, joilla vajaakuntoisia voidaan auttaa tyomarkkinoille eli
koulutus, tyékokeilu ja tyéhon valmennus.” (h1)
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8.6 Kelan virkailijoiden nakemyksia yhteiskuntarakenteista ja viranomaisyh-
teistydsta

Kun kysymysta laajennettiin koskemaan koko sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujarjestelmad, Kelan hallinto 16ysi osatyokykyisten tyollistymisen on-

gelmaan syitd laajemmin kuin ruohonjuuritason virkailijat.

"Ohjaus Kelan kuntoutukseen on jollakin tavalla vihentynyt, koska
meiddn asiakasmddrdt vihenee. Sos. ja terveystoimi ovat keskeisid
toimijoita ohjauksen ndkokulmasta, niin unohtuuko sielld kiireen
keskelld, ettd tdssd vois tulla tdillaset ja tdllaset tukitoimet kysymyk-
seen. Ollaan mietitty, ettd miten voitais markkinoida enemmdn mei-
ddn kuntoutusta. Terveydenhuollon kenttd on vaikee tavottaa, koska
sielld vaihtuvuus on suurta.” (h3)

"Kelan ndkékulmasta on se, ettd meiddn toimenpiteet on monetkin
aika lyhytkestoisia, ett monikaan vajaakuntoinen ei siind ajassa pys-
ty vield sitd omaa osaamistaan julkituomaan tyénantajalle. Esim.
tyokokeilua Kela voi myontdd max 40 vrk, TE-toimisto voi myéntdd
useita kuukausia, jopa vuoden. Kelan kannalta ammatillisen kuntou-
tuksen kriteerien pitdd aina tdyttyd silld tavalla, ettd on realistinen
ammatillisen kuntoutuksen suunnitelma laadittavissa ja selked tyo-
eldmdtavoite. Mutta jos on niin vajaakuntoinen, ettd ei kykene edes
rddtdloityyn tyohén ja kaikki toimenpiteet on tdllasta itsendistdvdd,
niin sillon Kelan ammatillinen kuntoutus ei tule kyseeseen.” (h1)

Virkailijoiden mielesta Kelan, tytelakelaitosten ja TE-toimistojen tyénjakoa on
entisestaan selkeytetty viime vuosina. Tydelédkelaitoksen kriteerit ammatilli-
sen kuntoutuksen kustantamiseksi ovat tydsuhteen pituus, (noin viisi vuotta)
ja ansiotulot viimeisen viiden vuoden ajalta (noin 30 000 e). Silloin tytelake-
laitos vastaa ammatillisesta kuntoutuksesta. Kela vastaa niiden henkildiden
ammatillisesta kuntoutuksesta, joilla on tyokyvyttémyyden uhka ja jotka eivét
kuulu tyOelékelaitokselle. TE-toimisto vastaa niistéa osatyokykyisista, joilla ei
ole l&hiaikoina tybkyvyn menettdmisen uhkaa. Haastateltavien mielesta raja-

pintaa Kelan ja TE-toimistojen asiakkuuteen kuitenkin on.

"Riippuu vdhdn siitd, mitd toimenpiteitd kyseinen asiakas tarvii ja
onko TE-toimiston mddrdrahat loppu. Heilld on joissakin toimenpi-
teissd mahdollisuus pidempiin jaksoihin kuin Kelalla. Te-toimisto ei
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puutu koulutuksiin, nehdn tulee Kelalta ja kalliit ja vaativat apuvdli-
neet. Huono tydéllisyystilanne ei ole kriteeri Kelan palveluihin, kritee-
rit tdytyy ldhted terveydentilasta johtuen. Tyoeldkelaitoksella ei ole
toimenpiteend kuntoutustutkimusta, mutta Kelalla on. Kuntoutus-
tutkimuksen tavoite ei voi olla koskaan eldkelausunto, se voi olla tu-
los, mutta ei tavoite. Kelan kuntoutustutkimus ei koskaan ole myds-
kddn tydkykyarvio. Jos nuorella on epdrealistinen suunnitelma omas-
ta ammatistaan, Kela ei ldhde sitd tukemaan. Tarkoituksena on oi-
keasti tyollistyd koulutuksen jcilkeen.” (h1)

“Ldhtékohta on se, ettd Kelalla on lakisddteinen velvollisuus jdrjestdcd
ammatillista kuntoutusta. Ajatuksena ei kuitenkaan ole se, ettd eldk-
keelld oleva tai vammautunut nuori olisi jatkuvasti ammatillisessa
koulutuksessa. Joskus tulee se steppi, ettd Ildhdetddn etsimddn sitd
tyotd, kun ammatillisen kuntoutuksen toimenpiteet on Ildpikdyty, niin
jatko tulee TE-toimiston puolelta. (h3)

Kelan haastateltavat kertoivat, etta TE-toimiston ja Kelan yhteistydta on kehi-
tetty viime vuosina aktiivisesti niin hallinto- kuin virkailijatasolla. Kuuluuhan
heidan asiakaskuntaansa hyvin pitkalle samoja ihmisia. Molemmat viran-
omaistahot ovat huolissaan nuorten syrjaytymisuhasta. Kelan kuntoutuksen
kriteereissa on vika, vamma ja sairaus perusteena. Toisaalta sosiaalisten
syiden vuoksi syrjaytymisvaarassa oleville ei voi antaa diagnooseja ja sen
ryhman tuki tuleekin muualta kuin Kelasta. Yhteisty6ta on tehostettu virkailija-
tasolla ja useasti TE-toimiston ja Kelan henkilokunta tuntee toisensa ja tois-
tensa tybkuvat. He tietavat keneen ottaa yhteytta ja asiakastapaamisissa ol-
laan entistd enemman mukana, mutta yhteisia tietoverkkoja ei kuitenkaan
ole. Osatyokykyisten henkildiden asioihin pystytddn paneutumaan erittain
hyvin tyévoiman palvelukeskuksissa eli TYP:ssa. Siella on kaytettavissa seka

Kelan, sosiaalitoimen etta TE-toimiston palvelut.

TE-toimistojen ja keskeisten yhteistydtahojen tyonjakoa on selvitetty maan-
laajuisella TE-toimistojen virkailijoiden kyselylla ja haastattelulla. Virkailijat
pitivat tilannetta taysin painvastaisena kuin edella. Heidan mielestaan nykyi-
sen eri toimijoiden valinen vastuunjako ammatillisen kuntoutuksen asioissa
on epaselva ja yhteiset pelisddnnot puutteelliset. TAma johtaa herkasti asiak-
kaan pallotteluun. Kuntoutusjarjestelmé on hajanainen, palveluprosessi pirs-

taleinen ja kuntoutus ei asiakkaan nakokulmasta toteudu oikea-aikaisesti.
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Palvelujen koordinointi on ty6lasta ja asiakkaan siirtyminen jarjestelmasta
toiseen aiheuttaa katkoja prosessissa. Virkailijoiden mielesta vastuunjakoa ja
eri toimijoiden valista yhteisty6ta tulisi edelleen teravoittaa ja asiakkaiden
prosesseihin tarvittaisiin vastuuhenkiloita ja palveluohjausta. (Vedenkannas
& Koskela & Tuusa & Jalava & Harju & Sarkeld & Notkola 2011, 54.)

Haastateltavat kertoivat, etta yksittaisen virkailijan mahdollisuus kayttaa har-
kintaa kuntoutusasioissa tai muissa asioissa Kelan asiakastilanteissa on ra-
joitettu, koska Kelan paatdkset pohjautuvat lakiin. Paikallistoimiston asiakas-
tilanteissa ei koskaan tehda ratkaisuja tiskilla, vaan paatés perustuu hake-
mukseen ja selvityksiin, joita asiakas tuo esille ja asiantuntijaladkari tekee
niista ladketieteellisen arvion. Kelan paikallistoimistossa annetaan ohjausta,
kaydaan keskusteluja ja mietitdédn tavoitteita ja sopivia toimenpiteita kunkin
asiakkaan tilanteen mukaan yksil6llisesti. Kelan etuusohjeissa on maininta
siitd, ettd asiakkaan tilannetta on katsottava laajemmin kuin pelkastaan vika-
vamma-sairaus perusteella. Ammatillisen kuntoutuksen asiakkaat on kohde-
ryhmaé, joiden kohdalla Kelan hallinto on ohjeistanut paikallistoimiston virkkai-
lijoita haastattelemaan hakijat kunnolla. Kelan ammatillisen kuntoutuksen
asioissa on valitusoikeus paikallistoimiston kautta, sosiaaliturvan muutoksen-
hakulautakuntaan ja tarvittaessa vakuutusoikeuteen. Kelan ohjeiden mukaan
etuuspdatostd ei saa antaa puutteellisin tiedoin. Lis&selvityksid pyydetaan
paasaantoisesti kerran ja ne tulee antaa maaraajassa. Mikali asiakkaalta ei
naitd saada, paatds tehdaan kaytettavissa olevien tietojen perusteella, haas-

tateltavat sanoivat.

8.7 Kelan virkailijoiden nakemyksia nuorten ja tydnantajien asenteista

Kelan haastateltavat toivat esille seka tyémarkkinoilla olevia asenteita, seka
nuorten ja heidan l&hipiirinsd suhtautumista tyollistymiseen. Yhteiskunnan
rakenteessa on ristiriitaista suhtautumista, jotka vaikuttavat tyollistymiseen.

Koulutuksen antamaa ty6elaméayhteytta kaivattiin lisaa.
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"Koko ajan odottaa sitd, ettd tdmd tyéllistymistilanne paranis kaiken
kaikkiaan, ett ne on nimenomaan nuoret ja idkkdcdit, jotka tippuu tdl-
ld hetkelld ulos tyémarkkinoilta. Toisaalta jos nuori on kasvanut ja
kouluttautunut suojatusti, voi reaality6maailma tulla ylldtyksend.
Tyoeldmdyhteyttd tulis erityisammattioppilaitoksissa lisdtd edelleen,
Meilld ei oo edelleenkddin riittdvid tukikeinoja, ettd tdd vajaakuntois-
ten joukko saatais tyéllistymddn. Jos meiddn ndkékulmasta kattoo,
ett me koulutetaan nuori ja rima ndyttdd edelleen liian korkealta,
niin sitten on nditd tydkokeiluja, tyévalmennuksia, joita kautta voi
tulla lisdd mahdollisuuksia. Ja vois tehdd sopeutettuja ja mukautettu-
ja tydsuhteitakin, jossa vois rddtdléidd tyé paremmin soveltuvaksi
sille henkildlle, koska toiden oppiminenkin voi viedd enemmdn ai-
kaa.” (h3)

"Tyonantajia pitdis tukea, ettd ne ottais vajaakuntoisia toihin. Sitt
kun ne olis saannu pidempddn ndyttdd ja opetella tyétehtdvidit, niin
ndkis voiko palkata vai ei. Vajaakuntoiset vois olla hyvid tdllasessa
osa-aikatydssd. Tydvalmentaja vois olla vajaakuntoisten kanssa
aluksi tyopaikalla, ett se opastaminen ei tapahtuiskaan niin suuresti
tyonantajan tai muiden tyéntekijéiden toimesta” (h1)

Nuorten omalla motivaatiolla tyéllistya nahtiin olennainen merkitys. He tarvit-
sisivat myo6s tukiverkon ympaérilleen koulutusvaiheen lopussa, jotta tyollisty-
minen lahtisi kayntiin ja I0ydettéaisiin oikeat keinot ja verkostot. Psyykkiset
syyt ja niiden seurauksena masennus on suuri osatyokykyisyyttad aiheuttava
tekija se nakyy Kelan virkailijan arkitytssa. Kelalla on mahdollisuus lahettaa
nuori kuntoutustutkimukseen, jos nayttaa silta, ettd mikddn muu keino ei ha-
nen tilannettaan vie eteenpdain. Kela seuraan ammatillisen koulutuksen péaét-

téaneiden tyollistymista jonkin aikaa.

"Kelalta ldhtee seurantakirjeitd ammatillisen koulutuksensa pdcittd-
neille tietyin vdliajoin, jossa seurataan, ovatko pddsseet téihin vai ei.
Eka seurantakirje Idhtee n. 1/2vuoden pddstd ja seuraava n. 1 1/2
vuoden pddstd. Aika harva niistd on tyéllistynyt. Moni on tyéttomdnd
tai siirtynyt eldkkeelle. Kelan ammatillisen koulutuksen tavoite voi
olla myos se, ettd tiedetdcdn, ettd nuori joutuu siirtymddn eldkkeelle
ja silloin tavoite on se, ettd nuori voi saada lisdansioita eldkkeen
pddlle. Kansaneldke heille kaikille kuitenkin tulee, koska tyéeldkettd
ei ole ehtinyt kertyd.” (h1)

"Vanhemmat yrittdd hirveesti tukea vammaista nuortansa mie-
luummin opiskelemaan kuin eldkkeelle. Jotkut vanhemmat voi olla it-
sendistymisen jarruna, eivdtkd luota nuoren kykyyn opetella itsendiis-
td eldmdd. Sitd myds on, ettd vanhemmat hoitais puhelimessa kaikki
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nuorten asiat. Ja sitt ne loukkaantuu, kun sanotaan, ettei voi antaa
tietoja puhelimitse, jos ei ole valtakirjaa tai ei ole edunvalvoja nuo-
relle. Ne on niin tottuneet hoitamaan nuoren asioita, etteivdit osaa
ajatella, ettd nuori vois hoitaa niitd itse tai olla mukana sanomassa
mielipidettddn, On toki niitdkin, ettd vanhempi on taustalla ja nuori
saa itse hoitaa.”(h2)

8.8 Kelan virkailijoiden nakemyksia tyollistymisen esteiden lieventdmisesta

Haastateltavat kertoivat, ettéd Kelan ammatillisen kuntoutuksen toimenpiteisiin
koulutuksen jalkeen kuuluvat tydkokeilu, tybhénvalmennus ja kalliit ja vaativat
apuvalineet. Yleensa apuvalineet on jarjestetty jo koulutusvaiheessa, mutta
jos tybelaméssa vaaditaan toisenlaisia apuvalineitd, ne jarjestetaan. Tyohon-
valmennuksessa voi olla ohjatusti tydssa ja tarkoituksena on selvittaa, onko
mahdollista tydllistya. Kelalla on olemassa my6s elinkeinotuki, jos osatyokyi-
nen perustaa yrityksen. Elinkeinotuki on vélineiston ja laitteiston hankintaan
ja tyovalineet tulee olla henkilokohtaiseen kayttoon. Hakemusvaiheessa tarvi-

taan lausunto yritysidean toimivuudesta ja elinkelpoisuudesta.

Jos henkild vammautuu ja hanella on jo ammatti Kela selvittaa, voiko aikai-
sempaa koulutusta hyodyntaa. Mikali henkild on syntyméastaan asti vaikea-
vammainen ja joutuu vaihtamaan ensimmaisen koulutuksen jalkeen ammat-
tia, Kela tukee toisen ammatin hankintaa, jos henkild ei pysty terveydellisista
syista toimimaan vanhassa ammatissaan. Opiskelun pituudella ei ole merki-

tysta. Kela tukee paljon myos yliopisto-opiskelua.

Haastateltujen virkailijoiden mielesta Kelan ja TE-toimiston ammatillisen kun-

toutuksen vastuunjako on selkea.

” Te-toimisto vastaa silloin, jos tarvitaan tukitoimia, ettd tekee sen
stepin sinne tydeldmdcdn. Kela hoitaa sen puolen, ettd steppi siihen
tydeldmddn on mahdollista eli tarvitaan ammatillista koulutusta ja
hyvd ammatillinen kuntoutussuunnitelma, ett mitkd on ne tyollisty-
misen mahdollisuudet. Eli annetaan niitd valmiuksia, ett voi mennd
tyomarkkinoille. Jo sekddn ei vield riitd, sitt on tydkokeilu, tyéval-
mennus tai ammatillisen kuntoutuksen kurssit, jotka on Kelan uutta
valikoimaa. Nuoren kuntoutusraha on yksi tukimuoto.” (h3)
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"Kuntoutustuella ( mddrdaikainen tyékyvyttomyyseldke) ja sairas-
lomalla olevat kuuluvat Kelalle. TE-toimisto pesee siind kohtaa kd-
tensd, koska heilld pitdd olla tyéton tyénhakija. Jos ei ole tyoton
tyonhakija, niin kuuluu Kelalle, ellei ole tyéeldkelaitoksen asiakas.
Osa apuvdlineistd kuuluu Kelalle, osa tulee tyéolosuhteiden jdrjeste-
lytukena TE-toimistosta ja osa sosiaalitoimen vammaispalvelun
kautta.” (h1)

8.9 Tyollistymisen parannusehdotuksia Kelan virkailijoiden esittdmana

Osatyokykyisten nuorten tyéllistymisen helpottamiseksi Kelan haastateltavat
nakivat hyvin samantyyppisia keinoja. Keinovalikoima ulottui lainsd&dannosta
erilaisiin menettelytapoihin ja parempaan koulutuksen ja tydelamayhteyden

hyodyntamiseen.

"Tuki siihen vaiheeseen, kun ollaan ottamassa askelta tydeldmdicdn ja
kun ndd ammatillisen kuntoutuksen toimenpiteet on tehty, mutta
kynnys on vield korkea tyépaikan saamiseen. Sitd ei varmaan ilman
rahaa ( palkkatuki tms.) onnistuta tekemddn. Tarvitaan tdllasia tu-
kihenkiloitd lisdd, jotka kdvis konkreettisesti ohjaamassa tyépaikalla.
Ehkd sosiaalista ilmapiirid tdytyy miettid, miten sitd vois muokata,
ettd siitd tulee tukeva. Olis hyvd selvittdd mitd malleja muissa maissa
on.” (h3)

” Tdnd pdividnd tyénantajat laskee kaiken rahassa ja minimoi kus-
tannukset. Vaaditaan tulostavoitteita ja vammainen henkil6 ei hel-
posti niihin ylld. Kiintiét ei ole hyvd asia: kylld se pitdis olla vapaaeh-
toista ja olla kiinnostusta, niin se on silloin tyéntekijdin kannaltakin
myédnteisempdd.” (h2)

"En md keksi muuta kuin jonkun lainsddddnnon tai valtion tukitoi-
mien kautta tdd vois onnistua. Asennekasvatuskin tdytyis saada kun-
toon, mutta veikkaan, ettd meilld olis sellasia ihmisid, joilla olis sy-
ddntd kun sitd ei tarttis kattoo lompsan kautta. Nyky taloudellisessa
ja tehokkuusajattelussa yrityksilld on heikosti sosiaalista vastuuta.
Kiintiot ei toimi, koska se ei takais ” vikisintydéllistetyille” miellyttd-
vid oloja. Hyvd porkkana toimii paremmin.” (h3)

Osatyo6kyisten nuorten lahitulevaisuuden tydllistymisen haastateltavat nakivét
varsin synkké&né. He ajattelivat tydelamékehityksen menevan yha hektisem-
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paan suuntaan, jossa osatyokyisille ei 10ydy helposti paikkaa. Nuoren taytyy
olla erityisen sitkea ja pitkdjanteinen, ettad parjaa vammattomien maailmassa.
Yhteiskunnan asenneilmaston muokkaamisessa he arvioivat olevan viela

paljon tekemista ja positiivisiakin nakemyksia l6ytyi.

"Vaikka se olis lisdansiota eldkkeen pddille, niin onhan se ihmisarvois-
ta eldmdd kuitenkin. Moni nuori kaipaa jotakin muuta sen eldkkeen
lisdksi. Kun ndkee jossain vajaakuntoisen toissd, niin musta niistd
paistaa jotenkin sellanen eldmdnilo. Sen ndkee niitten tyonteosta, ett
ne on onnellisia, ett voi kun moni muukin sais ton olotilan omassa
tydssd.” (h1)

Erilaisten tyollisyysprojektien tuloksia voitaisiin haastateltavien mielesta hyo-
dyntda paremmin jos niita ei toteutettaisi niin irrallisena. Olemassa olevia ra-
kenteita ja palveluita tulisi projekteissa hyddyntdda enemman. Tulisi tehda
analyysia joka kerta siitd, miksi tuloksia ei pystytty jalkauttamaan kaytantoon
niin hyvin kuin oli ajateltu. Ei myoskaan kannata jalkauttaa tehtavia, joilla on
jo olemassa vastuuntoteuttajat nykyisessa sosiaali- ja terveysjarjestelmassa,
silloin ei keksitd mitdan uutta. Lainsdadanndéllinen porkkana takaisi paremmin

sen, etta projektien parhaista tuloksista voisi tulla pysyvaa toimintaa.
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Oheisessa taulukossa on koottu yhteen Kelan virkailijoiden haastattelujen

tarkeimmat tulokset.

Taulukko 3. Yhteenveto Kela

Kelan kuntoutus-
laki ja kuntoutus-
rahalaki

Terveys- ja
sos.huollon kent-
t4a vaikea tavoit-
taa / tyontekija-
vaihtuvuus

Koulutuksen
tybelamayhteys
kiinteammaksi

Useita keinovali-
koimia tyollistymi-
sen helpottami-
seksi

Tukihenkilét / tyd-
valmentajat tarpeen

Laki kuntoutuk-
sen asiakasyh-

Asiakkaita unoh-
tuu ohjata Kelalle

TyOnantajien
asenteet juhla-

Tyollistymisen
seuranta ammatil-

Tyonantajille palk-
katukea ja muita

lyhytaikaisempia
kuin TE-
toimistossa

tuettava tyollis-
tamaan

teistydsta puheissa ei lisen koulutuksen | "“porkkanoita”
kaytanndssa jalkeen
Hallintolaki Toimenpiteet Tydnantajia Voi kouluttautua Yleisen asenneil-

perustellusti toi-
seen ammattiin
Kelan kustanta-
mana

maston muokkaa-
minen positiivi-
semmaksi

Kelan ammatilli-
nen kuntoutus
lakisaateista

Tybelakelaitoksen,
Kelan ja TE-
tomiston ty6njako
paaosin selked

Mukautettuja
tydsuhteita ja
raataloityja toita

Tuetaan pitkiakin
opintoja

Lainsaadanté avuk-
Si

Tiukat myonta-

TE-toimiston ja

Vanhemmat /

Tuetaan koulu-

nen lakien vuoksi

edistavia tekijoi-
ta:nuoren moti-
vaatio, koulutus,
joustavuus

miskriteerit Kelan yhteistyota l&hipiiri usein tusta ja tyollisty-
lisatty liian suojeleva misen alkuvai-
aikuistuville heessa.
nuorille
Harkinta kuntou- Téarkeimpia
tusasioissa rajalli- | tyollistymista

P&atoksista por-
taittainen valitus-
oikeus

Tukiverkko aut-
taa myos tyollis-
tymisessa
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8.10 Lainsaadantd TE-toimiston ndkokulmasta

Virkailijat kertoivat, etta TE-toimiston nakokulmasta osatyOkykyisten tyollis-
tymista ohjaavat erilaiset lait: laki julkisista tydvoimapalveluista, tyottomyys-
turvalaki ja tydomarkkinatukilaki, laki kuntouttavasta tydtoiminnasta ja yleisena
lakina hallintolaki, henkilotietolaki, yhdenvertaisuuslaki, laki sosiaalisista yri-
tyksista seka laki tietosuojasta. TYP:n haastateltava mainitsi myos tyo- ja
elinkeinoministerion ohjeet tydharjoittelusta ja tydvalmennuksesta. Laki julki-
sista tydvoimapalveluista on kaikista keskeisin. Sinne on listattu, mita palve-
luita Te-toimisto tuottaa ja tarjoaa kansalaisille. TE-toimistolla on neuvonta-
velvollisuus, vaikka asiakas ei ensisijaisesti kuuluisikaan tyGhallinnon piiriin.
Osatyokyisten tyollistymista hankaloittavia lakeja tai viranomaisten toiminta-
ohjeita haastateltavat mainitsivat yksittaiselle henkilélle kohdentuvat toistuvat
elakehylyt, jotka ovat vaikeita. Haastateltavat mainitsivat myos, ettd uudel-
leenkoulutusratkaisut ovat olleet joillekin TYP:n asiakkaille hankalia niin Ke-

lan kuin tydelékelaitosten puolelta.

"Sellasia esimerkkejd on tdssd omassa tyossdni, ettd on haettu asiak-
kaalle eldkettd ja katsotaan ettd ei ole tdysin tyokyvyton. Ja sitten on
haettu kuntoutusta ja Kelasta tulee viesti, ettd on liian sairas kuntou-
tukseen. Tidllasia viliinputoajia on. Se onkin hankala tilanne, kun
asiakas on asennoitunut, ettd haetaan eldkettd. Kuntoutustuestakin
(mddrdaikainen tyékyvyttémyyseldke) on tullut hylkyjd. Silloin voi-
daan esim. tyokokeilun kautta hakea ndyttod, ettd vield johonkin
pystyy tai ldhetddn tydkykyisyyttd selvittdmddn jonkun tyoklinikka-
tutkimuksen kautta.” (h1)

8.11 TE-toimiston virkailijoiden ndkemyksia yhteiskuntarakenteista seka vi-
ranomaisyhteistyosta

Sosiaali- ja terveydenhuoltojarjestelmédssd on monia seikkoja, jotka TE-
toimiston virkailijoiden mielestd hankaloittavat osatydkykyisten ty6llistymista.
Osatyokykyiset tyollistyvat useasti matalapalkka-aloille tai ovat patkatéiden ja
etuuksien suhteen jatkuvassa kierteessa. Jos maksatuksiin tulee pienikin
viive, ihmisten arkipaivan raha-asiat ovat helposti sekaisin, ellei ole varara-

hastoja. Palkkatulot voivat olla myds asumistuen myontamisen rajoilla, mutta
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siitd huolimatta toimeentulo on niukkaa, kddesta suuhun elamista. Jos velka-
asiat ovat sekaisin, ihmiset eivat helposti motivoidu tyontekoon. Sosiaalisek-
torilta on vahennetty henkildkuntaa, joten asiakkaille ei ehdita antaa niin pal-
jon henkilékohtaista ohjausta kuin nama tarvitsisivat; minimipalvelun mukaan
tehdaan vain valttamattomat paatokset paperilla. Tulo- ja viranomaisloukut

ovat tosiasia.

"Sosiaaliturvan ja tyéttomyysturvan osalta jutut menee niin huonosti
yksiin, ettd siind koko jdrjestelmdssd olisi parantamisen varaa. Tyén-
hakeminen ja tekeminen pitiis olla kannattavampaa. Nuoret huolet-
taa, koska tyéttomyys on periytyvdd. Tietysti on nditd vammaispalve-
lulain mukaisia palveluita erilaisia verstaita ja pajoja. On hyvd, ettd
niitd on ja pitdd olla jatkossakin. Se ei mun mielestdni oo kuitenkaan
riittdvdd, vaan enempi pitdis olla oikeeta tyotd, kun on kouluttautu-
nut oikeeseen ammattiin. Ndd sosiaaliset yritykset on hyvd juttu. Tdd
Suomi on vield lapsenkengissd sen suhteen, mutta jos mennddn Eu-
rooppaan, niin sielld on paljon isoja sosiaalisia yrityksid.”(h2)

TE-toimiston virkailijoiden mielesta heidan ja Kelan ja ty6elakelaitosten kes-
ken oleva asiakkuus on selkea. Tyohallinnossa ammatillinen kuntoutuksen
palveluvalikoima on suppeampi kuin Kelassa. Koulutusta suositellaan hankit-
tavaksi ensisijaisesti Kelan kustantamana. Asiakkaita ohjataan sinne, misséa
on paremmat ehdot ja edut.

"TE-toimistolle jdd ne, jotka on ollu pitkddn tyéttomdnd ja ei oo tyo-
historiaa juuri lainkaan. Etenkin, jos tarvii jotain selvittelyjd esim.
ammatinvaihtajat tai on terveydellisid rajoitteita tai tarvii selvittdcd
sitd uutta ammattia varten, pystyykoé tiettyjd juttuja tekemddn tai
selvittdmdcdn oppimisvaikeuksia. Te-toimiston ammatinvalinnanpsy-
kologi tekee tdllasia karkeita neuropsykologisia testejd tai ne hanki-
taan ostopalveluna.” (h1)
TE-toimiston virkailijat kertoivat, ettd yhteistydta Kelan kanssa on lahinna
case- tapausten kautta. Ty6ttdmien yhteispalvelupisteessa hoidetaan samal-
la Kelankin asiat. Joissakin kaupungeissa on tapana, ettd TE-toimiston ja
Kelan viranomaiset kokoontuvat pari kertaa vuodessa palaveriin, jossa paivi-
tetddn vyhteisia toimintamalleja. Haastateltavat mainitsivat, ettd TE-
toimistossa kaikki peruspaattkset ovat virkailijapaatoksia. Yksittdinen tyonte-

kija voi kayttad ammatillisen kuntoutuksen asioissa niin paljon harkintavaltaa,
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kuin laki antaa mydten ja harkita, mitkéa paatokset ovat asiakkaille parhaita.
TE-toimistoissa on erityismé&ararahat kaytdssa ja jokainen virkailija tekee itse
paatokset siita, kuinka paljon rahaa eri toimenpiteisiin kayttad. Ammatillisen
kuntoutuksen palveluista asiakkaalla on valitusoikeus vain virkailijan esimie-
helle; toisin sanoen samanlaista valitusportaikkoa kuin Kelassa ei ole. Tyot-

tomyysturva-asioissa on valitusoikeus.

TE-toimiston virkailijoiden vastaukset kuntoutustuella tai tyokyvyttomyysela-
keella olevien palveluihin olivat ristiriitaisia. Toisen virkailjan vastaukset ku-
mosivat edellisen haastateltavan kommentit. Esimerkkina mainittakoon, etta
palkkatuen myontaminen pysyvasti elékkeella olevalle oli toisen mielesta tay-
sin mahdotonta, mutta toisen mielestd se oli harkinnanvarainen asia ja tie-
tyissa tilanteissa mahdollinen. Ristiriita johtuu siitd, etta tychallinnon linjauk-
sen mukaan henkildn on oltava tyoton kun taas pysyvasti elakkeella oleva on
tydvoiman ulkopuolella. Virkailija kertoi, ettd kyseissa tilanteessa palkkatuki-
paatoksia ei voi kirjata edes ATK-jarjestelmaéan, koska koodisto siihen puut-
tuu. Kuntoutustuella (mé&éardaikainen tyokyvyttémyyselake) oleva henkilé voi
olla tyoton tyonhakija, mutta tyottémyysetuuteen ei ole oikeutta. Han voi kui-
tenkin saada myods ammatillisen kuntoutuksen palveluja kuntoutustuen lop-
puvaiheessa. Silloin voidaan esimerkiksi tyokokeilun avulla selvittaa, onko
tarpeellista tehda kuntoutustuen jatkohakemus vai onko tyokyky niin hyva,
ettd henkild voi palata tybelamaan. Henkild voidaan ohjata tallaisessa tapa-
uksessa myos Kelan palvelujen piiriin. Sairasloman loppuvaiheessa kannat-
taa myos menna selvittamaan omaa tyotilannettaan TE-toimistoon ja keskus-

tella virkailijan kanssa, olisiko tyénhaku lahiaikoina ajankohtaista.

Ty0- ja elinkeinoministerion virkamiehen mukaan (haastattelu 24.8.2011) se,
voiko tyokyvyttomyysetuutta saava henkilo olla TE-toimiston asiakas on yksi-
selitteinen.

” Laki sanoo, ettd jokainen, joka tulee TE-toimistoon ja pyytdd saada
tulla rekisteroidyksi tyénhakijaksi, tulee rekisteréidd ja siind tyéky-
vyttomyydelld tai siihen liittyvilld etuisuuksilla ei ole mitddn merki-
tystd. Tyénhakijan tulee antaa riittdvdt tiedot osaamisestaan, tyéko-
kemuksestaan, koulutuksestaan ja tyokyvystddn. Tullaan kysymyk-
seen, ett onko henkil6 tyéton vai ei? Laki julkisesta tyévoimapalve-
luista 1 luku 8 §/ 2 momentti: tydkyvyttomyysetuutta saava voidaan
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pitdd tyokykyisend. Mikdli TE-toimiston virkailija katsoo, ettd julki-
silla tyovoimapalveluilla voidaan tukea ihmisen tyollistymistd, niin
silloin ihminen on tyékykyinen huolimatta tyékyvyttomyysetuudesta.
Tdssd muistutettiin, ettd tyékyvyttomyysetuutta saavaa voidaan pi-
tdd tyokykyisend, eikd ole mitddn estettd merkitd hdntd tyottémdksi
tyonhakijaksi. Tuli viestejd, ettd edellytettiin, ettd henkilé luopuu
tyokyvyttomyysetuudestaan, ett sitt voidaan merkitd tyottémdksi
tyénhakijaksi.”
Tietoa eri vammaryhmista virkailijat hankkivat eri jarjestoista, nettisivuilta,
esitteista ja pyytamalla eri asiantuntijoita tytpaikalle luennoimaan ei aiheista.
Laéketieteellisisséa asioissa TE-toimistot voivat konsultoida sopimuslaékaria.
Haasteellisimmiksi vammaryhmiksi he mainitsivat aivovammaiset, ADHD ja
Aspergerin syndrooma asiakkaat, mielenterveysongelmaiset ja lievasti kehi-
tysvammaiset. He toivoivat tietoa enemman siita, millaisia kuntoutusmahdol-
lisuuksia loytyy eri jarjestbjen kautta. Mielenterveysongelmaisten suhteen
vastausta tarvitaan siihen, milloin on oikea hetki lAhte& miettimaan tyollisyys-
asioita vakavasti. Kuntoutussaation lukihairioprojektia pidettiin hyvana ja se
on antanut paljon tietoa aikuisten lukivaikeuksista. Esite ja hyvat nettisivut on

nopea keino etsia tasmatietoa silloin kun sité tarvitsee.

Virkailijoiden kertoman mukaan osatyokykyisille ei ole TE-toimistossa ole-
massa erillisia tyénhakuryhmia, vaan he voivat olla muiden ryhmien mukana.
Jos henkilo tarvitsee kadesta pitdaen ohjausta tydnhakemuksen tai CV:n teos-
sa, hanté opastetaan henkilokohtaisesti. Tyohaastattelutilanteita kaydaan lapi
ja tarvittaessa virkailija voi saattaa asiakkaan tyopaikkahaastatteluun ja ker-
toa miksi on mukana. Esimerkiksi sosiaalisista tilanteista karsivalle tama voi
olla valttamatdn apu, heidan kanssaan edetaan vaihe vaiheelta tilanteita sie-
dattaen.

” Jos haetaan esim. tyékokeilu tai tydeldmdvalmennuspaikkaa, niin
md paljon teen sitd, ettd soitan etukdteen, ett onko tdd mahollista ja
asiakas soittaa itse ja sopii haastattelun. Moni kokee hankalaksi al-
kaa selittdd jotain tyéhallinnon toimenpiteitd. Jos pystyy tyohaastat-
teluun menemddn, niin pystyy yleensd toitdkin tekemddn.” (h3)
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TE-toimiston ammatillisen kuntoutuksen puolella on paljon asiakkaita, joiden
stressinsietokyky on matala. Asiakaspalvelutoihin he eivéat sovi. Virkailijoiden
mukaan tydelaman pelisaannot ovat monelle nuorelle mutta myoés aikuiselle

vieraita. My0s niitéa kaydaan tarpeen mukaan yksilollisesti [&pi.

8.12 TE-toimiston virkailijoiden ndkemyksia nuorten ja tydnantajien asenteis-
fa

Virkailjoiden mukaan vammaisella nuorella voi olla pelko luopua tutusta ja
turvallisesta ymparistostd koulutuksen jalkeen ja vaikutuksia lahted kokeile-
maan tydelamassa. Saattaa kayda niin, ettd nuori on paassyt tythaastatte-
luun, mutta sinne ei h-hetken koittaessa uskallakaan mennéa. Tietamattomyys
tydelaman pelisddnnoista on yleistd. Ei ymmarreta sita, etta pelkka tydilmoi-
tuksen jattaminen ei riitd, vaan senkin jalkeen on oltava itse aktiivinen ja
markkinoitava osaamistaan. Liian neutraalin ty6hakemuksen jattaminen ei
auta erottumaan monista hakijoista, kun tyénantaja hakee aina persoonaa ja

tyohon sopivinta henkilda.

Haastateltavien mielesta nuoret myos yliarvioivat helposti omat kykynséa kou-
lutuksen jalkeen ja saattavat pettya pahasti, kun kyvyt eivat riitdakaan tyoteh-
taviin ndhden. Virkailijat suosittelevatkin ottamaan vastaan ensin vahan hel-
pomman tyon ja vasta vahitellen etenemaan vaativampiin tehtaviin. Nuorella
saattaa olla ajatus, ettd han ei koulutuksen jalkeen mene harjoittelupaikkaan,
vaan suoraan tdihin. Nuoret ovat omasta mielestaan tutkinnon jalkeen am-
mattilaisia, vaikka tyokokemusta ei ole yhtadan ja tutkintokin voi olla jo muu-
taman vuoden takaa. Ei ymmarreta sitd, ettéd harjoittelupaikka voi olla pon-
nahduslauta eteenpain.

Haastateltujen TE-toimiston virkailijoiden mukaan sosiaalisten tilanteiden
pelko on yleistd, samoin pelko kiusaamisesta, koska aika monella on tasta
huonoja kokemuksia kouluajoilta. Mukautetun opetussuunnitelman perusteel-
la ammatillisen tutkinnon suorittaneella ei ole samoja taitoja kuin normitutkin-
non suorittaneella. Nuori saattaa pystyad tekemaan jotain, mutta hektinen ja

nopeatempoinen tahti tydssa tulee monelle yllatyksena. Vammaisella nuorel-
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la voi olla myds harhakasityksia yrittajaksi ryhtymisesta. Heilla ei ole oikeaa
kasitysta siita, mita yrittdminen vaatii ja mita siihen kuuluu. Oppisopimuskou-
lutuksen vaativuus voi myos yllattdd, kun huomataan se, etta taytyykin tyos-

kennelld ja kdyda koulua samanaikaisesti.

Haastateltavien mielesta perhe voi olla viela nuoren aikuistumisvaiheessakin
ylisuojeleva ja pyrkia tekeméaan liilkaa asioita nuoren puolesta. Monesti lahipii-
ri ajattelee, ettei avustajaa tarvita, koska aiti hoitaa senkin puolen. Perhe voi
olla sitd mieltd, ettéd nuori menee tutkinnon jalkeen suoraan toihin, ei teke-
maan ilmaista ty6ta harjoitteluun. Joissakin tapauksissa nuori ei ole tyokykyi-
nen ja hanella olisi mahdollisuus saada pysyva tyokyvyttomyyselake, mutta
vanhemmat vastustavat tata, koska virkailjoiden mukaan vanhemmat pitavat
parempana sita, etta nuori pyodrii systeemissa kuin se, ettd han saa pysyvan

toimeentulon ja kenties kehitysvammadiagnoosin.

Tybantajista TE-toimiston virkallijat kertoivat, ettd nadméa ottavat helpommin
tuottavan tyontekijan, joka pystyy tekem&an normitydajan toita viitend paiva-
na viikkossa. Varsinkin yritysmaailmassa tdma on selvasti ndhtavilla. Vam-
mainen nuori voi olla tydkykyinen johonkin toiseen tyéhon, mutta osa tyonan-
tajista katsoo vain vammaa ja tekee johtopaattkset sen perusteella. Tyonan-
tajat eivat helposti ota selvaa, mitd tukia on saatavilla osatyokykyisten palk-
kaamiseen. Toisaalta on olemassa myds niitd tybnantajia, jotka palkkaavat
mieluummin osatydkykyisen henkilon, koska haluavat tyéllistad myds heita ja
heilla on asiasta mydnteisia kokemuksia jo ennestaan. Virkailijoiden koke-
musten mukaan vammaiset henkilot pysyvat helposti pitkdan siind tydssa,
jonka ovat saaneet. Kiire, henkildstbpula ja pelko ovat useampien tyénantaji-
en perusteita olla ottamatta osatyokykyista toihin.

"Jos on terveydellisid juttuja, niin ajatellaan, ettd se on pois koko ajan
ja unohdetaan, ettd palkkatuki on kompensaatiota siitd, ettei pysty
100 prosenttista tyépanosta antamaan. Tyénantaja ajattelee, ett ei
oo aikaa perehdyttdd itselld tai muilla tyéntekijoilld. Moni meiddn
asiakkaistakin, kun ne oppii jonkun homman, ne tekee sitd tosi hyvin
ja tunnollisesti. Pelot ja ennakkoluulot tyénantajan puolelta on aika
paljonkin, mutta mitd enemmdn tulee juttuja onnistumisista (lehtiju-
tut yms.) ja yleinen tydéllisyystilanne on parantunut, niin loytyy paik-
koja niille, jotka ei oo tdysin tyékykyisid. Yksityiselld puolella palkka-
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tuen jdlkeen saattaa tulla helpommin oikea tyésuhde, mutt esim. yh-
distyksilld ei oo mitddn mahdollisuuksia ottaa pysyvddn tydsuhtee-
seen. Ja kaupungit ja kunnat harvemmin ottaa mydskddn pysyvddn
tydsuhteeseen.” (h1)
Tybnhakijan tarkeimpia ominaisuuksia, jotka auttavat hanta tyollistymaan
ovat TE-toimiston virkailijoiden mukaan koulutus, sosiaalisuus, reippaus ja
avoimuus uusille asioille, tarkeintéa on kuitenkin oma motivaatio. Tyohaastat-
telusta tulee helposti esille, haluaako henkil6 todella kyseiseen paikaan toi-
hin. Tyon etsiminen on tyota joka vaatii hakijalta oma-aloitteisuutta ja markki-
nointikykya tiedoistaan ja taidoistaan. Hakijan on oltava myds joustava ja
kyvykas oppimaan uutta, koska tydnantaja voi antaa muunkinlaisia tehtavia,

kuin mita ollaan hakemassa.

Haastateltavien mielestd tydnantajat ovat Suomessa hyvin koulutuskeskeisia.
He edellyttavat koulutusta monissa sellaisissakin tyotehtavissa, mitd muualla
maailmassa tehdaan yrittdjapohjalta. Tyonhakijan tulee olla joustava ja oma-
aloitteinen. Hanella tulee olla halu tehda tyota ja kyky oppia uutta sekd moti-
vaatio kohdallaan. Tyonantajiltakin odotetaan mukautumiskykya.

"Tyonantajan pitdis olla joustava ja antaa vdhdn enemmdn aikaa
opetella. Siind pitdd osata katsoa ne tyotehtdvdt tarpeeks oikeenlai-
set. Tyovalmentaja olis tyépaikoille tirked. Ne tyévalmentaja, joita
me ostetaan, ne tulee sinne tyépaikalle useampana pdivdnd alkuun.
Mulla on hirveen paljon sellasia tydénhakijoita, jotka hakee téitd, jos-
sa on yks tyotehtdvd. Ne on yleensd kokemuksen kautta oppineet, ett-
eivdt haluu sellaseen tehtdvddn, missd soi puhelin koko ajan ett ne
haluis mieluummin tehdd taustatéitd.” (h2)

"Luotettavuus, ettd tulee toihin, sillon kun on sovittu, ammattitaitoo
ja ett on joustava ja valmis siirtymddn muihinkin hommiin, kuin just
sithen, mitd silld hetkelld ekaks haluaa. Ett pystyy monipuolisesti
kdyttdmddn tyontekijdd eri tehtdvissd.” (h3)
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8.13 TE-toimiston virkailijoiden ndkemyksia tyollistymisen esteiden lieventa-
misesta

Seka TE-toimiston peruspalveluissa ettd ammatillisen kuntoutuksen palve-
luissa on paljon valikoimaa, jota voidaan kayttaa kunkin osatyokykyisen koh-
dalla yksilollisesti.

"Kaikki palvelut on kdytossd. Vilttdmdttd ei tarvii ammatillisen kun-
toutuksen palveluja lainkaan, ett tyénvdlityspalvelut vaan. Tyoval-
mennus ja tukihenkilopalvelu on yks mahollisuus. Jos on niin, ettd
normaalisti voi hakee téitd avoimilta, niin niitd voi hakee tyénhaku-
valmennuksen avustuksella. Sielld tehddcdn oikeita hakemuksia ja nii-
td ldhetetddn. Mun mielestd kaikista paras on tyokokeilu ndistd mei-
ddn toimenpiteistd, se ndyttdd heti tuloksen. Tdytyy kattoo ne tydko-
keilupaikat sellaset, ett tyénantaja ainakin harkitsee, ottaako henki-
[6n tyéhén vai el.” (h2)

"Jos tydttémyys rupee pitkittymddn ja syy on se, ett valmiuksissa on
jotain ongelmaa, heiddt voidaan ohjata kuntoutusneuvojan puolelle.
Muuten tarjotaan harjoittelupaikkoja omalta alalta, ett saatais jal-
kaa oven viliin ja toivotaan, ett siitd syntyis tyésuhde. Tarvittaessa
lisdkoulutusta ja nuorille myds rekrytointituki palkkatuen muodossa.
Alle 25-vuotiaille on omaneuvoja tyokkdrissd. Aika tiheesti nuoret
kdy omaneuvojalla ja tehdddn suunnitelmaa, mihin paikkoihin he ot-
taa yhteyttd ja kannustetaan omaan aktiivisuuteen.” (h1)

Virkailjoiden mukaan tyohallinto vie osatyokykyisia asiakkaita eteenpéain
ammatinvalinnanohjauksen, kuntoutusneuvojien tuen tai tyévoiman palvelu-
keskusten avustuksella. Ammatillisen kuntoutuksen tyonjaossa nahtiin Kelal-
la olevan enemmaén roolia hyvin vaikeavammaisten henkildiden asioiden suh-
teen. Joskus erityisammattioppilaitoksista tulee ohjaaja mukaan, kun asiakas

tulee ensimmaiselle kuntoutusneuvojan kaynnille TE-toimistoon.

Erds TE-toimiston virkailija ei ndhnyt valitydbmarkkinoissa todellista tyollista-
misvaikutusta. Sosiaalisista yrityksistd taas odotettiin isompaa tyollistajaa
kuin niistd on tullut. Toisen mielesta taas sosiaalinen yritys on erinomainen
tapa lahted liikkeelle. Kolmas pitdéd niita tyokokeilu- ja harjoittelupaikkoina,
joista harvemmin syntyy jatkopolkuja. Tydsuhde voi olla korkeintaan kaksi
vuotta ja sen jalkeen ihmiset palaavat yleensa TE-toimiston tai TYP:n asiak-

kaiksi takaisin. Ty6 sosiaalisissa yrityksissd on paasaantoisesti kokoonpano,
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ompelu tai alinhankintaty6ta. Tyo- ja elinkeinoministerion virkamiehen haas-

tattelussa (24.8.2011) tuli esille, ettd sosiaalisiin yrityksiin on ty0llistynyt nii-

den olemassaolon aikana alle 200 osatyokykyista.

Osatyokykyisten tydvoimapalvelujen tulevaisuudesta virkailijat eivat tuoneet

esille mitdéan varmoja asioita, joita ministeriéssa olisi paatetty ja toimistoja

ohjeistettu. Kyselyja on ministeridsta TE-toimistoille ja TYP:lle tehty ja toivottu

kommentteja siitd, miten heidan mielestaan osatyokykyisten palvelut pitaisi

jarjestaa ja mika on vastuunjako.

"Jotain tuolla ministeriossd suunnitellaan, kylld sielld aika kovat ar-
vot puhaltaa. Ett mikd on tydhallinnon rooli ja mitkd tehtdvdt kuulu-
vat sosiaalitoimelle ja terveydenhuollolle. Voi olla ett kutistumassa
ollaan, ett en tiedd mikd olis se taho, kelle ndd palvelut kuuluis. Toi-
saalta se on hassua, ettd puhutaan tyédurien pidentdmisestd ja pitdis
saada kaikki tydvoimareservit kdyttéon ja se, miten vajaakuntoiset
ihmiset saadaan tyéeldmddn, niin se on yksittdisen virkailijan varas-
sa. Tarvittais hirveen paljon isompia muutoksia esim. tyéeldkemak-
sujen pienentdminen.” (h3)

"Tdssd on taas sen asiakkaan ndkokulma, ett voi olla parempi olla
TYP:n asiakas, jotta saa moniammatillista tukea ja enemmdn aikaa
laitetaan sen asioiden ldpikdymiseen, kun on monta tyéntekijdd apu-
na. Se on aina niin, ettd millainen eduskunnan kokoonpano seuraa-
vaks on ja kattooko ne nditd asioita olleenkaan tdrkeeks. Ja minkd-
lainen on tyoministeri ja millaset on ministerién ohjelmat ja suunni-
telmat. Ammatillisen kuntoutuksen palvelut on TE-toimistossa eikd
oo tietoo, ettd ne olis hdvidmdssd mihinkddn.”(h2)

Kun kysyin samaa asiaa ty0- ja elinkeinoministerion virkamiehelté (haastatte-

lu 24.8.2011) vajaakuntoisia ei hdnen mukaansa olla siitamassa kokonaan

TYP:iin.

"Kun mennddn vajaakuntoisiin, niin se on niin heterogeeninen po-
rukka, joka tarttee erilaisia palveluita. TYP vastaa rakenteelliseen
tyottomyyteen ja niiden tarpeisiin, jotka tarvitsevat moniammatilli-
sia palveluja. Vajaakuntoisista 16ytyy ihmisid, jotka tarvitsevat TYP:n
palveluja, osa ei tartte. Minkd takia vajaakuntoisen asiakkaan koh-
dalla pitdisi osottaa esim. 1 vuosi, ett hdnet voidaan siirtdd TYP:iin.
Tdlld hallituskaudella on koko hallituskauden kestdvd kokeilu siitd,
miten kunnat hoitaa aktiivisemmin tiettyd rakennetyéttémyyden po-
rukkaa ja kunnille osoitetaan siithen rahaa. TYP:n toimivuus edellyt-
tdd sitd, ettd niissd on kohtuullisen vdhdn asiakkaita, jotta palvelut
voi olla intensiivisempid ja se edellyttdd sitd, ettd tapahtuu kiertoo.”
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TE-toimiston virkailjoiden mukaan askettain ollut taantuma hankaloitti osa-
tyokykyisten tyollistymista siten, ettd tyokokeilu ja tydelamavalmennuspaik-
koihin oli vaikea saada ihmisia, koska oli paljon tyténantajia jotka lomauttivat
omiakin tyontekijoitdan ja uusien palkkaaminen on silloin kielletty. Tyonhaku-
ja aktivointisuunnitelmia ei ehditty tehda niin paljon kuin olisi tarvinnut. Tyo-
voimapoliittisiin koulutuksiin oli vaikea saada osatyOkykyisi&, koska oli paljon
muitakin hakijoita ja osatyokykyiset eivat olleet naissa etusijalla. Osatyoky-
kyinen voi olla asiakkaana TE-toimistossa vuosikausia. Palkkatukipatkat ja
tyottdmyys vuorottelevat usein ja jos pysyvaa ratkaisua ei 10ydy, asiakkuus
jatkuu. TYP:sséa asiakkaana ollaan keskimaarin kaksi vuotta ja tana aikana
tehdaan erilaisia kuntouttavia toimenpiteita ja yritetdédn saada tuloksia aikai-
seksi. TYP:n virkailijan mukaan heidan asiakkaistaan keskimaarin 20 henki-
|04 sadasta osatyokykyisesta saa avoimilta markkinoilta pysyvan tai méaara-
aikaisen ty6suhteen. Alat ovat yleenséa matalapalkka-aloja.

Ty6- ja elinkeinoministerion virkamiehen mukaan (haastattelu 24.8.2011)
osatyokykyisten tyollistymista maarittaa hyvin pitkalle se, miten talouden ylei-
nen kehitys ja tydbvoiman kysynta jakaantuvat. Kun yleinen ty6ttomyys kas-
vaa, se heijastuu osatyokykyisten tyollistymiseen viiveellda. Kun tyollisyysti-
lanne paranee, huonommassa tyomarkkina-asemassa olevilla heijastusvai-
kutus tulee myds viiveella. Siitd seuraa se, ettd kun on tydvoimaa mista vali-
ta, tydnantajat rekrytoivat ne ihmiset, joista on vahiten riskeja. Osatyokykyisi-
na pidetaan tarvittaessa kayttbonotettavana tydvoimana. Nayttaa silta, etta
tydvoimapula tulee vasta tdméan vuosikymmenen loppupuolella. Niin kauan

tulee kehittdd palveluja, eika voida odottaa, ettd pulma hoitaa itse itsensa.

8.14 Tyollistymisen parannusehdotuksia TE-toimiston virkailijoiden esittdma-
na

Osatyokyisten tyollistymiseksi haastateltavat ehdottivat enemman henkilo-
kohtaista palvelua verkkopalvelujen sijaan. Tydvalmentajapalveluita pitaisi
olla enemman, etenkin koulutuksesta tydelamé&an siirryttdessa. Se auttaisi
seka asiakasta ettd tyonantajaa ja talla tavalla saataisiin asenteita lievennet-

tya, kun tydnantaja tietéisi keneen olla tarvittaessa yhteydessa. Tydvalmenta-
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ja tehtava on myds saada nuori ymmartdmaan, kuinka paljon tydnhaku vaatii
ponnisteluja, varsinkin siind vaiheessa, kun tytkokemusta ei viela ole. Haas-
tateltavat toivoivat enemman matalan kynnyksen tyopaikkoja ja raataloityja
tydmahdollisuuksia, koska kaikkien ei heiddn mielestaan tarvitse olla mo-

niosaajia.

Yhteiskunnan taholta toivottiin porkkanoita tydnantajille, etenkin rahallisessa
muodossa. Lainsaadantomuutoksia tyoéllistamisen helpottamiseksi kaivattiin
myds. TyOnantajat tarvitsevat viela enemman tietoa eri mahdollisuuksista ja
tuista tyollistaa. Erillisia kiintidita osatyokykyisille haastateltavat eivat kannat-
taneet, koska pitivat sitéa vakinaisena ratkaisuna, josta on enemman haittaa
kuin hyotya. Suurella osalla tybnantajista ei talla hetkella ole haastateltavien
mielestd sosiaalista vastuuta tyollistdd osatyokykyisia, varsinkin pientyénan-
tajat ovat varovaisia. Asennekasvatusta tarvitaan viela paljon. Tulevaisuu-
dennékymista he toivoivat, etté tekniikan ja apuvalineiden kehittyessa se hel-
pottaisi osatyokykyisten tyollistymista. Asiasta on puhuttu julkisuudessa pal-
jon ja se on lisannyt ihmisten tietoisuutta. Palkkatukea tulisi saada pidemmal-

le ajalle ja lisata edelleen tybhonvalmentajapalveluita.

Lukuisten tydllistamisprojektien tuloksista ja niiden hyddynnettavyydesta arki-
tyohon TE-toimiston virkailijat eivéat olleet kovin vakuuttuneita. Heidan mieles-
taan projektissa tydskentelevien tyoéllistava vaikutus on merkittdvampi kuin
asiakkaiden. Asiakkaiden ohjaus nahtiin useassa projektissa nimelliseksi ja
koko projekti lahinnd kosmeettiseksi tilastoja kaunistavaksi asiaksi. Hyvassa
tapauksessa joku voi tyollistya projektin ajaksi, mutta usein projektin loputtua

osallistujat palaavat TE-toimiston asiakkaaksi.

“Ne pitdis saada jotenkin sen organisaation sisdlle ne hyvdt tyokdy-
tdnnét. Konkreettisten vinkkien antaminen projektin tuloksena ja et-
td projekteja kdyddcdn esittelemdssd tyémaailmassa ett mitd on tehty
ja milld tavalla. Ett ei vain niin, ett lukekaa tosta tulokset. Tiedonsiir-
ron kannalta on parempi, ettd projekteja tekee talon oma vdki, eikd
ulkopuoliset. Kiinnostus projekteja kohtaan on erilainen, jos oma vd-
ki tekee sen. Jos se on esim. kaupungin oma hanke, kiinnostus on ihan
toista luokkaa. On ihan eri asia, jos oman kaupungin tyéntekijd me-
nee ylemmdlle taholle / organisaatiolle puhumaan hankkeesta ja
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esittelee sen, niin Idhdetddn helpommin mukaan ja rahoitusta jdrjes-
tyy paremmin.” (h1)

Virkailijat nakivat tydnsa kuitenkin merkittavana ja hyoddyllisena siitékin huo-

limatta etta tuloksia tulee hitaasti.

"Jos yksi tai kaksikin asiakasta saa téitd, saa eldimdnhallinnan jérjes-
tykseen ja osallistuu yhteiskuntaan ja vaikka tyésuhteet olis mddrd-
aikaisia, niin he ei oo endd niin kaukana tyéeldmdstd kuin silloin kun
ldhdettiin liikkeelle. Sitd kautta tdd on palkitsevaa tyétd.” (h2)
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Oheiseen taulukkoon on koottu TE-toimiston virkailijoiden haastattelun kes-
keiset tulokset
Taulukko 4. Yhteenveto TE-toimisto

Laki julkisista

Péatkatyot ja etuuksien

Nuorilla koke-

Laaja keinova-

Enemman hl6-

tybvoimapalve- yhteensovittaminen mattomuus likoima tyollis- | kohtaista palvelua
luista tybelamén pe- tdmisen edis- verkkopalvelun
lisdanndista / tamiseksi sijaan
tyépaikan ha-
kemisesta
Tyb- ja elinkeino- | Heikosti palkatut tyot Motivaatio tar- Kelalla enem- | Ty6hdnvalmentajia
ministeridn ohjeet kein tyéllistymi- | man roolia enemman
ohjeet sen edistaja hyvin vaikea-
vammaisten
suhteen
Elakehylyt usein Velkaloukut eivat Nuoret yliarvio- Tybhonval- Tydnantajille
vaikeita motivoi tydnhakuun vat omia kyky- mentajan / enemman "pork-
jaan tukihenkilon kanoita” ja tietoa
kaytto tyollistamistuista
Sos.puolen henkil6- Harhakasityksia | Sosiaaliset Palkkatuki pidem-
kunnan vahyys: yksi- yrittdmisesta ja yritykset kat- malle ajalle
l6llinen asiakaspalvelu | oppisopimus- kaisevat tyot-
+ viranomaisyhteistyd | koulutuksesta tomyyden
karsii tilapaisesti
Tybelakelaitoksen, Perhe / l&hipiiri TYP:Ila mah- Tydnantajien
Kelan ja TE- toimiston | voi olla ylisuoje- | dollisuus hoi- asennekasvatusta
tydnjako paaosin leva taa asiakkaan | ja asian esillapi-
selke&a asioita koko- tamista
naisvaltai-
semmin kuin

TE-toimistolla

Ammatillisen kuntou-
tuksen paatoksisté ei
valitusoikeutta

Tybdnantajat
koulutuskeskei-
sia

Tekniikan ja apu-
valineiden edel-
leen kehittamista

Keinovalikoimissa
harkinnanvaraa lain
puitteissa

TyOnantajat
ottavat hel-
pommin tuotta-
van tyodntekijan

Ei vammaiskiintioi-
ta

Tybpaikat eivat
ole esteettomia

Tybdnantajat
eivat tieda tyol-
listdmistuista

Tyopaikoilla ei
aikaa perehdyt-
taa, pelko, ylei-
nen kiire
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9 POHDINTA

9.1 Tutkimustulosten tarkastelua

Haastatellut nuoret olivat hyvin koulutusmyodnteisia. Peruskoulun jalkeen jo-
kainen heista oli suorittanut eri vaiheiden kautta useampia opintoja. Elinikéi-
nen oppiminen oli sisdistynyt hyvin nuorten koulutusuraan. Heidan elamanti-
lanteensa oli tasapainossa ja perustoimeentulo oli turvattu eldkkeen avulla.
Nuoret olivat erittain motivoituneita tyén hakemiseen siitékin huolimatta, etta
he olivat kohdanneet paljon vastoinkdymisia rekrytointiyrityksissaan.Yksikaan
heista ei ollut luopunut tydnhakemisesta ja he olivat toiveikkaita jonkun rat-
kaisun l6ytymiseen omassa tyotilanteessaan. Kaikkien haastateltujen viimei-
simmasta ammattitutkinnon suorittamisesta oli kulunut aikaa kolmesta nel-
jaéan vuotta. Heille oli tind aikana kertynyt tyékokemusta jonkin verran, usein
patkatoitd tuetusti tai vapaaehtoistditd ja valissa oli ollut eri pituisia tyotto-
myysjaksoja. Tyokokemuksensa pohjalta heilla oli omasta mielestaéan realis-
tinen kasitys siita, mita tydelama vaatii ja mitkd heidét taitonsa ovat suhtees-
sa tyoelamavaatimuksiin. Heidan tavoitteenaan oli l6ytaa vakituinen ty6 tai
jotakin muuta saanndllista tekemista elamaansa. He halusivat olla hyodyllisia
yhteiskunnan jasenia ja kertoivat, ettd saannollinen arki tuo ryhtia elamaan,
arki ja viikonloppu erottuvat toisistaan ja he halusivat tehda ensisijaisesti

oman alansa t6ita, mutta eivat sulkeneet pois myoskaan muita vaihtoehtoja.

Erés nuori oli oivaltanut tydnhakemisen perusidean eli summittainen tydnha-
keminen ei kannata, vaan tyonhaku taytyy kohdentaa tarkkaan ja omia kykyja
ajatellen. Ha&n myds mainitsi sosiaalisten taitojen tarkeyden, mitd vammaiset
nuoret eivat kovin hyvin miella tarpeelliseksi taidoksi tydelamassa. Nuoret
olivat paasseet sinuiksi vammansa kanssa ja kayttivat heille myodnnettyja
apuvalineitd, muutakin kuin pyorétuolia, jota heidan oli pakko kayttaa liikku-
miseen. He myos kertoivat rehellisesti vammastaan tydhakemuksissa ja ko-
rostivat sita, ettd CP-vamma on liikuntavamma, eikd vaikuta ajattelutoimin-
taan. Omaa motivaatiota seka mahdollisuutta kayttda avustajaa he pitivat

koulutuksen ja tydkokemuksen lisaksi tyollistymista auttavina tekijoina.
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Nuorten mielestd tydnantajien asenteet ja pelko erilaisuutta kohtaan hanka-
loittavat selvasti heidan tyollistymistadan. Heidan kokemusten mukaan tyénan-
tajat eivat juurikaan tieda tai halua ottaa selvaa erilaisista yhteiskunnan tuista
osatyokykyisten palkkaamiseen. Vammainen joutuu olemaan itse aktiivinen
tai etsimaan viranomaisen joka auttaa selvittdmaan, mita tukia on saatavilla.
Vammaisen henkilon on "myytava” itsensa toihin moninkertaisesti aktiivi-
semmin kuin vammattoman. Ty®nhakutaitojaan nuoret pitivat kohtuullisen
hyvind, mutta halusivat siihen yksil6llistd ohjausta. Projektin aikana tyénhaku-
taitoja harjoiteltiin ja nuorille lahetettiin sahkopostilla vinkkeja haettavista tois-
ta. Projektissa he halusivat enemman yksildohjausta kuin ryhmatapaamisia
tydnhakuun liittyvista asioista. He eivat mieltaneet tai pitaneet kovin tarkeana
vertaistuen merkitysta ja yhteisten kokemusten jakamista. Uusia tyénhaku-
verkostoja oli projektin aikana l0ytynyt lisda. Eraan nuoren mielesta projekti
on lisannyt motivaatiota hakea t6itd enemman kuin ennen. Nuorten kommen-
teissa oli havaittavissa myods eraanlaista projektivdsymysta, jos he olivat ol-
leet vastaavanlaisissa projekteissa aikaisemmin. Kukaan heista ei kuitenkaan
kertonut suoraan, etta he ovat pettyneita, kun VAMLAS-projekti ei tuonut heil-
le ty6paikkaa. He olivat myos valmiita jatkokouluttautumaan tai vaihtamaan

ammattia ellei toita 16ydy.

Kelan palveluihin nuoret olivat tyytyvaisia, mutta eivat hahmottaneet niita ko-
konaisuutena, joka oli auttanut heidat siihen tilanteeseen, missa he nyt olivat
eli koulutus ammatillisena kuntoutuksena, kalliden apuvalineiden myontami-
nen opintoihin ja erilaiset rahalliset etuudet. Sen sijaan TE-toimiston palveluja
he kritisoivat voimakkaasti. Nuoret eivét olleet mielestdén saaneet sielta juuri
mitdan palveluja, koska olivat elékkeella. Virkailijan kiinnostus oli herannyt
vasta siiné vaiheessa, kun nuorella oli valmis tyopaikka, johon voi yrittda ha-
kea palkkatukea. Taman perusteella ty6- ja elinkeinoministerion ohjeistus tyo-
kyvyttomyyselakkeella olevien ohjauksesta ei kaytdnndssa toimi. Kukaan
heista ei ollut saanut TE-toimistosta apua tydhakemuksen ja CV:n tekemi-
seen, vaan he olivat kayttdneet siihen sukulaisten ja tuttavien osaamista.
Palkkatuki tydnantajalle taas auttaa tyollistymaan, mutta sen kautta nuorille ei

ollut syntynyt pysyvia tydsuhteita.
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Tyollistymisen parannusehdotuksina nuoret mainitsivat lainsaadannon kehit-
tamisen sellaisella tavalla, etta erilaisia tukia ei perittaisi ristiin takaisin, jos he
onnistuvat saamaan edes tilapdista tyota. Eras nuori kommentoi sita, etta
vammaisia tulisi kannustaa t6ihin, eika hakeutumaan liilan helposti elakkeel-
le.Toisen mielestd Suomessa saa makaamalla lahes saman rahan kuin tila-
paistyot ja eldke yhteensovitettuna. TyOpaikkojen esteettomyyteen ei heidéan
mielestaan kiinniteta tarpeeksi huomiota. Tyonantajien asenteissa on nuorten
mielesta viela paljon parannettavaa. He halusivat olla itse ennakkoluulojen
murtajana ja valmiit tarkastelemaan my6s omia asenteitaan. Nuoret luottivat
siihen, etta suurten ikaluokkien elakoitymisen myoéta vammaisille ihmisille
l6ytyy nykyistéd helpommin t6itd, mutta niiden on oltava oikeita toita, eika
"paivatoimintaa” kuten eras nuori kommentoi. Han myds kiinnitti huomion
erittdin tarkedan asiaan, vammaisten ymparilla olevaan "turvaverkkoon”, jo-
hon he ovat tottuneet tai totutettu kuntoutuksen alusta l&htien. Uskaltaako
vammainen ihminen luopua siitd ja sanoa, etta hoitaa itse omat asiansa, mut-
ta pyytaa apua jos tarvitsee? Tyollistyminen on prosessi, ja sen paaohjaaja

on vammainen henkild itse, me viranomaiset olemme taustalla.

Viranomaiset kokivat tyéllistymiseen liittyvat lainsaadannon olevan riittava ja
ohjeistava. Kelan ammatillisen kuntoutuksen toimenpiteet ovat lakisaateisia
ja TE-toimiston vastaava toiminta on maararahasidonnaista. Eras TE-
toimiston virkailija ei kokenut lainsdddanndn suoranaisesti vaikeuttavan osa-
tyokykyisten tyollistymista, vaan sopivien tyopaikkojen puute on tyéllistymista
selkeasti hidastava seikka. Yhteiskunnan trendi on hanen mielestaan se, etta
vain huipputaitoisille moniosaajille on kysyntaa. Haastateltavat eivat ndhneet
Kelan, TE-toimiston ja tyOelékelaitosten tyonjaon valilla olevan ongelmaa.
Tyonjakoon liittyvaa koulutusta on lisétty, ohjeistusta tdsmennetty ja viran-

omaiset ovat tiiviissa yhteistydssa keskenaan.

Yksittaisen virkailijan mahdollisuus kayttaa harkintaa asiakkaan ammattillisen
kuntoutuksen asioissa on Kelassa ja TE-toimistossa sidottu lakiin ja toiminta-
ohjeisiin. Kelan paatoksista voi valittaa portaittain, TE-toimiston ammatillisen
kuntoutuksen paatoksistad ei voi, tydttdmyysturva-asioissa on valitusoikeus.

Kuntoutustuella tai tyokyvyttomyyselakkeella olevien asiakkaiden palveluista
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TE-toimistossa on edelleen epéaselvyytta. Tyo- ja elinkeinoministerid on oh-
jeistanut ja selventanyt asiaa, mutta lakia julkisesta tydvoimapalveluista tulki-

taan virheellisesti ja yksittaisella virkailijalla on asiassa suuri tulkintavalta.

Kelan toimenpiteet ovat lyhytkestoisempia kuin TE-toimiston, eikd monikaan
osatyokykyinen pysty siind ajassa nayttamaan osaamistaan tyonantajalle.
Asiakkaita ohjataan sinne, missa on hédnen kannaltaan paremmat edut. Kela
on keskeisemmassa roolissa koulutus- ja apuvalineasioissa seka vaikeimmin
vammaisten asioissa. Huono tydllisyystilanne ei ole kriteeri Kelan palveluihin,
vaan taustalla taytyy olla aina vika-vamma-sairaus, jonka pohjalta laaditaan
ammatillinen kuntoutussuunnitelma ja tavoitteena tulee olla tydéelama. TE-
toimiston ammatillisen kuntoutuksen palveluihin tarvitaan myo6s jokin doku-
mentti todetusta sairaudesta, viasta tai vammasta, mutta nakékulma ei ole

niin medisiininen kuin Kelassa.

Valtakunnallisessa kyselyssd TE-toimiston virkailijat kertoivat, etta heilta
puuttuu la&ketieteellinen osaaminen, joka helpottaisi B-laakarinlausuntojen
tulkintaa ja vastaavasti ladkareilla ei ole tietAmystd eri ammateista, niiden
vaatimuksista tai tydtehtavien sisallostd. Taman vuoksi vajaakuntoisuutta
varten hankittua laakarinlausuntoa on vaikea lukea, eivatkda ne useinkaan
sisélla tarpeeksi tietoa asiakkaan tyokyvystd. Lausunnoista ei ole myodskaan
helppo erottaa asiakkaan tyokyvyn kannalta esteita tai ladketieteellisia rajoit-
teita. (Vedenkannas ym. 2011, 9.) TE-toimistojen virkailijoiden tietdamys
vammaisten ihmisten tyokyvysta ja heille tarjottavista vaihtoehdoista tuli
myoOs nuorten haastattelussa esille. Osa haastatelluista nuorista koki, ettei
heidéan tilanteeseensa paneuduttu riittavan huolella ja tarjottu heille sopivia
vaihtoehtoja tyollistya.

TE-toimiston virkailijoiden mielesta sosiaali- ja terveydenhuoltojarjestelméassa
on monia seikkoja, jotka vaikeuttavat osatyokykyisten tyollistymista. Osatyo-
kykyiset tyOllistyvat usein matalapalkka-aloilla tai ovat patkatdiden vuoksi
etuuksien suhteen jatkuvassa kierteessa. Pienikin pudotus tuloissa voi romut-
taa talouden taysin, ellei asiakkaalla ole perustoimeentulona esimerkiksi ela-

ke. Patkatyot eivat ole kannattavia, koska sosiaalietuja karsitaan jokaisesta
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ansaitusta eurosta. Etuusviidakko on tilkkutakki, joka on muodostettu pienista
palasista, jotka toisiinsa sidottuna voivat vaikuttaa tuloja alentavasti eivatka
aina kovin hyvin taivu yksittdisen asiakkaan elamantilanteisiin. Tietoa eri
vammaryhmista TE-toimiston virkailijoilla oli runsaasti, mutta he kaipasivat
esitteita tai hyvia nettisivuja muun muassa aivovammoista, ADHD:sta tai As-
pergerin syndroomasta ja mielenterveysongelmista. Tietoa kaivattiin myos eri

kuntoutuslaitosten tarjoamat kuntoutusmahdollisuuksista.

Sekd Kelan ettd TE-toimiston virkailijoiden mielesta tydnantajien asenteet
jarruttavat paljon osatyokykyisten tyollistymista. Talla hetkella seka nuoret
ettd iakkaat tippuvat ulos tydmarkkinoilta. Tyokokeilujen, raataldityjen tdiden
ja tybelaméavalmennuksen kautta on helpompi saada jalkaa oven valiin en-
simmaiseen tyOpaikkaan. Tyoelamayhteyksid oppilaitosta ja tyopaikkojen
valilla tulisi heiddn mielestaén edelleen lisata. Tyo- ja elinkeinoministerién
virkamiehen taydennyshaastattelussa (24.8.2011) tuli esille, etta erityisam-
mattioppilaitoksista valmistuvilla ty6llisyysnakymat olivat viela muutama vuosi
sitten alalla kuin alalla heikot. Tieto oli saatu erityisammattioppilaitosten reh-
toreilta. Kokenut rekrytoija ei enaa taysin luota tutkintotodistuksiin. Suurin
ongelma on se, etta saatu todistus ei kerro osaamisesta. Saattaa olla, etta
henkilon taidot ja tydelama vastaavat hyvin toisiaan, mutta joukossa on niita,
joiden osaamistaso on heikko. Taman vuoksi vammaisen henkilon rekrytointi
on tyonantajalle riski. Osa tyOnantajista on valmis palkkaamaan osatyokykyi-
sen. Taustalla on usein aikaisempia myonteisia kokemuksia vammaisten

henkildiden tyollistamisesta.

TE-toimiston ja Kelan virkailijoiden mielesta nuoret saattavat helposti yliarvi-
oida kykynsa ja osaamisensa ja pettyvat, kun eivat jaksa nopeatempoisessa
tydssa kuten ovat kuvitelleet. Nuorten olisi helpompi aloittaa helpommasta
tyosta ja edeté sitd kautta vaativampiin tehtaviin. Heilla voi olla harhakasityk-
sid yrittAmisesta ja he voivat kuvitella, ettd se on helppo tapa tyéllistaa itsen-
sS4, jos toitad ei muuten I6ydy. Nuoren perhe saattaa olla ylisuojeleva ja hoitaa
nuoren asioita viela silloinkin kun tdmé& on jo vuosia sitten ollut taysi-ikainen.
TE-toimiston ja Kelan haastateltavien mielestd tyonhakijaa auttaa tyollisty-

maan koulutus, sosiaalisuus, reippaus ja avoimuus uudelle, mutta kaikkein
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tarkein on oma motivaatio tyollistya. Tama tulee helposti esille tydthaastatte-
lussa.Tybnantajat ovat Suomessa hyvin koulutuskeskeisia ja edellyttavat tut-
kintoa alalta kuin alalta. Tyodnhakijoilta edellytetddn joustavuutta, oma-

aloitteisuutta, kykya ja halua oppia uutta sekd omaa motivaatiota.

Seka Kelalla etta TE-toimistolla on useita keinovalikoimia edistaa osatyoky-
kyisten tyollistymista. Kela keskittyy tyollistymisen valmiuksien parantami-
seen esimerkiksi mahdollistamalla koulutuksen ja TE-toimistolla on selkea
tyollistymiseen tahtaava roolinsa. TE-toimistossa osatyokykyiset eivat valtta-
matta tarvitse ammatillisen kuntoutuksen palveluita lainkaan, jos kyvyt ja kou-
lutus riittavat suoraan avoimille tydmarkkinoille. Tyoelakelaitoksen, TE-
toimiston ja Kelan valinen ammatillinen vastuunjako nahtiin selkedna. Tyo6-
eldkelaitos hoitaa ne asiakkaat, joilla on tyGhistoriaa ja tydsuhteen paattymi-
sesta ei ole kulunut kovin pitka aika. Kela hoitaa niita asiakkaita, joilla on tyo-
kyvyn menettamisen uhka, lyhyempi tyohistoria ja jotka eivat siten kuulu tyo-
elékelaitoksen hoidettavaksi. TE-toimistolle ja& ne asiakkaat, jotka ovat olleet
pitkaan tyottomana tai joilla ei ole tyohistoriaa lainkaan ja joilla ei ole tyoky-
vyn menettamisen uhkaa, mutta he voivat siitd huolimatta olla vajaakuntoisia.
Osittain asiakaskunta on Kelan ja TE-toimiston kanssa sama. Kelan ammatil-
linen kuntoutus on lakisdateista ja TE-toimiston toimintaa rajaa kaytettavissa

olevat maararahat.

Viranomaishaastateltavat eivat ndhneet valitydmarkkinoiden eivatka sosiaa-
listen yritysten olevan merkittava osatyokykyisten tyéllistdja. Sosiaalisista
yrityksista odotettiin paljon, mutta ne toimivat lahinna tydkokeilu- ja harjoitte-
lupaikkoina, joista ei helposti synny jatkopolkuja. TE-toimiston virkailijat epéi-
livat ty6- ja elinkeinoministeribn suunnittelevan muutoksia osatyokykyisten
tydllistymispalveluihin. Viisi kuukautta viranomaishaastattelujen jalkeen mi-

nisteribn uudet tavoitteet tulivat julkisuuteen.

Osatyokykyisten asiakkaiden palveluita ollaan TE-toimistossa kehittamassa
erillisen asiakassegmentoinnin avulla. Segmentoinnin lahtdkohta on asiak-
kaiden palvelutarpeet ja niiden oikea kohdentaminen. Asiakkaat jaetaan kol-

meen padsegmenttiin. 1) Suoraan tydmarkkinoille suuntaavat, joita ovat tyo-
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paikan vaihtajat, tyosta tyohon siirtyvat, opinnoista tyohon siirtyvat ja tyo-
markkinoille palaajat. 2) Osaamisen kehittamisen kautta tydmarkkinoille
suuntaavat. Tassa ryhmassa tyollistyminen avoimille tydmarkkinoille tai yritta-
jaksi edellyttdd osaamisen ja tyokyvyn arviointia, ammatillisten valmiuksien
parantamista, koulutusta, urasuunnittelua tai ammatillista kuntoutusta. Tahan
segmenttiin on arvioitu kuuluvan suurin osa osatyokykyisista henkilbista. 3)
Tyomarkkinoille kuntoutuvat. TAhadn segmenttiin kuuluvat asiakkaat, joiden
tyollistymisen tukemiseen eivat riitd vain julkisen tyévoimapalvelun ratkaisut,
vaan liséksi tarvitaan monisektorista palvelua esimerkiksi TYP:ssa, tai sai-
raanhoidon tai l&a&kinnallisen kuntoutuksen palveluja. Asiakkailla on tyollisty-
miseen vaikuttavia tyo- ja toimintakykyyn tai yleiseen elaménhallintaan liitty-
via rajoitteita. Osatyokykyiset voivat kuulua mihin tahansa naistd kolmesta

segmentista. (Vedenkannas ym. 2011, 15.)

Osatyokykyisten tyollistymisen tulevaisuuden Kelan ja TE-toimiston virkailijat
nakivat haastavana tydonantajien negatiivisen asenneilmaston vuoksi. Tarvit-
taisiin myds enemman henkilokohtaista palvelua verkossa asioimisen sijaan.
Tama vaatisi enemman henkilbkuntaa, mutta valtion tuottavuusohjelman mu-
kaisesti TE-toimistojen henkildkuntaresursseja ei olla ainakaan lisddmassa.
Tybhénvalmentajien tarve on suuri ja heita tarvittaisiin enemman seka oppi-
laitoksiin ettéa niiden ulkopuolelle ohjaamaan osatyokykyisten tyollistymista ja
neuvomaan tyonantajia erilaisten tyollistamistukien hakemisessa. Suomalai-

sessa tyoelamassa kaivataan raataloityja ja mukautettuja téita enemman.

9.2 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Kaikissa tutkimuksissa on tavoitteena arvioida tutkimuksen luotettavuutta.
Tukimusta arvioidaan aina kokonaisuutena, jolloin sisainen johdonmukaisuus
painottuu. Laadullisessa tutkimuksessa tutkimuksen kohde, tarkoitus ja oma
sitoumus on selvitettava lukijalle. Samoin tulee kertoa aineiston keruumene-
telmd, aineiston keruuseen liittyvét erityispiirteet seka mahdolliset ongelmat
ja muut asiaan liittyvat erityispiirteet. Tutkimuksen tiedonantajista on kerrotta-

va siten, ettd heidan henkil6llisyytensa ei paljastu. Tulisi kuvata myos tiedon-



76

antaja ja tutkijan suhdetta ja miten se toimi tutkimuksen aikana. Tutkimuksen
kesto tulee kertoa, samoin se, miten aineisto on analysoitu ja miten tuloksiin

ja johtopaatoksiin on paadytty. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 140-141.)

Tama tutkimus on tehty teemahaastattelumenetelmalld. Aineistoa kertyi
haastateltavien maaran (12 kpl) nahden runsaasti 103 litteroitua sivua, joten
sitd jouduttiin karsimaan ja kokoamaan vain olennainen. Tekstin sisaan on
kirjoitettu paljon suoria lainauksia haastatteluista, jotta ne elavoittaisivat ja
lisaisivat aiheen ymmarrettavyyttd. Viranomaishaastateltavat olivat oman
alansa pitkan linjan ammattilaisia, joten heilla oli monen vuoden perspektiivi
tarkastella osatytkykyisten tyollistymista omasta ammattiosaamisestaan ka-
sin. He eivat kuitenkaan haastattelutilanteessa menneet kovin syvalle osa-
tyokykyisten tyollistymisen ongelmien taakse ja pohtineet asioita juurikaan
yhteiskunnalliselta kannalta, mit& olisin odottanut. Kysymykset olisivat anta-

neet mielestani tahan mahdollisuuden.

Aihevalinta oli mitd ajankohtaisin. Osatyokyisten tydllistymiseen liittyvid, ai-
healuetta hieman eri tavalla k&sittelevia raportteja, STM:n ja tyo- ja elinkei-
noministerion tutkimuksia ja projektien loppuyhteenvetoja ilmestyi vuoden
2008-2011 aikana useita. Olen hyddyntanyt niistd monia tata tutkimusta teh-
dessani. Tulosten perusteella ajankohtaisia aiheita ovat edelleen osittain ne
samat asiat, joista kirjoitettiin jo kymmenen vuotta sitten; tydnantajien asen-
teet vammaisia tyonhakijoita kohtaan, ty6honvalmentajien kayttd, koulutuk-
sen ja tybelaman sovittaminen yhteen tai ensimmaisen tyGpaikan saannin

vaikeus.

Ydinasioita laadullisessa tutkimuksessa ovat henkildiden, paikkojen ja tapah-
tumien kuvaus. Laadullisessa tutkimuksessa luotettavuutta lisaa tukijan tark-
ka selostus siita, miten tutkimus on toteutettu. On kerrottava tarkkaan ja to-
tuudenmukaisesti aineiston tuottamiseen liittyvat seikat, haastatteluun kaytet-
ty aika, hairidtekijat, virhetulkinnat haastattelussa ja tutkijan oma arvio tilan-

teesta. Analyysivaiheessa on olennaista luokittelujen tekeminen, niiden syn-
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tyminen ja luokittelujen perusteet. Tutkijan tulisi myods tulosten tulkinnassa
kertoa, mihin han paatelmansa perustaa. (Hirsjarvi ym. 2008, 227-228.)

Tutkimuksen on edelleenkin pyrittava paljastamaan tutkittavien kasityksia ja
heidan maailmaansa niin hyvin kuin mahdollista. Tutkijan on dokumentoitava,
miten han on paatynyt luokittamaan ja kuvaamaan tutkittavan maailmaa, si-
ten kuin on tehnyt. Hanen on perusteltava menettelynsa uskottavasti, mutta
tama ei tarkoita sita, etteikd toinen tutkija voi paatya erilaiseen tulokseen il-
man, etta sita on valttdmatta pidettava tutkimusmenetelman tai tutkimuksen
heikkoutena. (Hirsjarvi ym. 2010, 188-189.) Tassa opinnaytetydssa on kay-
tetty lahteena paljon erilaisia raportteja tyéryhmamuistioita ja projektiyhteen-
vetoja gradu-tutkielmien tai vaitoskirjojen sijaan, koska aiheesta on ilmestynyt
viime vuosina suuri maaréa erilaisia selvitystoita ja niihin on kerétty aiheen

kaikkein uusin tieto.

Kaikki haastattelut tehtiin hairi6ttomassa tilassa ja ne nauhoitettiin laaduk-
kaalla digisanelimella. Osalla haastateltavista nuorista oli puheentuoton on-
gelmia, joten heidan kertomiseensa oli kiinnitettava haastattelutilanteessa
erityistd huomiota muun muassa antamalla aikaa vastata. Omia ajatuksiaan
nuoret pystyivat sindnsa tuomaan julki perustellusti ja kokemuksellisesti. Ai-
heenluokittelu on tehty tutkimustehtavat huomioiden ja jokaisen kysymys on
luokiteltu jonkin tutkimustehtdvan alle. Haastattelukysymykset antoivat eri

tutkimustehtéaviin vastauksen.

Tutkimuksen teoriaosuudessa on kaytetty taulukointia selventamaan asiako-
konaisuuksia ja haastattelun tulokset on taulukoitu, jotta niista saisi nopealla
yleislukemisella mielikuvan keskeisimmista tuloksista. Viranomaishaastattelu-
jen epaselvia kohtia tarkennettiin joko soittamalla Kelaan tai TE-toimistoon
uudemman kerran tai kysymalla niitd ministerion virkamiehelta téyden-
nyshaastattelussa. Tutkimuksessa on siis koottu nuorten itsensa, viranomais-
ten ja ruohonjuuritason tyontekijoiden ja hallinnon henkilokunnan ndkemyksia
osatyokykyisten tyollistymiseen. Tybnantajien ndkemyksid heidan itsensa

kertomana tassa tutkimuksessa ei ole, koska tutkimusty® olisi paisunut lilan
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suureksi. Haastattelumenetelmassd on aina huomioitava se seikka, etta

haastateltavilla saattaa olla taipumus antaa sosiaalisesti suotavia vastauksia.

Tutkimustyd on pyritty eettisesti perusteltuun tydskentelyyn. Aiheen selvittya
tein VAMLAS:lle tutkimussuunnitelman, jonka he hyvaksyivat. Oppilaitoksen
puolesta allekirjoitimme my6ds Kkirjallisen tutkimuslupapaperin. Viran-
omaishaastatteluihin ei tarvittu erillista tutkimuslupaa, koska heilta kysyttiin
asioista yleisella tasolla, ei kenenkaan yksittaisen asiakkaan kannalta. Alle-
kirjoitin myds VAMLAS:lle erillisen vaitiolositoumuksen, koska kasittelin nuor-
ten alkuhaastattelulomakkeessa olevia henkil6kohtaisia tietoja. VAMLAS:N
alkuhaastattelulomakkeessa oli myds kohta, jossa nuoret sitoutuivat siihen,
ettd heidan tietojaan voidaan kayttaa nimettdbmana tutkimuskayttoon. Kaikille
haastateltaville kerrottiin, etta haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista,
kysyttiin nauhoituslupa seké kerrottiin, etta litteroinnin jalkeen nauhat tuho-
taan asianmukaisella tavalla. Haastateltaville kerrottiin myds, etta tutkimus
Kirjoitetaan siten, ettei ketdan yksittaista henkild voi sielta jalkikateen tunnis-
taa. Tukija sai kayttbénsd myos projektiryhman poytakirjat, jotta projektin
etenemisté oli helpompi ulkopuolisena seurata. Tutkimuksen tekija oli myds
mukana osassa nuorten ryhmavalmennustapaamisia sekd osassa projektin
kokouksia vaikka ei varsinaisesti sisdltdo- tai ohjausryhmaan kuulunutkaan.
Ryhmavalmennusohjelmassa ja kokouksissa kaytiin nuorten tilanteita hyvin-
kin henkilokohtaisesti lapi, joten ne asiat jdavat vain ndiden kokousten asi-
oiksi ja tutkimuseettisesti siella kaytyja asioita voi kirjoittaa vain yleisella ta-

solla.
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9.3 Johtopaatokset ja jatkotutkimusehdotukset

Haastattelutilanteessa vaikutti siltd, ettd nuoret olivat tottuneita vastaamaan
ja miettimaan omia tyollistymisvalmiuksiaan, niin perusteltuja vastaukset oli-
vat. Viranomaishaastatteluun suostuneet olivat oman alansa konkareita ja
aidosti kiinnostuneita keskustelemaan ja miettimaan osatyokykyisten tilannet-
ta. Eri etuihin liittyvan lainsaddannon ja toimintaohjeiden selvittaminen ol
tyolasta, koska osa virkailijoista antoi ristiriitaisia vastauksia, toisessa haas-
tattelussa asian kerrottiin olevan nain, toisessa juuri painvastoin. Asioiden
oikeellisuus piti tarkistaa monesta ei lahteestda. Palaan viela lyhyesti tutki-
muskysymyksiin ja niiden kautta saatuihin tuloksiin.

1) Millaisia esteitd nykypaivan suomalainen lainsdadanto ja palvelujarjestel-

ma asettavat vajaakuntoisten tydllistymiselle?

Monimutkainen etuusjarjestelma ei edista osatyokykyisten tyollistymista. Pat-
katyot eivat kannata ja etujen yhteensovittaminen on hankalaa, koska jokai-
nen ansaittu euro vaikuttaa tukia vahentavasti. Tyokyvyttomyyselake, jossa
on ansaintaraja pakottaa vammaiset laskemaan, mita toitd kannattaa ottaa
vastaan. Saatua elakettd ei helposti uskalleta jattaa lepaamaan ja kokeilla
tyontekoa ilman sitd, vaikka siihen olisi lainsdadanndéllisesti mahdollisuus.
Sosiaali- ja terveysjarjestelmassa on myos valiinputoajia, jotka ovat lilan sai-
raita kuntoutukseen, mutta liian terveitd eldkkeelle, ja toistuvat eldkehylyt
ovatkin erittain turhauttavia niin asianosaisen kuin virkailijan kannalta. Taman
tutkimuksen mukaan Kelan, tyteldkelaitosten ja TE-toimistojen tydnjakoa on
selkiytetty, mutta valtakunnallinen kysely TE-toimistojen tyontekijoille antaa
painvastaisen tuloksen. Otos kyseisesséa tutkimuksessa oli koko maata katta-

va.
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2) Millaisia asenteellisia tai tiedon puutteisiin liittyvia esteita tyollistymiselle

vammaisella nuorella itsellaan tai viranomaisella voi olla?

Vammaisilla nuorilla ei ole aina realistista ndkemysta omista kyvyistaan ja
taidoistaan tutkinnon suorittamisen jalkeen. Tama johtuu vahaisesta tyoko-
kemuksesta ja siité, ettei ole oikeassa tybelamassa paassyt kokeilemaan
jaksamistaan. Vammaisella nuorella on myos harvoin tiedossa tyossakayvan
vammaisen ihmisen malleja. Nuoret tdhtdavat heti valmistumisen jalkeen
vaativiin tyotehtaviin, kun heidan kannattaisi aluksi ottaa vastaan helpompia
tyotehtavia esimerkiksi tyokokeilun tai palkkatuen avulla. Erilaisia tyollistamis-
tukia on saatavilla, mutta niita ei aina osata hyddyntaa omassa tilanteessa.
Tutkinnon jalkeen tarvittaisiin oppilaitoksen kautta myds seurantaa ja saatta-
en vaihtamista yhden - kahden vuoden ajan. Sind aikana vammaisella nuo-
rella olisi esimerkiksi tydhonvalmentajan avulla mahdollisuus péasta tyoela-
maan kiinni. Koulutuskeskeisyys on mennyt Suomessa aarimmilleen. Mata-
lapalkkaisiin suoritustason tehtéaviinkin vaaditaan usein pitkélliset loppuun

suoritetut opinnot, vaikka arkity0ssa ei teoriatietoja paljon tarvitsisikaan.

Tybnantajien myonteiset asenteet osatyokykyisten tyodllistymiseen ovat juhla-
puheissa, mutta eivat kaytanndssa. Tybnantajat vaativat osaavaa ja tuotta-
vaa tyovoimaa, joka on lahes heti valmis 100 prosenttiseen tyopanokseen.
Hitaasti oppivaa ei ole aikaa perehdyttaa ja liike-elaman hektinen ty6tahti on
arkipaivaa myos muualla, eika toita olla valmiita raataloimaan. Tyonantajilla
on pelko erilaisuutta kohtaan ja vammaisesta henkiléstd nahdaan vain hanen
vammansa, ei sitd mitd han mahdollisesti osaa. Vammaisen henkilon pela-
t&d&n olevan usein sairaslomalla ja viimeisen tydnantajan elakevastuuta pela-

taan myaos, jos vammainen ei ole viela eldkkeella.

Tybnantajat ovat haluttomia ottamaan selvaa erilaisista tuista, jota osatyokyi-
sen palkkaamiseen on mahdollista saada. Tyokyvyttomyyselakkeella olevan
nuoren on vaikea paastd TE-toimiston asiakkaaksi, koska TE-toimiston vir-
kailijat eivat tulkitse lakia julkisesta tybvoimapalvelusta ja siihen liittyen tyoky-
vyttdmyysetuutta saavan asiakkuudesta oikein, vaikka ty6- ja elinkeinominis-

terid on ohjeistanut ty6hallintoa on tassa asiassa kirjeitse. Jyrki Kataisen hal-
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litusohjelmassa onkin maininta tydvoimapalveluille tehtavasta laatukriteereis-

ta, asiakkaan aani tulee saada enemman kuuluviin kuin tahan asti.

3) Millaisia ratkaisuja naiden esteiden poistamiseksi voi olla?

Seka Kelan ettd TE-toimiston virkailijat tuovat esiin sen, etta tydnantajille olisi
tarjottava osatyokykyisten tyodllistamiseen selkeitd "porkkanoita” seka lain-
saadannon etta rahallisen ja tiedollisen tuen muodossa. Tyéhonvalmentajia
kaivataan enemman seké oppilaitoksiin ettd niiden ulkopuolelle. Juuri ty6-
hdonvalmentaja voisi olla se henkild, joka kertoo ja opastaa tydnantajia erilais-
ten etujen hakemisessa sen lisaksi ettd han opastaa osatyokykyista l0yta-

maan tyota ja selviytymaan siina alkuun.

Nuoret kertoivat tydllistymisen parannusehdotuksina asenneilmaston muok-
kaamista vammaisille tyontekijoille suotuisammaksi. Vammaisten tyollisty-
misasioita pitaisikin pitaa jatkuvasti ylla yhteiskunnallisessa keskustelussa.
Hyvat kokemukset osatyokykyisten palkkaamisesta ja naistd julkisuudessa
kertominen helpottavat tydnantajien suhtautumista ja edesauttavat vammai-
sen ihmisen palkkaamista. Tyopaikkojen esteettomyydessa on vield runsaas-
ti tekemista. Tyoolosuhteiden jarjestelytuki on tdhén erds keino, mutta sita
kaytetadn erittéain vahan, koska siitd ei tiedoteta riittavasti. Tydolosuhteiden
jarjestelytuki tulisi muuttaa siten, etta hankittavat laitteet tulisivat vammaisen
henkilon nimiin ja tarvittaessa ne siirtyisivat henkilon mukana, kun han muut-
taa tyopaikkaa. Tyonteko olisi saatava myos kannattavammaksi yhteensovit-
tamalla tyo6tuloja ja sosiaaliturvaa paremmin kuin talla hetkella tehdéaan. Ta-

ma taas kannustaisi tyéntekoon enemman kuin elékkeelle.

Virkailijat mukaan henkilokohtaista palvelua etenkin TE-toimistossa olisi lisat-
tava ja tata nuoret juuri toivovat. Tiedon lisdaminen, tyollisyysetujen helppo
hakeminen ja tydvalmentajien kayttd osatytkykyisten tydllistAmisessa ovat
ne keinot, jotka virkailijoiden mielesta edesauttavat vammaisten ihmisten toi-
hin paasya. Kaikki vammaiset eivat tyollisty matalapalkka-aloille, vaan osa
heistd hakee ja kykenee tekem&an vaativia tdita, joihin edellytetaan korkea-

asteen tutkinto. Osa vammaisista taas tarvitsisi selkedsti matalan kynnyksen
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tyopaikkoja, raataloityja toita ja osa ei kykene avoimille tyémarkkinoille edes
tukitoimin. Heita varten tulisi kehittd& valitydmarkkinoita ja luoda pysyvia rat-
kaisuja tydskennella muulla tavoin. Ammatinvalinnan ohjausta ja urapalvelui-
ta tulee kehittdd myds siten, etta pyritdéan loytamaan vammaisille uusia koulu-

tusaloja, jotka tyollistavat; kaikista ei tarvitse tulla datanomeja.

Jatkotutkimusaiheena olisi tarkea selvittda (erityis)ammattioppilaitoksen tut-
kintokoulutusta ja sen tydelamayhteyttd. Ovatko tutkinnot sellaisia, jotka kou-
luttavat tAma&n paivan tyoelamaa varten? Toisena jatkotutkimusaiheena olisi
hyva kerata tietoa siitd, onko tyohdnvalmentajilla riittavaa osaamista ajatellen
eri vammaryhmien erityistarpeita? Aivovammaisen ja mielenterveyskuntoutu-
jan tydbhon opastamisessa on erilaiset vaatimukset kuin esimerkiksi fyysisesti
vaikeavammaisen tai ndkdévammaisen henkildn opastamisessa. Tyohonval-
mennuksen erikoisammattitutkintoa ollaan aloittamassa vuoden 2012 aikana
mm. Keskuspuiston ammattiopiston jarjestamana (www.keskuspuisto.fi).
Naihin asioihin tulisi tulevassa koulutuksessa kiinnittda huomiota tai jarjestaa

eri vammaryhmien erityisosaaminen vammaisjarjestéjen kautta.

Yleisdlle julkaistu projektiraportti valmistui yhdessa opinnaytetyén kanssa
projektin viime metreilla marraskuussa 2011. Molemmissa toissa on loydetta-
vissa yhteisia tutkimustuloksia ja havaintoja. Nuorilla on vahvana vakituisen
tyon haave heti valmistumisen jalkeen, omien kykyjen ja taitojen arviointi on
osin epéarealistista. Tydnantajien odotukset tydnhakijoita kohtaan ovat vaati-
vat. Tyontekijan tulisi olla tuottava, monitaitoinen ja joustava. TE-toimiston
tiedottaminen palveluista vaihtelee suuresti toimistoittain seka asiakkaille etta
viranomaisille. Palkkatuki pitdisi kohdentaa pidemmélle ajalle, jotta vammai-
nen tyontekija paasisi nayttamaan kunnolla taitonsa ja osaamisensa. Valmis-
tumisen jalkeinen tuki esimerkiksi oppilaitoksen taholta olisi hyva olla pidem-

pi, jotta nuori paasisi helpommin kiinni ensimmaiseen tyopaikkaansa.
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Projektin etenemistéd oli mielenkiintoista seurata ja sain syvennettya siihen
littyen ammatillisen kuntoutuksen osaamista, ty6honhakutaitoja ja paasin
tutustumaan nuoriin, joihin en olisi omassa tydssani valttamatta térmannyt
koskaan. Viranomaisverkosto laajeni my6s ja tunnen nyt enemman Kelan,
TE-toimiston ja kuntoutuksen ammattilaisia kuin ennen. Suurten ikaluokkien
elakoityessa on havahduttu tulevaan tyévoimapulaan enemman kuin aikai-
sempina vuosina, mutta kuinka paljon edellisten sukupolvien elakdityminen

tuo lahivuosina uusia tydpaikkoja jaa nahtavaksi.
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LITTEET

Oheisiin kahteen taulukkoon on koottu vammaisen henkilon tydssakaynnin
tukimuodot yhteenvetona.

Liite 1:Taloudellista tukea tydnantajalle ja tydllistyjalle. Tukien maarat ja kestot on
ilmoitettu vuoden 2010 tason mukaisesti.

Yritys Tydsopimussuhtei- TE-toimisto 550-880 e/kk Rekrytointituki;
Kunta sen tyon palkkakus- Vaikeasti ty6llis- | tydsuhteen alku
Yhdistys, saatio, | tannuksiin tyvan osalta | Pitkékestoinen
muu yhteisd Oppisopimus koulu- enintdéddn 1050 | tuki; max 24 kk
Kotitalous tuksesta aiheutuvat e/kk kerrallaan
palkkakustannukset
Kaikki ty6nanta- | Tyopaikan ulkoisiin | TE-toimisto Tarpeelliset ja | Eiaikarajaa
jat olosuhteisiin  tehté- | Tapaturma ja | kohtuulliset
vét muutokset likennevakuuttajat | kustannukset:
Max 2500-3500
e/ hlé Kertakorvaus
Max 250 tai 350
Tyontekijan henkilo- e/kk
kohtainen opetus Max 12 tai 24 kk
Kaikki ty6nanta- | Tydssaoppimisen Oppisopimus- Tutkintoon Koko oppisopi-
jat ohjauksesta aiheu- | keskus tai valmistava muksen ajalle
tuvat kustannukset toimisto oppisopimus
max 250 e/kk
Lisékoulutus
max 200 e/kk
Vaikea- Tyoén kannalta valt- | Kela Kaikki  kustan- | Kertakorvaus
vammainen tamattomat tekniset nukset
tyollistyja erityislaitteet ja muut
hlé-kohtaiset ja kallit | Tapaturma ja | Tarpeelliset ja | Eiaikarajaa
apuvalineet likenne kohtuulliset
Laitteiden huolto, | vakuuttajat kustannukset
korjaus ja kayton
opastus
Vaikea- Kuljetuspalvelu Vaikeavammaisen | Tarpeelliset ja | Vaihtelee tapaus
vammainen Auton hankinta+ | tyollistyjan kotikun- | kohtuulliset ja  tukimuotokoh-
tyollistyja lisélaitteet ta kustannukset taisesti
tai muutostyot
Henkildkohtainen
avustaja
HI6  jolla on
kuulo/nakd Ei rahallista | V&hintaan
vamma, Tulkkauspalvelu Kela tukea 180
kuulovamma tai tai 360 e/v
puhevamma

Huom. Lahde: Vammoista viis — tarkeintd on osaaminen. Opas tydnantajalle vammaisen tai
osatyokykyisen palkkaamiseksi. www.tem.fi.
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Liite 2: Rekrytointia edeltava tutustuminen. Toimenpiteiden kesto ilmoitettu vuoden
2010 tilanteen mukaisesti

Tydnantajat seka TE-toimisto Max 6 kk
yksityisella, julki-
sella etté kolman- Max 40
nella sektorilla Kela pv+seuranta
pv:t
Ei taloudel- Ei kustannuk-
Tyobelakelaitokset | lista tukea sia
Yleensa max
Vak.kuntoutus 3 kk
VKK
Yleensa max
3 kk
-TyOnantajat sekd | TE-toimisto
yksityisella, julki-
sella etta kolman-
nella sektorilla
-Alle 25-vuotias Ei taloudel- Ei kustannuk- Max 6 kk
ammattikoulutta- lista tukea sia
maton, ty6ton
tyonhakija TE-toimisto
-Tybdnantajat seka
yksityisella, julki-
sella etta kolman-
nella sektorilla
-Alle 25-vuotias
ammattikoulutettu | TE-toimisto Ei taloudel- Ei kustannuk- Max 6 kk
nuori tai 25 vuotta lista tukea sia
tayttanyt hlo,
riippumatta hanen
koulutuksestaan
-TyOnantajat sekd | TE-toimisto Max 60 pv
yksityisella etta
julkisella etta
kolmannella sekto-
rilla
-Vammaisen, Tybelake-
osatyokykyinen tai | laitokset Ei taloudel- E kustannuksia | Sovitaan
vajaakuntoinen lista tukea tapauskoh-
tyoté hakeva hlo taisesti
Kela
Vak.kuntoutus Max
VKK 12kk+seurant
apv:t
Vammais- Sovitaan
jarjestot, tydpajat tapauskoh-
ja erityisammat- taisesti
tioppilaitokset
Sovitaan
tapauskoh-
taisesti
Tybnantajat seka Eri koulutusor- Sovitaan Vaihtelee Vaihtelee
yksityisella, julki- ganisaatiot tapauskoh- tapauskohtai- tapauskoh-
sella etta kolman- (toinen/ korkea- taisesti sesti taisesti
nella sektorilla aste/yksityiset
Eri oppilaitosten koulutuksen
opiskelijat tai jarjestajat
oppivelvollisuuden
suorittaneet henki-
16t, riippumatta
heidan koulutuk-
sestaan

Huom. Lahde: Vammoista viis — tarkeinta on osaaminen. Opas tydnantajalle vammaisen tai
osatyokykyisen palkkaamiseksi. www.tem.fi.
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Liite 3

Merita Kronqvistin opinnaytetyd kuntoutuksen YAMK- tutkintoon Satakunnan
AMK:ssa. Ohjaajat Merja Sallinen ja Tiina Hautala.

SUOSTUMUS HAASTATTELUUN

Olen valmis osallistumaan vaikeavammaisten nuorten aikuisten tydllistymi-
sen haasteita kartoittavaan haastatteluun. Haastattelussa esille tulleita asioi-
ta saa kirjoittaa Merita Krongvistin opinnaytetyéhon, mutta nimeani ei saa
kertoa.

HelsingiSSa ---—- —---- —-mommmr o
allekirjoitus

Lisatietoja: Merita Krongvist / YAMK- opiskelija / kuntoutusohjaaja. Puh. iil]

—
e-maili: I
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Liite 4a
YAMK-lopputyohon liittyvat teemahaastattelukysymykset:

Teemat ja kysymykset nuorille: (haastateltavia on 5 kpl)

Perustiedot:
-Ik&/sukupuoli
-Onko sinulla ammatillista koulutusta? Ellei, oletko hakeutumas-
sa koulutukseen?

1)Tyollistymisvalmiudet ja motivaatio:

-Mistéa sait tietoa eri koulutusvaihtoehdoista?

-Millainen kokemus ammatillinen koulutus mielestasi oli?

-Mista olet saanut tietoa tyopaikoista ja tybnhakemisesta?
-Haetko kokopaivatyota / osa-aikatyota / yrittajaksi / vapaaehtois-
tyota?

-Millaista tyokokemusta sinulla on?

-Millainen on taméanhetkinen fyysinen ja psyykkinen terveydenti-
lasi?

-Millaista erityisosaamista sinulla on?

-Millaisia sosiaalietuuksia saat talla hetkella? mista sait niista tie-
toa?

2)Asenteet:
-Mita tyo sinulle merkitsee? Miksi haluat t6ihin?
-Millaisista paikoista olet hakenut tyota?
-Millainen kokemus tyénhaku on ollut? (prosessina)
-Oletko valmis hakemaan tai vastaanottamaan tyén my6s muulta
kuin koulutusalaltasi?
-Mitka asiat ovat helpottaneet tai vaikeuttaneet viimmeaikaista
tyonhakemistasi?
-Mitk&a ovat mielestasi 3 tarkeinta asiaa, jotka talla hetkella autta-
vat sinua saamaan tyota?
-Millainen kasitys sinulla on omasta osaamisestasi ammatillisen
koulutuksen jalkeen?
-Millaista osaamista tydelaméa mielestasi vaatii sinun ammat-
tialallasi?

3)Tiedolliset, lainsaadanndlliset ja rakenne-esteet:

-Mit& tiedat TE-toimiston tai Kelan ja palveluista vammaiselle ha-
kijalle?

-Millaista palvelua olet TE-toimistossa tai Kelassa saanut tyollis-
tymiseesi tai etujen hakemiseen?

-Millaiset tydnhakutaidot sinulla mielestasi on?
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Liite 4b

-Oletko saanut ohjausta tydonhakemiseen ja osaamisen markki-
nointiin? Mista?
-Millaisia haasteita naet tyollistymisellesi talla hetkella?

A Tyollistymisen parannusehdotukset:

-Millaista apua ja kenelta toivoisit tyollistymiseesi?

-Millaista ohjausta toivoit "Tyodllistymisen polku —projektilta™?
-Miten "Tyéllistymisen polku-projekti” on vaikuttanut omaan tyéti-
lanteeseesi?

-Mita toivot saavuttavasi kun projekti paattyy?

-Millaisia ratkaisuja ehdottaisit vammaisten nuorten tyollistymi-
sen helpottamiseksi?

-Millaisena naet vammaisten nuorten tyéllistymisen tulevaisuu-
den?

Teemahaastattelukysymykset:viranomaiset
(Tybvoimaviranomaiset/ Kela: haastateltavia oli 6 kpl)

1)Lainsadadanto:

-Mitka keskeisimmat lait ja asetukset ohjaavat vammaisten tyol-
listymista?

-Onko lainsdaadannossa ja viranomaisten toimintaohjeissa paal-
lekkaisyyksia, jotka hankaloittavat vammaisten ty6llistymista? Mi-
ta ne ovat?

-Mita taloudellista tai muuta tukea tydnhakijalle ja tyonantajalle
on tarjolla vammaisten tyo6llistdmisen helpottamiseksi? Miten
niista tiedotetaan? Onko tiedottaminen mielestasi riittavaa?

2) Yhteiskunnan rakenteet seka viranomaisten ty6- ja menettelytavat:

-Onko sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujarjestelmassa mie-
lestasi seikkoja, jotka hankaloittavat vammaisten asiakkaiden
tyollistymista a) TE-toimiston / TYP:n nakokulmasta, b) Kelan
nakokulmasta

-Miten maarittelette asiakkuuden Kelan, TE-toimiston ja tydela-
kelaitosten kesken?

-Miten TE-toimiston ja Kelan yhteisty6ta on viime vuosina kehi-
tetty?

-Millaista harkintaa yksittdinen tyontekija voi

a)TE-toimistossa

b) Kelassa asiakastilanteissa kayttaa?
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Liite 4c

-Mik&d on TE-toimiston ohjeistus kuntoutustuella / tyokyvytto-
myyselakkeella oleviin asiakkaisiin?

-Mista saatte tietoa eri vammaryhmista?

-Onko tietoa mielestasi tarpeeksi? Ellei, millaista tiedon pitéisi ol-
la?

-Mistd vammaryhmista tarvitsette enemman tietoa?

-Millaista materiaalia vammaisten tyollistymiseen liittyen toivot
tyosi tueksi?

-Miten valmennatte vammaisia nuoria tydnhakuun ja omien taito-
jensa markkinointiin tydnantajille?

3)Asenteet:
-Mita esteita tydllistymiselle olet havainnut tydssasi
a) vammaisilla nuorilla
b) tyénantajilla
c) nuoren perheelld ja muulla I&hipiirilla
-Mitka ovat tyonhakijan kolme tarkeintd ominaisuutta, jotka
edesauttavat tyollistymista? (kysymys vain TE-toimistolle)
-Mitd ominaisuuksia tytnantajat pitavat tyollistymisen kannalta
tarkeina? (kysymys vain TE-toimistolle)

4)Viranomaiskeinot tyollistymisen esteiden lieventamiseksi:

-Miten TE-toimisto / Kela pyrkii edistamaan vammaisten tyollis-
tymista ammatillisen koulutuksen jalkeen?(Keinovalikoima)
-Millaisena né&et TE-toimiston ja Kelan ammatillisen kuntoutuk-
sen vastuunjaon ?

-Mitd mielta olet valitydmarkkinoista tai sosiaalisista yrityksista ja
niiden vaikuttavuudesta vammaisten nuorten tyollistymisen tu-
kemisessa?

-Miten uskot, ettd vammaisten tyévoimapalvelut tulevat jarjesty-
maan tulevaisuudessa?

5)Tyo6llistymisen parannusehdotukset:

-Miten taantuma on vaikuttanut TE-toimiston arkitydhon ja vam-
maisten nuorten tyollistymiseen?

-Mitd ratkaisuja ehdottaisit vammaisten nuorten tyollistymisen
parantamiseksi?

-Millaisena naet vammaisten nuorten tyéllistymisen tulevaisuu-
den?

-Miten mielestési erilaisten tyollistdmisprojektien tulokset saatai-
siin paremmin hyddynnettya viranomais- ja asiakastydssa?





