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1 Teknologia-osaamisalueen siirtyminen poikkeusoloihin koronaepidemian rantautuessa Kai-

nuuseen (koulutusjohtaja Kahkonen Jari)

Vuoden 2019 lopulla valveutuneimmat seurasivat Kiinasta tullutta uutisointia jostakin virusperai-
sesta keuhkokuumeesta, mutta sen ei arveltu vield tuossa vaiheessa vaikuttavan sen kummem-
min Suomen kuin vaikka Euroopan tasolla erityisjarjestelyihin korkeakoulun arjessa. Niinpa mekin
taalla KAMKilla jatkoimme joulun ja uudenvuoden jalkeen normaalia ty6tamme lukujarjestyksen

mukaisesti, aivan samoin kuin kaikkina muinakin vuosina.

Tilanne kuitenkin alkoi muuttua jo helmikuun aikana, pandemian iskettya erittdin tuhoisin seu-
rauksin joihinkin Euroopan maihin, erityisesti Italiaan. Hatatilat, rajoitukset, kuolleiden ja sairas-
tuneiden maarat ja taudin tarttuvuus noteerattiin myds Suomessa, mutta viela oli ilmassa jonkin-
laista toiveajattelua taudin laantumisen suhteen. Myos THL:n viranomaiset kertoivat viela helmi-
kuun lopulla, ettd kylla Suomesta uskaltaa matkustaa vaikkapa Aasian suuntaan, toki varovai-
suutta noudattaen, mutta mistdan rajojen sulkemisesta, maskeista tai kasidesien kaytosta ei viela
tuolloinkaan paljon puhuttu. Maaliskuun alussa olikin jo sitten vapaajakson ja perinteisen hiihto-
loman vuoro viikolla 10 suurimmalla osalla KAMKin henkilostoa. Ja niin sitd mentiin, kuka minne-

kin.

Maanantaina 9.3.2020 olikin sitten viimeinen melkein normaalin toiminnan viikko koko Suomessa

ja KAMKilla. Ensimmaiset suunnitelmat poikkeusoloissa toimintaan kdynnistettiin tuolla viikolla.

Kaikki muuttui todella nopeasti tuon viikon 11 aikana, ja todellinen rytakka iski meihin kaikkiin.

KAMKin johtoryhma kokousti tilanteen takia lauantaina 14.3.2020 ja tuolloin paatettiin siirtya
etdopetukseen kaikin mahdollisin tehtavin ja alkaa tyhjentamaan kampusta. Rehtori lahetti hen-
kilostolle ja opiskelijoille yhteisen sahkdpostin, joka sisalsi linkin ohjeistusta antavaan Youtube-
videoon ja keskustelufoorumille, jossa alkavan viikon 12 toimintaan ohjeistettiin, mutta kampusta
ei laitettu kiinni ja osa opetuksesta jatkui vield tuon viikon 12 aikana normaalisti, opettajasta ja

opintojaksosta riippuen.



Tilanne kehkeytyi kuitenkin tuon viikon aikana jo niin pahaksi, ettd viranomaisten puolesta ruvet-
tiin miettimaan alueellisia varotoimenpiteita, alueiden sulkemisia, julkisten tilojen kayttoa koske-
via rajoituksia ja monia muita keinoja, joilla pyrittdisiin ehkdisemaan epidemian levidmista maas-

samme.

Ty6suojelupaallikkdé Merja Makinen ilmoittikin kampuksen sulkeutuvan maanantaina 23.3.2020.

Tama aiheutti sitten valittdoman ja useimpien tyontekijéiden kohdalla tapahtuvan tyopisteiden
siirron kampukselta kotikonttorille. Nayt6t, koneet ja jopa tuolitkin otettiin kotikdyttoon ja aloi-
tettiin toiminnan siirtaminen sdahkodiseen muotoon. Opetukset, kokoukset ja kaikki muu mika oli
aiemmin tehty padsaantoisesti kampuksella, siirtyikin yhdessa yossa teknologian varaan. Oli siina

meilld tekemista.

Talla mallilla toimienpa se kevat sitten jatkettiinkin. Tentteja ja joitakin pakollisia Idhiopetusta
vaativia harjoituksia pidettiin erityismenettelyin, mutta uuden edessa olimme kaikki — jopa paat-
tajaiset pidettiin verkossa ja ne onnistuivat erinomaisesti. Maaliskuun puolesta valista toukokuun
loppuun saakka tama tarkoitti sita, ettd sosiaalinen kanssakayminen seka tydkaverien ja opiskeli-
joiden paivittdiset kohtaamiset jaivat arjesta pois. Kokemusten ja tulosten perusteella par-
jasimme kuitenkin tydyhteisona kevaan olosuhteissa vahintaan hyvin. Saimme arvokasta koke-

musta uusista menetelmista tehda opetus, TKI- ja ohjausty6ta, varmaan hiukan johtamistakin.

Tulevaisuus nayttaa aikanaan, millaiset olivat vuoden 2020 kevaan ja syksyn vaikutukset pitkalla

aikavalilla, muun muassa juuri tuolle vuodelle valmistuneen opiskelijamme kohdalla.

Erityisen arvokkaaksi ja hyvaksi uudeksi tavaksi muotoutuivat rehtorin pitdmat, viikoittaiset, koko
henkilostolle ja myos opiskelijoille suunnatut Teams-infot ja kaytdssa olleet eri kanavat, joissa
kokemuksia ja kdytanteita vaihdettiin, kysymyksiin vastattiin ja eteenpain kannustettiin — meita

kaikkia.

Vuosi 2020 on osoittanut, ettd KAMK korkeakouluna parjaa poikkeusoloissakin ja kunhan aika-
naan siirrytdadn paljon sanottuun uuteen normaaliin, on varmasti itse kunkin tydkalupakkiin, niin

tyontekijan, kuin opiskelijankin, jadnyt uutta osaamista tulevaisuutta varten.



2 Etatyo koulutusvastaavan nakokulmasta (lehtori, kone- ja rakennustekniikan koulutusvas-

taava Juntunen Pekka)

COVID-19 eli koronavirus sai kevaalla 2020 aikaan digiloikan, kun siirryttiin etatoihin. Opittiin kayt-
tdmaan paremmin etdyhteyksiin tarkoitettuja sovelluksia kuten esimerkiksi Teamsia ja Adobe
Connectia (AC). Niin opettajat kuin muutkin henkilokuntaan kuuluvat alkoivat pitda paljon yhteyk-
sid netin valityksella. Toisille se oli helpompaa ja toiset taas joutuivat tekemaan enemman toita
oppiakseen etdyhteyksien kdyton. Myos opiskelijoiden oli mukauduttava uuteen tilanteeseen.
Verkkojen nopeuksia parannettiin ja pienten alkuvaikeuksien jalkeen lahes kaikki yhteyksia tarvit-
sevat nayttivat padsevan, jopa yllattavakin nopeasti mukaan. Opetukset, kokoukset, atk-tuki,
opinndytetoiden esittelyt, tenttien valvonnat, palaverit ja tiedotustilaisuudet alkoivat onnistu-

maan tietoverkkojen kautta.

Kajaanin ammattikorkeassa on jo useiden vuosien kokemus verkkojen kautta tapahtuvasta moni-
muoto-opetuksesta, mika auttoi etdmoodiin siirtymisessa myos niiden paivdopiskelijaryhmien
osalta, joilla ei ollut aikaisempaa etdopiskelukokemusta. Paivaopiskelijoiden tietotekniset valmiu-
det ovat kuitenkin lahes poikkeuksetta hyvalla tasolla milld oli myds suuri vaikutus uusien opetus-
menetelmien kadyttédnoton onnistumisessa. Monimuoto-opiskelijoille tuli muutoksena vain se,

ettei opettaja hoitanut opetusta koululta kdsin vaan kotoaan.

Opiskelijoilta saamani palautteen perusteella etdopetusta pidettiin monestakin syysta hyvana rat-
kaisuna. Eduiksi havaittiin muun muassa se, ettei tarvinnut lahtea kotoa aikaisin aamulla koululle
eikd vastaavasti oppituntien paatyttya illalla tarvinnut siirtya koululta kotiin. Aikaa jai siis enem-
man omatoimiselle opiskelulle tai sddstyneen matkustusajan saattoi kayttda, vaikka pitempaa
nukkumiseen aamulla ja harrastuksille illalla. Ei tarvinnut koulumatkojen takia raaputtaa jaista
autonlasia aamulla eika illalla. Luennoilla ei ollut turhia hairiéita, joten niiden seuraaminen onnis-
tui hyvin. Haittapuoliakin tuli ilmi. Opiskelijat pitivdt huonona muun muassa sita, etta eivat voi-
neet tavata koulukavereita eika opettajilta pystynyt saamaan samanlaista tukea kuin luokkaope-
tuksessa. Kaikilla opiskelijoilla ei ollut mydskadan samanlaisia etdopiskelumahdollisuuksia kotoa
kasin kuin muilla. Verkkoyhteydet saattoivat olla puutteelliset tai kotona ei ollut rauhallista tai

muuten sopivaa tilaa tietokoneyhteyksilla tapahtuvaan opiskeluun.



Opettajien kannalta etdopetus tuntui, pienia poikkeuksia lukuun ottamatta, onnistuneen hyvin.
Vain laboratoriotdiden, joidenkin projektitdiden ja jonkin verran kieliopintojen osalta etdopetus
ei ollut mahdollista. Opettajilta etdopetuksesta saamissani palautteissa nakyy samoja etuja kuin
opiskelijoiden palautteissa. Etuna nahtiin muun muassa se, ettd tydmatkoissa sdastettiin aikaa
eika luennoilla ollut turhia hairidita. Joissakin opintojaksoissa todettiin opiskelijoiden ryhmatoi-
den onnistuneen jopa paremmin kuin luokkaopetuksessa. Palaverit, kokoukset ja koulun tiedo-
tustilaisuudet saastivat myos tydaikaa paljon, kun ne toteutettiin verkkoyhteyksilla. Kun koulun
henkilokunta teki toita etana, saatiin sahkopostiviesteihin vastaukset lyhyella viiveella ja asiat ete-

nivat nopeammin kuin jos olisi tyoskennelty koululla.

Etdopetuksessa on todettu olevan paljon kaytdnteitd, jotka ovat osoittautuneet niin opiskelun
kuin opetuksenkin kannalta hyviksi. Koronan takia siirtyminen etdopetukseen jattaa toivottavasti
naita hyvia kaytanteitd myos siihen ajankohtaan, jolloin virus on saatu hallintaan. Etaty6skentely
toisi monenlaisia sdastoja valtiolle, kunnille, kouluille, koulujen henkilokunnille ja opiskelijoille.
Tietoverkot kehittyvat jatkuvasti ja sen kautta erilaiset etdopetusmenetelmat ovat jo lahitulevai-
suudessa entistd paremmin toteutettavissa. Niin opettajien kuin opiskelijoidenkin valmiudet

etdyhteyksien pitamiseen paranevat samaan tahtiin.

Etdopetus, verkko-opetus tai miksi sita tulevaisuudessa sitten sanotaankin, tulee olemaan toden-
nakoisesti lahitulevaisuuden eniten kadytetty opetusmenetelma. Siirtymavaiheessa voitaisiin to-
teuttaa hybridimenetelmaa, jossa siirtyminen luokkaopetuksesta etdopetukseen olisi joustavaa
ja enemman opettajien ja opiskelijaryhmien paatettadvissa. Aika ndyttaa sitten miten suuri osa

opetuksesta, palavereista ja kokouksista toteutetaan verkkoyhteyksilla.

Tulevaisuuden lisddantyvan etatyoskentelyn takia oppilaitosten on pidettava erityisesti huoli siita,
ettd henkilokunnan tietotekninen osaaminen ja opetusosaaminen, opiskelijoiden valmiudet eta-
opiskeluun, etatyoskentelyn valineet ja tyotilat antavat opetukselle ja opiskelulle hyvat mahdolli-

suudet onnistua.



3 Venymista verkossa — koulutusvastaavan kokemuksia kummallisesta korona-ajasta (lehtori,

tieto- ja viestintdtekniikan koulutusvastaava Rantaharju Taneli)

“Sinuhe, ystévdni, me synnyimme outoon aikaan. Kaikki liikkuu ja muuttaa muotoaan, niin kuin

savi savenvalajan levylld. Vaatteet muuttuvat, sanat ja tavat muuttuvat...” [1.]

"Kaikki palaa ennalleen eikéd mitéén uutta ole auringon alla eikd ihminen muutu, vaikka hédnen

vaatteensa muuttuvat ja myéds hénen kielensd sanat muuttuvat.” [1.]

Edelliset tekstikatkelmat ovat peréisin 1300-luvulle ennen ajanlaskun alkua sijoittuvasta histori-
allisesta romaanista Sinuhe egyptildinen, jonka ajattomuus jaksaa aina hammastyttaa. Eittamatta
olemme elaneet perin eriskummallisen vuoden tdynnd muutoksia ja mullistuksia, onnistumisia ja
pettymyksia, haasteita ja luovia ratkaisuja, iloa ja harmeja. Nahtavaksi jaa, palaako kaikki ennal-
leen poikkeusolojen jalkeen, missa madrin ihminen on muuttunut ja mukautunut, tai tuleeko eta-

tyoskentelysta ja -opiskelusta uusia normaaleja?

3.1 Pakko on paras motivaattori — ovet sappiin ja kipin kapin kotikonttorille

Maailmanlaajuinen koronaepidemia saavutti vadjaamatta Suomen ja Korpikainuun kevaalla 2020,
mika tarkoitti kaytannollisesti katsoen kaiken tydskentelyn ja opetuksen siirtymista etayhteyksien
varaan lyhyelld varoitusajalla. Tieto- ja viestintatekniikan koulutusvastaavan perspektiivista tar-
kasteltuna tdma tarkoitti omalla kohdallani kahden koulutuksen, alykkaat jarjestelmat ja datasta
tekoalyyn, kaikkien toimintojen viemistd etdmoodiin. Siina sivussa muutos kosketti myos jokaista

koordinoimaani projektia.

Projektirintamalla siirtyma tapahtui perin kivuttomasti, koska TKI-hankkeissa hajautettu tyosken-
telytapa ja erindiset etatyoskentelyvalineet olivat olleet arkipadivaa jo hyvan aikaa. Sen sijaan ope-
tuksessa muutos oli kouriintuntuvampi, vaikka etatydskentelyvalmiudet olivatkin parantuneet
huomattavasti edeltdvina vuosina, eika koronatilanteen karjistyminen tullut kenellekaan taytena
yllatyksena. Tieto- ja viestintdtekniikassa siirtymavaihetta helpotti soveltuvien teknologioiden

tuntemus ja kadyttdosaamisen seka aineryhmien omaksuma “kaveria ei jatetd” -mentaliteetti.



Vain muutamia viikkoja kotikonttorille siirtymisen jalkeen opettajat olivat kaikessa luovuudessaan
ja periksiantamattomuudessaan keksineet keinot mita erilaisimpien opintojaksojen toteuttami-
seen ilman Iahimuotoista opetusta. Verkko-opetukseen siirtyminen vaati luonnollisesti ylimaarai-
sid ponnisteluja, jotka kohdistuivat opintojaksojen sisallollisiin ja rakenteellisiin muutoksiin,
verkko-opetusmateriaalin tuottamiseen sekd uusien pedagogisten toimintamallien ja teknologi-

oiden omaksumiseen.

Kevaisen katupolyn kutitellessa kiusallisesti allergikon hengitysteita oli koronan ensimmainen
aalto takanapain ja suomalainen yhteiskunta palasi tilapaisesti suhteellisen normaaliin elaman-
menoon. Seuraava epidemia-aalto vaijyi kuitenkin pahaenteisesti nurkan takana, eikd monikaan
opettajista uskonut syyslukukauden jatkuvan ldhiopetuspainotteisesti joululomaan saakka. Aavis-
tukset tulivat todeksi, kun KAMK siirtyi niin sanottuun hybridiopetukseen hieman ennen lokakuun
puolivalid vuonna 2020. Kampus autioitui valittdmasti, valtaosa henkilostdsta vetdytyi koteihinsa
rakentamiensa operatiivisten komentokeskusten aarelle, ja opiskelijat katosivat kampuksen kay-
tavilta, luokista, kahvioista ja taukotiloista. Onneksi tilanteeseen oli varauduttu paremmin kuin
kevaalla, ja valttamaton lahiopetus sai jatkua kampuksella tiukennetuin varotoimin. Tama mah-
dollisti muun muassa muutamien laboratorio-opetusta ja tiimimaista projektitydskentelya edel-

lyttavien opintojaksojen toteuttamisen ilman radikaaleja erityisjarjestelyja.

3.2  Einiin pahaa, ettei jotain hyvaakin

Koulutusvastaavan perspektiivistd tarkasteltuna tieto- ja viestintatekniikan insinéorikoulutukset
selvisivat eriskummallisesta vuodesta olosuhteisiin ndhden kunnialla. Erityinen kiitos siitd kuuluu
kaikille opettajille, tukihenkilostolle ja opiskelijoille. Vuosien saatossa yhteen hitsautunut opetus-
tiimi pystyi ennenndkemattomalla tavalla sopeutumaan vallitseviin olosuhteisiin ja kddantamaan
konstikkaan tilanteen voitoksi itsedan saastelematta. Tarkeita onnistumisen avaimia olivat jou-
heva tiedonkulku opettajiston valilla, ehtymaton kekselidisyys ja ennen kaikkea loistava yhteis-

henki.

Kaikki ei sovi kaikille, ei etdopetuskaan. Tama on ollut ndhtavissa pitkin vuotta niin osallistumis-
aktiivisuudessa, tutorkeskustelujen palautteissa, suoritusten laadussa kuin opintopistekerty-

missa. Omakohtaisten empiiristen havaintojen perusteella etdaopetuksella on ikdva polarisoiva



vaikutus: osa suoriutuu etdopetuksessa likimain yhta hyvin kuin lahiopetuksessa, mutta osalle
etdopetus tuottaa suuria hankaluuksia. Ongelmalliseksi tilanteen tekee se, ettd ongelmia kohtaa-
vien opiskelijoiden maaralla on taipumuksena kasvaa etdopetuksessa, jossa ohjauksen maara on
vaistdamatta lahimuotoista opetusta vahdisempi. Polarisaation taustalla lienee monia selittavia te-
kijoita, kuten motivaation 16ytamisen vaikeus, elaman- ja ajanhallinnan hankaluudet, helppous
passivoitua, ohjauksen ja tuen riittamattdomyys, yhteiséllisyyden puuttuminen, itseopiskelun yk-

sitoikkoisuus ja vaativuus — vain muutamia syitd mainitakseni.

Ongelmat korostuvat etenkin aloittaneilla ryhmill3, joille ldhimuotoinen opetus tarjoaa puitteet
ryhmaytya, sisdistda talon tavat, saada valitonta tukea ja ohjausta seka oppia opiskelemaan te-
hokkaasti. Oppiainekohtaisia eroja ei niitdkaan voi sivuuttaa, silld havaintojen valossa nayttaa
siltd, ettad varsinkin matemaattis-luonnontieteelliset aineet ja ohjelmoinnin perusteisiin keskitty-
vat opintojaksot ovat karsineet etdopetuksesta. Tama nakyy silmiinpistavasti ensimmaisen vuosi-
kurssin opiskelijoiden normaalia heikompina oppimistuloksina ja vaatimattomina opintojaksojen

suoritusmaarina.

Synkkyyteen vaipuminen ei ole vaihtoehto, silla vuosi on tuonut mukanaan myds riemastuttavia
valonpilkahduksia. Verkko-opetus on tullut jadddkseen, eika taysimaaraista paluuta vanhaan nor-
maaliin ole ndkopiirissa. Otaksunkin useiden opettajien ottavan verkko-opetuksen pysyvasti tyo-
kalupakkiinsa korona-ajanjakson jalkeen. Monissa tapauksissa verkkomateriaali tulee uskoakseni
tdydentdmaan lahimuotoista opintojaksoa ja tarjoamaan tietyille opiskelijoille vaihtoehtoisen
vaylan opintojakson suorittamiseen. Tutkinto-ohjelmien lisdksi puhtaasti verkossa toteutettaville
opintojaksoille on kysyntda korkeakoulujen vélisessa ristiinopiskelussa, avoimessa koulutustar-
jonnassa seka maksullisen koulutuksen saralla. Verkko-opetusvalmiuksien kehittymisen ohella
toinen ilonaihe oli ICT-alan yritysten selvidminen sdikdhdykselld pahimmasta notkahduksesta,
mika edesauttoi opiskelijoita saattamaan opinndytetydnsa ja harjoittelunsa valmiiksi lahestul-

koon normaalisti.



3.3  Palaako kaikki ennalleen, eikd mitdaan uutta ole auringon alla?

Omakohtainen ndakemykseni on, etta paluuta koronaa edeltdvaan tilanteeseen ei ole odotetta-
vissa ja ettd auringon alla on paljon uutta ihmiskunnan selvittya tastdkin vihelidisesta vitsauk-
sesta. Korona-aika jaa epailematta historiankirjoihin yhtena merkityksellisena kappaleena, aivan
kuten ovat jddneet aiemmat epidemiat ja pandemiat, laajat sodat ja konfliktit, ndlanhadat, talous-
kriisit tai muut vastaavat episodit. Pohjimmiltaan ihminen tuskin muuttuu, mutta kyllakin mukau-
tuu ja sopeutuu. Niin ikdvalta kuin se kuulostaakin, globaalit “hairiotilat” ovat historian valossa
tuottaneet myo6s paljon hyvda. Korona-ajanjakso tulee tuskin tekeméaan poikkeusta. Muutokset
heijastunevat lahes kaikkialle, niin globaaliin talouteen, lddketieteeseen, matkustamiseen, ihmis-

ten keskindiseen kanssakdaymiseen, tydntekoon kuin opetukseen.

On sanomattakin selvaa, etta kuluneen vuoden aikana on pakon sanelemana otettu mojova digi-
loikka. Tasta viime vuosina inflaation karsineestd, jopa kliseeksi muodostuneesta kasitteesta on
tullut vuonna 2020 todellisuutta. Valistunut arvaukseni on, ettd monet korona-ajan mukanaan
tuomat muutokset, teknologiat, toimintatavat ja asenteet ovat lunastaneet paikkansa myos ope-
tuksessa ja koulutuksessa. Vahitellen ne sulautuvat huomaamattomaksi osaksi normaalia arkea
rikastuttaen niin opettajien kuin opiskelijoiden tyota. Ei siis auta kuin myontaa, etta “kaikki liikkuu
ja muuttaa muotoaan, niin kuin savi savenvalajan levylla [1]”, tai kuten kreikkalainen filosofi He-
rakleitos on asian ilmaissut “Muutoksen maailmassa yksi asia on muuttumaton: taukoamaton
muuttuminen.” Taltd muutokselta ei ole suojassa kukaan, ei edes joulun alla autiossa tyohuo-

neessa artikkelia kirjoittava vahdpatoinen koulutusvastaava.

Lihteet

1. Waltari M. Sinuhe egyptildinen: viisitoista kirjaa ladkari Sinuhen elamasta n. 1390 — 1335 e.Kr.

Teoksen 57. painos. Porvoo: WS Bookwell Oy; 2008.



4  Etatyoskentelyn vaikutus opon tyohon (lehtori, tietojenkasittelyn opinto-ohjaaja Heikkinen

Leena)

Koronakevat mullisti hetkeksi koulumme arjen. Muutaman pdivan aikana siirryimme kotikontto-
reihin ja opettelimme etatydn aakkoset. Kohtaamiset tyokavereiden ja opiskelijoiden kanssa vaih-
tuivat kotitoimiston hiljaiseen yksindisyyteen ja ruudun tuijottamiseen. Siirtymaa toki helpotti
kaikki se menneiden vuosien aikana tehty ty6, jona oppimateriaaleja oli siirretty vahitellen verk-
koon ja ohjelmistojen kdytt6a opeteltu. Tassa kirjoituksessa tarkastelen etatyoskentelyn vaiku-

tuksia omaan opon tyohoni kevadn 2020 aikana.

4.1 Etdohjaus kdytannossa

Opon tyon kulmakivia ovat kohtaamiset opiskelijoiden kanssa. Etatyon myota namakin kohtaami-
set siirtyivat verkkoon. Teams-puhelut, whatsapp-viestit, sahkopostit ja puhelut opiskelijoiden
kanssa valtasivat tyopaivat. Nuorille opiskelijoille séhkoisten valineiden kadytto ei ole mikdan on-
gelma, he ovat tottuneet kommunikoimaan verkossa ja uusien ohjelmistojen opettelu ei tuota
heille pdanvaivaa. Ongelmana on pikemminkin Kajaanin ammattikorkeakoulun (KAMK) ja opetta-

jien pysyminen ajan tasalla nuorten suosimien viestintavalineiden suhteen.

Osaltaan etamoodi helpotti yhteydenpitoa. Opiskelijan on helpompi vastata Teams-puheluun sen
sijaan ettd han lahtisi pyoradilemaan koululle opon tapaamiseen. Etdmoodi myds helpotti ohjaus-
tuokioiden aikataulusta kalenteriin. Lyhyet Teams-palaverit oli helppo sijoitella tuntien valiin, kun
aikaa ei kulunut siirtymisiin. Normaali opon tyo sailyi normaalina opon tyona myos etatyoskente-

lyn aikana, vdlineet vain olivat erilaiset.
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4.2  Opiskelijan kohtaaminen

Opon tyo ei ole pelkkaa opintosuunnitelman laatimista, hyvaksilukujen miettimista ja rastikurs-
sien aikataulutusta. Se on myds niiden sanattomien viestien tulkitsemista, jotka kertovat puhu-
mattomista huolista ja ongelmista. Ja se on ndiden sanattomien viestien puheeksi ottamista ja
avun tarjoamista. Sdhkoisessa viestinndssa nuo sanattomat viestit haviavat. Jaljelle jaavat vain

puhe tai sanat, jotka eivéat aina kerro kaikkea.

Opiskelijat suhtautuivat etdopiskeluun eri tavoin. Osalle siirtyminen kodin seinien sisdpuolelle ei
tuottanut suurempia ongelmia, osa taas kaipasi paljonkin ldhiopetusta ja oman opiskeluporukan
seuraa. Etdopiskelu vaikutti pdasadntoisesti negatiivisesti jo tiedossa oleviin opiskeluongelmiin.

N&ita ongelmia paikkaillaan viela pitkaan.

4.3 Etamoodin parhaat opit

Opon tyon tekeminen etdnd vahvisti ajatustani siitd, ettd ohjauksessa on otettava reilusti kayt-
toon kaikki mahdolliset viestintavalineet sahkdpostista erilaisiin viestipalveluihin. Opon tulee olla
tavoitettavissa matalalla kynnykselld useamman viestintdkanavan kautta. Optimaalisinta ohjaus

on kuitenkin silloin, kun etdvalineita ja inhimillisia kohtaamisia sekoitetaan sopivasti.
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5 Teknologia-osaamisalueen opintosihteerin arjen muutokset poikkeusoloissa kampuksen
sulkeutuessa (opintosihteeri Karjalainen Marita ja opintoasiainpaallikkd Merimaa-Piirainen

Maarit)

Tieto koronaviruksen COVID-19 nopeasta levidmisesta aiheutti ammattikorkeakouluille sen, etta
henkiloston oli maaliskuussa 2020 melko nopeasti siirryttava kokonaan etatyéhon. Aiemmin oli
keskusteltu omassa tyoyhteisossa siitd, etta jos tallainen tilanne tulisi, niin onnistuisiko ylipdataan

opintosihteerin tyon tekeminen etana.

Tilanteen hyvin nopea kehittyminen aiheutti sen, ettd myos teknologia-osaamisalueen opintosih-
teerin oli pikaisella aikataululla siirryttava toihin kotitoimistoon. Nopeasti oli pakattava mukaan
|lappari, puhelin, tietokoneen naytto, pari mappia sekd muutama tarkea paperi. Tilanne Kajaanin
ammattikorkeakoulun opintotoimistossa oli etatyohon siirtymisessd hyva, koska melkein kaikki
asiointilomakkeet olivat jo sahkdisessd muodossa. Viimeinenkin paperilomake siirrettiin nopeasti
sahkodiseen muotoon ja lomakkeiden kierto sekd hyvaksyminen tapahtui sahkdisesti. Opiskelijoita
pystyttiin hyvin palvelemaan etana. Nettisivuilla tiedotettiin etdpalveluihin siirtymisesta ja opis-
kelijat saivat opintosihteeriin hyvin yhteyden sahkodpostitse tai puhelimitse. Opiskelijat olivat jo
muutoinkin pidemman aikaa asioineet pddasiassa sahkopostin kautta ja osa puhelimitse, joten
sen suhteen palvelun muutos ei ollut niin suuri. Opiskelijat saivat tyopoytasovelluksen eli Pakin
kautta tilattua sahkoisesti allekirjoitetut opiskelutodistukset ja opintorekisteriotteet, mika oli jo

ollut mahdollista syksysta 2018 Iahtien.

Ensimmaiset viikot etdtydssa olivat totuttelua uuteen tilanteeseen. Yhteydenpito esimieheen ja
tyokavereihin tapahtui Teamsin ja Skypen kautta. Enaa ei voinut kdyda lyhyitd ovenpieli-, kahvi-
ja lounastaukokeskusteluja toimistolla. Viikkopalaverit toteutettiin Teamsin kautta ja samoin yk-

sikdn perjantain iltapadivakahvit siirtyivat virtuaalikahvitauoiksi.

Etatyo sujui melko hyvin. Valilld oli tilanteita, etta joitain asiakirjoja olisi pitdnyt tulostaa paperille,
koska asiat 16ytyvat niistda nopeammin ja paremmin kuin koneelta. Opintosihteerit kavivat vuoro-
viikoin kampuksella ja omalla vuorolla oli mahdollisuus tulostaa myds asiakirjoja. Kirjepostia ei

ole viime vuosina tullut enda paljoa. Joku opintosihteereista kadvi katsomassa kerran viikossa saa-
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puneen postin kampuksella. Virallisten sahkoisten allekirjoitusten puuttuessa sahkoisesti lahetet-
taville lomakkeille luotiin lauseke, jonka mukaan asiakirja oli tulostettu opintotoimistossa ja var-
mennus sekd yhteydenotot tuli osoittaa asianosaiselle opintosihteerille. Lauseke toimi hyvin alle-
kirjoituksena my6s viranomaisille lahetettavissa asiakirjoissa. Opiskelijavalintoihin liittyen uudet
valitut opiskelijat eivdt enaa lahettdneet postitse todistuskopioita tai virallisia poissaoloon liittyvia
todistuksia, vaan tallensivat todistukset joko opintopolkuun omaan hakemukseensa tai lahettivat

sdhkopostitse opintotoimistoon. Hakijat ohjattiin asioimaan sahkdpostitse ja puhelimitse.

Tyonteko etdna alkoi pikkuhiljaa muotoutua uomiinsa ja opintosihteerikin pystyi tekemé&an nor-
maaleja tyohon kuuluvia rutiineja ja tiedottamisia kotitoimistosta kasin. Valmistuvien opiskelijoi-
den todistukset tallennettiin etana erillisiksi tiedostoiksi ja todistukset tulostettiin viralliselle pa-
perille sitten opintotoimistossa kdydessa. Todistuksia ei voinut noutaa opintotoimistosta, vaan
kaikki lahetettiin postitse valmistuneille opiskelijoille. Myoskaan todistusten jakamista valmistu-
jaisjuhlissa ei tarvinnut organisoida, koska lukukauden paatosjuhla toteutettiin virtuaalisena
Teamsissd. Mikali valmistuva opiskelija ei pystynyt tulostamaan ja lahettdmaan opinnaytetyosta
paperista irtolehtiversiota KAMK opintotoimistoon, opiskelija pystyi tallentamaan opinnaytetyon

Intraan. Kirjaston henkilokunta tulosti kirjastoon oman kappaleen sitten myéhemmin.

Yhteydenotot opettajiin kdvivat mutkattomasti sahkopostilla ja puhelimitse niin kuin se tapahtuu

kampuksellakin tyoskennellessa. Opettajakunnan kokoukset tapahtuivat Teamsin kautta.

Etatyodssa oli omat haasteensa ja hyvat puolensa. Syksylla 2020 tyoskentely jatkui hybridimallina

ja tarvittaessa on valmius siirtya nopeastikin taas kokonaan tyoskentelemaan kotitoimistossa.
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6  Etatyoskentelya, edunvalvontaa ja ndkokulmia (lehtori, luottamusmies (OAJ) Mustonen

Raimo)

Heti siirtyessimme 16.3. koronarajoitusten vuoksi etatyoskentelyyn alkoi puhelin soida ja sahko-
posteja sadella. Kysymyksia riitti laidasta laitaan. Enimmakseen haasteena koettiin olevan eta-
opetukseen siirtymisen aiheuttama tydmaaran nopea lisdantyminen, ja siihen tarvittavien resurs-
sien riittamattomyys. Nyt piti pikaisesti muuttaa ennen ldhiopetuksena pidettyjen kurssien sisal-
|6t, rakenteet, ja opetusmenetelmat. Tama oli varsinainen digiloikka tai oikeastaan kolmoislutz.
Niin suuren muutoksen se vaati tapahtuvaksi hetkessa. Toki ldhes kaikilla opettajillamme on ollut
osa kursseista jo verkossa tovin aikaa, mutta tyénkuvan muuttuminen kokonaan etdpainot-
teiseksi oli suuri muutos. Nyt aikaisemmin Iahiopetukseen varatulla resurssilla piti tulla toimeen
tassd myllerryksessd, ja tyomaara kasvoikin kovasti ensimmaisina viikkoina. Lisdresursseja ei
saatu, vaikka niista kaytiin keskusteluja. Nyt onneksi meno on jotakuinkin tasaantunut, kun tata
erikoista ajanjaksoa on taaperrettu yli kahdeksan kuukautta. Valilla opettaen etdna tai lahiope-

tuksena, ja sitten taas etdna tai hybridina.

Yhteydenpito opiskelijoihin, toisiin opettajiin ja muihin sidosryhmiin koettiin haasteelliseksi. On-
neksi valineistoa kotoa annettavaa etdopetusta varten saatiin lainattua koululta, ja lisaksi haalit-
tua kasaan koulumme tietohallinnon, Kamitin, avulla. Kamitilla on ollut iso rooli taman digiloikan
onnistumisessa. Ohjelmisto- ja laitteisto-ongelmia on ollut laidasta laitaan, mutta pikkuhiljaa kay-
tannot ovat l6ytyneet ja suurin kiihko on laantunut. Yhteydenpito Teamsin vilityksella ns. virtu-
aalikahvitunneilla selvensi monia asioita ja tehtavien hoitamiseen |6ytyi hyvia kaytanteita keskus-

telujen ja ajatuksenvaihdon kautta.

Mitka asiat ovat sitten puhuttaneet tuon resurssipulan lisdksi? Muutokset tydnkuvassa ovat olleet
radikaaleja useiden oppiaineiden osalta, ja materiaalien muokkaus etdopetukseen sopivaksi on
ollut tosi haasteellista ja joskus jopa ylitsepadasematonta. Kaikkea ei voi opettaa etdna. Opetus-
ryhmien koko on aiheuttanut ongelmia varsinkin, kun on joutunut opettamaan hybridind — osa
ryhmasta paikan paalla ja osa etdyhteyden pdassa. Siind vaaditaan opettajalta hyvia ihmissuhde-

ja pedagogisia taitoja, jotta saadaan kaikki pysymaan mukana. Lisaksi tenttien, kypsyysnayttei-
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den, esitysten, harjoitusten, eri projektien ja valvontojen jarjestaminen on ollut valilla ylivoi-
maista. Kyse on siis ty0- ja aikaresurssien vahyyden lisdksi osaamisesta, ja siitd etta etdopetus ei

vaan sovi kaikkeen opetukseen.

Karanteeniin joutuminen tai sairastuminen olivat luottamusmiehelle tulleiden kysymysten yhtena
huolenaiheina. Saanko palkkaa, jos olen karanteenissa? Asiaan ei alussa ollut vastausta, ennen
kuin Sosiaali- ja terveysministeriolta tuli ohjeistus, jota sitten ldahettiin soveltamaan. Eli karantee-
niin maarays pitaa tulla viralliselta taholta, jolloin palkkamenetys korvataan. Etdtydsopimusten
tekeminen koettiin uhkaavana. Onko varmaa, etta siind ei ole mitdan heikennyksia tydnkuvaan ja
palkkaukseen? Miksi pitdad tehda etdatydsopimus, kun sopimukseni on voimassa? Miten kdy teki-
janoikeuksien materiaaliani koskien, kun kaikki laitetaan verkkoon? Koulumme Intraan rakenne-
tun Korona-sivuston kautta alettiin viestimaan naista ohjeistuksista ja se laannutti osan kyselyista.
Tiedan kuitenkin, etta tekijanoikeudellisista syista osa opettajakuntaa ei ole laittanut materiaale-

jaan koulun tarjoamalle verkkoalustalle, eika aio laittaakaan.

Maskit puhuttivat heti koronan alussa ja puhuttavat yha. Onko tarpeellinen? Onko pakko? Kuka
maksaa maskit? Onko niita riittavasti kaikille? Ja vaikka nama kysymykset liittyvatkin enemman
tyosuojelupaallikdn ja tydsuojeluvaltuutetun toimenkuvaan, niin ndita kysymyksia sateli luotta-
musmiehellekin paivittdin. Onneksi maskien saatavuus helpottui kevdan aikana ja tdma rauhoitti

tilanteen.

Nyt kun koronaan on jo jotenkin totuttu, esille on noussut uusia uhkakuvia, jotka puhuttavat.
Etdopetuksen pelatdan syrjayttavan perinteista luokkaopetusta ja etdopetusta kaytetdan resurs-
sikikkailuun. Ty6nantaja ei saa unohtaa, ettad opetuksen perimmaisena tavoitteena on tuottaa yh-
teiskuntaan kelvollisia kansalaisia ja tyontekijoita. Nain ollen etdopetus ei voi, eika saa syrjayttaa
perinteistd ldhiopetusta, jonka edut etdopetukseen verrattuna nakyvat etenkin oppimistuloksissa
ja valmistumismaarissa. Usein on vallalla vaara kasitys, ettd etdopettaminen, kun se ei ole aina
paikka- ja aikasidonnaista, olisi jotenkin helpompaa. Etdopetus ei ole yhtdan helpompaa kuin luo-
kassa tapahtuva opettaminen, pikemminkin toisinpdin. Epdonnistumismomentteja laite- ja ope-
tusjarjestelyissa on paljon enemman kuin perinteisessa luokkaopetuksessa. Lisdksi pitdd koko

ajan kehittaa ja ideoida uusia tapoja hoitaa opetus ja muut perinteisesti kasvokkain tehdyt asiat
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etdand. Tama jos mika syo opettajan henkisid voimavaroja. Lisdksi etdopetusta on kohdeltava sa-
manvertaisena sidottuna tydaikana kuin lahiopetustakin, koska se pitda sisallaan kaikki samat pe-

ruselementit kuin perinteinen luokkaopetuskin. Vain viestintd kanava on eri.

Tuohon edelld mainittuun ”"helppous luuloon” perustuva kikkailu etdopetuksella on jo johtanut
ryhmakokojen kasvuun, tuntiresurssien pienentamiseen ja opetuksen tilankaytolld sadstamiseen.
Nama yhdessa lisddvat opettajan vuosittaista todellista tydmaaraa, vaikka tydaikasuunnitelmissa
vuosituntimaaran lisdantymisena tama ei nakyisikdan. Lisaksi joudutaan etatyoskentelyn vuoksi
tekemaan paljon ylimaaraista valmistelevaa tyota, joka ei ndy missdan. Tuntiresurssien pienenta-
misen ja ryhmakokojen kasvattamisen vuoksi opetukseen tarvittava tyomaara lisdantyy koko
ajan. Samalla opettajien jaksaminen on yha enemman koetuksella. Usean kollegan suusta olen
kuullutkin, ettd opettajan hommat eivat enaa kiinnosta ja tyota etsitddan muualta. Tama on huo-
lestuttava kehitys ja tydnantajapuolen tulisi kiinnittdaa tahan huomiota. Kohta ollaan tilanteessa,
ettd hyvin koulutettuja ja patevia opettajia ei tietyille osaamisalueille saada, koska ala nahdaan
epamielekkaana ja ylityollistavana. Tama negatiivinen muutoskehitys tulee aivan varmasti naky-
maan jo lyhyella aikavalilla opetuksen tasossa, valmistumismaarissa ja opiskelijoiden sijoittumi-
sessa tydelamaan, ellei asiaan tartuta ja kentalta tulleita viesteja oteta tosissaan. Korona on tuo-
nut mukanaan uusia ihan hyvid muutoksia, mutta tuonut esille myds monia epakohtia ja korjat-

tavia asioita. Aika naytta mihin laiva kdantyy vai onko pelattavissa uppoaminen?
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7  Hybridiopettaja (tuntiopettaja Hannila Lea)

Oletko sind hybridiopettaja? Tunnistatko tasta itsesi?

Olisi hyva osata puhua ja lukea yhta aikaa. Siten viel3, etta puhuu eri tekstia kuin lukee. Samalla
pitdd myos kuunnella. Luokassa oleva opiskelija kysyy ddneen ja etdopiskelija kirjoittaa chat-
tiin. Lisaksi olisi hyva pystya tarkkailemaan kahta naytt6a yhta aikaa ja samalla kirjoittaa doku-
menttikameran alla péydalla olevalle paperille. Muistathan myos jakaa kadyttamasi tietokoneen

sovellukset naytolle.
Jos et osaa tai pysty, niin chattiin voi ilmestya teksti: ”Eik6é opettaja osaa EDES lukea?”

Hybridiopetuksessa osa opiskelijoista on luokkahuoneessa ja osa osallistuu etana. Tana syksyna
2020 paadyimme hybridimalliin koronatilanteen takia. Ensin etdna oli oireettomia kotikarantee-
nissa olevia opiskelijoita, sitten tilanne vaihteli syysnuhatautitilanteen mukaan. Ensimmaisen
vuoden opiskelijoita pyrittiin kuitenkin pitamaan Iahiopetuksessa. Kaytiin keskustelua siita, etta
opetammeko ldhiopetuksen pedagogiikalla my6s etdopiskelijoita. Onko se edes hybridiopetusta,
jos opettaja opettaa luokassa ja laittaa yhta aikaa AC (Adobe Connect) -huoneen auki etdopiske-
lijoita varten? Jos opiskelija ndkee saman dataprojektorilla jaetun sisallon kuin luokassa ldasna ole-
vat ja kuulee opettajan puheen, onko se hybridiopetusta vai onko se vain riisuttu malli siita? Mi-

ten osallistetaan etaopiskelija?

Aiemmin olemme joko opettaneet luokassa tai kokonaan etana. Etdopetuksen alkuaikoina tiedos-
timme pedagogisen muutostarpeen ja aloimme suunnitella etdopetustoteutukset eri tavalla kuin
lahiopetuksen. Muutos vaati opettajilta kouluttautumista, uusien asioiden oppimista, teknisten
vilineiden ja oppimisymparistdjen hankintaa ja niiden kidyton opettelua. Akkiseltdan voisi ajatella,
etta hybridiopettaminen on sitten vain yhdistelma naista kahdesta, eika siind ole mitaan uutta.

Asia ei kuitenkaan ole nain, vaan hybridiopettaminen vaatii uusia pedagogisia ratkaisuja.

Hybridiopettamista on tutkittu esimerkiksi Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa, ja he ovat julkais-

seet havaintoja hybridiopetuksesta osoitteessa: https://oppimateriaalit.jamk.fi/hybridiopetus/ .



https://oppimateriaalit.jamk.fi/hybridiopetus/
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Tutkimuksen perusteella on suositeltu kaytanteita ja kerrottu asioita, joita hybridiopetuksessa tu-
lisi valttaa. Tassa kirjoituksessani kerron omista hybridiopettamisen havainnoistani ja kokemuk-

sistani ja jonkin verran vertaan niita Jyvaskylan tuloksiin.

Jos haluamme nahda hybridiopetuksen yhtena oppimismenetelmana, voimme helposti perustella
sen kayton opiskelijoille. Hybridimallin hydodyntdminen on parhaimmillaan silloin, kun opettaja
voi valita mitka aihepiirit opiskellaan hybridimallin mukaisesti ja mitka lahiopetuksessa. Tana syk-
synd, emme ole valinneet hybridiopetusta opetussisall6llisistd syistd, vaan pakon sanelemana.
Talloin se on sopinut osaan aiheista hyvin ja osaan huonosti. Hybridiopiskelun hyédyntamismah-
dollisuudet vaihtelevat muutenkin opiskeltavan aiheen mukaan. Esimerkiksi on huomattavaa

eroa siind, miten hybridiopiskellaan matematiikkaa tai tietojenkasittelya.

JAMKin tutkimuksen mukaan ei tarvita tai ei ole olemassa erityistd verkkopedagogiikkaa, vaan
pitdisi vain valita oppimistilanteessa toimivia pedagogisia ratkaisuja. Korostetaan sita, etta hybri-
diopetustilanteen pitda olla tarkemmin suunniteltu ja ajoitettu kuin Iahiopetuksen. Kaikki lisa-
suunnittelu vaatii lisda aikaa, eikd nopeasti syntyneessa pakkotilanteessa pystytd huomioimaan
tata opettajien resurssoinnissa. Tarkka tuntisuunnittelu vie helposti paljon aikaa, eika silti valtta-
matta padsta parempiin oppimistuloksiin. Tuloksiin vaikuttavat paljon myds opiskelijan motivaa-

tio ja hybridiopiskelutaidot.

Hybridiopetuksen onnistumisen kannalta tarkeitd ovat osallistaminen ja vuorovaikutus. Opetta-
jana olen usein suunnitellut tuntien kulkua siten, etta kaikille yhteisen lyhyen alustuksen jalkeen
Adobe Connectin pienryhmissa on tehty jotain tehtavia ja lopuksi esitelldan tuotoksia yhteisessa
virtuaaliluokassa. Tarkoituksena on ollut, ettd ohjaisin pienryhmatydskentelyd ryhmittdin niin,
ettd sisallolliset tavoitteet saavutetaan. Kaytdanndssa usein on kaynyt niin, ettd opiskelijoiden
heikkolaatuisten nettiyhteyksien takia, liilan suuri osa ajastani on mennyt siihen, etta siirtelen
opiskelijoita takaisin pienryhmiinsa. Onpa kaynyt niinkin, ettd osa etdopiskelijoista on kadonnut
pienryhmatydskentelyn aikana. Etdopiskelijan sitouttaminen yhteisten oppimistavoitteiden saa-
vuttamiseksi on haastavaa. Mielekkaiden oppimistehtdvien laatiminen haastaa opettajan mark-
kinoimaan esimerkiksi uuden vaikean aiheen opiskelijalle, jolla ei valttamattd ole motivaatiota

perehtya aiheeseen.
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Opiskelijat ovat arempia osallistumaan etana kuin |ahiopetuksessa. Mikrofonin kdyttaminen, aa-
neen kysyminen ja kommentoiminen on harvinaisempaa kuin keskustelupalstan kayttd. Opetta-
jana olen yrittanyt rohkaista keskustelemaan, mutta nahnyt, ettd keskustelua syntyy vain pien-
ryhmissa. Hybridiopetustilanteessa on tarkea saada etdopiskelijoiden ddnet kuulumaan luokka-
huoneessa ja lahiopiskelijoiden etdna. Ryhmatyon purku saattaa kaatua siihen, ettd etdopiskeli-
jalla ei ole kuulokemikrofonisettid kdytossa ja danet kiertdavat, kun kdytetaan lapparin sisdanra-
kennettua mikrofonia. Helposti syntyy tilanne, jossa etdopiskelijat eriytyvat luokkahuoneessa ole-

vasta ryhmaésta. Tama saattaa aiheuttaa eriarvoisuuden tunnetta.

Joissakin opetettavissa aineissa opettajan on tarked nahda opiskelijan tekemista, jotta pystyy ha-
vaitsemaan mahdolliset virheet tai sen, ettei opiskelija etene tekemisessdan. Luokkahuoneessa
tekemista voi seurata luonnollisesti vieresta, mutta etdyhteyden takana oleva opiskelija voi tehda
jotain tietokoneella tai kirjoittaa kasin paperille. Ongelmia aiheuttaa se, miten etatekeminen na-
kyy opettajalle tai oikeastaan se, ettd se ei ndy. Tekniikka mahdollistaa tietokoneen tyopdydan
jakamisen, mutta paperille kirjoitetun nayttdaminen onkin kdmpelémpaa. Opiskelijat vaikuttavat
olevan erityisen varovaisia jakaessaan tietokoneen tyopoytaa opettajan tai ryhman nahtavaksi.
Ohjelmoinnin opetuksessa olen huomannut toimivaksi menetelmaksi ottaa yhden opiskelijan ker-
rallaan pienryhmatilaan. Opiskelijan kynnys ndyttda omaa tyopdytdaansa vain opettajalle on ma-
talampi kuin nayttaa sitd koko ryhmalle. Henkilokohtaista ohjausta kaytettdessa aika kuitenkin

loppuu helposti kesken, eivatka kaikki opiskelijat saa riittdvasti tarvitsemaansa ohjausta.

Tietojenkasittelyn opetuksessa opiskelijat seuraavat tietokoneen ruudulta opettajan tekemista ja
tekevat itse yhtd aikaa samaa. Opiskelijan pitaa seurata tarkkaan, jotta pysyy opetuksessa mu-
kana. Opettajan pitda osata edeta sopivaa tahtia ja pysahtya vililla tarkastamaan tilanne. Hybri-
dioppiminen ja -opetus on kuormittavampaa jatkuvan tarkkailun takia. Silti voi syntya tilanteita,
joissa toisten mielestd edetdan liilan nopeasti ja toisten mielesta liian hitaasti. Molemmat tilanteet
aiheuttavat turhautumista ja synnyttdvat negatiivista asennetta hybridiopiskelua kohtaan. Jos
etdopiskelijat eivat kuule lahiopiskelijoiden tekemia kysymyksid, he eivat jaksa odottaa opetuksen

jatkumista opettajan ohjatessa luokassa olevia.

Opettajan pitaa siis kehittda itsednsa kyetakseen hybridiopettamaan, mutta opiskelijankin pitaa

opetella hybridiopiskelun taitoja. Tarkeimpana taitona pidetddn itseohjautuvuutta. Opiskelijan
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olisi hyva osata ja uskaltaa kysyd myos etana. Opiskelijan pitdisi tiedostaa opettajan vaikeus seu-
rata etdopiskelijan tyoskentelya ja kyetd itse kertomaan tekemisistdaan ja kokemistaan haasteista.
Itsearvioinnin taitokin on hyvasta. Opettajan kysyessa miten tehtavat sujuvat, pitadisi kyeta arvioi-
maan oman tuotoksen sisalt6a myos laadullisesti, eika vain kuitata: ”puolet jo tehtyna”. Opiskelija
pitaa saada ei vain osallistumaan opetukseen vaan myds osaltaan myoétavaikuttamaan siihen, etta
kokonaisen ryhman hybridiopiskelu mahdollistuu. Pakon tuomassa hybridiopetuksessa on vaikea

luoda positiivista asennetta, jos opiskelija ajattelee etdopiskelevansa pakon sanelemana.

Jamkin tutkimuksessa pohdittiin hybridiopetuksen reunaehtoja ja niistad tarkeimpana pidettiin
ryhmakokoa. Optimaalisena ryhméakokona pidetdadn 20 opiskelijaa ja viela siten, ettd suurin osa
on lahiopetuksessa ja pienempi osa etdna. Tutkimuksen mukaan ryhmakoolla on suuri vaikutus
hybridiopetuksen onnistumiseen ja mielekkyyteen, niin opettajan kuin opiskelijoidenkin nakokul-
mista. Suurta ryhmaa opettaessani olen pannut merkille, ettd helposti kdy niin, ettd muutama
opiskelija esittdaa kysymyksia ja kommentteja ja suurin osa seuraa passiivisena. Opiskelijat kokevat
tarkeaksi sen, ettd jokainen huomioidaan ja osallistuminen mahdollistetaan, mutta isossa ryh-
massa se on kdytanndssa mahdotonta. Jos 40 opiskelijaa esittda jokainen yhden kysymyksen, ei
yksi oppitunti riita niiden lapikdymiseen. Jos kysymyksiin jatetdadn vastaamatta, voi syntya nega-
tiivinen ilmapiiri. Suurelle ryhmalle voikin mielestani sanoa, ettd kdyn ensin tdman asian lapi ja
sitten katsotaan kysymykset ja kommentit. Osan kysymyksistd voi ohjata myds esimerkiksi

Moodlessa kasiteltaviksi, eika vastaa niihin reaaliaikaisesti.

Oppiminen hybridiopettajaksi on kesken, mutta jotain olen jo oppinut:

- Ei pida luottaa siihen, kun etdopiskelija sanoo, ettd hyvin menee. Kannattaa ryhmakoon
mahdollistaessa pyrkia jatkuvaan arviointiin, ettei tule yllatyksia opintojakson paatteeksi.
Opiskelija ei valttamatta osaa arvioida omaa osaamistaan, jos ei opintojakson aikana

padse vertaamaan tuotoksiaan toisten opiskelijoiden tekemisiin.

- Tauotus on tarkeda. Hybridiopettaminen ja -opiskelu vaatii valtavaa keskittymista.

- Hybridiopettamisesta on tehty ohjeita jotka on tarkoitettu yksittaisen erillisen oppimisti-
laisuuden jarjestamistd varten. Nyt tarvitaan rutiineja. Ei jokaista oppituntia varten voi

valmistautua tuntitolkulla.
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Olisipa hybridiopettaja kuin hybridiauto, jolla on kaksi eri voimanldhdetta. Toisella hoitaisi 13-

hiopetuksen ja toisella etdopetuksen.
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8 Korona linkosi tapamme tehda ty6ta ja opiskella (lehtori Leinonen Sanna)

Katson, kun pesukone linkoaa pyykkid. Nden jotain symbolisesti samankaltaista tassa tamanhet-
kisessda maailmantilanteessa. Tama uusi linkomme, korona, linkosi arkemme, tyéntekomme ja

opiskelumme uusille urille.

Etatyd pakotti meidat tyontekijat uudenlaiseen ajatteluun seka yritykset luottamaan enemman
tyontekijoihinsa, heidan arviointikykyynsa seka moraaliinsa tehda tyota myos kotisohvalta kasin.
Tyontekijat olivat uuden edessa. Oma arki ja tyon liittdminen perhearkeen oli lujilla. Arjen raken-
taminen tiiviisti kodin ymparille samalla kun yhteiskunnassa rajoitettiin totuttujen sosiaalisten
kontaktien perinteista yllapitoa, oli tyolasta ja vaati paljon energiaa. Samalla huoli Idheisista ja

myo6s omasta terveydestd nakersi voimavaroja ja keskittymista tyontekoon.

Korona oli isku vasten kasvoja myos oppilaitos- ja yliopistomaailmalle. Perinteisia, tuttuja ja tur-
vallisia tapoja hoitaa opetus-, tutkimus- ja hanketyo ei enda voinutkaan kaikilta osin kdyttda vaan
oli sopeuduttava nopealla aikataululla uusiin tapoihin, kenties kokonaan uusiin tydkaluihin. Opis-
kelijoiden tuli aivan yllattaen olla hyvinkin itseohjautuvia, aktiivisia ja oman ajankayttonsa mesta-
reita. Opiskelijoiden piti omaksua ldhes yhdessa yossa uusi tapa opiskella. Ymparilla ei ollutkaan
enaa tuttua turvaverkkoa muista opiskelijoista, joiden tukeen pystyi hankalassa tilanteessa tur-

vautumaan.

Opettajina meidan piti lahes yhdessa yossa ohjeistaa opiskelijat etdopiskeluun ja muokata oma
opetustapamme soveltumaan tdhan uuteen tilanteeseen. Opettaja oli uuden edessa ja joutui ken-
ties loihtimaan oman kurssinsa opetusmenetelmat ja sisallot aivan tyhjasta uudelleen. Verkossa,
puhelimessa ja muissa yhteydenpitovalineissa jaettiin hyvia kdytdnteita ja tapojen eteen tulevia

ongelmia. Tyopadivat venyivat pitkiksi ja laadusta piti tinkia.

Vaikka etatyo ja opiskelu ovat tulleet jaddakseen ja tydoelama ja opiskelu ovat muuttuneet ehka
lopullisesti. Etdmoodi ei korvaa kaikkea sitd, mita lasna oleva tekeminen mahdollistaa, oli se sitten
uusien asioiden ideointia, opiskelijoiden ohjaamista tai mita tahansa kollegoiden kanssa yhteis-
tyossa tapahtuvaa tekemista. Yksildiden valistd ja ryhmdassa tapahtuvaa sanatonta viestintaa ja
kommunikaatiota ja fyysista yhdessdoloa ei voi korvata tdman ajan sahkoisin valinein. On edel-

leen paljon asioita, joita ei karsi lingota ulkokehalle.
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Kuva 1. Kuinka kauan jaksamme tatad “uutta normaalia”? (kuva: Shutterstock)

Nayttaa silta, etta pesukoneen linkouksen tavoin, myds koronan linkousvaikutus laantuu hetkeksi
alkaakseen taas pian uudelleen. Tottumuksemme ja ajattelumme tavasta tehda tyota ja opiskella
ovat nyt lingossa. Mutta ovatko kaikki valmiita siihen? Tama linko ei taida pysdhtya aivan hetkeen.
He, jotka heittaytyvat rohkeasti linkoukseen kenties parjaavat, mutta enta he, jotka yrittavat pitaa

kiinni sinnikkaasti entisesta? Se, mika sopii yhdelle ei valttamatta sovi toiselle.
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9 Ihminen ruudussa: viestintda etayhteydella (lehtori Soininen Eero)

“Viestintd epdonnistuu, paitsi sattumalta”

Professori Osmo A. Wiio muotoili aikoinaan Murphyn lakeja mukaillen omat viestinnan lakinsa. Jo
niiden ensimmainen kohta on varsin tyly: "Viestintd yleensa epaonnistuu, paitsi sattumalta."” Lait
ovat humoristisia, mutta samalla ne paljastavat, kuinka vaativaa on saada oma ajattelunsa perille
mahdollisimman hyvin. Todenndkoisesti se ajatus, joka aivoissamme muodostuu, ei mene kos-
kaan tdsmalleen samassa muodossa toisen osapuolen tajuntaan. Pitda olla huolellinen ja harjaan-

tunut, ettd kommunikointi on ylipadnsa mielekasta.

Inhimillinen viestintd on monipuolinen kokonaisuus. Sanallinen viestintd puhuen ja kirjoittaen on
osa sitd, mutta sanattoman viestinnan keinot ratkaisevat usein toisen osapuolen tulkinnan. Esi-
merkiksi ilmeet, eleet, ddnenpainot, tauotukset, liikkeet, pukeutuminen, tilan kaytto, kosketukset
ja katsekontakti muodostavat viestinnallisen paketin, jonka perusteella viesti menee perille — tai

jaa menematta.

Kun ollaan samassa tilassa ja kasvotusten, viestintd on monipuolista ja mahdolliset vaarinymmar-
rykset voi oikaista kohtuullisen pienin vaurioin. Mitda enemman tallaista harjoitusta saa ja mita
tutumpia keskustelukumppanit ovat, sitd mielekkdaampaa viestinta yleensa on. Esimerkiksi luovan
ilmapiirin kannalta samassa tilassa tapahtuva tydskentely on tarkea elementti. Tdman ovat huo-
manneet myds monet luovaa tyota tekevat yritykset, joiden tyontekijoista suuri osa haluaa kayda

tyopaikalla, vaikka etatyémahdollisuus on tarjolla.

Viestintdan liittyvat opinnot ammattikorkeakoulussa on tarkeé toteuttaa fyysisesti samassa ti-
lassa. Vain siten opiskelijat tutustuvat paremmin toisiinsa ja pystyvat harjaannuttamaan viestin-
tataitojaan turvallisessa ymparistossa. Tekniset valineet ja etdayhteydet tdydentavat kokonaisuu-

den.
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9.1 Korona toi ty6t kotiin

Kevaalla 2020 koronavirus aiheutti yllattaen muutoksia. Myds viestintda alettiin harjoitella pel-
kastaan etayhteydella. Tosin jo aiemmin monimuotoryhmille eli tyon ohessa opiskeleville on ollut
vastaavia toteutuksia, mutta niiden harjoituksia varten on pyritty jarjestamaan edes joitakin ta-
paamisia sovittuna viikonloppuna. Nyt kaikki siirtyi verkkoon ilman ennakkovalmisteluja, eika

koulun tiloja ja laitteistoja voinut enda hyodyntaa.

Kuvassa 1 on esimerkki yhdesta kotistudiosta, jollaisia on tosin toteutettu hallitumminkin kuin

silityslaudan, hyllylevyn ja pahvilaatikoiden avulla.

Kuva 1. Seisaallaan tyéskentelyn mahdollistava kotistudio.
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Todenndkdisesti kaikkialla kodeissa tuskailtiin tilajarjestelyjen kanssa, ja pelkastaan konkreetti-
nen johtojen sijoittelu on tuottanut omat ongelmansa, puhumattakaan rauhallisen tydymparis-

ton rakentamisesta.

Lisdksi korona rajasi tydyhteison sisdisen viestinndn Teams-palavereihin. Muinaiset ekskursiot ja
vapaat keskustelut, jotka ovat piristdneet ja antaneet virikkeitd arkeen, ovat jadneet toistaiseksi
vahiin. Kuvassa 2 on esimerkki menneisyydestd, ammattikorkeakoulun matkaseurueesta 1990-

luvulla.

Kuva 2. Kajaanilaisia tutustumismatkalla jossakin pain Suomea.

9.2 Kirjoitus- ja puheviestintda verkossa

Kirjalliseen viestintaan liittyva harjoittelu on ollut jo aiemminkin sita, ettd annetaan maariteltyja
tehtavia, jotka opiskelijan pitaa tehda itsendisesti omalla ajallaan. Osa on toteutettu ryhmatoina
ja siten, etta kirjoittaminen on aloitettu yhdessa tunnilla. Tehtavat on tavallisesti palautettu

Moodleen laaditulle kurssille, ja sieltd on saanut tunneilla kerrotun tdydenteeksi lisdohjeita seka
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vinkkeja sopivista lahteista. Lahiopetuksen ohjeistus on ollut luentotyyppista ja siten suhteellisen
helposti myos etayhteydelld toteutettavissa. Kunkin ryhman erityisluonne on pyritty huomioi-
maan, ja kyseessa on ollut myos etdopetuksessa niin sanottu suora lahetys eika yleisluontoinen
tallenne. Lisdtietoja on ollut mahdollista saada heti yhteiselld tapaamiskerralla, ja myéhemmin

asioita on tdaydennetty tarvittaessa sahkopostitse seka puhelin- ja videoyhteydella.

Lahiopetuksessa kirjallisiin harjoituksiin on usein liittynyt suullinen osuus siten, ettd ryhmét ovat
esitelleet kirjallisia havaintojaan ja ratkaisujaan tunneilla myos suullisesti toisille. Esittelyn perus-
teella on kdyty keskusteluja, ja usein niiden avulla kirjoittajat ovat saaneet hyodyllisia ideoita jat-
kokehittelya varten. Monimuotoryhmat ovat olleet hieman eri tilanteessa, mutta ne ovat saaneet
luentotallenteet kayttoonsa, ja verkko-opetuksen yhteydessd on annettu suullisesti palautetta
tehdyista teksteista. Keskusteluja on kylla kdayty myos pienryhmissa muun muassa Adobe Connect

-yhteydella ja vastaavilla tavoilla.

Puheviestinndn harjoittelun siirtdminen etdayhteyden kautta toteutettavaksi on huomattavasti
vaativampaa. Monet opiskelijat ovat sindnsa tottuneet esiintymaan kameralle esimerkiksi peli- tai
jonkin muun harrastuksensa yhteydessa, mutta suurimmalla osalla ei kuitenkaan ole tallaista
taustaa. Mydskaan lukio-opetuksessa ei puheharjoittelulla ole valttamatta kovin suurta osuutta,
joten suhteellisen suuri joukko kokee aivan tavalliset esiintymistilanteet hankalina ja stressaavina.
Nuorilla ei ole syntynyt esiintymisrutiinia ennen ammattikorkeakouluopintojen aloittamista, eika

aina aikuisopiskelijoillakaan.

Keskeista olisi harjaantua esiintymaan aidon yleisén edessa konkreettisessa tilanteessa siten, etta
kaikki viestinnan elementit ovat kdytdssa, siis myos sanattoman viestinnan keinot kaikkinensa.
Samoin yleison antama sanaton palaute on hyva oppia tunnistamaan, etta osaa tarvittaessa mu-
kauttaa esiintymistaan yleisoltd saatujen signaalien avulla. Tallaisia asioita on hankala kytkea
etayhteyden kautta tapahtuvaan harjoitteluun varsinkin koronakevaan tilanteessa, jossa joudut-

tiin aikataulusyista kayttamaan tallennettuja puheharjoituksia.

Opiskelijat valmistelivat ohjeiden mukaisesti esityksensa ja esittivat sen kameralle kotonaan. Tal-
lenne jaettiin omalle ryhmalle katseltavaksi ja kommentoitavaksi viikon ajan. Jokainen sai myos

opettajan palautteen, joko kirjallisesti tai ajan salliessa seuraavan etdatapaamisen yhteydessa.
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Harjoittelu siis onnistui jossain maarin nainkin, ja esityksen pystyi toteuttamaan oman aikatau-

lunsa kannalta sopivalla tavalla. Kuitenkin yleisén aito ldasndolo itse esitystilanteessa puuttui.

9.3 Kokous- ja neuvottelutaito seka ohjaukset ja koordinoinnit

Kokous- ja neuvottelutaidon osuuksissa ryhmatyoskentely on keskeisin elementti. Etdpalaverit
ovat luonnollisesti olleet jo kauan tyoelamassa kaytdssa, ja niihin on hyva harjaannuttaa yhta lailla
kuin lahitapaamisiin. Silti tarkein oppimisymparisto on aito lahityoskentely, ja sitd oppii vain ole-
malla toisten kanssa samassa fyysisessa ymparistossa. Etdyhteyden mahdollistavat valineistot
ovat kehittyneet nopeasti, mutta tissa suhteessa aitoa ihmiskontaktia ei voi korvata. Onneksi kui-
tenkin rutiinien jarjestelyissa ja opettajien valisessd kommunikoinnissa etavalineet mahdollista-
vat joustavan yhteistydn, ja moni kevaalla alkanut etdpalaverityyppi jatkuu todennakoéisesti myos

tulevaisuudessa.

Omaan tyohoni ovat kuuluneet lisdksi tyoharjoitteluihin ja opinnaytetdiden dokumentointiin liit-
tyvat ohjeistukset. Harjoittelun hallinnolliset toimet hoituivat myds kevaalld, mutta ne tyollistivat
tavallista enemman, koska ryhmittdisen ohjauksen sijaan kukin harjoitteluun lahtija piti opastaa
yksilollisesti. Monelle tuli myds harjoitteluun muutoksia, jotka piti sopia erikseen. Opinnadytetdi-
den kirjoittamisen ohjauksessa etdyhteydelld tapahtuva suullinen kommentointi oli tietyissa ta-
pauksissa jopa nopeuttava asia, koska opiskelija pystyi tekemadan muutoksia tekstiinsa suoraan

tapaamisen yhteydessa.

Koronakevaan tyokuorma oli muutoksineen huomattavan suuri. Paivat olivat tiiviitd ja pitkia,
vaikka jonkinlaista etua sai siitd, ettd tydmatkoja ei ollut. Kevdaan ryhmissa oli kaikkiaan yli 170
opiskelijaa ja harjoittelijoita kymmenittdin, ja jokainen pitaisi pystya huomioimaan yksilollisesti.
Lisaksi opinnaytetoiden tekijoita oli noin 80, osa esimerkiksi lukihdirion vuoksi aikamoisissa vai-
keuksissa tekstiensa kanssa. Luettavaa riitti tuhansia sivuja. Luonnollisesti kypsyysnaytteet vaati-

vat oman tyonsa, joka kasautui kiireimpaan aikaan.

Kevaan aikana oli erilaisia viestintatilanteita yli kolmensadan opiskelijan kanssa, osa lyhyita ja het-

kellisia seka jotkut pitkia ja toistuvia kommunikointeja, kaikki etdayhteyden ja sdhkoépostin avulla.
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Oli asioita, joissa tekniikka auttoi ja helpotti, mutta viestinnan nakokulmasta tydmaara kasvoi ja

kontakteja oli pitkalle iltaan asti.

Viestinnalliset opinnot kannattaa normaalioloissa toteuttaa aina lahiopetuksena. Samoin tyoyh-
teison sisdisen viestinnan kannalta my0ds vapaamuotoiset tapaamiset esimerkiksi tauoilla ja kay-
tavilla ovat tarkeita. Niitd tekniset laitteet eivat voi korvata. Poikkeustilanteistakin selvitdan,
mutta kompromisseja joudutaan tekemaan turhan paljon. lhminen ruudussa on aina rajattu ver-

sio siitd, jonka kohtaamme todellisessa ymparistossa.
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10 Uutena opettajana koronakevaéassa (lehtori Jurmu Jorma)

Kevaalla 2020 koulukampusten sulkeuduttua koronapandemian myo6ta, kokivat myos opetus ja
opettajuus uudenlaisen “normaalin”. Uutena opettajana reilun parin kuukauden tydsuhteen jal-
keen moni asia oli viela tuolloin perehdytysvaiheessa, vaikka tayttd opetusta, sanan varsinaisessa
merkityksessd, oli toteutettu vuoden alusta alkaen. Tyokavereiden nimistd muistin vain murto-
osan, vaikkakin moni oli jo kasvoiltaan tuttu, puhumattakaan erilaisista arjen kaytanteista.
Verkko-opetus ja monimuoto-opetus siind laajuudessa, missa tydtehtdvissani se tuli vastaan, oli

myo6s melko uutta ja ihmeellista.

Haluan tassa tuoda esille kuitenkin niitd seikkoja, miten muutostilanteista voi selvita ja miten vas-
toinkdymisetkin voi kdadntaa voimavaraksi. Tydhaastattelussa ilmaisin olevani mukautuva, sopeu-
tuvainen, oma-aloitteinen sekd nopea oppimaan uusia asioita. Nama seikat toden totta pantiin
kevaalla puntariin, kun pandemia samalla sekoitti ja lamaannutti, ei ainoastaan minut, vaan koko
globaalin maailman. Jos joku vanhempi opettaja oli epatietoinen, mita tuleman pitaa, niin toden

totta oli tulokasopettajakin.

Muutostilanteissa keskeista selviytymisen kannalta on pystya erottamaan epdolennaiset olennai-
sista. OpetustyOssa ja opettajuudessa se tarkoittaa sitd, etta yhta tarkeda kuin eldamassa selviyty-
misen kannalta on riittdva uni, lampo ja ravinto, niin opettajalle tarkeinta on opettaa opintojakson
keskeisid tavoitteita. Olennaisiin asioihin keskittyessa ei ole niin vaarin, jos opetusmetodit eivat
toteudu taydellisesti, jos nettiyhteys valilla tokkiikin tai opetuskalvoissa on kirjoitusvirheita. Kes-
keistd on luoda omalla esimerkilla opiskelijoille turvallinen oppimiskokemus ja valaa heihin uskoa,

etta kylla tastdkin selvitaan.

Samalla kun pyrin luomaan opiskelijoille “vallitsevissa olosuhteissa” moniulotteisia oppimisympa-
ristoja, tyoskentelin koko ajan minuuttiaikataulussa uusia tehtavia ja luentomateriaaleja luoden,
palaten kerta toisensa jalkeen opinto-oppaan sybvereihin selvittdmaan, mika talla ja talla opinto-
jaksolla olikaan keskeistd. Nain kevat eteni luento luennon peraan, opintojakso opintojakson pe-

raan.
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Mika tassa tilanteessa ennen kaikkea oli haasteellista? Tulokkaana varsin usein koki kaipuuta tyo-
yhteis66n, vertaistuen tai ajatustenvaihdon toivossa. Sosiaalinen kanssakdayminen ja tutustumi-
nen uusiin tyokavereihin jai vahaiseksi. Ja vaikka kuinka oli Teams, AC (Adobe Connect) ja vastaa-
vat virtuaaliset kanavat yhteydenpitoon, niihin ei tullut riittavasti tartuttua ja kevaan edetessa
pidemmalle usein tunsi olevansa yksin. Kun ei tuntenut moniakaan kollegoista vield hyvin, yhtey-
den ottaminen toiseen opettajaan oli korkealla. Eivatka kollegatkaan hoksanneet kyselld kuulu-

misiani.

Ehka tuossa kevadssa ja kiireessa ei naita ajatuksia ehtinyt padstaa valloilleen, ja hyva ndin. Taus-
talla vahva tunne — mina selvian. Hyvat opintojaksopalautteet ja tuleva kesa innoittivat tyésken-

telemaan.

Mita tuosta kevaasta sitten voi ottaa opiksi? Ensimmaisena tulee mieleen hyvan tyoyhteisén mer-
kitys. Kuinka tarkeda on tuntea kuuluvansa johonkin yhteis6on tai kuinka tarkeaa on kollegiaali-
nen vertaistuki ja ajatusten vaihto arkisissa asioissa. Opettajan tyo on kiistamatta aika itsenaista

ja yksinaistakin.

Toiseksi muistuttelen siitd, kuinka monesti me opettajat pyrimme lahtokohtaisesti taydelliseen
opetukseen, vaikka vahempikin riittaisi. Viime kevaan kaltainen esimerkki opetti, ettd kun erottaa
olennaiset epdolennaisista ja opetuksessa pyrkii tayttdmaan opintojaksojen keskeiset sisallot,
paastaan vahintaan yhta hyviin tuloksiin kuin paineistumalla siita, kuinka tuo ja tuokin tyo jai te-
kematta, ja tuotakaan asiaa en muistanut kdyda tunnilla lapi, vaikka kuinka tarkea sekin asia olisi

ollut.

Kolmanneksi haluan todeta, ettd olipa tilanne mika tahansa, padosin meista kuka vain selviaa, kun
on oikea asenne, tahtoa ja halua toimia yhteisen hyvan eteen. Etukateen ajateltuna kahden ja
puolen kuukauden mittainen taydellinen etdaopetusjakso olisi voinut tuntua mahdottomalta,

mutta niin me vain siitakin kunniallisesti selvisimme.

Uskoakseni meista jokainen on viime kevaan aikana jollakin tasolla kokenut myos etdaopetuksen
hyvid puolia. Jalkikdteen ajateltuna naita asioita kannattaa palautella mieliin, jos joskus joutui-

simme vield vastaavan kokemaan uudelleen. Tietylla tavalla tdssa tyossa tulee osata ajatella pit-
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kajanteisesti tulevaisuuteen esimerkiksi ymparivuotisen toiminnan ja jatkuvuuden kannalta. Va-
hintaankin yhta tarkeaa opetuksen nakdkulmasta on myds osata olla lasna, elda tassa ja nyt. Huo-

misesta ei viela tieda, ja eilista ei muista.
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11 Kuinka etdopetusteknologian vaihto tukee opetuksessa onnistumista (lehtori Kemppainen

Kimmo)

Koronaviruspandemian myoéta tulleiden uusien haasteiden seka kollegani esimerkin kannusta-
mana lahdin vaihtamaan Adobe Connect -videoneuvotteluohjelmiston (myéhemmin AC) Micro-
softin vastaavaan Teams-videoneuvotteluohjelmistoon. Jo jonkin aikaa on AC:n opettajavetoi-
suus arsyttanyt minua. Jarjestelma on luotu moderointia silmalla pitden — opettaja jakaa oikeuk-
sia. Teams on toteutukseltaan selkeasti tasavertaisempi. Se etta opiskelijat kdyttavat todennakaoi-

semmin Teamsia tulevissa tyotehtavissdan ja opinnoissaan, tukee myds valintaani.

Alkuun loytyi useita puutteita, kuten tallenteiden julkisuus, jotka alkoivat “haastaa” opetuksen
toteutusta. Kyselyt kollegoilta, netin forumeilta ja eteenkin KamlT:ilta (Kajaanin ammattikorkea-
koulun IT-tuki) ampuivat alas useimmat puutteet. Oma osaamattomuus saattoi nousta haasteeksi
itselle. Huomasin, etta etsiva 16ytaa ratkaisun kaikkiin haasteisiin. Teamsissa voi kuka tahansa
kaynnistaa opetuksen tallentamisen. Samalla tallennuksesta tulee ilmoitus kaikille lIasna oleville,
jolloin keskustelu luvasta ja tallenteen tarpeellisuudesta tulee tassa kohden kdydyksi. Tallenteita
hallitaan Stream-ohjelmiston avulla, jonka onnistunut toteutus ja saumaton yhteistyd Teamsiin
varmistaa onnistumisen. KamlIT:in opastuksella myos julkisuushaaste tuli ratkaistuksi. Opiskelija-
ryhmien jakelulistat toimivat, kun osaa valita listan oikeasta ldhteestd. Samalla myds videon esil-
ldoloaika tulee asetettua kahteen viikkoon. Ndin meneteltyna videota ei tarvitse tekstittda ja ope-

tuksen laillisuus tayttyy saavutettavuusdirektiivin mukaisesti.

Hyvina opettajina ovat olleet myds peruskouluikdiset lapseni ja heiddn opettajansa. Pandemian
aikaan olen paassyt seuraamaan myos lapsieni opetuksen toteutusta. Esitdytettyjen tiedostojen
(Excel- ja Word-dokumentit) jako oli toteutettu nerokkaasti — jokainen oppilas taytti omat tehta-
vat kdyttajatunnuksen maarittamaan tiedostoon ja opettaja kykeni reaaliaikaisesti seuraamaan

tehtdvien tayttamista.

Opetustilojen monitoritoteutukset (opettajan monitori, dokumenttikamera ja luokan paanaytto)
on suunniteltu ja rakennettu AC:n ehdoilla. Nain kaikissa luokissa ei valttamatta toimi paanayton
naytonjako Teamsilla. Tahankin ongelmaan |6ytaa kokeileva ratkaisun. Sovelluksen voi jakaa erik-

seen ja ongelman voi kiertdaa ryhmittelemalld monitorit uuteen jarjestykseen. Tunnin jalkeen on
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vain muistettava palauttaa jarjestys alkuperaiseksi. AC:ssa on ollut ongelmana videoiden kuulu-
mattomuus etdpdidssd. Tima ongelma ei ole onneksi rasitteena Teamsissa. Adnilihdevalintanappi

on aina kaden ulottuvilla.

Kanavan perustaminen Teamsiin luo tiedostojen jakotavan ja keskustelukanavan oppilaille, josta
nappia klikkaamalla saa yhteyden opettajaan (viesti, puhelu, videopuhelu). Kdynnissa olevaan
kurssiin tulee mukaan reaaliaikaisuus. Opettaja on saavutettavissa nopeasti ja kysymykset tulevat

puhelimeen ja sita kautta jopa rannekelloon. Hyvin nykyaikaista. Tama on todettu hyvaksi ratkai-

suksi, kun opettaja on siirtynyt taululle luokkaopetustilanteessa tai jadkaapille kotona.

Kuva 1. Etdopetus on parhaimmillaan ajasta ja paikasta rijppumatonta ryhmatyota (Pixabay)

Kanavan perustaminen Teamsiin kyseenalaistaa DevMoodlen (myéhemmin DM) tarpeellisuuden,
silld kanavalla jaetut tiedostot seka kurssille mahdollisesti HTML5:1la luotu kurssirakenne eli koti-
sivu, korvaavat taysin kaiken kayttamani DM:n toiminnallisuuden. Samalla my&s opetusmateriaali
sdilyy hallinnassasi. Tassa onkin pitkdn aikavalin tavoitetta luopua myés DM:n kaytosta, silla yh-
distetty kurssikotisivun sekd Teamsin kdytté mahdollistaa my0s jaettujen dokumenttien korjaa-

misen tai paivittdmisen milld tahansa laitteella reaaliaikaisesti. Tama on mielesténi ollut ehka


file:///C:/Users/KimmoKem/AppData/Local/Temp/Temp1_OneDrive_1_10-8-2020.zip/Kuva%20%3ca%20href=%22https:/pixabay.com/fi/users/startupstockphotos-690514/%3futm_source=link-attribution&amp;utm_medium=referral&amp;utm_campaign=image&amp;utm_content=593296%22%3eStartupStockPhotos%3c/a%3e%20%3ca%20href=%22https:/pixabay.com/fi/%3futm_source=link-attribution&amp;utm_medium=referral&amp;utm_campaign=image&amp;utm_content=593296%22%3ePixabaystä%3c/a%3e
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DM:n kaikkein rasittavin kankeus, jota olen kiertanyt kdayttamalla alustalla vain linkkeja paivitet-
taviin verkkodokumentteihin. Tiedotusvélineiden seuraaminen (Tekniikka ja talous, Tivi, Kauppa-
lehti, Helsingin Sanomat) tuottavat paivittdin uutta informaatiota opetukseen. Kateva ja toimiva

paivitys materiaaliin mahdollistaa oppimateriaalin pysymisen ajan hermoilla.

Kokemukset Teamsiin siirtymisesta ovat olleet positiivisia. Opiskelijat ovat hyvaksyneet peruste-
luni siirtymisesta heidan mahdollisesti tyoelaméassa kayttamaansa jarjestelmaan hyvin. Opetuk-
sesta on tullut vuorovaikutteisempaa, silla AC:ssa totuttu “opettaja puhuu — muut kuuntelevat”
on sarkynyt. Kaikkea ei voi laittaa uuden jarjestelman piikkiin, vaikkakin jarjestelman vaihto tukee

uutta alkua.
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12 Otteita opetustydsta koronakevaana 2020 (lehtori Sirvio Arja)

Teen opetustyotani normaalisti luokkatilassa. Opiskelijat istuvat pulpeteissaan ja mind omalla pai-
kallani luokan edessa. Onhan se melkoisen behavioristista opetusta, mutta kohdallani se on ollut
20 vuoden tyohistoriani aikana tydtavoista tuottavin ja sopivin. Matemaattiset aineiden perustei-
den opettaminen ja oppiminen ovat pitkalti mallioppimista. Ei kannata pyorda uudelleen keksia.
Sitten kun osaa perusteet paasee niitd soveltamaan ja luovuutensa saa silloin kdytt66n — meilla
ammattikorkeakoulussa tama tapahtuu ammattiopinnoissa, vaikka opiskelijat eivat aina nde ma-

tematiikan ja sen soveltamisen yhteytta.

Kevat 2020 muutti paljon opetuskaytanteitd kaikkialla. Siirryttiin kertaheitolla etdopetukseen.
Niin, eihdn siind mitddn uutta ole Kajaanin ammattikorkeakoulun tekniikan puolella. Jo vuosia on
ollut kaytossa monimuoto-opetuksessa digitaalitekniikka. Luokkatilasta lahetetdaan opetus netin
kautta ympari Suomen, itseasiassa ympari maapallon. Opiskelijat ovat monimuoto-opetuksessa
tietokoneiden daressa kotonaan missa asuvatkaan. Pddasia on, ettd nettiyhteydet toimivat.

Yleensa monimuoto-opetus tapahtuu iltaisin ja kdytetdan monesti nimea iltaopetus, itse kdytan

"iltatuulen viesti” -nimea.

Kuva 1. Etdopetusta luokassa maaliskuussa 2020.
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12.1 Etdopetuksen alku

Mika muuttui normaaliarkeen verrattuna? Kaikki opetus tapahtui kotoa kasin, yhdesta ylakerrok-
sen huoneista tuli sitten tosiaankin tyéhuone ja tyot tulivat todellakin kotiin. Dokumenttikamera
muutti taloon, ilman sitd eivat matematiikan tunnit oikein onnistu. Kasin laskeminen on viela kun-

niassa opetusmenetelmissa, se on juuri sitd mallioppimista.

Monimuoto-opetuksessa ollaan yhteydessa AC eli Adobe Connect -alustan kautta opiskelijoihin.
Tama on tapahtunut aikaisemmin pelkastaan iltaisin, nyt vain sitten opetettiin ensin paiva AC-
alustalla ja sitten viel4 ilta tai kaksi viikossa paalle. Adnentoisto on parempi, kun tekee opetuksen
luurien ja niihin lisatyn mikin kautta. Kevaalla oli siis paivia, jolloin oltiin 12 tuntia luurit pdassa
tietokoneen ja lisdnaytdn aarelld. Tama kay melko raskaaksi, koska opettaja itse on aina se, joka
johtaa tuntia ja siten ohjaa opiskelijoiden tekemistd. Opettajalla ei ole hetkenkadan lepoa. Kylla
burana teki kauppansa tuollaisten 12 tunnin paivien jalkeen. Kun paasi opetusrytmista kiinni ja

ehti kayda kavelylla katsomassa kevataurinkoa, alkoi jaksaa paremmin, eikd paakipua ollut niin

paljon.

Kuva 2. Kodin tyoskentelytila.
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12.2 Kontaktit opiskelijoihin

Tyoskentelyalustana kaytettiin kevaalla seka AC- ettd Teams-alustaa. Opettajalle on sama, ol-
laanko yhteydessa opiskelijoihin AC:n tai Teamsin kautta. AC-alusta on tuttu iltaopetuksesta. Sita
kdyttaen pidettiin alussa tunnit, koska liian montaa muutosta ei hallitse kukaan. Samalla, kun ope-
teltiin uuteen opetusrytmiin — t6ita tehtiin kotoa kasin, harjoiteltiin hiljalleen kdyttdmaan myos

Teamsia. Onhan Teams hieman ketterampi kuin AC-alusta.

Opiskelijoiden kayttaytyminen on samanlaista molemmilla tydalustoilla. He ovat yhta passiivisia
tai aktiivisia. Kun opetustuokioissa kysyy jotain, saa vastausta odottaa melko kauan. Samat hen-
kilot vastaavat verkko-opetuksessa kuin luokassakin. Kommunikointi verkko-opetuksessa tuntien
aikana kdydaan chat-palstan kautta. Opiskelijat kokevat kai vieraana puhua suoraan mikin kautta.

Sahkopostin kautta otettiin ehkd enemman yhteytta kuin normaalina aikana.

Kevaan kehityskeskustelut pidettiin tietenkin etdana Teamsin kautta. Opiskelijoiden tuli ennen kes-
kusteluja tayttaa eHops-lomake Moodlessa. Tata lomaketta kaytetdan keskustelun pohjana. Kes-
kustelujen aikana yleensa niin opiskelijoilla kuin itselldanikin oli videokamera kdynnissa. Nain paasi
kurkkaamaan opiskelijoiden koteihin, kuinka arki sujuu sielld. No, se ei ollut itsetarkoitus, vaan
jutteluhetki, jonka aikana opiskelijat kertoivat kuulumisensa. Hyva puoli videokuvassa oli se, etta

nain paasi lahemmaksi opiskelijaa, ei ollut pelkkd puhuva paa kuvaruudussa.

Keskustelujen summana voidaan sanoa: opiskelijat tarvitsivat tai kaipasivat aikuista opastamaan,
kuinka nyt edetdan opinnoissa ja normaalissa arjessa. Opinnoista he erityisesti kaipasivat ldhiope-
tusta luokassa. Pelkka kuvaruudun katselu ei riitd oppimiseen. Paivaryhmien opiskelijat ovat ial-
tdan vahan yli 20-vuotiaita. Ndin nuorilla opiskelijoilla ei ole vield evaita opiskella itsendisesti,
vaikka ei ole hairittekij6itd omassa huoneessaan — nain ulkopuolelta ajatellen. Tosin netin kautta
kaikenlaisia opiskelun hairiotekijoita tulee koko ajan. Yksi hairiotekija on opiskelijoilla sisdisen
motivaatio puute. On ollut ikdvaa ja surullista kuunnella, kun nuori opiskelija kertoo, etta karsii

masennuksesta ja sen takia ei jaksa nousta sangysta ylos. Silloin ei opiskelusta tule mitaan.

Opiskelutavat verkko-opetuksessa olivat luento-, Moodle- ja ryhmatydopetus. Ryhmatodiden te-

keminen kuulostaa ensin melko haastavalta, mutta nykyopiskelija osaa kayttaa virtuaaliyhteyksia
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todella hyvin hyvakseen. Opiskelijat opiskelivat ja pitivat kavereihin yhteytta virtuaaliyhteyksin ja

ryhmatyot onnistuvat Discordin kautta.

12.3 Opiskeluymparistdon yhteyksien toimivuus

Linjat eivat aina toimineet tai kesken opetuksen ohjelma kaatui. Mita silloin voi tehda? Ei pitaisi
hermostua vaan virittda uudelleen oma tietokone ja laittaa ohjelma taas kayntiin. Onneksi naita
kaatumisia ei tapahtunut kovin montaa kertaa koko kevdan aikana. Tassa asiassa nettiyhteyksista

vastaavat IT-tuki Kajaanin ammattikorkeakoululla ja koko Suomen IT-palvelut saavat tayden kym-

pin.

Kesken tunnin vastaan tulleisiin teknisiin ongelmiin sai parhaan avun opiskelijoilta. Nain oppimis-

tapahtumaa oli ruudun molemmilla puolilla — tilanteet olivat hyvin interaktiivisia.

12.4 Mita kevaasta opittiin?

Ajatus siita, ettd kaikki opettaminen on verkossa ja opiskelijat ovat kotonaan, tuntui alkuun ou-
dolta. Kun vaihtoehtoja ei ollut muuhun, niin onnistuihan se opetus myds verkon kautta. Oppi-

mistulokset ovat sitten eri jutun aihe.

Etatyoskentely kotoa kdsin on yksi tapa tehda opetustydta. Opetus on sindnsa samanlaista, tehtiin

se verkon kautta tai luokassa — nyt liitutaulun korvasi valkoinen paperi ja dokumenttikamera.

Tyomaara kasvoi kevdan aikana, kun on opetellut ja paivittdnyt omia opetustapojaan verkon
kautta toimivaan opetukseen. Nama ns. uudet tavat tosin jadvat kaytantdon tulevaisuuden oppi-
mistilanteisiin, esimerkiksi Teamsin kautta opetus sujuu jo paremmin kuin viime kevaana, ja koko

ajan kehitytaan lisaa.

Opiskelijat ovat my0s tyollistaneet sahkopostilla ja puheluilla paljon enemman kuin aikaisemmin.
Tama uusi tilanne on puhuttanut opiskelijoita melkoisesti ja hankaloittanut opintoja. Ndin he ovat

hakeneet apua ja turvaa myos itselleen opintoihin sekda omaan elamaan.
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Tydmatkojen ajaminen on vahentynyt melko minimiin. Tydmatka on 18 porrasta ylakertaan. Saas-
tynyt ajoaika on kyllakin kaytetty opetuksen suunnitteluun ja tehtavien tarkistamiseen. Sosiaali-
nen verkko typistyi lahes olemattomiin, koska tytkaverit olivat liilan kaukana — ei padssyt kahvi-

tauolle keskustelemaan ja tuli liilan harvoin soitettua toisille. Pdivat tayttyivat tyosta.

Kevat toi toimiin yllatyksellisyyden. Tuli monia juttuja ja tehtdvia niin sanotusti lennosta. Jouduin
esimerkiksi itse tekeméaan valintakokeet Moodle-alustalle ja tietysti tarkistamaan ne. Valintako-
keisiin liittyen kevaan valintakokeet pidettiin etdna. Alkuperdinen muutos olisi ollut digitaalinen

valintakoe, mutta nyt se pitkin pitda ihan etana. Siitakin selvittiin.

Hyviad uusia kayttoon jadneitd kdytanteitd ovat olleet rehtorin viikkopalaverit. Niissa sai kuulla,
miten meilld menee ja miten jatketaan. Toisaalta, kun naita oli viikoittain, ne olivat tarpeeksi ly-

hyita.

Paljon koronakevat muutti maailmaa ja muutos vain jatkuu. Jokaisen henkilokohtainen elama
muuttui. Itsellani esimerkiksi etdsuhde muuttui ldhisuhteeksi, kun mies tyoskenteli alakerrassa ja

itse ylakerrassa. Tasta tulikin uusi normaali.
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13 Kokemuksia matemaattisten aineiden etdopetuksesta (lehtori Maatta Simo)

Kevaalla 2020 koko maailma joutui uuteen tilanteeseen COVID-19 pandemian takia. Monen muun
koulun tavoin Kajaanin ammattikorkeakoulussa tama tarkoitti etdopetukseen siirtymista. Etaope-
tukseen siirtyminen tapahtui aikana, jolloin suurin osa opintojaksoista oli jo ehtinyt alkaa. Siirty-
minen tapahtui taten kesken kurssien. Tama edellytti nopeaa etdopetusvalineistdon kdyttéonottoa

ja etatyoskentelytavan omaksumista.

Onneksi etatyoskentely oli monelle Kajaanin ammattikorkeakoulun opettajalle ainakin osin jo en-
nestdan tuttua ns. monimuotoryhmien (opetus osin etana ja osin ldhiopetuksena) opetuksesta
saatujen kokemusten kautta. Kaksi, jo aiemmin eniten kdytossa ollutta, etdopetukseen soveltu-
vaa ohjelmistoa Kajaanin ammattikorkeakoulussa ovat Adobe Connect (AC) sekd Microsoft Teams.
Naista kahdesta vaihtoehdoista AC on suunniteltu opetustarpeisiin, kun taas Teams sopii parem-
min palaverien pitdmiseen. Tydvadlineeksi matematiikan ja fysiikan opetukseen ndista kahdesta

valitsin AC:n.

13.1 Matemaattisten aineiden opetuksen erityispiirteita

Matematiikan ja fysiikan opetus tapahtuu perinteisesti normaalissa Iahiopetuksessa. Matemaat-
tisten aineiden oppimisen kannalta on tarkeaa laskea mahdollisimman paljon harjoitustehtavia.
Opiskelijalle olisi hyva, ettd naita laskuja voisi tehda opettajan avun ollessa saatavilla ilman vii-
vettd. Luokkahuoneessa pidettavalla oppitunnilla tdma toteutuu luonnollisesti. Osa tunnista voi-
daan varata harjoitustehtavien laskemiseen, jona aikana opettaja voi neuvoa opiskelijoita sita
mukaa, kun he apua tarvitsevat. Reaaliaikainen kontakti opettajan kanssa pitdisi siis pystya mie-

lelladan toteuttamaan myos etdopetuksessa.

Matemaattisten aineiden opetus etenee usein jarjestyksessa: Teoria, esimerkit, harjoitukset. Kay-
tettdvissa olevasta aikaresurssista riippuen, lahiopetusaika on usein jarkevaa painottaa esimerk-
keihin ja harjoitustehtdvien laskemiseen seka niiden ratkaisujen lapikdymiseen. Teorian ymmar-
tdmisen ja oppimisen kannalta on tarkeaa, ettd opiskelija saa laskea laskuja kdsin kynalla pape-

rille. Pelkka teorian tai valmiiksi ratkaistujen tehtavien (sisaltaen ratkaisun valivaiheet) lukeminen
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ei yleensa tuota niin hyvia oppimistuloksia, kuin omatoiminen harjoitustehtavien tekeminen. Var-
sinkin uuden asian opiskelun aikana ja ensimmaisia harjoitustehtavia laskiessa, opettajan apu on
hyva olla saatavilla valittomasti, eika esimerkiksi sahkopostin valitykselld. Harjoittelua voi tdman

jalkeen jatkaa omatoimisesti kotitehtavien muodossa.

Etatyoskentely ei Kajaanin Ammattikorkeakoulussa automaattisesti lyhentanyt kontaktiopetuk-
sen (etdna) maaraa. Kaytossa oli sama tuntimaard, kuin mita Iahiopetuksessakin olisi ollut. Eri
opettajat kayttivat tdman ajan parhaaksi katsomallaan tavalla. Joissakin aineissa osa kontaktiope-
tusajasta voitiin siirtda esimerkiksi palautettavien harjoitustéiden muotoon. Matemaattisissa ai-
neissa katsoin parhaaksi tarjota opiskelijoille, etatyoskentelysta huolimatta, mahdollisimman pal-

jon kontaktiopetusta.

Edelld kuvatuista syista pidin tunnit lukujarjestyksen (ennen etdopetukseen siirtymista voimassa
ollut lukujarjestys) mukaisina aikoina reaaliajassa. Tutun aikataulun noudattaminen lisda mieles-
tani ryhdikkyytta opiskelijan omaan ajankdyttéon, mika taasen omalta osaltaan tukee kurssin ai-

kataulussa pysymista. Oppitunnit pidettiin AC-etayhteyden avulla.

13.2 Adobe Connect -ohjelmiston tarjoamat mahdollisuudet

AC-ohjelmisto mahdollistaa monipuolisen interaktiivisen kanssakdaymisen oppituntien aikana. AC-
ohjelmistossa tyoskennelladan tilassa, jota voi kutsua vaikkapa AC-(virtuaaliseksi)luokkahuoneeksi.
AC-luokassa opettaja ja opiskelijat voivat jakaa ddnta ja kuvaa. Opiskelijoiden mikrofonien ja ka-
meroiden kadyttooikeus on opettajan hallinnassa. Opettaja voi siis antaa opiskelijalle oikeuden ja-
kaa kuvaansa tai dantansa muille osallistujille. Tama edellyttaa tietenkin, etta kaikilla osallistujilla

on nama valineet kaytdssaan omalla tietokoneellaan.

Opiskelija ei tarvitse erillista ohjelmistoa osallistuakseen etaluennolle AC-luokassa. Luokkaan kir-
jaudutaan nettiselaimella opettajan toimittaman linkin kautta. AC-luokkaan kirjautuminen onnis-
tuu myos ilmaiseksi saatavissa olevan mobiilisovelluksen avulla. Esimerkiksi, jos opiskelijalla ei ole
web-kameraa oman kuvansa jakamista varten, han voi vaihtoehtoisesti kirjautua AC-luokkaan
mobiilisovelluksella ja kdyttdaa nykyaan melkein jokaisesta matkapuhelimesta 16ytyvaa selfieka-

meraa.
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Opettaja voi my0os jakaa oman tietokoneensa koko nayttoruudun tai tietyn ohjelmiston ikkunan
reaaliajassa opiskelijoille. Kdytossa on myds muun muassa chat-toiminto, muistiinpanotoiminto,
monivastauskyselytoiminto, tiedostojen jako seka ryhmatyotoiminto. Matematiikan opetuksen

kannalta oleellisimpia toimintoja ovat kuva- ja daniyhteys puolin ja toisin.

Erds AC:n tarkeimmistd toiminnoista on myds mahdollisuus nauhoittaa kaikki oppitunnin aikana
AC-luokkahuoneessa tapahtuva toiminta. Nauhoituksesta on toki muistettava sopia etukateen
opiskelijoiden kanssa. Jarjestelma tallentaa nauhoituksen flash-muotoon. Opettaja voi myéhem-

min jakaa nauhoituksen opiskelijoille jakamalla linkin ko. nauhoitukseen.

13.3 Etdopetuksen toteutus matemaattisten aineiden opetuksessa

Kevaan 2020 etdopetuksen aikana pyrin luomaan etaluennoista mahdollisimman samankaltaisia,
kuin tavalliset [ahiopetusluennotkin olisivat olleet. Kaytin videon jakamiseen irrallista web-kame-
raa, jonka tuin poydan paalle dokumenttikameraksi. Omaa kuvaani jaoin kannettavan tietoko-
neen omalla web-kameralla. Opiskelijat olivat suurimman osan ajasta ldhinnd kuuntelijoina,
mutta he saivat aina halutessaan pyynnosta mikrofonin ja/tai videon kayttéoikeuden kommen-

toimista ja kysymyksia varten.

Kaytossani ollut nettiyhteys toimi mobiililaajakaistan kautta. Nettiyhteyden nopeus ja vakaus ei
nain ollen ollut aina paras mahdollinen. Pyrin valttdmaan turhaa nettiliikennettd oppituntien ai-
kana. Esimerkiksi omaa kuvaani en nayttianyt koko oppitunnin ajan, vaan ldhinnd oppituntien
alussa. Koin oman videokuvani ndyttamisen kuitenkin tarkeéksi, silla mielestani ihmisen nakemi-
nen reaaliajassa voi lisatd oppilaiden oikeanlaista asennoitumista ja orientoitumista oppituntia

kohtaan. Oppilaiden mikrofonit ja kamera avattiin vain silloin, kun niita tarvittiin.

Oppituntien alussa yleensa kavimme lapi edelliselld kerralla annetut kotitehtavat. Osan ratkai-
suista naytin pdf-dokumentista ja osan kéavin lapi itse laskien paperilla videokuvan valityksella.
Kotitehtavien lapikdaymisen jalkeen siirryimme useimmiten uuden asian kasittelyyn. Uuden teo-
rian opetuksessa toteutin samaa ideaa, kdyden osan materiaalista ldpi valmiiden tiedostojen
avulla ja osan kasin paperille kirjoittaen. Ohjeistin opiskelijoita aina tekemaan omia muistiinpa-

noja.
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AC-luokkahuoneen tukena kaytin Moodle-oppimisympdaristdd materiaalien jakamiseen.
Moodleen pystyin myds linkittdmaan luentonauhoitteet. Koko kurssin ajan olin tavoitettavissa

myos sahkodpostin ja puhelimen valityksella.

Toteutin myos tentin tiettyna sovittuna aikana etatenttina reaaliajassa. Sovimme, etta tentin ai-
kana opiskelijoilla on video- seka adniyhteys paalla, jotta tentti voidaan valvoa. Osa opiskelijoista
oli kirjautuneena kahdella laitteella: matkapuhelimella (videoyhteys ellei opiskelijalla ollut web-
kameraa) ja tietokoneella. Sovimme opiskelijoiden kanssa, ettd tentin aikana taustalla ei saisi olla
héiritsevia dania. Tentti oli siis hyvin samankaltainen, kuin mita se olisi ollut normaalissa lahiope-

tuksessakin.

Tenttikysymykset oli suunniteltu siten, ettd opiskelija sai kdyttda tentin aikana kaikkia materiaa-
leja, mukaan lukien internet. Katsoin taman parhaaksi vaihtoehdoksi, koska nettiyhteyden vali-
tyksellad olisi hyvin vaikeaa valvoa, mitd materiaaleja he kayttdisivat. Rajoituksena oli luonnolli-

sesti, ettd opiskelijan oli tehtdva tentti taysin itsendisesti.

Opiskelijat laskivat tenttitehtavat kasin paperille. Tenttivastaukset ldhetettiin valokuvina opetta-

jan sahkopostiin. Myohastyneita lahetyksia ei luonnollisestikaan hyvaksytty.

13.4 Ajatuksia etatydskentelyn onnistumisesta.

Teknisten jarjestelmien kannalta katsottuna etdtyoskentely onnistui ilman suurempia ongelmia.
Nettiyhteyteni toimi riittdvan hyvin. Etukdteen hieman arvelutti, kuinka nettiyhteyden nopeus
riittdd kymmenien yhtaaikaisten video- ja ddniyhteyksien yllapitamiseen. Ongelmia ei kuitenkaan
ilmennyt. Osalla opiskelijoista oli muutamia nettiyhteyden patkimisia, mutta ei mitdan pidempi-
aikaisia ongelmia. Erdalla opiskelijalla esimerkiksi paikallinen saatila huononsi nettiyhteytta. Yh-
den kerran oma tietokoneeni sammui ja rikkoontui kokonaan kesken oppitunnin. Tuolloin tunti
oli onneksi loppupuolella ja pystyin ohjeistamaan opiskelijat matkapuhelimen sahkdpostisovel-

luksen vilitykselld. Tekninen tuki jarjesti minulle uuden tietokoneen heti seuraaville tunneille.

Teknisesti etatyoskentely siis onnistui hyvin. Enemman pohdintaa aiheuttivat pedagogiset seikat.

Opiskelijat osallistuivat tunneille kiitettavasti olemalla paikalla tuntien aikana. Tasta huolimatta
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molemminpuolinen interaktio ei ndyttanyt oikein onnistuvan. Opiskelijat kyselivat ja kommentoi-
vat lapikdytya asiaa todella vahan. Mietin voisiko tdahdn osaltaan vaikuttaa mahdollisuus katsoa
sama asia myohemmin nauhoitteelta? Opiskelijat ehka ajattelivat voivansa tdsmentaa epaselvia
kohtia katsomalla saman asian uudelleen nauhoitteelta. Videoiden hyodyntamiseen toki myos
kannustinkin opiskelijoita. Ensisijaisesti kuitenkin toivoin heiddn kyselevan epéselvista asioista
minulta suoraan reaaliajassa. Reaaliaikaisia kysymyksia tuli paljon toivomaani vahemman. Jostain
syysta monimuoto-opiskelijat (ns. aikuisryhmat) olivat tdssa suhteessa kuitenkin hiukan nuorten

ryhmia aktiivisempia.

Muutamilla tunneilla kaikki opiskelijat eivat aina tulleet paikalle. Oletin, ettd he todennakaoisim-
min katsoivat tunnit myohemmin nauhoitteelta. En tosin saanut télle varmistusta kevaan aikana.
Opiskelijoiden toimintatavoista etdopiskelun aikana olisi voinut tehda pienimuotoisen kyselytut-
kimuksen, mutta se jai nyt toteuttamatta. Timan sijasta kyselin usein oppituntien aikana, miten
opiskelu etdana on sujunut. Padsaantoisesti vastaukset olivat positiivissavytteisia. Opiskelijoiden
kommenteista sain kuvan, etta kdytetty toimintatapa on ollut toimiva. Tapanani oli myos kysella
reaaliajassa kehitysideoita kdytannon jarjestelyistd. Useimmiten toiveena oli etenemisvauhdin hi-

dastaminen, joka taasen ei annetun aikaresurssin puitteissa valitettavasti ollut mahdollista.

Etatyoskentelyssa en voinut varmistaa tekivatko opiskelijat omia muistiinpanoja vai eivat. Tieten-
kdan en myoskaan nahnyt laskivatko opiskelijat tehtavia itse. Oppimisen kannalta kasin kirjoitta-
minen olisi tarkeda, mutta nyt tdma jai opiskelijan omalle vastuulle. Koska kadyt6ssa oli valmiita
tiedostoja ja videonauhoitteet, pelkdan, ettd moni opiskelija pitaytyi pelkdstdan materiaalin luke-
misessa ja nauhoitteiden katsomisessa. Kotityota olisi voinut kontrolloida esimerkiksi jonkinlaisen
oppimispaivakirjan muodossa. Katsoin kuitenkin, ettd kdytossani ollut aika ei olisi riittanyt ylimaa-

rdaisen kontrollin hallinnointiin.

Tyoskentelyn alussa mietin my6s kahden jarjestelman (Moodle ja AC) kayttamisen mielekkyytta
opiskelijan nakokulmasta. Toisaalta opiskelijalle olisi katevaa, jos kaikki kurssiin liittyva tapahtuisi
samalla alustalla. Moodle oli kuitenkin jo entuudestaan tuttu opiskelijoille ja se soveltui hyvin
materiaalin jakamiseen. Kaytin samaa AC-luokkahuonetta eri ryhmien ja eri kurssien kanssa. Ta-
ten materiaalin jakaminen samassa AC-luokassa olisi ollut sekavaa. Jokainen ryhma olisi tallin

tarvinnut oman AC-luokan. Moodlen ja AC:n rinnakkaiskdyttd onnistui lopulta luontevasti.
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Tentin pitdminen etdna onnistui myos teknisesti padsadntoisesti hyvin. Osalla opiskelijoista oli
pienid ongelmia yhteyden kanssa. Opiskelijan videokuva saattoi pysahtya tai dani kadota. Naista
kuitenkin selvittiin keskustelemalla puhelinyhteyden valityksella. Joiltakin opiskelijoilta paasi ten-
tin aikana AC-luokkahuoneeseen halyaania tai heiddan omaa puhettaan (monilla oli tapana puhua
hiljaa itsekseen tehtdvia ratkaistaessa). Tahdn ratkaisuna ohjeistin opiskelijoita pienentamaan
heididn oman koneensa d4dnenvoimakkuutta. Ainii ei kuitenkaan voinut kokonaan mykistaa, silld
minulla saattaisi tulla koko ryhmalle asiaa kesken tentin. Tenttitulokset noudattelivat suurin piir-

tein sama tasoa, kuin mita se viime aikoina on olut normaalissa ldhiopetuksessakin.

Tentin valvomista etana ei koskaan voi pitaa yhta luotettavana, kuin tavallista tenttitilannetta fyy-
sisessa luokkahuoneessa. Aina on mahdollista, etta opiskelija pitda jotenkin yhteytta toiseen hen-
kiloon tentin aikana. Kameroita ei voi asetella siten, etta niista nakisi kaiken toiminnan opiskelijan
tenttitilassa. Vallitsevan tilanteen (COVID-19-pandemia) puitteissa koulumme katsoi taman riskin
olevan kuitenkin siedettava. Tietdaakseni vain muutamia tentteja siirrettiin pidettavaksi seuraa-

vana syksyna lahiopetuksena.
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14 Digitaaliset vilineet ja pelillisyys kielten etdopetuksessa (lehtori Seppi Marjaana)

Olen toiminut Kajaanin Ammattikorkeakoulussa englannin ja ruotsin lehtorina syksysta 2007 al-
kaen, ja parin viime vuoden aikana olen ollut erityisen innostunut erilaisista digitaalisista vali-
neistd monipuolistamaan opetustani ja innostamaan opiskelijoitani. Innostaminen ja kannusta-
minen oli todella tarkeda ns. koronakevaana 2020. Kuinka saada opiskelijat selviytyméaan esimer-
kiksi vaikeaksi koetusta ruotsin kurssista ilman opettajan fyysista ldasndoloa? Kuinka ensinnakin
saada heidat viikko toisensa perdan pysymaan varsin tylsan nakoisella Moodle-alustalla, josta la-
hinna sinkoilee linkkeja ja tiedostoja joka suuntaan? Auttaisiko, jos naita linkkeja klikkaamalla sai-

sikin jotain kivaa ja aktivoivaa tekemista? Kavi ilmi, etta vastaus on kylla.

Maaliskuussa 2020 kavi selvdksi, etta lahiopetus luokkahuoneessa ei tullut enda kyseeseen. Kotiin
jaaneiden lasteni ja alakerran ‘etatyopisteeseen’ lukittautuneen mieheni ansiosta kavi myos sel-
vaksi, ettd en pystyisi pitamaan ldheskadan kaikkia tyojarjestykseni oppitunteja esimerkiksi Team-
sin kautta. Opetustyylini ei ylipadnsa koskaan ole ollut luennoiva, silla kielten opiskelussa opiske-
lijan omalla tuottamisella on mielestani suurin rooli. Niinpd minun taytyi muokata osa (ruotsin)
kurssieni tehtavista sellaisiksi, ettd pystyin varmistamaan opiskelijoiden kdyvdn ne lapi itsendi-
sesti tai verkossa luokkatoverin kanssa. Pelilliset tehtdvat, ja digitehtavat yleensakin, sopivat ta-

hén oikein hyvin.

Tassa vaiheessa on toki hyva korostaa, ettd kokonaista kielen kurssia ei voi rakentaa pelkastaan
pelien ja hiiren klikkauksella tehtavien suoritusten varaan. Kielten opiskelu on vaativaa ja valilla
raskastakin, ajattelua ja analysointikykya vaativaa toimintaa. Reaaliaikainen vuorovaikutus, eri-
tyisesti suullinen, on mielestani kaikista tarkeinta. Opiskelijakohtaamisista jouduin kevaalla 2020
valitettavan paljon tinkimaan, mutta sain onneksi kdyttaa aikaa omien digitaitojeni parantami-

seen.

Olen viimeisen reilun vuoden aikana ottanut haltuuni lukuisia digitaalisia tyévalineita, joista aina-
kin osa soveltuu erinomaisesti kielten opetukseen. Kuinka onnekas olinkaan, kun jo vuoden 2019
kevaalla olin paassyt osallistumaan Svenska Kulturfondenin ja OKKA-sdation rahoittamaan koulu-
tukseen nimelta Digitala svensklarare [1]. Koulutus piti sisalldan parikymmenta digitaalista vali-

nettd ammatillisten aineiden kieltenopettajien tarpeisiin. Ohjelmat soveltuvat myos esimerkiksi



47

englannin kielen opetukseen, ja osa naista ohjelmista, sovelluksista ja nettisivustoista sopii varsin
hyvin myds ns. substanssiaineiden opetukseen. Innostuin tastd koulutuksesta niin valtavasti, etta
olen sen jalkeen sadanndllisesti opetellut aina vain uusia digityokaluja. Osa ndista on jaanyt kayt-
toon, osan voi suosiolla unohtaa. Kokeiluihini mahtuu muutama hieno saavutus, suorastaan

helmi, ja toisaalta taas tuntikausia hukattua aikaa.

Yksi osa kielten opiskelua on tietysti sanaston opiskelu. Kevaalla 2020 opiskelijoideni suosikki di-
gitaalisissa sanastotehtavissa oli Glosor-sovellus (tdstd on myo6s englanninkielinen versio Spellic)
ja sen pelityyppi Bilspel eli autopeli, jossa joko kannykan tai tietokoneen ruudulla nakyvalld au-
tolla pitda osua annetun sanan oikeaan vastineeseen [2]. Moodleenkin integroitava H5P sopi
myos hyvin sanastotehtdaviin kuten sanelu, sanastokortit tai aukkotdydennys [3]. Kdytin naita kaik-

kia tehtavatyyppeja kevaan 2020 kursseillani.

Sanoista muodostetaan tietysti lauseita. Erds ruotsin kurssini arvioitava tehtava oli tyohaastattelu
ruotsiksi. Tata piti harjoitella huolellisesti ennen jannittavaa suullista testia. Lahiopetuksessa tata
on harjoiteltu pareittain siten, etta toinen kysyy kysymyksia ja toinen vastaa. Nopea ratkaisu sii-
hen, ettd tydohaastattelukysymyksia joutuu harjoittelemaan yksinddn kotona, on kayttdaa esim.
Wheeldecide-sovellusta [4]. Kollegani Heini Syyrilan tekema onnenpyorapeli sisdltdaa tyohaastat-
telukysymyksia, ja onnenpyorada pyorittdmalla joutuu vastaamaan kysymyksiin satunnaisessa jar-

jestyksessa, mika on jo melko lahellad luokkatilanteessa vallitsevaa yllatyksellisyytta.

Mybs Google Slides toimii kddnnoslauseiden harjoittelussa [5]. Tein esimerkiksi yritysesittelya
koskevan tehtdvan, jossa syo6tin dioihin kdannoslauseita linkittamallad diat siten, ettd vaaran vas-
tauksen sattuessa opiskelija sai palautteen mikd meni pieleen, ja uuden yrityksen klikata diassa

olevaa oikeaa vastinetta.

Educaplay on hyva sovellus muun muassa sanaston harjoitteluun, mutta se taipuu muuhunkin [6].
Educaplaylla voi tehda esimerkiksi pelin tai harjoituksen, joka on ns. interaktiivinen kuva. Myos
videon (Youtube) sulauttaminen onnistuu, joten tehtavaan voi keksia sisaltokysymyksia. Ruotsin-
kielisen referaatin kirjoittaminen koronakevaana ei valttamatta ollut kaikkien opiskelijoideni suo-
sikkitehtava, joten halusin kdyda lapi ohjeet interaktiivisesti, vaikka en itse pystynytkdan olemaan

paikalla. Halusin varmistaa, etta opiskelijat muun muassa kayttavat sopivia verbeja vaihtelevasti.
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Loysin hyvan ruotsinkielisen Youtube-videon, johon lisdsin sisaltokysymyksia. Alla on kuva tasta

tehtavasta.

Referattekniken - hur

fungerar den?

Underrubrik

@3 YouTube

Screencast-O-Matic.com

Kuva 1. Kuvakaappaus Educaplay-sivuston referaattitehtavasta.

Kuten monen muunkin asian, niin myos kielten opiskelussa auttaa, kun aihetta lahestyy erilaisista
nakokulmista tai sita tyostaa erilaisilla valineilla. Pelillinen [ahestyminen on yleensa opiskelijoiden
mielestd hauskaa, ja mielestani opettajan vastuu on pyytaa opiskelijoita sen jalkeen tuottamaan
pelin antia kirjallisesti tai suullisesti. Talla tavalla ajateltuna naiden digitaalisten ja pelillisten teh-
tavien rooli on olla joko aiheeseen herattelija tai aihetta kertaava. Aiheen varsinainen tyostami-

nen ja muistijaljen synnyttaminen on aina opiskelijan vastuulla.

Kevaalla 2020 sain suurta apua Facebookiin perustetusta Kieltenopettajien tekninen tuki -ryh-
masta [7], jossa lukuisat eri kouluasteiden kollegat painivat samojen kysymysten kanssa: Kuinka
saada opiskelijat suorittamaan kurssi loppuun laadukkaasti, ja kuinka ohjata heitd laadukkaasti
tdssa uudessa tilanteessa? Sain usein vahvistusta omille tavoilleni toteuttaa kurssejani uudella
tavalla, ja sain my06s valtavat maarat uusia ideoita. Oli sydanta [ammittavaa huomata, ettd esim.
Kahoot Premium -versiota sai kevaan ajan kayttaa ilmaiseksi. Tdman ansiosta opiskelijat pystyivat

kayttamaan kestosuosikin asemassa olevia Kahoot-kyselyja yksin ilman opettajajohtoisuutta.
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Digitaalisen materiaalin tuottamiseen voi rynnistda suin pain, tai selvittelemalla ensin esimerkiksi
tietyn sovelluksen soveltuvuutta suhteessa haluttuun lopputulokseen. Edustan ensin mainittua
koulukuntaa, mutta annan lampiman suosituksen jalkimmaisesta vaihtoehdosta. Tiettyjen ohjel-
mien ja sovellusten kayttd materiaalin tuottamisessa on ty6lasta. Jos uudella ohjelmalla tai sovel-
luksella alkaa tekeméaan uutta tehtavaa, olisi hyva saada jostain tietoonsa esimerkiksi toisen opet-

tajan kokemuksia kyseisesta tyokalusta.

Nykyisin kielten opetukseen sopivia digitaalisia tyokaluja on todella runsaasti. Mika parasta, useat
kollegat tekevat ja jakavat nailld tyokaluilla tehtyja valmiita tehtévia kaiken aikaa. Muun muassa
kuopiolainen kieltenopettaja ja digitutor, idolini Reetta Bizét esittelee blogissaan digitaalisia teh-
tdvia ja uusia ideoita [8]. Paljon on siis tehty jo valmiiksi. Monet ohjelmat sallivat myos tehtadvan

kopioimisen ja muokkaamisen omiin tarpeisiin sopivammaksi.

Kaiken maailman autopeleja voi tietysti pelata luokassakin ldhiopetuksessa. Toisin sanoen, digi-
taaliset tehtdvat eivat ole pelkastdaan etdopiskelijoiden oikeus, vaan myos Idhituntien virkistys.
Lahitunnilla luokan ujo ja hiljainen opiskelija aktivoituu kenties helpommin osallistumaan, kun saa

kertoa mielipiteensa esimerkiksi palautetydkalu AnswerGardenin kautta [9].

Myo6s kevaan 2020 aikana huomasin, kuinka aiemmin ehka passiivisemmat opiskelijat saattoivat
jossain tehtdvassa loistaa. Taman huomion laskin kevdan parhaaksi anniksi. Nyt jalkeen pain ke-
vattd muistellessani voin todeta, ettd digitaaliset valineet ja pelillisyys kielten etdopetuksessa an-
tavat kursseihin mukavasti varia ja vuorovaikutuksellisuuttakin. Pelkdamani opiskelijakato ei to-
teutunut, ja kurssipalaute oli hyvaa. Loppujen lopuksi kuitenkin kurssiarvosanan muodostavat ar-
vioitavat tehtdvat tehtiin niin sanotusti perinteiseen tyyliin, eli kirjalliset tehtdvat kirjoitettiin

Wordilla ja suulliset tehtavat tehtiin Teamsin valitykselld, ihmisena ihmiselle.
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15 Kokemuksia COVID-19-kevaasta kielenopettajana vuonna 2020 (lehtori Backman Jaana)

Kevat 2020 alkoi tavalliseen tapaan lukujarjestyksen mukaisesti opetuksen tapahtuessa seka pai-
varyhmille, ettd monimuotoryhmille [3hiopetuksena tai monimuotototeutuksena. Omalle kohdal-
leni sattui opetuksellisesti kevadseen painottunut vuosityéajan suunnitelma. Lukujarjestys lahti
pyorimaan ennatyskurssimaaran kera, mutten voinut edes kuvitella, mita tuleman piti. Muutoin-
kin vaativa ja haastava kevat oli muuntumassa entistd vaativammaksi. Kun koronaviruksen levia-
minen alkoi valtakunnallisesti karata normaalielaman puitteissa hallinnasta, laukaistiin sen my6ta
etdopetuskomento valtakunnallisesti paalle korkeakouluissakin muiden vanavedessa. Saimme

rehtorin ohjeen opettaa tunnit lukujarjestyksen mukaisesti etdopetuksena.

Etdopetuksen alkaessa oli amk-lehtorina monia uusia asioita teknisesti opeteltavana. Niista tar-
keimpanad Teamsin kayttd monipuolisemmin. Lahiopetus kielissa ja mielestdani muissakin vuoro-
vaikutteisissa oppiaineissa on hedelmallista seka yksilollisyyden suhteen hyodyllista. Etdopetus ja
sen onnistuminen jannittivat paljon opettajana. Mielestani se on opiskelijallekin haastava tapa
opiskella. Monet aikuisopiskelijat hallitsevat etatyon kautta etdopiskelun jo hyvin tai mikali taus-
talla on jo muita opintoja ja opiskelutaidot ovat kunnossa. Etdopetus on toisaalta haasteellista

oppimisvaikeuksien kanssa painiville.

Joidenkin opiskelijoiden motivaatio heikkeni heti etdopetuksen alkaessa ja osallistuminen jai va-
héaiseksi. Miten etatydssad onnistuisi opiskelijoiden henkilokohtainen ohjaaminen ja huomiointi?
Miten opiskelijat rohkenisivat aktiivisesti osallistua etdluentojen aikana? Milla tavalla |ahiopetuk-
sessa helposti parityoskentelyyn siirtyminen, sen ohjaaminen seka tuki voisivat toimia Teamsin

kautta?

Jokaisen amk-lehtorin oli nyt yhtakkia aiempien pienten palavereiden osallistujan roolista siirryt-
tava parin paivan varoajalla itse aktiiviseksi osapuoleksi ja alkaa tuottaa merkittavaa sisaltoa ja
hallita Teams-ohjelma niin, ettd opetustyohon liittyvat aktiviteetit onnistuisivat. Luennoitsijaleh-
toreille etdatydohon vaihtaminen ei varmastikaan ollut niin suuri haaste. Teamsia nyt monipuoli-
semmin tarvitsevat huomasivat, etta oli paljon opeteltavaa. Pian alkoi kasittaa, etta tietokoneella
asennettuna oleva ja verkon kautta kdytetty sovellus toimivat eri tavalla. Varsinkin silloin, kun

opiskelija olikin aktiivisena osapuolena tuottamassa sisaltdd, tuli muutamia yllattavia haasteita
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vastaan. Opiskelijoillakin oli haasteita Teamsin kdyton kanssa ja opettajan rooli oli myds olla IT-
tukena. Teknisten ongelmien selvittelyyn meni ryhman mukaan kohtuullisen paljon tydaikaa sah-
kopostien valitykselld sekd oppituntien aikana. Osalla opiskelijoista ei ollut vélineitd etaopetuk-
seen. Tama asia hoidettiin kuitenkin loistavasti koulun puolelta, kun KAMK lupasi opiskeluun liit-
tyvia valineita lainaksi opiskelijoille. Siita oli apua usealle opiskelijalle ja he saivat parin viikon vii-

veella laitteistonsa kuntoon.

Etatyomaarays tarkoitti, ettd piti hakea omat opetusmateriaalit sekad opetusvalineet ja laitteistot
kotiin. Onneksi saimme ensin luvan opettaa koulun tiloista. Aloitinkin itse vetamalla tunnit etdna
ty6huoneestani, mika auttoi opetusmateriaalien, kuunteluharjoitusten organisoinnin, kirjallisuu-
den ja yleensdkin ajanhallinnan suhteen. Lisdksi ei ollut hairitsevia tekijoita, mita olisi ollut koti-
ymparistossa. Eli alussa omasta tyohuoneesta pari viikkoa opettaessani pystyin keskittymaan si-
saltoon ja Teams-ohjelman opetteluun kayttamalld yhta aikaa sahkopostia, Moodlea seka ope-

tusmateriaaleja. Kaikki tama ilman hairitsevaa kotiymparist6a ja siella olevia perheenjasenia.

Opettaminen etdna alkoi itselldani sahkopostin avulla. Tein kaikille opiskelijaryhmille kansiot ja lai-
toin opiskelijaryhmalle sahkdpostin kautta jokaisen tunnin alussa viestia siitd, mita tulisi tehda
tunnin aikana. Olin ohjaavana tukena sahkdpostin pdassa ja kirjoittelin Word-ohjelmalla tehtaviin
ratkaisuja seka aanitin puhuen tekstikappaleiden kieliopin lapikdaynteja samalla, kun opiskelijat
tekivat tehtavia. Pyysin [ahettdméaan sahkopostia, kun tehtadvat olivat valmiita, jonka jalkeen an-
noin jatkotehtdvaa. Laitoin Moodleen palautuslaatikoita, joihin opiskelijat palauttivat oppitunnin

aikana opetusmateriaalista tekemistdan tehtavista kuvia tai tiedostoja.

Teamsin opettelin ensimmaisen kuukauden aikana, joten huhtikuussa ja toukokuussa hallitsin
Teamsia sen verran, etta pystyin vetdamaan tunteja sen avulla. Opiskelijat kykenivat siten suorit-
tamaan suulliset esityksensad verkossa jakaen PowerPointin sekd webkameralla kuvansa. Muu-

tama opiskelija teki videon PowerPointiin ja jakoi sen danen kera ryhmalle.

Koronatilanne Suomessa heikkeni kevaan aikana ja kaikki toiminta piti siirtda kotiymparistéon.
Piti viritellda huoneen nurkkaan tyopiste ja tuoda kaikki opetusmateriaali kotiin — siihen tarvittiin
muutama ajolenkki koulun ja kodin valilla sekad edestakainen kulkeminen raskaiden kantamusten
kanssa tyohuoneesta autolle ja autolta kotityopisteelle. Ensimmaisen kotityéjakson parin viikon

aikana piti juosta koululla kdymaan kesken paivankin, kun oli unohtanut jollekin ryhmalle jonkun
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materiaalin. Ei milladn ehtinyt siind hopussa silloin alkumetreilld tehda sdhkoiseen muotoon kaik-
kia materiaaleja, CD:ta ja varsinkaan tehtavien vastauksia monildhteisiin monistepaketteihin tai
niiden alkuperaista kirjallisuutta, josta osa sailyi tydhuoneen kirjahyllyssa monen mutkan jalkeen-

kin — muisti on ihmisella rajallinen.

Etdopetus antoi paljon opiskelijalle, joka oli ldsna. Lasndoloprosentti oli kuitenkin monen ryhman
osalta heikko. Oli toki kahdessatoista ryhmassani niitdkin ryhmia, joissa opiskelijat olivat paikalla
todella hyvin. Kuitenkin useamman opiskelijan palaute nyt syksylld on ollut kevaan etdopiskelusta
melko negatiivinen. Opiskelijoista osa koki, ettd oma aktiivisuus ja motivaatio eivat heidan kerto-
mansa mukaan riittdneet etdopiskelun vaatimuksiin. Opiskelijat kirjoittivat palautetta syksylla pi-
tdmieni tenttien kurssipalautetehtavassa. Minulla jai valitettavasti kaikista kevaan 12 kurssista 8
ryhman tentit syksylla pidettavaksi. Ryhmissa oli opiskelijoita lahes kaikilta aloilta, joten opetuk-
sen edetessa lukujarjestyksen mukaisesti ei yksinkertaisesti ollut ajallisesti mahdollista alkaa
muuttamaan ruotsin kurssien tentteja Moodle-tenteiksi ja sellaisiksi, jotka todella olisivat mittaa-
via ja vastaisivat ldhiopetuksessa tehtadvia paperitentteja. Ja sellainen olisi pitanyt toteuttaa kai-
kille opettamilleni aloille. Olin kyllda my&s skeptinen etavalvontaan ja itsekin useita elektronisia
laitteita omistavana, olen edelleen epdilevdinen. Esimerkiksi tana syksyna huomasin, etta alykello
ranteessa on vilpin saralla nykyajan kdmmen, kun kyseessad on lunttilappujen kirjoittaminen —
tama tuli tentinvalvonnassa kerran esille. No, tasta viisastuneena asia on toivottavasti huomioitu

aina seuraavissa uusintatenttitilaisuuksissa.

Loppu hyvin — kaikki hyvin. Kevaan opetus loppui hyvassa hengessa ryhmien suullisiin esityksiin —
jotka kyllakin ottivat kaksinkertaisen ajan lahiopetuksena pidettyihin suullisiin esityksiin verrat-
tuna ja teknisia ongelmia kohdattiin kohtuuttoman paljon. Tastakin tehtavasta jai valitettavasti
useita roikkujia. Mutta heidan harmikseen ja omaksi puolustuksekseni kuitenkin totuus on, etta
useimmat saivat tehtya suullisen esityksen tdysin ongelmitta etana. Kielitaidon suullisen osaami-
sen arviointi ei todellakaan ole samalla tasolla Teams-ohjelman kautta tehtyna kuin ldhiarviointi.
Lukeeko opiskelija vai ei — on mahdotonta todistaa. Tietenkin jo 13 vuoden opetuskokemuksella

sen itse kuulen ddnen savysta seka opiskelijan katseesta.

Kokemukseni on, ettd kevaan 2020 aikana, koronaviruksen pyyhkaistessa maapalloa, kolminker-
taisti se amk-lehtorin tyotaakkaa ja kaksinkertaisti stressin maaran. Syksyn jatkuessa moni amk-

lehtori on puhki ennen aikojaan. Hybridimallin ollessa lokakuussa 2020 menossa, on hyva, etta
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voimme tarvittaessa kayttaa koulun tiloja ja jarjestaa tenttitilaisuuksia lahiopetuksena. Toivotta-
vasti padsisimme pian jalleen normaaliin ldhiopetukseen ja saisimme niskalenkin tasta viruksesta

ihan maailmanlaajuisesti.
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16 Koronakevéaan jyvia ja akanoita etdopetuksessa ja asiantuntijatyossa (lehtori Kivilompolo

Laura)

Oma opettajahistoriani ei ole kovin levea eika pitka, joten koronakevat sindnsa ei ollut hyppays

mihinkddn tuntemattomaan, koska opetustoiminta ylipdatdan on minulle uutta ja jannittavaa.

16.1 Opiskelijoiden kohtaamien korona-aikana

Korona antoi mahdollisuuden oppilaiden yksilélliseen huomioimiseen. Tama ei valttamatta olisi
onnistunut normitydaikana kahdeksasta neljaan. TyGpisteeni on jaettu useamman tyontekijan
kanssa kivijalkakoululla ja kotioloissa minulla oli luontevammat mahdollisuudet yksildlliseen kes-
kusteluun, mihin vain aikaan ilman, etta sivulliset kuulevat keskustelun sisalléstd. Osa minun ja
yhteisopettajien kurssin opiskelijoista on jo tyoelamassa, kun taas osa on virallisia paivaopiskeli-
joita. Kurssilla tehdyn ryhmatyon tekeminen ja sen esittdminen maarattyyn aikaan ei olisi onnis-
tunut kaikilta. Osa oppilaista ei ollut koskaan seuraamassa online-opetusldahetyksia, kun taas osa

opiskelijoista oli yli 95-prosenttisesti lasna online-luennoilla.

Kevaan kurssiin sisaltyi pakollinen mutta yksildllinen ryhmatyo, mika suoritettiin muutamaa poik-
keusta lukuun ottamatta paritéina. Ennen ryhmatydesitysten nauhoittamista keskustelin erikseen
jokaisen opiskelijan kanssa ns. vdlikeskustelut koskien ryhmatdiden etenemista. Osa opiskelijoista
tarvitsi useamman keskustelun, kun taas osan kanssa selvittiin yhdelld keskustelulla. Korona-ai-
kana suurin osa teki kurssilla ryhmatyoesityksensa erillisena tallenteena ja opiskelijoille sovittiin
yksilolliset esiintymisajat. Tama mahdollisesti helpotti osaltaan opiskelijoiden toimintaa, koska
opiskelijapalautteen perusteella moni koki, ettd ryhmatéiden suullinen esittdminen oli juuri se
ryhmatyon hankalin ja negatiivisin osio. Ryhmatoiden lisdksi yksilolliset Microsoft Teams - ja
Adobe Connect -opetussessiot onnistuivat varsin sujuvasti. Kivijalkakoulussa minun olisi pitanyt
varata jokaiseen eta- tai lahitapaamiseen erikseen tila, missa keskusteluamme ei hairita ja ulko-

puolisia ei ole lasna.



56

16.2 Koronan haasteet ja niiden kdantaminen mahdollisuuksiksi

Kotona tydskentely luonnollisesti haittasi “vaardssa paikassa vadraan aikaan” -tiedon saamista.
Kivijalkatydpaikan kahvipoytakeskustelut osittain vaihtuvien tydyhteison jasenten kanssa ovat va-
lillda hyvinkin hedelmallisid. Niiden kautta saa laajempaa ndakemysta ja moniulotteisempaa kasit-
telypintaa. Tata korvaavana toimintana minulla oli joitain ennalta sovittuja Teams-kahvipoytakes-
kusteluja. Naihin kuitenkin henkildt oli etukdteen kutsuttu ja ns. satunnaisvaihtelu keskustelujen
annista puuttui. Yhtena koronan heikkona puolena oli liittyminen jo olemassa oleviin tyéryhmiin

uutena tekijana siten, ettd et tieda tai tunne kollegoitasi etukateen.

16.3 Koronan tuoma lisdarvo omassa tyoskentelyssa

Korkeaa keskittymista vaativat tyotehtdvat olivat korona-aikana helpommin hallittavissa, kun
tyoskenteli yksin eikd jaetussa tyotilassa. Jaettu tyotila sikdli on mielenkiintoinen ja toimiva rat-
kaisu, ettd voi vaihtaa ajatuksia kollegoiden kanssa. Mutta lahtokohtaisesti jaetussa tyotilassa on
harvoin 30 minuutin kuollutta aikarakoa siten, etta kukaan tyokaveri ei olisi puhelimessa tai liik-
kuisi edes takaisin tyOpisteeseen tai tyopisteesta. Tassa kontekstissa tulee huomioida, etta kotini
oli muista henkiloista vapaa etatyoskentelyn aikana ja mahdollisia hairiéita olivat ilmastoinnin
saannollinen kohahtaminen online-tilaan nimellisind lounas- ja paivallisaikoina sekd tavanomai-

sina postipaivinda mahdollinen kirjeiden kopiseminen kahden oven rakoon.

Etatyd antoi myos hienon mahdollisuuden pendel6idd valon nopeudella tapaamisesta toiseen.
Kivijalkakoululla tdma olisi voinut olla oppilaitoksen eri rakennuksissa, jaisen maan ja lumisateen
takana. Yritysyhteistyokumppanien tapauksessa tama olisi voinut tarkoittaa myds eri paikkakun-
nilla vierailua. Matkustamismahdollisuuden puutuminen loi uusia tapoja tehda yhteistyota. Kaik-
kien pakollinen etdtyo antoi tasa-arvottavan mahdollisuuden heille, joiden kanssa tehdadan jatku-
vasti etdyhteisty6ta. Aikaisemmin on siis ollut tilaisuuksia, missa noin viisi henkea on lasna ja yksi
aina etdna: Korona-aikana siis kaikki olivat etana ja jokaisen mahdollisuus kuulla ja saada puheen-
vuoro olivat tasan. Koronan hyviin puoliin voidaan sisallyttdd myos lounasjoustavuus. Niin epa-
kohteliasta kuin se onkin, niin kokouksissa missa ei ole suuria puhevastuita, eika kotivideointivel-

voitetta, ruokatauon integroiminen etdkokoukseen oli mahdollista. Olen ymmartanyt, etta
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KAMK:lle on tulossa erillisia striimausluokkia tai -tiloja. Tama on ehdottomasti hyodyllinen askel
siten, ettd verkkoon toteutettavat luennot voidaan pitaa riittavan hiljaisessa ja hallitussa ympa-

ristossa.
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17 Suomen kaivosalankoulutuksen vienti kehittyy: koulutusta Kiinaan ja Japaniin (yliopettaja

Oikari Risto)

Kajaanin ammattikorkeakoulu (KAMK) toteutti kansainvalisen kaivosalan kesdkoulun verkkokou-
lutuksena elokuussa 2020. Arctic Mines -nimea kantava kesdkoulu oli ensimmaisen kerran jarjes-
tetty fyysisena kesdkouluna edellisena kesana, ja tarkoitus oli jarjestda vastaava tilaisuus myos
vuonna 2020, mutta korona muutti tilanteen. Kansainvalinen kaivosalan kesdkoulu toteutettiin
verkkokoulutuksena yhteisty6ssa Oulun yliopiston ja ivalolaisen kullankaivuuseen erikoistuneen

yrityksen, Hangasojan Kulta Oy:n kanssa.

Kesdkouluun oli ilmoittautunut 26 opiskelijaa, joista suurin osa oli KAMK:n kiinalaisesta yhteis-
tyoyliopistosta, Pekingin teknillisesta yliopistosta. Lisdksi opiskelijoina oli muutamia suomalaisia

opiskelijoita ja yksittdiset opiskelijat Kanadasta, Sveitsista ja USA:sta.

Kesdkoulu toteutettiin Adobe Connect -verkkokoulutustyokalulla ja Moodle-oppimisalustalla. Ke-
sakoulu koostui 12 verkkokoulutuspaivasta, joissa vuorottelivat asiantuntijaluennot, ryhmatyot,
virtuaalisten laboratorioharjoitukset ja itsendinen opiskelu. Opiskelijoiden suoriutumista testat-
tiin pienilld palautettavilla tehtavilla. Koulutuksen alussa opiskeltiin Suomen kaivosalan teollisuu-
den rakennetta ja kaivosalan tulevaisuuden nakymid, eri metallien kansainvalista kysyntaa ja tar-
jontaa sekd Suomen maaperan geologista rakennetta ja sen historiaa. Merkittavassa roolissa kou-
lutuksessa oli kestavan kaivosteollisuuden toimintamallien, menetelmien ja kdytannon esimerk-
kien opiskelu. Tata opiskeltiin viiden paivan ajan tuoden samalla esille se tutkimus- ja kehitystoi-
minta mitd KAMK tekee kestavaan kaivosteollisuuteen ja kiertotalouteen liittyen. Viimeiset viisi
koulutuspaivaa keskityttiin kesdkoulun varsinaiseen otsikkoon eli arktiseen kaivostoimintaan.
Koulutuksessa tutustuttiin niin kdytannonlaheisesti kuin se virtuaalimaailmassa on mahdollista,
ihmisten elamaan, kaivosalalla tyoskentelyyn ja liikkumiseen Lapissa ja muilla arktisilla alueilla.
Koulutuksen toteutukseen osallistui 15 eri luennoitsijaa KAMKista, Oulun yliopistosta, Hangasojan

Kulta Oy:sta ja useista eri yrityksista ja organisaatioista.

Opinnot sai menestyksekkaasti suoritettua reilu puolet opiskelijoista. Opintopisteina opintojen

laajuus oli 6 opintopistettd. Opiskelijoilta saatu palaute oli positiivista. Opiskelijat kokivat kesa-



59

koulun sisdlloén erittdin mielenkiintoiseksi ja luennoitsijoiden osaamisen vahvaksi. Toimintamal-
lina verkkokoulutus todettiin yllattavankin hyvaksi, vaikkakin osalla opiskelijoista, erityisesti kii-

nalaisilla, oli varsin paljon teknisid ongelmia internetyhteyden kanssa.

Total value: 386 billion USS$ (2009)

Key commodities i %% Other

; 2%
Silver 29,

Diamonds a9,

Molybdenum 42

* Gold
Manganese 4% Iron ore

* lIronore - ety

@ Senghongveng
: v Paticipants (23)

* Copper Nickel 5% g

8 wyeen
Zinc 5%
Green economy metals Copper

Rare earth elements
Platinum group metals
* Battery metals (Lithium, Cobalt, Nickel)

14% 18%

Kuva 1. Professori Shenghong Yang Oulun yliopistosta luennoimassa metallien globaalista kysyn-

nasta ja tarjonnasta.

Sana kiirii onnistumisista nopeasti. Syksyn 2020 aikana Japanista tuli pyynto jarjestda vastaavan-
lainen koulutus heidan noin 130 opiskelijalle. Tallainen koulutus tullaan jarjestdmaan marras-
kuussa 2020 neljan viikon laajuisena maksullisena koulutuksena. Oletusarvo on, ettd tamakaan
koulutus ei jaa viimeiseksi. Kysyntda on jo ilmaantunut muistakin maista, ja tavoitteena on, etta
KAMK yhteistydkumppaneineen jarjestda tulevinakin vuosina seka fyysisia kaivosalan kansainva-

lisid kesdkouluja (maailmantilanteen niin salliessa) etta alan verkkokoulutusta.

Kirjoittaja, yliopettaja Risto Oikari, toimi kesdkoulun suunnittelun ja toteutuksen vastuuhenkilénd.
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18 Pelialan kansainvalisen yhteistydn yllapito pandemia-aikana (tuntiopettaja Helin Tommi)

COVID-19 viruksen kevattalvena 2020 aiheuttamat rajoitukset ovat nakyneet oppilaitosliikkuvuu-
den taholla samoin kuin vapaa-ajan matkustamisessa ja tydmatkoissa. Pandemian alettua yhteis-
tyon yllapitaminen osoittautui monelta osin aluksi hyvin haastavaksi normaaliksi koettujen mal-

lien muututtua.

Pandemian laajuuden kaytya ilmi maailmanlaajuisesti, oppilaitosten kansainvaliselle yhteistyodlle
ennakoitiin kahta vaihtoehtoa — joko sulkeudutaan omiin ymparistdihin ja keskitytdan omiin on-

gelmiin, tai koitetaan |0ytaa vaihtoehtoisia tapoja toteuttaa kansainvilistd yhteistyota.

Ensireaktio useissa oppilaitoksissa oli luonnollisesti keskittyd ensisijaisesti oman toiminnan va-
kauttamiseen, mika nakyi harvenevana kommunikaationa yhteistyokumppanien kesken. Kommu-
nikaatiovalit pitenivat ja varmojen vastausten saaminen vaheni, silla pandemian leviamiseen ei

saatu luotettavaa mallia.

On ollut lohduttavaa havaita, ettda pandemian alun tyrehtynyt kommunikaatio ei lopulta vaimen-
tanut kiinnostusta kansainvaliseen yhteistyohon. Kiinnostus erilaisten etayhteyksien valilla toteu-
tettaviin yhteistydmuotoihin on kasvanut siind missa perinteisemmat liikkuvuudet, kuten vaihto-
opiskelu ja henkilostoliikkuvuus ovat vahentyneet. Useilla eri tahoilla on pyritty 16ytamaan uusia
tapoja etavaihdosta yhteisiin tapahtumiin, joilla voidaan korvata ja tdydentda aiemmin totuttuja
menetelmia. Monet ndistd menetelmista ovat olleet pitkdan tiedossa ja suunnitteilla, mutta pan-

demia antoi sysdyksen kokeilla asioita, joista on oltu aiemmin epdvarmoja.

IT-alalla mukautuminen uuteen tilanteeseen on ollut luontevaa, asynkronisen keskustelun ja
etdayhteyksien hydédyntamisen ollessa alalla jo jokseenkin arkipdivaa. Pelialan oppilaitoksissa kiin-
nostus vaihto-opiskelun lisdksi jarjestettaviin yhteistyokuvioihin on kasvanut ja vuoden 2020 syk-
syn myota erilaisten yhteistydmenetelmien toteuttaminen on kiihtynyt. Aiemmin fyysiseen paik-
kana sidottuja pelikilpailuja ja tapahtumia on siirretty verkkoon, ja kommunikaatiota yhteistyo-
koulun opiskelijoiden vilille on pyritty jarjestdimaan eri tavoin. On pyritty l[6ytdmaan mahdolli-

suuksia jarjestda yhteisia opintojaksoja tai sisallyttaa yhteisia osatoteutuksia.
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Oppilaitosten vilille on syntynyt avointa keskustelua yhteistyon kehittamisesta ja tavoitteena on
kehittda yhteisia opintoja ja tekemisiad yhteistydssa kumppanien kesken. Erityisesti kiinnostus uu-
sien toteutusten, kuten etdvaihdon, yhteisten opintokokonaisuuksien ja uusien kilpailumuotojen
suhteen on kasvanut. Vaikka monet uusista menetelmista ovat vield suunnitelmia, uusia malleja
on paasty toteuttamaan ja kokeilemaan myos kaytanndssa positiivisin lopputuloksin. Myds merkit
ovat olemassa, ettd pitkan aikavalin suunnitelmissa huomioidaan entistd paremmin mahdollisuu-

det erilaisiin etatoteutuksiin ja uusiin innovaatioihin etdopiskelussa.

Olisi liioittelua sanoa, etta COVID-19 siirsi meidat uuteen ajanjaksoon. Murros etdtoteutuksiin on
ollut kdynnissa jo pitkdan ja edennyt korkeakoulusta riippuen vaihtelevalla nopeudella. Myoskadan
oppilaitosyhteistyon tekeminen etadtoteutuksella ei ole |dhtenyt pandemian my6ta aivan niin
vauhdikkaasti kayntiin kuin villeimmat ennusteet antoivat ymmartaa, mutta selkea alkusysays on
ollut ndhtavissa. Tama kiinnostus on ollut suurta myos sellaisissa maissa ja oppilaitoksissa, jotka

ovat perinteisesti suhtautuneet kriittisemmin etdopiskeluun ja siitad saataviin hyotyihin.

Pandemia on osoittanut osaltaan tarpeen pitkdmielisyydelle, lampimien valien sdilyttamisen mer-
kityksen ja hyvaksi koetun tiedon jakamisen tarkeyden poikkeustilanteessa. Samalla kun liikku-
vuuden vaheneminen on vienyt kumppaneita kauemmas toisistaan, henkisesti monet kansainva-

liset suhteet ovat lahentyneet.
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19 Monimuotokoulutusmateriaalin hyddyntaminen paivaopetuksessa (tuntiopettaja Honka-

nen Harri)

Kevaalla 2020 tuli tarve, COVID-19-epidemian vuoksi, siirtya etdopetukseen myos lahiopiskelijoi-
den osalta. Siirtymista helpotti se, ettd opintoja on suoritettu etdopintoina monimuotoryhmien

kanssa.

Lahiopetuksessa lahiopetustunteja opintopistettd kohden on noin puolitoistakertainen maara
monimuotoryhmiin nahden, joten opiskelu on ohjatumpaa, eika vaadi niin paljoa itseohjautu-

vuutta. Sama tuntisuhde sailyi myos verkko-opetukseen siirryttya.

Kurssien laboraatioiden ja harjoitustdiden osalta kuvio oli aika selva. Koska kampus oli kokonaan
suljettu, eika laboraatioiden suorittaminen laboratoriotiloissa ollut mahdollista edes pienryh-
missd, oli laboraatioiden ja harjoitustoéiden osalta siirryttava kayttdamaan samoja toita ja tyokaluja
kuin monimuotoryhmissd. Tama edellytti muutamien ohjelmistojen asentamista oppilaiden
omille koneille. Ohjelmistot olivat ilmaisohjelmistoja, jotka monimuoto-opiskelijat olivat jo aiem-

min asentaneet omille koneilleen.

Luentojen osuudessa lienee tullut suurin muutos, kun luokkaopetuksesta siirryttiin verkkoon. Eri
ryhmilla oli selvasti erilainen kynnys laittaa kysymyksia chattiin, tosin sama ilmidhan nakyy myos
Iahiluennoilla. Toiset ryhmaét kysyvat hyvinkin helposti, jos jokin asia askarruttaa, joissakin ryh-
missa kynnys on paljon korkeammalla. Tassd nakyy ryhmahengen vaikutus — jos nuo muutkaan
eivat kysy, niin en sitten mindkaan poikkea joukosta. Muutoin monimuotoryhmia suurempi lahi-
tuntimaara helpottaa opetusta, varsinkin kun monia asioita piirtelee paljon nopeammin taululle,

kuin tekee ne tietokoneella. Tosin koneella tehtyna lienevat selkedmpia, ainakin tekstien osalta.

Tenttien osalta ei tarvinnut tehda suuria muutoksia, koska olin pitanyt jo valtaosan myds pai-
vaopiskelijoiden tenteista Moodle-tentteina. Vain etadvalvonta tuli opiskelijoille uutena asiana. Ai-

kaisemmin pdivaopintojen Moodle-tentit oli pidetty kampuksen mikroluokissa.

Lopuksi voi todeta, ettd monimuotoryhmille suunnitelluista ja toteutetuista toimintamalleista oli

suurta apua siirryttdessa pikaisesti vastaavaan toimintamalliin my0s paivdopetuksessa.
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20 Etdopetus projektiopinnoissa — case Datacenter-ratkaisut -koulutus (lehtori Tolonen Joona

ja lehtori Partanen Timo)

Kajaanin ammattikorkeakoulun tietojenkasittelyn koulutuksessa opiskelijoille on tarjolla pelialan
ja datacenter-ratkaisujen suuntautumisvaihtoehdot [1]. Toisen vuosikurssin (TTK18S) ryhmilla ke-
vaan laskennallisesta noin 30 opintopisteen tavoitekertymdastad 20 opintopistettad on projektiopin-

toja [2].

Datacenter-ratkaisujen suuntautumisvaihdon ehdoton vahvuus, jolla erotumme muista korkea-
kouluista, on oppimisymparistomme. Ymparisté koostuu muun muassa opetuskayttoisesta kone-
salista [3] [4], jota laajennettiin vuonna 2018 CPU- ja GPU-klusterilla [5]. Seka konesali, etta las-

kentaklusteri ovat opiskelijoiden yllapitamia ja vastaavat kdyttéymparistona operaattoritason toi-

mintaymparist6a — minikoossa tosin.

Kuva 1. Datacenter-suuntautumisvaihtoehdon opetuskayttdinen konesali.
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Toisen vuosikurssin kevaan opetussisallot painottuvat projektimaisiin opintoihin. Projekteissa
opiskelijat voivat kdytannossa toteuttaa monipuolisia tehtavdanantoja oppimisymparistoon. Ai-
heita projekteille kyselldadn koulumme muilta koulutusohjelmilta, lIahialueen yrityksilta, seka val-
takunnallisilta toimijoilta, kuten CSC:ltd. Toimintaympadristo ja yhteistyd eri toimijoiden kanssa
on opiskelijaprojektien lisdksi poikinut uuden koulutuskokonaisuuden ja yritysyhteistyota esimer-

kiksi tieto- ja viestintatekniikan insind6rikoulutuksessa [6] [7].

Jos yrityslahtoisia tehtdvanantoja ei ole riittavasti tarjolla, niin opiskelijat voivat tehda soveltavaa
tutkimustoimintaa eli myos oman kiinnostuksen pohjalta muovautuneet aiheet ovat mahdollisia.
Tama voi esimerkiksi tarkoittaa teknologiavalmistajien viimeisimpien ohjelmistoratkaisujen kayt-

toonottoja tai julkiverkkoon asti tarjottavien palvelujen rakentamista.

Ammattikorkeakoulun tehtaviin kuuluu tarjota muun muassa soveltavaa tutkimustoimintaa, seka
kehittamis- ja innovaatiotoimintaa [8]. Datacenter-ratkaisujen suuntautumisvaihtoehdon ope-
tuksessa tama velvoite pyritdan tayttdmaan projektimaisesti toteutetuilla kursseilla, joiden ai-
kana tuotetaan eri tehtdavdanantojen pohjalta kdytannon ratkaisuja konesaliin tai laskentakluste-
riin. Harjoittelujen valvonnoissa ja purkutilaisuuksissa, seka yritysten edustajien antama palaute
opiskelijoiden osaamisesta ettd opiskelijoiden antama palaute toimintamallimme antamista val-
miuksista tehda toita, on ollut pelkdstdan positiivista. Opiskelijoillamme on kokemustemme mu-

kaan hyva maine yrityskentassa.

Kevaalla 2020 ldhiopetusta ehdittiin kdyda yhteensd kymmenen viikkoa. Lahiopetus alkoi maa-
nantaina 13.1.2020, viikolla 3 ja paattyi maaliskuussa viikolla 11. Ajanjakso sisaltaa viikon 10, joka
on opiskelijoille itsendisen opiskelun viikko eli hiihtoloma. Viikosta 12 ldhtien siirryimme koronavi-
ruksen takia etdopetukseen [9]. Heti hallituksen valmiuslain kayttdonottoasetuksen jattdmisen
jalkeen maaliskuussa ilmoitimme opiskelijoille etdopetuksen kdytannoista ja opetukseen aiheu-

tuvista mahdollisista muutoksista.

Syksylla 2018 aloittaneen opiskelijaryhman projektiopinnoissa padadyimme jatkamaan ryhman
kanssa sovittua raportointikdytantoa myos etdopetuksen aikana: Viikoittain joka torstai, opiske-

lija esittelee viikon aikaansaannokset seka raportoi projektiopintoihin kertyneen tuntimaaran. Li-



65

saksi muistutimme opiskelijoita siita, etta opetusymparistémme on kaytettavissa myos kotoa ka-
sin (VPN) samalla tavalla, kuin mitd se on oppilaitoksesta kasin. Vain fyysisia laiteasennuksia

emme pysty etdna toteuttamaan.

Etdopetuksen tueksi opiskelijoille tarjottiin mahdollisuutta suorittaa muiden korkeakoulujen
(esim. campusonline.fi) tai yritysten (Redhat, Microsoft, Amazon) tarjoamia verkkokursseja kor-
vaamaan vahentyneita yritystehtdvanantoja. Opettajat rakensivat itsenaisesti suoritettavia opin-
tokokonaisuuksia ja kartoittivat yritysten koronavirustilanteen vuoksi ilmaiseksi tarjoamia, muu-
ten maksullisia kursseja opiskelijoille suoritettavaksi. Lisdksi tutoropettaja jarjesti ylimaaraisia,
henkilokohtaisia ohjauksia opiskelijoille, jolloin heilld oli mahdollisuus keskustella omista henkil6-

kohtaisista opintopoluista opettajan kanssa kahden kesken.

Etdopetuksessa osallistumisprosentti torstaisin pidettdviin Teams-istuntoihin jopa parani alku-
vuoden ldhiopetukseen verrattuna eli opiskelijat olivat innokkaasti paikalla joka viikko kertomassa
kuulumisiaan. Yleisin viesti heiltd kuitenkin oli “motivaation puute”, “vasy” ja eraanlainen alaku-
loisuus tilanteen takia. Padsaantoisesti itsendinen opiskelu lisdtysta tarjonnasta huolimatta koet-

tiin vaikeaksi tarttua ja vieda itsendisesti eteenpain.

Kymmenessa ldhiopetusviikossa (viikot 3—11) projektiseurannan [10] mukaan opiskelijoille kertyi
keskimaarin 14,3 tuntia per viikko yhdeksan viikon aikana, kun hiihtolomaviikko jatetdan huomi-
oimatta. Viikkojen 12—-20 aikana keskimaarainen tuntikertyma oli enaa vain 6,3 tuntia per viikko.
Eli pudotus oli reilusti alle puoleen alkuvuoden tuntimaarista. Keskimaarin viikossa olisi pitdanyt
kertya 28 tuntia, jotta opiskelijat olisivat pysyneet 20 opintopistesuorituksen laskennallisessa ai-

kataulussa.

Poikkeuksiakin toki oli. Muutaman opiskelijan kohdalla etdopetukseen siirtyminen ei viikoittai-
sessa tuntikertymassa nakynyt ollenkaan, mika tietysti korostaa entisestaan tilannetta niiden
osalta, joiden tuntimaarat vahenivat. Yhden opiskelijan kohdalla menetimme viestiyhteyden tois-
tuvista yhteydenottoyrityksistd huolimatta ja ilmoitimme hanesta kuraattorille. Haviamistapaus-

ten maara jai kuitenkin pelattya pienemmaksi.

Koronavirustilanteen muuttuessa avasimme opetusympariston lahiopetukselle 1.6.2020 alkaen.
Talléin moni opiskelija suoritti kevaalta rastiin jddneitd toimeksiantojaan ja nuoremmalle ryh-

malle (syksylla 2019 aloittaneet) tarjosimme kesdopinnot perinteiseen tapaan lahiopetuksena.
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Onneksi myos syksylla pystyimme jatkamaan lahiopetus-moodissa, joka opiskelijoidemme mu-

kaan on ehdottomasti paras tapa suorittaa opintoja Datacenter-koulutusalalla.

Elinikdisen oppimisen ja verkko-opetuksen aikakautena, koronavirusepidemia ja sen aiheuttamat
toimenpiteet ovat toimineet hyvana muistutuksena perusasioista. Nuorelle, jonka ammatillinen
identiteetti on vasta muotoutumassa, ryhman vertaistuki, oppilaitoksen tuoma strukturoitu arki

seka opettaja oppimisen tukena ovat osaamisen kehittymisen ehdoton edellytys.
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21 Etiluennoista (lehtori Tolonen Jarkko)

Tama julkaisu on kirjoitettu kevaan 2020 kokemuksista pitda etdluentoja Kajaanin ammattikor-
keakoulussa tietojenkasittelyn luennoilla. Kirjoitus pohjautuu omiin ndakemyksiini. Siirryin pita-
maan lahiopetuksen luentoja Microsoft Teams -sovelluksen kautta maaliskuun puolivélissa joh-
tuen koronaepidemiasta. Hyppays lahiopetuksesta etdluentoihin oli minulle luontevaa tietotek-
nisten taitojen ja tietojenkasittelyn luentojen sisallon vuoksi. Lahiopetuksessa tietotekniset lait-
teet ovat osa opetustapahtumaa, joten luentojen siirtdminen verkkoon ei aiheuttanut teknisia
ongelmia. Kajaanin ammattikorkeakoulu tarjosi varalle verkkoyhteyden tyépuhelimen mobiililiit-
tyman avulla, mutta etaluennointiin kaytin tyokonettani yhdistettyna kotini verkkoyhteyteen.
Tyopaikalta pystyi hakemaan tarvittaessa konttoritarvikkeitakin, kuten tyétuolin, mutta kaytos-

sani olivat omat konttoritarvikkeet.

21.1 Opiskelijatyyppeja verkkoluennoilla

Lahiopetuksen vahvuutena on opettajan nakdkulmasta mahdollisuus tehda havaintoja siitd, mi-
ten opiskelijoiden ty6t sujuvat. Joskus pelkka 1asna olevan opiskelijan kehonkieli voi kertoa siit3,
miten tehtavat etenevat tai opiskelu yleensakin sujuu. Etana pidetyissa luennoissa on vaikea aistia
sitd, onko opiskelija taysilla mukana. Verkkoluentojen opiskelijatyypeissa oli havaittavissa hiljaisia
matkustajia, jotka olivat liittyneet luennolle, mutta he eivat aktiivisesti osallistuneet luentoon.
Toisaalta etdluennoilla oli hyvin aktiivisiakin osallistujia, joiden kanssa sai aikaan hyvaa keskuste-
lua aiheesta. Pyrin luennoillani aktivoimaan opiskelijat luomaan yhteisty6na sisalt6a, mika vahen-

tda vapaamatkustajien osuutta.

Alkuun kaikilla ei ollut kdytéssa mikrofonia, mutta tilanne korjautui jo toiselle luennolle. Etdluen-
noilla opiskelijat joutuivat jokaisella luennolla esittelemaan tekemisidaan, joten opiskelijoidenkin
osalta Teams-sovellus tuli hyvin tutuksi heti alusta saakka. Esimerkiksi esitelmien pitaminen etana
onnistui erittdin hyvin. Saattoi jopa kdyda niin, etta opiskelijoiden esitelmista tuli parempia, koska

heidan ei tarvinnut jannittda luokan edessa oloa, vaan pelkka puhedani riitti esityskuvan kera.
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21.2 Etdluennot opettajan nakokulmasta

Olen valinnut opetustyon osaksi sosiaalisen aspektin vuoksi. Etdluennoilla syntyi kohtuu hyvia
keskusteluja, vaikkei Teams-sovelluksen videokuva ollut paalla. Pelkdan danenkin kuuleminen pys-
tyy valittamaan erinaisia tunnetiloja, kuten huumoria. Etdnd oma persoonani opettajana ei kui-
tenkaan tule niin selkeasti esiin, koska kukaan ei ole ndkemassa kasieni tai kehoni liikkeitd. En
kokenut nayttopaatteelle puhumista kuitenkaan vaikeaksi, vaan luennointi oli kohtuu luontevaa.
Taytyy todeta, etta etdluennotkin saivat aikaan jannityksen tunteen, minka koen vain positiivi-

sena asiana esiintymisissa.

Etdluentoni olivat teoriapainotteisia, mutta seassa oli myds kdytannon tehtavia. Teoriaosuudet
onnistuvat etdna hyvin, mutta kdytannon téiden tekeminen vaatii hieman erilaista lahestymista.
Kaytannontoissa annoin tehtavan ratkaisun palasissa siten, etta tietyin valiajoin naytin miten teh-
tavan suoritus etenee. Osa opiskelijoista suoriutui tehtavistd omatoimisesti, mutta osalle tehtava
saattoi jaada vajaaksi, vaikka naytin eri valivaiheet ratkaisusta. Hankala sanoa, mista tehtavien
teon hankaluudet johtuivat. Yksi syy vaikeuksiin voisi olla se, ettei kotoa kdsin tekemisessa ole

samaa tukiverkkoa kuin luokkatilassa, jossa apua saa helposti myos kanssaopiskelijoilta.

Vaikka etatyot sujuivat hyvin, niin tyon ja vapaa-ajan erottaminen vaikeutui. Se, etta kdytdssa oli
tyokone, auttoi jonkin verran erottamaan tyot vapaasta. Tyokoneen sulkeminen ja oheislaitteiden
siirtdminen tytkoneesta kotikoneeseen tiesi tyopaivan loppumista. Yleensd aamuisin tuli myos
kaytya pienelld kavelylld ennen t6itd korvaamaan normaalia toihin siirtymista. Myos paivasaikaan
tuli kdytya jaloittelemassa ulkona, jottei pdivd muodostuisi pelkdksi koneen edessa istumiseksi.
Etatoihin tottui suhteellisen nopeaan, eika itsellani ole etatoita vastaan paljoa. Tosin taytyy muis-
taa, ettei ollut kyse kokonaisesta lukukaudesta, vaan kaikki etana loppuun viedyt kurssit oli aloi-
tettu l[ahiopetuksena. Kokemus etdluennoinnista voisi olla erilainen, jos koko lukukauden joutuisi

viemaan lapi etdna.
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22 Peliprojektien ja opiskelijoiden ohjaus etatoissa (tuntiopettaja Muhonen Joonas)

Kajaanin ammattikorkeakoulussa pelialan opintoihin kuuluu oleellisena osana projektiopinnot.
Nama kurssit ovat kahdesta viiteen kuukautta pitkia ja niihin on varattu useampi opiskelupaiva
viikoittain. Projektiopintojen aikana kdaydaan kaytannoénlaheisesti lapi pelituotannon elinkaari esi-
tuotannosta ja suunnittelusta itse tuotantoon, ratkaistaan sen aikana syntyvia ongelmia ja peli-
testauksen osoittamia pelaajien toiveita. Lopulta peli saatetaan valmiiksi ja tavoitteena on jul-
kaista se jollakin digitaalisella kauppapaikalla. T&ma prosessi on monimutkainen ja haastava to-
teuttaa kaikkine oleellisine elementteineen ldhiopetuksenkin aikana, silld pelituotantoon tarvit-
tava ryhma on aina seka monialainen ettad henkildiden aiempi kokemus kirjava ja yhteinen pro-
jekti on teknisesti seka taiteellisesti vaikea. Oli alusta asti selvad, ettad etdopiskeluun mentdessa

opiskelijat tarvitsevat entistd enemman tukea kurssin aikana.

Projektiopintojen ohjaus toteutettiin joka toinen viikko olevilla kahdenkeskisilld ryhmanjohtaja-
haastatteluilla Microsoft Teamsin kautta. Keskustelut olivat 15—30 minuuttia pitkia ja niiden ai-
kana kaytiin lapi kunkin ryhmanjohtajan tuntemuksia ja havaintoja projektin etenemisesta ja ryh-
man hyvinvoinnista. Tama keskustelumenetelma oli kdytossa jo aiemminkin, mutta nyt tapaami-
siin otettiin hieman enemman aikaa ja jo aiemminkin tarjolla ollut lisdajan varaaminen oli myos
enemman kaytossa kevaan 2020 aikana. Yleisimpid ryhmanjohtajien ongelmia olivat pelitestaa-
misen jarjestamisen vaikeus seka itsensa ja erityisesti muiden ryhman jasenten paivarytmissa py-
syminen ja tasta aiheutuva projektin aikataulun myohastyminen. Jokaisen yksilon itsensa johta-
misen tarkeys korostui etdopiskeluaikana ja ne, joilla ei ollut niin paljon valmiuksia tdhan etuka-
teen, jaivat helposti projektikurssien tehtavissa jalkeen aiheuttaen viivastyksia koko prosessiin.
Tata ongelmaa paikatakseni kdytin pelinkehittdjien kansainvalisen jarjestén IGDAnN (International
Game Developer Association) ohjeistuksia [1] [2]. Ohjeistuksen tdrkeimpina aiheina on omien ru-
tiinien yllapitdminen tyoskentelyn ja opiskelun suhteen, kommunikaation selkeys ja runsaus kol-
legoiden ja ryhmaldisten kanssa, vapaa-ajan sosialisointi seka terveet elamantavat. Jokaisen ryh-
manjohtajan kanssa kaytiin lapi, kuinka heidan ryhmansa tavat ja toiminta tukevat naita asioita.
Korkeimman prioriteetin tehtaviksi ryhmien kanssa asetettiin rutiinit projektipaivien tuntien kay-

tosta niin, etta jokainen ryhmaldinen ilmoittautuu hereilld olevaksi yhteisesti sovittuun kellonai-
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kaan kello 8—10 valilla. Toiseksi selkeytettiin kdaytettavat kommunikaatiokanavat ja kellonajat, jol-
loin jokaisen tulee olla niissa ldsna. Vapaa-ajan ja sosiaalisen toiminnan kannustamista tehtiin, jos

tarkeammat prioriteetit saatiin kuntoon.

Kevaan 2020 projektiopintojen etdopetus osoittautui haastavaksi edelld mainittujen uusien aja-
tusmallien opettamisen ja ensimmaisen vuosikurssin opiskelijoiden puutteellisten etatydsken-
tely- ja itsensd johtamistaitojen suhteen. Olosuhteet kuitenkin pakottivat opiskelijoita opettele-
maan juuri niita taitoja, joiden avulla peliteollisuus on suoriutunut erinomaisesti pandemia-ai-
kana. Digitaalisia peleja tehdaan taysipaivaisesti tietokoneilla ja kaikenlaiset etd- ja yhteistyos-
kentelymallit ovat saatavilla teknologian puolesta. Suurin haaste niiden kdyttdonotossa on uusien
teknologioiden ja erityisesti ajatusmallien opettelu. Helppoa ei ole ollut ja moni on oppinut itses-
taan, ettd tekeekd mieluummin ryhmatyota fyysisesti samassa paikassa ryhmaldistensa kanssa
vai etdna. Olemme oppineet valtavasti etatyoskentelysta, ja syksyllda 2020 etdopetukseen siirryt-
tdessa seka pelialan opettajat ettd opiskelijat olivat valmiimpia, ja kevaalla olleet ongelmat ovat

olleet nyt merkittavasti pienempia.
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23 Peliteknologian opiskelijaprojektien etdohjaus (tuntiopettaja Romppainen Mikko)

Tassa kirjoituksessa kuvataan, miten etdopetus ja -opiskelu hoidettiin peliteknologian projek-
teissa. Kirjoittajalla oli paljon muitakin projekteja ohjattavana (muun muassa peliohjelmointi ja

tekoély/koneoppiminen), joten tassa keskitytdan ainoastaan peliteknologian projekteihin.

Kevaalla 2020 tuli koronasulku ja siitd seurasi, etta piti siirtya lahiopetuksesta etdopetukseen. Siir-
tymiseen oli kdytdnnossa yksi paiva aikaa. Onneksi oli hieman ennakkoaavistusta, heikoista sig-
naaleista tulkittuna, niin ehdin hieman suunnitella viikonloppuna ja samalla testailla seka tutkia
kdytettdvissa olevia etatyokaluja. Sitten kun muutos etatyohon tapahtui, piti kaikki tehda val-
miiksi “yhden yon ihmeelld”. Pitkdaa paivaa sai tehda, jotta opetuksen sai toimimaan. Kaikkea ei
saanut kerralla tehtyd, joten piti luovia ja keksia uusia ratkaisuja matkan varrella. Pddsaantoisena
tyokaluna kaytin Microsoft Teams -sovellusta ja sen toimintoja. Lisaksi toisena tyokaluna oli sah-

koposti.

Peliteknologian projekteissa oli jo aiemmin kevaalla tehty alkuvaihe valmiiksi ja projektit olivat jo
kdynnissa, joten projektien etenemisen seuranta ja ohjaus riitti toteutukseen. Projektien etene-
misen seurantaa tein viikoittain Scrum-mallista otetuilla tydkaluilla ja ideoilla. Projektiseurannan
Iahettaminen onnistui hyvin Teamsilla. Tosin alkuun se oli hieman tyolasta. Sitten kun menetel-
man sai toimimaan, niin se toimi ldhes automaattisesti ja seurantaa, kuin myos mahdollisiin on-
gelmiin puuttumista, oli helppo tehda. Opiskelijat ottivat yhteytta tarvittaessa joko sdhkopostilla
tai Teamsin kautta, jos kysyttavaa tuli. Jonkin verran ongelmia oli my®6s siing, etta sai opiskelijat
kdyttamaan Teamsia, mutta kun alkuun oli paasty, niin kaikki alkoi toimia. Toki parannettavaa

aina loytyy. Onneksi hyvat ja omatoimiset opiskelijat tekivat opettajan tyosta helpompaa.

Projektin lopuksi jokainen projektitiimi esitteli omat tuotokset etdayhteyden vilityksella ja sitten
tehtiin projektin arviointi tavalliseen tapaan. Lopuksi kirjattiin arvosanat jarjestelmaan ja opinto-

jakso oli pidetty.

Kevaasta opittiin paljon, ja syksyllda 2020 olen tehnyt asioita hieman eri tavalla. Havaittuja ongel-
mia olen yrittanyt parantaa ja hyvat asiat pyrkinyt sailyttamaan. Syksylla uusissa projekteissa toi-

mintaa on kehitetty paremmaksi entisen kokemuksen ja uusien kokeiluiden avulla. Nyt tata kir-
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joittaessa on siirrytty etdopetuksesta hybridiopetukseen ja jalleen ovat eri tydkalut ja konstit kay-
tossa, ainakin osittain. Opetus ja ohjaus ndyttavat taas toimivan ja ehka vield jonakin pdivana saan

hybridiopetuksenkin ainakin melkein taydelliseksi. Se varmaan jaa nahtavaksi, miten kay!
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24 Tyonsuunnittelu -verkkokurssin tyéstaminen kunnossapidon opetukseen (lehtori Seilonen

Joni)

Kevaalla koronaviruksen aiheuttamat sulkutoimenpiteet vaikuttivat opetuksen jarjestamiseen.
Kaikki totutut kontaktiopetusmenetelmat menivat hallituksien toiminnan vuoksi uusiksi ja opetus
siirrettiin paaasiassa verkkoon. Itse olen tydstanyt verkkokurssia kevaan ja kesan aikana kaynnis-

sapidollisten tdiden suunnittelua varten. TARY-hankkeen my6td olemme havainneet tillaiselle

kurssille olevan jonkin verran kysyntda isommissa teollisuusyrityksissa.

Kuvio 1. Etatyé mahdollistaa tyoskentelyn myds mokilta.
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24.1 Kenelle kurssi suunnataan?

Kurssimateriaalia tyostdessa olen kohdentanut opetukseni ammattikorkeakoulun opiskelijoille,
joskin kaikki aiheet tydnsuunnittelu-verkkokurssille tulevat teollisuudesta. Olen itse tyoskennellyt
teollisuuden parissa vajaan vuosikymmenen ennen siirtymistani koulutuksellisiin tehtaviin, joten
tunnistan tyonsuunnitteluun liittyvan ongelman eri syita. Kurssille voi osallistua myos eri teolli-
suusyritysten henkildkuntaa, joiden toivon oppivan monipuolisesti ndkemyksia tydnsuunnittelun

onnistumisen edellytyksista ja niista asioista joihin tydonsuunnittelulla voidaan vaikuttaa.

24.2 Kurssin rytmittdminen ja palautettavat tehtavat

Ty6nsuunnittelun osaamisen osoittaminen on hieman haasteellinen tehtava. Varsinaista prag-
maattista koulutusmateriaalia on ennestdan hyvin vdhan ja monella eri organisaatiolla on val-
miiksi muovautuneet kaytannot tydnsuunnitteluun. Taten kurssilla kasitelldaan organisaatiota,
johtamista, resursointia seka erilaisia teknisia erikoispulmia liittyen esimerkiksi kemikaaliputkis-
toihin ja viranomaistarkastuksiin. Kurssi tyostetdaan paikasta ja ajasta riippumattomaksi kokonai-
suudeksi ja sopii taten myos pdivatoissa kadyville. Palautettavat tehtdvat ovat olennainen osa kurs-
sin suoritusta, eika kurssilla jarjesteta lopputenttia, koska aihe on liian lavea tentin jarjestami-

seen.

Koronaepidemia nopeuttaa yhteiskunnan siirtymista etatoihin. Paikasta riippumattomuus lisaa
myo6s mahdollisuuksia tdiden tekemiseen muulle paikkakunnalle. Toki pitda muistaa, etta johta-
misen kulttuuri tulee olla kunnossa, jotta t6itd voidaan tehda tehokkaasti myos etdana. Opetus-
tyossa kasvokkain kaytavan kanssakdaymisen vahentyminen lisaad haasteita opiskelijoiden mukana

pysymiseen.
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25 Robotiikan opetus koronakevaana 2020 (lehtori Rdsanen Sami)

Etdopetusta on tehty Kajaanin ammattikorkeakoululla (KAMK) vuosien saatossa paljon moni-
muoto-opetuksessa. Kevatlukukaudella 2020 minulla oli toteutuksessa kahdelle eri monimuoto-
ryhmalle 3D-mallinnus, 3D-mallinnuksen jatkokurssi, FEM-laskenta ja robotiikan projektity6t. Ke-
vatlukukausi 2020 alkoi normaalin tapaan, eli ndiden opintojaksojen osalta opetus tapahtui KAM-
Killa ja opetusta pystyi seuraamaan joko paikan paalla KAMKilla, etdna AdobeConnectin kautta
tai luentotallenteilta. N&illd kursseilla kevaan 2020 koronatilanne vaikutti ainoastaan siten, etta
siirryin pitdmaan opetukset kotitoimistosta ja kaikki opiskelijat seurasivat opetusta joko etana tai

luentotallenteilta.

Tammikuussa 2020 alkoi konetekniikan insin6driopintoihin kuuluva robotiikan kurssi toisen vuo-
den opiskelijoille. Kurssi oli tarkoitus toteuttaa kokonaan lahiopetuksena. Kyseinen kurssi on ra-
kennettu siten, ettd ensimmainen puolisko on teoriaa ja toinen puolisko harjoituksia KAMKin ro-
botiikan laboratoriossa. Laboratorio-osioon oli varattu kolme viikkotuntia kuuden viikon ajalle,
yhteensa siis 18 tuntia. Ensimmaiset laboratorioharjoitukset tehtiin iltapaivalla 16.3.2020. Sa-
mana iltana noin klo 17 aikaan tuli KAMKin rehtorilta viesti, jossa kerrottiin, etta koulujen, oppi-
laitosten, yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen seka kansalaisopistojen ja muun vapaan sivistys-
tyon tilat suljetaan ja lahiopetus niissd keskeytetdadn. Alun perin ilmoitettiin, ettd oppilaitokset

pysyvat suljettuna 13.4. saakka.

Paatimme robotiikan kurssilla opiskelijoiden kanssa, ettd odotamme tuonne 13.4. saakka ja sitten
mahdollisuuden mukaan jatkamme laboratorioharjoituksia. Harjoitusten osuus on opiskelijoille
mieleisin koska siind padstdadn tekemaan kaytannon harjoituksia oikeilla teollisuusroboteilla. La-
boratorioharjoituksiin kuului alkuperadisen suunnitelman mukaan kuusi erilaista harjoitusta. En-
simmainen harjoitus liittyi ABB IRB 140 -robotilla tehtdavaan kappaleenkasittelyyn. Toinen harjoi-
tus oli ABB IRB 140 -robotilla tehtava kaiverrusohjelma. Kolmannen harjoituksen sisalténa oli
tehdd ABB:n RobotStudio-ohjelmistolla virtuaalinen robottisolu ja tutustua soluun VR-lasien
avulla. Neljas harjoitus oli ABB YuMi -yhteistydrobotin ohjelmointi. Viides harjoitus liittyi EPSON-
robotilla tehtavaan kappaleenkasittelyyn. Kuudes harjoitus liittyi 2D-konendkdon, laitteistona

tdssa on kuvassa 1 nakyva Universal Robots UR3 -robotti ja Robotig-rannekamera.
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Kuva 1. UR3-robotti varustettuna Robotig-rannekameralla.

Maaliskuun 2020 lopulla tietoomme tuli, ettd opetus jatkuu etdopetuksena koko kevdan ajan.
Samalla paatin, ettad robotiikan kurssin laboratorioharjoitukset kevaan 2020 toteutuksen osalta
unohdetaan ja ne korvataan tekemalla harjoituksia ABB:n RobotStudio-ohjelmistolla. Itselleni Ro-
botStudio on tuttu jo vuodesta 2007 ja opetuksessakin se on ollut mukana padasiassa robotiikan

vaihtoehtoisissa ammattiopinnoissa.

RobotStudio on ABB:n robottien simulointi- ja offline-ohjelmointiohjelmisto. RobotStudio perus-
tuu virtuaaliseen robottiohjaimeen, joka on tdydellinen kopio fyysisen tuotantorobotin oh-
jaimesta. Tama mahdollistaa hyvin realistiset simulaatiot, koska simulaatiossa robotti kayttaytyy
virtuaaliohjaimen myo6ta vastaavasti kuin fyysinen robotti. RobotStudiossa rakennetaan virtuaali-
nen malli tuotantosolusta, johon kuuluu esimerkiksi robotti, robotin tydkalu ja robotin tydympa-

ristdn laitteistot ja muut komponentit.

Robotiikan kurssin osalta laboratorioharjoitukset siis korvattiin tekemalla ohjelmointiharjoituksia

RobotStudiolla. Kuvassa 2 ndakyy RobotStudion kayttoliittyma.
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4 ease 14 DrawSquare;
] Omaliser 15 DrawTriangle;
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17 ENDIF
18 | ENDFOR
WriteClocks;

‘Show messages fom All messages - Time Category A
) Cheek program started IRB_140_6kg_0 81n/RAPID/T_ROB1 2102020203750 General

i) Checkedt IRB_140_6kg_0.81m/RAPID/T_ROB: No effors. 2102020203750 General

1)IRB_140_6kg_0 81m (Stason). 10063 - Module has been adited 2102020203750 Eventlog

1IRB_140_6kg. e’ 2110200203753 Eventlog

)IRB_140_6kg_081m (Stason) 10052 - Regain start 2102020203754 Eventlog

1)IRB_140_6kg_0.81m (Stason): 10053 - Regain reacy 2110202020374 EventLog

)IRB_140_6kg_0 81m (Stabon) 10161 - Program started 2110202020 3754 EventLog

1)IRB_140_6kg_081m (Stavon} 10125 - Program stopped 2110202020317 Eventlog %

Kuva 2. RobotStudio.

Opintojaksopalautteen mukaan opiskelijoita harmitti se, etta kdytannon harjoitukset oikeilla ro-
boteilla piti korvata etdna tehtavilld harjoituksilla. Positiivisena asiana opiskelijat mainitsivat sen,

ettd he oppivat kdyttdamaan RobotStudiota ja ohjelmoimaan silla ABB:n robotteja.

Opintojakson itsearvioinneissa opiskelijat olivat sitd mieltd, etta vaikka opintojakso olisi ollut mie-
lekkdaampi ilman koronaa, kurssi saatiin kuitenkin jarjestettya varsin jarkevasti. My6s opettajan
opettamisen selkeys ja johdonmukaisuus sai kiitosta. Opettajan ammattitaitoa ja tietamysta ai-

heesta pidettiin motivoivana tekijana.

Tasta opiskelijaryhmasta suurin osa on valinnut robotiikan suuntaavan moduulin vaihtoehtoisiin
ammattiopintoihin. Kyseiset opiskelijat ovat paasseet tekemaan peruskurssin harjoituksia robo-

tiikan suuntaavissa opinnoissa robottien ohjelmointi -kurssilla.
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26 Vuorovaikutteisen opetuksen vahenemisen vaikutus tuntien valmistelussa ja toteutuksessa

(tuntiopettaja Laitinen Petteri)

Normaalissa luokkaopetuksessa konetekniikan opetuksessa kaytetddan asian havainnollistami-
seen esimerkkeja, kuten koneen osia, mittalaitteita tai muuta vastaavaa. Naita kierrdtetdan ja
tutustutaan luokassa, tai tehdaan pienia harjoitteita. Monesti tallaiseen paadytaan opettajan toi-
mesta “ex-tempore” tunnin aikana, jolloin opettajalla ja opiskelijoilla heraa mielenkiinto eri na-
kokulmasta; kdytannon nakokulmasta. Lisaksi luokassa tassa tilanteessa alkaa spontaani keskus-

telu ja kysely asiasta.

Kun korona-aika siirsi opettajat ja oppilaat erilleen, tallaisia harjoitteita ei voitu edes ajatella. Mo-
nelle oppilaalle saattoi jaada suuri aukko juuri tasta aiheesta. Lisdksi opettajalle tuli suuri haaste
korvata tama harjoite jollain virtuaalisella toiminnalla; esittamalla verkkosivuilta jotain asiaan liit-
tyvaa. Mielestani virtuaalisesti ja pelkdstdaan dokumenteista opittu asia ei vastaa laheskdan sita

mika olisi saatu konkreettisesta laitteiden kasittelysta.

Tata samaa ongelmaa esiintyy konetekniikassa korona-ajan ulkopuolellakin; etana opiskelevat ei-
vat ole laheskdaan samalla viivalla opetuksen kanssa, mita luokassa lahiopetuksessa opetettavat.
Heille ei voida tarjota kdytannonldheisia harjoitteita tai komponentteja. Opettajan nakdkulmasta
tdma muodosti suuria haasteita; miten saadaan laadukas ja varsinkin tasavertainen opetus kah-

den opetusmuodon vililla.

Erdissa kursseissa, kuten sellaisissa, jossa kaikki tehtdvat suoritetaan tietokoneohjelmistoilla,
opiskelijoiden palautteista sai esille sen, ettd kotona opiskelu oli tehokkaampaa. Téhan syyna oli
keskittymisen parantuminen, jota oma rauha antoi. Kuitenkin joissakin kursseissa ongelmaksi
muodostui erikoisohjelmistojen lisenssien saatavuus; oppilaat eivat pdasseet tekemaan harjoit-
teita omilla koneilla kotonaan. He joutuivat tyytymaan joko katsomaan opettajan tydskentelya
sivusta tai muutamilla kursseilla oli saatavilla ilmaisia demoversioita ohjelmistoille, joiden kaytto-

rajoitukset estivat muun muassa tallenteiden tekemisen.

Hieman apua toivat etatyopalvelinsovellukset, mutta naissakin kayttdjamaarien rajoitukset tuli-

vat suureksi ongelmaksi koko luokan yhteiseen opetukseen. Lisdksi opiskelijoiden tietotekninen
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osaamistaso tuli haasteeksi yhteyksien, ohjelmistojen ja muissa tietoteknisissa kysymyksissa. Mi-
ten asennetaan ohjelmisto? Mita teen, kun minulla on Apple? Nadiden asioiden ratkaiseminen

etaalta vaikuttaa opetuksen kokonaiskuvaan huomattavasti.

Uusien kurssien suunnittelussa joudutaan ndin korona-aikaan ottamaan huomioon nama kaikki
etatyon aiheuttamat rajoitukset, eli mielestdni opetuksen laatua on jouduttu laskemaan. Valitet-
tavasti tdma sama ilmié on myds monimuoto-opetuksen suhteen. Tarvitaanko kahdet resurssit
yhden opetusmateriaalin tekoon, vai jatetdaanko kaikilta tunneilta kdytdnnon opettaminen koko-

naan pois, jotta opetusmateriaalit ja metodit ovat yhtenevat?

Mielestani etd- ja monimuoto-opetuksen rakennetta ja metodeja pitdisi kehittaa tulevaisuutta

varten, jotta opetuksen laatu ja yhtenevaisyys tuntiopetuksen kanssa saadaan samalle tasolle.
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27 Kokemuksia etatentin valvonnasta (yliopettaja, tieto- ja viestintdtekniikan opinto-ohjaaja

Kurtelius Jari)

Koulutuksen tehokkuudesta puhuttaessa usein nostetaan ihanteeksi ns. verkko-opetus. Silla tar-
koitetaan, etta opiskelija voi suorittaa opintojaan verkossa tdysin omaan tahtiinsa. Ideaalitapauk-
sessa opintojakson arviointikin tapahtuu tietokoneohjelman perusteella automaattisesti. Tahan
mennessa ei olla kuitenkaan keksitty, miten kokeen suorittajan henkil6llisyys varmistetaan tai mi-
ten voidaan olla varmoja siitd, ettei verkossa suoritettua tenttia ole tehty kiellettyna ryhmatyona.
Selvaa lienee, ettd verkkokurssin tenttiin vastatessa opiskelijalla saa olla kdytossaan kaikki mah-

dollinen materiaali. Rajoitteita on turha asettaa, jos niita ei pystyta valvomaan.

Tentin valvonta on oleellinen osa prosessia, jonka avulla varmistetaan opiskelijoiden tasapuolinen
arviointi. Kun vastaajan henkil6llisyys todetaan ja valvotaan, ettd han kayttaa tehtaviin vastates-
saan vain sallittuja ldhteitd, vastaa opintojaksosta annettava arvosana opiskelijan osaamista.
Viime kevdaseen saakka olen jarjestanyt kaikki tenttini luokassa pidettavina Iahitentteina. Ko-
ronaepidemian vuoksi on kuitenkin ollut pakko jarjestda kokeita etatentteina. Tassa kirjoituksessa

keskityn etatentin valvonnasta tulleisiin kokemuksiini.

Tenttini liittyvat opintojaksoihin, joissa lasketaan paljon. Vastaukset palautetaan Moodleen, josta
tulostan ne paperille tarkistusta ja arviointia varten. Paperitulosteiden kaytto on mielestani tal-
laisissa opintojaksoissa katevintd, koska se mahdollistaa merkintdjen tekemisen suoraan koevas-
taukseen ja erilaisten vastausten nopean vertailun. Oleellinen osa tenttijarjestelyjen onnistumista
on opiskelijoille [ahetetyt selkeat osallistumisohjeet. Olen |dhettdnyt opiskelijoille osallistumisoh-

jeet sahkopostitse tekstin lopussa olevan mallin mukaan.

Olen siis pyrkinyt ennakoimaan mahdollisimman tarkkaan kokeen aloittamisen ja suorittamisen
aikana tulevat ongelmat, jotta itse tenttitilanne sujuisi mahdollisimman jouhevasti. Kaikkia tekni-
sid ongelmia ei kuitenkaan voi valttaa tai ennakoida. Ja usein on myds niin, etta kaikki kokeeseen

osallistuvat eivat lue ohjeita tai eivat valita niista. Seuraavassa muutamia kokemuksiani.

- Opiskelija ei saa kameraansa toimimaan tentin alussa ja joutuu jadamaan tentin ulkopuolelle.
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Opiskelija ei huomaa painaa kameransa share-nappulaa ennen kuin opettaja huomauttaa,
ettd osallistujalistassa olevan opiskelijan kamera ei ole toiminnassa. Kun osallistujalistassa on
45 nimea ja ruudulla ndakyy 44 kameraa, menee opettajalta useita minuutteja I16ytaa henkilo,

jonka videokuva ei ndy opettajan ruudulla.

Opiskelija ei |6yda tenttitehtdvia Moodlesta, koska ei ole lukenut tenttiohjeita.

Opiskelija tallentaa jokaisesta tehtavasta ottamansa valokuvan omana tiedostonaan, vaikka
ohjeessa on neuvottu sijoittamaan kuvat Word-tiedostoon ja tallentamaan yhtena tiedos-
tona. Kun kokeessa on viisi tehtdvaa, seuraa tastd opettajalle viisinkertainen tyo hanen tulos-

taessaan vastauksia paperille.

Opiskelija ei jostain syystad onnistu tallentamaan tenttivastauksia Moodleen, jolloin opettaja
lupaa ldahettda ne opettajan sahkopostiin. Opiskelija ei tee Word-tiedostoa vaan lahettaa ku-
vat sahkopostin tekstikentadssa. Kuvien tiedostokoko on niin suuri, etta tulostettaessa laskusta
nakyy vain nurkka. Tall6in opettajan on tarkistettava kyseisen opiskelijan tehtavat tietoko-
neen ruudulta, mista seuraa lisatyota siihen verrattuna, ettad kaytossa olisi paperituloste, jo-

hon pisteytyksen voisi merkitda. My0s opiskelijoiden tasapuolinen kohtelu voi karsia.

Opiskelija ei ohjeesta huolimatta kirjoita nimeaan jokaisen vastauspaperin ylareunaan. Tama
vaatii opettajalta tarkkuutta hdnen tulostaessaan papereita arvioitavaksi paperipinkaksi ja

nitoessaan kunkin opiskelijan vastaukset omaksi nipukseen.

Opettajan on seurattava jatkuvasti AC-yhteyden chattia, jotta voi ottaa kantaa mahdollisiin
teknisiin ongelmiin. Kokeen valvonta varsinkin suurelle ryhmalle on intensiivista tyota koko

kokeen ajan.

Kameravalvonnan toimivuutta on seurattava ja varauduttava siihen, ettd muutaman kerran
90 minuutin pituisen kokeen aikana jonkun kamera putoaa pois paalta. Kun opettaja huomaa,
ettd kameroita on toiminnassa yksi vahemman kuin nimia osallistujalistalla, menee taas muu-

tama minuutti ennen kuin nimilistoja vertailemalla selvida, keta asiasta huomautetaan.

Kun joku paattaa keskeyttda kokeen palauttamatta ratkaisuja ja ilmoittamatta siita chatissa
vaikka niin on ohjeistettu, on opettaja epatietoinen ensinnakin siitd, kenen nimi poistui osal-

listujalistalta ja toisekseen, poistuiko opiskelija tarkoituksella vai teknisen ongelman vuoksi.
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- Kunopiskelija paattaa keskeyttaa kokeen, ilmoittaa siitd asianmukaisesti ja sulkee kameransa,
mutta jattda nimensa AC-huoneen nimilistalle, on jalleen klappia kameroiden ja nimilistalla

olevien nimien maarissa.

- Kesken kokeen voi AC-huoneen nimilistalle ilmestyd “haamuopiskelija”, joka ei osallistu ko-
keeseen. Taas opettaja miettii, miksi kameroiden lukumaara ja nimilistan opiskelijamaarat ei-
vat tdsmaa. Jalleen vie aikansa ennen kuin selvida, kuka on ylimaarainen vieras ja opettaja voi
pyytda hanta poistumaan. Ainoa keino selvittda kyseinen nimi on laatia osallistujien nimilista
heti kokeen alussa ja seurata osallistujien lasndoloa sen avulla. Epaselvaksi jaa, miksi ylimaa-

rainen opiskelija vieraili tuohon aikaan AC-huoneessa.

- Opiskelija palauttaa Moodleen tenttivastauksensa, vaikka ei ole kirjautunut missaan vai-
heessa opettajan AC-huoneeseen eika ole ollut siis kameravalvonnassakaan. Kun opettaja
huomauttaa asiasta sahkopostitse ja kertoo, etta koesuoritusta ei voida hyvaksya, opiskelija
tuumaa vain: “En muistanut alussa kirjautua AC-huoneeseen.” Han ei siis ole lukenut tent-

tiohjeita.

- Kokeen arviointi ratkaisuista otettujen valokuvien perusteella voi olla ongelmallista. Kuvien
laatu voi heitellad paljon valaistuksen ja kuvan tarkkuuden suhteen. Kun opiskelija kokeen lop-
puvaiheessa ottaa kuvia kiireelld, voi tulla ongelmia rajauksen suhteen ja ratkaisun reunat
jaavat kuvan ulkopuolelle. Heikko kasiala tai hento piirtojalki vaatii joskus karsivallisyytta sil-
loinkin, kun opettajalla on edessaan alkuperainen paperi. Yhdistettyna suttuiseen valokuvaan

niiden tulkinta muuttuu kertaluokkaa vaikeammaksi, joskus mahdottomaksi.

Edelld olen kuvannut AC-yhteyden kautta jarjestettdavan etatentin kaytannon jarjestelyissa vas-
taan tulleita kokemuksiani. Oma lukunsa on sitten, miten varmistetaan se, ettei koevilppia har-
rasteta. Suurin osa opiskelijoista on ilman muuta rehellisia, ja he ymmartavat, etta todistukseen
katetta vailla tulevat opintosuoritukset voivat jossain vaiheessa kaantya heitd itsedan vastaan.
Koska joukossa on myds toisella tavalla ajattelevia, ei valvonnan suhteen kannata olla sinisilmai-

nen.

Koevilppia voidaan vahentda siten, etta tehtaviin vastattaessa sallitaan kaikki mahdollinen mate-
riaali. Vaikka yhteydenpito muihin henkildihin on kokeen aikana ehdottomasti kielletty, tapahtuu

tallaista vilppia silloin talloin. Kaikkiin tdssda mielessa epailyttaviin tapauksiin tulisi ehdottomasti
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puuttua tutkintosdannon mukaisesti. Se on ehdoton edellytys ennen kaikkea opiskelijoiden tasa-

puoliselle kohtelulle.

Etatentin valvonta vaatii huomattavasti enemman valmistelua ja koetilanteen jalkeen tehtavaa
tyota kuin tavallinen luokassa pidettava tentti. Koko tentin ajan opettajan on seurattava tietoko-
neen ruutua, jotta kameravalvonta olisi jatkuvaa ja jotta opiskelijoiden mahdollisiin kysymyksiin
ja ongelmiin voitaisiin vastata heti. Tyon lisadntyminen ei rajoitu pelkkaan kokeen valvontaan. Jos
kokeessa saa kayttaa rajattomasti aiheeseen liittyvda materiaalia, on my0s tenttitehtavat laadit-
tava eri pohjalta kuin valvotussa luokkatilassa pidettavissa tenteissd. Samoja koetehtavia ei voi
kierrattda samalla tavalla kuin silloin, kun ulkopuolisen materiaalin kdytt6a on rajoitettu. Aikaa
vie myos koevastausten tulostaminen paperille arviointia varten. Kaikki tdma pitdisi pystya huo-

mioimaan nykyistda paremmin myds opetuksen resursoinnissa.

Osallistumisohjeet, sahkopostimalli

” Heil

Koe jarjestetdan etatenttina, jonka valvonta tapahtuu AC-yhteyden kautta kameravalvontana.

Ennen koetta opiskelija kirjautuu AC-huoneeseeni (osoite). Paikalla AC-huoneessa kannattaa olla jo klo
16.45, jotta jokainen voi viela testata kameransa toiminnan ja tarvittaessa tehda siihen saatéja ennen ko-
keen alkua. Kokeen aikana on oltava kaytossa sellainen kamera, josta voin seurata kokeen suoritusta. Ka-
merassa tulisi nakya kokeen suorittaja ja tila/tyopoytd, jossa koe tehdaan. Ellei tima ole mahdollista, esi-

merkiksi Iapparin oma kamerakin kay.

Kello 17.00 avaan Moodleen koetehtavat. Sen jalkeen ne lasketaan itsendisesti ruutupaperille (oma paperi
oltava). Varsinaiseen laskentaan varattu aika paattyy klo 18.30. Sen jalkeen on 10 minuuttia aikaa tallentaa

ratkaisut Moodleen. Tama tapahtuu seuraavasti:

- Ratkaisuista otetaan joko skannaus tai valokuvat, jotka palautetaan Moodlen palautuslaatikkoon yh-

tena tiedostona kello 18.40:een mennessa.

- Jos otat ratkaisuista valokuvia, tallenna kuvat ensin yhteen Word-tiedostoon (yksi kuva/sivu), jonka

sitten tallennat Moodleen. Tama helpottaa huomattavasti arviointiin liittyvaa kasityotani.
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- Kiinnitd huomiota valokuvan laatuun, koska epéaselva kuva jattaa varjoon myos laskijan osaamista.

Muuta kokeessa huomattavaa:

- Jos kokeen aikana huomaat, etta nettiyhteyden patkimisen tai muun syyn takia olet pudonnut pois
kameravalvonnasta, korjaa tilanne valittomasti. Kameravalvonnan keskeytymisen vuoksi tenttisuoritus

voidaan joutua hylkdamaan.

- Opiskelijalla on oikeus keskeyttdaa kameravalvonta, mutta ndin tapahtuessa tenttisuoritus voidaan jou-

tua hylkdamaan.

- Valitse suorituspaikka siten, etta tilassa on kameran nakokentan piirissa mahdollisimman vahan hen-

kilokohtaisia elementteja (vrt. yksityisyydensuoja ja kotirauha).

- Kun kirjaudut AC-huoneeseeni, kirjaudu koko nimellasi (etu- ja sukunimi). Kirjaan kokeeseen osallistu-

jat ruudussa nakyvien nimien perusteella.

- Tehtéavien ratkaisut voi palauttaa Moodleen aikaisintaan klo 17.30. Jos poistut kokeesta ja palautat
ratkaisusi ennen kuin kello on 18.30, laita siitd minulle tieto AC-yhteyden chattiin. Silloin tiedan, etta

et ole poistunut seurannasta tietoteknisten ongelmien vuoksi.

- Kirjoita nimesi jokaisen vastauspaperisi ylareunaan.

Huom!

Kokeessa saa olla esilld kaikki opiskelijan haluama kirjallinen materiaali. Tietokoneella saa katsoa myds
Moodlesta I6ytyvaa opintojakson materiaalia. Sanomattakin lienee selvaa, ettd yhteydenpito muihin hen-

kildihin kokeen aikana on ehdottomasti kielletty.

Seuraan chattia kokeen aikana ja seuratkaa tekin. Vastaan joko siihen tai mikrofonilla kokeen aikana esitet-
tyihin koetta koskeviin kysymyksiin. Silta varalta, etta tulee tarvetta ottaa minuun yhteytta puhelimitse,

numeroni on...

Moodlessa on nyt Oppituntien materiaali -otsikon alapuolella alla oleva Toinen vélikoe -otsikko. Sinne siis

varsinaiset tenttitehtavat ja vastausten palautuslaatikko ilmaantuvat kokeen alussa.

Terveisin

Jari”
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28 Etatyoskentelyn laitteet ja ohjelmistot (tuntiopettaja Remes Janne)

Tassa raportissa kdyn |api eri laitteita ja ohjelmistoja, jotka sopivat ammattimaiseen videotuotan-
toon ja hairiottdomiin kokouksiin kotitoimistoissa. Lopuksi kdyn lapi kokemuksiani etdluennoin-

nista, sekd jaan parhaat vinkkini etatoita tekeville.

Koronatilanteen jatkuttua lapi vuoden kaytin tilaisuuden hyvaksi siirtdaa kotini Helsinkiin ja suun-

nitella itselleni kunnon etatyopisteen videoldhetyksiin ja nauhoittamiseen.

Kuva 1. Etatoita tarkenee tehda myds parvekkeella auringon paistaessa.

28.1 Tyopiste

Uuteen asuntooni halusin seisomaty6pisteen, mutta mielikuvani sahkdpoytien hinnoista ajoi mi-
nut etsimdan vaihtoehtoista ratkaisua. Lopulta 16ysin musiikkikauppa Thomannilta korkeussaa-
dettdvan studiomonitoritelineen (49 e) [1], sekd nappaimistolle ja hiirelle oman telineen (89 e)
[2]. Se on edullinen sahkopoytdan nahden ja kirjoitus- ja katselukorkeus on helppo saataa erik-

seen. Mutta toisaalta tavaraa kertyy helposti ymparille, kun poytatilaa puuttuu.

Seistessani pitkien luentojen aikana, jalkani alkoivat kipeytya nopeasti ja kaipasin jotain mattoa
parempaa. Sain suosituksen kokeilla tasapainolauta Gymbaa (159.99 e) [3]. Sen p&alla voi pitda
ylla pienta liiketta tai sen voi kdantaa ylosalaisin ja kdyttaa jalkapohjien venyttelyyn. Parantaak-
seni seisoma-asentoa ja kadyttaakseni uusia telineita niin kuin olin suunnitellut, tilasin langatto-
man nappaimiston ja hiiren, joiksi valitsin Logitechin k400+ nappaimistdn US-layoutilla, joka sopii

ohjelmointiin mukavammin kuin suomi-layout. Sain sen postitettuna tulleineen noin 100 euron
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hintaan. Suomi-layout olisi maksanut vastaavasti 59.99 euroa [4]. Hiireksi valitsin MX Anywhere
2:n (99.99 e) [5]. Kyseisessa hiiressa on hyva akunkesto ja se on tarpeeksi pieni laitettavaksi kan-
nettavan laukkuun. Hiiri ja nappaimisto sopivat hyvin telineen mittoihin. Kayttamalla eri telinetta
naytolle ja kannettavalle saan katselukulmaa ergonomisemmaksi, joten hartia- tai niskakipuja ei

ole tullut en&a.

Toisinaan tyoskennellessani parvekkeella huomasin, etta tarvitsen paremman langattoman lahi-
verkon antennin videokokouksiin, kuin mitd kannettavasta I6ytyy. Otin testiin Netgear A7000
Dual-band -WiFi-adapterin [6], joka tukee gigabitti-yhteytta ja antaa tdyden kentdn. Mainittakoon
vield, ettd antennin voi laittaa mukana tulevalla magneettisella telineelld suotuisaan paikkaan.
Reitittimena ja tietoturvaratkaisuna kdytan kotimaista F-Securen Total pakettia [7] ja sen mukana
tulevaa Sense-reititinta [8]. Innostuin ensin dlykodin laitteista ja varsinkin dlyvalaistuksesta kaa-
moksen hoitoon ja Paadyin F-Securen kokonaisratkaisuun, kun huomasin, miten monta laitetta
minulla on verkossa kiinni samaan aikaan. Nettiliittymana kdytan DNA:n 1000/100Mbit/s yh-

teytta.

28.2 Tausta ja valaistus

TyoOpisteen taustaksi valitsin Elgato Green Screenin (149 e) [9], joka on helppo ottaa esille ja siirtaa
syrjaan tarvittaessa. Yllatyksena tuli miten paljon valoa tausta vaatii, ettd toimii hyvin taustan

haivyttamiseen. Videokameran taustan lisdksi se on toiminut myos hyvin tilanjakajana.

Aikaisemmin kadytossani olleet 3 Amazonin studio lamppua (109 £) [10] veivat todella paljon tilaa
ja tarvitsivat varikalvon varin vaihtamiseen. Kirkkauteen oli kolme vaihtoehtoa, joista aina tuntui
yksi vdlimuoto puuttuvan tiettyyn kellonaikaan. Paadyin vaihtamaan ne pienempaan, poydalle
sopivaan ja valitsin striimaajien suosikin eli Elgato Key Lightin (199 e) [11] ja kaksi kappaletta EI-
gato Keylight Air led paneelivaloja (129.99 e/kpl) [12]. Kirkkauden saa sopivaksi ulkoa tulevan va-
lon vaihdellessa paivan mittaan. Valon lammon lisddminen saa ndyttamaan niin kuin olisit levan-
neena aurinkoisessa kohteessa, vaikka oletkin keskelld pimeaa talvea. Useammalla lampulla saa
silmapussien varjot pois, jotka helposti tulevat, kun kadyttaa valaistuksessa vain kattolamppua.

Kolmella valonldhteelld toteutettava valaistus antaa ammattimaisen lopputuloksen, verrattuna
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yksittdiseen kattolamppuun. Erityisesti pimealla talvella pidan siita, ettd voin lisata valon [ampo-

tilaa [ampimammaksi ja sdataa valon kirkkautta portaattomasti.

28.3 Videon nauhoitus

Videon nauhoittamiseen valitsin Logitechin 4k Brio -webkameran (269 e) [13], joka vaatii muiden
kameroiden tavoin illan hdmartyessa lisdvalaistusta parhaan lopputuloksen saavuttamiseksi. Te-
lineeksi tilasin Thomannilta Millenium MS 2006:n (19.90 e) [14] ja kamerakulman sdatamiseen
K&M 19695 Universal Mountin (17.90 e) [15]. Aikaisemmassa kannettavassani ei ollut tarpeeksi
potkua videoiden nauhoittamiseen, joten hankin Elgaton 4k 60S+ striimaus/nauhoituslaitteen,
joka kytketdan tietokoneen ja nayton valiin. Kuvan saa myds suoraan USB-C liittimelld kaytetta-
vaksi esimerkiksi Open Broadcasting -Softwaren (OBS) striimiin ja tallennuksen voi hoitaa myos
suoraan muistikortille. Muistikortiksi valitsin kaksi Scandisk Extreme A2 V30 SDXC1 128gt -korttia
(39.90 e) [16]. Valitessani riittdvdaa nopeutta 4k-nauhoitukseen I6ysin taman sivun, joka auttoi
vertailemaan tarvittavia kirjoitus- ja lukunopeuksia [17]. Demojen koodausta harrastellessani
vanhoilla laitteilla, ja yrittdessani nauhoittaa niiden ruutua, huomasin etta tarvitsin Fuj:techin
VGA to HDMI -signaalinmuuntajan (49.90 e) [18] VGA-johdon ja Elgaton 4K 60s+:n valiin. Uusi
Elgaton nauhoituslaite ei hyvaksynyt kuvaa alle HD resoluution, joten VGA signaali piti ensin ylos-
skaalata HD ready / full HD -tasolle. Nykylaitteiden kanssa ei ollut mitaan ongelmaa. Oli hieno

tunne saada vanhojakin laitteita nauhoitettua ilman ylimaaraista striimikonetta.

28.4 Ainen nauhoitus

Ainen nauhoitukseen halusin ison ja nayttidvian podcast mikrofonin, jota ei tarvitse pitda paassa
eika se vie tilaa poydalta, eli on iso mutta ei vie tilaa. Tahan 16ysin USB liitannalla olevan Blue Yeti
Casterin (229.99 e) [19], jossa on sisdanrakennettuna Gain-saaté. Voin siis puhua hiljaisella ja peh-
mealla danelld ja se kuuluu hyvin kuulijoille sovelluksesta riippumatta, sekd pystyn saatamaan
danen ottokulmaa esimerkiksi siten, ettd dani otetaan vain edesta. Talloin ulkopuolisia muita aa-
nia, jotka tulevat mikrofonin takaa tai sivulta, ei kuulu nauhoituksessa. Paukahtavien danien pois-

tamiseen, joita syntyy P-kirjainta lausuttaessa, valitsin Thomannilta K&M 23966 Popkiller XL:n (29
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e) [20]. Eron kylla huomaa, kun kuuntelee omaa danta paivasta toiseen ja saa jatkuvaa hyvaa pa-

lautetta danen laadusta luentojen pitamisen jalkeen.

Akustiikan hillitsemiseen valitsin tavallista raskaammat verhot, jotka on varta vasten tarkoitettu
akustiikan hallitsemiseen. Niilld sain danen kaikumisen pois ilman muita akustiikkaelementteja.
Verhoiksi tilasin Thomannilta Stairville Curtain 300g/m? Wine Red -akustiikkaverhot (12.90 e)
[21].

Langattomana konferenssikaiuttimena olen kayttanyt Bang & Olufsen P2 portable bluetooth -
speakeria (175 e) [22], joka sopii hyvin aurinkoisin aamuihin, kun olen parvekkeella kannettavan
ja kaiuttimen kanssa. Silloin en halua olla kiinni johdoissa, eika tarvitse seisoa juuri mikrofonin

edessd, vaan voi vaikka liikkua ja verrytella jos siltd tuntuu.

Aidnekkiind rakennustydmaa-aamuina, vaihdan usein parvekkeella mikrofonikseni Plantronics
Voyager Legendin (125.90 e) [23], joka suodattaa kolmen mikin avulla hairi6aania taydellisesti.
Latauskotelo pitda huolen, etta aina on riittavasti virtaa. Laite toimii myds puheluissa, joihin tulisi

muuten taustahalinda esimerkiksi vakijoukossa.

Yksinkertaiseen adanen muokkaamiseen nauhoituslaitteiden valissa valitsin ulkoiseksi dadnikortiksi
Creativen Sound Blaster G6 danikortin (156.90 e) [24], joka on yksinkertainen kayttaa ja sisaltaa
paljon valmiita filttereita. Ndiden kanssa suosittelen panostamaan kuulokkeisiin, jotta ddnen laa-

dusta saa kaiken irti.

Selvennyksena vield, ettd omassa tyOpisteessd voin nauhoittaa my6s vanhempia laitteita. Siksi
naitd nauhoitus- sekd dadnen- ja videon esikasittelylaitteita on tavallista tyopistettd useampia. Kay-
tan normaalisti ulkoista danikorttia headsetin kanssa tai podcast mikrofonia pop-filtterin kanssa.
Nauhoittaessani vanhempia laitteita, kdytdan USB-podcast mikrofonin kanssa tiettya tietokonetta,
jossa on sisdisessa danikortissa ulostulo. Siten dani kulkee useamman liitannan kautta koneen
danikortista tarpeen mukaan ulkoiseen Creativen G6-adnikorttiin ja sieltd HD skaalauksen kautta
HDMI kaapelissa 4k 60S+ -nauhoituslaitteeseen ja sieltd vield toiselle kannettavalle esikatselta-

vaksi USB-C -liitannan kautta.
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28.5 Videoldhetys ja tallennuksien kasittely

Melkein jokaisella laitteella tulee oma ohjauspaneeli ohjelmistonsa mukana. Naiden kasittely tie-
tokonetta kdynnistdessa aamuisin, saa nopeasti harkitsemaan hallintapaneelia, jossa monivaihei-
sen toiminnon voi nauhoittaa yhdelle painikkeelle. Keskikokoinen Elgaton Stream Deck on ollut
riittava (149.99 e) [25]. Siihen olen laittanut valojen kdynnistyksen ja sdatdmisen muutamalle na-
pille, seka videon nauhoittamisen tai lahettdmisen aloittamisen ja mikrofonin hiljennyksen. lIman
tatd on tuntunut, etta tarvitsen videoavustajan sadtamaan kaikkea yksittdisten ohjelmistojen
kautta. Tai sitten pitda varata muutama minuutti joka kokoukseen liittymiseen, jos haluaa kayttaa

kaikkia laitteita.

4K-videon kasittelyyn valitsin Samsung 28" 4K UHD LED -ndyton [26]. Tassa saastin valitsemalla
pikselien maaran ja jattamalla HDR-ominaisuudet seuraavaan kertaan ja parantamalla kuvan laa-
tua hankkimalla kalibrointiin X-Rite i1Display Pro -naytonkalibrointilaitteen (289.90 e) [27]. Siir-
ryttyani 4k-nayttéon, en kaipaa enda yhtddan kahden nayton tyopistettd, jossa katse siirtyy eri
nayttojen valilla ja niska tai silmat kipeytyvat. Normaalikokoisessa 4k-naytossa ruudun tarkkuus
riittaa ndayttdmaan usean nayton sisallon tarkasti. Yllatyin mika ero nayttéjen varimaailmoihin tuli,
kun sain ne kalibroitua ensimmaista kertaa oikein. Nayton kalibrointilaitteita voi myds vuokrata
muutamalla kympill3, niin saa uusista laitteistaan kaiken ilon irti. Sisdlléntuottajalle nayton kalib-
rointi on tarkeaa, etta sisaltd nakyy oikean varisena ja kirkkaana myods muille. Sen merkitys koros-

tuu varsinkin, jos vaihtaa valilla laitetta jolla tyoskentelee.

28.6 Aamunavaukset ja muut hyvat vinkit

Etatyossa olen huomannut, ettd oma paivan rytmitys auttaa aloittamaan ja pitdmaan innon ylla
pdivan ajan. Aloitan aurinkoisina aamuina paivani parvekkeella ja siirryn lounasaikaan sisalle uu-
delle seisontatyopisteelleni, vaihtaen istuma- ja seisomatyon valilla. Videokameran edessa voi
esiintyja helposti uupua ja dani kadota nopeasti, jos ei opi pitdmaan taukoja puheessa ja luentojen
valilla. Lisdksi on darimmaisen tarkeda saatda mikrofonin danenvoimakkuutta rauhalliselle pu-

heelle sopivaksi, ettei joudu puhumaan kovaan daneen koko paivaa. Seisontatyd on myds ras-
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kasta, jos ei valilla venyttele ja mikali alusta on kova, jalat tulevat todella kipedksi. Moneen er-
gonomiaongelmaan loytyy kaupallisia ratkaisuja, mutta hadan vaatiessa taiteltu joogamatto ke-

ventda painetta kantapaiden alta.

Yleison saa parhaiten saapumaan ajoissa lahetyksen alkuun, kun kutsuu heidat kalenterikutsulla

aikaisempana paivana hyvissa ajoin, eika viime tingassa lahetyksen alkaessa.

Teams-sovellusta kayttdessa on hyva tarkistaa kokoukseen liittyessa asetuksista, etta kaytossa on
oikea kaiutin tai kuulokkeet ja mikrofoni. Adnen ja kuvan laatua voi myds parantaa kayttamalla
OBS-sovelluksen laajennuksena saatavaa virtuaalikameraa [28] ja danifilttereita. Myds taustaa voi
haivyttaa OBS:n kautta, joka on monesti parempilaatuinen kuin kokousohjelmien kuvadatapoh-
jainen haivytys. Toki valaistus ratkaisee haivytyksen laadun ja hyvan lopputuloksen aikaansaa-

miseksi tarvitaan tahan tarkoitukseen suunniteltu, esimerkiksi vihrea tausta.

Videokuvan laatua voidaan parantaa helpoiten tehostamalla huoneen valaistusta kayttamalla
pOytavalaisinta tai useampaa valonlahdettd. Moni esittelemani laite ei ole tarpeellinen vi-
deoneuvotteluihin ja striimaukseen, mutta mikali jotain nauhoitetaan, on paljon mielekkdampaa

keskittya sisallon tuottamiseen, kuin kuvan ja aanen jalkikasittelyyn ja korjauksiin.

Englanninkielisen tekstin kasittelyyn ja kieliopin korjaukseen Grammarly [29] on ollut todella
hyva. Varsinkin pro-ominaisuuksissa oleva tekstin ddnen sdavyn huomioiminen auttaa repliikkien

kirjoittamisessa.

Videonauhoituksen danen jalkikorjauksessa Descript [30] luo automaattisen tekstityksen ja antaa
jopa muokata lauseita jalkikateen, jolloin se generoi tekodlyn avulla muokatut sanat puhujan aa-

nellad ja automaattisesti pystyy siistimaan yleisimmat “ym” “um” "am” -dannahdykset pois napin-

painalluksella.

Open Broadcast Software (OBS) [31] antaa kasitelld kuvaa ja 4dntd ennen sen nauhoittamista tai
muiden ohjelmien nauhoitusta tai lahetysta. Virtual Cameraa on tullut kdytettya paljon taustan
haivyttdmiseen ja danen tasapainottamiseen. Sita kayttdessd kannattaa satsata hieman aikaa,
ettd tutustuu vaikkapa youtubessa olevien ohjeiden perusteella siihen, miten saa taustan haivy-

tettya ja luotua itselleen radiojuontajadanen.
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Teams-sovelluksen kuvaruudun ldhetysnopeus on valilla riittamaton esimerkiksi videoita katsot-
taessa, mutta niitd pystyy yleensa jakamaan linkkina. Jos Discord on kdytossa, niin sielld on riittava
kuvanlahetysnopeus. Kannattaa huomata, ettd Discord on ehka nuorten keskuudessa suositumpi

kuin Teams.

Elgaton tuotteet ovat toimineet hyvin keskendan ja streamdeck hyvaksyy monenlaisia laitteita ja
ohjelmistoja. Ohjauspaneeliohjelmistot ovat olleet todella yksinkertaisia. Vareja ja kirkkautta on
helppo saataa. Elgato 4k 60S+:n saa nauhoittamaan muistikortille napin painalluksella, mutta ku-
van liittamiseksi tietokoneeseen tarvitsee USB-C liittimen. Na&ita l0ytyy nykydan uusimmista kan-

nettavista.

28.7 Lopullinen tyopiste

Tyopiste vie noin 3 m? tilaa ja siina voi opettaa sekd nauhoittaa ilman hairiota. Mikali en tarvitsisi
tietokonetta sisallon interaktiivisen esittdmisen puolesta, niin dlypuhelin tai tabletti toimisi hy-

vana vaihtoehtona vaikkapa Powerpoint-kalvojen lapikdaymiseen.
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29 Tehokkaampia tunteja luovassa tydssa (projektipaallikko Rajala Laura)

Tyo6tehtaviini kuuluu olennaisena osana verkostoyhteistyd seka ideointi ja innovointi kehittami-

sen puolella. Naille molemmille osa-alueille koin hyddylliseksi etdatydon monellakin tapaa.

Kotoa ja mokilta toitd tehdessad pystyi tyopaivat rytmittdmaan omien menojen mukaan parem-
min. Etaty6paivan aikana oli helppo keskeyttaa tyonteko, vaikka juoksulenkin ajaksi, joka oli no-
pea toteuttaa suoraan kotoa. Heti sen jalkeen pystyi jatkamaan t6ita virkedna. Toisinaan tyopai-
van saattoi aloittaa my0ds rennosti sangysta kahvikupin kanssa tai kuunnella webinaaria ulkona

kauniilla ilmalla.

Ty6ssani kdyn paivittdin keskusteluja eri toimijoiden kanssa etapalavereissa tai puhelimessa. Ko-
tona tyoskentely toi tdhan selvan edun, kun puhumaan pystyi ilman, etta piti varoa hairitsemasta
huoneen jakavia kollegoita. Eli palavereihin osallistuminen oli tehokkaampaa ja itse asiaan pystyi

keskittymaan taysin, kun ymparistossa ei ollut ns. hairiotekijoita.

Sama etu myds nakyi toisinpain, kun keskittymista vaativaan tyohon ei tullut keskeytyksia huone-
vierailujen tai kollegoiden puheluiden muodossa. Normaalitydssa samassa huoneessa voi olla
hankala syventya asiaan ja keskeytyksen jalkeen saattaa menna tovi, kunnes paasee jalleen sa-

maan vauhtiin.

Huonoja puolia olivat paivittdisten yhteisten kahvi- ja muiden taukojen poisjdgaminen. Kun kuulu-
miset ja ideoinnit ns. epdvirallisia reitteja pitkin vahenivat, tilanne oli usein sellainen, ettei ollut
perilla kuin Iahimpien kollegoiden kuulumisista tydasioihin liittyen. Asiaa ratkaistiin kevaalla pita-

malld aamuisin videoyhteydellad etdkahvit 1-2 kertaa viikossa eri kokoonpanoilla.

Etatyo hankaloitti myods workshoppien ja muiden hyvin paljon luovuutta vaativien ryhmatoiden
tekemista. Nama pyrittiinkin siirtamaan myohemmaksi tai toteuttamaan rajoitusten sallimissa ra-
joissa livena. Jos osa osallistui naihin tilaisuuksiin etana, oli hankalampi saada heita aktiivisesti

mukaan.
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Videopalavereista tein sen havainnon, etta selvd vahemmistdé Suomessa tyoskentelevista kolle-
goista kaytti videota etdpalavereissa. Yleisemmin kaytettiin ainoastaan daanta. Eurooppalaiset kol-
legat taasen (esimerkiksi Italiasta, Espanjasta ja Saksasta) kayttivat Iahes poikkeuksetta aina vi-
deota palavereissa. Videolla keskustelu ainakin omalla kohdallani helpottaa kommunikointia var-

sinkin niiden kollegoiden kanssa, jota ei viela tunne hyvin.

Tyo6valineistd kaytossa oli useimmiten Microsoft Teams, johon ei yleisesti oltu taysin tyytyvaisia.
Se oli kuitenkin nopea ja helppo ottaa kayttoon, seka laajalle levinnyt. Osittain paremmat ominai-

suudet |6ytyivat Zoom-tyokalusta, jota kdytimme toisissa yhteyksissa.

Huhtikuussa jarjestimme yhteistyoorganisaation kanssa yhdessd webinaarin, jossa ilmoittautu-
neita oli yli 70. Tyokaluna kaytimme Zoomia ja keskustelut tallennettiin videona ilmoittautunei-
den nahtdvaksi. Olimme tyytyvaisia Zoomin toimintaan tydkaluna tdssa yhteydessa. Teknisia on-

gelmia ei ollut ja sen ominaisuuksia, kuten erillisia keskusteluhuoneita, saatiin hyddynnettya.
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30 Monikampuksen haastattelut etdaikaan (suunnittelija, jatkuva oppiminen Tikkanen Hannu)

Monikampushankkeessa KAMK ja osaamiskeskus Brahe rakentavat yhteistyémallia tulevaisuuden
tyoelaman tarpeisiin monialaisesti seka myos moniasteisesti. Yrityksilla on tarpeita seka korkean-
ettd toisen asteen osaamisen kehittamiseen. Osaamisen kehittdminen voi olla tutkintoon johta-
vaa, mutta useimmiten kaytannon tarpeisiin liittyvaa. Hanke toimii padosin Pohjois-Pohjanmaan

eteldisissa osissa.

Osaamisen kartoitus on suunnattu padosin kasvualoille, joilla on osaavan tyévoiman tarvetta ja
toisaalta tarve kehittda nykyisen henkiloston osaamista. Yksi tavoite on kehittaa ja |6ytaa yrityksia
palvelevia tapoja kehittdda omaa osaamistaan yhteisty6ssa oppilaitosten kanssa. Talloin tulevat
hyoddynnettavaksi myds moniasteiset ja digitaaliset kanavat osaamista kehitettdessa. Yhteistyossa
Osaamiskeskus Brahen kanssa KAMK ollut kehittamassa ja luomassa nditd malleja kdytannon ta-

solla.

Kehittaminen aloitettiin kartoittamalla osaamistarpeita paaasiassa teollisista yrityksista. Haastat-
telut aloitettiin vuoden alussa kdymalla useissa teollisissa yrityksissa. Haastateltavina oli tehtaan-
johtajia, toimitusjohtajia ja henkilostojohtajia. Haastattelut olivat usein melko vapaamuotoisia
huolimatta etukdteen mietityista teemoista ja rungosta. Teemat kaytiin yleensa lapi, mutta kes-
kustelut ronsyilivat usein ja valmista rakennetta ei aina voitu noudattaa tarkasti. Yleensa nousi
esille tarve ja kiinnostus tehda yhteistyota kiintedmmin oppilaitosten kanssa. Maaliskuussa ti-
lanne kuitenkin muuttui nopeasti ja haastatteluja jatkettiin verkossa. Huhtikuussa kaikki haastat-
telut tehtiin jo verkossa. Vaikka tilanne tuli nopeasti vastaan, niin valmiudet Teamsin hy6dynta-
miseen olivat kaikilla kuitenkin hyvat ja haastattelut tehtiin jouhevasti. Ehka suurin puute oli, ettei
haastattelijoille syntynyt kuvaa tuotantotiloista eikd nahty henkilostdoa tyotehtavissa. Itse haas-
tatteluissa ei kutenkaan ollut suurta eroa. Yhteenvetona voi sanoa, etta etdayhteydet eivat ole

esteend haastatteluille.

Haastatteluista voidaan mainita, etta toivottiin KAMK:n suurempaa nakyvyytta ja yhteistyota Poh-
jois-Pohjanmaan alueella. Tama voi liittya opiskelijoiden harjoitteluihin, opinndytetdihin seka ha-
keutumiseen yrityksiin toihin. Harjoitteluun toivottiin insin6oriopiskelijoiden lisdksi tra-

denomiopiskelijoita. Monet yritykset kokivat haasteellisena saada toimihenkil6tason tehtaviin
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tyontekijoita kuten insindoreja. Myos opiskelijaprojekteja toivottiin. Osalla yrityksia oli kokemuk-
sia korkeakoulujen kanssa esimerkiksi kansainvalisten opiskelijoiden opiskelijaprojekteista. Ke-
vaalla jarjestettiin KAMK:ssa opiskelijaseminaari, jossa eras haasteltavamme kertoi opiskelijoille
mahdollisuuksista harjoitteluun tai opiskelijaprojekteihin. Tama lisasi yrityksen tunnettuutta ja

kiinnostusta hakeutua sinne harjoitteluun tai opinndytetyon tekemiseen.

Haastatteluissa saatiin tietoa yritysten osaamistarpeista. Tarpeet ovat laajat, markkinoinnista laa-
tujarjestelmiin. Keskusteltiin usein toteutustavoista, jotka voivat olla yrityskohtaisia, mutta on
teemoja kuten Lean, jota voidaan toteuttaa useille yrityksille yhta aikaa. Tdma pohjalta ollaankin
toteuttamassa Lean-koulutusta Pohjois-Pohjanmaalla ja Kainuussa hankerahoituksella. My6s joh-
tamisen koulutuksia olla tuottamassa verkkoon, silld esimieskoulutusta on vain harvalla esimies-
tehtavissa toimivilla. Yritykset toivoivat usein lyhyita nonstop-tyyppisid koulutuksia. Monissa yri-
tyksissa vaativimpiin tehtaviin noustaan tyontekijatason tehtdvista. Taman takia taydentavilla
opinnoilla on suurta merkitysta. Tahan taustaan liittyi muun muassa toive rakennustekniikan ra-
kennekoulutuksesta. Myds muihin suunnittelutehtdvien valmiuksiin toivottiin koulutusta. Mo-
nien KAMK:n vahvuusalojen, kuten kunnossapidon, osaamista toivottiin teollisuusyrityksiin. Avoin
amk ei monelle haastateltavalle ollut tuttu. Toisaalta avoimen amk:n hyddyntaminen edellyttaa
entistdkin suurempaa monimuoto- ja verkkotarjontaa. Yrityksissa on myds yrityskohtaisia osaa-

mistarpeita, jotka edellyttdavat syvempaa yhteistyota ja heille raataloityja koulutuksia.
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31 Kokemuksia etatdista COVID-19 aikaan, todellisuus vastaan teesit (erityisasiantuntija Laati-

kainen Outi, projektityontekija Rimpildinen Antti)

Teesit:
1. Etatyd mahdollistaa keskittymisen tietotyohon avokonttoria paremmin.
2. Etatyodssa on kuitenkin ongelmansa
a. Tekninen sdato
b. Ihmisen ldasndolon puute (kehonkieli, huomio, muut hairidtekijat etdpalave-
reissa)
3. Johtopaéatoksia ja tyokaluja tulevaisuuteen

Maaliskuun puolenviélin jalkeen myos Kajaanin ammattikorkeakoulun TKI-toiminnassa siirryttiin
paasaantoisesti etatyoskentelyyn. Tietotyo on onneksi luonteeltaan sellaista, etta tydskentely on-

nistuu melkeinpa missa vain, kunhan saatavilla on pistorasia ja nettiyhteys.

Ensimmaisen kuukauden aikana sahkdpostin maara vaheni tavanomaiseen nahden. Tama hieman
yllatti, koska ennakko-oletuksena oli nimenomaan sahkdpostien maaran kasvaminen. Lisdksi hie-
man opettelua teetti Teams- ja muiden verkkopalaverien jarjesteleminen ja niiden kdytannon to-
teutuksen yksityiskohdat. Mikrofonien, nettikameroiden ja epavakaiden yhteyksien kanssa opit-

tiin pikkuhiljaa toimimaan kohtalaisen sujuvasti ja yhteyksien salliman kapasiteetin rajoissa.

Etdpalavereissa, vaikkakin ne ovat siirtymiltadn tehokkaita, on puutteita kasvokkain tehtaviin pa-
lavereihin verrattuna. Adni kuuluu ja parhaassa tapauksessa kuvakin nakyy, mutta silti toiset hen-
kilot ovat verrattain kaukana. Elekielesta valittyy paljon informaatiota, jota yleensa ei pystyta sa-
nallistamaan. Kokemuksemme mukaan esimerkiksi epavarmuuden ilmaisemiseen on verkkopala-
vereissa suurempi kynnys kuin kasvokkain tavatessa. Kokemukseen perustuen etdpalavereissa
tyostettyihin asioihin on jouduttu palaamaan takautuvasti varsin usein, kun vaikkapa kysyvat il-

meet, korvallisen rapsuttaminen, péydan naputtelu tai muut “en ihan ymmartanyt” -viestia ku-
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vaavat eleet jadvat havaitsematta. Etdpalaverin aikana keskittyminen hajautuu helposti esimer-
kiksi reagointia vaativiin sahkdposteihin, kun ei ole oma puheenvuoro. Tai, kun syysta tai toisesta
siitd toisen osapuolen puheesta, kun nyt ei vain saanut oikein mitdan selvaa: "Voitko lahettaa
tuon esityksen, vaikka sahkopostilla?” Erdissdkin etdpalavereissa osallistujan ruudun jako on
unohtunut paalle ja oman puheenvuoron paatteeksi on auennut kaikkien nahtaville netin uutis-
tai ostossivustot. Hieman mietityttda, ovatko etdpalaverit osalle vain yksi lisa-drsyke ty6sahko-

postien ja puhelimen ilmoitusten virrassa.

Etatyodssa on helppo karsia ylimaaraiset arsykkeet pois silloin, kun ne ovat tarpeettomia tai hairi-
Oksi. Puhelimen ilmoitukset voi laittaa helposti pois pdalta ja sdhkoépostin ilmoitukset sieltd ruu-

dun oikeasta alareunasta saa myds pois.

Lokakuussa jarjestimme eradn projektin tiimoilta yhteistyopalaverin Kajaanin kampuksella, mas-
kit kasvoilla ja terveina. Vietimme parin projektikumppanin kanssa aikaa noin puolitoista paivaa
keskustellen yhteistydmahdollisuuksista ja tyostden jatkosuunnitelmia tyopajassa. Osa kumppa-
neista liittyi linjojen paahan vain osaksi paivaa, jolloin kehitimme tyostettyja suunnitelmia. Puo-
lentoista padivan aikana saimme aikaan paljon jarkevia asioita. Mikali olisimme viettdneet saman
ajan Teamsissa, tuskinpa olisimme paasseet yhta pitkalle. Kasvokkain tapahtuvassa viestinndssa
kehonkieli, ilmeet ja ddnenpaino puhuvat paljon. Etdkokouksissa keskittyminen herpaantuu no-
peammin. Omien kokemusten perusteella voi sanoa, etta seminaarien tai koulutusten osalta kes-
kittymista etdopetuksen seuraamiseen on todella haastavaa pitaa ylla. Etdopiskelun vaikutus op-

pimistulosten heikentymiseen opiskelijan ndkékulmasta on helppo uskoa.

COVID-19 pandemia vauhditti jo kehittyméassa olevaa etatyon trendia. Kun rokotteen myo6ta pa-
lataan toivottavasti kohti normaalia, voidaan etatyokokeilusta poimia rusinat pullasta. Tietoty6-
ldisen hyvana tasapainona voisi olla se, ettd on muutaman pdivan viikosta toimistolla ja muuta-
man pdivan etdna. Toimistopaivat voi kayttaa niihin palavereihin ja tekemiseen, joissa on hyva
toimia kasvokkain. Etdapaivat voi kdyttaa siihen tyohon, joka vaatii keskittymistd ja drsykkeetonta
ymparistoa. Usein paikan vaihto tuo jo itsessaan uuden vivahteen tydntekoon ja voi auttaa hyvan
tyovireen sytyttamisessa uudelleen. Tyokalut oman keskittymisen havainnointiin ja yllapitami-
seen etayhteyksien paassa tyoskennellessa tai opiskellessa nousevat merkittavaan rooliin tulos-

ten saamisessa.
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Etakokouksissa kannattaa tiedostetusti luoda tuttavallista tunnelmaa osallistujien valilla, mikali
osallistujamaara sen sallii. Epavarmuuden ilmaisuun tai "tyhmien kysymysten” esittdmiseen on

huomattavasti pienempi kynnys, mikali kokouksen ilmapiiri on tuttavallinen.
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32 Technology business research projects in remote mode (principal lecturer, Dr. Al Natsheh
Anas and project workers Tikkanen Joonas, Koskela Ashten, Mohammed Omar and Ghafel

Kawtar)

The Kajaani University of Applied Sciences’ (KAMK) CEMIS Business Development (CBD) unit
moved to remote work mode on the 9th of March 2020, as did many others in KAMK and other
regional organizations. CBD is a unit that focuses mainly on research and development activities
and project work. CBD functions particularly to progress high technology innovations develop-
ment and commercialization, and to search and utilize international technology business oppor-
tunities for regionally developed innovations. The work consists of both project implementation,
as well as, new project planning in collaboration with different KAMK units and CEMIS (Centre for
Measurement and Information Systems, www.cemis.fi) partners. In addition, the unit director,
Dr. Anas Al Natsheh, is responsible for the international education export activities of KAMK. Un-
der his leadership, seven project workers have been employed by the unit this year, with workers
coming from different national backgrounds and English being the common working language.
Despite the exceptional circumstances of spring 2020, CBD has managed to continue work nearly

uninterrupted and execute its necessary activities.

CBD work in Spring 2020 has been targeted towards several current projects, as well as the plan-
ning of new initiatives. Particularly, CEMIS activities have been concentrated on the implementa-
tion of the Buztech project (2019-2020), which aims to support successful commercialization of
regional innovations and build a model for start-ups to avoid and reduce the “valley of death”
situation. The project has been working to bring increased knowhow to the field by interviewing
over thirty Finnish high technology start-ups. These interview materials have been analysed, mod-
elled, and initial best practices identified are already being utilized at CEMIS. At this stage, the
Buztech project has been challenged by the international bans on travelling, reducing the inter-
national activities of the project. In addition, certain workshop and seminar activities have been
postponed, as they would have required close contact in larger groups. Technology business mar-
ket studies and other activities have progressed strongly, however, and the mentioned interview

research progressed as planned.
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The sharing of information, such as seminar arrangements, is a challenge even in normal condi-
tions, and because of this, it could be that there will be more joint seminars for different KAMK
projects in the future. This way, regional stakeholders can learn of different developments in the
same day, and it will be more feasible to coordinate and to justify participation. Webinars have
been a good solution, but some of the impact of the key messages and coffee time discussions
are lost, therefore, CBD has chosen to postpone some of the typical dissemination activities in
the projects. On the other hand, some working time has been spent on writing publications that

will disseminate results and new information once published.

The challenges faced in other CBD projects, such as Future Mine (Business Finland), DAKI, and
others, have been similar. Regardless, work has progressed well during this period and activities
have been implemented. For CBD employees, the remote work has added focus and allowed flex-
ibility into working days. As a result, the unit has been able to participate in more new project
proposals than usual, targeting regional, national, and international funding programs. Even
though new employees begun at CBD in February, the togetherness and communication have
even improved in remote mode. The unit also feels that its overall work capacity has improved,
even though there is no measured data for this. This has been helped by longer sleeping times,
KAMK platforms like Microsoft Teams, and recuperative break activities offered for free by KAMK.

Time spent driving and flying has also been reduced.

The new employees have come in with very positive attitudes and initiative, even though the unit
had to go into remote mode very soon after they started. CBD activities during 2020 have required
multitasking and have required many different capabilities, where the new staff members have
brought in their contributions. For example, a provisional business plan development requires
both practical activities and creative ones. There is market research, covering secondary data for
different service options, as well as creative work in marketing materials and marketing planning,
and formulating an initial strategy or vision for a potential future company. Then there is work on
intellectual property strategy, what kind of issues are related to the case there. What kind of
practical arrangements are needed, what contracts and insurances are needed in the early stages

of a potential start-up? The capabilities of CBD enable the implementation of such entities.

The new staff members were initially apprehensive about the switch to remote work so soon

after joining the team, but they were pleasantly surprised about how smooth the transition was.
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First and foremost, the skills and drive for productive work are the same, both in and out of the
office. Additionally, CBD members, new and old, feel that remote work has increased productivity
by allowing flexibility and a customised work environment and rhythm. For the new staff, though,
the truest reason for the success of the spring has been the inclusivity and team spirit of CBD.
Although the bonding of an office experience has been missed, the excellent collaboration and

coordination between CBD members has been impactful on a personal and career level.

CBD will continue remote work through the summer with hopes of gradually returning to campus
in the autumn. While remote work allows for the efficacious continuation of many activities, busi-
ness development and the operational activities of both start-ups and industrial companies do
require travel and presence. This will be a challenge in the near future, both regionally and na-
tionally, as most companies in Finland depend on international business. Remote operation man-
agement, for example in technical work and customer service, will need more smart solutions to
withstand a potentially longer pandemic and changing international situation. These types of is-

sues are being taken into implementation as KAMK and CBD prepare for future R&D activities.

According to a number of market research companies, developing and utilizing digital smart so-
lutions, particularly for remote work, will define the future growth and development of most
companies. This is also an opportunity across industries to become greener and reduce carbon
footprint. Kainuu based technology companies have as good a chance as any to proactive on this
front. KAMK and CBD will be keeping a close eye on the coming progress and look forward to
sharing the results of their research and development efforts again soon. CBD updates will be
available again soon via CEMIS’s a new website, which has been published in 2020 (www.ce-

mis.fi).
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33 P.S. Jalkisanat (lehtori, tietojenkasittelyn ja tieto- ja viestintdtekniikan koulutusvastaava

Korhonen Tanja)

Vuoden 2021 vaihtuessa takana on noin yhdeksan kuukautta korona-ajan elamaa, jota tama ko-
koomajulkaisu kuvaa Kajaanin ammattikorkeakoulun (KAMK) opetus- ja TKI-henkilostén nakokul-
masta. Kirjoitusten poikkileikkaava teema on selviytyminen: alkuun voimavaroja piti kdyttaa uu-
den opetteluun haastavan ajan keskella, [6ytaa uusia keinoja ja malleja toimia — kukin omalla ta-
vallaan. Organisaatiosta |0ytyivat vélineet kotityopisteille ja opittiin kdyttamaan etdopetus- ja
tyoskentelyohjelmistoja. Vahitellen etdtyon tekemisen malli on muovautunut ja muuttunut

osaksi arkipaivaa.

Etatyossa ja -opetuksessa on nahty paljon hyvia puolia. Tyon tekemisen paikan vapautuessa on
voinut nauttia mokkielamasta, ulkoilmasta tyoskennellen parvekkeella ja tydmatkojen lyhenty-
essa tyopaivan pituuskin on saattanut lyhentyd. On my6s huomattu, etta suuri osa palavereista

onnistuu hyvin etdanakin eikd matkustamista aina tarvita.

Toisaalta on todettu, etta etdopetus tai -oppiminen ei kaikille sovi tai jotkut opintojaksot vaativat
lahiopetusta paikan paalla. Etdpalavereissa ja -tapaamisissa jda jotakin ndkematta ja kuulematta.
Tyokavereiden ja opiskelijoiden kohtaamisia kaivataan. Tyota ja stressida on ollut paljon. Syksyn

hybridiopetus toi viela omat hankaluutensa opetukseen.

Resilienssilla tarkoitetaan mielen joustavuutta, henkistd kapasiteettia, jonka avulla pystyy hyo-
dyntdmaan niitd voimavaroja ja vahvuuksia, jotka lisddvat hyvinvointia etenkin yllattavissa ja
haastavissa tilanteissa. Resilienssi auttaa meita jatkamaan eldamaa "rikkoutumatta” vastoinkdaymi-
sissa ja se voi my0s vahvistua selvidamisen kautta. [1.] Ty6eldmassa termia kdytetdan kuvaamaan
joustavuutta, soveltamista ja ennakointia yllattavissa tilanteissa. Pulmat ja poikkeamat suunnitel-
lusta — kuten pakottava tilanne korona-aikana — ovat eraanlainen kimmoke kehittdaa toimivampia

kdytantoja. Arvioimalla niitd ja jakamalla ideat yhteiskayttoon, voidaan |0ytda uusia toimintata-

poja. [2.]

KAMK henkildston, kuten koko maailman, resilienssi on ollut koetuksella vuonna 2020, mutta

vahva usko selviytymiseen ja sopeutumiskyky on auttanut meidat vaikeiden aikojen ylitse. Etapai-
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notteisen tyon jatkuessa on tarkeda, etta jokainen pitdaa huolta paitsi omasta, myds kollegan hy-
vinvoinnista. Jos emme nde toisiamme kampuksella, niin pidetdan yhteytta virtuaalisten kahvi-
taukojen merkeissa, kysyen soittamalla kuulumisia ja tarjotaan toinen toisillemme tukea tassa

uudessa arjessa.

Tulevaisuuden epavarmuudessa on hyvd muistaa edesmenneen presidentti Mauno Koiviston sa-

nat: “Ellemme varmuudella tiedd, kuinka tulee kdymddn, olettakaamme, ettd kaikki kdy hyvin.”.
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