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3.5 Henkilostovahennys reilusti ja vastuullisesti - case
Nokian Bridge-tukiohjelma - A. Hakonen

Suomessa tuntuu olevan vallalla ajatus siit3, ettd tyopaikkojen kannatta-
vuus paranee henkilostoa vahentamalla. Tutkimusten perusteella tita ole-
tusta voi hyvalla syylla epailla. Onkin todettu, etta henkilostovahennyksilla
saavutetaan niille asetetut tavoitteet vain harvoin. Niin kiy siksi, etta yri-
tyksen maine kirsii ja jaljelle jaava henkilosto menettad motivaationsa ja
sitoutumisensa seka luottamusta tyonantajaansa. Erityisen haitallista
tama on korkeaa osaamista vaativilla tyopaikoilla, joissa ei ole varaa me-
nettda huolella rakennettua osaamispadomaa.

Lisdksi yllattdvan harva tyonantaja on oivaltanut, kuinka tarkeaa on tukea irtisa-

nomiaan tyontekijoitd. Tyonantajan kannattaisi osoittaa olevansa hyva tyonantaja,

vaikka joutuukin irtisanomaan. Siten voidaan paitsi auttaa irtisanottavia myos yl-

lapitaa jaljelle jaavien sitoutumista ja hy- ,, . . .
prraa Jayere ) 27 »Eiksulla ja vastuullisella

min tydnantajista erottuvat ne, jotka ovat 1 [isanottavista huolehtimisella eli

ymmirtineet, miten suuri merkitys fik- tukemisella on suuri merkitys.”

vaa mainetta tyonantajana. Sitakin parem-

sulla ja vastuullisella irtisanottavista huo-

lehtimisella on. Ainakin toistaiseksi maine-etua saa se yritys, joka ldhtee huolehti-
maan irtisanottavista, vaikkei sithen pakkoa olekaan. Tuen tarkoitus on pehmen-
taa tyon menettamisen iskua ja suunnata irtisanottua loytimaan osaamista ja voi-
mavaroja uudelleenty6llistymiseen.

Nokian Bridge-ohjelmasta oppia

Nokian Bridge-ohjelma on maailmanlaajuisesti laajamittaisimpia irtisanottujen
tukiohjelmia. Se luotiin kesilla 2011 pehmentdmaan mittavien irtisanomisten vai-
kutuksia. Suomessa ohjelmaan oli vuosina 2011-2013 oikeutettu noin 5 000 tyon-
tekijaa, maailmalla noin 18 000. Nokia halusi Bridge-ohjelmallaan tukea tyonsa
menettivia tyontekijoita ja myos paikkakuntia, joissa Nokialla oli keskeinen rooli.
Taustalla olivat aiemmat kokemukset Saksasta, jossa Nokian Bochumin tehtaiden
sulkeminen aiheutti mittavia protesteja ja mainetappioita, eika vastaavaa haluttu
kokea uudelleen.

Kaytannossa Bridge-ohjelman kautta tyontekijoille tarjottiin tietoa, ohjausta ja
taloudellista tukea uudelle polulle: 16ytamaan uusi tyopaikka, perustamaan yritys
tai opiskelemaan lahteminen. Myos vertaistuki oli tarkeaa, silla kullakin paikka-
kunnalla oli yrityksen tarjoamat tilat, joissa tyonsa menettavit tapasivat muita sa-
massa tilanteessa olevia ja jakoivat kokemuksiaan.
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Bridge-ohjelman tulokset nayttavat ainakin lukujen muodossa hyviltd. Noin 60
prosentilla tyontekijoista oli seuraava tyopaikka, opiskelupaikka tai yrittajyys tie-
dossa jo Nokia-tyosuhteen ja tukiohjelman paatyttya. Uusia yrityksia syntyi ohjel-
man tuella Suomeenkin noin 400.

Bridge-ohjelmaan liittyvan tutkimuksen mukaan silla oli myonteisid vaikutuksia
sitd hyodyntdneiden henkiloiden hyvinvointiin ja uudelleentyéllistymisen edelly-
tyksiin, kuten konkreettiseen tyonhakuosaamiseen ja itsetuntoon. Kaksi kolman-
nesta osallistuneista piti Nokiaa Bridge-ohjelman ansiosta oikeudenmukaisena ja
vastuullisena tyonantajana ja yli 80 prosenttia osallistuneista oli tyytyviisid ohjel-
maan.

Omaan organisaatioon sopivaa tukiohjelmaa kannattaa harkita, jos irtisanomiset
tulevat ajankohtaiseksi. Bridge-tukiohjelmasta kerattyjen kokemusten perusteella
voi olettaa, ettei irtisanottavien tukeminen ole hukkaan heitettya panostusta.

Ota talteen oheiset vinkit, jotka auttavat ymmartamaan tukiohjelmien tai
pienempien tukimuotojen mahdollisuuksia henkil6stén vahennys-

tilanteissa.
Rakenna rohkeasti organisaatiosi
Irtisanottavia kannattaa tukea, koska se nakoiset tukimuodot (esim. taloudellinen,
rakentaa hyvaa mainetta ja yllapitaa tietoja ja taitoja rakentava seka

jaljelle jaavien sitoutumista sosiaalinen ja psykologinen tuki).
tyonantajaansa. Yhdessa ndiden avulla Esimerkiksi sosiaalisen ja psykologisen
turvataan myds yrityksessa tarvittavan tuen jarjestaminen ei vaadi suuria

osaamisen maaraa ja tasoa. taloudellisia resursseja vaan ldhinna

kekselidisyytta ja viitselidisyytta.

Keskeisessa roolissa on esimiesten tapa

Vain hyddynnetysta tuesta on apua. kertoa ja puhua asioista niin
Palvelujen kaytt6on kannattaa siis irtisanottaville kuin jaljelle jaaville.
aktivoida. Lasndolo, kuuntelu ja mahdollisuuksien

korostaminen kannattavat.
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