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Luova loikka on kaytannon kokeilu, jonka Iahtokohtana on halu ymmartas,
miten inhimillistd toimintaa koskevaa tietoa voitaisiin parhaiten tuoda osaksi
arkkitehtiyrityksen luovaa suunnitteluty6td ja strategisia prosesseja. Kiinnos-
tus aiheeseen kumpuaa omasta siirtymastani humanistisen tiedon tuotta-
jana ja kayttdjana muotoilun ja sisustusarkkitehtuurin pariin. Taman paivan
tyomarkkinoita koskeva puhe korostaa usein monialaisen osaamisen tarvet-
ta. Siihen, miten monialaisuutta tyossa todellisuudessa voidaan hyddyntaa,

syvennytadn mielestani kuitenkin harvoin.

Tarkastelen kokeilussa oululaisen PAVE Arkkitehdit Oy:n omaa toimintaym-
paristda koskevaa kiinteistokehityshanketta ja sen merkityksia yrityksen
brandille. Kokeilu toteutetaan abduktiiviseen paattelyyn perustuvana muo-
toiluprosessina, jossa fyysisen aineen sijaan muotoillaan tietoa. Abduktiivi-
nen paattely on nopeaan, intuitiiviseen ajatteluun ja kokemukseen perustu-
vaa asioiden yhdistelya, joka mahdollistaa ns. luovat loikat (creative leaps)

ongelman ratkaisussa. Nakokulmani on inhimillisiin merkityksiin keskittyva.

Tarkastelen hankeaineistoja, yrityksen toimintaymparistoa, julkista keskuste-
lua seka tutkimuskirjallisuutta. Kokoan ja maarittelen kokonaisuuksia, joiden

katson laajentavan rakennushankkeeseen liittyvien merkitysten ymmartamis-
ta ja tuotan tulkintoja, joita voidaan kayttaa hyodyksi strategioiden suuntaa-

misessa.

Aineistosta muodostuu kolme yrityksen hyodynnettavaksi tuotettua koko-
naisuutta, "luovaa loikkaa”: kiinteistokehityshankkeen etnografiseen tarkas-
teluun perustuva analyysi, modernia brandiajattelua kokoava analyysi seka
ihmisen ja ympariston suhdetta kuvaava analyysi. Aineistojen yhteys muo-
dostuu ndkemyksesta, jonka mukaan tuotteiden ja palveluiden muotoilu on
osa yrityksen strategista pdatoksentekoa, jolla rakennetaan yrityksen bran-
dia. - Inhimillisen ajattelun ymmartaminen auttaa arkkitehtitoimistoa (tai mita
tahansa yritystd) muotoilemaan nykyisilla, asiakaslahtoisyyttd painottavilla
markkinoilla parempia tuotteita. Brandiajatteluun perehtyminen taas auttaa

ymmartamaan mita hyotya siita yritykselle on.

Kokeilu tekee ndkyvaksi, mitd humanistinen tieto kaytidnnodssa tarkoittaa ja
mita silld voi tehda. Syntynytta aineistoa voidaan lukea yleiskuvaa luovana
perehdytysmateriaalina asiakasymmarryksen syvempiin merkityksiin, keskus-
telun avauksena monialaisuuden hyddyista suunnittelutyossa seka kayttaa
hyodyksi yrityksen brandin rakennuksessa. Kokeilu myds osoittaa, ettei
inhimillisia merkityksia ymmartavan nakokulman tuominen osaksi paivittais-
ta tyota vaadi ensisijaisesti laajojen uusien tutkimusaineistojen tuottamista

vaan jo olemassa olevan tiedon toisenlaista tarkastelutapaa.
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The thesis “Creative Leap” is about practical design experiment. The point
of origin is the desire to understand how humanistic knowledge can be
used to support the creative work and strategic planning of an architectural
agency. The interest for combining design and human sciences rises from
the author's own leap from cultural anthropology to design. In today’s
working life we like to talk about transversal competency and the benefits
of mastering more than one discipline, but do we ever really specify what it

means in real life?

In this experiment, the author works with PAVE Architects in Oulu and
examines their development project and its influences on their brand. The
experiment is carried out as a design process, where instead of physical
matter, knowledge is shaped. The experiment is based on an intuitive
abductive thinking process which enables to make “creative leaps” that
rapidly connect different strands of information. The author examines the

documentation of the development project and some public debate

concerning similar building projects from an ethnographical point of view

and then summarizes central points with the support of research literature.

The experiment produces three different aspects that interfuse when
examining the development project: an ethnographic analysis of the project,
an analysis of different brand strategies and an analysis describing the
relationship between man and environment. The link between these three
elements originates from the fact that product design is part of strategic
decision-making, which builds up the company brand. In order to produce
the best products possible and therefore the best brand possible, we need

to understand both: human experience and brand thinking.

This experiment makes humanistic knowledge visible and doing so
propounds how it may be used to support both the creative work and
strategic planning of an architectural agency. The produced material can be
utilised as an introduction to the meaning of human experience in design
and in branding strategies or as an opening remark to discourse over the
real life benefits of transversal competency. It also points out that in the
end, noting human experience in our daily work does not require a vast

research corpus, but another viewpoint.
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Aluksi

Luova loikka on kdytannon kokeilu. Sen dhtdkohtana on halu ymmartaa,
miten inhimillistd toimintaa koskevaa tietoa voitaisiin parhaiten tuoda osaksi
yrityksen luovaa suunnitteluty6ta ja strategisia prosesseja. Kysymyksenaset-
telu on monitasoinen. Se vaatii ottamaan kantaa siihen, mita prosessin kan-
nalta olennainen tieto on, miten sitd pitdisi kasitell3, etta se olisi kdytannon

tyossd kaytettdvaa ja mita silla sitten tarkalleen ottaen voisi tehda.

Kokeilussa tarkastellaan oululaisen PAVE Arkkitehdit Oy:n omaa toimin-
taymparistod koskevaa kiinteistokehityshanketta ja sen merkityksia yrityksen
brandille. Nakokulmani on inhimillisiin merkityksiin keskittyva. Tarkastelen
hankeaineistoja, yrityksen toimintaymparistoa, julkista keskustelua seka
tutkimuskirjallisuutta. Kokoan ja maarittelen kokonaisuuksia, joiden katson
laajentavan rakennushankkeeseen liittyvien merkitysten ymmartamista ja
tuotan tulkintoja, joita voidaan kayttaa hyodyksi strategioiden suuntaami-
sessa. Muotoilun ndkodkulma tydssani kytkeytyy tahan kokonaisprosessiin,

asiayhteyksien luovaan tuottamiseen.

Taustaltani humanistina, viestinnan ammattilaisena seka valmistumisvaihees-
sa olevana muotoilijana olen suhtautunut mielenkiinnolla keskusteluun, jossa

organisaatioihin kaivataan lisdad monialaista ongelmanratkaisua seka
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prosesseja, joissa toimijat asiakkaita myoten otetaan mukaan tuotteiden ja
palveluiden kehittdmiseen. Puhutaan generalisteista, humanistisen tiedon

hyodyntamisestd ja muotoilun strategisesta merkityksesta.

Erilaisia koulutusaloja ja tyotehtavia kolutessani olen kuitenkin huomannut,
kuinka haastavaa monialaisuus kdytanndssa voi olla. Se on sitad yhta lailla
alan vakiintuneita rajoja ylittimaan pyrkivalle tekijalle itselleen kuin tdman
toimintaymparistdllekin, jonka toimintatavat tulevat kyseenalaistetuksi. Siksi
kyse ei oikeastaan olekaan yksilon taitokokonaisuudesta tai suoritukses-

ta vaan yhteison yhteisestd tavasta toimia. "Toisin tekemisen taito on aina
kollektiivista. Kukaan ei voi tehdd toisin yksinddn, eikd luovuus pelkdstddn riitd,”
toteavat tekstissani viela moneen kertaan lainatut mainetutkijat Pekka Aula
ja Jouni Heinonen®. En voisi enempaa olla samaa mielta. - Kiitokset siis PAVE

Arkkitehdeille ennakkoluulottomuudesta.

1 Aula & Heinonen 2012, 162
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Lahtékohdat ja tehtavdnasettelu

Keséallda 2017 huomasin paikallisessa sanomalehdessa pikkuruisen uutisen
arkkitehtitoimistosta, joka aikoo muuttaa toimitiloinaan palvelevan vanhan
kansakoulun design-hotelliksi. Juttu kiinnith huomioni. Muistelen, etta siina
kaytettiin ilmaisuja, jotka viittasivat hankkeen toimivan hotellisuunnittelua
tekeville yritykselle samalla jonkinlaisena "tutkimuslaboratoriona”. Ainakin
omaksuin tdman ajatuksen ja kiinnostus hankkeeseen jai jonnekin mieleni
perukoille. Kun muotoiluopintoni olivat siind vaiheessa, ettd harjoittelujaksot
tulivat ajankohtaisiksi, otin yhteytta yritykseen. Minua veti omista lahtokoh-
distani luomani mielikuva kokeilemalla ja tutkimalla toimivasta, uteliaasta
arkkitehtitoimistosta. Varsinaisesti tarkoitukseni oli suorittaa sisustus-
arkkitehtuurin opintojeni harjoittelu, mutta puhuin samalla auki muutkin

kiinnostukseni.

PAVE Arkkitehtien toimitilat sijaitsevat vuonna 1904 rakennetussa kou-
lurakennuksessa Oulujoen rannalla. Yritys oli pitkdan vuokralaisena naissa
historiallisissa tiloissa, kunnes sai kesalla 2019 ostaa tontin rakennuksineen
Oulun kaupungilta. Vanhalle Nokkalan koulurakennukselle on haettu suoje-
lupdatos ja tontille kaavamuutos. Suunnitelmissa on muuntaa koulurakennus
boutique —hotelliksi. Samalla tontille rakennetaan kaksi uudisrakennusta,
joista toiseen sijoittuvat PAVE Arkkitehtien uudet toimitilat ja toiseen kor-

keatasoinen ravintola. Loyhiksi lahtokohdiksi tydskentelylleni sovittiin
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hankkeen tarkastelu yrityksen brdndddmisen nédkékulmasta sekd "véhdn syvdil-
lisempien” ajatusten tuottaminen kaupunkikulttuurista ja sen edistdmisestd.

Muutoin aiheen kasittely jai hyvin avoimeksi.

Keskeiseksi ldhtokohdaksi tarkastelulleni muodostui se roolin muutos, joka
PAVE Arkkitehteja koskettaa yrityksen siirtyessa suunnittelijan roolista tilaa-
jan ja suunnittelijan rooliin. Arkkitehtisuunnittelulla on aina vahva vaikutus
ymparistoonsa ja siihen kytkodksissa oleviin inmisiin. Arkkitehtuurituotteet ei-
vat kosketa vain niitd ostavaa asiakasta, vaan ne muodostuvat osaksi yhteisia
kaupunkiymparistdja ja maisemia. Suunnittelijan roolin laajentaminen raken-
nuttajan rooliin tuo tilanteeseen kuitenkin myds uusia savyja. Omissa kasissé
oleva kiinteistokohde antaa vapaammat kddet tuottaa yrityksen taiteellisia
nakemyksia vastaavaa arkkitehtuuria. Samalla se tuo vastuun kaikkien vai-
kutusten arvioinnista seka julkisemman, myos suurta yleisda kiinnostavan

roolin.

Tarkasteluani on ohjannut selkeasti pyrkimys ymmartaa hankkeeseen kie-
toutuvia inhimillisia merkityksia seka halu avata naitd merkityksia yritykselle
kaytanndssa hyodynnettavaksi. Oman prosessin tarkastelu on noussut tie-
toisemmaksi tyon edetessa ja kiteytynyt erityiseksi tuotokseksi vasta aivan

loppumetreilla.

LUOVA LOIKKA

Tarkastelun teoreettinen tausta

Todettakoon ihan aluksi, ettad aloitin tydskentelyn aiheen parissa ilman
etukateisvalmisteluja, ilman tarkkaa kysymyksenasettelua ja ilman suunni-
telmaa. Pohdin sangen pitkdan, mista prosessissa oikeastaan on kyse, miten
lopputulos tulee rakentumaan ja milld nimelld tata ylipdataan voisi nimittaa.
Akateemisiin tutkimuskaytantoihin koulutetulle tilanne oli hiukan outo,
mutta ehka kulttuuriantropologin ja muotoilijan nakdkulmastani johtuen
samalla myds luonnollinen ja perusteltu. Mind en tuntenut kohdeyritysta tai
toimialaa entuudestaan, eika yrityksessa puolestaan tunnettu minun nako-
kulmaani tai tyokalujani. Kumpikaan osapuoli ei voinut maaritelld etukateen
mitd prosessissa tapahtuisi. Se piti selvittaad yksinkertaisesti aloittamalla

tekeminen.

Lopputuotokseni on siis kokeilu. Muotoiluprosessi, jossa kaytetdan tutkimuk-
sellisia menetelmia ja tutkimustietoa intuitiivisen eli abduktiivisen paattelyn
ohjaamana. Kaytannon kokeilu eroaa perinteisesta tutkimustyosta tavoitteil-
taan ja toteutustavaltaan, silla kokeellisen toiminnan logiikka ei tahtaa tulok-
sen todeksi vahvistamiseen (confirmation) vaan hyvaksymiseen (affirmation).
Kokeiluun kytkeytyy avoin halu muuttaa ymparistoa tai asiantilaa paremmak-
si. Lisdksi kokeiluun kuuluu vuorovaikutteisuus, seka kokeilussa huomioita-
vien hypoteesien suhteellisen vapaa valikointi. Siksi kokeilijan objektiivisuus

ja etdisyys kohteesta on toisenlainen kuin perinteisessa tutkimustydssa.

TEOREETTINEN VIITEKEHYS



Silloin kun toimintaan ryhdytaan ainoastaan, jotta ndhdaan mita siita seuraa,
ilman ennakoivia tavoiteodotuksia tai —ennusteita, kutsutaan kokeilua eksp-

loratoriseksi.? Niin voitanee kuvata tatakin prosessia.

Abduktiivinen paattely on yksi kolmesta tieteellisen paattelyn lajista. Siin
missa induktiivinen paattely perustuu "puhtaisiin” havaintoihin ja deduk-
tiivinen teorian pohjalta asetettujen hypoteesien testaamiseen, perustuu
abduktiivinen paattely johtoajatuksen (guiding principle) seuraamiseen.® Kun
induktiivinen paattely osoittaa asioiden toiminnallisen suhteen ja dedukdtii-
vinen paattely asiantilan, yhdistaa abduktiivinen paattely asioita nopeasti
(intuitiivisesti) ja tuottaa nakokulmia siihen miten asiat voitaisiin koota, jotta
niistd syntyisi jotain merkityksellistd. Abduktiivinen paattely yhdistaa tietoa,
jota emme tienneet meilld olevankaan. Sellaisena se perustuu kokemukseen.

Tarvitaan tietty valmiustaso, jotta abduktiivinen paattely on mahdollista.*

Tutkimus- tai muotoiluongelman ratkaisu itsessdédn ei koskaan tee asiasta
valmista, vaan luo usein uusia kysymyksid. Ongelman ja ratkaisun suhde on
siis dynaaminen. Keskeinen mekanismi tdssa on kysymysten esittaminen.
Abduktiivinen paattely perustuu ndkemykseen, jonka mukaan uusi teoria ei
koskaan synny pelkdstdan havaintojen pohjalta kuten induktiivisessa paat-
telyssa oletetaan. Kaytettdvissa ei ole valttamattd myoskaan kasilla olevan

ongelman ratkaisuun sopivaa teoriaa. Paattelya ohjaa talloin intuitiivinen

2 Anttila 2006, 91

* Anttila 2006, 118

* Crouch & Pearce 2012, 22
® Crouch & Pearce 2012, 21
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kasitys tai jokin valmis oletus. Sen avulla havainnot voidaan keskittaa sellai-
siin olosuhteisiin tai seikkoihin, joiden uskotaan tuottavan tuloksia. Johtoaja-
tusta seuraten kerataan ikdan kuin palapelin palasia. Etukateen ei ole tiedos-
sa minkalainen kuva niistd muodostuu, mutta kerddmalla ja kokeilemalla se
alkaa kuitenkin pikkuhiljaa rakentua. Abduktiossa on kyse ympdaréivien tosi-
asioiden tarkastelusta ja niitd selittdvan teorian keksimisesta. - Toisin sanoen
asiayhteyksien ymmdrtdmisestd. Prosessi muodostaa hermeneuttisen kehan
tai spiraalin, jossa tutkijan esiymmarrys pohjustaa tutkimuksen lahtoasetel-

mia ja kertynyt tieto muokkaa tulkintaa edelleen.

Prosessin alkaessa yrityksen asettamia johtoajatuksia ovat olleet:

A) Nokkala -hankkeella voidaan vaikuttaa PAVE arkkitehtien brandin
muodostumiseen.

B) Nokkala -hanke voidaan ndhda osana kaupunkikulttuurin kehittdmista.

C) Kaupunkikulttuurin kehittdminen on hyva tavoite.

Omia johtoajatuksiani ovat aluksi olleet:

A) lhmiset muodostavat erilaisia merkityksia paikoille ja tiloille. Ajan kuluessa
merkitykset muuttuvat, niitéd tulee lisda ja ne muodostavat kerroksia ihmisen
eldmantarinaan seka itse paikkaan.

B) Ihmisten mielissa olevat merkitykset ovat olennainen osa kaupunkikulttuurin
rakentumista. Kaupungissa on suunnaton méaara "merkitysten kerroksia”.

C) Brandissa on pohjimmiltaan kyse ihmisten mielissa rakentuvista
merkityksista.

¢ Anttila 2006, 118, 305. Hermeneutiikka on filosofinen menetelma, joka tahtda tekstin
ymmartamiseen ja tulkintaan. Hans-Georg Gadamerin tulkinnassa hermeneuttinen keha
on eraanlaista vuoropuhelua tulkinnan kohteen ja tulkitsijan valilla. Tulkinta liikkuu kehadssa
teoreettisen ymmartdmisen ja esiteoreettisen eli praktisen ymmartamisen valilla. (Tieteen
termipankki)
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Prosessin jatkuessa uusia johtoajatuksia on syntynyt jokaisen uuden ha-
vainnon ja l6ytyneen tiedon myo6ta. Kokeilusta on muodostunut erdanlainen
katkelma ymmarryksen toisiaan seuraavia hermeneuttisia kehia, jolla ei ole
todellisuudessa varsinaista alkua tai loppua, ainoastaan tata raportointia

varten teknisesti tehty rajaus.

Kokeilun aineisto ja metodi

Aloitin aiheeseen syventymisen samalla kun aloitin opintoihini kuuluvan
harjoittelujakson. Kesalla 2019 toimintani oli kaksitasoista: samalla kun tyos-
kentelin yrityksessa sisustusarkkitehtiharjoittelijana tein osallistuvaa havain-
nointia, johon téssa esitetty prosessini osin perustuu. Omakohtainen koke-
mus tyodskentely-ympadristdstd on ollut ensiarvoisen tarked aiheen kasittelyn
kannalta, silla arkkitehtitoimiston maailma on ollut minulle tahan asti viela
vieras. Tyoni kokeilun parissa jatkui kirjallisena tydskentelyna vield seuraa-
van syksyn ajan. Tutkimustiedon kartoitus on ollut monialaista kattaen mm.
filosofiaa, ymparistopsykologiaa, maantiedetta, kulttuurintutkimusta, brandi-,

imago- ja mainetutkimuksia seka alueiden kehittamiseen liittyvia aineistoja.

Lahestymistavassani on elementtejd soveltavasta antropologiasta sekd muo-
toilusta. Soveltavalla antropologialla tarkoitetaan etnografisilla menetelmilla
tuotettua tietoa, jota voidaan hyodyntaa esimerkiksi yrityksen tai julkisen
sektorin kehittamistyossa. Etnografisella menetelmalla viitataan tassa puo-

lestaan tutkimusstrategiaan, jossa tuotetaan kuvailevaa tutkimusaineistoa
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arkielaman ilmioita havainnoimalla.” Kenttatyon lisaksi etnografista tutkimus-
ta on mahdollista tehda asiakirjoja ja muita arkistoihin tallennettuja lahteita
analysoiden®. Olemukseltaan etnografinen tutkimus on kaytannonlaheista,
ennakoimatonta ja yllatyksellistd prosessiin kuuluvan vuorovaikutuksen seka
sen myota jatkuvasti muuntuvan ja kasvavan ymmarryksen vuoksi. Tavoit-
teena on kuvailla, analysoida, tulkita ja ymmartaa kulttuurisia ja sosiaalisia

tilanteita.’

Koska tydskentelyni kokeilun parissa perustuu vahvasti aikaisemman tyo- ja
koulutustaustani tuomaan osaamiseen seka toisaalta tavanomaisesta tieteel-
lisestd tydskentelysta poikkeavaan luovaan prosessiin, sitd voidaan kuvata
myos kasitteelld bricolage. Termi tunnetaan sekd muotoilun ettd etnografian
parissa. Kyseessd on antropologi Claud Lévi-Straussin kehittama kasite, jolla
han erottaa abstraktin tieteellisen ajattelun ja myyttisen ajattelun. Bricolage
on myyttistd ajattelua, joka perustuu olemassa olevien, konkreettisten asioi-
den sommitteluun uusilla tavoilla, jolloin vanhoista elementeista syntyy uusia
jarjestyksia.**Ajattelu on tyypillistd kirjoituksettomille luonnonkansoille seka
esimerkiksi taiteilijoille. Bricoleur ilmaisee itsedan ja identiteettidan kayttden
hyvakseen jotakin kidteensa sattuvaa materiaalia, luomalla siihen eri yhteyk-
sistd tulevia merkkeja". Materiaalit voivat olla fyysisid, mielikuvia, ratkaisu-

malleja tai sosiaalisia vihjeita2.

7 Himeenaho & Koskinen-Koivisto 2018, 22
? Kotilainen 2018, 155

? Hameenaho & Koskinen-Koivisto 2018, 8
' Koponen, 2018

' Anttila 2006, 153

2 Kettunen 2013, 34
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Muotoilun on esitetty olevan yksi bricolagen muoto. Muotoiluprosessiin
kytkeytyy keskeisesti merkityksellistdminen, joka tuotetaan mista hyvansa
kasilla olevasta materiaalista. ** Bricoleur myos kerda ja sailyttaa elementteja
siltd varalta, ettd niitad jonakin paivana tarvitaan. "Hdn ei tunne materiaaleja
siksi, ettd ne olisivat hyédyllisid, vaan materiaalit ovat hyddyllisid, koska hén tun-
tee ne”*. Siind mielessa tarkastelutapa on retrospektiivinen ja eroaa perintei-
sesta rationaalisesta loogisen analyysin nakokulmasta. Muotoiluprosessista
vaitellyt llkka Kettunen lainaa Louridasin ajatuksia ja kuvaa eroa herkullisesti
toteamalla “Insindori hakee ratkaisua maailmankaikkeudesta, kun taas bricoleur
etsii sitd omasta romuvarastosta.” Kun insindori paloittelee osiin ja analysoi,
bricoleur jarjestda uudelleen. Tutkimustydta tekevan romuvarastona toimivat

luetut kirjat ja tutkimusartikkelit.”

Sekd muotoilussa ettd tutkimuksessa on kyse muutosten tekemisesta ihmis-
ten luomiin asioihin. Muutoksen tavoittelu kytkee muotoilun sosiaaliseen

kontekstiinsa, jossa tutkimuskin on. Seka tutkija ettd muotoilija toimivat vuo-
rovaikutuksessa oman ymparisténsa kanssa. Muotoilussa ongelman ratkaisu
vaatii subjektiivista nakdkulmaa. Esimerkiksi intuitiivinen, kumuloituvaan tie-
toon perustuva abduktiivinen paattely voi olla hyva tyévaline ns. luoviin loik-

kiin (creative leaps) ongelman ratkaisussa. Tutkimuksellisen objektiivisuuden

3 Kettunen 2013, 34
¥ Kettunen 2013, 35 > Weick 2001
' Kettunen 2013, 35
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lisadmiseksi, muotoilijan tulisi kuitenkin tutkijan tavoin tunnistaa ja tuoda

esille omat sidonnaisuutensa ja kontekstinsa.

Myds etnografian kentalla tutkija on lasna tutkimustilanteessa aina paitsi
asiantuntijana myos yksilona. Keratyn aineiston ja koulutuksen tuomien
valmiuksien lisdksi syntyviin tulkintoihin vaikuttaa siksi tutkijan koko elaman-
kokemus. Koska tutkijalla on menetelméssa keskeinen merkitys kysymysten
esittdjana, tutkimuskentan maarittelijand sekd tutkimusvalineiden ja tulkin-
tojen tekijana, liittyy menetelmaan aina tietty subjektiivisuus. Tutkimusten
luotettavuutta pyritaan lisdamaan reflektoinnin avulla, siis tiedostamalla,
arvioimalla ja tekemalld selkoa tutkimuksen suunnitteluun, toteutukseen ja
raportointiin vaikuttavista subjektiivisista tekijoista. Etnografia vaatii tasapai-
noilua ulkopuolisuuden ja kohteeseen kuulumisen valilla. Liiallinen l&dheisyys
vaikeuttaa havainnointia ja horjuttaa puolueettomuutta. Kuitenkin sisapuoli-

suutta tarvitaan, jotta asioiden tutkiminen olisi ylipaataan mahdollista.

Etnografinen tyoskentelyni on painottunut prosessin alkuvaiheeseen ja tuot-
tanut kokeilun ensimmaisen loikan. Paivittdinen toimintani yrityksessa avasi
minulle pikkuhiljaa tyoyhteisdn ajattelu- ja toimintatapoja ja tydn lomassa
kaydyt keskustelut ovat toimineet vapaamuotoisina haastatteluina. Ensim-
maisen kuukauden ajan pidin sdannollistd tutkimuspaivakirjaa. Olen kertonut

yrityksen henkildstolle alusta ldhtien avoimesti tutkimusintressistani seka

** Crouch & Pearce 2012, 14-15, 20. Vapaasti maériteltyna, luovat loikat (creative leaps) merkit
sevat nopeita intuitiivisia oivalluksia, jotka syntyvét kertyneen tiedon pohjalta. Naiden oivallusten
syntya on vaikea eritelld tarkasti, prosessin tiedostamattoman luonteen vuoksi.

Y Fingeroos & Jouhki, 88-89. Hameenaho & Koskinen-Koivisto 2018, 7-9, Marttila 328
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muistiinpanojen tekemisesta. Muistiinpanojen rooli on ollut minulle taus-
toittava ja kertynyt aineisto luottamuksellista. Ndiden aineistojen lisdksi olen
havainnoinut yrityksen hankkeeseen liittyvia tiloja ja kaupunkilaisten liilkku-
mista alueella sekd kaynyt 1api kaiken Nokkala-hankkeeseen liittyvan viralli-

sen dokumentaation ja verkkokeskustelut.

Tydskentelyn alkuvaiheessa olen myods peilannut ensimmaisia syntyneita
ajatuskokonaisuuksia keskustelemalla niista joidenkin tydntekijoiden kanssa
seka ottanut kantaa yrityksen viestinnallisiin asioihin havaintojeni pohjalta.
Tieteellisessa tutkimuksessa nain ei tietenkaan voisi tehda. Kokeilussani
tdma vuorovaikutus on sen sijaan auttanut suunnistamaan eteenpdain, muo-
dostamalla uusia johtoajatuksia prosessiin. Myos kirjalliseen tutkimustietoon
perehtyminen on tapahtunut tavanomaista tutkimusprosessia vapaammin.
Olen esimerkiksi tehnyt tietoisen valinnan pyrkimyksesta ripeddn tyosken-
telyyn, testatakseni mitd se voisi kdytannossa tarkoittaa taman kaltaisen
aineiston kanssa. Pyrkimys kohtalaisen nopeaan asioiden kasittelyyn uskoak-
seni myos lisda abduktiivisen paattelyn kayttéa. Tyoskentelyssani olen kayt-
tanyt aikaisempaa vahvemmin apunani visuaalisuutta tiedon ryhmittelyssa ja

kasittelyssa seka tydvaiheesta toiseen siirtymisessa.

Aineiston valinnassa olen noudattanut l&hdekritiikkia. Kirjallisessa tydsken-
telyssani ei kuitenkaan voida erottaa erillistd tutkimusvaihetta, jonka jélkeen
olisin alkanut kirjoittaa ikdan kuin valmiiksi paatettya kokonaisuutta, vaan
nakemys kokonaisuudesta on syntynyt aloittamalla tekeminen alustavia joh-

toajatuksia seuraten. Olen lukenut aineistoja, yhdistellyt tietoja ja kirjoittanut
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tekstia toisiinsa kietoutuneena prosessina, joka kaynnistyttyaan on ruokkinut
itsedan. Tekstit, keskustelut ja havainnot ovat olleet minulle se "muotoilijan

savi”, josta olen oman tulkintani luonut.

Tekstin rakenne

Tuotan kokeilussa kolme tekstikokonaisuutta, joista kukin tarkastelee PAVE
Arkkitehtien Nokkala-hanketta hiukan eri nakokulmista. Ensimmainen osa,
"Koulu muuntuu hotelliksi”, esittelee kohteen, vetda yhteen hankkeen do-
kumentaatiosta sekd julkisesta keskustelusta saatavaa tietoa seké tuottaa
ensimmaisen analyysin hankkeeseen sisaltyvistd merkityksista. Nakdkulma
on syntynyt hyvin nopeasti tydskentelyni alkuvaiheessa. Kaytan tassa tarkoi-
tuksellisesti vain hankkeen kaytossa ja saatavilla ollutta aineistoa sekd osal-
listuvalla havainnoinnilla minulle syntynytta tulkintaa. Korostan valinnallani
sitd, ettei merkityksia ymmartavan nakdkulman tuominen osaksi tarkastelua
sindnsa vaadi ensisijaisesti laajojen uusien tutkimusaineistojen tuottamista

vaan jo olemassa olevan tiedon toisenlaista tarkastelutapaa.

Toinen osio, "Modernin brandin anatomia”, perustuu markkinointi- ja tutki-
muskirjallisuuteen. Tavoitteeni on tuottaa taustatietoa seka kasitteenmaarit-
telyd, jota voidaan kadyttaa yrityksen kehittdmiseen liittyvissa prosesseissa.
Kytken aineettoman talouden brandiajattelun alueiden kehittamiseen ja
lopuksi esitan analyysin siitd, miten Nokkala-hanketta voidaan tarkastella

brandinakokulmasta. Brandikeskustelu on kasitteiltdan ja merkityksiltdan
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valtavan ronsyilevaa ja monitasoista ja siksi naen kasitteiden maarittelyn
tassa yrityksen konkreettista kehitystyota tukevana. Esimerkiksi brandin
kehittamiseen liittyvia palveluita on saatavilla pilvin pimein, mutta koottua
tietoa siitd kuinka erilaisia ndkemyksia samalla tavalla nimetyt palvelut voivat

sisaltad, on ymmartaakseni vahemman.

Kolmas osio, "Miné olen tila, jossa mina olen”, pyrkii tutkimuskirjallisuuteen
tukeutuen avaamaan ymparistokasitysten humanistista tarkastelutapaa, jos-
sa sekd tilan, ettd paikan keskidon nousee inhimillinen kokemus. Tilasta tai
maantieteellisesta sijainnista muodostuu merkityksellinen ja ainutlaatuinen
paikka vasta ihmisen kokemusten ja tulkinnan kautta. Siksi paikka ei koskaan
ole vain maantieteellinen ja fyysinen tila, vaan myos identiteettiin liittyva
mentaalinen ja emotionaalinen paikka, jonka kokemusta siivildiddan sosiaa-
listen ja kulttuuristen tekijdiden kautta. Aihealue on valtavan laaja ja moni-
tulkintainen. Tavoitteenani on nostaa esiin muutamia keskeisia nakokulmia,
jotka selittavat mista tilan humanistisessa tarkastelutavassa on kyse ja miten

se kytkeytyy taman paivan tila- ja kaupunkisuunnitteluun.

Nimitan tekstikokonaisuuksia loikiksi intuitiiviseen paattelyyn perustuvan
tyotapani vuoksi. Tekstini lopuksi tarkastelen prosessia kokonaisuutena ja
esitan kaytantdon sitoutuvia huomioita tydskentelytavan kayttokelpoisuu-

desta suunnittelutyon kentalla.
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Koulu muuntuu hotelliksi
hankkeen etnografinen analyysi

Mind& olen tila jossa mind olen
inhimillisten kokemusten merkitys hankkeelle

Modernin brédndin anatomia
hankkeen tarkastelu brdndindkékulmasta

Kuvio 1: Kokeilussa tuotettu aineisto muodostaa kolme toisiinsa kytkeytyvaa

"luovaa loikkaa”.
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"Kun kiinnostuin PAVE Arkkitehdeista ja etsin heiddn toimipisteendidn
toimivaa vanhaa koulua, en ensin oikein ymmdrtdnyt missd se sijaitsee.
Mielesscni sovittelin paikkaa joen eteldpuolelle. Asia oli hiukan hdmmentdva,
koska olin itse vuosia aikaisemmin opiskelijana asunut Laanilassa mutta

en muistanut paikassa mitddn vanhaa koulua. En ollut kdynyt alueella
pitkddn aikaan lainkaan. Tarvitsin karttaa. Kun ajoin paikalle matelin autolla
Hintantien mutkaan, etten vain ajaisi vahingossa niin huomaamattoman

paikan ohi.

Nokkalan koulu ndkyi oikein hyvin Hintantielle. Suuri, vanha koulurakennus ja
tielle avoin piha. Sateessa kuoppia kerdnnyt sorapinnoite ja takana pilkottava
joki. Vaikka en asunut Laanilassa kovin kauan, minun on tdytynyt ajaa
koulun ohi polkupydrdlldni kymmenid, jopa satoja kertoja. Olen aina pitdnyt
vanhoista rakennuksista, mutta jostain syystd ndmd olivat jddneet mieleni

perukoille vain pienind pilkkeind talvisten kuusten lomassa.

Kesdilld 2019 en koskaan ajanut pitemmdille Hintantietd kurkistaakseni
vanhaa asuinpaikkaani. Minulla oli aina kiire, mennessd ja tullessa, enkd

vain saanut aikaiseksi. Mennyt aika ja paikka tuntuivat hyvin kaukaisilta ja
jotenkin epdtodellisilta. - Alueelle oli nyt muodostunut kaksi erityistd kerrosta

omassa historiassani, eivdtkd ne olleet misscdn tekemisissd toistensa kanssa.”
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Arkkitehtitoimisto neljdn vuodenajan leveysasteilta

PAVE Arkkitehdit Oy on vuonna 2000 perustettu arkkitehtitoimisto, joka
suunnittelee monipuolisesti asuintaloja, hotelleja, ravintoloita, toimisto- ja
liiketiloja sekd julkisia rakennuksia. Yritys aloitti toimintansa nimelld Archeus
Oy, mutta uusi nimensé ja ilmeensd PAVE Arkkitehdeiksi vuonna 2017.
Yritys on pieni, hierarkialtaan matala ja toiminnassaan joustavuuteen pyrkiva.
PAVE Arkkitehdeilla tydskentelee noin 15 tydntekijaa. Vaihtelua henkilosto-
maaraan tuovat luonnollinen likke tyopaikkojen valilla seka arkkitehtiopiske-
lijoiden kulloinenkin osuus. Yrityksen asiakaskunta on yhta vaihteleva kuin
suunnittelutyokin. Siihen kuuluu yksityisia henkil6ita, yrityksia (ml. raken-
nusyhtioitd ja kauppaketjuja) seka julkista sektoria. Kohteita toteutetaan eri

puolilla Suomea seka ulkomailla.

PAVE Arkkitehdit pitaa tarkedna tuottaa laadukasta ja erottuvaa arkkitehtuu-
ria. Toimistolle tunnistettavan tyylin sijaan pyritdan luomaan rakentamista,
joka on raataloity huomioimaan kayttajansa, ymparistonsa seka kussakin
kohteessa vallitsevat paikalliset olosuhteet. Laadun ja erottautumisen lisdksi
tavoitteita kuvaa kiinnostus laajojen kokonaisuuksien tuottamiseen maan-
kayton kokonaiskonsepteista arkkitehtuurin toteutussuunnitteluun ja sisus-
tussuunnitteluun asti. Yrityksen toimitusjohtaja ja taiteellinen johtaja Pave
Mikkonen kuvaa visiotaan kulttuurin muutokseksi alalla. Mikkonen haluaa
tuottaa vuosisatoja kestavaa arkkitehtuuriperintda ja laajentaa arkkitehdin
roolia takaisin Eliel Saarisen ja Lars Sonckin péiviin, jolloin suunnittelijoilla

oli leveampi rooli hankkeiden kokonaistoteutuksessa. Silloin kun arkkitehti
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osallistuu tai vastaa kokonaan myés perustajaurakoinnista,* on talla huo-
mattavasti suuremmat mahdollisuudet vaikuttaa siihen, minkalaisin arvoin

rakennushankkeita toteutetaan.”

PAVE Arkkitehtien kotipaikka ja paatoimipaikka sijaitsee Oulussa, sivutoimi-
piste Helsingissa. Pave Mikkonen kuvaa arjen sujuvan perheelliselld Oulun
kokoisessa paikassa helpommin ja stressittbmammin kuin padkaupungissa.
Sijoittuminen Ouluun tuodaan esille tietoisena valintana ja sitd kdytetdan
myos yrityksen markkinoinnissa. Esimerkiksi PAVE Arkkitehtien verkkosivuil-
la yritystd kuvataan suunnittelutoimistoksi "neljan vuodenajan leveysasteilta”.
Oululaisuus vaikuttaisikin olevan yritykselle positiivinen erottautumiskeino
esimerkiksi padkaupunkiseudun markkinoilla, jossa oululaisuutta tulkitaan
Mikkosen kokemuksen mukaan mm. mutkattomuudeksi, aidoksi [dsndoloksi
ja jonkinlaiseksi "kylld onnistuu”asenteeksi. Suomen ulkopuolella, jossa ou-
lulaisuutta sindnsa ei tunnisteta, tuo pohjoisuus ylipaataan omintakeisuutta

ja eksoftiikkaa yrityksen julkikuvaan®.

Paikan merkitys PAVE Arkkitehtien markkinoinnissa ilmenee myds toisella
tasolla. Pohjoisuuden ohella yrityksen toimitilat Laanilan vanhassa kansa-
koulussa ovat olennainen osa yrityksen tarinaa. Koulumiljoo esiintyy yrityk-

sen esittelytekstin juonta kuljettavana kehyksend ja kauniit kuvat paljastavat

'*  Perustajaurakoinnilla viitataan tissa rakennuttajan eli ns. grynderin rooliin, joka on tavallisesti

rakennusliikkeelld.

7 Keskustelu Mikkonen 27.5.2019, 20.8.2019

2% Qulun kulttuuripddkaupunki -hankkeen taiteellinen asiantuntija, britti Claudia Woolgar arvioi
Oulun pohjoisen sijainnin antavan kaupungille seksikkyytta. "Jopa Itd-Eurooppa on koluttu Idpi,
mutta pohjoinen on Euroopan viimeistd tutkimatonta rajaseutua.” (Roukala & Raind Oulu-posti
3/2019)
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palasia vanhasta rakennuksesta. Toimintaympariston merkityksen kokonai-
suudessaan voi nahda yrityksen tarinassa viittauksena omintakeisuuteen ja
luovuuteen, jota yritys haluaa tuotannossaan korostaa. Asuminen vanhoissa
puutaloissa on ndhty 2000-luvun Suomessa tyypillisesti elamantyyling, ei
vain asumismuotona.? Myos tulkinnalle yrityksen persoonasta tallaisella
toimintaymparistolla voi ndhda selvasti erilaisen merkityksen kuin sijoittumi-

sella vaikkapa johonkin kaupunkikeskustan liikehuoneistoon.

Laanilan vanha kansakoulu

PAVE Arkkitehtien toimistona nykyisin palveleva Laanilan vanha kansakoulu
on rakennettu Nokkalaan vuonna 1904 aikansa ihanteiden ja ohjeiden
mukaan. Sellaisena se on edustava mallikappale suomalaisesta maalaiskansa-
koulurakennuksesta. Koulurakennus on nimetty Pohjois-Pohjanmaan maa-
kunnallisesti arvokkaisiin kohteisiin (MRKY 2015). Pihapiiriin kuuluu lisdksi
ensin veistoluokkana, sitten ruokalana ja mydhemmin banditilana toiminut,

vuonnal94é6 rakennettu piharakennus.?

Nokkala sijaitsee Oulujoen pohjoispuolella, Laanilan kaupunginosassa noin
1,9 km Oulun keskustasta koilliseen. Alue sijoittuu joen ylittavan rautatiesil-
lan kupeeseen, kaupungin keskusta-alueiden rajapintaan ja kaupunkiraken-

teellisen solmukohdan kylkeen.? Nokkalan ranta avautuu maisemana joen

2t Rousku 2014, 2.
2 Laanilan kansakoulun rakennushistoriaselvitys 2018, 6, 34
** Oulun keskusta-alueiden kaupunkikuvaselvitys 2012, 12
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ylittavalle rautatielle ja saa siten, erilaisten aluemaaritysten rajalle jadmises-
taan huolimatta, erityisen lisamerkityksen kaupungista mielikuvaa luovana
paikkana. Joelta katsoen koulun vasemmalla puolella sijaitsee vuonna 1200
rakennettu yksityiskoti*. Oikealla puolella on rivi pieniltd mokeiltd ndyttavia
punaisia venevajoja. Rannassa koulurakennuksen etualalla on Oulun kau-
pungin veneranta. Koulurakennuksen taakse Hintantien varteen sijoittuu
padosin 1960 -luvulla rakentunut, puistomainen punatiilisten kerrostalojen

alue.

Koulun rakentamisen aikaan Nokkala oli vield osa Oulujoen maalaiskuntaa.
Alueella sijaitsi Laanilan kruununtilaan kuuluneita torppia ja makitupia. En-
simmaiset oppilaat olivat etupaassa Astromin nahkatehtaan tydliisten lapsia.
1900-Iuvun alun Laanilan-Hintan koulupiiri oli tyypillistd esikaupunkiasutus-
ta. Kodit olivat vahavaraisia ja lasten koulunkdynti oli hyvin monelle mahdol-
lista vain koulun vaateavustuksen ja kouluruokailun turvin. Aluksi koulu oli
hirsipintainen rakennus, jossa myos opettajat asuivat. Tontilla sijaitsi pihara-
kennus huusseineen ja navettoineen, sauna ja kasvimaa. Lapsille tarjottava
ruoka keitettiin opettajien kdytdssa olleen saunan muuripadassa, kunnes

1930 -luvulla koulurakennukseen remontoitiin keittio. >

Aikaa myoten opettajille varattuja asuintiloja on muutettu luokkahuoneiksi,
mutta pdaasiallinen huonejarjestys on sdilynyt hyvin.? Toiminnan kannalta

suuria muutoksia tiloissa ovat olleet vanhan piharakennuksen korvaaminen

** Mielipiteet ja vastineet Liite3, 1-2
?* Laanilan kansakoulun rakennushistoriaselvitys 2018, 9-13
* |bid. 34
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uudella 1940-luvulla sekd samaisen piharakennuksen peruskorjaus 1960-Iu-
vulla. Tuolloin alun perin veistolaksi rakennettu tila muutettiin koulun ruoka-
laksi ja verhoiltiin uuteen kaytt6onsa lastulevy- ja muovipinnoittein. Siihen
asti oppilaat olivat sydneet lounaansa luokissa.?” Samoihin aikoihin Hintan-
tien toiselle puolelle oli alkanut nousta moderneja punatiilisia kerrostaloja.
Koulurakennus eli omaa vanhanaikaista eldmaansa. Vaikka tiloissa toteutet-
tiin erilaisia muutoksia vuosien saatossa, vaihtui puuldmmitys sahkolammi-
tykseen kokonaisuudessaan vasta 1980-luvun puolivalissa. Samalla koulura-

kennukseen lisattin sisdvessat.?

Kansakouluna aloittaneessa Laanilan koulussa oli parhaimmillaan noin 300
oppilasta. 1950-luvulla koulutusjarjestelma kehittyi ja kaupungin koulu-
verkko taydentyi uusilla kouluilla. Laanilasta tuli jatkokoulu ja oppilasmaara
pieneni niin, ettd 1970-luvulla Laanilassa oli endd noin 120 oppilasta. Raken-
nus toimi puskurikouluna, johon tuotiin oppilaita bussilla muiden alueiden
ahtaaksi kdyneista kouluista. 1980 luvun lopulta vuoteen 2002 asti koulussa
opiskelivat Laanilan lukion abit.? limeisesti 1980-luvun alkupuolella varsinai-
sen koulurakennuksen tiloja on lilennyt myds bandikdyttéon. Markku Vahto-
la on muistellut Oulu Pop History -sivustolla treenanneensa bandinsa kanssa
Nokkalan vanhalla puukoululla pakkastalven 1983. He jakoivat treenitilan

Tiistain ja Juliet Jonesin Sydamen kanssa.

7 lbid. 17-19
**Ibid. 27
* lbid. 25, 29

YLLA: PRESIDENTIT ARKKITEHTITOIMISTON SEINALLA, ALLA: NOKKALAN KOULU 1980-LUVULLA (KUVAT: PAVE ARKKITEHDIT)
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"Vanha puukoulu oli yksi mukavimmista treenitiloista, jossa olen koskaan
soittanut sen jdlkeenkdcdn. Koulussa oli tiettyd patinaa ja historian havinaa.
Lisciksi ikkunasta ndkyi kivasti Oulujoki, joka tosin oli jddssd, silld ajankohta sattui
erittdin kylmdidn pakkastalveen ja ndkyvyyskin joelle oli vaihteleva ikkunoiden
ollessa vdlilld uppojddssd. ... Nykyddn kun joskus ajan Nokkalan koulun ohi,
mieleeni pulpahtavat nuo ammattimaiset ddnityssessiot kaukaa menneisyydestd

ja suuni vetdytyy vdkisinkin hymyntapaiseen.”*°

Koulutila on muuntunut nykyiseen toimistokdyttoonsa melko kevyin toi-
menpitein. Yhteen luokkahuoneeseen on rakennettu henkiloston keittio- ja
ruokailutila, muut luokkahuoneet toimivat erilaisina tyotiloina. Rakennuk-
seen on lisatty yldpohjan eristysta ja ilmaldmpopumppuja. Alkuperaiset
lautalattiat, ikkunat, ovet ja sisdkattopaneloinnit sekd osa pinkopahvituksista
ja listoituksista on sailynyt. Eteisaulaan on lisatty kokolattiamatto, sisdpinto-
ja on maalattu ja juhlasaliin muodostettu kevyilla rakenteilla neuvottelutila.
Rakennuksessa on useita ponttéuuneja sekd koulutoiminnan aikaista irtai-
mistoa, kuten liitutauluja, puolapuita, tuoleja, pdytia ja kaappeja. Tydhuonei-
na toimivissa luokissa opettajan korokkeet ovat paikoillaan.®* Uusi ja vanha
kohtaavat tilassa hyvin kauniisti. Vaikka koulu jai viimeistdan 1960-luvulla
kayttdominaisuuksiltaan kovasti ajastaan jalkeen, ovat vahadiset muutostyot

ovat olleet rakennuksen sailymisen kannalta onni.

Pihapiirissa sijaitseva ruokalarakennus jai koulutoiminnan paatyttya kaupun-

gin kayttoon. Tila on toiminut 2000-luvulla banditilana, jossa on harjoitellut

% Vahtola 2012
* Laanilan kansakoulun rakennushistoriaselvitys 2018, 29
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viela vuonna 2018 saanndllisesti Madetojan musiikkilukion oppilaita seka

yli 30 muuta harrastajaa. Lisaksi tiloissa on jarjestetty ddnentoistokursseja
alueen lapsille ja nuorille. Naapuritontin venevajoissa toimivat Oulun seudun
melojat ry ja K&C ry yhteensa yli 150 harrastajan voimin. Veneharrastajat
asettavat polkupyordansa vanhan ruokalan yhdelle seinustalle ja kunnostavat
veneita toisella seinustalla. Toisella naapuritontilla sijaitsevaa yksityiskotia

on remontoitu museoviraston ohjeistuksella. Venerantaa kayttavat veneiden
omistajien liséksi ulkoilijat. Aurinkoisena viikonloppuna ulkoilijat ja venevajo-
jen kayttajat kulkevat alueella rajattomasti. - Tila ja maisema on ollut alueen
nykyisille kayttdjille pitkdan muuttumaton. Koululla ja sen ymparistolla on

edelleen selkedsti yleisen tilan luonne.

Nokkala-hanke

PAVE Arkkitehdit on toiminut nykyisessa toimipaikassaan, Nokkalassa vuo-
desta 2003 lahtien. Koulutoiminnan paatyttya yritys teki aloitteen tilojen
vuokraamisesta Oulun kaupungilta. Vuonna 2019 kiinteisto siirtyi kokonaan
PAVE Arkkitehtien omistukseen. Mikkonen perustelee siirtymaa pois kau-
punkikeskustasta samoin kuin kiinteiston ostoakin yksinkertaisesti viitta-
maalla ikkunoista avautuvaan esteettémaan nakymaan Oulujoelle.*? Vasta-
rannalla kohoaa Vartdn kaupunginosa, jonka rantaa on rakennettu erityisesti

2000-luvulla. Nakyman laidalla vilahtavat rautatiesillalla kulkevat junat.

# Keskustelu Mikkonen 29.5.2019
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Ilkkunan ollessa avoinna niiden aani kantautuu sisélle rakennukseen ikaan

kuin lisaviitteenad kaupunkiymparistosta.

Oulun kaupunki asettaa vuosittain myyntiin omistamiaan kaytosta poistunei-
ta rakennuksia.® Kun kaupungin tilojen osalta kaupungin omien hallintokun-
tien kayttd paattyy, kohteet siirretdan yhdyskunta- ja ymparistépalveluiden
hallintaan ns. kehitettaviksi kiinteistoiksi. Tama tarkoittaa, etta kohteiden
omistuksesta tulee luopua ja kohteiden maa-alueet kehittdad asemakaava-

muutoksin sellaiseen kayttotarkoitukseen, ettd kohteissa mahdollistetaan

* www.ouka.fi/oulu/asuminen-ja-rakentaminen/myytavatrakennukset
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yksityinen kayttd. Vuonna 2017 Nokkalan koulurakennus sek& piharakennus
olivat siirtyneet kehitettaviin kiinteistoihin. Rakennusten kunnostamisen

katsottiin edellyttavan merkittavia investointeja.*

Pave Mikkonen kiinnostui mahdollisuudesta kiinteiston lunastukseen ja teki
hakemuksen asemakaavamuutoksesta, joka mahdollistaisi tontin kehitta-
misen. Yhdyskuntalautakunta teki kohteesta suunnitteluvarauksen pitkaai-
kaiselle vuokralaiselleen. Alueen kaavallista kehittdmistad ryhdyttiin viemaan

eteenpdin yhteistyossa. Johtoajatuksena oli kehittdd tonttia padosin liike- ja

* 564-2353 Nokkalan koulu Mielipiteet ja vastineet 19.11.2018, 1/3
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majoitustoimintaan sopivaksi sekd tutkia olemassa olevien rakennusten, en-
tisen Laanilan kansakoulun (ns. Nokkalan koulu) ja siihen liittyvan ulkoraken-
nuksen suojeluarvo seka luoda edellytyksia kulttuurihistoriallisesti arvokkaan
ympariston sailymiselle.* Prosessissa tuotettiin varsinaisten arkkitehtisuun-
nitelmien ohella mm. alueen maisemaselvitys, luontoselvitys, rakennushis-
toriaselvitys seka kiinteiston kuntotutkimus.* Koulurakennukselle haettiin
museoviraston suojelupdatos (sr-20), joka rajoittaa erityisesti rakennuksen
julkisivuun tehtavia muutoksia®. Vanhalla ruokalarakennuksella ei selvityksis-

sd sen sijaan todettu olevan samanlaista rakennushistoriallista arvoa.®

PAVE Arkkitehtien suunnitelmissa on muuttaa vanha koulurakennus bouti-
que hotelliksi sekd tuottaa 2-3 -kerroksiset uudisrakennukset koulun molem-
mille puolille. Ensimmainen uudisrakennus korvaa 1940-luvulla rakennetun
ruokalarakennuksen. Tahan uudisrakennukseen sijoittuvat PAVE Arkkitehtien
uudet toimitilat. Toiseen uudisrakennukseen sijoittuu lisda hotellihuoneita

sekd korkeatasoinen ravintola.*””

Asemakaava ohjaa uudisrakennusten ulkoasua ja kokoa melko yksityiskoh-
taisesti. Uudisrakennusten julkisivumateriaalien, varityksen ja mittakaavan
tulee sopeutua alueen kulttuurihistoriallisten rakennusten henkeen, niin etta

Nokkalan koulu sdilyttdd asemansa alueen tarkeimpana maamerkking. Tontin

*  Oulun kaupungin kaavoituskatsauksen kohteet 2019

www.oukapalvelut.fi/tekninen/Suunnitelmat/Projektikortti.asp?ID=1113
¥ Asemakaavamuutos 564-2353, 14

% 564-2353 Nokkalan koulu, mielipiteet ja vastineet 19.11.2018, Lausunto 1 Pohjois-Pohjanmaan
museo

37 Nokkalan koulu muuttuu hienoksi hotelliksi, Kaleva 13.3.2019

36
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NAKYMA HINTANTIELTA LANTEEN

PAVE ARKKITEHDIT OY

ASEMAKAAVALUONNOKSEN HAVAINNEKUVIA (NOKKALAN KOULU 19.11.2018) /
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uudisrakentaminen tulee toteuttaa rinneratkaisuna, jossa rakennukset sovi-
tetaan maastoon: kolmikerroksiset rakennukset tulee toteuttaa Hintantien
puolelta kaksikerroksisina, kun taas joelle viettdvan rinteen puolelta ne voi-
vat olla kolmekerroksisia. Naiden uudisrakennusten tulee olla harjakattoisia,
eikd harjakorkeus saa ylittdd Nokkalan koulun harjakorkeutta. Yksikerroksiset
massat sekd autokatokset tulee puolestaan toteuttaa viherkattoisina. Raken-
tamatta jaavat korttelialueen osat, joita ei kayteta ajoteina eika pysakaintiin,
on hoidettava puistomaisessa kunnossa. Piha-alueita ei saa aidata muualla

kuin Hintantien puolella.

Hotellin seka siihen kytkeytyvan ravintolan liiketoiminnasta tulevat vastaa-
maan PAVE Arkkitehtien yhteistydyritykset. Mikkonen on kertonut hankkeen
olevan hotellisuunnittelua tekevélle toimistolle erdanlainen tutkimuslabora-
torio sekd keino kasvattaa omaa brandidan mutta myos yrityksen ponnistus
Oulun kaupunkikulttuurin kehittamiseksi. Oulun kaupunkikeskustan naivet-
tyminen huolestuttaa.” Mikkosen mukaan hankkeessa punnitaan yrityksen
ammattitaito erityisesti siind, miten yrityksen arvot kuten ekologisuus ja
tietty tinkimattdmyys laadussa nakyvat toteutuksessa. Haasteena on valttas
ylikorjaaminen. Koulurakennuksen vanhat pinnat haluttaisiin sailyttda. Histo-

riallisen arvon ndhdaan tuovan kohteeseen myos taloudellista arvoa.*

“° 564-2353 Asemakaavan muutos 19.11.2018, Nokkalan koulu

* Kaleva 13.3.2019. (Hankkeessa pilotoidaan samalla tietomallipohjaisen, sahkoisen
rakennuslupaprosessin kayttoonottoa Oulussa.)

** Keskustelu Mikkonen 20.8.2019
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Historialliset rakennukset puhuttavat

Nokkala-hankkeessa on kyse vanhan kiinteiston kehittdmisestd ja tdyden-
tamisesta uudisrakentamisella. Kun katsoo Oulun keskusta-alueiden raken-
tamishankkeista kdytavaa keskustelua, on helppo huomata, ettd aihe on
oululaisille herkkd. Monen muun suomalaisen kaupungin tapaan Oulussa on
vuosikymmenien saatossa purettu historiallisia puutaloalueita seka keskus-
tan vanhoja kivitaloja modernistisen rakentamisen tieltd. Oulun nykyisesta
rakennuskannasta vain 4% on rakennettu ennen vuotta 1940 *. Vuonna
2019 kuumia aiheita ovat olleet erityisesti Oulun kauppatorin hotellihanke,
johon kytkeytyy myos kulttuurihistoriallisesti arvokkaan kauppahallin re-
montti sekd entisen Merijalin makeistehtaan vanhan konttorirakennuksen
kohtalo Tuirassa. Myds uutta matkakeskusta koskevat suunnitelmat ovat
muodostuneet vuosia kestdneeksi prosessiksi, jonka aikana rautatieaseman
vanhaa rakennuskantaa on purettu samalla kun uuden rakentaminen on

jaanyt polkemaan paikoillaan®.

Torialueen hotellihanke on ollut vireilla jo vuosia. Tavallisuudesta poikkeavia
savyja tapaukseen on tuonut prosessin keskeytyminen heti alkuvaihees-
saan. Kauppahallin tyhjentdmisen ja kaukolampdverkkoon liittyvien perus-
tamistoiden jalkeen aidattu rakennusalue on ammottanut tyhjana kuoppana
yhdessa kaupungin keskeisimmista paikoista. Rakennuttaja on kadonnut

valilld tavoittamattomiin. Merijalin makeistehtaan kaavassa suojellun

3 Oulun kulttuuriympéristdohjelma 2013, 13
" esim. Kaleva, paskirjoitus 22.1.2016: Asemanseudun ilme uusiksi.
* Kaleva 1.4.2019: Torihotellin tyot ehka alkuun toukokuussa - matkassa on kuitenkin pari muttaa
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konttorirakennuksen kohtalo purskautti rakentamiskeskustelun uudelleen
kevaalla 2019. Rakennusyhtiolle myyty kiinteistd seisoi vuosia tyhjillaan,
kunnes yhtio kevaalla ilmoitti, rakennuksen paasseen niin huonoon kuntoon,
ettei yhtié kaupungin kanssa tekemastaan sopimuksesta huolimatta ole enaa

halukas korjaamaan rakennusta.*

Molemmat aiheet ovat kerdnneet runsaasti keskustelua esimerkiksi sano-
malehti Kalevan verkkosivuilla. Vanhan sailyttamisesta on aina mielipiteit
puolesta ja vastaan, mutta merkillepantavaa on ollut esimerkiksi Merijalin
tapauksessa hyvin voimakas tuomio rakennusliikkeen toiminnalle. Vaikka
vanhaa rakennusta ei pidettaisikdan kommenteissa sailyttamisen arvoisena
tai sen pelastamista endd mahdollisena, toiminnan vilpillisyydesta ollaan

keskustelussa huomattavan yksimielisia.

Nokkala-hanke on selvasti pienempi kuin edelld mainitut ja lehtiuutisoinnin
herattama keskustelu melko niukkaa. Kun tarkastellaan sanomalehti Kalevan
aiheesta julkaisemia keskusteluja®, voi kommentoinnissa kuitenkin nahda
selvan heijastuman laajempaan vanhoja rakennuksia koskevan keskustelun
kontekstiin. Kolmen lehtiartikkelin ja yhden juttutupaketjun kannanotoissa
nakyy vahvimpana epaluottamuksen tai jonkinlaisen epéilyn teema (16 kpl).
Toiseksi voimakkaimmin nousevat kannustavat kommentit ja tyytyvaisyy-

den ilmaukset (12 kpl). Muuta esille nousevaa ovat muistot koulusta (7 kpl)

¢ Kaleva 10.4.2019: YIT haluaa purkaa entisen Merijalin konttorin - vuosia tyhjillaan ollut suojelu

talo on surkeassa kunnossa

Ibid. Kommentteja lehtiartikkeliin kertyi hyvin nopeasti 198 kpl.

*® Kaleva 20.9.2017, Kaleva 27.2.2019, Kaleva 13.3.2019, Kaleva juttutupa 13.3.2019: Nokkalan
koulun viereen ilmeettomia tonojal!

47
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seka toisaalta ilmaisut, joista voi selkeasti havaita, ettei lehdessa esitettya
suunnitelmaa (esimerkiksi rakennusten kaytosta, materiaalista tai ulkoasusta)
ole ymmarretty oikein (7 kpl). Vaarinymmarrykset puolestaan kytkeytyvat

helposti epdilyyn ja vastustamiseen.

"... Mahtaisko tdssdkin kéydd lopulta niin, ettd purkufirma aloittaa purkamisen

vddrdstd rakennuksesta ... ja minkds sille sitten endid mahtaa.”
"... Varmaan nurkat komistuu, jos toiminta tehostuu.”®

"Paras muisto Nokkalan koulusta. Katsottiin juhlasalissa televisiosta Innsbruckin
olympiakisoja miesten viestin 1976. Hiihto kisattiin Seefeldissd. Hieno juhlasali,

jossa oli myds presidenttien muotokuvat seinilld.”

"Joo - miksei mm puuhotellia wanhan arvokkaan koulun kaveriksi voisi rakentaa.

Mm. Kemijdrvelle on tulossa upea puuhotelli ..."*?

Asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien turvaamiseksi, kun-
tien viralliset iimoitukset, kuten kaavoitusta koskevat kuulutukset, saatetaan
tiedoksi julkaisemalla ne yleisesséa tietoverkossa.® Kaavan osallisia tiedote-

taan lisaksi erikseen. Seka osallisille ettad kuntalaisille** varataan mahdollisuus

7 Kaleva 27.2.2019, kommentit, nimimerkki kynteri

Kaleva 20.9.2017, kommentit nimimerkki plusmiinus

' Kaleva 27.2.2019, kommentit, nimimerkki paulaharjusta toinen luokka

Kaleva juttutupa 13.3.2019: Nokkalan koulun viereen ilmeettémid tonoja!!, nimimerkki
kemijarven hulta

3 Kuntalaki 18, 108§

Kaavaan osallisia ovat alueen maanomistajat ja ne, joiden asumiseen, tydntekoon tai muihin
oloihin kaava saattaa huomattavasti vaikuttaa seka ne viranomaiset ja yhteisét, joiden toimialaa
suunnittelussa kasitellaan.
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osallistua kaavan valmisteluun, arvioida kaavan vaikutuksia seka lausua
kirjallisesti tai suullisesti mielipiteensa asiasta.** Tassa vaiheessa kaavamuu-
toksesta annetut tiedot koskevat suunnittelun yleisia Idhtokohtia ja tavoit-
teita. Visuaalinen aineisto kattaa alueen merkinnan kartalta ja ilmakuvan
nykytilanteesta. Kannanotto tdssa vaiheessa on siind mielessa haastavaa,
ettei muutoksista ole vield konkreettisempaa tietoa. Lisdksi voimakkaasti
osalliseksi voivat kokea itsensa myos sellaiset alueen kayttajat, jotka viralli-

nen maaritelma on jattanyt tiedotusluetteloidensa ulkopuolelle.

"Huomasin ettd tekeilld on asemakaavamuutos, jonka vaikutuspiirissé ovat
Nokkalan venevajat ... Selostuksesta ei kdy ilmi mitd ollaan suunnittelemassa
mutta viimeaikaiset kaavoituksen kaupungissa huomioiden tuskin mitddn
parannusta on nykytilaan luvassa. ... muutokset vaikuttaisivat monen

kaupunkilaisen vapaa-ajan toimintaan ja mahdollisuuksiin harrastaa melontaa.”

"useiden satojen oululaisten iltakdvelyreitti kulkee muutosalueen vastarannan
rantabulevardilla, jossa ulkoilijoille on tarjolla maisemallista sielunhoitoa

tdmdn idyllisen, historiallisen ja vehredn maiseman muodossa. ... Oulun
keskustan Idheisyydestd ei I6ydy toista ndin idyllistd rantamaisemaa ja tdllaisen
ainutlaatuisen idyllin sdilymiseen tulisi pddttdjien panostaa kaikin kdytettdvissd

olevin keinoin.”

Nokkalan kaavamuutoksen osallistumis- ja arviointisuunnitelma on ollut nahtavilla 18.5.
-18.6.2018, mielipiteiden esittamista varten. Mielipiteita ja lausuntoja esitettiin 5 kpl. (564-2353
Nokkalan koulu Osallistumis- ja arviointisuunnitelmasta jatetyt mielipiteet ja lausunnot seka
niiden vastineet)

564-2353 Nokkalan koulu. Osallistumis- ja arviointisuunnitelmasta jatetyt mielipiteet ja
lausunnot seka niiden vastineet 19.11.2018, Palaute 2

7 Ibid. Palaute 4
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"Olemme toimineet jo toistakymmentd vuotta rakennuksessa ruohonjuuritason
kulttuuritoiminnan edistdjind. Olemme tarjonneet myds mahdollisuuksia
harrastaa musiikkia syrjdytymisvaarassa oleville nuorille ja innostuneille
musiikinharrastajille. ... Vaadimme, ettd Nokkalan ruokalarakennus sdiilytetdidn
pienkulttuuritilana ja sitd kehitetddn sellaisena yhdessd vuokralaisia osallistaen.
Ruokalarakennuksen sdilyttdminen pienkulttuuritilana edustaa Oulun kaupungin
strategiaa toimijatasolla. Oulun kaupungin strategisia painopistealueita ovat
kasvu ja kansainvdlistyminen, vetovoimaisuus, luonto, kulttuuri sekd korkea
osaaminen. Ruokalan sdilyttdminen kulttuuritalona edustaa myods luotettavuutta,

kustannustehokkuutta ja jatkuvuutta.”

Prosessin edetessa luonnosvaiheeseen suunnitelmat syntyvat ja kommen-
toinnistakin tulee yksityiskohtaisempaa. Vaikutukset Iahialueen asukkaisiin
konkretisoituvat. Nokkalassa venerannan pysakdintisuunnitelmiin tehdaan

muutoksia palautteiden pohjalta.

Nokkalan muuttuvat merkitykset

Nokkala-hankkeeseen liittyvan aineiston, erityisesti rakennushistoriallisen
selvityksen, kuntoarvion sekd maisema- ja luontoselvitysten lapikdyminen
tuottaa kasityksen asian huolellisesta valmistelusta. Kun vertaan aineistoa
lehdissa julkaistuihin artikkeleihin seka joukkoon verkossa esitettyja kom-
mentteja, pohdin sitd, kuinka nama asiat ovat valittyneet kaupunkilaisille.

Kuinka paljon hankkeesta on jaanyt kertomatta ja ymmartamattd? Osaavatko

*® |bid. Palaute 1
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maallikot lukea arkkitehtuurikohteista laadittavia havainnekuvia? Enta luotta-

vatko arkkitehdit liikaa kuvan valittdmaan informaatioon?

Viestinnan tutkiminen avaa minulle myds aivan uuden nakdkulman hankkee-
seen. Havaitsen, ettd yrityksen rooli on Nokkala-hankkeessa tavallisuudesta
poikkeava. Tassa arkkitehtitoimisto ei ole pelkdstdan hankkeen tuottaja vaan
myos tilaaja. Siksi hanke sisaltda viestintdroolin, joita yritykselld ei kohteis-
saan normaalisti ole. Tilanne on siis uusi. Se tuo yritykselle tarpeen julkisen
sanan kautta tapahtuvaan viestintaan ja hankkeelle osallisia, jotka eivat ole

asiakkaita.

Rakennushankkeissa tarkastellaan ensisijaisesti arkkitehtuuria ja sen sijoittu-
mista paikkaan; kuinka paljon rakennus visuaalisesti poikkeaa aikaisemmasta
tai miten se sopii maisemaan ja muuhun rakennuskantaan. Rakennukset
kuitenkin luovat kehyksia ihmisen toiminnalle ja siksi kokonaisvaikutusta

ei voida mielestani ymmartaa, jos tarkastelua ei uloteta myos inhimillisen
toimintaan ja siihen kohdistuviin muutoksiin. Tutustuminen banditoiminnasta
tyhjennettyyn ruokalarakennukseen seka viikonloppu-ulkoilijoiden havain-
nointi avaavat minulle asioita, joita dokumentit tai yrityksen arkeen tutustu-
minen eivat pysty kertomaan. Paikkaan on muodostunut sidoksia. Banditila

on koettu vuosien ajan omaksi ja veneharrastajien ndkdkulmasta ruokalara-

kennus ja vanha koulu ovat jatkoksia omaan tilaan.

Ensivaiheessa aineistokokonaisuus tuottaa kasityksen paikan ajallisesti

kerrostuneista merkityksista. Nykyhetkessa ovat lasna taman paivan tila,
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toiminnot ja maisema. Nykyhetkessa ovat kuitenkin ldsna myos tuleva ja
mennyt ihmisten ajatusten, tunteiden ja suunnitelmien kautta. Hankkees-

ta jollain tavalla osallisia kiinnostaa se, miten oman toiminnan jatkaminen

on tulevaisuudessa mahdollista. Voinko edelleen katsella tuttua maisemaa,
voinko kulkea vapaasti venerantaan ja asettaa polkupyérani naapuritalon
seinustalle? Miten muutokset muuttavat arkeani tai oman kiinteistoni arvoa?
Nykyhetkessa on lasnd myds paikan menneisyys, sillda menneesta kertovat
muistot koetaan nykyhetkessa. Nokkalan koulun nakeminen saa esimerkiksi
hymyilemaan. Purettavaksi suunniteltu vanha ruokalarakennus saa harrasta-

japalautteesta paatelleen myos suremaan menetysta.

Kun tarkastelee alueen kayttdjia ja merkityksia, joita paikalla voi aineiston
perusteella havaita sekd asettaa ne ajalliseksi jatkumoksi, voi ndhda selvan
kehityskaaren. Merkitysten nakdkulmasta Nokkala on kulkemassa kdyhien
lasten kansakoulusta ja kaupungin yllapitamasta alakulttuurisesta banditilas-
ta ruotsinkieliseksi design-hotelliksi**. Julkisin varoin tuotettu muuttuu kau-
palliseksi. Vahavaraisen kansanosan kaytossa ollut tila muuntuu hyvinvoivan
keskiluokan tilaksi. — Syntyva kuva vaikuttaa karrikoidulta, ja siind mielessa
sellainen onkin, ettd hyvin harva kaupunkilainen on ollut kokemassa koko
kaareen. My0s itse koulurakennus on ollut yrityskaytossé jo pitkdan. Banditi-
lan vaistyminen sen sijaan on tuore asia. Paikkaan sitoutuvana kehityskaaren
voidaan kuitenkin esittda olevan olemassa. Kun siis arkkitehtuurin sijaan

tarkastellaan paikkaan sisaltyvien merkitysten kehityskaarta, on helppo

7 Viittaan ruotsinkielisyydelld kaavamuutosvaiheessa kdytossa olleissa havainnekuvissa kdytettyyn

"Nackala strand hotell & jaktklubb” —-nimeen. Kyse on piirustuksissa kaytetysta tyonimests, joka
on ollut nahtavilld asian kasittelyn yhteydessa.
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huomata, ettd syntyva kontrasti on valtava. Tallaiset kehityskulut eivat kui-

tenkaan ole kaupunkitiloissa poikkeuksellisia®.

Myds alueen nykyisessa kaytossa ja kokemuksissa on 1dsna mielenkiintoinen
kerroksellisuus. Yritykselle rakennus ja paikka on hyvin merkityksellinen. Toi-
minta on ehtinyt kotiutua siihen jo noin kuudentoista vuoden ajan. Ikkunois-
ta avautuva maisema on olemassa tydntekijoille vahvasti tuttuna ja omaksi
koettuna. Yrityksen lasndolo ei kuitenkaan néy rakennuksen ulkopuolelle oi-
keastaan kuin arkipdivina pihaan parkkeerattuina autoina ja pienena nimikylt-
tina rakennuksen kyljessa. Viikonloppuisin ulkoilijat ja venevajojen kayttajat

kulkevat alueella rajattomasti. Silloin yritys ei ole ikdan kuin olemassa.

Nayttaa siltd, ettd alueella liikkuville Nokkala on edelleen kaikille yhteinen
koulu, jonka pihalla kulkeminen on vapaata. Paikalla ei selvastikdan ole
yksityisen vaan yleisen tilan luonne. Yrityksen oma vahva sidos paikkaan
tulee ulkopuolisille esille ensisijaisesti verkkosivuilla ja sosiaalisessa medias-
sa, ei fyysisessa ymparistdssa. Vasta hankkeen toteutuminen muuttaa tilan
luonnetta ja tekee yrityksen lasndolon fyysisessa paikassa nakyvaksi sielld

liikkuville.

" Jauhiainen 1997, 129 > Johnston et al. (1994) Maantieteessa ydinkeskustaa ympardivassa

sisdkaupungissa tapahtuvaa sosiaalista ja fyysistd muutosta kutsutaan gentrifikaatioksi. Keskeisella
paikalla sijaitsevalle asuinalueelle muuttaa hyvin toimeentulevia asukkaita, jotka uudistavat
vahitellen sielld olevan rakennuskannan ja syrjayttavat aiemmat, alempiin sosiaaliluokkiin
kuuluvat asukkaat.
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MENNYT < NYKYHETKI —> TULEVAISUUSNAKYMAT

- kdyhien lasten kansakoulu - maisema - boutique-hotelli &
< - jatkokoulu, peruskoulu, lukio - rajoittamaton korkeatasoinen ravintola
E - tyépaikka ulkoiluymparistd - yritystila
S - lasten ja nuorten banditila - harrastusymparisto - tyopaikka
é - yritystila - harrastusymparisto?
- tyopaikka - ulkoiluympdristd?
- maisema?
jaettu, yleinen, yhteinen jaettu, \clc(a;ri\&?r,“\e/:teinen, yksityinkeqnl;rl)'zjltlz::té.léjaettu,
— - muistot - tuttu maisema ~ muuttuva maisema
% - henkilékohtainen historia - rentouttava luonto - epavarmuus, huoli
é - tuttu maisema - rakennuksen kauneusarvo - luopuminen, menetys
é - padsy rantaan - mahdollisuus, innostus
E - menetetty, omaksi koettu tila

Kuvio 2: Nokkalan muuttuvat merkitykset.

Mennvyttd ja tulevaa arvioidaan aina nykyhetkesta kasin. Kun tarkastelee alueen kayttajia ja merkityksia, joita
paikalla voi aineiston perusteella havaita sekd asettaa ne ajalliseksi jatkumoksi, voi ndhda selvan kehityskaaren.
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"Kysymys. Onko maineen, tai sen puoleen minkddn kdsitteen mdcdirittelyssd
mitdidn jdrked. Onko koko kdsitehdrdelli vain akateemista kikkailua. ...
Vastaus: totta kai kdsitteiden mddirittely on tdrkedid. Se on suorastaan
ehdottoman olennaista. Kdsitteiden mddrittelyyn kuuluu aina kurkistaminen
kdsitteen "taakse” eli siihen, mistd jokin kdsite on tullut, minkdlaisia
merkityksid sille on annettu, miten kdsitteelld on operoitu. Viestinndn
ndkokulmasta tdlld on erityistd merkitystd. Viestintd on aina vaikuttamista.
Tdmdi taas tarkoittaa, ettd jos maineeseen yritetddn vaikuttaa, pitdd tietdd,
mitd maineella tarkoitetaan, mitd maine on, mistd maine syntyy, mikd sen
merkitys organisaatiolle on, jos maine esimerkiksi ndhdddn vain yrityskuvan
kaltaisena visuaalisuuteen perustuvana organisaation "kuvana’, silloin siihen
vaikutetaan visuaalisen viestinndn keinoin. Aseiksi otetaan tv-mainokset,
logo-kampanjat tai pressimainokset. Ja puihin menee. Vaikutusta voi saada,

muttei ainakaan maineeseen.”

- Pekka Aula ja Jouni Heinonen®

" Aula & Heinonen: Maine menestystekija 2002, 33-34.
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Brandin juuret

Bréndi on varmasti yksi keskeisin 2000-luvun alun kasite lansimaisessa
yhteiskunnassa. Brandi velloo ympaérillamme loputtomana puheena, jota
suoltavat esimerkiksi markkinointiaiheiset verkkojulkaisut, mainos- ja mark-
kinointitoimistot, konsultit, asiantuntijat, graafiset suunnittelijat ja yritykset
itse. Yritysmaailmasta lahtdisin oleva brandipuhe on asettunut tukevasti
my®&s yliopistoille, kaupunkien ja kuntien organisaatioihin sekd yksityisten
ihmisten vapaa-aikaan ja urasuunnitteluun. Ehka juuri siksi sen sisallén maa-
ritteleminen on niin haastavaa. Esimerkiksi Google antaa suomenkieliselle
haulle "brandi” 10 400 000 tulosta. Englanninkielinen haku tuottaa tuloksia
jo 2000-kertaisen maaran<. Kirjoja aiheesta on julkaistu lukemattomia aka-

teemisista vaitoskirjoista koykaisiin kasikirjoihin.

Klassisen brandimaaritelman loi American Marketing Association (AMA) jo
1960-luvulla. Organisaation edelleen kayttdman maaritelman mukaan brandi
on nimi, kdsite, merkki, symboli tai jokin muu ominaisuus, joka erottaa yrityksen
tuotteen tai palvelun kilpailijoidensa tuotteista ja palveluista.®* Ajan kuluessa
maaritelma on saanut kritiikkia, laajempia sisaltdja seka erilaisia tulkintoja
mm. siitd miten brandia tulisi rakentaa ja missa vaiheessa yrityksen toimin-
taa. Vaikka tulkintoja brandin olemuksesta on lukuisia, niiden ytimessa on
aina brandin tehtava yksildida tuote, palvelu tai yritys ja erotella se kilpaili-

joistaan. Se tunnistetaan joksikin, jota yritys pyrkii ohjaamaan ja joka syntyy

©?7.10.2019 tehty Google -haku termilld "brand” tuotti 20 490 000 000 tulosta.

3 Esim. Malmelin & Hakala 2007, 18. Katso my®s: Common language Marketing Dictionary, Brand
https:/marketing-dictionary.org/b/brand/
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viimekadessa ihmisten mielikuvissa.* Kasitteen kirjava kaytto tulee mieles-
tani parhaiten ymmarrettavaksi, kun tarkastelee sen historiallista kehitysta.
Brandin juuret ovat 1800-luvun lopun teollisessa vallankumouksessa ja

massatuotettujen tuotteiden markkinoinnissa. Omaa aikaamme leimaa sen
sijaan aineeton talous. llman eri kontekstien ymmarrysta kasite jaa helposti

sisalloltaan sekavaksi.

Brandin kehittdminen ja mainonta eivat tarkoita samaa, vaikka ne ym-
marretaan usein synonyymeina. Tuotteiden mainostaminen on vain osa
brandin luomisen prosessia. Brandin historia kytkeytyy kuitenkin tiiviisti
mainonnan ja tuotemerkkien historiaan. Kasityolaiset ovat kautta aikojen
merkinneet ja markkinoineet tuotteitaan®, mutta mainonta sellaisena kuin
me sen ymmarramme, kehittyi 1800-luvun lopulla teollistumisen myota.
Uusia mullistavia keksint6ja syntyi valtavasti. Keskeistd markkinoinnissa ei
aluksi kuitenkaan ollut uusien tuotemerkkien lanseeraaminen vaan ihmisten
elintottumuksien muuttaminen. Mainoksia tarvittiin informoimaan kuluttajia
uusista keksinnoista ja vakuuttamaan heidat ndiden hyodyllisyydesta. Kuten
esimerkiksi, ettd 6ljylampun vaihtaminen sdhkoévaloon parantaisi heidan

elamanlaatuaan.s

Varsinaisten merkkituotteiden syntyyn vaikutti samaan aikaan kehittynyt

tehdastuotanto. Koneellinen massatuotanto tuotti hyvin toistensa kaltaisia

" Tulkintoja brandista esim. von Hertzen 2006, 16. Malmelin & Hakala 2007, 18, 27

> Useissa eri lahteissd mainittu syntytarina brandille on karjan omistamista symboloivassa
polttomerkinnéssa ja skandinaavisessa polttamista tarkoittavassa verbisséd "brannd”. Esim.
Kaunonen 2013, Halonen 2016, 56, Von Hertzen 2006, 17, Sounio 2010, 25

¢ Klein 2015, 25
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tuotteita, siksi ainoa keino luoda eroja tuotteiden valille oli liittda informatii-
visiin tuotetietoihin mielikuvia. Esimerkiksi aiemmin irtotavarana myydyille
elintarvikkeille, kuten sokerille ja viljalle tarvittiin tuotenimet ja logot. Monia
tuotteita oli totuttu ostamaan kyldkaupan laarista ja siksi tehdastuotteet ei-
vat herattdneet heti luottamusta. Tuotemerkkeihin haluttiin tuoda erityisesti
kotoisuutta ja lamp6a. Yhdysvalloissa markkinointiin luotiin yha kédytossa
olevia hahmoja, kuten Uncle Ben, jonka tarjoilemaa riisida myydaan edelleen
ympari maailmaa.®” Opettavaisuus ja vakuuttelu jatkuivat mainonnassa pit-
kaan. Suomessa opetettiin kuluttajia esimerkiksi ndkkileivan syontiin leiparu-

noja sisaltaneilld mainoksilla vuodesta 1922 aina vuoteen 1962 asti.*®

Kotitalouksien varallisuuden kasvaessa ja kulutuksen muuttuessa ame-
rikkalaisessa mainosmaailmassa alettiin jo 1950-luvulle tultaessa pohtia
brandien syvintd olemusta fyysisestd tuotteesta irrallisena kulttuurisena
merkityksena.®” Samaan aikaan kun American Marketing Association maarit-
teli brandin, nahtiin Yhdysvalloissa ensimmaisia mainoksia, joissa tuotteiden
ominaisuuksien sijaan nostettiin etualalle brandin luova idea. Helmikuus-

sa 1960 Life-lehdessa, Kuplan mustavalkoisessa koko sivun mainoksessa
nokotti pieni auto ainoana seuranaan iskulause "Think small”. Uusi mai-
nontatyyli pyrki informoinnin sijaan herdttdmaan tunteita, huvittamaan

ja arsyttdmaan.”® Tapaus kuvaa hyvin alkanutta siirtymaa postmoderniin

* |bid, 26

8 Pala Vaasanin historiaa (https:/www.vaasan.fi/tarinamme/pala-vaasanin-historiaa/)

Klein 2015, 27. Mm. termi image otettiin markkinointikeskusteluun vuonna 1955 Harward
Business Review -lehdessd. Myos Karvonen 1997, 17.

Mainonnan maailmaa muuttaneen "luovan vallankumouksen” sanotaan alkaneen Volkswagen
Beetlen mainoskampanjasta 1960. Malmelin & Hakala 2005, 64

69
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yhteiskuntaan. Suomessa mainonnan painopiste siirtyi tuotteista mielikuviin
1980-luvun puolivélissd”. Termeja brandi tai brandays meilla ei kuitenkaan
kaytetty vielad pitkdan aikaan. Sen sijaan puhuttiin imagosta, mielikuvista ja

mielikuvamarkkinoinnista.”?

Vaikka amerikkalainen mainosmaailma omaksui uuden ajattelumallin no-
peammin, ymmarrettiin bréndin taloudellinen arvo sielldkin toden teolla
vasta 1980-luvulla. Brandistd muodostui osa yrityksen pddomaa.” Arvon
nahtiin sitoutuvan brandin nimeen ja symboliin, jolloin brandin varallisuus
muodostuu brandin tunnettuudesta, koetusta laadusta, brandiin liittyvista
mielikuvista seka brandiuskollisuudesta.” Oivallus oli mullistava. Vanhassa
ajattelumallissa markkinointi myy aina jotain hyddykettd. Uudessa mallissa
tuote on sen sijaan kakkossijalla ja todellinen myyntiartikkeli on brandi. Tassa
ajattelussa tulevaisuuden tuotteita ovat ne, joita ei koeta hyddykkeiksi vaan
kasitteiksi. Siksi menestyvan yrityksen ensisijainen tavoite ei ole tuotteiden
valmistaminen vaan merkitysten tuottaminen. - Brandi voitaisiin muodostaa

loppujen lopuksi ihan mistad tahansa.”

t Malmelin & Hakala 2007, 26

72 Vield vuonna 1997 WSQY:n tietosanakirjan selitys imagolle on henkilsta, yrityksesta tai

vhteis6sta muotoutunut kasitys, kun taas brand merkitsee tavaramerkkia (oik. polttomerkki
puulaatikossa). Kts. Myos Karvonen 1997, 12, 17. Vuonna 2019 kielitoimisto maarittelee brandin
tuote(merkiksi), yritykseksi, henkiloksi tms., jolle markkinoinnin yms. avulla luotu t. syntynyt laaja
(myonteinen) tunnettuus.

73 Klein 2015, 27

7 Malmelin & Hakala 2007, 28

s Klein 2015, 39, 43
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Monikansallisten suuryritysten brandien kriittisella tarkastelulla 2000-luvun
alussa kohauttanut Naomi Klein nakee uuden brandiajattelun pohjustaneen
osaltaan suuryritysten tuotannon siirtymista lantisista teollisuusmaista
halvemman tuotannon maihin 1980- ja 1990 -luvuilla. Koska tuotteiden
valmistaminen ei yrityksen taloudellisen menestyksen kannalta ollut enaa
ensisijaista, yritykset keskittyivat leimaamaan oman tavaramerkkinsa toisten
valmistamiin tuotteisiin. Esimerkiksi Nike kiteytti priorisointinsa vuonna
1992 paatelmaan "Nike on markkinaorientoitunut yritys ja tuote on vain
merkittavin markkinointikeinomme.””* Tuotannon ja brandiajattelun muu-
toksissa toistuvana teemana on kilpailun kiristyminen, joka vaatii yrityksilta
uusia keinoja erottautua. My®és tuotteiden elinkaaret ovat lyhentyneet, miké
on ohjannut yritysten huomiota tuotteen sijaan asiakkaan ja brandin véliseen

suhteeseen.”

Brandin kasite on laajentunut merkitsemaan lahes kaikkea mita yritys
tuottaa, mita se on ja mita se tekee.” Brandiajattelun laajentuminen on osa
aineettoman talouden kehitystad.”” Oman aikamme informaatioyhteiskun-
nassa aineettoman talouden, eli palveluiden, tutkimus- ja kehitystoiminnan
sekd brandien merkitys on kasvava. Aineettomuuden kasvu nakyy investoin-

neissa. Samalla kun panostus aineettomiin asioihin on kehittyneissa maissa

¢ Niken paijohtaja Phil Knight Harvard Business Review -lehden haastattelussa kesdkuussa 1992 >

Klein 2015, 39 -40
77 Malmelin & Hakala 2007, 27, Karvonen 1997, 20
% Malmelin & Hakala 2005, 30
77" Muutoksi kuvataan aineettoman talouden lisaksi mm. siirtymaksi eldmystalouteen,
tunnetalouteen, huomiotalouteen, tarinatalouteen, mielikuvayhteiskuntaan,
viestintdyhteiskuntaan tai mediayhteiskuntaan Aula & Heinonen 2012, 39, Malmelin & Hakala
2005, 24-28, Sounio 2010, 85
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kasvanut, investointi aineelliseen omaisuuteen on hidastunut.® Yritysten
aineeton padoma sinansa ei ole mikaan uusi ilmid. Se muodostuu esimerkiksi
tyontekijoiden osaamisesta, organisaation resursseista ja toimintatavoista
seké asiakas- ja sidosryhmaésuhteista. Nykyisen kaltainen keskustelu siitd on
syntynyt kuitenkin vasta 1990-luvun jalkipuoliskolla, aineettoman talouden
seurantavalineet vield mydhemmin.®* Aineetonta pddomaa ilmiéna luonnehtii
aika-, paikka-, tilanne-, henkil6- ja organisaatiosidonnaisuus. Se tekee aineet-
tomasta padomasta tapauskohtaista ja epavakaata, mutta samalla vaikeasti

kopioitavaa ja siksi keskeisesti organisaation menestysta selittavan tekijan.s

Identiteetti - imago - mielikuva - maine

Brandi on kasitteend osin korvannut ja sekoittunut esimerkiksi sellaisiin

jo aikaisemmin yritysmaailmassa ahkerasti kdytettyihin kasitteisiin kuten
identiteetti, imago, mielikuva ja maine. Erot terminologiassa perustuvat
osin eri koulukuntien erilaisiin teoreettisiin ja kdytanndllisiin 1ahtokohtiine,
Keskustelua niin tutkimuksellisella - kuin kaytanndntasollakin on vaivannut
kokonaisvaltaisen kasitejarjestelman puuttuminen. Uusia kasitteitd on tuotu
keskusteluun eri aikoina ja niilld on korvattu aiemmin kaytettyja kasitteita
ilman sisaltojen valisten suhteiden selkiyttamista. Kasitteiden jasentymat-

tomyys ja osittainen paallekkaisyys on turhauttavaa yrityksen johtamisen

8 Ali-Yrkko & Pajarinen 2015, 25
8 Malmelin & Hakala 2007, 23, Suomen kansantalouden arvioinnissa aineeton arvonluonti on
huomioitu vuodesta 2014 |3htien (Pellervon taloustutkimus 23.7.2014)

# Pyusa 2015, 33
8 Malmelin & Hakala 2005, 30
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kannalta, mutta lisdhaasteita ndiden yrityslahtdisten kasitteiden pyorittely
tuottaa esimerkiksi alueiden kehittdmiseen liittyvassa keskustelussa, jossa on

tarpeen huomioida myds yhteiskunnallisen viestinnan erityispiirteitd.*

Pyrin avaamaan seuraavassa lyhyesti ndiden kasitteiden sisaltoa. Aihe on
valtavan laaja. Kukin kasite itsessdan on ollut aiheena lukuisille tutkimuksille
ja keskusteluille. Vaikka yksiselitteistd kasitteen maarittelyd on tissa tulkinto-
jen kakofoniassa mahdotonta tavoittaa, koen silti tarpeelliseksi luoda katsa-
uksen brandipuheeseen keskeisesti liittyviin termeihin. Yhteenvedon tavoit-
teena on luoda yleiskuvaa keskusteluun sekd auttaa osaltaan ymmartamaan

missa modernin brandiajattelun ja terminologian juuret ovat.

I[dentiteetti on alun perin psykologian késite, jolla viitataan yksilén
kasitykseen omasta itsestd suhteessa itseensa, sosiaaliseen ymparistdonsa
ja kulttuuriinsa.®® Sana identiteetti juontuu latinan sanasta identitas, joka
tarkoittaa samaa, samuutta. Koska samanlaisuuden olemassaoloon kuuluu
valttdmattd myos erilaisuuden olemassaolo, muodostuu kasitteesta heti
monitasoinen. Identiteetti muodostuu tunnistamalla itsen samanlaisuutta ja
erilaisuutta peilaamalla sitd omaan sosiaaliseen ja fyysiseen ymparistoon.*
Identiteetti on ollut 1950-luvulta 13htien psykologisen tutkimuksen keskeisia
kohteita ja kulkeutunut sieltd vahvasti myos lansimaisen ihmisen arkiseen

puheeseen®’. Identiteetti-kasitteen suosio, samoin kuin oman identiteetin

¥ Halonen 2016, 35-36. Keskustelun ongelmista my®s Malmelin & Hakala 2005, 31.
% Saastamoinen 2006, 172
8 Karvonen 1999, 45

¥ Arjen psykologisoitumisesta yksilllisyyttd korostavassa yhteiskunnassa kts. Kivivuori 1991,
Saastamoinen 2006.
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ongelmalliseksi kokeminen, on lisdantynyt viime vuosikymmenina yksilol-
lisyyteen perustuvan kulttuurin vahvistuessa.®® Arkisessa puheessamme
identiteettia toistuvasti rakennetaan, etsitdan ja sen kanssa kriisiydytaan.
Yha useampi on myos jollakin tavoin tietoinen identiteettinsa rakentamisesta

kulutusvalintojen kautta.

Identiteetti on merkityksellinen kasite yksildiden lisdksi my6s puhuttaessa
ryhmistd. K&sitys organisaatioidentiteetistd on syntynyt 1980-luvun puo-
livalissa. Albertin ja Whettenin ahkerasti lainattu maaritelma nojaa psyko-
logiseen nakdkulmaan. Sen mukaan “identiteetti sisdltdd ne organisaation
ominaisuudet, joita sen jdsenet pitdvdit sille keskeisind, muista vastaavista organi-
saatioista erottavina ja ajallisesti kestdivind sitoen organisaation menneisyyden,
nykyisyyden sekd oletettavasti myéds tulevaisuuden.” Organisaatioidentiteetin
olemukseen paastaan kasiksi kysymalla "keitd me olemme”, "mika on tehta-
vamme” ja "mitd haluaisimme olla”. Identiteetti auttaa organisaatiota asemoi-
maan itsensa suhteessa toisiin ja luo siten pohjan maineelle. Organisaation

identiteetti myds rakentaa siihen kuuluvien yksiloiden identiteettid seka luo

merkityksellisyyden ja kuulumisen tunteita. ®

Yksildiden ja ryhmien sisdisen kokemuksen ohella identiteettid voidaan tar-
kastella myds ulkoa péain. Tastd nakdkulmasta identiteetti tarkoittaa nimen-
omaan sellaista erilaisuutta, joka erottaa yksildn tai vaikkapa organisaation

toisista.” Ulkoiseen identiteettiin, eli siihen miten organisaatio visuaalisesti

8 Saastamoinen 2006, 177
¥ Halonen 2016, 36, 39
° Karvonen 1999, 45
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tai viestinnallisesti erottuu muista, viitataan esimerkiksi visuaalisen iden-
titeetin kasitteelld. Perinteisessa markkinointiajattelussa siihen sisaltyvat
organisaation ulkoiset tunnusmerkit kuten nimi, logo, vari ja muut symbolit,
jotka tekevat organisaation tarjoamasta tunnistettavan. Uusi brandiajattelu
kuitenkin yhdistaa sisdiseen kokemukseen perustuvan organisaatioidentitee-
tin ja ulkoiseen erottautumiseen perustuvan visuaalisen identiteetin yhteen
brandi-identiteetin kasitteeseen. Radikaalista brandista kirjoittaneiden Mal-
melinin ja Hakalan mukaa yrityksen identiteettiin vaikuttavat kaikki yrityksen
toimintaan liittyvat asiat, kuten organisaatio, liiketoiminta-alueet, tuotteet

ja palvelut seka yrityksen tavoitteisiin liittyvat asiat, kuten visiot ja johdon
tahtotila seka kilpailutilanne, toimintaymparistd seka yritykseen liitetyt mieli-

kuvat ja kasitykset.”

Vaikka brandi-identiteetin kisitettd kdytetdan nykyisin hyvin paljon erityi-
sesti yrityksille suunnatuissa markkinointipalveluissa, on huomattavaa, etta
termia kaytetdan hyvin eri tavoin. - Tulkinta riippuu taysin siitd kuinka laajan
brandikasityksen pohjalta palvelun tarjoaja operoi. Brandi-identiteetilld voi-
daan kdytannossa siis viitata yrityksen visuaaliseen ilmeeseen, organisaatioi-

dentiteettiin, ndiden yhdistelmaéan tai johonkin nadiden valilta.

IMago on hyvin monitasoinen késite, josta brandin tapaan on esitetty
lukuisia tulkintoja. Imago -kasitteestd puhuttaessa pohjalla on 1950-luvun
Yhdysvalloissa markkinointikaytt6on otettu kasite image (kuva, mieliku-

va). Termi mukautettiin suomenkieleen 1970-luvun lopulla ja varsinaisen

" Malmelin & Hakala 2007, 80
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lapimurtonsa se teki suomessa 1980-luvulla, kun alettiin puhua mieliku-
vien luomisesta ja mielikuvamarkkinoinnista.” Kielitoimiston sanakirjassa
(2018) imago on merkitykseltddn henkilon, liikeyrityksen tms. us. tietoisesti
itsestddn antama kuva. Identiteetin tapaan imago on merkityksiltdan kaksi-
tasoinen. Imagolla viitataan samanaikaisesti organisaation ulkoiseen, usein
nimenomaan visuaaliseen viestintdan sekd viestin vastaanottajan mielessa,
viestin pohjalta syntyviin sisdisiin kasityksiin ja tietorakenteisiin. Ensimmaista
nakokulmaa voidaan nimittaa viestinnalliseksi -, jalkimmaista psykologiseksi

nakokulmaksi.

Imago -kasitteesta vaitelleen Erkki Karvosen mukaan viestinnéllisesti tarkas-
teltuna imagossa on kyse viestijan ihmisille suuntaamasta tietoisesta esityk-
sesta tai julkisivusta. Tata ilmaistaan esimerkiksi puheella imagon rakentami-
sesta. Imagoa muovataan valikoimalla esille tuotavia asioita. Lahtokohtana
on tavoitemielikuva, joka vastaanottajien mieliin haluttaisiin muodostuvan.
Imagon viestinnallisessa ndkokulmassa huomio on viestin ldhettdjan toi-
missa. Psykologisella imago -kasitteelld taas viitataan niihin mielikuviin ja
kasityksiin, joita viestin vastaanottajalla on esimerkiksi jostakin yrityksesta,
sen tuotteista ja palveluista. Nakdkulma on viestinndn vastaanottajan mielen
sisdisissa prosesseissa. Kummastakin nakdkulmasta hyvaan imagoon kuuluu
omaleimaisuus ja erottautuminen aivan kuten hyvaan brandiin ja hyvaan

maineeseenkin.”

72 Karvonen 1997, 16-18, Malmelin & Hakala 2007, 19
7 Karvonen 1999, 44 - 45
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Tutkimusmaailmassa imagoa on pidetty liian epamaaraisena kasitteena

sen paremmin viestinnan kuin psykologiankaan kayttoon. Imago-kasitteen
kritiikissa on esitetty, ettd imagon viestinnallisestad puolesta olisi selkeinta
puhua aidosti esimerkiksi visuaalisuuden ja symbolien kdyttona viestinnassa.
Psykologisessa kaytdssa termi on puolestaan liian 16ysa ja monitulkintainen,
viitaten vahan kaikkeen mitd mielessa tapahtuu.” Markkinointimaailmas-

sa imago -kasitettd on kaytetty kummassakin merkityksessa. Ongelmia on
aiheutunut siita, ettei selvaa eroa viestinnéllisen ja psykologisen nakdkulman
valille ole tehty. Karvonen lainaa James E. Grunigin 1990-luvun alun havain-
toa, jonka mukaan on syntynyt kasitys, ettd "haluttu mielikuva tai merkitys

voidaan esteittd kirjoittaa suoraan ihmisten mieliin.”

Markkinointiviestinnassa on toki jo pitkddn ymmarretty, ettei mielikuva
synny pelkdlld mainonnalla vaan ihmisten kokemusten, tietojen, asenteiden,
tunteiden ja uskomusten summana.” Imago-kasitteelle on kuitenkin jaa-
nyt tietty manipulaation leima. Karvonen nostaa omassa tutkimuksessaan
esiin polarisoituneen ndkemyksen imagosta. Vaitdskirjan laatimisen aikaan
1990-luvun lopulla imago on ollut vahvasti suomalaiseen markkinointiin
juurtunut ilmaisu, joka on herattanyt markkinointivaen hiukan yksioikoisen
uskon ohella suurta epaluuloa. Siind missa viestinta ja markkinointimaail-
ma on halunnut tuoda imagon rakennusta esille suunniteltuna, tehokkaana

ja ytimekkaana viestintana, on seka journalistinen etta tutkimuksellinen

?* |bid. 42-43
5 Karvonen 1997, 29-30
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maailma kasitellyt imagoa myos tietoisena huijauksena, kulissina tai

lavastuksena.”®

Imago -kasitteen voi ndhda heijastavan synty- ja valtakautensa ylhaaltapain
johdettua markkinointikasitysta. Sellaisena sen viestinnallisen nakdkulman
esille tuominen on korvautunut paljolti brandipuheena, jonka koetaan edus-
tavan paremmin markkinoinnin nykyistd kuluttajalahtoista suuntausta. Silloin
kun imagon kasitettd kaytetdan brandin yhteydessa, viitataan yleensa sen
psykologiseen merkitykseen. Brandi-imagolla tarkoitetaan talloin kuluttaji-
en mielikuvia brandistd. Huonon kaiun saaneen imago -puheen vahittdinen
vaihtuminen brandi -puheeksi ei lienee aivan sattumalta ole osunut samoihin

aikoihin monikansallisiin yrityksiin kohdistuneen luottamuskriisin kanssa.

Mielikuva voidaan maaritelld ihmisen mielessa olevaksi subjektiiviseksi
tietorakenteeksi. Kognitiivinen psykologia kayttda tasta nimitysta skeema.
Ihminen havainnoi ilmiéita (moniaistisesti) kyetakseen ymmartdmaan ja tul-
kitsemaan niitd. Mielikuva syntyy siitd mitd tapahtuu, kun kohteesta tulevan
informaation havainnointi suhteutuu mielessa ennestaan oleviin muistin-
varaisiin tietorakenteisiin eli skeemoihin. Havaitseminen on siis ikdan kuin
dialogia kohteen kanssa. Mielessa jo olevat tietorakenteet luovat odotuksia

ja toimivat suodattimina, jotka ohjaavat uuden informaation kasittelya.””

¢ |bid. 12. Sounio 2010, 23 tuo esille suomalaisessa keskustelussa myds brandiin litetyt kriittiset
merkitykset "rehellisyyden ja aitouden vastakohtana”.
77 Karvonen 1999, 52-53, 55-56
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Mielikuva ei ole puhdas havainto, eikd se vastaa todellisuutta sellaisenaan,
vaan siihen sisaltyy aina tulkintaa ja paattelya. Mielikuva ei myoskaan
muodostu yksittdisen havainnon pohjalta, vaan se nojaa kaikkeen aikai-
semmin kokemaamme ja tietamaamme.”® Mielikuva ei vaadi syntyikseen
omakohtaista kokemusta havainnoitavasta asiasta, eikd esimerkiksi tietojen
vahaisyys esta havainnointia ja mielikuvien muodostamista.”” Vaikka mie-
likuvat itsessaan ovat aina yksilon mielensisaisia ajatusrakennelmia, saavat
ne ihmisten valisessa kommunikaatiossa myos sosiaalisesti jaetun luonteen.
Kasitteella stereotypia viitataan kulttuurisesti jaettuihin yksinkertaistuksiin ja
yleistyksiin, jotka ohjaavat voimakkaasti havaintojamme. Silloin ndemme vain
sen, mitd odotamme nakevamme, stereotypiaan kuulumattomien asioiden

jdadessd huomaamatta.™

Modernin markkinointiajattelun ydin on ymmarryksessa tuotteiden ja mieli-
kuvien yhteen kytkemisen hyddyllisyydesta. Siksi mielikuva on avainkasite,
joka yhdistaa markkinointiajattelun kehityksen koko kaaren. Brandin ym-
martaminen entistd enemman mielikuviin sitoutuvaksi on nostanut mieliku-
van merkitystd entisestdan ja tehnyt mielikuvien ja elamysten tuotannosta
aiempaa tavoitteellisempaa ja suunnitelmallisempaa®. Brandit ilmenevat
ensisijaisesti havaintoina ja mielikuvina ja siksi brandipddoman perustana on

tasta syntyva tulkitsemisen ja merkityksellisyyden ketju. Malmelin ja Hakala

8 Karvonen 1999, 52-53, 55-56
*? Halonen 2016, 50

199 Karvonen 1997,65, maiseman kulttuurisiin maérittelyihin liittyvista stereotypioista my©s Tarasti

1990, 156-157
191 Malmelin & Hakala 2005, 29, Sounio 2010, 28
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nimittavat tatd mielikuvien ekonomiaksi. Mielikuvien ekonomia on keha tai
spiraali, jossa havainnot, merkitykset ja arvioinnit seuraavat toisiaan. Yksit-
taisten asiakkuuksien tai ostotapahtumien sijaan kuluttajan suhde brandiin
nahdaan jatkuvasti kehittyvana. Kuluttaja havaitsee brandin yha uusissa
yhteyksissa ja kohtaa brandin uusilla tavoilla. Samalla kuluttajan brandiin

littamat mielikuvat ja kdsityksen muuttuvat.

Siind missa perinteisessa markkinointiajattelussa mielikuvien muodostumista
on tarkasteltu suoraviivaisena ja mekanistisena prosessina,'® on asiakaslah-
toinen markkinointikdsitys tunnustanut mielikuvien muodostumisen moni-
mutkaisuuden. Mielikuviin vaikuttaminen ndhdaan suoraviivaisesti etenevan
tapahtumaketjun sijaan pikemminkin sekasortoisena ja yllattavana sarjana ta-
pahtumia. Viestinnan ei katsota suoraan muuttavan ihmisten kayttaytymista,

vaan mielikuvia, jotka valittyvat edelleen myds ihmisten kdyttdytymiseen.

Maine on ldheinen kisite seka mielikuvan, imagon ettd brandin kanssa.
Olemukseltaan maine on imagoa uudempi kasite mielikuviin liittyvassa kes-
kustelussa ja jos mahdollista, vieldkin monitulkintaisempi. Kaupunkiseutujen
mainety6ta tutkineen Timo Halosen mukaan useat eri tieteen alat hyddynta-

vat maineen kasitettd, mutta yksimielisyyttd sen merkityksista ei ole 16ytynyt

192 Malmelin ja Hakala 2007, 125 -127

193 Ibid. ns. ostoprosessin porrasmalli, johon sisdltyvat huomion herédttdminen eli kognitiivinen
vaihe, tata seuraava affektiivinen vaihe eli kiinnostuksen herdaminen seka edelleen toiminta
eli behavioristinen vaihe. Esimerkiksi von Hertzen 2006, 177 nojautuu hyvin samankaltaiseen
malliin kuvauksena onnistuneesta mainonnasta.

% Malmelin & Hakala 2007, 125 -126
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edes yksittdisten tieteenalojen sisalla. ' Erityisesti laajan brandikasitteen
ja maineen valinen raja tuntuu olevan hailyva. Mainetta on tutkittu mm.
taloudellisen menestymisen ja kilpailukyvyn, vastuullisen likketoiminnan ja
yhteiskuntavastuun seka kulttuuristen representaatioiden nakdkulmasta®®.
Maineen suosio on kasvanut sitd mukaa kun esimerkiksi imago ja brandi
ovat kdsitteind kuluneet kdytdssa ja saaneet osittain kielteisia savyja. Vaikka
maine on arkipaivaistynyt 2010-luvun talous- ja yrityspuheessa, maineen

maine on vield hyva."”’

Kuten mielikuvakin, maine liittyy havaitsemiseen. Olennainen ero mielikuvan
ja maineen vélilla on kuitenkin maineen sosiaalisesti jaetussa luonteessa.
Siind missa mielikuvat ovat henkildkohtaisia ja osin visuaalisiin viesteihin pe-
rustuvia tulkintoja, on maine kollektiivisesti jaettua ja kielellistd. Mielikuvista
rakentuu maine vasta kun inmiset keskustelevat keskendan mielikuvistaan ja
havainnoistaan.*** Halonen lainaa Karvosta, jonka mukaan mainetta koskevan
viestinnan luonne on prosessuaalinen: maine elda ja uusiutuu kertomusten
kautta ja tulee ndin lahelle folkloren ja myytin kasiteitd*. Vaikka maine on

kollektiivisesti jaettua, se ei tarkoita maineen olevan yksi jaettu nakemys,

1% Halonen 2016, 28, 50-54: mainetta tutkivia tieteenaloja ovat ainakin viestinti, markkinointi,

sosiologia, psykologia, maantiede ja hallintotieteet. Hilpeimméan esimerkin kasitesekamelskasta
tarjoavat maineesta kirjoittaneet Aula & Heinonen 2002, 33 mainosmaailmasta poimitulla
esimerkilla "maine on brandin imago”.

1% Aula 2009, 59

197 Malmelin & Hakala 2005, 37, Aula ja Heinonen 2012, 11.

9% Malmelin & Hakala 2007, 143

197 Halonen 2016 > Karvonen 2000. Myés Autio 2009, 60 tuo esille maineen olemuksen jatkuvasti
muotoutuvana merkitysprosessina.
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vaan maine voi eri sidosryhmissa olla erilainen. Maineita voi siis olla yhta

aikaa useita erilaisia*.

Maine muodostuu hitaasti niista mielikuvista ja kokemuksista, joita syntyy
organisaation ja sen sidosryhmien kohtaamisissa. Siksi maineessa on sa-
manaikaisesti 1dsna, siitd muodostettujen mielikuvien lisdksi, organisaation
konkreettinen toiminta.'* Mainetta tutkineet Pekka Aula ja Jouni Heinonen
erottavat kohtaamisissa kolme tasoa. Ensimmadisessa ja tarkeimméassa mai-
neen muodostuminen perustuu yrityksen ja sidosryhman edustajan henkil6-
kohtaisiin suoriin kohtaamisiin, kuten asiakaspalvelutilanteisiin. Toinen taso
viittaa vuorovaikutustilanteisiin, joissa sidosryhma kohtaa yrityksen tuotteen
tai palvelun, mutta ei henkildkohtaisesti sen tuottajaa. Naihin kohtaamisiin
liittyy tyypillisesti tuotteen tai palvelun valinta eri vaihtoehdoista. Kolman-
nella tasolla yritys ei ole lainkaan 1dsna, vaan kohtaaminen tapahtuu esi-
merkiksi lehtiartikkelin tai mainoksen valityksella. Talla kohtaamisen tasolla

nousevat keskeisiksi mielikuvat ja tarinat.*s

Vaikka mielikuvien merkitys on aineettomassa taloudessa suurempi kuin kos-
kaan ennen, ne eivat yksindan riitd hyvan maineen saavuttamiseen. - Kes-

keistd maineen kannalta on se, miten hyvin mielikuvat vastaavat todellista

9 Ibid. 50 > Gotsi ja Wilson 2001, Fobmrun & Van Riel 2003, Fobrum & Shanley 1990, Bromley
1993. Maine on my&s toimintaymparisto- ja kulttuurisidonnainen asia. Organisaatiota koskevien
mielikuvien muodostumiseen vaikuttavat esimerkiksi aika, taloudelliset ja sosiaaliset erot seka
toimialan maine. Mita vahemman sidosryhmilld on todellista tietoa organisaation toiminnasta,
sitd voimakkaammin toimialan yleinen maine vaikuttaa mielikuvien muodostumiseen. (Luoma-aho
2005, 450. Aula & Heinonen 2002, 42-43.)

" Aula 2009, 59, Aula ja Heinonen 2002, 61, Halonen 2016, 52 > Nguyen ja Le Blanc 2001

2 Aula ja Heinonen 2002, 91-92
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toimintaa. Todellisiin tekoihin kytkeytyvana maine nahdaan usein mahdotto-
mana teeskennelld tai rakentaa keinotekoisesti. Maineen kytkos todelliseen

toimintaan kaantaa nakokulman ulkoisten vaikutelmien lisdksi organisaation

HYVA
sisdiseen eldmaan. Jotta sidosryhmat voivat saada hyvid kokemuksia, taytyy MIELIKUVA
yrityksen omien tydntekijdiden ensin olla tyytyvaisia omaan tydhonsa ja tyo-
yhteisdonsa. Tastd ndkdkulmasta tarkasteltuna, sidosryhmien hyva kokemus
organisaatiosta syntyy hyvasta organisaatiokulttuurista. Maineen muodos-
tumisen ytimeen nousevat organisaation tarkoituksen kiteyttaminen: identi-
mainettaan erinomainen

. ) . . . N . il 113

teetti, arvot ja se miten aidosti henkildstd pystyy samaistumaan naihin. huonompi maine
liian suuret lupaukset tavoitemaine
Hyvat teot eivat kuitenkaan hyddyta organisaatiota, jos sitad ei tunneta. Siksi HUONO HYVA
. . .. . . . . . . . . . KOKEMUS KOKEMUS
hyva maine vaatii suunnitelmallista ja tietoista maineen johtamista. Teoista .
huono mainettaan
taytyy osata kertoa myds muille. Kun maine on sidoksissa siihen, mitd orga- maine parempi
. . . . - . toiminnallinen ongelma viestinndllinen ongelma

nisaatiosta puhutaan, voidaan mainetta rakentaa ja johtaa luotaamalla aktii- g g
visesti toimintaymparistostad nousevia teemoja, muutoksia ja organisaatiosta
kaytavaa keskustelua. Organisaation kiteytyneen tarkoituksen viestiminen
vuorovaikutuksessa ja suunnitelmallisesti rakentaa ja yllapitda luottamusta.*
Maineriski syntyy silloin kun organisaation maine ja teot eivat tue toisiaan. HUONO
Organisaatio epdonnistuu siihen kohdistuneiden odotusten tayttdmisessa ja MIELIKUVA
lupaukset jadvat lunastamatta. Maineen ja todellisuuden valinen ero saattaa
kasvaa myos silloin, kun organisaatio ei reagoi sidosryhmien muuttuneisiin Kuvio 3: Maineen nelja kenttda Aulan ja Heinosen mainetutkimuksia
vaatimuksiin, tai organisaation sisdinen tavoitteenasettelu ja toiminta eivat mukaillen.™
kohtaa. s
3 Aula ja Heinonen 2002, 217-218, Luoma-aho 2005, 176, Malmelin & Hakala 2005, 37
" Aula ja Heinonen 2002, 37 sek3 2012, 8, 148. Luoma-aho 2005, 178.
5 Aula 2009, 64. Karvonen 1999, 7. Halonen 2006, 72. ¢ Aula & Heinonen 2002, 93 seki Aula & Heinonen 2011, 13.
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Maineeseen sisaltyy yleensa kohteensa laadullinen arviointi. Maine erottaa
kohteen toisesta vastaavasta seka kuvastaa sen vetovoimaisuutta. 7 Maine
voi olla esimerkiksi hyva tai huono. Mutta toisin kuin imago tai brandi, maine
on arvopohjainen rakennelma. Siksi maineen hyvyys tai huonous kytkeytyy
olennaisesti organisaation toiminnan sosiaaliseen hyvaksyttavyyteen.* Tata
iimaistaan legitimiteetin kasitteelld*”. Suomalaisten suuryritysten arvomaail-
moja tutkineen Karoliina Malmelinin mukaan legitimiteetin perustana oleva
sosiaalinen hyvaksyntad on johdettavissa yrityksen erilaisista tavoista mu-
kautua yhteiskunnan yleisiin, markkinoiden arvoja laajempiin kasitteellisiin
tai sddnteleviin normeihin. Tata ilmaistaan esimerkiksi yhteiskuntavastuun
kasitteelld. Legitimiteetti tuo maineen sisaltdoon ristiriitaisuutta. Organisaatiot
tavoittelevat erottuvaa brandia ja mainetta, mutta organisaation olemassa-
olon ja maineen kannalta keskeista vastuullisuutta ei voi ilmentaa muutoin,
kuin mukautumalla yhteiskunnassa laajalti hyvaksyttyihin muotoihin ja tapoi-

hin osoittaa moraalisuutta.'®

Vaikka maineen tulkintoja on lukuisia, yhdistaa niitd kaikkia ndkemys mai-
neen keskeisestd merkityksestd organisaatiolle.*>* Hyva maine ndhdaan
organisaation menestystekijand, ei pelkkana mielikuvien ja tulkintojen siirta-

jana.*»> Maineella on suora yhteys organisaation tulokseen, luotettavuuteen

"7 Ibid, 52 > Fombrun 1996, Rindowa ja muut 2005, Aula ja Heinonen 2002

18 Malmelin K. 2011, 53, Karvonen 1999

17 Legitimiteetti eli laillisuus, lainmukaisuus, laillinen oikeutus; pol. jarjestelman ja
oikeusjarjestelman oikeutus ja hyvéksyttavyys (Kielitoimiston sanakirja 2018)

129 Malmelin K. 2011, 53, 58

' Halonen 2016, 51

22 |bid. > Aula ja Mantere 2005
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seka olemassaolon oikeutukseen. Aulan ja Heinosen usein lainatun kiteytyk-

sen mukaan "brdndi tehdddn, imago rakennetaan ja maine ansaitaan.”#

Luottamuspulasta kuluttajokeskeisyyteen

Vuosituhannen vaihteen paljastukset globaalien yritysten epaeettisesta
toiminnasta ovat osaltaan johtaneet yrityksiin kohdistuvaan yleiseen luotta-
muskriisiin. Voidakseen valttaa lainsaadannon kiristymisen ja toiminnan ra-
joitukset seka pitadkseen ylla kuluttajien luottamusta ja tuotteiden kysyntaa,
yritysten ja koko liike-eldman on kyettava vakuuttamaan yleisd toimintansa
vastuullisuudesta.®* Verkkoviestinnan kehittyminen ja parantuneet tiedon-
saantimahdollisuudet ovat antaneet kansalaisille ja ryhmille lisda vaikutus-
valtaa, jonka seurauksena julkisuus on muuttunut ennakoimattomammaksi.
Yritykset eivat enda voi entiseen tapaan kontrolloida omaa brandiaan, vaan
ne joutuvat taipumaan jatkuvan julkisen tarkkailun alaiseksi. Sen sijaan, etta
yritykset voisivat rakentaa viestintinsa yksisuuntaisesti kuluttajille, medi-
alle ja sidosryhmille, viestintd on muuttunut monitahoiseksi verkostoksi,
jossa kaikki viestivat kaikkien kanssa. Myds yrityksen henkildston rooli on
muotoutunut tassa kokonaisuudessa aikaisempaa tarkeammaksi. Maine on
noussut entistd enemman asiaksi, joka voi paitsi nostaa yrityksen, myds

kaataa sen.® Siirtyminen globaaliin kaupankayntiin ja verkkomaailmaan on

23 Aula ja Heinonen 2002, 61.

2% Mm. Enron skandaali sekd yhdysvaltalaispankkien luottokuplan puhkeaminen 2000 -luvulla.
Kuvaja & Malmelin 2008, 17
2 Ibid. 13, Malmelin & Hakala 2005, 59 - 60, Sounio 2010, 29
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tuonut brandeille valtavien mahdollisuuksien lisaksi myds aivan uudenlaisia

riskeja. 2

Brandiajattelun kannalta 2000-luvun keskeinen suunnanmuutos on ollut
markkinoinnin vahittdinen kaantyminen yrityksen nakdkulmasta kuluttajan
nakokulmaan. Aineettomassa taloudessa korostuvat medioiden muutos,
yksilollisyyden korostaminen ja elamyshakuisuus. Viestinndn demokratisoi-
tumisen seurauksena yritysten strategiseen viestintdan kohdistuu nykyisin
odotus aidosta dialogista, jossa pyritadn selvittamaan mita asiakkaat todella
haluavat. Siksi markkinoinnin tarkeimmaksi haasteeksi on muodostunut
yhteiskunnan eli erilaisten sidosryhmien ajattelutapojen ymmartaminen.
Edelldkavijoiksi vuorovaikutteisessa viestinndssa ovat asettuneet 1990-Iu-
vulla julkisiin konflikteihin joutuneet yritykset, jotka ovat sittemmin ottaneet
esim. kansalaisjarjestdja saannollisiksi keskustelukumppaneikseen.® Usko
perinteiseen mainontaan on vahentynyt, silla kuluttajia on entista vaikeampi
tavoittaa esimerkiksi massa- tai tv-mainonnalla. Kohderyhmaajattelusta on
siirrytty yksilokeskeisempaan nakemykseen kuluttajista. Tama on korostanut
kiinnostusta ihmisen mielen sisdisiin prosesseihin sekd nostanut esimerkiksi

palvelumuotoilun keinoksi ymmartaa kuluttajan nakékulmaa.

Olennainen oivallus uudessa brandiajattelussa on ollut, ettd yrityksen

viestinnan ndkokulmasta mika tahansa voi olla media, joka mahdollistaa

26 Malmelin & Hakala 2007, 21
27 Kuvaja & Malmelin 2008 15, 93

128 Esimerkiksi Rantanen 2018 on pohtinut palveluiden suunnittelua erilaisten persoonallisten
toimintatapojen, tunnetilojen ja tunteisiin suoraan vaikuttavien aistiarsykkeiden kautta. Myos
Sounio 2010, 29 puhuu tunteiden merkityksesta.
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kontaktin ja vuorovaikutuksen kuluttajien kanssa. Kuluttajat voivat kohdata
yrityksen viesteja lahes kaikkialla. Ihmisten kasitykset ja mielikuvat yritykses-
td muodostuvat kaikkien ndiden kohtaamisten seurauksena. Kuluttaja ei tee
eroa yrityksen markkinointiviestien ja muun viestinnan valilla. *» Oivalluksen
seurauksena brandiajattelu on kehittynyt 2000-luvulla kokonaisvaltaisem-
maksi. Brandin rakentaminen on laajentunut markkinointitoimenpiteista pro-
jektiksi, joka ohjaa yrityksen koko toimintaa lilkkeidean muotoilusta ldhtien.
Nykytilanteessa yrityksen vastuullisuus ei ole vain viestinnallinen asia vaan
kaikkeen likketoimintaan sitoutuva. Yrityksen tulisi kyetd avoimesti perustele-
maan, miksi se on olemassa ja millaiset arvot ohjaavat sen paatoksentekoa.*»
Kokonaisvaltaisuus voidaan ndhda myos tuotteen tai palvelun laadussa.
Tuotteissa on merkittavaa niiden toiminnan lisdksi ulkomuoto seké se, min-
kalaisen elamyksen tuotteen ostokokemus ja ostoymparistd muodostavat.*

Tama on lisannyt muotoilun nostetta.

Uutta brandiajattelua edustaneen kaytannon oppaan vuonna 2010 kirjoitta-
nut Lisa Sounio kehottaa yrityksia rakentamaan brandia vuorovaikutuksessa
kuluttajien kanssa ja unohtamaan selkedn ylhdaltdpain tapahtuvan, yksisuun-
taisen ohjaamisen. Brandien markkinointiviestintaa tulisi kehittaa siten, ettd
se antaa tilan ja ndkyvyyden kuluttajille ja heidan tunteilleen.sz Sen lisdksi,
ettd kuluttajat haluavat vaikuttaa heille tarjottaviin tuotteisiin ja palvelui-

hin, kysymys on siitd, ettd ihmisistd on tullut uskottavampia viestijoita kuin

27 Malmelin & Hakala 2005, 70, 158, Sounio 2010, 27
%0 Kuvaja & Malmelin 2008, 15, 93

¥ Sounio 2010, 130

132 Sounio 2010, 29
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yrityksista.® Markkinoinnin tarkeaksi kanavaksi onkin muodostunut suhde-

toiminta eli mielipidevaikuttajien kautta tapahtuva markkinointi.*

Massamarkkinoinnin vaikuttavuuden murentuessa tuotesijoittelusta ja
mielipidevaikuttajien kautta tapahtuvasta markkinoinnista on tullut meil-

le itsestdan selvyys. Vield 2000-luvun alussa, erityisesti Suomessa ilmidta
pidettiin uutena ja sen kotiutumiseen meille Yhdysvalloista suhtauduttiin
skeptisesti.®* 2010-luvun menestyneille brandeille on tullut myos yha tavan-
omaisemmaksi kayttaytya median tavoin. Ne luovat toiminnallaan sisaltoa,
jota mediat raportoivat. Brandit myo6s puhuvat itse suoraan kuluttajille, ohi
medioiden. Nain brandeistd on tullut medioita. **¢ Esimerkiksi Paulig on
viimevuosina uudistanut brandiddn mm. synnyttdmalld perinteisen Paula
-tytén uudelleen kahvista bloggaavana asiantuntijana sekd perustanut oman
Paulig Barista -instituutin. Kurssien ja koulutusten ohella instituutti tuottaa
omille verkkosivuille videoita ja blogeja. Sittemmin toiminta on laajentunut

myds englanninkieliseksi verkkomediaksi.*”

133 Sounio 2010, 29. Kurvinen & Laine & Tolvanen 2017, 15

134 Malmelin & Hakala 2005. 134, Sounio 2010, 57.

1% Alissa Quart kritisoi erityisesti nuorille ujutettua brandiajattelua ja piilotettuja markkinointitapoja
vuonna 2003 ilmestyneessa teoksessaan Brandatyt. Suomalaisille lukijoille laaditussa
esipuheessa VTM:n markkinointitutkija Vaula Norrena toteaa mm. suomalaisnuorten tottuneen
vahempaan ja pikemminkin nauravan merkkitietoisille "trendipelleille”.

3¢ Sounio 2010, 50

¥ Paulig uudistuksesta ovat kertoneet mm. Markkinointitoimisto Vapa Media ja Otavamedia
yrityksille omissa asiakasreferensseissaan. Uutisointia on syntynyt esimerkiksi oikeista
kahvinkeittotavoista ko. instituutin baristan opastamana: "Yksinkertainen tapa voi tehda
kahvistasi huomattavasti parempaa - ethan sorru néihin virheisiin, jotka voivat tuhota
kahvinkeittimesi”. (MTV-uutiset 27.8.2018)
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Yritysten uskottavuuskriisi ja aineettomaan yhteiskuntaan siirtyminen on
vaikuttanut kuluttajien rooliin monin tavoin.*® Kuluttaja voidaan nahda paitsi
tuotteiden tai brandien valitsijana ja potentiaalisena asiakkaana, myos julki-
seen keskusteluun osallistuvana aktivistina tai mainontaa hyvinkin tarkasti
ymmartavana media-analyytikkona. Eri kontekstit muodostavat nakdkulmia
siihen, miten kuluttajia kulloinkin puhutellaan.**” Tahan roolien havainnointiin
haluan liittaa viela yhden nakokulman, joka muodostaa nahdakseni merkit-
tavan eron vanhan ja uuden brandiajattelun maailmoihin: brandiajattelun
valumien osaksi yksityisten kansalaisten elamaa. Sen lisaksi, ettd kuluttajat
valitsevat brandeja, keskustelevat brandeisté ja kritisoivat bréandeja, heista

itsestdan on tullut brandeja.

2000-luvun alussa ilmiota kasiteltiin erityisesti merkkitietoisuuden ja kau-
neuskirurgian lisddntymisend sekd kulutusvalintojen kautta tehtdvana iden-
titeetin rakennuksena.* Sittemmin nakdkulma on laajentunut sosiaalisen
median kayttoon ja tydelamaan kytketyksi. Tyontekijan kannalta epavakaiksi
muuttuneilla tydmarkkinoilla oman osaamisen ja persoonallisuuden suun-
nitelmallinen esille tuominen henkildbrandayksen keinoin on alkanut muo-

dostua osaksi normaalia urasuunnittelua.** Valineita tavallisen kansalaisen

1% Kisite kuluttaja viittaa yleisluonteisesti tavallisen kansalaisen rooliin kulutusyhteiskunnassa.

Malmelin & Hakala 2005, 56

1% Malmelin & Hakala 2005, 55

10 Esim. Quart 2002

M N3kokulma tulee hyvin 13helle nykyisin mm. peruskoulujen opetussuunnitelmiin siséllytettya
yrittdjyysajattelua, jonka kuvataan koostuvan eldméanhallinnan, vuorovaikutuksen ja itsensa
johtamisen taidoista, kyvysta innovaatioihin ja muutosten kohtaamiseen. Kriittiset puheenvuorot
ovat nostaneet esille yksiloon kohdistuvien loputtomien uudistumisvaatimusten siirtavan
yhteiskunnassa yritysten riskinoton yksildiden kannettavaksi. (Lakkala 2013)
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brandin rakennuksessa ovat verkostoituminen seka aktiivinen sisallon-
tuotto nimenomaan sosiaalisessa mediassa. Erityisesti asiantuntijatehta-
vissa toimiville omaa henkildbrandia kuvataan jopa erdanlaiseksi "tyduran

henkivakuutukseksi”=,

Yrityksen nakdkulmasta hyvat henkilobrandit vahvistavat myds yrityksen
tyonantajamielikuvaa ja uskottavuutta viestinndssa seka ovat avuksi myyn-
nissa ja markkinoinnissa. Yritysviestinnan inflaation myo6ta yritysten tyénte-
kijoiden on todettu olevan merkittavasti uskottavampia viestijoita kuin yritys
itse. Koska ihmiset hakevat erilaisiin paatoksiinsa tietoa ja tukea erityisesti
verkon kautta, muodostuu yritysten tydntekijoiden brandeistd merkittavia.
Mielipidevaikuttajien kautta tapahtuvan vaikuttamisen lisddntyminen on
muotoillut tydntekijoiden henkilékohtaisista bréandeistd myos yritysten kan-

nalta kiinnostavia.™*

Uusi brandiajattelu

Brandien taloudellinen arvo perustuu niiden kykyyn luoda merkityksia ja
vaikuttaa mielikuviin, jotka ohjaavat ihmisten valintoja. Brandimielikuvat
syntyvat ja muuttuvat ihmisten mielissa dialogisesti aina uusissa ja uusissa
kohtaamisissa brandin kanssa.** Monimutkaistunut viestinnallinen ymparisto

on lisdnnyt ja muuttanut kanavia brandien kohtaamiseen. Brandimielikuvat

2 Helsingin sanomat 4.2.2018
1% Kurvinen, Laine & Tolvanen 2017, 26, 29

14 Esim. Malmelin & Hakala 2007, 125 - 127 kéyttavat prosessista nimitysta
"mielikuvien ekonomia’”.
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eivat synny vain mainos- ja markkinointiviestinnan kautta. Myds sidosryhmat
ovat muuttuneet rajoiltaan epaselvemmiksi, osin paallekkaisiksi ja keskendan
verkostoituneiksi. Siksi brandimielikuvien muodostumista on entista haas-
tavampaa ohjata. Kasitykset yrityksen viestinndsta jonkinlaisena muusta
toiminnasta erillisena lisdna sekd erikseen kuluttajille suunnattavasta mark-
kinoinnista ja eri sidosryhmille suunnattavasta viestinnadsta, eivat enada istu
nykyiseen toimintaymparistéon. Siksi uusi brandiajattelu on irtisanoutunut
markkinointilahtoisesta, selvarajaisesta ja yksimerkityksisestd brandista, jolla

viitataan l1dhinna tuotteeseen, tuotemerkkiin tai logoon.

Yritysviestintdd ja brandeja tutkineiden Nando Malmelinin ja Jukka Hakalan
mukaan laajempi brandiajattelu ndkee viestinnallisen ulottuvuuden kaikessa
mita yritys tekee. Siksi myds brandi muodostuu “kaikesta siitd mitd yritys tai
organisaatio tekee, miten se viestii, miltd se ndyttdd, miltd se kuulostaa ja miten
siitd puhutaan.”**> Jotta kokonaisuudesta syntyva viesti olisi johdonmukainen
ja mahdollisimman yhtenainen, taytyy brandistd muodostaa koko organisaa-
tion toimintaa ja viestintda ohjaava visio. Talloin perusta brandin rakennuk-
selle luodaan organisaation sisdiselld tyolla. Tyontekijdiden on ensin ymmar-
rettdva mita arvoja brandi edustaa, minkélaisia tavoitteita sille on asetettu
ja minkalaisia lupauksia se antaa, ennen kuin he voivat tydskennelld ndiden

saavuttamiseksi.

3 Malmelin & Hakala 2007, 26. Malmelin & Hakala 2005, 39.

e Malmelin & Hakala 2007, 33, 55. Tydntekijanakokulman ja tyontekijoiden tyytyvaisyyden
merkitys brandien rakentamisessa on ollut esilld maineesta tuotetusta tutkimuksesta jo aiemmin
(Esim. Aula & Heinonen 2002, 107), mutta asia on viimeaikoina noussut juonteeksi myos
asiakaslahtoisyydesta (Kaleva 11.1.2019) seka henkilo- ja yritysbrandien yhteyksista kaytavaan
keskusteluun ( Kurvinen, Laine, Tolvanen 2017, 26-29.)
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Kuluttajilla on entistd enemman mahdollisuuksia hankkia tietoa yritysten
toiminnasta ja reagoida kohtaamiinsa epdkohtiin. Siksi yritysten toiminnalta
vaaditaan entistd enemman avoimuutta ja lapinakyvyytta. Brandia tulee siis
rakentaa johdonmukaisesti lapi koko organisaation toiminnan. Malmelin ja
Hakala korostavat, ettd liiketoimintapdatoksia tehdessa pitdisi aina pohtia
sitd, miten suunnitellut toimenpiteet vaikuttavat yrityksen brandiin. Brandi-
vaikutusten arvioinnin tulisi siis olla olennainen osa itse paatdksentekopro-
sessia’. Sounio ohjeistaa periaatteessa samaan asiaan vahan varikkdammin
toteamalla, ettd parstan lisdksi brandi tarvitsee sielun. - Brandin parsta on
helppo rakentaa, mutta sielu ei synny keinotekoisesti, vaan vaatii toiminnan
kokonaisvaltaista suunnittelua. Menestyvan brandin tulee kummuta aidosta

tekemisestd, silld teeskentelystd jad ennen pitkaa kiinni.»®

Kun puhutaan 2010-luvulla yleistyneesta laajemmasta brandikasityksesta,
voitaisiin ndhdékseni puhua yhta hyvin yritysten maineenhallinnasta tai yri-
tysviestinndn ja markkinoinnin uudelleenorganisoinnista. Samat, viestinnan
monimutkaistumisesta kumpuavat ajatukset ja tulkinnat brandin/maineen/
viestinnan ymmartamisestd syvallising liiketoimintastrategiaan liittyvina pro-

sesseina toistuvat ndiden alojen tutkimuksissa erilaisesta terminologiasta

7 Malmelin & Hakala 2007, 76
™8 Sounio 2010, 50 - 51.
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muoto sekd osa mielikuvia
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Kuvio 4: Malmelin ja Hakala (2005) : viestinnallisen brandiajattelun ulottuvuudet

Malmelin ja Hakala kayttavat kasitetta brandiajattelu, kuvaamaan laajentunutta
ajattelutapaa, jossa brandilla on viestinnallisestd nakokulmasta katsoen useita
samanaikaisia ulottuvuuksia. Brandi on yhta aikaa fyysinen ja mentaalinen: tuot-
teen ja yrityksen identifioiva merkki, toimintaa ohjaava visio, sidosryhmien mie-
lissa syntyva mielikuva seka yhteiséllisesti jaettu mielikuva eli maine.**’

7 Malmelin & Hakala 2005, 32 -33
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huolimatta.’** Kokonaisvaltaisessa brandiajattelussa hyva brandi nayttaytyy
hyvin samanlaisena kuin hyva maine. Kumpikin erilaistavat tuotteen, tekevat
siitd kiinnostavamman ja nostavat arvoa.** Seka hyvaa mainetta ettd hyvaa
brandia rakennetaan aidolla ja johdonmukaisella tekemiselld ja tastad tekemi-
sestd pitdd osata viestid elamyksellisesti. Brandin merkitykselld on kulutta-
jamarkkinoita laajempia ja kauaskantoisempia taloudellisia vaikutuksia kuten
maineellakin. Vahva brandi tuo organisaatiolle uskolliset asiakkaat, paremmat
rahoitusmahdollisuudet, kiinnostavuuden tyénantajana ja haluttavuuden
yhteistydkumppanina.*z Brandi, kuten mainekin, perustuu historialle, mutta
sisaltdd aina lupauksen, joka orientoi tulevaan. Niin maineessa kuin brandis-
sakin keskeistd on se, miten hyvin viestinnalld luodut mielikuvat lunastetaan

kaytannossa.

Uuden brandikasityksen kartoittamisessa onkin mielestani tarkedmpaa
ymmartaa tiettya ajattelutapaa kuin pyrkia yksiselitteiseen kasitteeseen,
sellaista kun ei ole. Brandista elaa arjessamme rinnakkain useita eri tulkinto-
ja. Osalle toimijoista brandi on edelleen ensisijaisesti yrityksen tuotteen tai
palvelun muista erottava nimi, kasite, merkki, symboli tai jokin muu ominai-

suus. Toiset ovat hypanneet laajemman brandiajattelun kelkkaan, ymmartaen

10 Esimerkiksi Aula & Heinonen 2002, 60 vetavat tista nakokulmasta yhteen maineen ja brandin,

joskin ehdottavat koko brandikasitteestd luopumista. Malmelin & Hakala 2005, 125 kirjoittavat
viestinnan roolista kiintedna osana johtamista sekd 2007, 27 kuvaavat vahvan brandin
rakentumista ja etuja hyvin samalla tavoin kuin Aula ja Heinonen hyvaa mainetta.

1 Malmelin & Hakala 2007, 46

12 Malmelin & Hakala 2007, 26-27. (Kuluttajamarkkinointiin keskittymisestd myds Von Hertzen
2006, 12.) Aula & Heinonen 2002, 62-63 mainetutkimuksessa hyvalle maineelle kuvaillut hyodyt
ovat hyvin samanlaisia.

%% Karvonen 1999, 7
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brandin koko liiketoimintaa ohjaavaksi visioksi. Kapea branditulkinta ei
valttdmatta kuitenkaan tarkoita kapeampaa tulkintaa yrityksen liiketoiminnan
kehittdmisestd. Kokonaisuudelle on vain saatettu varata jokin toinen nimitys,
kuten maineenhallinta.** Esimerkiksi erilaisia yritysten kehittdmiseen liitty-
viad palveluita hankittaessa, onkin viisainta tutustua palveluntarjoajien koko

repertoaariin terminologian taustalla olevan ajattelutavan ymmartamiseksi.

Terminologisen kirjavuuden taustalla voidaan nahda useita syita. Ensinna-
kin, paradigman muutokset eivat koskaan johda vallitsevien ajattelutapojen
samanaikaiseen ja kokonaisvaltaiseen muutokseen. Kasitteen eri tulkin-
nat ja ndiden kehitysvaiheet jaavat elamaan katkelmina ihmisten mieliin ja
puheeseen ja niiden pohjalta muotoillaan uusia yhdistelmia ja tulkintoja
riippuen esimerkiksi omasta koulutus- ja ammattitaustasta. Kauppatieteilijan
ja yhteiskuntatieteilijan ndkemys brandin merkityksestd ei todennakdisesti
ole samanlainen. Omia tulkintojaan on my6s mainostoimistoilla, graafisilla
suunnittelijoilla ja oman toimintansa kehittamista pahkailevilla pienyrittdjilla.
Toisinaan taas kuluneista tai negatiivia sévyja saaneista kasitteistad halutaan
tarkoituksellisesti eroon oman nakoékulman kirkastamiseksi. Uudet ja vanhat

ajatukset elavat rinnakkain, limittain ja lomittain.

** Esimerkiksi strateginen viestintdtoimisto Ellun kanat kayttaa verkkosivullaan ilmaisuja

maineenhallinta ja mahdollisuusviestinta, joskin paallimmaisin késite on muutos. Palvelut
jakautuvat otsikoiden: viestinta, yrityskulttuuri, vaikuttajaviestinta ja vastuullisuus alle. (https:/
ellunkanat.fi/mth/)
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Paikan bréandi

Paikkoihin liittyvaan bréndiajatteluun patevat periaatteessa ihan samanlaiset
paatelmat kuin yritysten ja tuotteidenkin brandaykseen. Keskeista on paikan
todellisen identiteetin ymmartaminen, aidosti hyva toiminta ja kyky jakaa
tasta toiminnasta tietoa tunteisiin vetoavasti niin, ettd paikka erottuu posi-
tiivisesti muista. Samalla kun brandi rakentuu paikan historiasta se rakentaa
paikan tulevaisuuteen kohdistuvia odotuksia. Koska paikka jonkinlaisen
maantieteellisen sijainnin ilmaisevana kasitteend voi kuitenkin viitata yhta
hyvin esimerkiksi yksittdiseen kiinteistodn, naapurustoon, asuinalueeseen,
kaupunkiin, kaupunkiseutuun, kokonaiseen maakuntaan tai valtioon, muo-
dostuu asiasta heti monitasoinen. Monimutkaisuutta lisda se, etteivat paikat
tietenkdan ole pelkdstdan maantieteellisia sijainteja, vaan myos inhimillista
toimintaa, tulkintoja ja kokemuksia paikoista. - Tarkeintd onkin ehkad ymmar-
taa paapiirteissaan naiden eritasoisten paikkojen seka eri toimijoiden kytkey-
tyminen toisiinsa. Tarkastelen seuraavassa paikkojen brandaysta erityisesti
kaupunkiseutujen ja kaupunkien nakokulmasta seka lyhyesti yksittédisen

yrityksen (fyysisen) toimintaympariston ndkokulmasta.

Paikkojen markkinointia tarkastellaan suomalaisessa tutkimuskirjallisuudessa
tavallisimmin osana kaupunkien ja alueiden laajempaa kehittamista. Keskus-
telussa markkinoinnista kdytetdan useita eri kasitteitd. Paikkojen markkinoin-
nin (marketing places) ohella puhutaan muun muassa paikkojen myynnist
(selling places), myynnin edistamisesta (promotion), kaupunkimarkkinoin-

nista, matkailumarkkinoinnista, strategisesta markkinoinnin suunnittelusta
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(strategic market planning) seka laajemmin kaupunkisuunnittelusta (urban
planning)*. Kasitteend paikan markkinoinnilla tarkoitetaan kaupunkien, seu-
tujen, alueiden tai kokonaisten kansakuntien ja maiden markkinointia seka
paikkojen maineen hallintaa. Paikan markkinoinnilla vahvistetaan ja yllapide-
taan paikan markkina-asemaa muuttuvassa toimintaymparistdssa ja lisdtdan
elinvoimaisuutta®e. Paikan markkinoinnin ndkdkulmasta tehdyissa tutkimuk-
sissa on keskitytty ensisijaisesti mielikuvien muodostumiseen seka siihen,
miten naitd mielikuvia voidaan tietoisesti muuttaa.*” Nakemys muistuttaa
ajatusta mekanistisesta imagonrakennuksesta ja on sellaisena nahdakseni
hiukan vanhanaikainen. Nakemysta onkin kritisoitu mm. tuomalla esille, ettei
kaupunkiseudun epdhoukutteleva mielikuva ole valttamatta kiinni heikosta

markkinointiviestinndsta vaan huonosta todellisuudesta®®.

Suomalaisessa tarkastelussa tavallisempaa on eurooppalaiselle Idhestymis-
tavalle tyypillinen holistinen kasitys, jossa kaupunkiseutujen markkinointi
yhdistyy talouden edistdmiseen, kaupungin kehittdmisen maankayttoon ja
sosiaaliseen ulottuvuuteen tavoitteena tuottaa harmoninen kaupunki, joka
vastaa erilaisten kdyttdjien, kaupunkilaisten, investoijien ja vierailijoiden
tarpeisiin.*»* Ajattelusta kaytetdan tavallisimmin kasitettd paikkojen edistami-
nen (place promotion). Tassad markkinointia ei ole vain markkinointiviestinta,

vaan koko prosessi, joka sitoo yhteen, vahvistaa ja nostaa esiin olemassa

5% Kostiainen 2001a, 15

Halonen 2016, 65 viittaa Kotlerin, Haiderin ja Reinin maaritelmaan vuodelta 1993.
157 Aula, Vehkalahti & Aikas 2007, 93 (Halonen 2016, 67)

% Karvonen 2001, 45

37 Raunio 2001b, 87
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olevia vetovoimatekijoita. Kyseessa on siis laajempi kaupunkisuunnittelun

\
)

ja -kehittdmisen kentta, jossa arkkitehtuurin, elinkeinopolitiikan, matkailun,
markkinoinnin ja talouden kysymykset leikkaavat toisiaan. "Markkinointi on
kaupunkiseudun kehittdmistd ja kaupunkiseudun kehittdminen on markkinoin-
tia”. Yksityiskohtiin meneva terminologia eroaa useimmissa teksteissa uu-
desta brandiajattelusta, mutta ajattelun kehittyminen mekanistisesta mark-
kinoinnista kohti kokonaisvaltaisempaa, toiminnan strategiaan kytkeytyvaa

nakemysta on hyvin samanlainen.

Toinen ajankohtainen suuntaus kaupunkien ja ndiden imagon tai brandin
tutkimuksessa on tarkastella kaupunkien ja alueiden luonnetta seka esimer-
kiksi taloudellista kasvua heijastelevia kulttuurisia merkityksia. On syntynyt
kaupunkitutkimusta ja kaupunkisuunnittelua (urban planning), joka yhdis-
telee esimerkiksi maantieteen, sosiologian, taloustieteiden, arkkitehtuurin
ja muiden kaupunkia kasittelevia tieteenalojen tuottamaa tietoa.** Suoma-
laisten alueiden ja kaupunkien markkinointity6ssa talla voidaan ndhda aivan
erityinen merkitys fyysisten kaupunkiymparistdjemme erityisen ominaislaa-
dun vuoksi. Suomalaisen kaupunkimaiseman ja kaupunkilaisuuden (“urbaa-

niuden”) luonnetta tutkineen Topi Antti Aikkadin mukaan kaupunkilaisuutta

9 Halonen 2016, 67-68, 104

11 Esim. Raunio 2001a, 154-158 kirjoittaa profiloinnista, joka nostaa esille kaupunkiseudun
tarkeimmat ominaisuudet, imagosta seudun toisista erottavana paikan hengen ilmentymana
ja paikan markkinoinnista valikoiduista ominaisuuksista kilpailuetua luovana laaja-alaisena
toimintana. Karvonen 2001, 46-47 puolestaan kirjoittaa kaupungin todellisuuden, toiminnan ja
viestinndn profiloimisesta strategisena ratkaisuna siitd mihin panostetaan seka pitkdjanteisesta
viestinnastd, jolla systemaattisesti pidetaan esilld naita valittuja vahvuusalueita niin, etta ihmisten
mielikuvat alkavat asettua profiilin mukaisiksi.

62 Ajkss 2004, 37

OULUN IKONISIN GRAFITI ON INSPIROINUT PAIKALLISTA TAIDETTA, TOIMIJOITA JA TUOTEMERKKEJA. (KUVA: ALINA KAUPPI
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ei ole Suomessa totuttu tarkastelemaan sanan syvallisessa, kulttuurisidon-
naisessa merkityksessa. Sen sijaan kasite on liitetty tiiviisti 13hinna teknista-
loudelliseen teollistumis- ja modernisaatiokehitykseen. Suomalaisen mo-
dernisaatiokehityksen nopeus taas on luonut kaupungeillemme ominaisen
urbaanin maiseman ulottuvuuden, joka ilmenee paitsi fyysisen kaupunkira-
kenteen erddnlaisena historiattomuutena myos urbanisoituneiden yhteiskun-

nallisten toimintamallien kapeutena.s

Aikkaan mukaan tita taustaa vasten tarkasteltuna on selva3, ettd imagora-
kentamisessa ei Suomessa voi nojautua vain kaupungin fyysisiin piirteisiin

- siihen suomalaiset kaupungit ovat, aivan muutamaan poikkeusta lukuun
ottamatta, liian “koyhid”. Imagonrakennuksen suhteen urbaania maisemaa
olisikin tarkasteltava pelkdstdan visuaalista ndkékulmaa laajemman kaupun-
kindkemyksen kautta ja punnittava huolellisesti sitd, mitd maiseman ominai-
suuksia imagomarkkinoinnissa korostetaan ja milla tavoin imagojen tuotta-
minen synnyttda uusia kaupunkikuvia ja -tiloja.*»* Aikas arvioi, ettd Suomessa
kaupungin maisema on otettu helposti imagotyon Iahtokohdaksi, mutta ei
imagotyon kohteeksi. Kaupunkien imagopuhe ei siis aina vélity kaupunki-
maisemaan. Ymparistdd koskevat kehittdmissuunnitelmat, maiseman tila ja
arvostus sekd hyodyntaminen eri yhteyksissa ovat kuitenkin erittdin keskei-

sid tekijoitd mielikuvien muodostumisessa. *°

193 Ajkas 2004, 42

164 Ajkas 2004, 42

165 Ajkas, 2004, 75-76, 83, 88 jakaa imagoresurssit symbolisiin ja materiaalisiin ja kuvaa esimerkiksi
Oulun imagonrakennusta vahvasti symboliseksi, teknologiaosaamista korostavien sloganeiden
jaadessa irralleen varsinaisesta kaupunkiymparistosta eli materiaalisesta imagoresurssista. "Oulun
ydinkeskustassa kulkiessa on vaikea havaita olevansa keskelld yhtd pohjoisen Euroopan térkeinta
teknologia- ja innovaatiokeskusta.”
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Paikkojen markkinointi ei ole sindnsd mikaan uusi ilmid, vaikka tutkimuk-
sellinen mielenkiinto siihen on herannyt vasta 1990-luvulle tultaessa. Jo
1800-Iuvun Yhdysvalloissa houkuteltiin siirtolaisia muuttamaan lansiran-
nikolle lupaamalla heille maata. Esimerkiksi rautatieyhtiot olivat aktiivisia
mainostajia. Myds tuon aikainen matkailu, 19200-luvun alussa kasvanut
teollisuus sekd Britanniassa ja Yhdysvalloissa alkanut esikaupunkirakentami-
nen loivat tarpeita houkutella eri alueille kavijoita, tydvoimaa ja asukkaita.*
Euroopassa paikan markkinointi nousi vasta 1970- ja 1980-luvuilla teollisuu-
dessa tapahtuneen rakennemuutoksen aikaan. Tuolloin ensimmaiset taantu-
van teollisuuden kaupunkiseudut pyrkivat rakentamaan imagojaan postmo-
derneina ja kansainvélisind keskuksina houkutellakseen seudulle uutta
teollisuutta ja investointeja. Suomessa julkisorganisaatiot ja kunnat kiinnos-

tuivat positiivisen imagon suunnitelmallisesta luomisesta 1980-luvulla.*

Brandikeskustelun laajeneminen tuotebréndeistd organisaatiokontekstiin
1990-luvun loppupuolella laajensi ajattelua myds paikkojen markkinointiin.
Brandia on kaytetty erityisesti kaupunki- ja maamarkkinointia tukevana kasit-
teend.x® Kasitteen sisallollinen ymmartdminen on kuitenkin ollut vaihtelevaa,
eikd uusi brandiajattelu kytkeydy keskusteluun yleensa varsinaisen koko-
naisvaltaisen strategisen ajattelun merkityksessa. Brandi-kasitettd kaytetdan

usein esimerkiksi imagon rinnalla kuvaamaan nimenomaan erottautumista,

¢ Kostiainen 2001a, 15. Raunio 2001a, 153. Moilanen & Rainisto 2009, 4.
7 Raunio 2001a, 153.
% Halonen 2016, 57
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vetovoimasuutta ja lisdarvoa.* Nimiin, merkkeihin ja symboleihin tukeutu-
vasta, kapeasta brandikasityksesta kasin brandi saatetaan paikan yhteydessa
kytked myo6s esimerkiksi tunnettuihin maamerkkeihin. Tall6in kaupunki tai

maa vertautuu merkkituotteeseen, jonka tunnuksena maamerkki toimii. ¥

Tarkasteltaessa brandin rakennusta strategisena toimintana, puhutaan tutki-
muksissa ehkd mieluummin alueiden ja paikkojen kehittamisesta, maineesta,
imagosta ja mielikuvista?. Kasitehassakkaa tarkeampi tieto on, ettd vaikka
Suomessa kaupunkimarkkinointi on liittynyt pitkalti elinkeinopolitiikkaan,

on se silti usein kasitetty kuitenkin yksittdisten toimenpiteiden tai kampan-
joiden toteuttamiseksiz. Tutkimuksellinen tieto ei siis ole valittynyt kaikilta
osin kaytanndn toimintaan. Talloin aitoon identiteettiin perustuvan ja alueen
erilaistavan lopputuloksen sijaan onkin syntynyt yhd enemman mainostoi-
mistojen tuottamia ja toisiaan muistuttavia kuntien, kaupunkien ja alueiden

representaatioita.'”

K&sitykset paikkamarkkinoinnin merkityksesta ja sisallosta kiteytyvat ny-
kyisin laajasti ndkemyksiin kilpailukyvyn kehittdmisesta. Markkinointi on
mielikuvayhteiskunnassa valttamaton osa tata. Ilman mielikuvaa kaupunki-

seutu ei ole edes olemassa globaalin informaatioyhteiskunnan todellisuudessa**.

17 Esim. Kostiainen 2001a, 38. Karvonen 2001, 49. Halonen 2016, 57, 63

170 Esim. Karvonen 2001, 49, Aikas 2004, 58

1 Esimerkiksi Halosen vuonna 2016 valmistunut vaitoskirja kaupunkiseudun maineen ja
kehityksen yhteydesta.

72 Halonen 2016, 120-121, 203

72 Ajkas 2004, 17, 60

7% Raunio 2002, 74 > Lash & Urry (1994)
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Kaupungit ja kaupunkiseudut ovat siirtyneet kansallisesta kilpailusta toisten
suomalaisten kaupunkien ja kaupunkiseutujen kanssa eurooppalaiseen ja
maailmanlaajuiseen kilpailuun. Kansainvalisen kaupan esteiden purkamisen,
talouden globalisaation ja nopeasti kehittyneen logistiikan ansiosta resurssit
liikkuvat yhd useammin ylikansallisissa virroissa, joita lukuisat kaupunkiseu-
dut ja muut toimijat houkuttelevat omiin tarpeisiinsa®>. Kilpailua ei kdyda
vain valtioiden valilla, vaan myds suoraan alueiden ja kaupunkien valilla
investoinneista, yritysten tai niiden yksikdiden sijainnista sekd osaavan
tydvoiman sijainnista. Yrityskeskeisyys on kasvanut ja erilaisista yhteistyo-
verkostoista on tullut merkittavia toiminnan kanavia niin talouden, politiikan

kuin kulttuurinkin saralla.”

Tassa kontekstissa paikkojen markkinointi ja kaupunkibrandays ovat lisdan-
tyneet paikkojen pyrkiessa erilaistumaan. Vaikka alue olisikin ainutlaatuinen
ja sinansa kilpailukykyinen, ei se viela riita. Tavoiteltavat kohderyhmat tulisi
saada tietoiseksi tastad ainutlaatuisuudesta ja syntyvien mielikuvien olla
positiivisia. ¥ Kaupunkiseudun maineen ja kehityksen yhteytta tutkinut Timo
Halonen korostaa vaitoskirjassaan positiivisen maineen merkitysta erityisesti
silloin kun tuotteen laadun arviointi saattaa olla vaikeaa tai jopa mahdotonta

ennen tuotteen ostamista.”® Tama huomio patee ndhdakseni niin palveluihin,

75 Raunio 2002, 25 viittaa Manuel Castellsin verkostoyhteiskunnan kasitteeseen kytkeytyvaan

"virtojen tilan” kasitteeseen joka on noussut paikoista muodostuvien tilojen rinnalle.

76 Kostiainen 2001b, 13. Sotarauta 2001, 197, 199 kirjoittaa alueellisessa kehittdmisessa
siirrytyn teollistavasta aluepolitiikasta suunnittelun ajanjakson kautta ohjelmaperusteiseen
aluekehittdmiseen.

77 Kostiainen 2001a, 10.

78 Halonen 2016, 102.
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aluekokonaisuuksiin kuin arkkitehtuuriinkin. Mielenkiintoista on, ettd jopa
kilpailukykyyn olennaisesti kietoutuva "kovaa kauppatiedettd” edustava na-
kemys keskittamisen vaajaamattomyydesta korostaa inhimillisten kokemus-

ten merkitystd alueiden kehittdmisessa.

Puhe keskittymisesta perustuu kansantaloustieteessa 1990-luvulla syn-
tyneeseen uuteen aluetalousteoriaan (New Economic Geography). Sen
mukaan aluekehitys on vaistdmattad keskittavaa, prosessissa syntyvan kumu-
latiivisen kierteen vuoksi. Yritykset hakeutuvat sinne missa muutkin yrityk-
set ovat, tai missa on merkittdvad osaamispadomaa. Inmiset taas seuraavat
tyopaikkoja. Laajentuvat markkinat houkuttelevat lisaa yrityksia ja nain
positiivinen kierre jatkuu. Kaupunkiseudun kasvu perustuu aiempien paatos-
ten ja toimien, mutta myos tulevaisuuden odotusten varaan. Kun odotukset
ovat positiivisia, ne lisddvat kasvua. Negatiiviset odotukset kdynnistavat
kurjistumisen kierteen.”” Myonteisen kierteen sailyttamisessa ja lisdamisessa
nahdaan keskeisena keinona hyva inhimillinen kokemus alueesta. Alueellisen
identiteetin vahvistaminen ja yhteenkuuluvaisuuden tunteen lisdaminen
sekd omaleimaisen kulttuurin, tiiviiden vuorovaikutussuhteiden ja vahvan
sosiaalisen padoman vaaliminen on siis keskeista. Tallaiset "pehmeat” kilpai-

lutekijat ovat myds vaikeimmin kilpailijoiden kopioitavissa*®

77 Halonen 2016, 123. Myds Aula & Heinonen 2011, 15 odotusten ja maineen yhteydesta.
(Ajankohtainen keskustelu kaupunkiseutujen tulevista kasvuennusteista saavat téssa kohtaa
mietteliddksi. Samalla kun keskustelu on tarke&a ratkaisujen etsimiseksi, se luo vakisinkin
negatiivisia odotuksia kaikille muille kaupunkiseuduille kuin Helsingille, Turulle ja Tampereelle.
Nopeuttaako uutisointi prosessia entisestaan? Kts. esim. Yle uutiset 22.2.2019)

189 Halonen 2016, 123, 118.
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Alueiden inhimillinen pddoma on sen kilpailuvaltti, mutta samalla inhimillis-
ten tulkintojen moninaisuus tekee paikkojen markkinoinnista darettoman
haastavaa. Kaupunki on markkinoitavana sisaltona usein monimutkaisempi
kokonaisuus kuin yksittdinen tuote, eikd kaupunkiin tuotteena voida osoittaa
varsinaisesti minkdanlaista omistusoikeutta.** Samat paikat merkitsevat eri
toimijoille eri asioita. Alueelliset brandit ovat riippuvaisia asiayhteydests ja
yleisosta sekd vaihtelevat tilanteesta toiseen*®>.Myds kohderyhmien hah-
mottaminen ja brandityon ulottaminen koko kaupungin (tai maan) asiaksi on

monin verroin mutkikkaampaa kuin suurenkaan yrityksen organisaatiossa.

Laakkeeksi monimuotoisen jopa kaoottisen toimintaympariston hallintaan on
ehdotettu tehokkaampaa organisoitumista, kohderyhmien aidon ymmarta-
misen varmistamista sekd useiden erilaisten strategioiden kdytt6a ja monien
asioiden tekemistd samanaikaisesti monilla eri rintamilla.** Kaupallisessa
brandiajattelussa omaksuttu asiakaslédhtdisyys on lisdantynyt myds alueiden
kehittamisessa. Pikkuhiljaa kaupunkimaantiede, -antropologia, -sosiologia ja
palvelumuotoilu ovat alkaneet 16ytya myos Suomessa valineiksi ymmartaa

alueiden inhimillisia merkityksia ja prosesseja.

81 Kostiainen 2001a, 10.
82 Halonen 2016, 47.

#2 - Ajkas 2004, 70 Monen eri "imagokarjen” kadyttd on mahdollista suurissa kaupungeissa. Halonen
2016 > Aula (2000), Moilanen & Rainisto 2008, 29
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Maabrandi -kasitteen luoja Simon Anholt korostaa, ettei maabrandia sen
paremmin kuin kaupunkibrandidkaan voi luoda keinotekoisesti tai perustaa
sloganeihin. Vaikka maabrandays on vield mutkikkaampaa kuin kaupunkib-
randays, voi niilld ndhda yhtalaisyyksia. Mielikuvat alueesta muodostuvat
sen kommunikoidessa muun maailman kanssa joko tiedostaen tai sattuman-
varaisesti eri kanavien kautta. Maineen kannalta merkityksellisid kanavia
ovat alueelle suuntautuva turismi, alueen (vienti)brandit joko kansallisella tai
kansainvaliselld tasolla, alueen toimintapolitiikat ja palvelut, suhtautuminen
tuleviin yrityksiin ja yksiloihin, kulttuuritarjonnan omaperaisyys ja vahvuus
sekd alueen vaesto johtajineen ja julkisuuden henkildineen.*** Kaupunkien
taloudellista kehitysta tutkinut ekonomisti Richard Florida tiivistda asian
vield tehokkaammin ja méaarittelee alueen houkuttelevuuden kolmen tekijan
kautta: mitd sielld on, keitd sielld on ja mitd sielld tapahtuu.* Hyvan maineen
vaikutus on kaksisuuntainen. Yritykset rakentavat merkittavasti alueen (ja
maan) mainetta. Samalla alueen ja maan hyva maine hyodyttdd merkittavast

yrityksia. e

% Halonen 2016, 78-79, 98-99
55 Halonen 2016, 119 > Florida (2002)

#¢ Halonen 2016, 99. Karvonen 1999, 31. Késitteelld alkuperdamaan vaikutus (country-of-origin-
effect) viitataan tuotteiden arvostuseroihin, joita maamerkinnat herattavat, esim. saksalainen
auto vs. pohjoiskorealainen auto.
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*

Pienessd mittakaavassa paikan ja brandin yhteyttad voidaan rakennetussa
ymparistossa tarkastella esimerkiksi toimitilojen merkityksissa yrityksen
brandiin tai ketjuna, jossa kiinteistot, naapurustot, asuinalueet ja kaupungi-
nosat kytkeytyvat osaksi kaupunkiseutua, jotka kytkeytyvat yhtaalld osaksi
maabrandid ja toisaalla kdyvat itsendising kilpailua Euroopan muiden kau-
punkiseutujen kanssa. Yritykselle toimitilojen sijainnin merkitys rakentuu
periaatteessa koko ketjusta. Kaupunkitilassa yritykset muokkaavat ldsndolol-
laan alueiden ilmetta ja mainetta. Alueen ilme ja maine muokkaa puolestaan
kasityksidmme yrityksista. Teollisuusalueet, teknologiakylat, suttuiset kau-
punginosaostarit ja keskustan kdvelykadut ovat hyvin erilaisia ymparistdja.
Hyvassa ymparistossa toimialastaan poikkeuksellisesti sijoittuva yritys voi
parhaimmillaan saada toimintaansa erityista lisdarvoa, esimerkiksi kdyvat niin

Vitran kampus Saksassa kuin Keskisen kyldkauppa Pohjanmaalla.

Aihepiiriin liittyy erityisesti kaksi ldhestymistapaa, jotka on hyvéa tunnistaa:
Design Management ja aluebrandays. Naista ensimmainen on 1990-luvulla
syntynyt ajattelu, jonka mukaan tuotteen design, yritysympariston design ja
informaation design yhdessd muodostavat yrityskuvan, joka erottaa yrityk-
sen informaatiotulvasta ja kilpailijoistaan seka varmistaa eri kohderyhmien
tavoittamisen. Design Management —kenttd koostuu hivenen erilaisista
tulkinnoista ja painotuksista, riippuen siitd tuleeko toimija muotoilun, kaup-

patieteen vai graafisen viestinnan maailmasta.
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/ PAVE ARKKITEHDIT OY

Paradigma tulee hyvin ldhelle laajaa brandiajattelua: se yhdistaa kaikki yrityk-

sen voimavarat hallitun yrityskuvan aikaansaamiseksi ja pohjustaa toiminnan
vallitsevan tilanteen seka tavoitteiden tarkalle kartoittamiselle™”. Ero ei kui-
tenkaan ole vain semanttinen. Olennainen ero on nahdakseni yrityskuvaan
vaikuttavien tekijéiden konkreettinen erittely ja tyéstdminen. Siind missa bran-
diajattelu saattaa jdada kaiken kattavuudessaan hivenen irralleen kdytannon
toteutuksesta (tai vastaavasti rajautua hyvin kapeaksi), Design Management
tarjoaa konkreettisia suuntia, miten strategiassa maaritellyn brandilupauksen

vieminen kaytantoon voi tapahtua. Design Managementin roolina voidaan

7 Kaunonen 2013.
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siis nahda sen sisdisen prosessin vahvistaminen ja toteuttaminen, jolla yrityk-
sen ndkymdton ainutlaatuinen osaaminen muuttuu ndkyvdksi.** Toisin sanoen,
kun brandikonsultti (mahdollisesti) toteaa tilan merkityksellisyyden liiketoi-
minnalle, design manageri toteaa merkityksen ja koostaa tilan konkreettisesti
eri alojen ammattilaisia, arkkitehteja, sisustussuunnittelijoita ja palvelumuo-

toilijoita apunaan kayttden brandin tavoitteiden mukaiseksi.

Aluebrandays on puolestaan uudempi tulokas. Design Management- ajat-

telua opetetaan yliopistoissa, mutta aluebrandaystd myyvat yritykset.

'8 Jaskari 2004 seka Markku 2004,
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Aluebrandays nojautuu nimenomaan ajatukseen paikkojen vélisesta kilpailus-
ta. Tavoitteena on kiinteist6jen ja alueiden arvon lisdaminen alueen erilais-
tamisen kautta. Pienten yksikoiden kytkeytyminen globaaliin verkostoon on
synnyttanyt paikkojen brandaykseen erikoistuneita kansainvalisia verkkojul-
kaisuja ja konferensseja**, joihin voivat osallistua eri kokoiset julkiset ja yksi-
tyiset toimijat sekd nimenomaan fyysisen ympariston kehittdmiseen liittyvaa
yritystoimintaa. Mittakaava kohteissa voi vaihdella kokonaisista kaupungino-
sista yksittaisiin taloyhtioihin seka laajasta uudis- ja tdydennysrakentamisesta
piha-aitojen kunnostukseen ja pensaiden leikkuuseen. Kehittamisvalineena

voidaan kayttdd myos esimerkiksi taidetta.**

Nokkala-hanke brandin rakentajana

Lahestyn Nokkala-hankkeen merkityksia PAVE arkkitehtien brandin raken-
nuksessa lyhyesti viiden nakékulman kautta: liiketoiminnan laajentumisena,
yrityksen identiteetin vahvistamisena, toimintaympariston muutoksena,
tyonaytteend ja osoituksena yhteiskuntavastuusta. Nokkala-hankkeen myota
PAVE arkkitehdit liikkuu suunnittelijan roolista tilaajan & suunnittelijan roo-
liin. Siirtyma laajentaa mm. arkkitehtitoimiston perinteisia yhteistydkumppa-

nuuksia, sidosryhmia ja viestintatarpeita.

%7 Esimerkiksi The Place Brand Observer - verkkosivusto. Nordic Place Branding Conferens

puolestaan jarjestetdan vuorovuosina eri pohjoismaissa. Vuonna 2017 Helsingissa pidetyssa
konferenssissa oli esilla mm. Oulun Polar Bear Pitching -tapahtuma esimerkking paikan
ainutlaatuisten (joskus negatiiviseksikin koettujen) ominaispiirteiden hyddyntamisesta paikan
markkinoinnissa. (https:/placebrandobserver.com/tag/finland/)

170 Kisitettsd kayttavat palveluissaan kertovassa markkinoinnissa esim. YIT, Planest Oy, Finnish
Place Branding Oy
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Keskeisend uutena sidosryhmana mukaan nousevat "kaupunkilaiset”. Yksi-
tyiset ihmiset, jotka eivat ole asiakassuhteessa yritykseen, mutta omaavat
sidoksia rakennettavaan alueeseen ja sielld mahdollisesti jo oleviin raken-
nuksiin. Arkkitehtisuunnittelulla on aina vahva vaikutus ymparistdonsa ja
siihen kytkoksissa oleviin ihmisiin. Suunnittelijat eivat kuitenkaan yleensa
viesti suoraan ns. "suuren yleison” tai julkisen sanan kanssa vaan hankkei-
den kasvoina toimivat tilaajat. Tilaaja my0s vastaa yleensa loppukayttajien
kartoittamisesta ja heidan tarpeiden arvioimisesta siind muodossa kuin sita

kukin tekee.

Nokkala-hankkeen kohdalla muutos kytkeytyy oman toimintaympariston
muokkaamiseen, mutta mikali kiinteistokehittdminen asettuu osaksi PAVE
Arkkitehtien tuotteita, asettaa se yrityksen téltd osin kokonaan uudelle
toimintakentalle uusine kilpailijoineen, sidosryhmineen ja odotuksineen.
Omasta tarkastelukulmastani merkitykselliseksi nousee talldin erityisesti
kiinteistojen kehittdmiseen liittyva, alueiden inhimillisten merkitysten ym-
martaminen ja huomioiminen. - Arkkitehtuurin rinnalla kysymykset siita
kenelle arkkitehtuuri tehdaan, miksi, minkalaisessa prosessissa ja miten siita
viestitdan tulevat tarkasteluun aikaisemnmasta poikkeavasta nadkoékulmasta.
Nailla kysymyksillda on merkitystd sekd yrityksen talouden ettd maineen

kannalta.

Jos ajatellaan, ettad brandin keskeinen merkitys on yrityksen ja sen tuotteiden
erilaistamisessa, sitd Nokkala-hanke varmastikin tekee. Yrityksen sijainnissa

on jo nyt eri tasoilla ilmenevia, erilaistavia piirteitd. Hankeen myéta yrityksen
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identiteetti saa uusia savyja. Se muovaa tyodyhteison kokemusta itsestaan
mutta myos esittaa yrityksen omintakeisuutta uudella tavalla ulospain.
PAVE Arkkitehdit tulee haluamallaan tavalla nakyvaksi sdhkoisen maailman
lisdksi fyysisessa paikassa. Samalla kun hanke toimii yrityksen ydinosaami-
sen tyondytteend, se irrottaa brandia konkreettisesta tuotteesta tuomalla

toimintaymparistoon alan ulkopuolista toimintaa ja palveluita. Hankeen voi

siis nahda erilaistavan yrityksen sekd ympariston ettd toimintamallin kautta.

Brandimielikuvat laajenevat.

Yritysten vastuullisuuden tulisi ilmeta kaikessa yrityksen toiminnassa; siind
miten yritys kohtelee henkildst6aan, mitd se tuottaa ja miten se tuottaa.
Koska Nokkala —hanke sisaltda useita eri ulottuvuuksia, se tarjoaa mahdol-
lisuuden osoittaa vastuullisuutta tavanomaisia kohteita laajemmin. Mukaan
kuvaan tulevat yrityksen omien tydolosuhteiden lisdksi esimerkiksi raken-

nussuojelun teemat, viestintdkaytantojen kehittaminen, yrityksen tiiviimpi

sitoutuminen paikkakunnalle ja alueen kehittdminen osana koko kaupunkiku-

vaa. Maineen nakdkulmasta myds riskit kytkeytyvat nahdakseni nimenomaan

naille osa-alueille.*

Naen herkkind alueina tdssa tapauksessa erityisesti kaupunkikuvalliset,
rakennussuojelulliset ja viestinnalliset asiat, jotka kietoutuvat hankkeen
suunnittelu- ja toteutusprosessiksi. Hyvatkaan aikeet eivat tule valttamatta

ymmarretyksi, jos osapuolet puhuvat "eri kieltd”. Esimerkiksi informaation

71 Toki taytyy ottaa huomioon, etti hanke tuo lisiksi mukanaan yhteistydokumppaneita, joiden

toiminta ja maine kytkeytyvat vuorovaikutukseen PAVE Arkkitehtien kanssa.
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keskittyminen havainnekuviin voi olla riski. Maallikot eivat kasitykseni mu-
kaan osaa arvioida kuvista mihin seikkoihin huomio tulisi kiinnittaa, mika
on viitteellistad, mika tarkkaa ja mika taiteellista kuvausta*2. Sanallisen infor-
maation lisddminen auttaa tulkintaa ja antaa mahdollisuuden nostaa esiin
esimerkiksi materiaaleihin, toteutustapoihin ja prosesseihin liittyvia asioita,

jotka voivat muuten jddda huomaamatta tai tulla vaarin tulkituksi.

Prosessin hallinnassa maineriskin voisi aiheuttaa puolestaan esimerkiksi
ruokalarakennuksen purku reilusti ennen rakentamisen aloitusta. Oulussa
tapahtuneet, vanhoihin rakennuksiin liittyvat prosessit vaikuttavat ennak-
kokasityksien muodostumiseen myds Nokkala-hankkeessa. Vaikka raken-
taminen mydhemmin etenisikin suunniteltuun lopputulokseen, uskon, etta
pitkddn tyhjand ammottava aukko entisen ruokalan kohdalla ja siita vaajaa-
mattd alueen muille kayttajille aiheutuva negatiivinen muutos sekd mahdolli-
sesti laajemminkin syntyva epailys hankkeen valmistumisesta jaisivat mieliin

pitkaksi aikaa.

2 Havainnekuvien tulkinnan ongelmallisuus on noussut toistuvasti esiin mediassa. Esim.

Useamman helsinkildiskohteen havainnekuvia vertailtiin kriittisesti todellisuuteen HS 28.2.2017.
Kalasataman tornitalojen suunnitelmista muuttunutta varia ihmeteltiin HS 7.5.2018. Asunto-
osakeyhtio Hohdon valkoiseksi esitettyjen talojen betonin harmaasta todellisuudesta kirjoitettiin
HS 2.9.2019. Oulun tulevan asuntomessualueen ilmetta pohtivassa pikkuartikkelissa toivottiin
puolestaan kayttoon otettavalle, keskeiselle paikalle my®s marraskuun kestavia valintoja, ikuisen
kesan havainnekuvista huolimatta. Kaleva 16.11.2019.
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Kuvio 5: Nokkala- hankkeen yhteytta yrityksen brandiin voidaan tarkastella esimerkiksi liiketoiminnan muutoksena, identiteetin
vahvistamisena, toimintaympariston muutoksena, tyondytteend ja osoituksena yhteiskuntavastuusta.
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"Eri aikakauden rakennusten ja niiden kertomien tarinoiden rinnakkaiselo tekee
kaupunginosista, kylistd ja kaupungeista asukkaiden kannalta puheliaampia
paikkoja. Kyse on siitd, ettd seuraava sukupolvi ei ylenkatso edellisen unelmia
ja arvoja. Erilaisuudelle 16ytyy elintilaa. Tarvitaan pientd ja isoa, hidasta ja
nopeaa, julkista ja yksityistd, ilmaista ja kaupallista, yksiléllistd ja suurille
joukoille tarkoitettua. Vanhaa, entistd uutta ja uutta. Puheliaisuus on hyvdsta.

Se ei ole késkemistd.”

- Minna Joenniemij*’®

Y3 YLE:n kulttuuritoimittaja Minna Joenniemi, Oulun kulttuuriympéristdohjelma 2013, 193
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Ihminen ja ympdaristd

Ympaéristostd puhutaan nyt todella paljon, mutta pysdhdymmekd koskaan
miettimaan, mitd ymparisto kasitteelld tarkalleen ottaen tarkoitetaan? Ehka
tavallisin tapa maaritelld ymparistd on ryhtya luettelemaan sen mahdollisia
sisaltoja. Ymparisto voidaan esimerkiksi jakaa luonnonymparistodn ja raken-
nettuun ymparistoon tai fyysiseen ja sosiaaliseen ymparistoon*. Kielitoimis-
ton sanakirja (2018) kayttaa naitd viitekehyksia maaritellessaan ympariston
jotakin ympardivaksi alueeksi, 1ahistdksi, ihmistd ympardivaksi luonnoksi,
kulttuuri-, yhteiskunta-, asumis-, tydskentely- tms. oloiksi, joissa ihminen

eldd, miljooksi sekd l&histdon tai saman yhteison ihmisiksi.

Ongelmana tassa sisaltojen luokittelussa on uppoaminen loputtomaan luet-
telointiin seka nakokulman rajautuminen jotenkin itsestaan selvasti ympa-
riston tarkasteluun jonakin ihmistd ymparoivana, irrallisena ja erillisend.* Eri
alojen tuottamaa ymparistda koskevaa maarittelya ja kuvailua on saatavilla
valtavasti. Itselleni kasitys siitd, mitd ymparistd merkitsee, on muodostunut
ymmarrettdvammaksi ja monitasoisemmaksi kun ldhestyn sitd sen kautta,
minkélaisena ihmisen suhde ympdiristéonsd eri tulkinnoissa nahdaan. Mika on
avainideologia luetteloiden taustalla? Tukeudun seuraavassa maarittelyssa

erityisesti filosofi Arnold Berleantin kasityksiin ymparistosuhteista.

% Ympéristdpsykologian perusteet —oppikirjan jako Aura, Horelli, Korpela 1997, 7,15
175 Berleant 2006, 90, Itsestdin selvain oletukseen ymparistdsts jonakin ihmisen ulkopuolisena on
kiinnittanyt huomiota myos esim. Pallasmaa 2006, 247
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Otetaan ensin avuksi ymparistodn laheisesti kytkeytyva kasite luonto. Kysy-
myksia siitd mita luonto ja luonnollinen merkitsevat tarkastellaan toistuvasti
niin tieteen, politiikkan, ymparistonsuojelun kuin aluesuunnittelunkin nakokul-
mista. Tulkinnat luonnosta vaihtelevat kontekstista toiseen. Tarkea osatekija
naissa tarkasteluissa kuitenkin on, ettd niiden taustalla heijastuu usein vanha
filosofinen kiista kahden erilaisen luontokasityksen valilla; lockelainen kasitys
luonnosta jonakin ihmisesta irrallisena, ulkoisena maailmana ja spinozalainen
kasitys luonnosta kaiken kattavana, myds tietoisen ihmisen sisaltavana: .
Naiden kahden &aripaan valille mahtuu tietysti erilaisia tulkintoja ihmisen
luontosuhteesta, mutta jako auttaa hahmottamaan tietyn perusproblematii-

kan kaikessa ympdristddmme koskevassa maarittelyssa.

Ympariston ja luonnon kasittdminen joksikin ihmisen ulkopuolella olevak-

si on kulkeutunut lansimaiseen ajatteluun erityisesti kristinuskon mukana

ja dominoinut ajatteluamme varsin pitkaan. Tassa nakokulmassa luontoa
pidetdan vieraana, ihmisen intresseista ja padmaarista irrallaan olevana, jopa
niiden vastaisena. Luonto on valloittamisen ja hallinnan kohde ja ihmiselld
on oikeus ja velvollisuus valjastaa luonto palvelemaan ihmista. Sivilisaatio

on pohjimmiltaan luonnolle vastakkainen ja sen arvo mitataan nimenomaan

¢ Berleant 2006, 93. John Locke (1632-1704) oli empiristi, joka perusti kokeelliset metodinsa
ilmididen havainnoimiselle ja niiden perusteella tehtaville induktiivisille paatelmille. Lockelle
ulkoinen todellisuus ja oma ruumiimme ovat olemassa toisistaan riippumatta. Locken vaikutus
yhteiskuntafilosofina on ollut merkittavd mm Britanniassa ja Yhdysvalloissa. (Sinokki 2013)
Benedictus de Spinozan (1632-1677) oli oman aikansa radikaali toisinajattelija. Spinozalle
on olemassa vain yksi substanssi, "jumala eli luonto”, jonka ilmauksia myds ihmiset ovat. Siksi
myos ihmisruumis ja -mieli ovat yhden ja saman asian kaksi eri ilmausta. Spinozan ajattelu on
inspiroinut lukuisia filosofeja ja kirjailijoita. Hanen tuotantonsa on edelleen mukana aktiivisessa
filosofian tutkimuksessa myos Suomessa. (Viljanen 2010)
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siind, kuinka hyvin se kykenee hallitsemaan luontoa.*”” Dualistinen nakemys
lahestyy ympariston maarittelyd nimenomaan etsimalla objektiivisia, ihmises-

ta irrallisia maaritelmia.

Dualistisen ajattelun vastapoolin muodostaa ndkemys, jossa luonto ja ihmi-
nen ovat yhtd. Saman asian jatkumo. Ladnsimaisessa ajattelussa ndkemyksen
syntyd on edesauttanut mm. ekologian*® kehittyminen. Ekologinen tutkimus
havaitsi, ettd organismin ja sen ymparistotekijoiden valilld on jatkuva keski-
nainen vuorovaikutusprosessi. Ekosysteemin kasite on edelleen laajentanut
lahtokohtaa organismin ja ympariston vuorovaikutuksesta kasittdmaan koko-
naiset bakteeri-, kasvi- ja eldinyhteisot, joita yhdistavat fyysiset, kemialliset
ja maantieteelliset olosuhteet. Biologisesta ndkdkulmasta mitdan aluetta ei

voida pitda enda toisistaan riippumattomana ja itseriittoisena.*”

Dualistista ajattelua ovat muuttaneet myds psykologian ja sosiaalitieteiden
kehittyminen sekd irrottautuminen kristillisestd ajattelusta (yhteiskunnan
moniarvoistuminen tai "maallistuminen”). Kaikkien ndiden alojen tarkaste-
lussa on ollut suuntaa antavana 1960-luvulla kiihtynyt teollistuminen ja
kaupungistuminen sekad havainnot kehityksen haittavaikutuksista ihmisen
elinymparistolle > Mielenkiintoista on, ettd vaikka meidan ajassamme na-

kemys nayttaytyy tieteellisen kehityksen tuottaman uutena ajatteluna, kyse

17 Berleant 2006, 94, Lihde 2010
8 Ekologia on biologian osa-alue, joka tutkii eliéiden maara, levinneisyytta ja niihin vaikuttavia
ymparistotekijoita. Katsantokannasta riippuen ekologian synty liitetdan joko evoluutioteorian
syntyyn 1800-luvun lopulla tai fysiologian laajenemiseen ja genetiikan syntyyn 1900-luvun
alussa. (Wikipedia: Ymparistotieteiden historia)

17 Berleant 2006, 91

200 Berleant 2006, 94, Lihde 2010
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on todellisuudessa monille alkuperaiskansoille tyypillisesta ajattelusta. Sama
ajattelu on ollut vallitsevana myos kristinuskoa edeltdneissa eurooppalaisissa
animistissa nakemyksissa. Ajatus ei siis ole uusi vaan ikiaikainen ja lansimai-
sessa kulttuurissa ikdan kuin 16ytynyt uudelleen tieteellisen tutkimuksen

kautta.=

Kyse on joka tapauksessa suuresta ajattelun muutoksesta ja siksi sen omak-
suminen on hidasta. Vaikka eri tulkintojen synnyssa voidaan ndhda histo-

riallinen jatkumo, eivat uudet ajattelutavat korvaa vield kokonaan vanhoja.

Eri tulkinnat elavat ajassamme rinnakkain. Luontokasityksissamme yhdistyy
palasia sieltd ja taalta joko tietoisesti tai iedostamattomasti. Arkipdivaistyt-
tyaan erilaiset tieteellisestd tutkimuksesta peréisin olevat kasitteet muuttu-
vat osaksi jokapaivaistd tietoamme ja ne hyvéksytaan edustamaan "maalais-
jarked”. Jotain, jonka kaikki kulttuurin jasenet tunnistavat "itsestaan selvand”

ja "oikeana” ajattelutapana. >

Berleant esittadkin vield kolmannen, lockelaista ja spinozalaista ajattelua
yhdistelevan valimuodon, joka vastaa mielestani hyvin tallaista tieteesta
ammentavaa arkiajattelua. Kyseessa on ajassamme hyvin tyypillinen nake-

mys, jonka mukaan luonto ja ihminen ovat oleellisesti erilaisia mutta eivat

21 Metcalf 2005, 184
292 Viittaan arkiajattelulla antropologiassa kéytettyyn termiin "lay theories”, jolla viitataan

nk. maallikkoteorioihin erdanlaisina tieteellisten teorioiden rinnakkaismaailmana. Ihmiset
muodostavat teorioita ja selityksia sille, miten maailma toimii tarkkailemalla itsedan, toisiaan

ja esimerkiksi mediaa. Maallikkoteoriat eivat yleensa tayta tieteellisille teorioille asetettuja
laatuvaatimuksia, mutta siséllollisesti ne kasittelevat usein samoja asioita. (Furnham 1988, 19-
20.) Naenndisen itsestddn selvana ja kyseenalaistamattomana ajattelun kehyksena ilmenevésta
"arkijarjesta” on kirjoittanut myos Glifford Geertz.
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kuitenkaan taysin vastakkaisia. Tassa valimuodossa luonto mielletdan ihmi-
sen elinymparistoksi, joka muodostaa ne ulkoiset olosuhteet ja reunaehdot,
joiden kanssa ihmisen on tultava toimeen. Joskus luonto ndhdaan tassa
nakokulmassa myos ihmisen kunnioitusta ja huolenpitoa vaativana. Asenne
voi ilmetd esimerkiksi luonnon tutkimuksena, luonnon suojeluna tai luon-
nonvarojen hoitona. Ihmisen suhde luonnonymparist6on nahdaan kuitenkin

rinnakkaiselona, ei yhtenaisyytena.>*

Kun katson psykologian, ekologian ja sosiaalitieteiden vallitsevaa ajatusta
ihmisesta ymparistonsa kanssa saumattomassa vuorovaikutuksessa oleva-
na olentona, olen taipuvainen ajattelemaan, ettei dualistinen ajattelu sen
paremmin kuin puolimatkan maallikkoteoriakaan ihmisen ja luonnon rin-
nakkaiselosta oikein sovi yhteen sen tiedon kanssa, jota meilla talla hetkella
ihmisestd on. Siksi mydskdan ympariston todellista merkitysta ei tavoiteta
niiden kautta. Berleantin mukaan ympariston kasitteeseen paastaan jarkeval-
|& tavalla kasiksi ainoastaan silloin kun ihminen ndhdaan luonnon kokonai-
suuteen sulautuvana. Talloin luonto voidaan ensinnékin maaritella kaikeksi
mitd on, myos tietoisen ihmisen sisaltavaksi. Ymparistd taas on tdssa koko-

naisuudessa ihmisen kokemus ja havainto luonnosta.z*

293 Berleant 2006, 94
204 Berleant 2006, 95, 97
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Eletty, esitetty ja kuviteltu paikka

Ensimmainen mielleyhtyma paikasta puhuttaessa liittyy usein johonkin
maantieteellisesti maariteltavaan, konkreettiseen paikkaan tai fyysiseen
tilaan. Talloin paikoilla ndhdaan jonkinlainen tunnistettavuus ja ainutlaatui-
suus, olipa se sitten kartografinen pituus- ja leveyspiirien risteyskohta tai
maaston muotoihin, kasveihin, vesistdihin ja ihmisen rakentamaan ymparis-
toon perustuva erityispiirteiden yhteissumma. Paikan ainutlaatuista tunnis-
tettavuutta kutsutaan esimerkiksi paikan identiteetiksi tai paikan hengeksi.
Maantieteellisesti maaritellyt sijainnit ovat universaaleja. Ne nayttaytyvat
samoina kaikille kartaston kayttajille. Paikan identiteetin ja hengen koke-
minen perustuu kuitenkin subjektiiviseen tulkintaan.?* Paikan henki on
erdanlainen kokonaislaatu, joka muodostuu kohteen, kokijan ja tilanteen

yhteisvaikutuksena.

Tila ja paikka saavat erilaisia merkityksia riippuen siitd minka tieteen tradi-
tion kautta niita tarkastellaan. Arkkitehtuurissa tila ymmarretdan yleensa
jollakin tavoin rajatuksi avaruuden osaksi, joka koetaan ja havaitaan moni-
aistisesti. Tila on fyysinen ja aikaan sidottu. Tilaan kuuluu liikke ja muutos
ihmisen, valon ja vuodenaikojen likkkuessa tilassa ja muovatessa sita.z
Humanistisessa tarkastelussa seka tilan ettd paikan keskiodn nousee puo-
lestaan inhimillinen kokemus. Tilasta tai maantieteellisesta sijainnista muo-

dostuu merkityksellinen ja ainutlaatuinen paikka vasta ihmisen kokemusten

% Maantieteesti ja kartografiasta mm. Karjalainen 1998, 33. Paikan hengestd mm. Stenros & Aura

1984, 189, Paikan identiteettistd Knuutila 2006, 9.
206 Stenros & Aura 1984, 189, 12
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ja tulkinnan kautta.?” Siksi paikka ei koskaan ole vain maantieteellinen ja
fyysinen tila, vaan my&s identiteettiin liittyva mentaalinen ja emotionaalinen
paikka, jonka kokemusta siivildidaan sosiaalisten ja kulttuuristen tekijoiden
kautta.>® Paikka ei siis ole objektiivinen fakta, vaan tila johon ihminen liitt33

merkityksia eldmismaailmassaan.z*

Yksilon subjektiivisen tulkinnan ja merkityksellisyyden kokemuksen kautta
muotoutuva paikka on tilaa huomattavasti monimerkityksellisempi kasite,
silla suhde paikkaan voi rakentua myos etaisyyden paasta. Paikan merki-
tykselliseksi kokeminen ei vaadi valttamatta paikassa oloa, silla esimerkiksi
taiteen, median tai mielikuvituksen avulla voidaan luoda mielenmaisemia,
paikkoja, joihin haluamme yha uudelleen palata.z® Meille merkityksellinen
paikka voi myos ajallisesti olla téssa ja nyt tai se voi sijoittua menneisyyteen
tai tulevaisuuteen. Koska paikat saavat kulttuuriset merkityksensa elamasta,
kokemusten ja kertomusten valittamina, ne voivat siis olla yhta hyvin osoitet-
tavissa olevia kuin keksittyja, vaarin muistettuja tai unohtuneita.?* Kasitteella
eletty paikka sen sijaan viitataan nimenomaan omakohtaisesti ja moniaisti-
sesti koettuun paikkaan. Eletyt paikat ovat “ruumiillista muistia, kaikin aistein

koettuja tunnetiloja™*. Perinteisesti merkityksiltdan rikkain eletty paikka on

27 Nikula 2012, 46 > Tani 1995, 8
2% Keskitalo-Foley 2006,130. Naukkarinen 2006, 69
209 Haarni, Karvinen, Koskela, Tani 1997,16-17

Tuan 2006, 20-26 kayttaa taiteen ja median valittamista paikoista nimitysta sijaispaikat.
Naukkarinen 2006, 76 kirjoittaa paikkojen representaatioista ja etdpaikoista, Tani 1997, 215
puolestaan mielenmaisemista. Kts. myos Lehtinen 2006, 48

Knuutila 2006, 7, Sepdnmaa 2006, 36 kirjoittaa esim. Karjalaan kohdistuvasta kaipauksesta
22 Siim 2006, 104 > Karjalainen 1997, 46
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ollut koti.** Eletyt paikat ja puhtaasti mielikuvissamme syntyvat paikat ovat
vuorovaikutuksessa keskenaan. Taiteen ja median kautta valittyvat etdpaikat
voivat esimerkiksi muodostaa merkittavia verrokkipaikkoja siihen paikkaan,
jossa itse fyysisesti sijaitaan ja vaikuttaa siihen mitd omassa fyysisessa
paikassa arvostetaan ja mitd pidetdan kiinnostavana.? Toisaalta eletyista
paikoista myds luodaan paikan representaatioita aktiivisesti tuottamalla ja

valittdmalla niitd koskevia kuvia ja kertomuksia.

Eletylla paikalla on useita aikaan sitoutuvia olomuotoja, moduksia. Vaikka
sijaintipaikka ei muuttuisi miksikaan, eletty paikka elad ja muuttuu havain-
noinnin erilaisten vaiheiden ja ihmisen sille antamien merkitysten muuttumi-
sen kautta. Eletty paikka voi olla piiloutuva, nakyva, muotoutuva, muistuva ja
odotettava. Arkipdivan eldmassa, joka on tdynna tuttuutta ja totunnaisuutta,
paikka ei nouse esille vaan jaa ikdan kuin piiloon. Kun jokin muuttaa arki-
sen, tutun paikan siita tulee meille nakyva. Kun alamme ajan myo6ta tottua
muutokseen, paikkaa voi luonnehtia muotoutuvaksi. Samalla vanha arkinen
paikka muodostuu muistuvaksi paikaksi muistoihimme. Paikkaan kohdistuvat
tulevaisuuden odotukset, suunnitelmat, unelmat ja pelot puolestaan muotoi-

levat mieliimme odotettavan paikan.?

Eletyssé paikassa on siis useita ajallisia ja merkityksellisia kerroksia. Men-
neisyys ja tulevaisuus ovat aina nykyisyydessa ldsna, koska ne ilmenevat

taman hetkisessa ajattelussamme. Samasta syysta esimerkiksi menneisyyden

2% Esim. Tuan 2006, 27, Pallasmaa 1992
% Naukkarinen 2006, 76
5 Karjalainen 2006, 84-85

LUOVA LOIKKA 62

MINA OLEN TILA JOSSA MINA OLEN



muistot eivat kuitenkaan koskaan ole staattisia, vaan niiden sisalté muuttuu,
kun mekin muutumme. Seppo Knuutila kutsuu tata nykyiseksi menneisyy-
deksi. Tulevaisuutta koskevien odotusten ldsndoloon han viittaa puolestaan

nykyisen tulevaisuuden kasitteelld.?¢

Huomio paikan moniulotteisuudesta ja monimerkityksisyydesta on heijastu-
nut myos arkkitehtuurista kaytavaan keskusteluun. Elettyja tiloja tutkineen
Kirsi Saarikankaan mukaan rakennuksia ei tulisi analysoida vain fyysisina
rakennelmina ja taideobjekteina, vaan tarkastelussa tulisi huomioida myds
niitd merkityksia, joita syntyy rakennusten, niiden kayttdjien ja kulloisenkin
historialliskulttuurisen tilanteen keskindisessa vuorovaikutuksessa.?” Tilassa
toimivat ihmiset, heidan keskindiset suhteensa, aistimukset, havainnot, aikaan
ja paikkaan kiinnittyvat ja siten muuttuvat seikat ovat siis tilan merkitysten
muotoutumisessa samalla tavalla olennaisia kuin tilan fyysiset ja visuaaliset
ominaisuudet. Keskeista eletyn tilan kasitteessa on ymmarrys siita, etteivat
rakennukset ole merkityksiltdan suljettuja ja valmiita kokonaisuuksia, vaan
niiden merkitysten muotoutuminen jatkuu suunnittelu- ja valmistumisproses-
sin jalkeenkin. Kayttajat antavat tilalle omia merkityksidan ja osallistuvat nain

tilan ja sen merkitysten luomiseen suunnittelijoiden ja rakennuttajien lisaksi.z®

1% Haarni, Karvinen, Koskela, Tani 1997,17, Siim, 94 > Knuutila 1998, 30

7 Saarikangas 2006, 11-12 kirjoittaa kiinnostuksesta moniulotteisen tilan tutkimukseen
1990-luvulla voimistuneen niin, ettd voidaan puhua humanistis-yhteiskuntatieteellisen
tutkimuksen "tilallisesta kdanteesta”.

2% Saarikangas 2006, 11-12. Myos esim. arkkitehti Juhani Pallasmaa 2006, 247 on nostanut esiin
taiteelliseen muotoon keskittyvan arkkitehtuurin arvioinnin ja opetuksen ongelmallisuuden.
"Rakennustaidetta eritelldan tilan jasentelyn taiteena, vailla inhimillisia, tietoisia ja
tiedostamattomia merkityksia. ... yksipuolinen visuaalisuus jattaa arkkitehtuurin tunteidemme
ulkopuolelle.”
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Paikka identiteetin muovaajana

Paikat ovat ihmiselle merkityksellisid, koska maailma ndhdaan, ymmarretaan
ja tulkitaan aina jostain paikasta kasin.?” Psykologi ja filosofi Lauri Rauhala
kutsuu tata situationaalisuudeksi. Ihmisen olemassaolon perusmuodot ovat
Rauhalan holistisen ihmiskasityksen mukaan tajunnallisuus (psyykkis-henki-
nen olemassaolo), kehollisuus (olemassaolo orgaanisena tapahtumana) seka
situationaalisuus (olemassaolo suhteina todellisuuteen). Ihmisen olemassaolo
reaalistuu kaikissa ndissa. Jokainen olomuoto on yhta tarkeé ja jokaisen olo-
muodon olemassaolo edellyttda myds muiden toteutumista. Situaatio on yk-
silon ainutkertainen elamantilanne laajasti ymmarrettyna. Se sisaltaa jaettuja
tekijoita kuten yhteiskunnalliset, maantieteelliset ja kulttuuriset olot seka
henkildkohtaisia tekijoitd kuten koti, inmissuhteet ja asema tyodelamassa.>®
Maantieteilija Pauli Karjalainen puhuu ndhdakseni samasta kehon, tajunnan
ja ympadriston yhteydestd jakaessaan paikkojen tarkastelun fyysis-sijainnilli-
seen, sensuaalis-emotionaaliseen ja sosiaalis-kulttuurilliseen nakdkulmaan.?
Olemme olemassa psyykkising, fyysisin ja aistivina olentoina tassa todelli-
suudessa joka syntyy fyysisen sijaintimme lisdksi sosiaalisista sidoksistamme

ja subjektiivisesta tulkinnastamme.

Ympaéristopsykologian ndkokulmasta suhteemme paikkaan on vuorovaiku-
tuksellinen. Taustalla on ndkemys yksilon pyrkimyksestd mahdollisimman

ehedan ja mielihyvan sdvyiseen mindkokemukseen psyykkiseen itsesdatelyn

Y Karjalainen 2006, 83-84
20 Rauhala 1989, 26-27. Rauhala edustaa ihmisen ja ympéristdn fenomenologista tarkastelua.
#1 Siim 2006 ->Karjalainen 1997, 41
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kautta. Suuntaamalla havaintojaan ja tulkitsemalla kokemuksiaan oman
minuutensa kannalta mielekkaalld tavalla yksilo rakentaa aktiivisesti kasitysta
itsestaan, yllapitda minuuttaan ja rakentaa identiteettidan. Tassa prosessissa
on keskeista yksilon sosiaalinen vuorovaikutus toisten inmisten kanssa, mut-
ta myos toiminta fyysisessd ymparistossa on merkittava itsesdatelyn véline.
Yksittaiset tilat ja paikat voivat tukea psyykkista itsesdatelyd tarjoamalla
mahdollisuuksia mm. sosiaalisen kanssakaymisen ja yksityisyyden saatelyyn,
itseilmaisuun ja elvyttaviin kokemuksiin. #2 Epdonnistunut ymparisto- ja ark-

kitehtuurisuunnittelu evad ndma mahdollisuudet.?

Rauhala kuvaa ihmisen ja paikan vuorovaikutusta muistuttamalla, ettd se
mitd on ymparistdssa, on tavalla tai toisella myos kehossa ja mielessa, olipa
se sitten hyvaa tai huonoa. Siksi kaikki ympariston muutokset ovat puuttu-
mista ihmisen orgaanis-tajunnallisen olemassaolon ehtoihin.?* Pauli Karjalai-
nen ilmaisee vuorovaikutuksen runollisemmin: "Ajan ja paikan solmukohdassa
syntyy se, mitd nimitdmme minuudeksi tai itseydeksi, jokaisen ihmisen ainut-
laatuiseksi olemiseksi” ? Kirjailija Noél Arnaudin lausahdus samasta aiheesta

"Mind olen tila jossa olen”?¢ on jo muodostunut jonkinlaiseksi klassikoksi.

Aura, Horelli, Korpela 1997, 52-54 nojaavat Vuorisen (1990) Psyykkisen itsesdatelyn teoriaan
2 Esim. Rauhala 1989, 112-113, Pallasmaa 1992, Aura, Horelli, Korpela 1997, 47-48

2% Aura, Horelli, Korpela, 18, Rauhala 1989, 112-113

225 Siim 2006, 104 > Karjalainen 1997, 43

226 Pallasmaa 2006, 249
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Siind missa paikan identiteetti liittyy paikan tunnistettavaan ominaislaatuun,
paikkaan identifioituminen viittaa yksilon samaistumiseen ja juurtumiseen,
paikan omaksi kokemiseen ja osallisuuteen?’. Kun tuntee kuuluvansa tiet-
tyyn paikkaan, siitd tulee ikdan kuin osa ihmista itsedan.??¢ Paikkaan kuu-
lumisen tunteita kuvataan esimerkiksi kasitteilld paikan taju, paikan tunto,
autenttinen asenne seké topofilia ja topofobia?. Keskeista néille kasitteille
on vahva tunteenomainen side paikkaan. Tunne sindnsa voi olla positiivi-
nen tai negatiivinen. Paikan tajusta kirjoittanut Yi-Fu Tuan katsoo paikkaan
syntyvan sidoksen kumpuavan ihmisen kaipuusta pysyvyyteen. Inminen itse
muuttuu ajan kuluessa. Kun peilikuva vaajaamatta kertoo meidan muuttu-
neen, vahvistaa meille tarkedn paikan pysyvyys meiddn oman minuutemme

ja arvojemme olevan ytimeltdan kuitenkin samat.z®

Paikkaan identifioitumisessa keskeistd on muisti, niin suhteellinen kuin se
onkin. Karjalaisen mukaan paikkojen muistaminen on osa identiteettidmme,
koska elamamme tapahtuu paikoissa. Jos menettdisimme muistomme alkaisi

myds minuutemme menettda rajansa ja hajota®:. Yksilon muisti ja kollektii-

227 Knuutila 2006, 9

225 Haarni, Karvinen, Koskela, Tani 1997,16-17

27  Paikan taju, topofilia (ja topofobia) ovat Yi FU Tuanin kayttamia kasitteitd (Tuan 2006, 16. Aura,
Horelli, Korpela 1997, 129) Paikan tunto on Seija Keskitalo-Foleyn kayttdma kasite, jonka han
littéa edelleen Edward Relphin kasitykseen autenttisesta asenteesta. (Keskitalo-Foley 2006, 131)

230 Tuan 2006, 18-20. Myds Pallasmaa 2006, 243 kirjoittaa ajallisen jatkuvuuskokemuksen
merkityksesta paikassa.

' Karjalainen 2006, 83-84
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vinen muisti kohtaavat paikoille annetuissa nimissa.** Saarikangas kytkee
tilan ja muistin voimakkaasti yhteen kayttaden esimerkkina klassisen puhu-
misen taidon, retoriikan, muistitekniikoita. "Muisti juurtui konkreettisiin asioi-
hin, tiloihin, liikkeisiin, eleisiin, esineisiin ja kuviin. Tilajdrjestelyt paitsi auttavat
muistamaan myés pakottavat muistamaan ja estdvdt unohtamasta. Jopa kauan
sitten kadonneet tai Idhes tuntemattomiksi muuttuneet paikat voivat palauttaa ja
loihtia esiin aistimuksia aiemmista tilan kokemuksista. Ja toisinpdin, aistimukset

kuljettavat meiddt ajan Idpi suoraan aiemmille paikoille.”*

Paikka on liiketta

Perinteisessa, yhteisollisessa kulttuurissa yksilo on ollut niin fyysisesti kuin
sosiaalisestikin osa asuinpaikkaansa. Nakemys siita, ettd me olisimme osa
jotakin paikkaa, on kuitenkin muuttunut paikkatutkimuksessa tarkastelu-
kulmaksi, jossa erilaiset ja intensiteetiltdan vaihtelevat paikkakokemukset
ovat osa meitd.» Sekd paikkojen identiteetin muodostuminen ettad ihmisen
minuuden rakentaminen ndhd&aan korostetusti jatkuvina prosesseina, jois-

sa pysyvintd on muutos. Ihmiset ovat aina toimineet monista paikoista
koostuvissa ja erilaisia tasoja sisaltavissad paikkaverkostoissa. Esimerkiksi koti
sijoittuu johonkin asuinalueeseen, asuinalue kuntaan tai kaupunkiin, kaupun-

ki tietynlaiseen yhteiskuntaan ja valtioon. Elamaamme kuuluvat paikat voivat

232 Paikkala 1999: Paikannimet ovat yhteista kielellistd omaisuutta ja nimikulttuuri kiinte osa

rakennettua ympadristoa ja koko kulttuurimaisemaa.
233 Saarikangas 2006, 132
2% Knuutila 2006, 10
23 Esim. Kymaldinen 2006, 203-215. Lehtinen 2006,45, 47. Jarvilehto 2014, 146
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olla paallekkaisia, rinnakkaisia, lahella tai kaukana toisistaan. Omien paikka-
kokemusten ja -verkostojen rinnalla ihmisilla on myds yhteisia, kulttuurisesti
jaettuja kasityksia eri paikoista. #¢ Vaikka monipaikkaisuus, likke ja muutos
ovat siis aina kuuluneet jollain tavalla ihmisen ja paikan suhteeseen, ovat
teollinen kulttuuri, globalisaatio ja teknologian kehittyminen lisénneet naiden

intensiteettid ja merkitysta.

Teollisen rakentamisen myota ymparistomme on yhdenmukaistunut ja paik-
kojen omaleimaisuus on vahentynyt. Samalla yhteiskunnan verkostomainen
rakenne on vahvistunut paikkojen kytkeytyessa osaksi maailmantalouden
ylipaikallisia globaaleja jarjestelmia.?” Paikallisuuden rinnalle ja yli on noussut
liikkuminen paikasta toiseen.z® Kiinted kotipaikka on menettédnyt merkitys-
taan.>” Kaupunkiseutuja ja kansainvalisid muuttovirtoja tutkinut Mika Raunio
Kirjoittaa padoman, teknologioiden, informaation, mielikuvien ja inhimillisten
resurssien virroista, joiden kautta kansainvalinen, kansallinen ja paikallinen
kytkeytyvat toisiinsa. Raunio nojaa sosiologi Manuel Castellsin verkostoyh-
teiskunnan kasitteeseen esittdessaan, ettd paikkoihin kytkeytyvien tilojen
rinnalle on nousut virtojen muodostama tila, jossa kansainvaliset metropolit
ja kaupunkiseudut linkittyvat yhteen tieto-, tie-, rautatie- ja lentoliikenneyh-

teyksien valitykselld muodostaen globaalin verkoston.>°

3¢ Aura, Horelli, Korpela 1997, 129 - 131 viittaavat Bonnesin ja Secchiarolin (1995) kisitteeseen
multi-place system. Arkkitehtuurin ABC 1, 66 kayttaa ihmisen arkisesta paikkaverkostosta
nimitysta paivanpiiri. Linnamaa 1999 jakaa paivittdisen toimintaympariston asuin ja
elinymparistdon.

7 Haarni, Karvinen, Koskela, Tani 1997,14, Pallasmaa 2006, 245

23 Naukkarinen 2006, 64 kayttaa ilmiosta termid "mobiilikulttuuri”

% Tuan 2006, 27, Pallasmaa 2006, 246

249 Raunio 2002, 24-25.
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Filosofi Ossi Naukkarinen kayttaa paikkojen valilla tapahtuvan liikkumisen
elamadmme jasentavasta merkityksesta nimitysta mobiilikulttuuri. Auto- ja
lentomatkustamisen maaran kasvu, tietoliikenneyhteyksien lisdantyminen ja
nopeutuminen, kansainvalisesti valittyvat kulutushyoddykkeet ja mobiilitek-
nologian kayttd ovat osasia kulttuurissa, jossa lilkkkumisesta on muodostunut
itseisarvo. Teknologisen kehityksen ja talouden globalisoitumisen lisdksi sen
syntyyn on vaikuttanut maailmankatsomuksemme, jossa korostuu yksilon-
vapaus, uuden etsinta ja jatkuvan kasvun ideologia.?* Olennaista mobiili-
kulttuurissa on vapaus paikasta toiseen siirtymiseen. Jos jokin paikka, vaikka
merkittavakin, ei miellytd, halutaan taata mahdollisuus ldhted sieltd pois.
Mobiilikulttuurin ideaalitoimija pystyy itse paattdmaan milloin, miten ja mihin
liikkuu tai liikkuuko ollenkaan. Rajoitettu liikkumisen vapaus paljastaa yksilon
yhteiskunnallisesti huonon aseman.*? Verkostoyhteiskunnan eliitin muodos-

tavat kansainvalisissa virroissa lilkkkuvat huippuosaajat.?*

Lilkkumisen korostaminen muovaa fyysista ymparistddmme voimakkaasti.
Mobiilikulttuuriin kuuluu liikkumista mahdollistavien paikkojen rakentaminen
seka naiden paikkojen standardisointi nimenomaan vaivattoman liikkumisen

nakokulmasta. Naitd paikkoja ovat yhta hyvin lentokentat, rautatieasemat,

**1 Naukkarinen 2006, 64
**2 Naukkarinen 2006, 73 nimeaa mobiilikulttuurin ideaalitoimijaksi varakkaan, lansimaisen, keski-
ikaisen miehen. Liikkumisen vapautta vahentavat heikko taloudellinen tilanne seka liikkkumista
rajoittavat kulttuuriset ja lainsdadannalliset esteet. Lukin 2006 muistuttaa tdssa kaytetyn
kasitteen lansimaisesta rajauksesta. Maailman eri kolkissa on ollut liikkumiseen perustuvia
nomadikulttuureita maailman sivu, mutta naiden liikkkuvuutta on pidetty 1ahinna niiden
kehittymattdmyyden indikaattorina. Mobiilikulttuuriin liittyva paikattomuus voi olla erityinen
kehitys meille, mutta ei sindnsa mitdan ainutlaatuista koko ihmisyyden kirjossa.

%3 Raunio 2000, 194
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ulkoilualueet, konttisatamat, lilkuntahallit kuin maantietkin. Liikkumista
varten tuotetuille paikoille on ominaista tietty irrallisuus ymparistostaan.
Niilla ei ole omaleimaisuutta silla niiden tarkein tehtava on olla liikkumisen
tasalaatuista ja samanlaistavaa alustaa. Maantiet ja liikuntahallit nayttavat
samoilta Uudeltamaalta Lappiin. Ne muokataan, niihin hakeudutaan ja niiden
esteettisyyttd arvioidaan nimenomaan lilkkkumisen vaatimuksia silmalla pi-
taen. Jopa metsaluonto ja siina lilkkkuminen on pitkalti samanlaistettu teho-
metsatalouden, metsdautoteiden, retkeilypolkujen, opaskylttien ja vakiomuo-
toisten leiripaikkojen myota. Omaleimaiset paikat muuttuvat siis koko ajan

harvinaisemmiksi.>

Toinen ongelma liikkkumisen korostamisessa liittyy paikkojen arvostamiseen.
Omaleimaisia paikkoja arvostetaan lilkkkumisen kulttuurissakin ja niiden
omaleimaisuutta vaalitaan tietoisesti. Naitd Naukkarinen nimittda huippupai-
koiksi. Mobiilikulttuurissa lilkkkuminen suuntautuu helposti huippupaikasta
toiseen, matkanvarrella olevien valipaikkojen unohtuessa ja jaddessa mer-
kityksettomiksi, sivuutettaviksi pisteiksi. Kaytanndssa, suurin osa olemassa
olevista paikoista on jotakin, jonka yli tai ohi lilkkutaan ja johon ei jaada. lImid
nakyy niin maasta toiseen liikkuvassa turismissa, kotimaassa tapahtuvas-

sa matkustamisessa kuin kaupunkien ja alueiden sisdisessa, paivittdisessa
tyomatkaliikenteessakin.z* Kasitys keskittymisen vaajaamattomyydesta ja
paikkojen vilinen kilpailu, "paikkasota” konkretisoituvat kun mahdollisimman

vaivatonta liikkumista edistavat ratkaisut, kuten uudet tielinjaukset, osin

*** Naukkarinen 2006, 69-72
245 Naukkarinen 2006, 72

MINA OLEN TILA JOSSA MINA OLEN



tuhoavat, osin jattavat sivuun kilpailutilanteessa merkityksettomiksi putoavia

paikkoja. Tarkeintd on paasta huippupaikasta toiseen.?

Fyysisen liikkumisen lisaksi mobiilikulttuuriin liittyy teknologian avulla tapah-
tuva liikkuminen paikasta toiseen. Voimme siirtya toisiin paikkoihin etayh-
teyksin tai matkustaa median ja viihteen kautta mielikuvissamme syntyviin
paikkoihin. Naista etdpaikoista ja paikkojen representaatioista on tullut
entistd tarkeampid. Myos liikkumisen mahdollistavista vélineistd muodostuu
merkityksellisia paikkoja. Sellainen voi olla yhta hyvin auto kuin kannettava
tietokonekin.?” Liikkumista edistavat ratkaisut siis paitsi tuhoavat paikkoja,
myds luovat uusia. Paikkatutkimuksessa muutos on havaittu paikkakokemus-
ten henkilokohtaistumisena ja perinteisista yhteisdsiteistd vapautumisena
sekd uudenlaisen monipaikkaisen ja ylipaikkaisen yhteisollisyyden synty-
misend. Sekd syrjaseuduilla ettd kasvukeskuksissa paikkakokemukset hah-
mottuvat jonkinlaisena muutostilanteiden ja valintojen paikkakokemusten ja

-merkitysten muutosvirtana.>®

%6 Esim. Helsingin ja Turun vilisen radan, ns. tunnin junan, rakennus asettaa Salon

erikoiseen tilanteeseen. Rataa varten tehtdva avolouhos uhkaa jattaa alleen kaupungista
kulttuurihistoriallisesti arvokkaan maiseman ja asuinalueen. Juna ei kuitenkaan tule suunnitelmien
mukaan edes pysahtymaan Salossa. (esim. SSS 8.4.2019)

%7 Naukkarinen 2006, 76

28 Lehtinen 2006, 45
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Esteettisyyden kokemus

Ympaériston inhimilliseen tulkintaan liittyy keskeisesti kasitys esteettisyydes-
ta. Arkisessa puheessa "esteettinen” on kokemukseni mukaan vakiintunut
hyvin paljon kauneuden synonyymiksi.?” Esteettisyys ei kuitenkaan sitoudu
varsinaisesti kauneuteen, vaan inhimilliseen havaitsemiseen ja kokemiseen.
Tieteellisessa tutkimuksessa estetiikalla on tarkoitettu aluksi yleistd havait-
semisen teoriaa, joka sittemmin on siirtynyt kauneuden ja edelleen taiteen
pohdintaan. Mydhemmin estetiikasta on eriytynyt taidefilosofian rinnalle
ymparistoestetiikka, joka tarkastelee luonnonympariston, rakennetun ympa-
riston seka arkkitehtuurin kokemista ja arvottamista.>° Estetiikan tarkaste-
lukulmassa minua kiinnostaa kasilla olevan tehtdvan kontekstissa erityisesti
kauneuden arvottaminen suhteessa tarkoituksenmukaisuuteen ja kdytan-
nollisyyteen sekd se minkalaista tietoa naiden kategorioiden tunnistaminen

ymparistossa vaatii.

Jokaisella asialla, paikalla ja tapahtumalla on esteettinen puolensa ja esteet-

tiset kasitykset ohjaavat kayttaytymistamme silloinkin, kun emme tiedosta

27 Kielitoimiston sanakirja 2019 méaarittelee estetiikan 1) taiteellisten arvojen tutkimus 2)

kauneusarvoista kokonaisuutena. Rakennuksen estetiikka. Epdesteettisen maaritelma on
puolestaan: esteettisesti epamiellyttévd, ruma. Epdesteettinen asento.

2% Pyolakka 2018, Wikipedia, Koukkunen 1997, 325. Taiteen ja kauneuden kysymyksia oli
pohdittu pitkdan jo antiikin filosofiassa, mutta varsinaisesti omaksi filosofian alakseen estetiikka
muotoutui 1700-luvulla, kun saksalainen rationalistifilosofi Alexander Baumgarten mééritteli
estetiikan "tieteeksi siita kuinka asiat tunnistetaan aistien kautta”. Aluksi maaritelmalla
tarkoitettiin yleistd havainnon teoriaa, mutta varsin pian se kytkeytyi nimenomaan taiteeseen.
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tata®'. Kauneus on vyksi (joskin pitkdan keskeisin) esteettisyyden kategoria®?
yhdessa esimerkiksi kaytannollisen, ruman, nostalgisen tai elegantin kans-
sa. Vaikka kauneuden ihmisessa herattdma tunne ts. psykologinen vaikutus
tunnistettiin jo varhain,»* dominoi objektiivisen kauneuden etsinta ajattelua
pitkdan. Kauneutta maariteltiin objektiin sitoutuvien matemaattisten mitta-
suhteiden, harmonian ja sopusuhtaisuuden avulla. Vasta kun késitys kauneu-
den kokemuksesta monipuolistui ja sen tilannesidonnaisuus ymmarrettiin,
siirtyi huomio kauneuden kokijassa herdavaan mielihyvareaktioon. Kauneu-
den kokemukset eivat olleet yhteismitallisia, joten kyse taytyi olla kokijan

sisdisesta kyvysta ndhda kohde kauniina.>*

Siitd miten esteettisyyden kokemus tapahtuu tai miten esimerkiksi kauneus-
kasityksista voitaisiin pdasta konsensukseen, on toisistaan poikkeavia nake-

myksia. Kykya kauneuden havaitsemiseen, eli makua, on verrattu esimerkiksi
muiden aistien toimintaan. Brittiempiristi David Humen mukaan esteettinen
maku on kuten fyysinen makuaistimme, jolla voimme erottaa laadullisia eroja
vaikkapa viineissa. Joillakin yksildilla esteettinen maku on herkempi kuin toi-
silla. Esteettinen maku voi myds hairiintya ja sitd voi harjaannuttaa.* Humen

mukaan hyva maku edellyttaa “jdrjen ja aistien terveyttd, harjaantuneisuutta,

1 Yrjo Sepanmaa 2006, 34 mainitsee tiedostamattomista késityksistd esimerkiksi pukeutumista,

kaytostapoja, ruokaa sekd (kansanomaista) rakentamista ja kayttéesineiden valmistusta koskevat
kulttuuriset kasitykset, vastakohtana tietoisesti jdsennetyille taidetta ja rakentamista ohjaaville
manifesteille.

2 Kuisma 2010

3 Puolakka 2018. Plotinoksen maaritelma.

Puolakka 2018, Kuisma 2010, Kummala 2012. Antiikin matemaattinen ndkemys muuttui vasta
valistusajalla 1700-luvulla.
*** Puolakka 2018

254
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vertailukykyd ja ennakkoluulottomuutta”. Koska tallaisia taitoja on hdnen
mukaansa yleensa asiantuntijoilla, ovat heidan arvionsa maallikoiden arvioita
luotettavampia. Vaikka kauneudessa ei olisikaan kyse objektiivisesti mitat-
tavasta kohteen ominaisuudesta, voitaisiin "todellinen” kaunis parhaiten
siivildida esiin empiiriselld yleistyksella ts. tukeutumalla asiantuntijoiden yh-
teiseen makuun.z Tallaiset dualistisesta maailmakuvasta kumpuavat teoriat
puhuvat esteettisesta kokemisesta erityisena katsomistapana, asenteena,
jonka avulla tarkastelija etdannyttda kohteensa ja tekee siitad esteettisen

objektin. 7

Nykyiseen ymparistoestetiikkaan vahvasti vaikuttanut fenomenologinen
nakokulma puolestaan korostaa esteettistd kokemusta objektin ja koki-

jan yhteytend.® Kokeminen on esteettista silloin kun "kokeminen perustuu
tietoisuuteen, aistimelliseen Idheisyyteen ja vdlittbmddn merkityksen tajuun”.
Taustalla vaikuttaa mm. Immanuel Kantin kasitys kauneudesta ja sita arvioi-
vasta mielen kyvysta eli mausta®®. Kantille kauneus on mielen toimintojen
funktio ja siten subjektiivinen. Siind missa tiedollinen arvostelma yhdistyy
kasitteisiin, makua ilmaisevat arvostelmat yhdistyvat kokijan sisdisiin mie-
lihyvan ja mielipahankokemuksiin. Vaikka kauneudessa on kyse ihmisessa

herdavasta subjektiivisesta mielihyvan tunteesta, kyse ei ole kuitenkaan

¢ Kuisma 2010

*7 Rantala 2006, 268
28 Rantala 2006, 268
7 Berleant 1995, 97

260 Kantin teos "Arvostelukyvyn kritiikki” (Kritik der Urteilskraft, 1790) on yksi modernin
estetiikan keskeisia kulmakivia ja hanen vaikutuksensa on edelleen huomattava esimerkiksi
ympaéristoestetiikan nykykeskustelussa. (Kummala 2012, Haapala 2000, 69) Kognitiotieteiden
kehitys on puolestaan nostanut uudelleen esiin Kantin ajatuksia ihmisen tietoisuudesta.
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henkilokohtaisten halujen ja tarpeiden tyydyttamisesta. Makuarvostel-
mat ovat pyyteettdmia ja vapaita ennakko-oletuksista. Talléin emme ole
kiinnostuneita tarkasteltavan objektin tarkoituksesta tai kaytanndllisista
ominaisuuksista, eivatka tarkastelua varita mitkaan henkildkohtaiset siteet
tai taloudelliset intressit. - Ihastelemme objektin ominaisuuksia ainoastaan

niiden itsensa vuoksi.?

Kant kuvaa kauneuden kokemuksesta moniaistisena, tietoisista kasitteista
vapaana prosessina, jossa annamme ymmarryksemme ja kuvittelukykymme
liikkua vapaassa vuorovaikutuksessa kohteen kanssa. Kauneuden kokemuk-
seen liittyva mielihyvan tunne syntyy, kun mielenkyvyt: kuvittelu ja ymmar-
rys, vapaus ja jarjestys, asettuvat harmoniseen suhteeseen kohteen muodon
kanssa. Kantille tdma prosessi samoin kuin tietyt ihmisen mielen rakenteet
ovat universaaleja. Siksi Kantin mukaan voidaan olettaa, ettd useat ihmiset
kokevat kohteen samoin ja pitavat sita kauniina. Makuarvostelma on siis

jotakin subjektiivisen ja objektiivisen valiltd eli "subjektiivisesti yleispateva”z

Kaytannon esimerkkind kauneudesta Kant mainitsee luonnonkohteet, joiden
kokemisessa vuorovaikutus on vapainta. Vaikka kauneuden kéasite sindnsa on
helpommin sovellettavissa taiteeseen, on taide aina tiettyjen reunaehtojen,
kuten tekijan intentioiden, taidemaailman rakenteiden, ja tietyille muodoille
ominaisen materiaalisuuden maarittdmaa. Siksi se ei ole yhta vapaata kuin

kokemus luonnosta.

' Pyolakka 2018
262 Kummala, 2012, Puolakka 2018

LUOVA LOIKKA

GAS)

RHANKAN

UONTO. (KUVA: OUTI PA

TOISEN

OULUJOEN SUISTOA KUUSISAARESSA: YHDEN PUSIKKO

MINA OLEN TILA JOSSA MINA OLEN



Nykyestetiikassa esteettisten ominaisuuksien luonnetta pohditaan huomat-
tavasti laajemmin kuin Humen ja Kantin aikana. Sen sijaan, etta esteettisyyt-
ta tarkasteltaisiin yhden ominaisuuden kuten kauneuden kautta, korostetaan
esteettisten ilmididen moninaisuutta. Ajankohtaisia teemoja keskustelussa
ovat esimerkiksi materiaalisten ja fyysisten ominaisuuksien yhteys esteet-
tiseksi koettuun seka esteettisesti arvioitavan objektin (esimerkiksi taidete-
oksen tai rakennuksen) suhde kontekstiinsa. Ehk& suurin muutos estetiikan
klassikoihin on nimenomaan esteettisen kokemuksen nousu keskioon.
Ihmisen kokemusta esteettisyydestd tutkitaan monitieteisesti, koska sen
nahdaan sisaltavat niin biologisia, psykologisia kuin kulttuurisiakin tasoja.?®
Esteettiseen kokemukseen heijastuu esimerkiksi koulutuksen, poliittisten

ideologioiden ja tieteellisten ajattelumallien vaikutus.

Kun katson estetiikan menneisyydestd kumpuavia tulkintoja, nden niissa
useita arjessamme toistuvia vastakkainasetteluja. Lisaksi vaikka estetiik-
ka ei anna yksiselitteisia vastauksia, se kiinnittda huomion nakdkulmiin,
jotka muuten jaisivat piiloon. Selitdn ndkemystani yhdistamalla estetiikan
professori Arto Haapalan tarkastelun arkisuuden ja vierauden estetiikasta
maaseudun ja kaupungin toisistaan poikkeaviin ymparistokasityksiin sekd

mobiilikulttuuriin.

2% Puolakka 2018, Kummala 2012. Esteettisen kokemuksen merkitys on keskeinen erityisesti

1960-luvulla syntyneessa ymparistéestetiikassa, jossa Kantin kasitykset mielikuvituksen ja
pyyteettomyyden merkityksistad ympariston esteettisessa kokemisessa ovat edelleen osana
keskustelua
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Haapalan mukaan paivittaista elamismaailmamme?* [apaisee tuttuus ja
arkisuus. Tutussa ymparistdssa osaamme toimia kiinnittamatta ymparistoon
erityistd huomiota. Samoin paivittdin kayttAmamme esineet auttavat meita
saavuttamaan niille maariteltyja pddmaaria ilman, etta kiinnitdmme naihin
esineisiin sen kummempaa huomiota. Haapala lainaa Heideggeria ja toteaa
paivittdisten vilineiden "haviavan hyodyllisyyteen”. Myds muihin arjessa las-
na oleviin objekteihin kuin varsinaisiin valineisiin liittyy huomaamattomuus ja
haviavyys. Kaupunginosan rakennukset tai kodin seindt ovat merkityksellisia,
mutta paivittain 1dsna olevina nekin arjessa haviavat aktiivisen tarkkailumme

ulkopuolelle.

Arkisten asioiden huomaamattomuus perustuu tuttuuden lisdksi luotet-
tavuuteen. Kaytdssa olevat esineet ja ldsna olevat objektit toimivat siina
tarkoituksessa kuin niiden kuuluukin. Kynalla voi kirjoittaa eikd ymparoiva
todellisuus muutu joka hetki radikaalisti. Nakymaton tulee nakyvaksi tyy-
pillisesti vasta silloin kun siina ilmenee jotain vikaa®:. Esteettisyys taas on
jotain sellaista, joka huomataan. Esimerkiksi kauneus on niin silmiinpistavaa,
ettd se herattaa kiinnostuksemme ja vetdd huomion puoleensa. Esteetti-
syyteen kuuluvat vieraus ja esille tuleminen. Esteettinen on epatavallista.
Siksi esteettisyyden vastakohdaksi voidaan ymmartadad huomaamattomuus eli

arkisuus. 2

2% Haapala 2006, 133 mukaan eldmismaailma on tiettyyn yksiléon sidottua kokemuksellisuutta

seka kulttuurisesti jaettua merkitysten maailmaa.

Esimerkiksi rakennetun ymparistén merkitys kaupunkimaineelle nousee esille nimenomaan
silloin kun siind on jotain vikaa. Halonen2016, 116
?%¢ Haapala 2006, 135-136
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Haapala maarittelee arkisuuden ja vierauden perusmoduksiksi, joissa objek-
tit meille ilmenevat. Kun kohtaamme objektin, se on meille tuttu tai vieras.
Kaikki objektit ovat aluksi vieraita, mutta muuttuvat vaistamatta ajan myota
tutuiksi. Nain objektit siirtyvat moduksesta toiseen. Selvimmin vaihtelun
huomaa esimerkiksi muuttaessaan uudelle paikkakunnalle.?*” Liike modusten
valilla voi tapahtua my®&s toisin pain. Arkisuuden modus kuuluu ihmisen ole-
miseen, eika siind ole sindnsa mitdan paheksuttavaa tai valtettavaa. Vierautta
voidaan kuitenkin luoda keinotekoisesti esteettista tarkastelua varten. Kohde
irrotetaan arkisuudesta, johon se on vaistamatta ajan kuluessa vajonnut ja
siihen kiinnitetdan erityistd huomiota, tarkastellaan sen ominaisuuksia ja
pyritdan 16ytamaan sille kiinnostavia yhdistelmia. Esteettisyys rikkoo ja rikas-

tuttaa arjen muuttumattomuutta.?®®

Tulkitsen esimerkiksi mobiilikulttuuriin liittyvan liikkumisen huippupaikkojen
valilla osittain tallaiseksi arjen rikastuttamiseksi. Tuttuus ja vieraus avaavat
ymmarrysta lisdavan nakokulman myds luonnon ympariston ja rakennetun
ympariston erilaisiin arvostuksiin maaseudulla ja kaupungissa. Ymparistoso-
siologisessa tutkimuksessa on havaittu maisemallis-esteettisten ndkdkulmien
korostuneen maaseudun ja kaupungin vastakkain asettelussa teollistumisen

myota®.

7 Haapala 2006, 137. My&s Siim 2006, 94 > Karjalainen 1997. Vrt. aiemmin tissa tekstissa esille
tulleissa eletyn paikan moduksissa piiloutuva, ndkyva, muotoutuva, muistuva ja odotettava.

2% Haapala 2006, 139-141
%7 Rannikko 2006, 153
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objektiivisuus subjektiivisuus
kauneus kaytannollisyys
pyyteettémyys hyodyllisyys
asiantuntija-arvio yksilon kokemus
rakennettu ympdristo luonnon ympdristé
arkisuus vieraus

maaseutu kaupunki

Kuvio 6: Arjessamme toistuvia esteettisia vastakkainasetteluja

MINA OLEN TILA JOSSA MINA OLEN



Lansimaiselle ihmiselle kauniin luonnon ihanne on hyvin pitkaan ollut ihmi-
sen muokkaama maalaismaisema vastaparinaan villi ja osin luotaan tyontava,
uhkaavaksikin koettu luonto.?® Tutkimusten mukaan luontoa valittomana
toimintaymparistondan pitdvan perinteisen maaseutuvaeston nakemyksissa
nain on paljolti edelleen. Maaseutuvaestdn suhdetta ymparistddnsa kuvaa
kaytannollisyys. Siksi maaseudun ndkokulmasta ihmisen viljelema ja kasit-
telemd ymparistd koetaan miellyttdvampana kuin "raivaamaton korpi” tai
muu tuottamaton maa. Lisaksi koska nakyva luonto on paivittdinen, arkinen
toimintaymparistd, sen maisemallisuutta ja visuaalisuutta kohtaan on vahem-

man herkkyytta.?:

Kaupunkilaisten luonnontunne sen sijaan on muuttunut selvasti. Mita
enemman kaupungit tiivistyivat ja erilaistuivat maaseudusta, sitd selvemmin
kaupunkivaestdon maisemalliseksi ihanteeksi on muodostunut koskematon
ja mahdollisimman "alkuperdinen” luonto. Kaupunkilaisille luonnonymparis-

toilla on 1ahinna virkistysarvo, kuluttavan ja kiireisen kaupunkiympariston

270 Kummala 2012. Ihmisen muokkaaman maiseman miellyttavyytta on selitetty jopa

evoluutiobiologian avulla. Kulttuurimaisema nahdaan naissa selityksissa inmiselle lajityypillisena
ymparisténd, joka muistuttaa ihmislajin alkukehityksen ymparistoa Ita-Afrikan savanneilla.
(Kuisma 2003)

% Rannikko 2006 (1995), 152-153.
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vastapainona.?”2 Tuttuuden ja arkisuuden rikkovaa estetiikkaa haetaan met-

sasta. ¥@

Suomalaisten maaseututaajamien ymparistoristiriitoja tarkastelleen ym-
paristopolitiikan tutkijan Pertti Rannikon mukaan samankaltainen jako on
heijastunut pienten kuntakeskusten rakentamiseen. Perinteisesti ymparis-
tokonflikteja on tarkasteltu erityisesti talouden ja politilkan nakokulmista.
Rakennetun ymparistdn epakohtia selitetdan usein suunnittelun ja talou-
dellisten intressien ristiriidalla tai vetoamalla "ajan henkeen” joka on vienyt
mukanaan niin suunnittelijat kuin paattajatkin. Rannikon mukaan esimerkiksi
taloudelliset intressit eivat usein kuitenkaan selitd rakentamisessa tehtyja va-
lintoja. Pikemminkin kyse on kdytannollisyyttd korostavasta estetiikasta, jota
on ilmaistu ottamalla kdyttdéon suurkaupunkeihin suunniteltuja rationalistisia,

modernistisia kaupunkimalleja.?

Esimerkkindan han kayttaa aikoinaan Suomen neljanneksi rumimmaksi kir-

konkylaksi valittua llomantsia ja sen nelikaistaiseksi rakennettua keskuskatua

272 Rannikko 2006, 153

273 Kasitykset siitd mitd "alkuperdinen luonto” tarkoittaa saavat hammentavan erilaisia
tulkintoja. Saarijarven seudun paikallislehti Sampo julkaisi 19.6.2019 Toimittajan kolumnin,
jossa hakkuuaukioidenkin kerrottiin kuuluvan luontoon. "Miksi turistin ei haluta nakevan
hakkuuaukkoja?” tekstissa kysytaan ja kehotetaan viemaan turistit kokemaan metsan
istutusta. "Ollikaisen tyomaalla aurinko paistoi, kiki kukkui ja maa tuoksui. Kyll4 siina oli ihan
luontoeldmyksen tuntua miljoonan makaraisen kera nautittuna.” Helsingin sanomien toimittaja
tutustui puolestaan yleisolta suljettuun Vesijaon luonnonpuistoon. Artikkelissa todetaan, etta
Suomen metsista alle 5% on luonnontilaisia. Siksi hyvin harva suomalainen on koskaan kdynyt
oikeassa metsassa. "Kun ihminen nykydan ndkee luonnon metsaa, ensimmaisend tulee helposti
mieleen, ettd nyt on jotain vialla. On tullut joku tuho tai tauti, metsa on jotenkin pilalla.” toteaa
artikkelissa haastateltu metsantutkija. (HS 27.10.2019)

#* Rannikko 2006, 150.
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parkkialueineen. Nakemyseroissa keskustan kehittdmisesta eivat ole olleet
vastakkain esimerkiksi eri puoluekannat tai edes taloudelliset ndkemyserot,
vaan kuntakeskuksessa asuva, padosin palveluammateissa toimiva vaesto

ja sivukylien autolla liikkuva vaesto, joka on halunnut varmistaa, ettei liian
kapea tie vaikeuta kirkonkylalld asiointia. Rannikon mukaan nakemyserot
selittyisivat siis nimenomaan esteettisten kasitysten erolla. #* Kaytannollisyy-
den ja mobiilikulttuurin estetiikka vei llomantsissa voiton luontoa arvostavan

jalankulkijan ndkemyksesta.

Kaupunkien monet ddnet

Kaikki tdhan asti tassa tekstissa kirjoittamani kertoo jostain ndkodkulmasta ta-
rinaa kaupungin olemuksesta. Kaikkien naiden nakékulmien moninaisuus on
lasnad kaupungeissa, niiden kehittdmisessa, suunnittelussa ja niiden elamises-
sa. Kaupungin moninaisuuden ja erityisyyden rajaaminen hallittavaksi koko-
naisuudeksi tai selittdminen tyhjentavasti on ldhes mahdotonta. ¢ - Samalla,
kehdpaatelman tavoin, tdma yksinkertaisen kuvauksen mahdottomuus juuri
kuvaa kaupunkien olemusta kaikkein parhaiten. Paastakseni kasiksi tdhan
monitasoisuuteen, ldhestyn kaupunkien olemusta ensin lyhyesti ja yksinker-

taistetusti ranskalaisen yhteiskuntafilosofi Henri Lefebvren sosiaalisen tilan

275

Kuntakeskuksissa asuvan palveluluokan ymparistokasitykset olivat yhtenevaisempia
kaupunkivaeston kuin sivukylilla asuvien maanviljelijdiden kanssa.
>’ Esim. Lappi 2007, 10-11
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Rannikko 2006 on tarkastellut tutkimuksessaan llomantsin tilannetta 1970-luvulta 1990-luvulle.

kolmitasoisen tarkastelun avulla?’. Kolmijako muodostaa kehyksen, jonka
avulla kaupunkikasitettd ja kaupungeista kaytavaa keskustelua voidaan jo-
tenkin jarjestyneesti hahmottaa. Sen jalkeen avaan vield mielikuvayhteiskun-
nan vaikutusta rationaalisen suunnittelun kaytantoihin seka sen tuottamia,

kaupunkikulttuurin kehittdmiseen liittyvia ristiriitoja.

Lefebvre on keskeisimpia maantieteilijdiden tilakasityksiin vaikuttaneita tutki-
joita ja hdnen ajatuksensa toistuvat lukuisissa maantieteilijdiden, sosiologien,
kulttuurintutkijoiden ja filosofien kaupunkeja koskevissa tutkimuksissa.?®
Erityistd hdanen ajattelussaan on pyrkimys yhdistaa tilan fyysinen ja men-
taalinen ulottuvuus, huomioimalla ndiden rinnalla samanaikaisesti ihmisten
valisen vuorovaikutuksen kautta tilaan tuotettava sosiaalinen merkitys. Tilan
tuotannon eri muodot iimenevat samanaikaisesti ja paallekkain eri tasoilla ja
siksi esimerkiksi rakennettua ymparistoa ja kaupunkisuunnittelua ei Lefeb-
vren mukaan voi irrottaa tilaan liittyvista teoreettisista kysymyksista, vaan
kaupunkia tulee tutkia kaikista sen ulottuvuuksista.?”” Sosiaalisen tilan kolmi-
jako koostuu kolmesta toisiinsa yhteydessa olevasta momentista: havaitusta

eli konkreettisesta ja aistittavasta tilasta, kdsitteellistetystd eli abstraktista ja

*"7 Sosiaalisen tilan kolmijako, The Production of Space 1991 (alkuperéisteos La production de

l'espace 1974)
7% Merkityksestd esim. Jauhiainen 2000, 43 sekd Lohtaja 2015, 7.
*? Kumpulainen 2012, 6. Lappi 2007, 31. Lohtaja 2015, 55, 131, 134.
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kuvitellusta tilasta seka eletystd tilasta, joka tarkoittaa jokapaivaisessa ela-

massa elettya kayttajien tilaa.?*°

Havaittu tila koostuu arkielamassa havaittavista kiytannoista, joiden
kautta tiloja tuotetaan ja uusinnetaan.?®* Se muodostuu toisaalta arkisista
rutiineista, itsestdan selvyyksista ja jokapdivaisesta tilan kdytdsta, mutta
myos jarjestelmallisestd alueiden luomisesta. Havaittu tila on materiaalista ja
paikallista. Se konkretisoituu rakennetussa ymparistossa ja maisemassa. Kau-
punkiin saapuminen esimerkiksi havaitaan paikallisten kdytantéjen kautta,
konkreettisista merkeista ja symboleista, kuten tietynlaisista rakennuksista
ja rakennusten sijoittelusta tai lilkennejarjestelyista. Koska tdma momentti
korostaa valitonta havaitsemista, sen voidaan tulkita edustavan positivistista
nakemysta tiedosta. Kuitenkin esimerkiksi kaupungin havaitsemisessa kyse
on samalla abstraktin tilan havaitsemisesta, joka ei ole ikina taysin objektii-
vista tai yksiselitteista. Aina maaseudun ja kaupungin rajan havaitseminen ei

ole fyysisessa ymparistossa valttamatta selkead .z

Ajankohtainen keskustelu kaupunkikeskustojen korkeammasta rakentamises-
ta sekd maamerkinomaisten rakennusten tuottaminen kytkeytyvat vah-
vasti havaitun kaupungin luomiseen. - Kaupungin pitdisi ndyttaa ja tuntua

kaupungilta. llomantsin kirkonkyla erottautui 1960-luvulla ymparoivasta

2% Esim. Kumpulainen 2012, 12 : toisiinsa yhteydessa olevat momentit muodostavat yhteyden

jota kutsutaan dialektiseksi triadiksi tai sosiaalisen tilan triadiksi. Havaitusta tilasta kdytetdan
myos kasitetta tilallinen kaytanto (spatial practice), kasitteellistetysta tilasta kasitettd tilan
representaatio (representations of space) seka eletysté tilasta késitettad representaation tilat
(space of representation), kts. esim. Semi 2011 ja Jauhiainen 2000.

%1 Lohtaja 2015, 52.

%2 Kumpulainen 2012, 9
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maaseudusta nelikaistaisella keskuskadulla. Suomen suurimmat kaupungit
pyrkivat 2010-luvulla rakentamaan havaintoa suuresta kaupungista, kansain-

valisten esimerkkien mukaisesti, nostamalla rakennuskorkeutta.?

Sosiaalisen tilan toinen momentti, kasitteellistetty tila koostuu
puolestaan sellaisista tiedon muodoista ja kdytannoista, jotka organisoivat
tilaa erityisesti suunnittelun ja hallinnan nakdkulmasta. Siihen kuuluvat tilan
viralliset maaritelmat ja diskurssit, joilla poliittiset paattajat, suunnittelijat ja
tiedemaailma kasitteellistavat tilaa vallitsevien tiedollis-ideologisten kasitys-
ten ja mallien mukaan.?* Kasitteellistetty tila on olemukseltaan abstraktia ja
kuviteltua tilaa. Sellaisena se on relativistista ja siind korostuvat tilan ulko-
puolelta tuotetut sosiaaliset konstruktiot ja kuvitelmat tilasta. Asiantunti-
joiden kasitteellistetty tila vaikuttaa my6s materiaalisen ja kokemuksellisen
tilan rakentumiseen. **Kaupunki voi siis olla kaupunki sille kuntamuotona an-
netun maaritelman kautta, vaikka kaupunkiin saapuva ei voisi tata tilallisten

kaytantojen pohjalta tunnistaa.

%3 Korkea rakentaminen kytkeytyy mm. kaupunkirakenteen tiivistimiseen ja kaupunkikeskustojen

elavoittamiseen, mutta sen yhteys kaupungin havaittuun olomuotoon on myos selked. "Korkea
rakentaminen on mahdollista keskeisilld paikoilla, mikdli rakentaminen edistdd kaupunkirakenteen
hahmotettavuutta ja alueen positiivista imagoa” todetaan Oulun kaupungin korkean rakentamisen
selvityksessé vuodelta 2014, 20. Vuonna 2019 keskustelu on jatkunut. "Korkea rakentaminen
on keskustan ndkyvd maamerkki, joka antaa mielikuvan paitsi asukkaille myés kaupunkiin tulijoille.”
toteaa asemakaavapaallikké Kari Nykanen. (Kaleva 2.9.2019) "Korkea rakentaminen symboloi
taloudellisesti menestyvdd, modernia ja eteenpdin katsovaa kaupunkia”, todetaan puolestaan Turun
korkean rakentamisen selvityksessa ( 2017, 7). Helsingin selvityksessa korkean rakentamisen
ensisijaisiksi motiiveiksi nimetdan asuntorakentamisen todellisten tarpeiden sijaan "yrityksen tai
kaupungin imagon kohottaminen”. (Korkea rakentaminen Helsingin esikaupunkialueilla 2014, 9)

2% | appi 2007, 31. Lohtaja 2015, 53. Kumpulainen 2012, 10

2% Kumpulainen 2012, 10
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Kasitteellistaminen on monitasoista ja joskus ristiriitaistakin. Esimerkiksi
juridisesti maaritellyt ja meidan mielestimme myos tilallisista kaytannoista
tunnistettavat suomalaiset kaupungit eivat valttimatta ole kaupunkeja lain-
kaan, kun niita tarkastellaan kansainvalisissa kaupunkitutkimuksissa luotujen,
kaupunkien rakennetta ja asumistiheytta kuvaavien maaritelmien kautta.
Esimerkiksi kaupunkitaloustieteen emeritusprofessori Heikki A. Loikkanen
totesi taannoisessa Helsingin sanomien haastattelussa, ettei Helsinki ole
vielakaan oikea kaupunki hajanaisen rakenteensa ja kantakaupungin vahai-
sen asukasmaaran takia.>¢ Toisen daripaan kaupungin kasitteellistamisesta
on tarjonnut Arkkitehti Panu Lehtovuori, jonka mukaan kaupunkien raken-
teen hajautuminen, globaali verkostoyhteiskunnan kehitys sekd maaseutu- ja
kaupunkivaestojen yhdenmukaistunut eldmantapa on muuttanut kulttuuri-
sessa mielessa lahes koko kehittyneen maailman potentiaaliseksi kaupungik-
si. "Aikamme kaupunki muodostuu pistemdiisistd sijainneista “missd tahansa” ja
niitd yhdistdvistd informaation, rahan, tavaran ja ihmisten virroista - kaupungin
abstraktista tasosta, yhteyksistd.” Tatd urbaanien ilmididen jatkuvasti muuttu-

vaa kuviota Lehtovuori kuvaa sumeaksi kaupungiksi.”?

Tieteen tuottamat representaatiot ovat yhteydessa poliittisen ja suun-
nitteludiskurssin tuottamiin maaritelmiin.”®® Suomessa kaupunkia tilan

representaatioina tuotetaan erityisesti aluepolitiikan, aluesuunnittelun,

286

HS 17.7.2019, Kaiken nahnyt kaupunkitutkija jattda Helsingin yliopiston ja sanoo viimeisen
sanansa: Helsinki ei ole vieldkaan oikea kaupunki. Euroopan komission tiedote 9.2.2018
puolestaan kertoo, ettei kaupungille ei ole olemassa yksiselitteistd, globaalia maaritelmaa. EU
kuitenkin valmistelee sellaista yhteistydssa YK:n kanssa.

%7 Lehtovuori 2007 (1996), 325-326
288 Kumpulainen 2012, 10
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kaupunkipolitiikan, kaupunkitutkimuksen ja kaavoituksen kautta. Keskustelu
kaupungistumisesta on yleisesti painottunut kasvuun. Kaupunkimaisuutta
tarkastellaan usein vertailemalla suomalaisia kaupunkeja ulkomaisiin esi-
merkkeihin. Kasitteena kaupunkikulttuuri liitetdan nimenomaan suurkaupun-
keihin, joissa sen katsotaan olevan jollain tavoin oikeampaa tai syvempaa
kuin pienemmissd kaupungeissa®®. Suuremmissa kaupungeissa urbaani ve-
tovoima mielletdan elinkeinopolitiikan olennaiseksi osaksi, mutta pienempia

kaupunkeja ei Suomessa yleensa pidetd urbaaneina paikkoina.

Maaliskuussa 2019 julkaistun vaeston kasvuennusteen mukaan vuonna
2040 Suomessa on kuitenkin vain kolme kasvavaa kaupunkiseutua: paakau-
punkiseutu, Tampere ja Turku. Keskustelua onkin nyt alettu herattelemaan
urbanismin kasitteellisestd laajentamisesta, jotta kasvun ulkopuolelle jdavat
kaupungit voisivat uuden maarittelyn myotad saada kayttédnsd monimuo-
toisempia kehittamistyokaluja.?” Kasitteellistetyn tilan merkitys tulee hyvin
esille tasta keskustelusta. Kun kasvun eli maarallisen uudistumisen lahteet
ehtyvat, elinvoimaa joudutaan hakemaan laadullisesta uudistumisesta. Jotta
uusia kehittamisstrategioita voidaan menestyksekkaasti laatia, taytyy tilanne
ensin kuitenkin todeta ja tunnustaa. Esimerkiksi Ari Hynynen ja Annus-

ka Rantanen Tampereen yliopistosta kirjoittavat kesalld 2019 julkaistussa

artikkelissaan kutistuvien kaupunkien ilmidsta, jossa yhdyskuntarakenteen

7 Lappi 2007, 16, Hynynen & Rantanen 2019, 102 viittaavat sosiologi Pasi Maenpaan artikkeliin
"Avarampi urbanismi”.
> Hynynen & Rantanen 2019 101-102
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muutoksen aiheuttamissa ongelmissa on paasty ratkaisujen tielle vasta urba-

nismin uudelleen mddirittelyn kautta.**

Eletty tila on kolmas ja monessa mielessa monimerkityksellisin tilalli-
suuden momentti. Eletyt tilat ovat kdyttdjien ja asukkaiden jokapaivaisessa
eldmassa elettya tilaa, joka kytkeytyy mielikuviin ja symboleihin.?? Eletyll3 ti-
lalla on tiivis yhteys havaittuun, materiaaliseen tilaan seké kasitteellistettyyn
tilaan ja siksi se on olemukseltaan sekd materiaalista ettd abstraktia. Kyse on
tiedostamattomasta kokemuksellisuudesta, joka voi olla my6s kollektiivista ja
tulla esiin esimerkiksi taiteessa, kaupunkimaisemassa tai kulttuuriperinnos-
sa. Esimerkiksi paikallinen identiteetti, kotiseuturakkaus ja yhteisollisyyden
kokemus ilmaisevat elettya tilaa. Koska kaupunkitilan kdyttajat eivat rajoitu
kaupungissa asuviin ihmisiin, myos matkailijoiden kokema paikka on osa

elettyd kaupunkia.?®

Lefebvren tilan sosiaalisen kolmijaon perusajatus on, ettd eri osa-alueet ovat
aina keskindisessa vuorovaikutussuhteessa ja vasta yhdessa niistd muo-
dostuu se mitd Henri Lefebvre kutsuu tilaksi. Siksi myds eletyt tilat tulevat
ymmarrettavaksi, kun niitd tarkastellaan nimenomaan suhteessa materiaa-
listen tilojen tilallisiin kdytantoihin seka tilojen suunnittelun ja hallinnoinnin

tuottamiin kaytantoinin.>«

*' Hynynen & Rantanen 2019, 101-103 mainitsevat vertailukohtana mm. suorastaan ikoniseen

asemaan kutistuvana kaupunkina nousseen Detroitin Yhdysvalloissa, jonka vaestosta on
muuttanut pois 60% viimeisen 60 vuoden aikana.

*2 " |ohtaja 2015, 53

293 Kumpulainen 2012, 11

** Lappi 2007, 32
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1900-luvun rationaalisen kaupunkisuunnittelun tavoitteena on ollut tilan
taydellinen hallinta asiantuntijoiden tuottamana, ikdan kuin ylhaalta kasin.
Arkkitehdit ovat tarkastelleet rakennuksia usein ulkopuolisen nakdkulmasta
visuaalisina kokonaisuuksina ja kolmiulotteisina massoina, kun taas raken-
nuksen kayttajan nakokulma: muistot, mielikuvat ja tutut tavat toimia ovat
jdaneet paljolti huomiotta.?”” Talouden ja hallinnon prosessien johdattamana
kaupunkitilasta on muodostunut kaupunkilaisia dominoivaa. Asukkailla on
kuitenkin tarve raivata kaupunkitilaan omia alueita ja paikkoja, toisin sanoen
ottaa haltuun dominoivaa kaupunkitilaa. Yksi keino tdhan on Lefebvre mu-
kaan kayttaa tilaa luovasti tai "vaarin”, eli rikkoa jarjestelman tuottaman tilan

logiikkaa. #¢

Arkipaivan kekselidisyys haastaa siis staattiseksi mielletyn tilan. Arkkitehdit
Aulikki Herneoja ja Kari Niskasaari ovat kysyneet kirjoituksessaan arkkiteh-
tuurisuunnittelun ja asukkaiden kohtaanto-ongelmasta, pilaavatko asukkaat
rakennuksen, ja jatkavat: "Joskus kun arkkitehtuuri onnistuu tavoittamaan
kdyttdjiensd maailman, rakennus kelpaa sellaisenaan. Monissa tapauksissa -
arkkitehdin kddntdessd selkénsd - selkedt tilakokonaisuudet ja ehyet viimeistel-
Iyt pinnat saavat uuden kerroksen, kodinomaistamista pintaansa, eldmd alkaa
versoa.” Herneoja ja Niskasaari paatyvat Lefebren tapaan nakemykseen,

jonka mukaan suunnittelu ei useinkaan jata tilaa arjen asioille. Siksi ihmiset

**  Hernesoja & Niskasaari 2007 (1998), 337-338, Kts. myds Hakli 1997, 48-49.

?¢ Hynynen & Rantanen 2019, 111-112, Lohtaja 2015, 84-86 mainitsee esimerkkini
tutkimuksesta (Boudon 1969), jossa todetaan, ettei Le Corbusierin asumiskoneiksi
luonnehdituissa, Pessaciin 1920-luvulla rakennetuissa, standardisoiduissa asunnoista
yhdessdkaan oltu valmistumisvuotensa jélkeen asuttu kuten Le Corbusier oli suunnitellut.
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Kuvio 7: Kaupunkitilan kokonaisuutta voidaan ymmartaa Lefebvren
sosiaalisen tilan kolmijaon avulla.
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sovittavat yhteen kaytannon elaman ja suunnittelun tuottaman ympariston
ristiriitaa. Muodostuu arkisen tekemisen tapoja ja kaytantoja, jotka uudel-

leen jarjestavat tilaa.

Eletyn tilan luovuus ja asettuminen suunnittelun ja hallinnon tilaa vas-

taan ndkyy arjessamme kaikkialla. Kauppakeskusten lattioita ja kulkutiloja
kaytetdan nuorison leiriytymispaikkoina, l1adkarikeskuksen poydille kertyy
sairaanhoitotydn mappeja, vaikka suunnittelija olisikin paattanyt toteuttaa
paperittoman toimiston. Uuteen koulurakennukseen hankitaan roskakoreja,
naulakoita ja ilmoitustauluja arkkitehdin nimenomaisesta kiellosta huolimat-
ta. Kaupunkitilaan ilmestyy graffiteja ja matalasta merenrannasta muodostuu
epdvirallinen uimaranta, jossa kaikista sddnndista piittaamatta, lapset ja koirat
uivat yhdessa. Urbaanit 16ytoretkeilijat etsivat eldamyksia hylatyista taloista.
Tyhjilleen jadneitd rakennuksia otetaan taiteilijoiden kayttéon ja huonoiksi

asuinpaikoiksi nimettyja 1ahiditd muitellaan nostalgisesti.?”

Maailmanhistorian kukoistavimmista kaupungeista kirjoittanut kulttuurihis-
torioitsija Ari Turunen on todennut poikkeuksellisen menestyvien kaupun-
kien salaisuudeksi erilaisuuden sietdmisen. Siihen liittyy muualle katsominen,
joka ei ole suvaitsemista vaan nimenomaan sietdmista. Kaikesta ei tarvitse
pitdd, mutta kaikkea ei tarvitse erityisesti kieltdakaan, jos se ei haittaa omaa

elamaa. Uskonnolliset, etniset ja muut yhteisot elavat rinnakkain ja sietavat

*?7 Urbaanista loytoretkeilysta: Kaleva 31.7.2019. Kulttuurin ja kaavoituksen yhteentdrmayksista
esim. HS 30.9.2019. Lahidnostalgiasta esim. Saarikangas 2006, 204, Kaleva 16.7.2019, HS
8.12.2019.
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toisiaan, vaikka eivat valttamatta innostu toisistaan. Ideat kuitenkin liikku-
vat eri yhteisdjen ja osaajien valilla, mika synnyttda toimeliaisuutta, oli kyse
sitten tieteestd, taiteesta tai taloudesta. Turunen lainaa kulttuuriantropologi
Victor Turnerin ilmaisua valitilassa tai rajalla olemisesta. "Mullistavat ideat
ovat voinet syntyd eri kulttuurien ja tieteenalojen yhtymd- tai hankauskohdista
tai siitd kun on yhdistelty taidetta ja tekniikkaa.””®* Monet luovat yritykset pyr-
kivat synnyttamaan tallaista ajatusten tormaytystd "keinotekoisesti” muo-
vaamalla esimerkiksi tyotiloja ja omaksumalla erilaisia luovuutta edistavia

tyoskentelytekniikoita.

Maantieteilija Jussi S. Jauhiainen on korostanut kirjoituksissaan, ettei kau-
punki ole séilio, jossa inmiset ja resurssit sijaitsevat. Kaupunkia ei voida
myo6skaan tulkita kaupunkien valisten suhteiden tai kaupungin sisdisten
suhteiden kautta. Kyse on alueiden kehitysta laajemmasta toimijoiden, ins-
tituutioiden ja rakenteiden valisesta kamppailusta, vuoropuhelusta ja naihin
liittyvista prosesseista.”” Tuukka Haarni puolestaan kuvaa tilasta tulleen "fyy-
sisen ja symbolisen haltuunoton taistelukenttd, jossa pelaavat niin kansallisvaltiot
ja kaupungit kuin alakulttuurit ja liikke-eldmdkin.” Tilan symbolisen luonteen
oivaltaminen nakyy esimerkiksi paikkakilpailua kdyvien kaupunkien ja kau-

punkiseutujen tavassa markkinoida itsedan.se

2% Turunen 2018 (2015), 221, 305-307. Hollantilaisilla on sietdmiselle oma verbikin "gedogen”. Se
tarkoittaa "teknisesti laiton, mutta virallisesti siedettdvd”. Turunen vertaa tata teinien tokaisuun "ihan
sama”. Jokainen hoitaa omat asiansa, eika tyénnad nendansa toisten asioihin.

277 Jauhiainen 2000, 45.
309 Haarni 1997, 87-88
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Kaupunkien imagon rakentamiseen liittyvasta, markkinatalouden ehdoilla
tapahtuvasta mielikuvien luomisesta eli symbolitaloudesta on muodostu-
nut entistd merkittavampi kaupunkien rakenteen ja muodon muokkaaja. Se
ohjaa rakentamista ja kaupallistaa kulttuurin tuotantoa. Vaikka symbolitalous
parhaimmillaan lisda ja monipuolistaa kaupungin palvelutarjontaa, se samalla
arvottaa ihmisia ja ryhmia. Symbolitalouden ideologian mukaan kaupunkiym-
pariston, asukkaat mukaan lukien, tulee tukea ja edistaa kaupungissa tapah-
tuvaa liiketoimintaa. Inmisryhmat, joiden ei katsota nain tekevan rajataan
kuvasta pois. Yksinkertaisimmillaan tdma tapahtuu toimintojen ja tilojen
kaupallistamisella. Samalla symbolitalous keskiluokkaistaa kaupunkikes-
kustoja ja asuinalueita.®* Riskind on, ettd samalla kun rakennetaan parem-
paa mielikuvaa kaupungista, kdyhdytetdan kaupungin todellista elinehtoa,

monimuotoisuutta.

Asukkaan ja asiantuntijan valisen eron tekeminen on tarkeaa suunnittelu- ja
paatoksentekojarjestelman nakdkulmasta. Arkielaman sivuuttaminen kau-
punkisuunnittelussa kylla selittyy symbolitalouden logiikalla, mutta on kau-
punkikehityksen kokonaisuuden kannalta kuitenkin paradoksaalista. Samalla
kun keskitytdan kaupunkikulttuurin edellytysten luomiseen rakentamalla
uutta fyysistd ymparistdd, tuhotaan sen tielle asettuvaa olemassa olevaa
kaupunkikulttuuria. Ristiriita nakyy erityisesti kulttuurintekijoiden ja kaavoi-

tuksen tormayksina esimerkiksi erilaisten vanhojen teollisuuskiinteistojen

%1 Kaupunkien symbolitaloudesta viitellyt Leena Helenius 2008, 94-95 viittaa maéaritelmalla

Sharon Zukinin (1995) kasitteeseen symbolic economy
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kaytossa sekd vanhojen lahididen uudistamisessa. **2 Meneilladn olevassa
kaupunkirakenteen tiivistamisessa pyritdan vahvistamaan kaupunkikeskus-
toja, niiden palveluita ja kulttuuria, tuomalla niihin uusien asuntojen avulla
lisdd asukkaita. Vanhoja 13hioita tiivistetddn ja "ostareiden” liikerakennuksia ja

rapistuneita asuinrakennuksia kkorvataan uudella asuntorakentamisella.

Merkillepantavaa tdssd muutoksessa on esimerkiksi 1ahididen tietynlainen
nakymattémyys osana kaupunkien kuvausta. Suomessa 1dhiot ja esikau-
pungit ovat keskeinen osa modernia kaupunkirakentamista ja asumista seka
kaupunkien historiaa. Silti esimerkiksi kaupunkeihin kytkeytyva perinne ja
muistot liitetdan 1ahes yksinomaan historiallisesti kerrostuneisiin kaupunkiti-
loihin seké alueisiin, jotka ovat 13hiditd rakennettaessa tuhoutuneet. Lahi-
Oitd pidetddn perinteettomina.** Lahioilla on ollut huono maine pitkdan ja
kriittinen puhe 13hidistd on muodostunut normiksi, joka ei vaadi oikeastaan
edes erityisempia perusteluja. Lahididen hyviksi koetut ominaisuudet, kuten
niiden valmistumisaikana koettu elamanlaadun parannus, niissa syntynyt

yhteisollisyys ja niihin kotiutuminen ovat jadneet syrjaan.=

%2 Esimerkiksi Tampere tavoittelee kulttuuripddkaupungin tittelid 2026 mm. "tekemdilld

matalankynnyksen kulttuurin toteuttamisen mahdolliseksi kaikille, esimerkiksi mahdollistamalla
kulttuurikeskittymid ja tyétiloja.” Samalla kulttuurivaki on kritisoinut kaupunkia omaehtoisen
kulttuurin heikentamisesta kulttuuritilojen sulkemisella ja purkamisella kaavoituksen tielta. (HS
30.9.2019) Lahiouudistusten kipukohdista kertovat puolestaan esim. Espoon Suvelaan liittyvat
ristiriidat (HS 23.1.2019 seka 8.12.2019.)

%% Saarikangas 2006, 196 on kirjoittanut 13hidisté elettyind tiloina

% Tuominen 5.11.2019 on tutkinut Helsingin Kontulan 1&hiostigmaa. "Ulkopuolelta tuotettu, arjessa
sisdistetty ndkemys ongelmien rilvaamasta ja syrjdisestd Idhiostd yhdistyy usein voimakkaaseen
paikallisylpeyteen ja yhteenkuuluvuuden tunteeseen.”
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Suomalaista kulttuuria on sangen pitkdan rakennettu luonnon maisemiin ja
maaseutuun sitoutuvien mielikuvien kautta®. Samalla kaupunki on mielletty
negatiiviseksi pahan ja turmelluksen tyyssijaksi, jossa yhteisollisyys katoaa
ja ihmisesta tulee tuntematon tuntemattomien joukossa. Keskustelun savy
on muuttunut vasta 1990-luvulta alkaen, jolloin kaupunkiymparistdissa
kasvanut ns. lahidsukupolvi on aikuistuttuaankin valinnut urbaanin ela-
manmuodon. Kasitykset kaupungista ovat arkipaivaistyneet ja muuttuneet
joustavammiksi. ** Vaikka vanha mielikuva kaupungeista kaiken paheellisen
tyyssijoina voi nykynakokulmasta naurattaa, sen tunnistaa helposti nimen-
omaan 1ahioita koskevista kasityksista. Samalla 1ahididen kiusallisuus symbo-

litaloudelle kdy entistad ilmeisemmaksi.

Lahiot ovat olleet osa suomalaisia kaupunkeja jo noin 60 vuoden ajan. Se
tarkoittaa, ettd 1ahidissd on ehditty eldd kokonaisia eldmantarinoita. Lahidissa
asuu vanhuksia, joiden kotina on ollut sama vuokra-asunto yli 40 vuotta.®”
Silti harvan mielikuva lahididen purkamisesta venyy kodistaan luopumaan
joutuviin vanhuksiin tai rikkoutuviin yhteisoihin, kun nama vuosikymmenia

naapureina asuneet vanhukset sijoitetaan eri puolille kaupunkia. - Meidan

395 Suomessa jo itsendistymistd edeltinyt kansallisen identiteetin rakennus nojasi tietoisesti ja

suunnitelmallisesti ideaalisen kansallismaiseman maarittelyyn ja kuvaukseen. Suomalaisuuden
symboliksi tuotettiin karjalasta, kulttuurin kannalta perifeeriselta alueelta, valikoituja
ideaalimaisemia. Kts. Tarasti 1990, 157, 166

Jauhiainen 200, 38 on tarkastellut kaupungin representaatioita mm. suomalaisissa elokuvissa.
Aurora 8.4.2019: Myo6s havaittu asumipreferenssien muuttuminen kertoo samasta ilmiosta.
Viime vuosikymmenet on uskottu siihen, ettd suomalaiset haluavat asua omistamassaan
omakotitalossa. Tutkimukset antavat kuitenkin viitteitd muutoksesta. Yha useampi asuu
vuokralla, ja urbaanimpaa elamantapaa haluavat etsivat omakotitalon sijaan persoonallisempia
asumisratkaisuja.

HS 23.1.2019 sekd 8.12.2019 kertoo Espoon Suvelaan vanhoista asukkaista ja
lahiduudistuksen kipukohdista.

N
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mielikuvissamme herttaiset mummot asuvat maalla tai vahintaankin halua-
vat asua maalla. Mielenkiintoista on, etta 1ahioita kohtaan on alettu osoit-
taa avointa kiintymysta ja kotiseuturakkautta, jota ilmennetdan esimerkiksi
yhteiselld asukastoiminnalla, nostalgisella muistelulla ja 1dhiotapahtumilla®.
Erityiseksi ilmié muodostuu, kun muistaa huomiot jatkuvan kasvun taittu-
misesta ja siitd seuraavasta kaupunkien laadullisen kehittdmisen tarpeesta.
Tama aito, ruohonjuuritasolta kumpuava lahididen urbaani tuntuu kuitenkin
olevan kaupunkien mielikuvien rakentamisessa yhta pyytamatta saatu, yllat-

tava ja vaikeasti sijoitettava kuin 13hiomummokin.

Rationaaliseksi mielletyssa kaupunkisuunnittelussa on jatkuvasti pyritty
operoimaan nimenomaan nakyvalla ja mitattavalla kaupungilla samalla kun
eletyn ja koetun kaupungin danet on pyritty torjumaan epéarationaalisina.
Imagojen rakennukseen ja mielikuvien luomiseen perustuva kaupunkisuun-
nittelu operoi kuitenkin samanlaisen nakymattoman; toiveiden, halujen ja
ideologioiden kanssa. Koska suunnittelun asiantuntijuuden legitimiteetti on
edelleen sidoksissa kasitykseen, jonka mukaan vain jarkeen ja rationaalisuu-
teen perustuva tieto on kaupunkisuunnittelun kannalta oleellista, perus-
tellaan mielikuvien kytkeminen suunnitteluun rationaaliseksi taloudellisilla

nakokulmilla.

%% Esim. Kalevassa 16.7.2019 muisteltiin oululaisen Vilivainion ostoskeskuksen historiaa. 2.9.2019

Kaleva kertoi puolestaan oululaisen Hoyhtyan ostarifestarista, jossa alueen asukkaat ja yrittajat
ovat mm. opetelleet yhdessa salsaa sekd jooganneet.
397 Lappi 2007, 27 > Hakli (1997, 1998, 2002)
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Vallankayton yhteiskunnallinen muuttuminen tekee symbolitalouden siivitta-
masta mielikuvien luomisesta seka arkisten tilojen muotoilusta merkittavan
vaikuttamiskeinon. Aiemmin lansimaisissa yhteiskunnissa vallitsevana ollut,
instituutioihin perustunut kuri on alkanut muuttua yhd enemman autonomi-
sen yksilon itsensa harjoittamaksi kontrolliksi. *** Tunnusomaista kontrolliyh-
teiskunnalle on ndenndinen avoimuus ja siksi vallankayttd on epasuorempaa.
Ihmisille asetetaan odotuksia ja heitad ohjataan ja "tuupataan”** hienotuntei-

sesti tekemaan itse johtopaatoksia.

Kaupunkiymparistoja koskevassa suunnittelussa vallankayton muuttuminen
valuttaa vastuuta instituutioilta yrityksille ja edelleen suunnittelijan pdydalle.
Konkreettiset tilankdytdn ratkaisut joko mahdollistavat tai estavat tilojen
kayttod niiden fyysisen toteutuksen kautta. Esimerkiksi vanhusten ja liikunta-
rajoitteisten mahdollisuus kayttaad kaupunkitilaa riippuu kieltojen ja rajoitus-

ten sijaan tilojen esteettomyydesta seka kulkuyhteyksista kaupunkitilaan.

19 Semi 2011, 62. Vallankdyton jaottelu: suvereniteetti, kuri, kontrolli, perustuu ranskalaisfilosofi
Gilles Deleuzen tulkintoihin. Kuriyhteiskunnan ja kontrolliyhteiskunnan vallankayton
mekanismeja esiintyy yhteiskunnassamme rinnakkain.

1 Mannevuo kayttas tuuppaus-termid YLE:n kolumnissa 20.5.2018: "Tuuppauspolitiikka
on kahden kdyttdytymistaloustieteilijin, Richard H. Thalerin ja Cass R. Sunsteinin kehittelemd
pehmedn paternalismin malli. Mallissa kansalaisia holhotaan tuunaamalla heiddn ajatteluaan
huomaamattomasti sddstdvdiseen ja terveelliseen suuntaan.”
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Tulkintojen risteyksessa

Taman kokeilun ldhtdkohtana on ollut halu ymméartaa, miten inhimillista
toimintaa koskevaa tietoa voitaisiin parhaiten tuoda osaksi arkkitehtiyrityk-
sen luovaa suunnitteluty6ta ja strategisia prosesseja. Tarkastelin kokeilus-
sa oululaisen PAVE Arkkitehdit Oy:n omaa toimintaymparistdd koskevaa
kiinteistokehityshanketta ja sen merkityksia yrityksen brandille, osallistuvan
havainnoinnin, hankeaineistojen etnografisen tarkastelun seka erilaisiin 13h-

deaineistoihin perustuneen kirjallisuuskartoituksen avulla.

Tavoitteenani on ollut testata oman tydskentelyni mahdollisuuksia ensinna-
kin ymmdirtdd hankkeeseen kietoutuvia inhimillisia merkityksia seka edelleen
kykyani tuottaa hankkeen kannalta olennaista tietoa valikoimalla ja yhdis-
telemalld asioita luovan abduktiivisen paattelyprosessin avulla. Kokeilusta
muodostui aidosti tutkiva ja ihmettelevd, silld vaikka tyotani on ohjannut
vahvasti oma esiymmarrykseni humanistisen tiedon tuottajana ja kayttajana
seka valmistuvana muotoilijana, on arkkitehtuurin maailma ollut minulle uusi.
Yritykselle puolestaan minun tydkalupakkini on ollut ennestaan tuntematon.
Kumpikaan osapuoli ei siis ole voinut erityisen tarkkaan etukateen maarittaa,

mita prosessissa tapahtuisi.

Kokeilusta muodostui laajemman ja syvemman prosessin mahdollistava aloi-
tus, joka tekee nakyvaksi, mitd humanistinen tieto kdytdnnossa tarkoittaa ja

mita silld voi tehda. Oman kokemukseni mukaan nakokulma ei suinkaan ole
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kaytannon tasolla tuttu sen paremmin muotoilijoille kuin arkkitehdeillekaan,
vaikka kiinnostus siihen onkin alkanut virita. Kaikkien ryhmien toiminnan
fokus on kuitenkin sama: toimiva ja tunteva ihminen, jolle tuotteita ja ympa-
ristdja muotoillaan. Humanistisen tarkastelutavan vahvuus on tissa koko-
naisuudessa mielestdni nimenomaan sen kyvyssa taustoittaa asioita ja luoda
asiayhteyksia. Tama rakentaa yhdessa tekemistad. Humanistinen tarkastelu
auttaa ymmartamaan kaupunkisuunnitteluun, arkkitehtuuriin ja muotoiluun
liittyvia inhimillisia merkityksia: miten inmiset kokevat asioita ja mika on
heille merkityksellista. Mitd paremmin suunnittelutydssa kyetdan ymmar-
tamaan suunniteltujen tuotteiden loppukayttdjas, sitd parempia tuotteita
kyetaan luomaan. Talla on tietysti suora yhteys myos yrityksen taloudelli-

seen tulokseen.

Humanistisen tarkastelun selittdvéa ja kokoava luonne mahdollistaa tydyh-
teison oman tietopadoman kartuttamisen. Kun markkinointikonsultti haluaa
myyda sen ainoan oikean ratkaisun, humanistinen tarkastelu auttaa ymmar-
tamaan, mita erilaisia ratkaisuja on olemassa ja mitd markkinointikonsultti
oikeastaan yrittdd myyda. Silloin tieto rakentuu tydyhteisdn pddomaksi, eika
se muuta konsultin salkussa seuraavan kohteeseen, vaikka yhteisty6 olisikin
projektikohtaista. Kertyva tieto auttaa yritysta valitsemaan ja tekemaan omia

ratkaisuja.

Tassa kokeilussa olennaiseksi tiedoksi on valikoitunut, asetettujen johto-

ajatusten ohjaamana, PAVE Arkkitehtien oman kiinteistokehityshankkeen
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etnografisesta tarkastelusta saatava tieto, hankkeen brandivaikutusten ar-
vioimiseksi koottu tieto sekd naiden kummankin syvempaa tulkintaa tukeva
ihmisen ja ympariston suhdetta kuvaava tieto. Alkuvaiheen etnografinen
tarkastelu toi esille hankealueeseen liittyvia inhimillisia merkityksia seka
niissa nahtavan kehitystrendin. Tama ymmarrys on nahdakseni olennaista
esimerkiksi hankkeeseen liittyvan viestinndn seka kokonaisprosessin hallin-
nan kannalta. Kaupunkitiloihin liittyvien erilaisten arvostusten ja ristiriitojen
tarkempi pohtiminen selittda tehtyja havaintoja ja auttaa asettamaan nama
osaksi laajempaa ymparistokasitysten kontekstia. Modernin brandiajattelun
avaaminen puolestaan selittda mitd merkitysta nailla asioilla on yrityksen

brandin ja talouden kannalta.

PAVE Arkkitehtien Nokkala-hankkeessa heijastuvat kaupunkien kehittami-
sessd laajemminkin havaitut haasteet ja ristiriidat. Paikan eletty luonne jaa
helposti asiantuntijoiden ja hallinnon diskurssin varjoon. Lisaksi kaupunkien
ja alueiden kehittamistavoitteisiin kytkeytyva symbolitalous usein kaupallis-
taa ja keskiluokkaistaa kaupunkitilaa. Ymmartamalla kaupunkeihin kuuluvaa
moninaisuutta ja kddntdmalla huomio ihmisten arjen kokemuksiin, elettyyn
tilaan, voidaan kuitenkin paremmin tunnistaa prosessien asianosaiset seka

|6ytaa keinoja jo olemassa olevan kaupunkikulttuurin ja uudistuvan kaupun-

gin rinnakkaiseloon.

Kysymys tieteellisesti kurantin tiedon hyddyntamisesta yritystoiminnan

paivittaisessa tydssa on ollut kokeilulleni mielenkiintoinen ja ristiriitainen.
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Yritysten arki vaatii usein nopeaa tuottamista ja nopeaa omaksumista. Miten
yhdistaa laadukas tiedon tuottaminen, valikoiminen ja valittaminen nopeu-
den ja helpon omaksuttavuuden vaatimuksiin? Nopeuteen pyrkiminen on
tassa kokeilussa vahvistanut prosessissani muotoilulle ominaista intuitiivista
heittdytymistd ja pakottanut luovuuteen aineiston kasittelyssa. Itse olen
kayttanyt aikaisempaa vahvemmin apunani esim. visuaalisuutta tiedon ryh-
mittelyssa ja kasittelyssa seka tyovaiheesta toiseen siirtymisessa. Muotoilulle
ominaiset tyotavat ovat siis tehostaneet aineistoni prosessointia. Pyrkimys
nopeaan tuottamiseen voi kuitenkin kapeuttaa havainnointia ja johtopaatos-

ten tekoa seka lisata virheiden mahdollisuutta.

Helpon omaksuttavuuden haaste liittyy myo6s eri ammattialoille tyypilliseen
tapaan hankkia ja kasitelld tietoa. Tekstipainotteisen aineiston lapi kahlaa-
minen ei ole kaikille luontaista tai tuloksekasta. Siirtymani muotoilun maa-
ilmaan on avannut minulle asioiden hahmottamiseen liittyvia eroja aivan
uudella tavalla. Teorian ja kdytannon, kokonaisuuden ja yksityiskohtien,
kuvan ja sanan, tilan ja toiminnan yhdistdminen muodostuvat kuin itsestdan
muotoilun ja humanistisen tiedonkasittelyn yhdistamisen herkullisiksi riste-
yskohdiksi. Nden oman tulevan kehityshaasteeni juuri ndiden yhdistelmien

monialaisessa luomisessa.

Nain laaja-alaisen aineiston tuottamisella on ollut erityinen merkitys kokeilun
toteuttamisessa. Tydskentely on ensinndkin laajentanut omaa osaamistani

ja tdydentédnyt "bricolage -muotoilijan romuvarastoani” aivan olennaisella
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tavalla. Tama puolestaan vahvistaa ja nopeuttaa ymmarryksen muodostamis-
ta prosessien edelleen jatkuessa. Toisekseen se on mahdollistanut monia-
laisen aineiston tuottamisen yrityksen kayttdéon. Syntynyttd aineistoa voi-
daan lukea yleiskuvaa luovana perehdytysmateriaalina asiakasymmarryksen
syvempiin merkityksiin, keskustelun avauksena monialaisuuden hyodyista
suunnittelutyossa sekd kayttad hyodyksi yrityksen brandin rakennuksessa.
Kokeilu kuitenkin myos osoittaa, ettei inhimillisia merkityksia ymmartavan
nakokulman tuominen osaksi paivittdista tyota vaadi ensisijaisesti laajojen
uusien tutkimusaineistojen tuottamista vaan jo olemassa olevan tiedon toi-

senlaista tarkastelutapaa.
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