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time young adults” participation in financial management events is poor. The study group used in this
project comprised young adults aged 16-22 studying in vocational school. The aim was to examine the
study groups” opinions and assumptions on how to increase participation of young adults in financial
management events.

My final project was qualitative and the theoretical framework was participation. The study material
was collected in winter 2010 by interviewing two classes in a vocational school. The themes of the in-
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impact on the interviewees” lives as well as assumptions about financial education. The final project
material was analyzed by using content analysis.
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developed together with them.

As a conclusion, increasing participation in financial management events should be based on young
adults’ needs. Their opinions should be listened to and they should have freedom to express their ideas.
Planning and organizing financial management events could be done together with young adults. This
would make them consider activities more meaningful.
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1 JOHDANTO

Mediassa on viimeaikoina kasitelty nuorten velkaantumista ja maksuhairigitd. Nuorten
maksuhdairididen mééra on kasvanut tasaisesti vuoden 2003 jalkeen. Oikeanlailla suun-
nattu tietous talousasioista voi parhaiten ennaltaehkaisté nuorten talousvaikeuksia. Nuo-
ria kylla houkutellaan taloudenhallinnan tapahtumiin esitteiden ja kampanjoiden muo-

dossa, mutta nuoret eivat tunnu olevan kiinnostuneita naista.

Opinnaytetyoni idea lahti liikkeelle oman taloudenhallinnan tapahtumassa. EI&méa edes-
s& — talous kuntoon — pienhankkeeseen ei saatu nuoria osallistumaan toivotulla tavalla.
Helsingin kaupungin Pohjoisen sosiaaliaseman Malmin yksikon johtavan sosiaalityon-
tekijan ja muiden jarjestajien kesken herasi kysymys. Milld keinolla pystytédan lisaa-

maan nuorten osallisuutta taloudenhallinnan tapahtumissa?

Opinnaytetyossani  selvitdn kahdessa eri ammattikoulussa opiskelevien 16-22-
vuotiaiden nuorten mielipiteitd maksuhairidista ja velkaantumisesta seka talousneuvon-
nasta. Kysyn heidan ajatuksiaan nuorten velkaantumisesta. Nuoret saavat kertoa heidan
omia ndkemyksiddn talousneuvonnasta. Minkalaisia taloudenhallinnan tapahtumien
tulee olla, ettd nuoret saadaan niihin osallistumaan. Ovatko tall& hetkell& toteutettavat
nuorten taloudenhallinnan tapahtumat véaaranlaisia, kun ne eivat houkuttele nuoria osal-

listumaan.

Materiaalin opinnédytetydhoni sain ryhméhaastattelujen avulla, jotka toteutin alkutalvel-
la 2010. K&vin haastattelemassa opiskelijoita Helmi liiketalousopistossa sekd Helsingin
Sosiaali- ja terveysalan oppilaitoksen Malmin yksikossa. Yhteensé haastatteluihin osal-

listui 34 nuorta, jotka olivat idltd&dn 16-22 -vuotiaita.

Ryhmahaastattelun aineiston analysoin sisallénanalyysin avulla. Analyysin avulla sain
selville nuorten omia mielipiteitd ja kasityksia velkaantumisesta sekd taloudenhallinnan
tapahtumista. Nuoret tiedostavat syyt velkaantumisen taustalla, mutta haastattelujeni
perusteella konkreettinen tieto on vahéistad. Haastatteluissa mukana olleet nuorille koh-
dennetut taloudenhallinnan esitteet ja informaatio eivét ole paatynyt ndiden nuorten tie-
toon. Nuoret kertovat kaipaavansa heidan nékoéistdan talousneuvontaa, taloudenhallin-
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nan esitteitd ja tapahtumia. Nuoret haluaisivat olla osallisena seka suunnittelu, ettd to-

teutus vaiheessa. Nain he kokisivat toiminnan itselleen merkityksellisena.

2 OPINNAYTETYON TAUSTA JA LAHTOKOHDAT

Aloittaessani pohtimaan opinnaytety6tani oli minulla kaksi toivetta. Toivoin saavani
tehda tyoni aiheesta, joka olisi minua kiinnostava sekd hyddyntava. Toivoin myos, etté
tyostani on kaytannoén hyotyé jollekin taholle. Kummatkin toiveet toteutuivat opinnayte-

tyoni suunnittelussa seké tyoskentelyvaiheessa.

Syksylla 2008 osallistuin nuorille suunnattuun taloudenhallinnan iltaan koulussa jarjes-
tettavalla oppitunnilla. EI&ma edessd — talous kuntoon osallistuja maara oli ollut huono
kaikkina jarjestettyind iltoina. Itse osallistuin iltaan, jonne nuoria ei saapunut yhtaan
paikalle. Illan aikana tapahtumanjérjestdjien kesken herasi kysymys. Mill4 saadaan nuo-
ret osallistumaan tapahtumiin? Mika kiinnostaa ja houkuttaa nuoria paikalle?

Keskustelu jai mieleeni. Ajatus nuorten kanssa tehtavasta tyosta heratti kiinnostukseni.
Halusin l0ytad vastauksia taloudenhallinnan illan aikana nousseisiin kysymyksiin.
Mydhemmin syksylla otin yhteytt4 Pohjoisen sosiaaliaseman Malmin yksikon johtavaan
sosiaalityontekijaan Eija Huovilaan. Kysyin mita mieltd héan olisi, jos selvittéisin opin-

naytetyossani nuorten osallisuuden lisdédmista taloudenhallinnan tapahtumissa.

Eija Huovila oli kiinnostunut ehdotuksestani, ja hén tuki opinndytetyoni tekemisté alus-
ta loppuun saakka. Tyon tekemiseen han antoi minulle vapaat kadet. Han halusi minun
tekevén sellaisen opinndytetyon, mika palvelee minua eniten opiskelijana. Tyoni sisél-
toon tai tyoskentelyyni héan ei halunnut puuttua. Huovila koki, ettd kaikki minun saama-

ni tieto on hanelle hyodyllista seké tarkeaa.

Yhteisymmarryksessa tyostin opinndytetyoni nuorten ndkokulmasta. Eija Huovila ker-
toi, ettd nuorten saaminen sosiaaliaseman jarjestamiin taloudenhallinnan tapahtumiin ei
koskaan ole ollut helppoa. Malmin sosiaaliasema on jarjestanyt Koillis-Helsingissé asu-
ville nuorille pienhankkeita ja tapahtumia, mutta jarjestettyihin tapahtumiin on osallis-

tunut vain muutama tai ei yhtaan nuorta.
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Sosiaaliasema ei ole ainoa, joka jarjestdd nuorille tapahtumia, jossa pyritaan lisédméaan
tietoutta talousasioista. Samaan aikaan monet muutkin tahot yrittavat saada nuoria jar-
jestdménsa talousneuvonnan pariin. Muun muassa Martoilla on Pid& kiinni rahoistasi —
hanke, jonka tavoitteena on antaa ennaltaehkaisevéa tietoa talousasioista nuorille. Mart-
tojen neuvojat kéyvat luennoimassa ja pitdmassé tietoiskuja talousasioista oppilaitoksis-
sa. (Martat 2009.)

Vuonna 2007 oli kdynnissé hanke, jossa taloudenhallinnan neuvottelukunta julkisti nuo-
rille suunnatun, eri medioita hyddyntavan Kalliit kulissit -kampanjan. Sen tarkoituksena
oli heratelld 15-29 -vuotiaita nuoria jarkevaan rahankayttoon. Kampanja keskittyi ja-
kamaan s&astdmiseen, maksuvélineisiin, lainanottoon ja takaukseen liittyvid perustieto-

ja. (Tyo ja elinkeinoministerid 2008.)

Setlementtinuorten liitto on julkaissut Haltsaa-taloutesi oppaan. Opas on suunnattu it-
sendistyvalle nuorelle, ja se tarjoaa laajasti ennaltaehkaisevéaé seké korjaavaa tietoa ta-
lousasioista. Aiheina ovat mm. budjetti, oma asunto, verkkokauppa, osamaksut, pikavi-
pit, rahapelit ja peliriippuvuus, velkakierre (mita tapahtuu, jos laskua ei maksakaan) ja

mistd apua maksuvaikeuksiin. (Setlementti nuorten liitto ry 2008.)

Nuorille jérjestetdadn ja suunnitellaan taloudenhallinnan kampanjoita, tapahtumia seka
jaetaan esitteitd. Nuoria esitteet eivat kuitenkaan tunnu kiinnostavan, ja tapahtumiinkaan
he eivat osallistu. Opinnaytetydssani kysyn nuorilta itseltddn heiddn n&kemyksiaan
nuorten velkojen syntyyn sek& seurauksiin. Mitkd ovat nuorten kasitykset taloudenhal-
linnan tapahtumista? Kuinka pystytan lisédmaéan nuorten osallisuutta taloudenhallinnan

tapahtumissa?

3 NUORTEN VELKAANTUMINEN

Nuorten velkaantuminen on kasvussa. Pikavippiyhtiot kuten onnilaina, arkilaina, hymy-
laina, laatulaina tarjoavat nopeaa lainarahaa. Luottoyhteiskunta houkuttelee tekemaén
haaveista totta juuri nyt. Rahat ovat vain bittejd mikroavaruudessa, jossa pitkat maksu-
ajat ovat nousseet suorastaan Kilpailuvalteiksi. Kulutusluottomainokset jylld&vat katu-
kuvassa ja internet sivustoilla. Mainokset kertovat, ettd kuka tahansa taysi-ikdinen saa

lainaa ilman vakuuksia. Velalla ostamisesta on tullut markkina- ja rahoitusjarjestelman
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lanseeraama hyvéksyttdvd “normaali” eldmintapa. Piilevd viesti kuuluu: kaikilla on

oikeus kuluttaa, my6s nuorella. (Rantala 2008: 169.)

Markkinoitavat lainasummat vaihtelevat muutamasta kymmenestd eurosta tuhansiin
euroihin. Lainan saa helposti tilattua tekstiviestilla tai tayttdmalla hakemuksen interne-
tissd. Joissakin tapauksissa lainan saamiseen ei, kuin muutama minuutti. Luottokortilla
ostaminen on yht& helppoa. Kaiken saa vain korttia ndyttdmalla ennen, kuin luottoraja
ylittyy ja maksukehotukset muuttuvat maksuvaatimukseksi. Pieni 60 euron lasku voi
pian olla 307 euroa, kun velkoja, perintdtoimisto ja ulosotto ottavat oman osansa. Lisak-

si peritadn kertyneet viivastyskorot. (Haltsaa taloutesi- opas 2008.)

Helpon rahan saannin seurauksena nuorten velkaongelmat ja maksuhairiomerkinnéat
ovat kasvaneet viimevuosina. Suuri osa uusista maksuhairiomerkinngista kirjataan ny-
kyéaan alle 30-vuotiaille (Saarinen 2001: 28). Suomen Asiakastieto Oy kertoo, ettd
nuorten maksuhairiomerkinnét ovat viiden viimevuoden ajan kasvaneet tasaisesti (kuvio
1).
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KUVIO 1. Maksuhdiriomerkintdja saaneiden ik&jakauma 2004-2008. Vuoden 2008:
tammi-marraskuu (Suomen Asiakastieto Oy).

3.1  Syité velkaantumiselle

Nuoret velkaantuvat monista syistd. Mitdan yksittaistéd syyta velkaantumiselle ei pystyta
sanomaan. Nuorten itsensa mielestd tyypillinen syy velkaantumiselle on ymmartamat-

tomyys tai tyhmyys, vaikka velkaantumisen varsinaisena tekijana onkin usein tulojen
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alentuminen tai menojen liséantyminen. Osa nuorista velkaantuu pienten tulojen takia.
Toisilla velkaantuneista on ollut hyvét tulot, jopa séastettavéksi asti. Velkaluettelot paa-
séantoisesti kuitenkin koostuvat kulutusluotoista ja velkarasteistd. Velkaa on kertynyt
tavallisesti useille eri velkojille. (Mattila 2005: 112.)

Moni nuori ottaa vakuudetonta luottoa niin pitkaan, kuin sitd saa eli kunnes luottotiedot
ovat menneet. Yksittdisia luottoja saattaa kertyd kymmenia kappaleita. Ndiden velkojen
kokonaissumma on nuorelle yllatys. Nuori ei pysty aina sanomaan, mista kaikesta velat
ovat muodostuneet. Veloista on tullut kokonaisuudessaan liilan monimutkaisia hallitta-

vaksi. Velkoja ei siten en&a haluta miettia. (Rantala 2008: 184.)

Muita velkaantumisen syita voi olla muutokset elaméntilanteessa. Kuten avo- tai avio-
ero, oman kodin perustaminen, vahingonkorvaukset, takaus, vahitellen kasvavien lasku-
jen kasaantuminen, mielenterveysongelmat, peliongelmat, taitamattomuus hoitaa omaa
taloutta, takuuvuokrat, ylikuluttaminen ja opintolainat. Hankalin este nuoren talousasi-
oiden hoidossa on kuitenkin tyéttomyys. (Koljonen 2002: 99.)

Maksuongelmaiset nuoret voidaan karkeasti luokitella neljaan ryhmaan:

1. Nuori, joka on menestynyt huonosti opiskeluissaan. Han on keskeyttanyt opintonsa
tai valmistumisensa jalkeen jaanyt tyottoméksi. Nuorella voi olla ongelmia opinto-
lainan kanssa.

2. Nuori, joka on joutunut kulutusluottokierteeseen, ja kuluttaa yli varojensa.

3. Nuori, joka on radikaalien elaméntilanteen takia velkaantunut. Téllainen radikaali
eldamantilanne voi olla avo- tai avioero, lapsen syntymd, kotoa pois muuttaminen tai
tyottomyys.

4. Teknologialla tai postimyyntimarkkinoilla velkaantunut nuori. (Koljonen 2002: 99.)

3.2 Seuraukset velkaantumisesta

Nuoren velkaantumisen taustalla voi olla monia syit4, sama patee seurauksiin. Maksu-
hairiomerkinta vaikeuttaa jatkossa nuoren eldamé&. Nuori ei valttamétté tulevaisuudessa
saa lainaa, vuokra- tai omistusasuntoa, avattua matkapuhelin- tai internetliittymad, sol-
mittua sdhkdsopimusta, otettua vakuutuksia tai pankkikorttia. Liséksi maksuhairiomer-

kinta voi vaikeuttaa tyopaikan saamista. Jos luottotiedot ovat menneet, sdilyy merkinta
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Asiakastieto Oy:n yllapitdmassé luottorekisterissa 2-4 vuotta, riippumatta siitd ovatko

laskut maksettu tai maksamatta. (Haltsaa taloutesi- opas 2008.)

Nuori voi kokea taman tilanteen ahdistavana, ja se voi heijastua herkasti ihmissuhteisiin
sekd terveyteen. Tilanne voi aiheuttaa nuoressa lamaannuttavaa masennusta, jolloin
asioiden hoito on entistd vaikeampaa ja ongelmat kasautuvat. Talléin velkaongelmat ja
niiden seurannaisvaikutukset lisadntyvat. (Rantala 2008: 168.)

Yhteiskunta maksaa nuoren ylivelkaantumisen suorasti toimeentulon ja velkaneuvon-
taan kaytettyind resursseina. Epasuorasti kustannukset ndkyvat muun muassa oikeuden-
kayntikuluissa, toteutumattomina verosaatavina, syrjaytymisen kietoutuvana halutto-

muutena ja kyvyttomyytena tyoelaméassa. (Kaartinen — Lahteenmaa 2006: 9.)

4 TALOUS JA VELKANEUVONTA

Talous- ja velkaneuvonta on lakisaéteinen, asiakkaille maksuton palvelu. Talous- ja
velkaneuvontaa jarjestavat ensisijaisesti kunnat. Talous- ja velkaneuvojat auttavat vel-
katilanteen kartoittamisessa ja kertovat eri tukipalveluista seka velkojen jarjestelymah-
dollisuuksista. He myds auttavat neuvotteluissa velkojien kanssa maksuaikataulujen ja
velkojen jarjestelyssa sekéd tuomioistuimelle tehtdavan velkajarjestelyhakemuksen teke-

misessd, ja maksuohjelman laatimisessa seké tarkistamisessa. (Kuluttajavirasto 2009.)

Nuori saa apua velkaongelmiin myds monilta muilta toimijoilta, kuten kunnan sosiaali-
sesta luototuksesta, diakoniatyostd, Takuu-S&atiostd, muusta kolmannen sektorin toi-
minnasta tai yksityisiltd velkaneuvojilta. Toimijat myods ohjaavat asiakkaita toisilleen,

kun se on tarkoituksenmukaista.

Talous- ja velkaneuvonnan kasvavana asiakasryhménd ovat viimevuosina olleet vahén
koulutetut alle 25-vuotiaat. Velkojen kokonaismaar& nuorilla ei ole suuri, mutta suh-
teessa tuloihin velka voi kuitenkin olla hallitsematon. Talous- ja velkaneuvonnan asiak-
kaina on nuoria, jotka ovat alkaneet velkaantua nopeasti taytettyddn 18 vuotta. Nuori
aikuinen on voinut taysi-ikéiseksi tulon jalkeen hankkia muutamassa kuukaudessa yli
kymmenen tuhannen euron velat ilman, ettd hanell& on tuloja. Velkoja on vaikea jarjes-

telld, jos velkojia on useita ja maksukyky puuttuu. Myéskaan nuorten tulot eivat ole
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vakiintuneet. Ulosottoon joutuminen voi viedd nuorelta motivaation kouluttautua tai
siirtya tyoelaméan. (Rantala 2008: 183-184.)

Nuoren on hyva saada tietoa talousasioista ennen, kuin ongelmat kasvavat liian suurek-
si. Neuvojen ja ohjeiden saaminen helpottaa tilannetta ja nuori saa taloutensa helpom-
min jarjestykseen. N&in hén voi jopa valttyd maksuhairiomerkinnaltd. (Saarinen 2001:
51.)

Talous- ja velkaneuvonnassa on lisdantyneet asiakkaat, jotka hakevat apua liilan myo-
haan, ja saatavilla olevat jarjestelyt eivat endé vastaa tarpeeseen. Velkaneuvontaan tul-
laan vasta silloin, kun lisdluottoja ei endd myonnetd maksuhéiriomerkinnan takia tai,

kun velat ovat menossa ulosottoon. (Rantala 2008: 187.)

Vaikka nuori ymmértdisi hakea apua ajoissa, voi ajan saaminen velkaneuvojalle olla
vaikeaa. Nuori voi joutua odottamaan asiakastapaamista 2-5 kuukautta, jolloin velkati-
lanne on voinut huonontua merkittavésti. Velkaongelmat saadaan paremmin hallintaan,
Jos nuori on saanut apua nopeasti. Nuoren joutuessa olemaan pitkén ajan epavarmassa

kriisitilassa, voi se aiheuttaa monenlaista ahdistusta. (Rantala 2008: 192.)

Nuorilta puuttuu paljon tietoa talousasioista. Nuoret eivat tiedd mita tarkoittaa maksu-
hairiomerkinta tai mitd on korko. Perinndn kulku on myos epaselvda. Nuori ei tieda
missé vaiheessa pitéa olla yhteydessa mihinkin toimijaan. Nuori ei mygsk&an ole velka-
neuvotteluissa velkojan kanssa parhaassa mahdollisessa neuvotteluasemassa, ja mak-
suohjelman onnistuminen vaatii nuorelta tietoa. Nuoren on osattava tehdd realistinen
taloussuunnitelma siitd milloin ja kuinka paljon on varaa maksaa. Nuorella on usein
my0s epasaannolliset tulot ja vaikeasti ennustettavissa oleva maksukyky. Epéonnistu-
minen maksusopimuksessa tarkoittaa, ettd uutta sopimusta on vaikea saada. (Mattila
2005: 113).

5 OSALLISUUS

Opinnaytetyossani teoreettisena viitekehyksend kaytan osallisuutta. Nuorten osallisuus
taloudenhallinnan tapahtumisissa on yleisesti ottaen heikko tai olematon. Tuntuu, etta
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nuoria ei tavoiteta. VVoidakseni pohtia nuorten osallisuuden lisdédmistd on minun ymmar-

rettava mita osallisuus on.

Osallisuutta termind on vaikea maéaritella. Osallisuudesta ei ole pystytty laatimaan ylei-
sesti hyvaksyttyad maaritelmaa. Osallisuutta voidaan kuvailla sen vastakohdilla tai niilla
epékohdilla, joita osallisuutta edistavilla hakkeilla on tarkoitus vahentda. Talloin mééri-
tell&&n osallisuus kuvaamalla, mité se ei ainakaan ole. Osallisuutta voidaan myos tarkas-
tella valinpitdamattomyyden, osattomuuden, syrjaytymisen ja vieraantumisen vastakohti-
na. (Gretschel — Kiilakoski 2007: 10-11.)

Osallistuminen, kuuleminen, vaikuttaminen ja aktiivinen kansalaisuus, ovat joitakin
kasitettd, joilla osallisuutta kuitenkin yritetdédn tulkita. Osallisuus on toimintaa, ettd tun-
netta. (Hanhivaara 2006: 31.)

Osallisuuden tunnetta voidaan kuvailla my6s termilld voimaantuminen. (Gretschel
2002: 50). Voimaantuminen on nuoresta itsesta lahteva persoonallinen ja sosiaalinen
prosessi. Toinen ihminen ei voi voimaannuttaa toista, mutta voi yrittad auttaa luomalla
puitteet, jotka mahdollistavat voimaantumisen. VVoimaantuminen ilmenee eri ihmisissa
eri tavalla; kayttaytymisend, taitoina ja uskomuksina. VVoimaantumisen ominaisuudet
voivat vaihdella myds voimakkuusasteiltaan, ympériston ja ajankohdan mukaan. Yksi-
I6n &&nen kuuleminen on yksi keskeisista asioista voimaantumisprosessissa. (Siitonen
1999: 116-117).

Voimaantuminen vaikuttaa ihmisen sitoutumiskykyyn. Vahva sisdinen voimantunne
johtaa voimakkaaseen sitoutumiseen. Voimaantumattomuus taas johtaa heikkoon sitou-
tumiseen. Vapaus, hyvaksyntd, kannustava ilmapiiri, tasa-arvoisuus, arvostus ja luotta-
mus ovat yhteydessa sisdisen voimantunteen muodostumiseen. Ndma puolestaan vaikut-
taa katalyytin tavoin sitoutumiseen. (Siitonen 1999: 160-163.)

Nuorten osallisuuteen vaikuttaa, milla tavalla koetaan ympéristd johon osallistutaan.
Voimaantuminen voi olla jossain tietyssa ymparistossa todennakdisempéd, kuin toises-
sa. Voimaantuminen ei ole yksiselitteinen asia eika se ole pysyva tila. Voimaantumista
edistdvia asioita on, ettd nuori kuuluu ryhmdan ja pystyy itse vaikuttamaan toimintaan.
Muut arvostavat nuoren mielipiteitd, ajatuksia ja ehdotuksia. IImapiirin pitaa olla luot-

tamuksellinen, ja toimintaan osallistuminen on oltava vapaaehtoista. Naiden edelld mai-
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nittujen asioiden ollessa kunnossa nuoren voimaantuminen nakyy parantuneena itsetun-
tona ja toiveikkuutena tulevaisuutta kohtaan. (Siitonen 1999: 97-103, 164-165.)

5.1 Osallisuus konkreettisesti

Osallisuudessa on kyse yhteisyydestd; osallisuudesta ryhmaan, yhteisoon tai yhteiskun-
taan. Osallisuuteen kuuluu aina yksilo sekda ryhma; yksin ei voi olla osallinen. Osalli-
suudessa on kyse laadusta. Mik& tahansa ei riitd vaan osallisuus syntyy tarkeyden tai
merkityksellisyyden kokemuksesta. Osallisuuteen kuuluu oikeus tulla nahdyksi ja kuul-
luksi. Nuoret pitdd hyvaksya omina itsendan. Nahdyksi ja kuulluksi tuleminen ei ole
pelké&stadn askel kohti aktiivista osallisuutta, vaan se on tavoite sindnsa. Kaikista nuoris-
ta ei tarvitse tulla aktiivisia osallistujia. Kaikilla on kuitenkin oikeus kokea olevansa

tarked osa yhteisod tai ryhmaa. (Hanhivaara 2006: 29-32.)

Osallisuuden onnistumiseksi pitd4 pystya luomaan kokemusta siitd, ettd nuoria arvoste-
taan sek& heidan mielipiteill&&n on vaikutusta. Usein kuitenkin nuorten kanssa tehtévis-
sé toimissa voidaan puhua ndenndisestd osallisuudesta. Nuoria kuunnellaan, mutta hei-
dan mielipiteille ei anneta merkitystd. Ndin kontakti nuorten valilla jaa puutteelliseksi,
eikd luottamusta péése syntymaan. Ndenndistd osallisuutta tapahtuu myds, kun aikuiset
ottavat toteutettavaksi vain heidan mielestd&n sopivat hankkeet. Nuorten ideat saatetaan
jattaa toteuttamatta, koska ne ovat liian kalliita, ajankohtaan sopimattomia tai pienia.
Osallisuus edellyttad, ettd nuorille annetaan mahdollisuus toimia. Tdma puolestaan tar-
koittaa vallan ja vastuun jakamista. (Gretschel — Kiilakoski 2007: 13-14; Gretschel
2002: 98-100.)

Vallan ja vastuun jakaminen antaa tunteen patevyydestd. N&in nuori pitadé itse omaa
rooliaan merkittdvand, ja samalla osallisuus lisdantyy. Patevyyden tunne ja oman roolin
arvostaminen antaa nuorelle itsevarmuutta. Itsevarmuuden avulla nuori uskaltaa tuoda
ilmi toiminnalle asettamiaan aikeita ja odotuksia sek& arvioida niiden toteutumista.
(Gretshel 2002: 90-91.)

Osallisuuteen liittyy yksilollinen seka yhteiséllinen elementti. Nuoren on koettava itsen-
s& arvokkaaksi ja toiminnan ilmapiirin on oltava sellainen, ettd osallisuus muodostuu.
Osallisuuden kokemuksen saanut nuori tuntee itsensé patevéksi ja arvostaa omaa rooli-

aan toiminnassa. Osallisuuden onnistumiseksi ei riitd, ettd nuorta kuullaan. Osallisuuden
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kokemus syntyy aina vuorovaikutuksessa toisiin ja on suorassa yhteydesséd vuorovaiku-
tuksen laatuun. (Gretschel — Kiilakoski 2007: 13-14.)

Nuori kaipaa osallistumisen tukea aikuisilta. Aina ei ole itsestadan selvaa kenelle nuorten
osallisuuden tukeminen kuuluu. Toisinaan aikuiselta itsellddn on my6s mahdollisuus

valita, ottaako h&n roolin nuorten osallisuustoiminnassa. (Gretschel 2002: 29.)

Aikuinen edustaa osallisuusprojekteissa edellisen sukupolven kokemusta seké tietamys-
ta (Gretschel 2002: 29). Aikuiselta saadaan myds tarvittava asiantuntemus tai apua ma-
teriaalien hankkimiseen. Aikuisen tehtavana on kuitenkin ennen kaikkea olla innostaja-
na ja kannustajana. Sellainen joka luottaa nuorten kykyihin. Merkittdvad osallisuuden
tukemisessa on aikuisen suhtautumistapa ja asenne nuorten osallistumiseen. (Kohonen
2004: 116.)

Nuoren késitykset omasta osallisuudesta ja mahdollisuuksista toimijana muuttuvat tilan-
teesta toiseen. Nuoren henkilokohtaiset kykyuskomukset vaikuttavat ratkaisevasti ase-
tettuihin tai henkilon itsensa asettamiin paamaariin. Liséksi pddmaariin pyrkimiseen
liittyy uskomukset ympérdivien kontekstin tekijoiden ja olosuhteiden tarjoamista mah-
dollisuuksista. Kontekstiuskomukset ovat arvioita, onko ihmisell4 toimintaa mahdollis-
tava vastaanottavainen ympaéristo, jota tarvitaan tukemaan tehokasta toimintaa. Nuoren
kayttdytymisepisodin aikomukset loppuvat, jos han aistii kontekstinsa epaluotettavaksi
ja yhteistyohaluttomaksi. (Siitonen 1999: 119.)

Kokemus osallisuudesta tuottaa halua olla osa ympdristéa ja vaikuttaa siind. Kuitenkin
joissakin osallisuuskeskusteluissa on vaarana, ettd osallisuuden ehdot mééritelld&dn yh-
teiskunnan puolelta, eikd nuorten omasta kokemusmaailmasta kasin. Talldin nuorelle
voi tulla tunne, ettd han ei pysty vaikuttamaan asioihin. Tdma voi johtaa yleiseen halut-
tomuuteen vaikuttaa ja osallistua asioihin. T&llainen asenne ei luo pohjaa osallistuvalle
toiminnalle. Valinpitdmatén nuori ei ole kiinnostunut asioista, eikd koe omaa osallisuut-
taan tarkeaksi. (Gretschel — Kiilakoski 2007: 11-12.)

5.2  Nuorten osallisuus sosiaaliaseman taloudenhallinnan tapahtumissa

Nuorten saaminen taloudenhallinnan tapahtumiin ei ole kovin yksiselitteistd. VVuoden
2008 syksylla Pohjoisen sosiaaliaseman Malmin yksikko jarjesti Koillis-Helsingissé
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asuville nuorille EIamé edessa — talous kuntoon — pienhankeen. Pienhanke oli tarkoitet-
tu pa4asiassa toimeentulotuen asiakkaina oleville alle 25-vuotiaille. Pienhanke piti sisél-
l4an viisi infoiltaa eri talous- ja velkateemoilla. Infoillat eivat kuitenkaan saaneet suurta
osallistumista nuorten kesken. lllat kerasivét paikalla nollasta, kuuteen nuorta. Eija
Huovilan tekemén raportin mukaan pienhanke nosti esille vaikeuden motivoida nuoria

ryhméatoimintaan. (Huovila 2008: 1.)

Helsingissa asuville nuorille on jarjestetty myds muuta taloudenhallinnan toimintaa.
Muun muassa alle 25-vuotiaille Koillis- ja Pohjois-Helsingissé asuville nuorille oli
suunniteltu info Helsingin talous- ja velkaneuvontayksikdssa. Infon ajatuksena oli, etta
ryhmainfon yhteydessd halukkaat voivat selvittdd omia velka-asioita tyontekijan kanssa.
Infoja jarjestettiin kaksi, ja ndissa info tilaisuuksissa oli paikalla kaksi nuorta, vaikka
paikkoja oli ollut kummassakin ryhmasséa noin viidelletoista. Helsingin sosiaalivirasto
suunnitteli myos kesélle 2008 nuorten velkaleirié, joka ei kuitenkaan toteutunut vahai-
sen kiinnostuksen vuoksi. (Huovila 2008: 3-4.)

6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

6.1  Tutkimuskysymys

Nuorten talousvaikeudet ovat lisddntyneet viimevuosien aikana. Oikeanlailla nuorille
suunnattu tietous talousasioista voisi parhaiten ennaltaehkéistd nuorten talousvaikeuk-
sia. Talla hetkelld nuorilta ja4 kuitenkin tarke&é tietoa saamatta, koska he eivét osallistu

jarjestettéviin taloudenhallinnan tapahtumiin.

Opinndytetyoni lahtékohtana on nuorten ddnen kuuleminen. Tarkoituksena on kysya
16-22-vuotiaiden nuorten mielipiteitd velkaantumisesta seka taloudenhallinnan tapah-
tumista. Mitk& ovat syyt nuorten velkaantumisen taustalla? Minkalaista nuorille suunna-
tun taloudenhallinnan tapahtumien tulisi olla ja miten heiddn mielestdan osallisuutta
saataisiin lisattyd. Opinndytetyoni tarkoitus on lisatd nuorten kanssa tyodskentelevien
tietoutta. Tydssani kerron toimia, jotka voivat konkreettisesti lista nuorten osallisuutta

taloudenhallinnan tapahtumissa.
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6.2 Tutkimusmenetelma

Opinnaytetyoni on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Laadullisella aineistolla voi-
daan tarkoittaa pelkistetyimmill&&n aineistoa, joka on ilmaisuasultaan tekstid. Teksti voi
syntya tutkijasta riippuen tai riippumatta. Tasta voi olla esimerkkiné erimuotoiset haas-
tattelut ja havainnoinnit, jalkimmaisesséa henkilokohtaiset paivékirjat, omaeldmakerrat ja
kirjeet sekd muuta tarkoitusta varten tuotettu kirjallinen ja kuvallinen aineisto tai aani-
materiaali. (Eskola — Suoranta 1998: 15.)

Laadullisen tutkimuksen tavoitteena on ilmion merkityksen selvittdminen mahdolli-
simman kokonaisvaltaisesti. Tarkoituksena on keskittyd pieneen maaréén tapauksia.
Analysoin nditd tapauksia mahdollisimman perusteellisesti. N&in tieteellisyyden kriteeri

on laatu eikd maaré. (Eskola — Suoranta 1998: 18.)

Opinndytetyoni aineistoin hankin ohjatuilla ryhmahaastatteluilla. Ryhmahaastattelu on
ryhmassa tapahtuvaa haastattelua. Haastattelutilanne voi olla vapaata tai ohjattua. Ohja-
tussa haastattelussa haastattelija ohjaa ryhméa keskustelemaan ennalta valituista tee-
moista. Vapaassa haastattelussa haastattelija taas havainnoi ryhman vapaata keskuste-
lua. Ryhmahaastattelu sopii kvalitatiiviseen tutkimusmenetelmé&an, koska talléin ollaan
kiinnostuneita haastateltavien mielipiteistd ja kulttuurisista jasennyksista. (Eskola —
Suoranta 1998: 86.)

Ryhméhaastattelussa kerédtéén tietoa siitd, mitd on tapahtunut sekd mielipiteitd tapahtu-
neesta. Haastattelun tarkoitus on saada haastateltavilta tietoa, kokemuksia, nakemyksia,
asenteita ja odotuksia tutkittavaan aiheesta. Haastattelija keraa tietoa tarkennettujen ky-

symysten ja keskustelun avulla (Eskola — Suoranta 1998: 86.)

Ryhmahaastattelun osallistujien valinnassa on tarked huomioida, ettd haastateltavat ovat
samankaltaisia suhteessa tutkittavaan asiaan. Tama voi helpottaa ryhman toimintaa.
Ryhméssa on paljon erilaista tietoa. Ryhman ollessa vuorovaikutuksessa keskendén syn-
tyy tarkeaa tietoa. Vuorovaikutuksen avulla saadaan sellaista tietoa mita yksiléhaastatte-
luista ei saada. Ryhmanjdsenet rohkaisevat toisiaan mielipiteiden vaihtoon, kun ollaan
kiinnostuneita ké&sityksista ja kokemuksista. Ryhmassa ihmiset myos usein kertovat

tunteistaan ja kokemuksistaan. (Eskola — Suoranta 1998: 95.)
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Ryhmaéhaastattelun etuna on, etté silla saadaan nopeasti tietoa useilta henkil6ilta saman-
aikaisesti. Ryhmanjasenet voivat tuoda esille sellaisia asioita, mité yksilohaastattelussa
oltaessa ei valttamatté tule mieleen. Ryhméhaastattelu on myo6s joustava seké taloudel-
linen. Ryhmahaastattelu on kuitenkin vaativa aineiston keruumenetelméa. Se vaatii haas-
tattelijalta hyvéaé haastattelutekniikkaa, kokemusta vuorovaikutustilanteista ja ryhmady-
namiikan hallintaa. (Eskola — Suoranta 1998: 97.)

Ryhmaéhaastattelussa haastattelijan on pyrittava huolehtimaan, etta yksil6llisyys ei katoa
ryhmaéssd. On huolehdittava, ettd muut haastatteluun osallistujat eivat dominoi hiljai-
sempien mielipiteitd. Haastattelu vaatii haastattelijalta omaan intuitioon luottamista seka
sanattomien viestien huomaamista. Haastattelijan on osattava tehda tarvittaessa tarken-
tavia kysymyksia teemarungosta poiketen. llman omakohtaista kiinnostusta aiheeseen
tai hyvid taustatietoja aiheesta haastattelu voi epdonnistua. Haastattelijan on osattava
siirtya tarvittaessa keskustelussa eteenpdin, jotta ajankaytosta ei tule ongelmia. Haastat-
telijalta vaaditaan taitoa olla Iasnd tilanteessa ja rohkaista ryhméssé mahdollisesti syr-
jaan jaavia henkildita puhumaan. (Hirsjarvi — Hurme 2001: 61-63; Eskola — Suoranta
1998: 97-98.)

Haastattelijan tehtdvéna on kertoa vaitiolovelvollisuudesta haastattelussa esille tulleista
asioista. Taméa vaitiolovelvollisuutta ei kuitenkaan koske haastatteluun osallistuvia.
Haastattelijan tehtdvana on huolehtia, ettd keskustelu ei vahingoita yksittéistd ryhménja-
sentd, ja keskustelu tarvittaessa ohjataan yleisempé&én suuntaan. (Eskola — Suoranta
1998: 86.)

Sopivana ryhmékokona on ryhméhaastattelussa pidetty neljasta kahdeksaan osallistujaa.
Tama on kuitenkin suuntaa antava. Ryhménkoko voi vaihdella tarkoituksen mukaisesti.
Kovin suuri ryhma hankaloittaa keskustelun tallentamista. Liian suuri m&aré ihmisia voi
myds toimia keskustelun innoituksen sijaan keskustelun tyrehdyttdjana. (Eskola — Suo-
ranta 1998: 97.)

Ryhmahaastattelun nauhoittaminen saattaa tuottaa ongelmia, silld ihmiset puhuvat usein
toistensa padlle. Talloin danest4 on vaikeaa saada selvaa. Mikrofoneja, joiden toimivuus
on testattu, on oltava riittdvasti. Ndin keskustelu saadaan tallennettua mahdollisimman
hyvin. Haastatteluiden litteroiminen on syyta suorittaa mahdollisimman pian keskuste-
lutilanteen jalkeen, jotta asiat ja puheenvuorot ovat vield tuoreessa muistissa. (Hirsjarvi
— Hurme 2001: 61-63; Eskola — Suoranta 1998: 99.)



14

6.3  Tyoprosessin kuvaus

Ennen opinnéytetyoni tutkimusosuuden aloittamista olin yhteydessa Pohjoisen sosiaa-
liaseman alueilla oleviin ammattikouluihin sek& lukioihin. Kysyin koulujen rehtoreilta
kiinnostusta osallistua opinnaytetyoni tekemiseen. Koulut olivat Koillis-Helsingin lukio,
Oulunkylan yhteiskoulun lukio, Maunulan yhteiskoulun lukio ja Helsingin matematiik-
kalukio, Helmi liiketalousopisto sekd Helsingin sosiaali- ja terveysalan oppilaitos Mal-
min yksikko.

Lahetin koulujen rehtoreille kyselyn onko heidan koulussa ryhmaéa, joka voi osallistua
opinnaytetyoni tekoon. Koillis-Helsingin lukion, Helmi liiketalousopiston ja Helsingin
sosiaali- ja terveysalan oppilaitoksen Malmin yksikon rehtorit olivat kiinnostuneita osal-
listumaan opinnaytetydni tekoon. Tdman jalkeen hain virallista tutkimuslupaa.

Muiden koulujen rehtorit eivat antaneet suostumustaan tutkimuksen tekoon. Syyna oli
monien muidenkin opiskelijoiden kiinnostus tutkia kouluryhmid. Tutkimuspyynt6ja
saapuu niin paljon, ettd kaikkiin opinnaytety6pyyntoihin ei voida aina kdytdnnonsyista
vastata.

Olin positiivisesti yllattynyt, ettd padsin suorittamaan haastatteluni Koillis-Helsingin
lukion, Helmi liiketalousopistoon seka Helsingin sosiaali- ja terveysalan oppilaitoksen
Malmin yksikkdon. Rehtorit antoivat minulle yhteyshenkiloksi opettajan, johon olin
my6hemmin yhteydessd. Koillis-Helsingin lukiosta opettaja ei kuitenkaan enaa tdman
jalkeen vastannut sahkoposteihin. Tama oli valitettavaa, koska koulun rehtori piti opin-

naytetyotani kiinnostavana. Ndin en suorittanut Koillis-Helsingin lukiossa haastattelua.

Harmittavaa opinndytetyoni tulosten osalta oli, ettd mik&an lukioryhma ei péaassyt osal-
listumaan haastatteluun. Kuitenkin olen tyytyvainen, ettd ryhméhaastattelut onnistuivat
Helmi liiketalousopistossa sek& Helsingin sosiaali- ja terveysalan oppilaitos Malmin

yksikossa.

Suoritin ryhméhaastattelut alkuvuodesta 2010. Kavin haastattelemassa Malmin sosiaali-

ja terveysalan oppilaita 20.1.2010 sek& Helmi liiketalousopiston oppilaita 4.2.2010.


http://www.hel.fi/wps/portal/Opetusvirasto/Artikkeli?WCM_GLOBAL_CONTEXT=/Opev/fi/kouluhaku/lukiot/oulunkyl_n+yhteiskoulun+lukio
http://www.hel.fi/wps/portal/Opetusvirasto/Artikkeli?WCM_GLOBAL_CONTEXT=/Opev/fi/kouluhaku/lukiot/maunulan+yhteiskoulun+lukio+ja+helsingin+matematiikkalukio
http://www.hel.fi/wps/portal/Opetusvirasto/Artikkeli?WCM_GLOBAL_CONTEXT=/Opev/fi/kouluhaku/lukiot/maunulan+yhteiskoulun+lukio+ja+helsingin+matematiikkalukio
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Ollessani yhteydessé koulujen rehtoreihin toivoin, ettd haastattelemani ryhmaét olisivat
pienryhmid, ja ryhméankoko olisi maksimissaan kymmenen henkild. Kuitenkin molem-
mat haastateltavat ryhmat olivat suuria. Helsingin sosiaali- ja terveysalan oppilaitokses-
sa oli yhdeksantoista osallistujaa ja Helmi liiketalousopistossa osallistujia oli viisitoista.
(kuvio 2.)

Yhteensa haastatteluun osallistui kolmekymmenténelj4 opiskelijaa. Naisia Sosiaali- ja
terveysalan oppilaitoksen opiskelijoista oli viisitoista ja miehid nelja. Helmi liiketalous-

opistossa miehia oli kolmetoista ja naisia kaksi. (kuvio 2.)
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KUVIO 2. Ryhmahaastatteluun osallistujien sukupuolijakauma seka osallistujien méaara

Haastattelujen ik&jakauma oli 16 vuodesta, 22 vuoteen. Nuorimmat osallistujat tulivat
Helmi liiketalousopistosta, jossa suurin osa haastatteluun osallistujista oli 16- tai 17-
vuotiaita. (kuvio 3.) Helsingin sosiaali- ja terveysalan opiskelijat olivat yli 20-vuotiaita,

koska heill& oli opinnoissaan takana ylioppilastutkinto.
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KUVIO 3. Osallistujien ikdjakauma.
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Ryhmaéhaastattelun toteutin teemahaastattelurungon avulla. Haastattelunrunko muodos-
tui teorianpohjalta. Haastattelijana pidin huolen, ettd kaikki teemat kdydaan I&pi. Pyrin
kannustamaan kaikkia ryhmé&haastatteluun osallistujia monipuoliseen keskusteluun.
Tavoitteena oli keskustella vapaamuotoisesti niin, ettd jokaisella on oikeus ilmaista

omat mielipiteet. (Eskola — Suoranta 1998: 87.)

Teemahaastattelukysymykset olivat seuraavanlaiset:

1. Nuorten kasitykset velkaantumisesta ja maksuhdiridistd. Mistd syystd nuoret
velkaantuu?

2. Nuorten késitykset maksuhéirion vaikutuksista. Mitd konkreettista seuraa mak-
suhéirio merkinnésta?

3. Nuorten kasityksia talousneuvonnasta. Mill& keinoilla nuoria saadaan talouden-
hallinnan tapahtumiin? Missa taloudenhallinnan tapahtumia pitdisi jarjestaa?

Haastattelujen kestot olivat hyvin samanlaiset. Sosiaali- ja terveysalan ryhméhaastatte-
lun kesto oli noin 30 minuuttia. Helmi liiketalousopistossa haastattelun kesto oli noin 40

minuuttia.

6.4  Aineiston analyysi

Aineiston analyysiin tehtdvané on luoda aineistooni selkeyttd. Aineiston analyysin avul-
la pystytddn tuottamaan uutta tietoa tutkittavasta aiheesta. Tarkoituksena on pyrkia tii-
vistamaan aineistoni havittdmatta kuitenkaan sen tietoa. Analyysin avulla pystyn kas-
vattamaan informaatioarvoa luomalla hajanaisesta aineistosta mielekésté seké selke&a.
(Eskola — Suoranta 1998: 138.)

Analyysimenetelména opinndytetydssani kaytan aineistolahtoista siséllénanalyysia. Ai-
neistoléhtdisen siséllonanalyysin avulla tarkastelen litteroitua aineistoani eritellen, yhta-
laisyyksia ja eroja etsien seka tiivistaen. Tarkoituksena on muodostaa tutkittavasta ilmi-
Ostd tiivistetty ja selked kuvaus muuttamatta tai kadottamatta aineiston sisaltdmaa tietoa.
(Sarajarvi — Tuomi 2009:108.)

Kéytin analyysissani teemoittelua, joka on siséllénanalyysin vaihe. Teemoittelun avulla
aineistosta pystytdadn nostamaan esille tutkimusongelmaa aukaisevia teemoja. Téalla ta-

valla on mahdollista vertailla teemojen esiintymisté aineistossa. Litteroidusta aineistosta
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Ioydetdédn tutkimusongelman kannalta olennaiset aiheet. Teemoittelu tarvitsee onnistu-
akseen teorian ja empirian vuorovaikutusta, joka nakyy tutkimustydssa niiden lomittu-
misena toisiinsa. (Eskola — Suoranta 1998: 175-176.)

Teemoittelussa etsitddn aineistosta tiettyd teemaa kuvaavia ndkemyksid (Sarajarvi —
Tuomi 2009: 93). Teemoittelu oli luonteva valinta, koska myds teemahaastatteluni oli
rakennettu tiettyjen teemojen ympérille. Teemat olivat nuorten kasityksid velkaantumi-
sesta ja maksuhdiridista, maksuhairion vaikutukset sek& nuorten kasityksia talousneu-

vonnasta.

Aineistoanalyysin aloitin litteroimalla nauhoitetun aineiston kirjalliseen muotoon. Yh-
teensa litteroituja sivu tuli kuusitoista kappaletta. Helmi liiketalousopistosta materiaalia

kertyi yhdekséan ja Malmin sosiaali- ja terveysalan oppilaitoksesta seitseman sivua.

Henkil6t olen aineistossani eritellyt k&yttdmalla haastateltavien sukupuolia, nainen tai
mies. Mielestani haastattelupaikat eivat anna olennaista lisatietoa aineistoni siséllosta,
eivatka vaikuta opinndytetyoni tuloksiin. Taman vuoksi olen jattdnyt mainitsematta

haastattelupaikan aineistoni lainauksissa.

Ryhmaéhaastattelutilanne oli sekava sekd moni aanineen suuren ryhmékoon vuoksi. Ta-
man takia aloitin litteroinnin heti haastattelujen paatyttyd. Halusin varmistaa, ettd saisin
kaiken tiedon talteen. Litteroinnin onnistumiseksi kuuntelin nauhat moneen kertaan tar-
kasti 1&pi. Valmiin aineiston luin monta kertaan uudestaan. N&in koin saavani haastatte-

luista selkedn kokonaiskuvan.

Analyysini tarkoituksena on paasta sisalle nuorten ajatuksiin. Halusin ymmaért&& nuoria
heidan n&dkokulmastaan. L&hdin purkamaan ja analysoimaan aineistoa véhitellen, pala
kerrallaan. Nuorten velkaantumisen syyt olivat minulle kohtalaisen selvié asioita opin-
néytetyotani tehdessd. Ennen analyysin tekoa pyrin kuitenkin unohtamaan kaiken tieto-
ni. Halusin keskittyd aineistooni ja siitd nouseviin ajatuksiin. Kirjoittaessani palasin
usein alkuperdiseen litterointiin, pystyékseni tarkastamaan onko tieto oikeasta aineistos-

ta lahtevaa tietoa vai onko siséltd muuttunut analyysin aikana.

Haastatteluaineiston ollessa teemoittain, suoritin sen pelkistamisen. Suoritin pelkistami-

sen pilkkomalla seka tiivistamalla aineiston osiin. Aineiston pelkistaminen helpotti ai-
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neiston jatkokasittelyd. Haastatteluaineistostani pilkoin tekstikatkelmia eli haastatelta-
van sanomia yksittéisid asioita tai ajatussisaltojd. Jokaisen tekstikatkelman perdén mer-
kitsin sukupuolen. Erityista tarkkaavaisuutta vaati, ettei vastauksia irrotettu asiayhteyk-

sistd. Ndin sen sanoma olisi vaaristynyt. (Sarajarvi — Tuomi 2009: 109.)

Viimeisené vaiheena oli aineiston rajaaminen. Aineistossa oli opinnéytetyohoni liitty-
matonté tietoa. Tarkoituksena oli etsi& aineistosta kiinnostavimmat aihealueet tutkimus-
kysymyksen osalta. Analyysin ollessa valmis tarkastin vield litteroimani tekstin ja val-

miin analyysin varmistaakseni, ettd analyysissani ei ollut tapahtunut virheita.

6.5  Opinndytetyon luotettavuus ja eettisyys

Laadullisessa tutkimuksessa minéd opinnéytetyontekijana olen tutkimukseni keskeinen
tutkimusvaline. Nain luotettavuuden kriteeri olen mina itse (Eskola — Suoranta 1998:

211). Tamén takia otin luotettavuuden tarkkaan syyniin tydskentelysséni.

Opinnaytetyoni on vahvasti sidoksissa entiseen koulutukseeni ja osittain aikaisempaan
tyéhoni. Minulla on mielipiteita ja ajatukset tutkittavasta aiheesta. Olen siirtanyt ne syr-

jaan ja luonut tilalle uusia mielikuvia.

Opinnaytetyossani tutkin nuorten kokemuksia. Pystydkseni kuvaamaan luotettavasti
nuorten kokemuksia tutkittavasta aiheesta, olen kayttanyt opinnédytetydssani suoria lai-
nauksia. Suorat lainaukset myos antavat lukijalle mahdollisuuden tehdd omat tulkintan-
sa tutkimustuloksista (Eskola — Suoranta 1998: 218).

Olen tydsséni pyrkinyt kertomaan mahdollisimman tarkasti tekemiani tekoja seké valin-
toja. Olen arvioinut luotettavuutta jokaisen tekemdni tekojen ja valintojen kohdalla.
Luotettavuus ilmenee, ettd olen pystynyt perustelemaan ja kuvaamaan, mité ratkaisuja
olen tehnyt ja miksi olen niihin paatynyt. (Vinkka 2005: 159.)

Ennen tutkimukseni aloittamista olin yhteydessd mahdollisiin kouluihin, joissa voin
suorittaa opinndytetydhoni liittyvét haastattelut. Mika on koulujen kiinnostus ja mahdol-
lisuus osallistua haastatteluun. Valitsin opinnaytetyohoni kouluja, jotka sijaitsevan Koil-
lis-Helsingin alueella. Tyoni koulut piti rajata johonkin ja koin hyvaksi valinnaksi valita

kouluja, jotka sijaitsevat Pohjoisen sosiaaliaseman alueella.
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Olin yhteydessa kaikkien koulujen rehtoreihin séhkdpostilla. Laitoin heille séhkdposti-
viestin, jossa kerroin lyhyesti opinnédytetyoni sisallén ja sen mahdollisen ajankohdan.
Sain pian vastauksen kolmelta rehtorilta. Rehtoreiden kiinnostus opinndytetyohoni var-
misti, ettd l&hdin pyytdaméan Helsingin kaupungin opetusvirastolta virallista tutkimuslu-

paa.

Opinndytetydsséani olen noudattanut tutkijan etikkaa alusta saakka. Olen lahtenyt tyds-
tdmaan tyotani vasta saatuani tiedon, ettd opinnaytetyéni on mahdollista toteuttaa. Hel-
singin kaupungin opetusvirasto myos velvoittaa tutkimusluvassa, etta tutkimus suorite-
taan luotettavasti ja eettisesti. Tutkimus tulee suorittaa yhteistydssd koulujen kanssa
sekd oppilaiden suostumuksella. Saatu haastattelumateriaali on tuhottava jalkikéteen
tarkasti. Erikoismainintana tutkimuslupahakemuksessani oli, ettd alle 16-vuotiailta tulee
pyytaa vanhempien lupa tutkimukseen. Haastatteluihin ei kuitenkaan osallistunut yhtaan

alle 16-vuotiasta. Varmistin tdman vield etuk&teen haastatteluryhmieni opettajilta.

Ennen haastattelujen alkua varmistin viel& opettajilta, ettd he ymmartavét haastatteluni
sisallon. Malmin sosiaali- ja terveysalan oppilaitoksessa opettaja ei paassyt osallistu-
maan haastatteluun kiireittensé vuoksi. Helmi liiketalousopistossa opettaja oli ryhmén
mukana koko haastattelun ajan.

Haastatteluja tehdessé noudatin haastateltavia kunnioittavia eettisia periaatteita. Ennen
haastattelujen aloittamista kerroin haastateltaville opinnaytetyoni siséllon. Kerroin nau-
hoittavani tutkimukseni kahdella digitaaliselle nauhoituslaitteelle, jotka sijoitin eri puo-

lille luokkatilaa.

Kerroin tuhoavani haastattelumateriaalin opinnaytetyoni hyvaksymisen jalkeen. Lopuk-
si korostin ryhmille, ettd tuloksissani ei ketdan pystytd tunnistamaan. Annoin haastatte-
luun osallistuville tiedon, ettd haastattelu on vapaaehtoinen. Jos haastatteluun ei halua
osallistua, voi olla vastaamatta tai saa poistua paikalta. Pari nuorta poistuikin toisesta
haastattelusta, mutta tilanne ei kuitenkaan vaikuttanut silté, ett4 he eivat halua osallistua.

Ennemminkin, ettd heilla oli muuta ohjelmaa.

Alkuperdinen suunnitelmani oli haastatella kolmea eri opiskelijaryhmé&a. Toisaalta laa-
dullisessa tutkimuksessa aineiston koolla ei ole valitonta merkitysta tutkimuksen onnis-

tumiseksi. Kun uudet tapaukset eivat endd anna uutta tietoa tutkimusongelmasta, voi-
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daan katsoa, ettd aineistoa on riittavésti. Talléin puhutaan aineiston kylladntymisesta.
(Eskola — Suoranta 1998: 62.)

Uskon saaneeni ndista kahdesta haastattelusta kaiken tarvitsemani tiedon opinnaytetyo-
honi. Haastattelut olivat sisalloltdédn samanlaisia, mutta haastateltavat poikkesivat toisis-
taan paljon. Haastateltavien vélilla oli jopa kuuden vuoden ikéero, ja osalla oli ylioppi-
lastutkinto. Lisaksi sukupuolijakauma oli ryhmien kesken erilainen. N&in ollen uskon
naiden kahden ryhmén avulla saaneeni kaiken tarvitsemani tiedon. En usko, ettd uudet

ryhméhaastattelut olisivat tuoneet eridvia tai uutta tietoa tutkimuskysymykseeni.

7 HAASTATTELUJEN TULOKSET

7.1  Nuorten kasityksia velkaantumisesta

Haastateltavilla oli monia mielipiteitd minké& takia nuoret velkaantuvat. Heidan mieles-
tdan suurin syy velkaantumiseen on kulutustottumukset. Monissa vastauksissa korostui
nykyajan kulutusyhteiskunta, joka jopa velvoittaa nuoria kuluttamaan. Mainokset, tele-

visio ja internet houkuttavat ostamaan tavaraa, jota ei valttamatta tarvita.

Mulle tulee mieleen, etté kaikki tarttis mun saada nyt tassa ja heti. Medias-
sa arvostetaan semmosta luksuseldmaa tommaosta. Mies.

Kulutuksesta on tullut haastateltavien mukaan itsestddnselvyys. He kokivat, ettd nuorten
on saatava kaikki tarjolla oleva, koska kaikilla muillakin on. Ostamisesta on tehty arjen
huvia mité tulee suorittaa paivittain. Riippumatta siitd onko varaa vai ei. Lisaksi kaveri-

piiri ja harrastukset vaativat osansa kulutuksesta.

Ei voi kuitenkaan yleistaa, ettd kaikki velkaantuminen johtuisi juhlimisen tai ylellisen
eldman tarpeesta. Haastateltavat kertoivat, ettd valilla myos osa arjen perusasioista ku-

ten ruokaostokset tai oppikirja hankinnat taytyy hoitaa lainarahan avulla.

Pitd&han ne laskut maksaa... ja ruokakin olisi kiva. Nainen.

Eldminen on aika kallis. Mies.
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Pikavippiyhtididen mainokset ovat esilla seka katukuvassa, ettd mediassa. Myos ystavét
kertovat toisilleen kokemuksia lainarahan saamisesta. Ndma voivat sekoittaa nuoren
ajattelemaan, ettd lainaraha on halpaa ja helppoa rahaa. Lainaa otetaan, vaikka sille ei

ole tarvetta. Misséén ei kuitenkaan puhuta lainarahan todellisista kustannuksista.

Mainoksia (Pikalaina yhtididen), kun on joka nurkassa, niin totta kai niité
sit otetaan. Mies.

Kaveritkin voi kayttdd... Tulee tunne ettd saa helposti rahaa, kun sita tar-
vitsee. Nainen.

Haastateltavien mielestd lainahakemuksen voi tayttaa internetissa nopeasti, ja yhta vai-
vattomasti kdy postimyynnista tavaran hankkiminen. Vain muutama painallus tietoko-
neella, ja laina tai tavara on hankittu. Lainaa tai ostamista varten tarvitaan vain pe-

rushenkilttiedot.

On niin helppo saada joku pikavippi. Nainen.
Luottokortti niitd saa helposti. Nainen.

Nettikauppoista pystyy tilaamaan nopeasti tarvittavan tavaran. Mies.

Pikavippiyhtiot, luottokortit, internetostokset ja arjen perushankinnat eivat ole ainoat
syyt nuorten velkaantumisen taustalla. Haastateltavien mielesta pelaaminen tulee lisaa-
maan nuorten talousongelmia. Pelaamisesta on tullut sallittua seka suosittua ajanviihdet-
ta. Esimerkiksi nettipokerista on tullut ajanvietettd, siind missa kavereiden kanssa ole-
minenkin. Houkutukset my0s kasvavat jatkuvasti, kun peliyhtiot lisd&ntyvét internetissa

vauhdilla.

Pelikoneet, pelivelat, niistd ainakin mun kaverit velkaantuu. Pokerivelat,
pitkaveto. Mies

Netissa voi pelata monta tuntia putkeen ja menettaa rahat. Mies.

7.2 Nuorten kasityksid maksuhairion vaikutuksesta

Haastattelemani nuoret tiedostavat osittain velkaantumisen syyt, jotka pahimmillaan
johtavat maksuhairiomerkintéihin. He eivat kuitenkaan vélttdmattd ymmarré seurauksia
ja vaikutuksia mihin maksuhdiriomerkinta voi tulevaisuudessa johtaa. Haastateltavien

vastauksissa huokui tiedon véhyys. Ei oltu kuitenkaan varmoja ovatko tiedot oikeita.
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Luottotiedot ainakin eiks sit valttdmattd saa mitd&dn puhelinliittymaa vis-
siin... Asunto voi olla vaikea. Nainen.

Ja kai jossakin tydpaikoissa tarkastetaan naa luottotiedot. Mies.

Haastateltavien mielesté nuorten velkaongelmat voitaisiin parhaiten estaé tiedon avulla.
Heiddn mielestddn nuoret, jotka velkaantuvat esimerkiksi pikavippien vuoksi puuttuu
konkreettista tietoa raha-asioiden hoidosta. Oikeanlailla suunnattu tieto raha-asioista ja
velkojen hoidosta ovat parhaita keinoja ennaltaehkaiseméaéan nuorten talousvaikeuksia.
Kattavan tiedon avulla pystyttéisiin haastateltavien mielesta parhaalla tavalla estamaan

nuorten ongelmien synty tai niiden paheneminen.

Nuoret tarvii tietoo, tietoo. Ei mitéan lassytysta. Mies.

7.3 Nuorten ajatuksia talousneuvonnasta

Haastateltavien pohtiessa koulun roolia talousneuvonnan antamisessa, tuli ilmi koulun
merkitys siind. Osa muisteli, etta he eivét ole saaneet koulussa ollenkaan talousneuvon-
taa. Toinen osa taas koki, ettd saatu tieto ei anna tarpeeksi valmiuksia oman talouden
hallintaan.

Lukiossa mulla ei ainakaa ollut mitddn. Tai jotakin yhteiskuntaoppis ehka.
Tai siis ei siella mun mielesta sellasta niinku jokapaivésta tai sellasta. Et se
on niinku sellasta yleistd. On meill& taloustietoa ollu, mut ei mitadan neu-
vontaa. Ei sellasta niinku realistista. Mité siitd seuraa... Nainen.

Nuoret kuuluvat monien k&ynnissd olevien taloudenhallinnan hankkeiden kohderyh-
maan. Haastateltavat nuoret eivat kuitenkaan muistaneet yhtdédn kampanjaa, joka keskit-
tyisi oman talouden hallintaan liittyviin asioihin.

Haastattelun yhteydesséd néaytin nuorille kahta suurta kampanjaa. Toinen oli parhaillaan
ké&ynnissé oleva Setlementtinuorten liiton suunnittelema Haltsaa-taloutesi opas ja toinen
oli taloudenhallinnan neuvottelukunnan aikaisemmin julkaisema Kalliit Kulissit kam-

panja. Haastateltavista kukaan ei tunnistanut kampanjoita.

Emma ainakaan ole kuullu mistaan. Nainen.

Mulle ainakin taysin vieraita. Mies.
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Aineistosta korostui, ettd ndmé kampanjat eivét ole oikea tapa tavoittaa nuoria. Haasta-
teltavat kokivat, ettd kampanjat eivéat kiinnosta nuoria. Kalliit kulissit kampanja oli
haastateltavien mielestd hyva esimerkki siitd miten nuoria ei ainakaan tavoiteta. Kysei-
nen internetsivusto koettiin huonoksi ja vaikea selkoseksi. Sivusto koettiin ennemmin

lapsenomaiseksi, kuin nuorille suunnatuksi.

Miten kukaan nuori voi saada mitéén tietoa, jos se on tollasta. Nainen.

Olivatpa esitteet tehty ulkoasultaan tai sisélloltadn houkuttelevaksi, ne eivét tavoita
kohderyhméa. Haastateltavat ilmaisivat esitteiden paatyvan enemmin roskakoriin, kuin
luettavaksi. Haltsaa-taloutesi- opas oli haastateltavien mielestd vaikealukuinen seka
monisivuinen. Tietoa talousasioista ei heidan mielestaén voi kirjoittaa selkeasti, lyhyesti

ja mielenkiintoisesti.

Aivan liikaa sivuja. Ei naita jaksa lukee. Mies.
Liput laput menee roskiin. Nainen.

Keta oikein lukee mitdan esitteita? Mies.

7.4 Missa taloudenhallinnan tapahtumia pitéisi jarjestaa

Nuoret viettavat vapaa-aikaa mielelld&n esimerkiksi nuorisotaloilla tai ostoskeskuksissa.
Haastateltavat eivat kuitenkaan koe naita parhaimmiksi paikoiksi suorittaa taloudenhal-
linnan toimia. Haastateltavien mielestd nuoret eivét halua vapaa-ehtoisesti tuhlata va-
paa-aikaansa naihin. Vapaa-aika koetaan omaksi ajaksi, jolloin nuoret haluavat tehda

omia asioitaan.

... Eii ite tuu mentyy vapaa-aikana, et mé& meen talousneuvontaa Ei 00
muuta tekemisté. Nainen.

Fi misssin ostareille. .. Niis ollaan kavereitten kanssa. Mies.

Haastateltavat kokivat koulun olevan helpoin paikka tavoittaa nuoret. Koulussa nuoret
ovat lasné, ja he kokevat myos tiedon menevén perille ajoissa. Haastateltavat kertoivat,
ettd omaan talouteen liittyvid tietoa tulisi jakaa jo yldasteen aikana. Tieto tulee heidén

mielestaan lilan myoéhaan lukion tai ammattikoulun aikana.
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Kyl ainakin mun mielesta sitd vois laittaa jossakin peruskoulussa ja sit toi-
sen asteen opinnoissa. Mies.

Varmaan koulu on silleen hyva...Nainen.

Sité pitdis pitda tarpeeks ajoissa tai riittdvan aikasessa vaiheessa, niinku
esim. yl&é&ste ikéisille.. Nainen.

7.5  Milla keinoilla nuoria saadaan taloudenhallinnan tapahtumiin

Haastateltavat kertovat koulun olevan paras paikka saada nuoret talousneuvonnan pa-
riin. Heiddn mielestd&n tapahtuman tulisi olla erillinen tilaisuus koulupdivan aikana.

Haastateltavat haluaisivat toimintaa ja muutosta perinteiseen oppituntiin.

Kouluun joku péaiva. Mies.

Koulussa teema piiva... Nainen.

Taloudenhallinnan tapahtuman jarjestajéaksi koettiin sopivimmaksi muu, kuin opettaja.
Opettaja koettiin uskottavuudeltaan huonoimmaksi vaihtoehdoksi kertomaan talousasi-
oista nuorille. Haastateltavien mielesté tieto menee parhaiten perille, joko nuoren aikui-
sen tai kohderyhman ikéisen pitdmén luennon avulla. He toivoivat luennoitsijalla olevan
omakohtaisia kokemuksia. Tdman lisdksi nuoret pitavat arvokkaana talousasioiden am-

mattilaisen tietdmysté ja kokemusta.

...Ei opettaja, sellanen joka tietdd enemmadn asioista. Mies

Joku sellanen, joka on itte, vaikka joutunut semmoseen asemaan. Ei 00
saanut tietoa ja sit mité on kaynyt. Mies.

Ei mitddn vanhaa, vaan joku nuori kertomaan.. Nainen.

Vaik joku jol olis omaa kokemusta. Tekee tyokseen tai tietdd asiasta...
Nainen.

Aineiston vastauksissa korostui, ettd nuorten on itse ymmarrettdva tiedon merkitys.
Haastateltavien mielestd nuoret on saatava pohtimaan tietoa, eiké sitd pid4 suoraan an-
taa. Taloudenhallinnan materiaalin pitdd olla myds nuorille suunnattua seké kiinnosta-
vaa. Haastateltavat kokivat, ettd talla hetkell& taloudenhallinnan toimet eivét ole suunni-
teltu nuorten nakokulmasta, vaan enemminkin aikuisen. Aikuinen on paattanyt mita

tuotetaan ja missa.
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Nuoret pitds niinku saada pohtimaan itse asioita, ei ne jaksa kuunnella.
Nainen.

Niin ei ne niinku mitédén luentoja kuuntele. Se vois niinku yrittda kohdistaa
niithin nuoriin. Tehtdvé tai muulla tavalla. Nainen.

Taloudenhallinnan toimien on oltava riittdvan houkuttelevia, jotta nuoret saadaan toi-
mintaan mukaan. Yhteisen pohdinnan ja tekemisen avulla saadaan tieto talousasioista
jaamaan paremmin nuorten mieliin. Nuorille ei riitg, ettd luennoitsija kay luennoimassa

aiheesta ja poistuu tdman jalkeen paikalta.

Haastattelun vastauksissa korostui, ettd osallisuus lisdéntyy ottamalla nuoret mukaan
toimintaan. Nuorten on saatava olla vaikuttamassa taloudenhallinnan toimien sisaltéon.
Né&in he kokisivat toiminnan itselleen merkityksellisend. Samalla toimintaan saadaan

mukaan onnistumisen tunne.

Pitdis tehda yhes. Nainen.

...jonka suunnitteluun oppilaat voisi osallistua. Nainen.

Helmi liiketalousopiston haastattelussa nuorilla herasi ajatus siitd, kuinka he haluaisivat
suunnitella seké toteuttaa taloudenhallinnan tapahtuman. Haastateltavat alkoivat ideoi-
maan kouluun tapahtumaa, joka jarjestettéisiin koulupdivan aikana. Nuoret myos alkoi-
vat suunnitella tapahtuman ohjelmaa ja siihen liittyvia esitteitd. Haastateltavien mielesta
tallainen tapahtuma lisdisi ainakin heidan kiinnostustaan taloustiedon hankkimiseen.

Me voitas ainakin jarjestad. Nainen

8 JOHTOPAATOKSET

Teoria osuudessa puhuin mitd osallisuus on teoriassa sekéd kéytdnndssé. Haastatteluissa
puhuin nuorille, nuorten osallisuudesta taloudenhallinnan tapahtumissa. En kuitenkaan
korostanut tata liikaa, etteivat haastattelut jaisivat vain osallisuuteen. Silti tulokset toivat
esille, ettd talld hetkelld nuoret eivét ole osallisena jérjestettavissa taloudenhallinnan
tapahtumissa. Tehdaan nuorille, mutta ei nuorten kanssa. Néin taloudenhallinnan kam-

panjat ja tapahtumat, eivat myoskéén kohtaa nuoria.
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Haastattelemani nuoret toivat esille, ettd nykyajan kulutusyhteiskunta velvoittaa nuoria
ostamaan ja kuluttamaan. Kuluttamisesta on tullut hyvaksyttavad. Samalla se on kui-
tenkin yksi syy nuorten talousvaikeuksien takana. Kéytdnnon syyt voivat myos lisatéa
nuorten velkaantumista. Arjen menoihin liittyvat hankinnat seké laskut on maksettava,

vaikka sitten lainarahalla.

Haastateltavien mielestd nuoret tarvitsevat tietoa talousasioista. Haastateltavista 34 nel-
jasta nuoresta, vain yksi muisti saaneensa talousneuvontaa koulussa. Koin tdman ham-

mastyttavand, koska koulun oppivelvollisuuteen kuuluu jarjestaa talousneuvontaa.

Selvityksen mukaan peruskoulun oppikirjoissakin taloustietoa on jonkin verran, mutta
ei riittavasti. Opettajien koulutuksessa ei myodskaan perehdyta talousasioiden opettami-
seen valttaméttd ollenkaan. Talouskasvatus on koulussa monien oppiaineiden vastuulla,
eika eri oppiaineisiin sisaltyvaa koordinointia ole. Ndin kokonaiskuva talouskasvatuk-
sen opetuksesta puuttuu. Opettajat my0ds kokevat, ettd heilld ei ole riittdvia valmiuksia

talousasioiden opettamiselle. (Rissanen 2009: 35.)

Vaikka koulun ja opettajan tehtava on kertoa talousasioista. Kokevat haastateltavat nuo-
ret, ettd opettaja ei ole paras kertomaan tietoa oppilailleen. Haastateltavat toivovat ta-
pahtuman toteuttajaksi nuorta aikuista, jolla on omakohtaista tai ammatin mukana tuo-
maa tietoutta talousasioista. Aikuisen tehtavana on olla toiminnassa kuuntelija seka in-
noittaja, joka omalla tiedollaan kannustaa nuoria itse oivaltamaan ja ké&sittdméaan tiedon

merkityksen.

Haastateltavat haluavat konkreettisista tietoa talousasioista, ja tata tieto he toivovat saa-
van osittain toiminnallisin menetelmin. Juuri toiminnallisuus lisaa oivaltamista. Nuor-

ten saadessaan itse oivaltaa tiedon merkitys, jad se myds parhaiten mieleen.

Haastateltavien mielesté esitteet ja muut laput ovat turhia. Mukanani ollut taloudenhal-
linnan materiaali sai heiltd Kielteisen vastauksen. Esitteleméani taloudenhallinnan kam-
panjat, eivét olleet heid&dn mielesté sitd mitd nuoret haluavat tai kaipaavat. Vaarin kerro-
tussa taloustiedossa on se haitta, ettd se jaatta nuorilta paljon tarkeéé tietoa saamatta.
Oikeanlaisesti suunnattu asennekasvatus ja tietous raha-asioista ja velkojen hoidosta,

ovat parhaita keinoja ennaltaehkéisemaan nuorten talousvaikeuksia.
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Nuoret eldvat téssa ja nyt. Nuorille suunnatun taloudenhallinnan tapahtumien tulee olla
hauskaa, kiinnostavaa seka ajanmukaista. Osallisuus on yhteydessa vuorovaikutukseen.
Tehdessd yhdessa nuorten kanssa saadaan aikaan vuorovaikutuksen tunne. Nuoret on
saatava kokemaan innostumista ja patevyyden tunnetta. Nuorille ei tietoa tarvitse ulkoa-

pain kaataa.

Nuoret saadaan parhaiten taloudenhallinnan tapahtumiin menemélla nuorten luokse.
Haastateltavien mielestd paras téllainen paikka on koulu. Koulussa voitaisiin jarjestaa

yhden oppiluokan kanssa esimerkiksi talouspaivan koko koululle.

Talouspéivéé voi ohjata esimerkiksi henkild, jolla on tietoa talousasioista. Ohjaajan teh-
tdvana on antaa nuorille materiaali ja tieto seka olla toiminnan kannustaja ja innostaja.
Ohjaajaa antaa nuorille vapauden toimia puuttumatta kuitenkaan toiminnan sisaltoon.
Néin valta on oikeasti nuorilla. Ohjaaja tekee yhdessa nuorten kanssa tapahtumasta va-
paan, kannustavan, tasa-arvoisen sekd luottamuksellisen. Luottamalla nuoriin saadaan

he kokemaan oma osansa tarkeéksi, ja samalla osallisuus lisédantyy.

Toinen tapa tavoittaa nuoria on, ettd luennoitsija menee kouluun mielenkiintoisen seka
toiminnallisen luennon kanssa. Luennon aikana luennoitsija pyrkii kannustamaan nuoria
toimintaan mukaan. Yhdessé vuorovaikutuksen kanssa luodaan luento, jossa nuoret saa-

vat olla mukana muutakin, kuin kuuntelijan roolissa.

Oli keino mit& tahansa, kaikkein tarkeintd on tehd& toimintaa yhdessa nuorten kanssa.
Toimintaa joka on heidan nakdistddn. N&in nuoret kokevat toiminnan itselleen merki-
tyksellisend. Lyhyesti voin todeta, ettd nuorten osallisuus lisdantyy tekemélld yhdessé.
Otetaan nuoret mukaan taloudenhallinnan tapahtumien suunnitteluun seka toteutukseen.
Annetaan nuorille osallisuuden tunne jossakin vaihetta taloudenhallinnan tapahtumaa.

Kuunnellaan sekd annetaan nuorten itsensa vaikuttaa toiminnan sisaltéon.

9 POHDINTA

Yleisesti ottaen tiedetddn, ettd nuoret eivat ole kovin kiinnostuneita talousasioista. He

pitdvat pankki- ja talousasioita tarkeind, mutta niiden seuraaminen kiinnostaa nuoria
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vahemman, kuin aiemmin (Halonen 2004: 2—-3). Tamé nékyy myds nuorten maksuhéi-

ridmerkintdjen méarassa, jotka ovat tasaisessa kasvussa.

Miten nuoret saadaan taloudenhallinnan tapahtumiin, kun nyt jarjestettdva toiminta ei
heitd houkuta paikalle? Useat tahot jarjestavat tallakin hetkella nuorille raatéloitya talo-
usneuvontaa. Liséksi tietoa talousasioista on kattavasti eri medioissa ja yksinkertaisten
esitteiden muodossa. Toimet eivat kuitenkaan tavoita kohderyhmaa.

Kysyin nuorilta itseltdédn konkreettisia neuvoja minkalaisia taloudenhallinnan tapahtu-
mien tulee olla, jotta heid&t saataisiin osallistumaan. Osallisuus taloudenhallinnan ta-
pahtumissa liséantyisi, jos nuoret kokisivat toiminnan itsensa nakdiseksi, eikd ulkoapain
tuotetuksi. Nuoret toivovat tapahtumaa jonka ohi ei voi vain kulkea tai esitettd, joka
voidaan heittdd roskakoriin. He haluavat olla suunnittelemassa seké toteuttamassa ta-
loudenhallinnan tapahtumia. Yhdessa tekemiselld tavoitetaan eniten nuoria. N&in saatai-
siin nuorille tarke&a tietoa talousasioista, jota he jossakin vaiheessa elamaansa tarvitse-
vat. Tété tietoa he voivat myds kertoa eteenpéin. Ehké néin saadaan véhennettya nuor-

ten velkaantumista ja maksuhairiomerkintoja.

Tyoni olen tehnyt yhteistydssa tydelamén kanssa. Sosiaalityontekija Eija Huovila antoi
minulle paljon arvokasta tietoa tyohoni liittyen. Kavin myods opinnaytetyohoni liittyen
tapaamassa velkaneuvoja Juha Neuvosta. Juha Neuvonen ja Malmin sosiaaliasema te-

kevat yhteistyotd taloudenhallinnan tapahtumiin liittyen.

Uskon, etta tyoni tuloksista on kummallekin konkreettista hydtya. Opinnéytetydni poh-
jalta Eija Huovila ja Juha Neuvonen saivat selville toivomiaan nuorten mielipiteitd.
Né&iden pohjalta Pohjoinen sosiaaliasema, Malmin yksikko voi jérjestdd yhdesséa nuorten
kanssa taloudenhallinnan tapahtuman. Olisi mielenkiintoista kuulla minkalaisia tuloksia
talloin saataisiin. Mitk& olisivat nuorten ajatukset ja mielipiteet tapahtumasta. Kokisi-
vatko nuoret, ettd tapahtuma on heille suunnattu. Ennen kaikkea olisi mielenkiintoista

kuulla osallistuisivatko nuoret toimintaan?

Opinnaytetyoni tuloksia voi analysoida useasta nakokulmasta. On huomioitavaa, ettd
tulokset olivat kahden ammattikoululuokan oppilaiden mielipiteitd. Olisivatko tulokset
olleet erilaisia, jos olisin saanut haastateltavaksi myos lukiolaisryhméan. Ovatko lukio-

laiset esimerkiksi opinnoissaan saaneet erilaista tietoa talousasioista? Minkalaiset tulok-
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set olisin saanut, jos olisin suorittanut haastatteluni joissakin toisissa paakaupunkiseu-

dun oppilaitoksissa tai jopa toisella puolella Suomea?

Opinnaytety6téni tehdessa koin, ettd nuoret voivat olla haastava kohderyhma tutkia.
Heidan tutkimisessa mielestani voi olla ongelmana kokonaiskuvan puuttuminen, koska
nuorten asema yhteiskunnassa on monimuotoinen. Nuoret eivét ole homogeeninen ryh-
ma4, jokainen on yksilo. Erilaiset asiat puhuttavat erilaisia nuoria. Haastattelemani nuo-
ret olivat osallisuudesta taloudenhallinnan tapahtumiin tatd mieltd. En voi kuitenkaan

sanoa, etta se koskee kaikkia nuoria.

Paadyin opinnaytetytssani ryhmahaastatteluun, koska uskon sen avulla saavani yksilo-
haastattelua monipuolisemman tutkimusaineiston. Mielestani nuoret voivat olla haasta-
va ryhma toteuttaa yksilohaastatteluja. Tyoni onnistumiseksi halusin varmistaa, etta
saan nuorten &aneen kuuluviin. Yksil6haastatteluissa pelkonani oli haastateltavien va-
hyys. Ryhméahaastattelu mahdollisti, ettd sain haastateltavaksi suuren joukon hyvinkin

erilaisia nuoria.

Kumpaankin haastatteluun osallistui yli kymmenen osallistujaa. Tdma ei mielesténi kui-
tenkaan vaikuttanut negatiivisesti haastattelun kulkuun tai tuloksiin. En kokenut mis-
séan vaiheessa, ettd haastattelut olisivat olleet liian sekavia tai hiljaisemmat osallistujat

olisivat jaaneet pois keskustelusta.

Nuoret olivat innostuneita haastatteluista, mutta ihmeisséan. Varsinkin Sosiaali- ja ter-
veysalan oppilaitoksessa opiskelijoille ei ollut ilmoitettu etukateen haastattelusta. Opet-
tajan viel& poistuttua paikalta, oli hdmmennys valmis. Tartuin kuitenkin tilanteeseen ja
kerroin tarkasti mistd on kyse. Talldin opiskelijat alkoivat kuunnella. Haastattelu Helmi
liiketalousopistossa sujui my6s hyvin. Opettaja oli paikalla koko haastattelun ajan. VVoin

ajatella, ettd hanen lasndolo herkisti nuoret kuuntelemaan.

Nautin paljon nuorten haastattelusta. Paljon haastattelutekniikasta jai vield opittavaa,
mutta kuitenkin koen oppineeni paljon. Mahdollisilla seuraavilla haastattelu kerroilla
pystyn tyoskenteleméan vield varmemmin. Tydskentely nuorten kanssa on aina haasta-
vaa, mutta sitakin palkitsevampaa. Kummankin haastattelun jalkeen l&hdin positiivisin
mielin kotiin. Ajatellen miten paljon hienoja ajatuksia nuorilla on, jos vain heidén kans-

sansa jaksaa olla ja jutella.
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Analyysitapa oli minulle itsestdén selvyys. Siséllonanalyysi sopii mielestani parhaiten
tutkimustehtavani selvittamiseen. Tutkimukseni luonne ratkaisi sisallonanalyysin kayt-
tamisen. Analyysin tekeminen oli haastavaa, mutta palkitsevaa. Siséllénanalyysin avul-

la ymmarsin parhaiten opinnédytetyoni tarkoituksen.

Opinnaytetyoni on edistynyt pikkuhiljaa elamén pienten arkisten asioiden saattelemana.
Alkuperéinen palautus aika kevaalla 2010 vaihtui syksyyn 2010. Kevéélla 2010 olin
tyoni valmistumisen siirtymisessd yhteydesséd Eija Huovilaan. Kerroin hénelle lyhyesti
tyoni tulokset, joiden pohjalta voidaan kehittda ainakin Pohjoisen sosiaaliaseman, Mal-

min yksikon taloudenhallinnan tapahtumia.

Tyo6téani olen tydstanyt jo puolentoista vuoden ajan, ja nyt tyé on nyt valmis. Tydskente-
ly on ollut palapelien yhdistamista. Joskus palat ovat olleet hukassa, valilla niita on ollut
esilla riittdmiin. Tyoni antoi minulle paljon. Opin paljon uutta ja mielenkiintoista, ja
vanhojakin asioita esimerkiksi voimaantumista pystyin muistelemaan tyotani tehdessé.
Opinnaytetyoténi tehdessd huomasin miten laajasti sosiaalipedagogiikka aukeaa ympa-

rilld, vaikka en siita konkreettisesti tassa tydssa puhunutkaan.

Ensimmainen tutkimus on aina ensimmaéinen. Aluksi oli vaikea yhdistéda ja hyodyntaa
opettajien ohjeita, seka 16ytaa ne oikeat tutkimusmenetelmét. Pikkuhiljaa ty6téni tydsta-
essd ymmarsin mita tutkimusprosessi kokonaisuudessa on. Miten tarkeda on suunnitella

oma ajankaytto ja ymmartdd oma tutkimusprosessi alusta alkaen.
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