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”Opettaminen antaa paljon, kannustaminen antaa kaiken.”



1 JOHDANTO

Varsinais-Suomen alueella ja koko Suomessa asuu paljon maahanmuuttajataustaisia
aikuisia, jotka haluavat olla osana yhteiskuntaamme. He haluavat olla yhteiskunnan
tuesta riippumattomia, kéydéa tyossa ja osallistua oman eldmansa ja yhteiskuntamme
rakentamiseen. Ajattelemme helposti maahanmuuttajia yhtend ryhména tai mielissimme
on oma kasityksemme tietyn maan tai maanosan ihmisistd. Maassamme on
maahanmuuttajia ympari maailmaa, hyvin erilaisista maista ja kulttuureista. He ovat
tulleet maahamme vapaaehtoisesti omasta tahdostaan tai sitten esimerkiksi kotimaansa
siséisen tilanteen pakottamana. Maahanmuuttajat ovat ryhmé hyvin erilaisia ihmisid. He
ovat tulleet tdnne jostain, mutta heistd jokainen on oma yksilonsé. Heilla on erilaisia
etnisid, poliittisia, uskonnollisia, kasvatuksellisia ja koulutuksellisia taustoja. Jokaisella

on my6s omat ongelmat ja haasteensa, jotka vaikuttavat heidan elamaansa.

Pellervon taloudellinen tutkimuslaitos raportoi marraskuussa 2008 selvityksesséaan, etté
suurimmalla osalla Suomessa asuvista maahanmuuttajista on hyva tai erinomainen
tyokyky. Kuitenkin taalla asuvien maahanmuuttajien keskuudessa ty6ttomyys on
korkeampaa kuin kantavaeston ja heidan tyollistymisensa vie pidemman ajan. Monilla
sektoreilla, kuten sosiaali- ja terveysalallakin karsitdén tydvoimapulasta, ja joissakin
kunnissa on ryhdytty rekrytoimaan tyévoimaa suoraan ulkomailta. Toisaalta
tybvoimapulasta johtuen Turun alueella vanhusten hoitotydssé toimii jonkin verran
maahanmuuttajia, joilla ei ole tehtdvaén vaadittavaa koulutusta. Suomessa asuvat
maahanmuuttajat muodostavat tarkedn tyovoimareservin, jonka merkitys tulee

korostumaan lahitulevaisuudessa, kun suuret ikdluokat jaavat elédkkeelle.

Lahtiessani ammatilliseen erityisopettajankoulutukseen tavoitteenani oli selvitt&dd, onko
aikuisten maahanmuuttajaopiskelijoiden ammatillinen peruskoulutus erityisopetukseen
kuuluvaa ja mit§ erityistd osaamista ammatillisen oppilaitoksen opettajilta vaaditaan
maahanmuuttajaopiskelijoiden kanssa tydskennellesséd. Suomessa sosiaali- ja terveysalan
koulutukseen péasyn edellytyksena ja tydssé yleisesti on vaatimuksena riittdva suomen
tai ruotsin kielen taito. Monen maahanmuuttajan ongelmana on kulkeminen kielikurssilta
toiselle ja vuosien epdvarmuus ammatilliseen koulutukseen padsysta ja tyoelamaén
siirtymisestd huonontaa suomen kielen opiskelun motivaatiota etenkin perheellisilla

ihmisilla. Pitka kielikoulutus ja tydeldm&én padsyn odotus tuottavat myos ongelmia



omassa ja perheen taloudellisessa tilanteessa. Monissa sosiaali- ja terveysalan
oppilaitoksissa on opiskelijavalinnassa kaytdsséa psykologiset testit. Ne voivat muodostua
maahanmuuttajataustaiselle koulutukseen hakijalle ylivoimaiseksi esteeksi, koska niissé
kielen hallinnan liséksi on tehtdvia ja kysymyksi4, jotka edellyttavat suomalaisen

kulttuurin ja jopa Suomen maantiedon hallintaa.

Tyon merkitys on keskeistd kotoutumisen, kielenoppimisen ja uusien verkostojen
syntymisessd. Suomalaisiin on vaikea paasté tutustumaan, jos ei ole tyopaikkaa.
Suomessa on erittdin vaikea tyollistya vakituiseen lahihoitajan tehtdvaan ilman sosiaali-
ja terveysalan peruskoulutusta. Monet korkeakoulutetut maahanmuuttajaopiskelijat ovat
aloittaneet koulutuksensa Suomessa aivan alusta (Tiilikainen 2008), koska heid&dn omissa
maissaan suoritettujen tutkintojen vertaaminen suomalaisiin tutkintovaatimuksiin ei ole

helppoa.

Kaarinan sosiaali- ja terveysalan oppilaitoksessa on tehty maahanmuuttajataustaisten
opiskelijoiden opiskelun mahdollistamisen eteen ty6ta jo yli kymmenen vuotta.
Oppilaitoksessa on kehitetty opiskelijavalintaa, jossa huomioidaan opiskeluun riittavan
kielitaidon liséksi motivaatio alalle, opiskeluun sitoutumisen mahdollisuus ja soveltuvuus
alan tyotehtéviin. On kiinnitetty huomiota pedagogisiin menetelmiin, joilla tuetaan
opintojen etenemista ja riittdvan ammatillisen kielitaidon kehittymista. Oppilaitos sai
kevaalla 2008 Opetushallitukselta kehittdmisrahaa maahanmuuttajataustaisten
opiskelijoiden opetuksen kehittamiseen.

Taman kehittdmishankeraportin tavoitteena on selvittdd Kaarinan sosiaali- ja terveysalan
oppilaitoksessa toteutettuja pedagogisia kaytantdjad maahanmuuttajien opetuksessa ja niita
toimia, joita oppilaitoksessa toteutettiin Opetushallituksen mydntaman
kehittdmishankkeen turvin. Tavoitteenani on dokumentoida maahanmuuttajataustaisten
opiskelijoiden opiskelun erityispiirteitd, kuvata ns. hyvié k&ytant6ja Kaarinan sosiaali- ja
terveysalan oppilaitoksessa ja luoda kehittdmisideoita uuteen, vuonna 2010 voimaan

tulevaan koulukohtaiseen opetussuunnitelmaan.



2 MAAHANMUUTTAJATAUSTAISTEN AIKUISOPISKELIJOIDEN
AMMATILLISEN PERUSKOULUTUKSEN HAASTEELLISUUS

Tassa kehittdmishankeraportissa kaytan péaaasiallisesti ilmaisuja maahanmuuttaja tai
maahanmuuttajataustainen. Ne ovat molemmat jonkin verran ongelmallisia kasitteita.

Y leisesti puhekielessd kaytetddn maahanmuuttajasanaa ja silla tarkoitetaan kaikkia
maahanmuuttajia; pakolaisia, paluumuuttajia, avioliiton kautta tulleita tai tyon vuoksi
Suomeen muuttaneita ihmisia (Ekholm, Salmenkangas 2008). Ovatko ndma ihmiset aina
maahanmuuttajia? Voiko kymmenet maassa asumisvuodetkaan muuttaa tilannetta?
Vaikuttaako kansalaisuuden saaminen kasitteen kéyttoon? Entd ndiden maahanmuuttajien

lapset? Voiko heistd puhua maahanmuuttajina?

Opiskelijan maahanmuuttajuus ei ole itsesséan erityisopetusta vaativa tekija, mutta
ammatissa vaadittavan suomen kielen osaamisen puutteet, oppimisvaikeudet,
oppimisvaikeuksien ja kielitaidon puutteen erottaminen toisistaan ja vaikeudet vieraaseen
kulttuuriin sopeutumisessa ovat haasteita, joissa erityisopetuksen keinoin voidaan 10yta4
ratkaisuja opiskelijan tutkinnon saavuttamiseen ja tyteldméaan siirtymiseen. Kuisman
(2001) selvityksen mukaan maahanmuuttajat tarvitsevat tavallista enemmén ja
seikkaperdisempéé ohjausta kuin omalla &idinkielelld&n opiskelevat opiskelijat.

Maahanmuuttajien opettaminen ja ohjaaminen koettiin vaativaksi tyoksi.

Monissa yhteyksissé on opetusalan edustajien ja maahanmuuttajataustaisten
opiskelijoiden kanssa kayty keskusteluja siitd, miten koulutus tulisi organisoida. Onko
parempi toteuttaa aikuisille maahanmuuttajille tarkoitettu ammatillinen peruskoulutus
oppilaitoksessa omana koulutusryhménaén vai olisiko oppimistulokset parempia

aidinkielendan suomea puhuvien opiskelijoiden kanssa yhdessé jarjestetyssé opetuksessa?

Maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden ja suomalaisten opiskelijoiden opetusta
samassa koulutusryhmadssé voidaan kutsua integraatioksi ja opetusta ndiden kahden
ryhman erillisissa ryhmissa segregaatioksi. Integraatiossa voidaan erottaa erilaisia
l&hestymistapoja. Fyysinen integraatio tarkoittaa opiskelijoiden opetusta yhdessa,
toiminnallisessa integraatiossa toteutetaan yhteistoimintaa ja yhteistyotd, psykologinen
ja sosiaalinen integraatiossa toiminnallinen integraatio edist&a osallistujien kehittymista

ja hyvaksymisté ja myonteisten sosiaalisten suhteiden syntymistd. Opiskelun jalkeinen



ihmisten tasa-arvon syntyminen yhteis6ssé on yhteiskunnallinen integraatio.
(Hautamaki 2002, Moberg 2001.)

Monissa ammatillisissa oppilaitoksissa maahanmuuttajat on erotettu omiksi
opiskelijaryhmikseen ja heille on laadittu valtakunnallisesta opetussuunnitelmasta oma
ryhmékohtainen opetussuunnitelma. Sen liséksi jokaisella on oma henkilékohtainen
opetussuunnitelmansa, joka mahdollistaa esimerkiksi joidenkin aiheiden osalta
opintoajan lyhentamista. Segregaatiota on perusteltu kielitaito-ongelmilla. Useimmilla
aikuisilla maahanmuuttajilla on erityisen tuen tarve oppitunneilla uusien késitteiden ja

sanojen selvittamisessd, johon didinkieleltd&dn suomalaiset opiskelijat turhautuvat.

Erillisen opetuksen tarpeen perusteena voidaan pitad niin ison opiskelijaryhmén
erilaisuutta, jossa erillinen opetus on opiskelijaa selkeésti hyddyttava (Moberg 2001).
Voisi ajatella, ettd tavoitteena olisi toiminnallisen ja sosiaalisen integraation
saavuttaminen viimeistdan siirryttaessa oppilaitoksesta tydeldaméén ja siten integroitua

yhéa luontevammin yhteiskuntaan. (Jahnukainen 2001.)

Inkluusio tarkoittaa kaikkien yhteista koulua (inclusion = sisaltyd, kuulua mukaan) ja
sielld osallisuutta ja yhteisyyttd. Inkluusion perustana ovat ihmisoikeudet ja tasa-arvo.
Molempiin kuuluvat yhtélaiset oikeudet ja velvollisuudet. Inkluusio on filosofia ja
toimintapa. Se vastustaa syrjintaa periaate- ja toimintatasoilla. Inkluusiossa
peruslahtokohtana on eettisyys. Tavoitteena on edistdd yhteiskunnan kaikkien ihmisten
tasa-arvoa. (Naukkarinen, Saloviita, Murto 2001.) Siin& pyritd4n ihmisoikeuksien
edistdmiseen, sosiaaliseen oikeudenmukaisuuteen ja tasa-arvoon. Tavoitteena on etta,
yhteis6jen jasenilld on sellaiset taidot ja kyvyt, joilla he kasvattavat aktiivisia,
myonteisesti ajattelevia ihmisiéd. Vahitellen koko yhteiskunnan uskomukset, arvot ja

toimintatavat muuttuvat.

Etuja voidaan tarkastella kaikkien opiskelijoiden kannalta. Inkluusiivisessa koulussa
opiskelijat kasvavat ja oppivat yhdessd muiden opiskelijoiden kanssa ja oppivat
auttamaan toisiaan. Jokaista tuetaan ja opetetaan kykyjensd, kehitystasonsa ja
mahdollisuuksiensa mukaisesti. Kaikkien avoin koulu tarkoittaa sellaisen
kasvatusajattelun omaksumista, ettd jokaisella ihmiselld on myds aikuisena yksilolliset

oppimisedellytykset. Opettaja tukee téysipainoista osallistumista ryhmaéssé ja pyrkii
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kehittdmaan keskindista myonteisyyttd. Tavoitteena on erilaisuuden luonteva
kohtaaminen. (Murto 1999). Maahanmuuttajataustainenopiskelija ei voi viettadé koko
elam&énsé vain toisten oman kulttuurin jasentensa kanssa ja myos suomalaisten
opiskelijoiden kasvun ja moninaisuuden kohtaamisen kannalta on tarkeaa, etté kaikki
oppivat luontevasti kohtamaan erilaisuutta. (Murto 2001). Inkluusiota voidaan perustella
maahanmuuttajien syrjaytymisen ehkéisijand. Inkluusiossa asenteet maahanmuuttajia
kohtaan muuttuvat myonteisimmiksi ja jo opiskelun alussa totutaan toimimaan yhdessé

ja koetaan elaman moninaisuus. (Naukkarinen, Saloviita, Murto 2001).

Esteet voivat kuitenkin olla pedagogisia, jos kéyt0ssa olevat opetusmenetelmat eivét
ota huomioon opiskelijoiden erilaisia oppimistapoja ja oppimisnopeutta. Hallinnolliset
ja lainsaadannolliset esteet voivat olla koulutuksen opetussuunnitelmien,
opetushenkildston koulutuksen ja fyysisten oppimisymparistdjen kehittdmisen
hitaudesta johtuvia. Lisdksi taloudelliset resurssit eivét tue integraatioon siirtymista.

Erittelen tassa tydssa maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden erityisopetuksen tarpeen
kolmeen nédkokulmaan. Suurella osalla maahanmuuttajaopiskelijoista on puutteellinen
ammattikielen hallinta. Vaikka yleinen kielitaito olisi hyvé, vaatii ammattisanaston
ymmartdminen, Kirjoittaminen ja kayttd puhekielessé harjaantumista. Toinen ndkdkulma
on erilaiset oppimisvaikeudet. Esille voi tulla hahmotusongelmat, matematiikan
vaikeudet tai vieraan kielen oppimisen ongelmat luetun ja tekstin ymmaértamisessé,
puhuessa ja kirjoittamisessa. Ndiden vaikeuksien erottaminen Kkielitaidon puutteista on
haasteellista. Kolmantena erityisopetuksen haasteena tdssa tyossa kasitelladn kulttuuriin
sopeutumisen vaikeutta, esimerkiksi naisen aseman erilaisuutta, opiskelu- ja tyoelaman
yhteensovittamista perheen vaatimusten kanssa tai lansimaisen, aikaan orientoituneen

elamantapaan sopeutumista.
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erityistuen tarpeet

ammatissa yhteiskuntaan/
vaadittavan suomen oppimisvaikeudet kulttuuriin
kielen taidon sopeutumisen
puutteellisuus vaikeus

KUVIO 1. Maahanmuuttajataustaisten aikuisopiskelijoiden erityistuen tarpeet Kaarinan
sosiaali- ja terveysalan oppilaitoksen lahihoitajakoulutuksessa

Suomen kielen taitoa opiskellaan jo kotoutumisen yhteydessa, monilla opiskelu jatkuu
erilaisilla suomen kielen kursseilla ja ammatillisiin opintoihin valmistavassa
koulutuksessa. Ammatilliseen peruskoulutukseen valmistavan koulutuksen laajuus on 40
OV ja sen voi suorittaa vain yhden kerran. Koskimden (2004) mukaan maahanmuuttaja ei
ehdi saavuttaa ammatillisiin perusopintoihin riittdvaa kielitaitotasoa valmistavan

koulutuksen aikana, jos kielitaito on ollut jo koulutuksen alussa heikko.

Suomen kielen oppiminen on hyvin yksilollista ja siihen vaikuttavat monet asiat. Suomen
kielt4 puhuva puoliso tai lapset voivat edesauttaa kielen oppimisessa tai tyoskentely
suomalaisessa tyoyhteis0ssé, jossa saa kayttad puhekieltd. Kielen aktiivinen itseopiskelu,
suomalaisten lehtien lukeminen, television katsominen ja harrastaminen suomalaisissa
ryhmissé nopeuttavat myos yleensa kielen oppimista ja laajentavat sanavarastoa
(Tiilikainen 2008).

Opiskelijoiden kielitaito on hyvin vaihteleva, mutta myos tyoeldamén ja
tyopaikkaohjaajien vaatimukset kielitaidon suhteen vaihtelevat. Yleisesti tyoyhteisoissa
maahanmuuttajien kielitaitovaatimus on korkea (Tiilikainen 2008). Tydssaoppimisen

jaksoilla opiskelijat voivat saada palautetta ohjaajiltaan kielitaidon ongelmista
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tyotehtavissa. Yleisilla kielikursseilla on vain vahan kasvatus-, hoito- ja kuntoutustyon
sanaston opiskelua ja tdma sanasto opitaan suurelta osin alan ammatillisessa

koulutuksessa.

Vuorovaikutus- ja kommunikaatiotaidot ovat oppimisessa keskeisia kaikille niin lapsille
kuin aikuisillekin. Niiden keinoin maahanmuuttaja voi harjoittaa sosiaali- ja kognitiivisia
taitojaan ja ne mahdollistavat integroitumisen yhteison jaseneksi. (Launonen 2001.)
Vuorovaikutuksen keinoin maahanmuuttajakin hankkii tietoa ymparistostaan ja rakentaa
omaa kuvaansa uudesta maastaan. Ammatillisessa peruskoulutuksessa tydssdoppimisen

jaksot tyopaikoilla ovat téarkeitd kielitaidon kehittymisen tukijoita.

Oman &idinkielen hallinnan sdilyttdminen on tarkeda ja sitd korostaa myos Laki
maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta (493/1999).
Ammatillisessa koulutuksessa kaytdnnon tasolla oman &idinkielen opiskelu jaa
opiskelijan itsendisen opiskelun varaan. Ryhmissa on monia eri kieliryhmid, joten yleensa
oppilaitoksilla ei ole taloudellisia mahdollisuuksia jarjestaa kaikille oman &idinkielen
opintoja.

Suomessa 20%:lla véestosté arvioidaan olevan erilaisia oppimisvaikeuksia (Valkama
2007) . Suomessa opiskelevien maahanmuuttajatausten aikuisopiskelijoiden
oppimisvaikeuksien laajuudesta en ole 10ytanyt tietoa. Oppilaitoksemme opettajien
kokemusten perusteella voisin arvioida, ettd oppimisvaikeuksien laajuus on l&hihoitajaksi
opiskelemaan paasseilla maahanmuuttajilla suomalaisen véeston tasolla.
Oppimisvaikeuksien tutkiminen on haasteellista, erityisesti niiden erottaminen
puutteellisen kielitaidon tuomista ongelmista tai kulttuuriin liittyvista eroavaisuuksista.
Oppimisvaikeuden tunnistamisella on suuri merkitys syrjaytymisen ehkaisyssa ja
opiskelutaidoilla on merkittava rooli itsetunnon yll&pidossa ja kehittymisessa

maahanmuuttajan uudessa yhteisossa.

Oppimisvaikeus voi tulla esiin l&hihoitajakoulutuksessa esimerkiksi harjoitustunneilla
vasemman ja oikean tunnistamattomuutena. Opiskelijan on silloin vaikea toimia
esimerkiksi verenpaineen mittaustilanteessa, silmétippojen annostelussa tai raportilla
potilaan oireiden kuvailussa. Opiskelumateriaalin jadsentymattomyys vaikeuttaa eri

oppituntien aiheiden tiedon yhdistdmista ja soveltamista kaytdnnon tyossa. Opiskelijalla
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voi olla hankaluutena opiskelumateriaalin jarjestyksessa pysyminen. Oppikirjoja ja
opintomonisteita voi havita tai opintomonisteet ovat epéjarjestyksessa ja on vaikea
erottaa, mihin asiayhteyteen ne kuuluvat. My6s suunnitelmallisen ajank&yton vaikeus ja
aikataulujen noudattamattomuus, vaikeus ohjeiden vastaanottamisessa ja tyotehtévien
organisoinnissa voivat olla oppimisvaikeuden aiheuttamia. Liséksi voi olla vaikeus
selviytyé kirjallisista tehtavista, opiskeltavien oppikirjojen siséltdjen omaksumisesta,

kéden taitojen hallinnasta tai vaadittavasta ladkelaskutaidon tasosta.

Oppimisvaikeudet voivat aiheuttaa opiskelijalle hyvin ahdistavia tilanteita luokassa tai
tyossdoppimisen paikassa. Opettajan lilan nopea eteneminen opetuksessa tai kiireinen
tyoelaman tyotahti tydssdoppimisen jaksolla saattavat syrjayttad opiskelijan tai johtaa
opintojen keskeyttdmiseen.

Lansimainen yhteiskunta on hyvin lukemis-, kuuntelemis- ja laskemissuuntautunut.
Né&iden meille tarkeiden taitojen puutteellisuus on monelle hapeéllinen asia, jota ei tuoda
mielelldan esille, vaikka se tunnistettaisiinkin. Maahanmuuttajataustaiselle opiskelijalle
tulisi antaa aikaa opintojen alussa sopeutua opiskeluun, oppilaitos voi jérjestad oppimaan
oppimisen opintoja, joissa ké&sitellaan erilaisia oppimistyyleja ja puhutaan myos

oppimisvaikeuksista ja niiden laajuudesta ja tunnistamisesta (Patama 2007).

Vieraankielen oppimisen vaikeus on merkittdvé opiskelua haittaava tekija
l&hihoitajakoulutuksessa. Kokemuksemme mukaan kasvatus-, hoito- ja kuntoutusalan
sanaston oppiminen vaatii kaikilta maahanmuuttajataustaisilta opiskelijoilta tyota
aiheiden sisallon lisdksi. Jos maahanmuuttajaopiskelijalla on vaikeuksia oppia
aidinkieltaan, samat kielelliset vaikeudet tulevat esiin vieraan kielen oppimisessa (Dufva,
Vaarala, Pitk&dnen 2007).

Vieraankielen oppimisessa on keskeista funktionaalinen kielitaito eli ymmartdminen. Jos
el ymmarra kieltd, oppiminen on hidasta ja voi syntyé vaarinkasityksid. Y mmartaminen
edellyttad sitd, ettd uuden oppimansa asian voi linkittdd aiempaan tietokokonaisuuteen.
Funtionaalinen kielitaito on kulttuurisidonnaista kieli- ja maailmantiedon hallitsemista
(Hakala 2008.) Lahihoitajan ammatin oppiminen ja ammatillisen profession kehittyminen
on helpompaa, jos opiskelijalla on muodostunut jo aikaisemmin kasitys l&ahihoitajan

tyOsté paivakodissa tai sairaalassa. Monelle sosiaali- ja terveysalaa opiskelevalle
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maahanmuuttajataustaiselle opiskelijalle Suomen sosiaali- ja terveyspalvelujérjestelmén
hahmottaminen ja asiakkaiden/potilaiden ohjaaminen sen palvelujen kdytdssa vaatii

paljon teoreettista ja kokemuksellista oppimista.

Suomalaiseen kulttuuriin ja yhteiskuntaan sopeutuminen on tavoitteena niin, ettéa
maahanmuuttaja voi saada itselleen koulutuksen kautta ammatin, tyollistya ja toimia
tasavertaisena yhteiskunnan jasenend. Sosiaali- ja terveysalan koulutuksessa p&&osa
maahanmuuttajaopiskelijoista on naisia. Monissa etenkin afrikkalaisissa perheissa on
paljon lapsia ja perheen hoitaminen niissa kulttuureissa on pitkalti naisen tehtava.
Tukiverkosto, joka omassa maassa on ollut helpottamassa perheendidin arkea, on uudessa
kotimaassa usein varsin heikko, eik& julkisen sektorin apua kodinhoitoon ole mahdollista
saada. (Karvonen, Saarinen 2004.) Perheen ja opintojen yhdistdminen voi olla vaikeaa, ja

siitd syntyy usein riski keskeyttamiselle.

Opetusministerion maahanmuuttopoliittisissa linjauksissa (2003) kannustetaan
oppilaitoksia toimenpiteisiin, joilla voidaan véhentdd maahanmuuttajaopiskelijoiden
opintojen keskeyttamistd. Oppilaitoksessamme opiskelijan opintojen keskeyttdmista
pyritdan ehkdisemadn mm. tehokkaan henkilokohtaisen tuutoroinnin, henkil6kohtais-

tamissuunnitelman ja mahdollisen tukihenkilon avulla.

Monissa kulttuureissa on tarkat saannét siitd, miten ja keneen ihmissuhteita luodaan ja
miten niitd yllapidetddn. Vuorovaikutukseen ja kanssakéymiseen liittyy monenlaisia
séantoja ja kayttaytymisetiketteja. Sadnnot vaihtelevat sukupuolen, idn ja aseman
suhteen. Eri viestintatyylien kayttajille saattaa opiskelutilanteessa syntya
vaarinkasityksia, esimerkiksi OK-merkki kasilla voi tarkoittaa positiivista, kannustavaa
elettd ja toisessa kulttuurissa se tarkoittaa "olet nolla”. Vuorovaikutusta voi hankaloittaa
kulttuurin piirteet, jossa nainen ei saa olla tekemisissé itselleen vieraan miehen kanssa.
(Karvonen, Saarinen 2004.) T&t4 asiaa selvitetdan valintakoetilaisuudessa ja siita voi
muodostua este opiskelulle. Opiskelu opiskelijalle voi silloin olla jopa turvallisuusriski,
jos opiskelijan perheen etiikka tuomitsee vastakkaisen sukupuolen kanssa tydskentelyn

tai hoitoty0on vaatiman pukeutumissaadoston.

Koulutuksen ajatellaan tuottavan opiskelijassa muutosta. Opiskelun aikana tiedot, taidot

ja kokemukset lisddntyvat. Tutkinnon saaminen ohjaa ihmisen eldmai ja hanen
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sijoittumistaan yhteiskuntaan. Tutkinto on useimmille maahanmuuttajille hyvinvointia
tuottava ja he ovat valmiita ponnistelemaan kovastikin paastékseen haluamaansa

paamaaraan. (Manty 2000.)

2 MAAHANMUUTTAJATAUSTAISTEN AIKUISOPISKELIJOIDEN
AMMATILLINEN PERUSKOULUTUS KAARINAN SOSIAALI- JA
TERVEYSALAN OPPILAITOKSESSA

Sosiaali- ja terveysalan perustutkinto on toisen asteen ammatillinen perustutkinto.
Ammattinimikkeend kaytetaan lahihoitajaa. Koulutus antaa valmiudet toimia sosiaali- ja
terveysalalla kasvatuksen, hoidon ja kuntoutuksen perustehtdvissé. Koulutuksen laajuus
on 120 opintoviikkoa. Sen rakenne ja tavoitteet on maéritelty valtakunnallisessa
opetussuunnitelmassa. Valtakunnalliseen opetussuunnitelmaan tukeutuen jokainen
oppilaitos laatii oppilaitoskohtaisen opetussuunnitelman. (Opetushallitus 2001).
Opintoihin kuuluu teoriaopetusta oppilaitoksessa ja tydssdoppimista erilaisissa sosiaali- ja
terveysalan tyopaikoissa, jolloin ohjaajana on yleensé tyOpisteessa tyoskenteleva
l&hihoitaja. Sosiaali- ja terveysalan tutkinto tuli viralliseksi tutkinnoksi 1993, jolloin
ensimmaiset maahanmuuttajaopiskelijat aloittivat opintonsa integroituna suomalaisten
opiskelijoiden ryhméén. Maahanmuuttajaopiskelijoita oli silloin vain muutamia koko
maassa, ja he olivat lahinna venélaisié ja inkerildisia paluumuuttajia. Lukuvuonna 1994-
95 tulivat ensimmaiset maahanmuuttajien omat lahihoitajakoulutusryhmat, jolloin
ryhmakohtaista opetussuunnitelmaa tehtdessa huomioitiin heidén erityistarpeensa

koulutuksessa.

Vuodesta 2002 aikuisten maahanmuuttajataustaisten tutkinnon suorittajien opinnot on
jarjestetty aikuisten nayttotutkintoon johtavana, valmistavassa koulutuksessa. Opiskelijat
opiskelevat tutkinnon perusopinnot (50 ov) omana ryhmanaan. Tutkinnon valinnaisessa
vaiheessa (40 ov) maahanmuuttajataustainen ryhmé jakautuu valintojensa mukaan uusiin
ryhmiin, jossa suurin osa opiskelijoista on &idinkielen&d&n suomea puhuvia. Tasta
kéaytannosta oppilaitoksessa on hyva kokemuksia niin opiskelijoiden kuin opettajien ja
tyoelaman puolelta. Muutamia maahanmuuttajataustaisia opiskelijoita, joiden Kielitaito

on todella hyva, on integroituneena suomalaisissa ryhmissa opintojensa alusta l&htien.
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Maahanmuuttajilla tutkinnon vaatimukset ovat samat kuin suomalaisilla
opiskelijoillakin. Aikuisen maahanmuuttajan kielitaito-ongelmat ovat suurin syy siihen,
miksi he tarvitsevat oman koulutusvaylansa. Kielitaito-ongelma voi olla heille

suomalaisessa yhteiskunnassa syrjaytymisen riski (Brocker, Hautaniemi 2001).

3.1 Opiskelijavalinta

Laki ammatillisesta koulutuksesta 27 § sanoo, ettd koulutuksen jarjestaja paattaa
opiskelijaksi ottamisen perusteista ja mahdollisesti jarjestettavista paasy- tai
soveltuvuuskokeista. Hakijoihin on kuitenkin sovellettava yhdenvertaisia
valintaperusteita. Laki yhdenvertaisuudesta mééarad, etta ketdan hakijaa ei saa syrjia
rodun, uskonnon, ihonvarin tms. perusteella. Valintoihin liittyvassé haastattelutilanteessa
pyrimme tiedottaminen ammatin vaatimuksista esim. lyhythihaisen tyovaatteen
vaatimuksesta, jotta hygieniaohjeet ja esimerkiksi kasien pesun aseptiikka voi toteutua tai

opiskelusta/tyoskentelystd molempien sukupuolien kanssa.

Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon ndyttéon valmistavassa koulutuksessa
koulutukseen pé&ésyn vaatimuksena on vahintdan 18 vuoden ika, riittava terveys alalla
toimimiseen sekd soveltuvuus alan tyéhon ja suomenkielen kielitaitotaso yleisen
kielitutkinnon arvioinnin mukaan 3. Kielitaito todennetaan koulutuksen
valintaprosessissa suomen kielen testilld tai hakija voi esittdd yleisen
kielitutkintotodistuksen. Kuitenkin ammatillinen Kielitaito ei ole yleensé samalla tasolla

ja sen oppimiseen taytyy kiinnittdd huomiota ammatillisissa opinnoissa.

Valtakunnallinen nayttotutkinto-opas (2007) antaa erityisohjeita maahanmuuttajien
koulutusta varten. Siind ohjataan selvittamaan nayttétutkintojen suorittamista
maahanmuuttajalle jo kotoutumisvaiheessa. Naytt6tutkinto-oppaassa korostetaan, etta
oppilaitoksen tulee kiinnittdd opiskelijavalinnassa huomiota tutkinnon suorittajan

mahdollisuuteen selvitd ammatillisen tutkinnon opinnoista.

Oppilaitoksemme jarjestaméassa valintatilaisuudessa selvitetd&n hakijan kanssa
keskustellen hdnen motivaatiotaan ja soveltuvuuttaan lahihoitajan ty6hon ja hdnen

mahdollisuuksiaan sitoutua opiskeluun. Valintatilaisuudessa jarjestetddn myos
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ryhmatilanne. Tilanteessa 5-7 hakijaa keskustelevat heille annetusta tehtdvasta ja
opettajien lisaksi hakijoiden toimintaa on arvioimassa psykologi. Tilanteessa arvioidaan
hakijoiden soveltuvuutta lahihoitajan ammattiin mm. ryhméssa toimimisen taitoja, toisten

huomioon ottamista, rohkeutta ja aloitekykya.

Valintatilanteessa hakijoiden haastattelut suorittaa opettajapari, joka ryhtyy aloittavan
ryhman tuutoropettajiksi. Taman menettelyn avulla opettajat tuntevat jo opintojen alussa
opiskelijan ja heille on muodostunut alustava ké&sitys opiskelijan erityistuen tarpeesta.
Myos opiskelijan on helpompi aloittaa opintojen henkil6kohtaistaminen aikaisemmin
tapaamansa opettajan kanssa. Nayttotutkintotoimikunnan antaman ohjeen mukaan (2007)

opiskelijan valintatilanne on osa henkilokohtaistamisprosessia.

3.2 Opintojen henkilokohtaistaminen

Yksi tutkinnon tavoitteista on oman ammatillisen profession muodostuminen. Professio
perustuu teoreettiseen tietoon, joka on tuotu lahihoitajien koulutuksessa esille tutkinnon
perusteissa. Profession syntymiseen tarvitaan erityinen koulutus ja ammattik&ytanto on
jarjestetty ja siihen tarvitaan tietty patevyys. Lisdksi profession sisdistaneitd ammattilaisia ohjaa

ty0sséén tietty eettinen koodi eli normisto ja heill4& on oma organisaationsa. (Lehtinen 2000.)

Profession muodostumista tuetaan opiskelussa oman henkilokohtaistamissuunnitelman ja
opinto-ohjauksen keinoin. Oppilaitoksen tuutoropettaja ja opiskelija tutkivat yhdessa
opiskelijan aikaisemman opiskelu- ja tyohistorian ja vertaa niita nyt suoritettavan tutkinnon
tavoitteisiin. Opiskelijalle tehdddn oma suunnitelma siitd, mihin tavoitteisiin han tarvitsee
ohjausta, opetusta ja tyossdoppimista ja miten han voi tavoitteet saavuttaa. Kun han on
saavuttanut riittdvén teoreettisen tiedon ja k&ytdnnon taidot, hdn antaa osaamisestaan riittdvéan
pituisen, yleens viisi tyopaivaa kestavan tutkintotilaisuuden, oikeassa tyoympérist0ssa.
Tutkintotilaisuuden arvioivat sek& tyopaikan koulutettu ndyton vastaanottaja, tyonantajan

edustaja ettd oppilaitoksen ammatillinen opettaja (Opetushallitus 2007).

Koko opiskelijaryhman opetushenkildsto osallistuu opiskelijoiden ohjaukseen ja tuutorin
rooli on korostunut opiskelijan henkilokohtaisena ohjaajana. Tuutoroinnin yhtena
tavoitteen on tukea opiskelijaa opiskeluunsa ja omaan eldmaénsa liittyvissé ongelmissa.

Jos opinnoissa ilmenee jatkuvasti hankaluuksia ja opiskelija ei selviydy normaaleista
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tavoitevaatimuksista, hanelle voidaan laatia henkildkohtainen opetussuunnitelma
opiskelijahuoltotydryhmassg, jonka vastuuhenkil6né toimii opinto-ohjaaja. Aikuisten
nayttotutkinnossa opiskelijalle ei yleensd tehdda HOJKS:a eli henkilokohtaisen opetuksen
jarjestamista koskevaa suunnitelmaa. Jos opinnot jadvat olennaisilta osin puutteelliseksi,
annetaan opiskelijalle todistus suoritetuista opinnoista, mutta ei varsinaista
tutkintotodistusta. Silloin opiskelija voi saada kirjallisen todistuksen siitd, mitd han
parhaiten osaa. (Daavittila, Manty 2001.) Opetussuunnitelmaperusteisessa sosiaali- ja
terveysalan koulutuksessa voidaan mukautus tehda kaikilta muilta osin, paitsi ladkehoitoa
koskevassa opetuksessa (Opetushallitus 2001). Aikuisten nayttotutkinnon
arviointikriteereja ei voida sen sijaan mukauttaa. Jos opiskelijalla on vaikeuksia oman
elaman hallinnassa, esimerkiksi aikataulujen noudattamisessa, keskustelun avulla
pyritd&dn ohjaamaan suunnitelmalliseen ajankayttoon ja korostetaan tyoelamén
vaatimuksia tyfaikojen noudattamisessa. Keskustelussa voidaan laatia yhdessa
opiskelijan kanssa aikataulusuunnitelma, jonka arviointiin palataan etukateen sovituissa

palavereissa.

3.3 Valmistava koulutus

Ihatsun ja Ruohon (2001) mukaan erityisopetuksen arvioinnin lahtékohtina voidaan pitaé
taloudellisuutta, vaikuttavuutta ja tehokkuutta. Aikaisemmin oppilaitos maaritteli koulutuksen
pituuden ja kaikki ryhman opiskelijat noudattivat ryhmékohtaista opetussuunnitelmaa
tasmallisesti, henkilokohtaiset ratkaisut olivat harvinaisia. Nyt aikuisten nayttotutkinnossa
valmistavan koulutuksen pituus maéritelladan henkilokohtaistamissuunnitelmassa ja jokaisen
opiskelijan opiskeltavien asioiden laajuus maaritella&n erikseen hanen tarpeistaan lahtevéksi.
Talloin opiskeluaikaa voidaan monien kohdalla lyhent&a ja tutkinnon suorittaja paasee
nopeammin tyeldmaan. Arviointi tutkintotodistukseen muodostuu sosiaali- ja terveysalan
perustutkinnossa, joka suoritetaan tutkintotilaisuudessa, yleensé viiden péivan nayttdjaksosta
(Opetushallitus 2007).

Valmistava koulutus jakautuu luokassa tapahtuvaan lahiopetukseen, itsenéiseen
opiskeluun ja tyossdaoppimiseen. Koulutukseen on siséllytetty ammatillisia opintoja
tukevia opintoja, kuten suomi toisena kielené opetusta, matematiikan lisdopintoja,

lisdopintoja ammatillisiin opintoihin, tutkintotilaisuuteen valmistautumista ja
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suomalaiseen kulttuuriin tutustumisessa (Kaarinan sosiaali- ja terveysalan oppilaitoksen

koulukohtainen opetussuunnitelma 2008.)

L&hiopetuksessa huomioidaan ammatillisen sisallon lisdksi ammatillisen kielen
oppiminen. Opettaja kirjaa oppituntien aikana kaytattavdd ammattisanastoa esimerkiksi
taululle ja selvitetddn samalla keskustellen mista sana tulee, mihin se liittyy ja miten sitéa
taivutetaan. Opiskelijat keradvat uusia sanoja omiin muistiinpanoihinsa ja laativat
itselleen omaa ammattisanaston sanakirjaa. L&hiopetuksessa pyritaan kayttamaan
selkokieltd mahdollisuuksien mukaan tai ainakin mahdollisimman selke&d4 suomen kielta.
Kielitaidon kehittymista tuetaan suomi toisena kielend opetuksella oppilaitoksessamme
koko ammatillisen koulutuksen ajan ja opiskelijalla on mahdollisuus saada opintojen

alussa hyvin yksil6llistakin ohjausta kielen opiskeluun.

Opetuksessa pyritaan kayttamaan opetusmenetelmid monipuolisesti mm. k&ytannén
harjoituksia teorian ohella. Opiskelijat saavat opettajan laatiman opetusmateriaalin
monistettuna, jotta luentomuistiinpanojen jaljentdmiselta jaa aikaa asiasta keskusteluun.
Jos suomen kielen taito on puutteellinen, opiskelijan muistiinpanojen Kirjoittaminen on
helposti pelkkad merkkien jaljentdmistd. Muistiinpanoja on vaikea selvittad jalkeenpdin
kotona, koska yhdenkin kirjaimen poisjadnti sanassa vaikeuttaa asian selvittdmista
sanakirjan avulla. Opintojen alussa opiskelijat saavat kéyttada oppitunneilla ja kirjallisissa
kertauksissa sanakirjaa. Pyrimme korostamaan opiskelijalle kokonaisuuksien
ymmartamisen tarkeytté ja tukemaan hanen opintojaan ilman jatkuvaa sanakirjan
selaamista. Opiskeluryhméssa opiskelijat voivat antaa vertaistukea toisilleen ja

muodostaa opintopiireja.

Vieraalla kielella ammatin opiskelu on vaativaa ja olemme kiinnittdneet huomiota
oppituntien pituuteen ja opiskelun tauotukseen. Yhtéjaksoisen oppitunnin pituus on
maksimissaan 60 min. Vieraalla kielell& esitetyn luennon kuuntelussa keskittyminen ja
jatkuva asiayhteyden prosessointi vasyttad kuulijan helposti. Vieraan kielen
prosessikuorma pitkassa luennossa kasvaa helposti niin suureksi, ettd osa opetuksesta

menee ohi.

Opetuksessa kaytetadn monipuolisia opetusmenetelmid, kuten muillakin

opiskelijarynmill&. Opiskelijalla on mahdollisuus saada tuki- ja lisdopetusta kaikissa
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aineissa ja lisaksi arvioinnissa voidaan k&yttaa suullista kirjallisen suorituksen
taydentdmistd. Opettajalle haasteellista on opetettavien sisaltéjen priorisointi.
Opiskelijaryhmat ovat opiskelutaidoiltaan heterogeenisié ja aiheiden opiskeluun kuluu
enemman aikaa kuin suomalaisilla rynmilla. Tarked k&ytanto on tuutoropettajien ja
muiden ryhmaa opettavien opettajien sdanndlliset kokoukset, joissa voidaan keskustella
ryhman opiskelijoiden opintojen etenemisesta ja erityistuen tarpeen tunnistamisesta.
Samalla organisoidaan erityistuen antaminen ja kehitetddn uusia menetelmié

maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden ohjaamiseen.

Ammatillisessa erityisopetuksessa pyritdan siihen, etté kaikilla opiskelijoilla olisi
mahdollisuus ty6llistymista tukevaan ammatilliseen koulutukseen. My6s opiskelijan
eldmanhallinnan tukeminen on tarkedd. Ammatillisessa koulutuksessa on tavoitteena
suorittaa tutkinto, jonka tavoitteet ovat valtakunnallisesti yhdenmukaiset.
Erityisopetuksessa tavoitteita voidaan tarvittaessa monilta osin mukauttaa ja
opiskelijalle tarjotaan erilaisia tuki- ja opiskelijahuoltopalveluja. (Daavittila, Manty,
2001.) Tyollistymisté edistdvat opintojen aikana tehtévét ohjatut tydssdoppimisen
jaksot, jolloin tyoskennelldan ty6paikoilla ammatin vaatimissa tehtdvissa. Liséksi
koulutuksessa tehtavat yhteistyohankkeet ty6elaman kanssa synnyttavat verkostoja,
jotka voivat auttaa tyollistymisessd. Oppilaitoksessa kéy vierailemassa rekrytoijia
tyovoimahallinnosta ja tyopaikoilta. He kertovat tydllistymismahdollisuuksista alueen
tyoyksikoihin.

3.4 Tutkintotilaisuus

Varsinainen tutkinnon suorittaminen tapahtuu tutkintotilaisuudessa. Se sisaltaa
tyoskentelyn mahdollisimman autenttisessa tydymparistossé yleensé viiden tyopéaivan
ajan. Tutkinnon suorittajan eli opiskelijan toimintaa seuraa ja arvioi tydpaikan koulutettu
nayton vastaanottaja. Opiskelijan rooliin tutkintotilaisuudessa kuuluu henkilékohtaisen
suunnitelman laatiminen osaamisen nayttamisestd, tyoskentely arvioinnin kohteiden
mukaisissa tyotehtévissd, osaamisen osoittamista tdydentdvén aineiston esittely ja
itsearviointi arviointikeskustelussa. (Maahanmuuttajien ammatillisen koulutuksen ja
nayttdjen kehittdminen 2008)
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Opetushallituksen nayttétutkinto-oppaan (2007) mukaan maahanmuuttajien ja muiden
kieli- ja kulttuuriryhmien edustajilla on samat ammattitaitovaatimukset
nayttétutkinnoissa kuin muillakin ndyttotutkinnon suorittajilla. Liséksi oppaassa
korostetaan ammattitaidon arviointia sellaisilla menetelmilla, ettd puutteellinen kielitaito

ei vaikuta suoritusta heikentavasti.

Oppilaitoksella opettaja ohjaa ja valmentaa opiskelijoita tutkintotilaisuuteen. Jokaiseen
perustutkinnon osaan kuuluu 1 ov opintoja, joissa selvitetd&n arvioinnin kohteet ja
arviointikriteerit. Opinnoissa kootaan esimerkkeja, miten kdytanndssa voi osoittaa
osaamistaan tutkintotilaisuudessa ja miten voi kirjoittaa vaadittavan henkilokohtaisen
suunnitelman eli hensun tutkintotilaisuutta varten. (Liite 1). Opiskelivat pitavat hensun
eli henkilokohtaisen suunnitelman kirjoittamista tutkintotilaisuuteen haasteellisena.
Ammatillisen tekstin tuottaminen vieraalla kielell& ei ole kovin monelle helppoa. Hensun
hyvaksyvaét tutkintotilaisuuden vastaanottaja eli tydelaman edustaja ja oppilaitoksen
opetusalan edustaja. Tutkinnon suorittaja voi tdydenta hensua suullisesti ja

tutkintotilaisuutta taydentdavan aineiston eli portfolion avulla.

Oppilaitos jarjestad tutkintotilaisuudesta tyoelaman edustajille ja tydnantajien edustajille
informointi- ja koulutustilaisuuksia. Niissa pyritadn luomaan yhtenaisia linjauksia
tutkintosuunnitelman ja kielitaidon vaatimuksille sekd keskustelemaan arviointikriteerien
tulkinnasta. Opettaja voi tiedottaa tyoelaman edustajia opiskelijaryhman

opiskeluvaiheesta ja tutkintotilaisuuteen liittyvista kdytannoista ja uusista ohjeista.

Tutkintotilaisuuden lopussa kéydaan arviointikeskustelu, jossa méaaritelld&n suoritettavan
tutkinnon osan arviointi asteikolla 1-5. Maahanmuuttajataustaisen tutkinnon suorittajan
kanssa kaytavaan keskusteluun varataan enemman aikaa kuin vastaavaan éidinkieleltaan
suomalaisen opiskelijan kanssa kaytavaan keskusteluun. On tarkeéa, etta
arviointitilanteessa voidaan keskustella tutkinnon suorittajan osaamisesta selkeasti ja

perustella arviointi niin, ettd tutkinnon suorittaja ymmartaa sen.



22

erityistuen tarpeet

ammatissa yhteiskuntaan/
vaadittavan suomen oppimisvaikeudet kulttuuriin
kielen taidon sopeutumisen
puutteellisuus vaikeus

| ! !

- opiskelijavalinta: suomenkielen koe ja motivaation, soveltuvuuden,
opiskeluun sitoutumisen arviointi sekd lahihoitajan tyon siséllosta
tiedottaminen, erityistuen tarpeen arviointi

- opintojen henkilokohtaistaminen: opiskelu
maahanmuuttajataustaisille opiskelijoille suunnitellussa ryhméssa,
tutkinnon suorittajalla henkilokohtainen tuutor, yksilollinen
henkilokohtaistamissuunnitelma, tarvittaessa elaménhallinnan
tukeminen, tarvittaessa todistus suoritetuista opinnoista

- valmistava koulutus: suomen kielen ja ammatillisen opetuksen
yhdistaminen, selkokielen k&ytto, sanakirjan kayttd, oman sanakirjan
kokoaminen, ammatillisia opintoja tukevat opinnot, tukiopetus,
pienryhméopetus, jatkuva opintojen seuranta, varhainen puuttuminen,
tyopaikkaohjaajien koulutus, monipuoliset opetus- ja
arviointimenetelmat

- tutkintotilaisuus: lisdopinnot tutkintotilaisuudesta, tutkintotilaisuuden
arvioijien informointi ja koulutus, hensun suullinen tdydentaminen,
riittdvén ajan varaaminen arviointikeskusteluun

KUVIO 2. Kaarinan sosiaali- ja terveysalan oppilaitoksessa kaytetyt ns. hyvat kaytannot

aikuisten maahanmuuttajaopiskelijoiden ammatillisessa peruskoulutuksessa
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4 KEHITTAMISHANKKEEN TAVOITTEET

Kaarinan sosiaali- ja terveysalan oppilaitos sai Opetushallitukselta kehittdmisrahaa
maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden opintojen kehittdmiseen kevaalla 2008.
Anotusta kehittdmisrahasta oppilaitos sai noin 30 %. Alkuperdiset tavoitteet olivat hyvin

laajoja, ja niistd johdettiin varsinaiset toimenpiteet saadun rahoituksen puitteissa.

Tavoitteet:

Maahanmuuttajataustaisten naisten ja tyttdjen opiskelumahdollisuuksien parantaminen.
e Kehitetddn ja monipuolistetaan opiskelumahdollisuuksista ja opiskelun positiivisista
seurauksista tiedottamista. Kaytetaan jo valmistuneita maahanmuuttajataustaisia

l&hihoitajien koulutuksen suoramarkkinoinnissa.

Maahanmuuttajien suomi toisen kielend opetuksen erityisjérjestelyjen kehittdminen
e Tarjotaan suomi toisena kielend opetusta koko tutkinnon suorittamisen ajan
ammatillisia opintoja tukevina opintoina

e Tarjotaan enemman pienryhmé&opetusta ja eriytettyéd opetusta, esimerkiksi

nayttosuunnitelman kirjallisen osion tekemisen ohjausta

Yhdenvertaisuuden ja etnisen monimuotoisuuden edistdminen oppilaitoksissa seka niita
koskevien suunnitelmien laatiminen/toteuttaminen

¢ Kehitetddn maahanmuuttajaryhmien pedagogisia ratkaisuja

e Hyobdynnetadn entistd tehokkaammin oppilaitoksessa oleva monikulttuurisuus

koulutus- ja kasvatustoiminnan voimavarana

Maahanmuuttajaopiskelijoiden ohjauspalvelujen kehittdminen

e Aukikirjoitetaan henkilokohtaistamisprosessi ja kytketaan
henkil6kohtaistamissuunnitelma opiskelijan arkeen ja oppimiseen

o Kehitetdan tuutorointikaytantdja. Opiskelijaryhmaéa kohti nimetéan kaksi
opettajatuutoria ja kaksi opiskelijatuutoria pidemmélle edenneista ryhmista.

Opettajatuutorit kayvat henkilokohtaisia keskusteluja opiskelijoiden kanssa vahintaan
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kerran lukukaudessa ja ohjaavat opiskelijan oppimista henkilokohtaistamissuunnitelman
mukaan.

e Maahanmuuttajaopiskelijoiden tydssdoppimisen ohjaamiseen varataan enemman
resursseja opettajille kaynteihin tydssaoppimispaikoille ja opiskelijan henkil6kohtaiseen
ohjaukseen.

e Tutkintotilaisuuden nayttosuunnitelman Kirjoittamisen ohjaamiseen lisataan

opettajalle suunnattua ohjausaikaa sekd mahdollisuus antaa henkilokohtaista neuvontaa.

Maahanmuuttajien mahdollisten oppimisvaikeuksien selvittdminen

e Ammatillisen erityisopettajan tydpanosta kohdennetaan
maahanmuuttajaopiskelijoiden tilanteen kartoittamisen ja jatkotoimenpiteisiin.

e Maahanmuuttajaopiskelijoille jarjestetddn vaihtoehtoisia tenttimistapoja tarpeen

mukaan.

Ammatillisten opintojen tukimuotojen kehittdminen

e Jatketaan ammatillisia opintoja tukevien opintojen jérjestamistd. Lisdopintoja
annetaan matematiikassa, jotta ladkelaskut saadaan suoritettua sek& hoitotyon
toiminnoissa, jotta taataan potilasturvallisuuteen vaikuttavien sosiaali- ja terveysalan

késitteiden ja toimenpiteiden oppiminen

3) KEHITTAMISHANKKEEN TOTEUTUS JA ARVIOINTI

Kehittamishankkeen toimenpiteet suunniteltiin tydryhmassé kevaalla 2008 ja niita
padstiin toteuttamaan syksylla 2008. Rahoituksen avulla oli mahdollista saada lis&a
resurssia kaikkien kolmen vuosikurssin opiskelijoille. Toimenpiteit& pyrittiin jakamaan
niin, etté niilla voitiin tukea opiskelijaa puutteellisen suomen kielitaidon haasteissa,
oppimisvaikeuksissa ja uuteen kulttuuriin sopeutumisen haasteissa. Oppilaitoksessa
jarjestettiin Oppisoppi, Lukkikurssi, tuutoroinnin tehostamista varhaisella puuttumisella,
lisdopetusta tutkinnon valinnaisen osan suorittajille tutkintotilaisuuksista,
monikulttuurisuus tapahtuma, ammatillisten kasitteiden kokoaminen ja selkokielisen
materiaalin tuottaminen ja maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden ja heidan

opettajiensa yhteinen koulutusristeily.
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Tavoitteena oli pedagogisen menetelmien kehittdminen ja opiskelijoiden tukeminen
opintojen etenemisessd. Tamén tavoitteen saavuttamiseksi jarjestimme syksylla 2008
kaksi kertaa ns. Oppisopin. Oppisopissa opiskelijalla oli mahdollisuus saada tuki- ja
lisdopetusta ammattiaineen opettajalta ja Oppisoppitunneilla oli my®s suomi toisena
kielen& opettaja ohjaamassa. Oppisopissa oli mahdollisuus tehdd puuttuvia tehtavia ja
kirjallisia kertauksia. Oppisoppipdivat ajoitettiin lukukauteen silla tavalla, etta
opintojaksot olivat padttymassé ja tydssaoppiminen ja tutkintotilaisuus olivat tulossa.
Ryhmiin, joilla oli mahdollisuus tulla Oppisoppiin, kuului yhteensd noin 50 opiskelijaa.
Oppisoppipaivina oli 1asné keskimaarin 15 opiskelijaa ja he tekivat péivien aikana noin
20 kurssisuoritusta. Opiskelijat olivat hyvin tyytyvaisid saamaansa ohjaukseen ja
toivoivat Oppisoppia myos jatkossa. Haasteellista oli tiedottaa Oppisopista opiskelijoita
ja arvioida paikalle saapuvien opiskelijoiden maaraé ja organisoida nopealla aikataululla
kunkin opettajan toiminta ja ohjaus, koska opiskelijat tekivat paivéan aikana useita

tehtavid/ kirjallisia kokeita.

Oppilaitoksessa jarjestettiin Lukkikurssi (lukemisen ja kirjoittamisen tukiryhma), jota
oli toteuttamassa koulutuksen saanut ammatillinen erityisopettaja. Kurssille osallistui 12
opiskelijaa ja sen laajuus oli 1 ov. Lukkikurssin sisaltoina toteutettiin erilaisia lukemisen,
kirjoittamisen, puhumisen ja ymmartamisen tehtdvid. Kurssilla harjoiteltiin lukemisen
tekniikoita, luetun sisallon tiivistamistd, nopeaa lukemista ja kerrattiin aakkoset. Ryhma
opiskeli erilaisia oppimistekniikoita ja opettaja ohjasi heit& opiskelutoiminnassa.
Toiminnan ohjaukseen kuului esimerkiksi oikein tyvélineiden kéytto,
opiskelumateriaalin jarjestdminen ja aikataulujen noudattaminen. Lukkikurssi osoittautui
hyvin tarpeelliseksi lisdopinnoksi osalle maahanmuuttajataustaisia lahihoitajaopiskelijoita

ja kurssia on paatetty tarjota myos seuraavan lukuvuoden aikana.

Tuutorointiin on kiinnitetty Kaarinan sosiaali- ja terveysalan oppilaitoksessa paljon
huomioita, mutta tdman kehittdmishankkeen avulla kokeiltiin tuutoroinnin tehostamista
ja varhaisen puuttumisen mallia siind. Opiskelun alussa koko ryhmélle jarjestettiin
lisdtuutorointia joka viikko neljan viikon ajan ja sen jalkeen joka toinen viikko tuutoreilla
oli tapaaminen ryhman kanssa. Opiskeluun liittyvat asiat pyrittiin jakamaan eri
tapaamiskerroille, jotta yhdell& kerralla ei tullut liikaa uutta tietoa. Opiskeluun liittyvéat

asiat kaytiin l&pi rauhallisesti ja varmistettiin opiskelijoilta tiedon ymmartaminen. Tuutor
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seurasi yhdessa opiskelijan ja muiden ryhmaa opettajien opettajien kanssa jokaisen
opiskelijan opintojen etenemista. Jos opinnoissa tuli esille ongelmia tai vaikeuksia,
otettiin asia opiskelijan kanssa keskusteltavaksi nopealla aikataululla. Yhdessa
opiskelijan kanssa mietittiin h&nelle sopivia tukimenetelmid, kuten pienryhmdopetusta,

tukiopetusta tai Oppisoppiopiskelua.

Ammattisanaston opiskelua hankkeessa pyrittiin edistdmaan kokoamalla ammatillisten
opintojen kasitteitd ja sanastoa etukéateen opiskelijalle ja selventamaan niit4
selkokieliselld termistolla. Lisaksi opetusmateriaalia muokattiin selkokieliseen
muotoon. Maahanmuuttajataustaisille laadittu oma opiskelumateriaali koettiin
tarpeelliseksi ja se helpotti opiskelijan oppimista kurssin edetessé. Lisaksi jarjestettiin
lisdohjausta kaikille tutkinnon valinnaisen osan suorittajille tutkintotilaisuuksiin

valmistautumisesta.

Oppilaitoksen henkilokunnalla on hyva mahdollisuus kyseenalaistaa rasistisia kasityksia
ja ennakkoluuloja (Ekholm, Salmenkangas 2008). Toisaalta tulee vélttd4 tuomasta
monikulttuurisuutta liikaa esille. Joissakin opetustilanteissa opettaja voi huomaamattaan
korostaa jonkun opiskelijan erillisyyttd korostamalla hdnen kulttuurinsa piirteita.
Jokainen opiskelija on kuitenkin yksilo, eik&d hdnen oma toimintansa valttdmatta kuvaa
ko. kulttuurin yleist4 toimintaa. Monikulttuurisen ryhméan opettajan ammatillisuutta on
tieto erilaisten uskontojen ja kulttuurien erityispiirteitd kohtaan. Opettajan tietoisuus
juhlapdivista, erityisruokavalioista ja kayttaytymistavoista voi auttaa opiskelijaa
neuvottelussa ja sopeutumisessa suomalaiseen yhteiskuntaan. Oppilaitoksessa jarjestettiin
Avoimien ovien paivan yhteyteen monikulttuurisuus nayttely, jonka tarkoituksena oli
lisata kaikkien nayttelyvieraiden, opiskelijoiden ja opettajien tietoa erilaisista
kulttuureista. Maahanmuuttajataustaiset opiskelijat toivat esille tietoa kotimaastaan,

erilaisista tavoista ja uskonnoista posterein ja kertomalla niista vierailijoille.

Maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden ja heidan opettajiensa yhteisella
koulutusristeilyll& opiskelijat laativat oppilaitokselle ohjeita laadukkaan opetuksen
jarjestdmisesta. He pohtivat ryhmissd, miten jokaisen opiskelijan erityistarpeita tulisi
huomioida ja esittelivat tuotoksensa yhteisen keskustelun alustukseksi. Opettajaryhma

kokosi keskusteluista materiaalia koko henkildkunnan koulutukseen.
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yhteiskuntaan/

ammatissa
vaadittavan suomen oppimisvaikeudet kulttuuriin
kielen taidon sopeutumisen
puutteellisuus . vaikeus

ll ll ll

Oppisoppi - Lukkikurssi
tuutoroinnin tehostaminen - monikulttuurisuustapahtuma

ammatillisten kéasitteiden kokoa- - selkokielisen materiaalin tuottaminen
minen

tutkintotilaisuuksien lisdopetus -  koulutusristeily
mya0s tutkinnon valinnaisessa
osassa

~

/

Kuvio 3.

Kaarinan sosiaali- ja terveysalan oppilaitoksella toteutetut toimenpiteet

Opetushallituksen mydntdméan avustuksen rahoituksella v. 2008.



28

6 POHDINTA

Aikuisten maahanmuuttajien ammatillinen koulutus on haastava ja moniulotteinen
tehtdvakenttd. Monesti tulee miettineeksi sitd, mitka tekijat puoltavat sitd, etta
maahanmuuttajien koulutusta voidaan pitaa erityisopetukseen kuuluvana. Toki
maahanmuuttajillakin on erilaisia oppimisvaikeuksia, mutta riittdvan kielitaidon puute ja
kulttuurien yhteensovittaminen ovat asioita, jotka vaativat heidan koulutuksessaan
enimmakseen erityishuomiota. Aikuisen maahanmuuttajan oppimisvaikeuksien
erottamiseen kielitaidon puutteesta ei ole olemassa kovinkaan paljon testeja. Opiskelijan
mahdollista lukivaikeutta voidaan selvittdd oman didinkielen osaamisen kautta. Jos
opiskelijalla on lukivaikeus omassa &idinkielessaan, se tulee esille todenndkdisesti myods
vieraan kielen oppimisessa. Oppilaitos voisi kayttaa opiskelijan oman didinkielen
asiantuntijaa apuna lukivaikeuden selvittamisessd. Ammatillisissa oppilaitoksissa, joissa
on maahanmuuttajaopiskelijaryhmia opettajilta ei vaadita erityisopettajan koulutusta eika
erityistd maahanmuuttajien opetukseen perehtyneisyyttd. On hyva, ettd opetusministerion
maahanmuuttajapoliittisissa linjauksissa (2001) tuodaan esille maahanmuuttajia
opettavien opettajien taydennyskoulutuksen tarve ja oppilaitosten vélinen yhteistyo

opintojen jarjestamisessa.

Kotouttamislaki tuli voimaan 1999 ja se edellyttdd maahanmuuttajalta omaa aktiivisuutta
ja hanen tulee toimia yhdesséa kunnan/kaupungin sosiaaliviranomaisen ja
tyovoimatoimiston viranomaisen kanssa tehdyn suunnitelman mukaan 25 tuntia viikossa
kolmen vuoden ajan. P&&paino kotouttamistoiminnassa on suomen tai ruotsin kielen
opiskelu ja suomalaiseen yhteiskuntaan tutustuminen. Monet aikuiset maahanmuuttajat
hakeutuvat kotoumisajan puitteissa ammatillisiin opintoihin valmistavaan koulutukseen,
joiden kesto on noin 20-40 opintoviikkoon. Tdmé& koulutus antaa perusvalmiudet
hakeutua suorittamaan varsinaista ammatillista tutkintoa. Koulutus on saanut yleisesti
hyvaa palautetta, mutta kielitaidon oppimiseen aika on monen kohdalla liian lyhyt,
varsinkin jos opiskeluajan ulkopuolella ei ole aikaa opiskella itsendisesti tai sosiaalinen
verkosto koostuu vain omaa didinkielta puhuvista. Ammatillisiin opintoihin valmistavan
koulutuksen voi suorittaa vai yhden kerran. Suomen kielen jatko-opintoja tarvitsevien
taytyy itse olla hyvin aktiivisia ja etsid opintoryhm@ itselleen. T&ma ryhma voi olla

erityisesti syrjaytymisvaarassa ammatillisesta koulutuksesta ja tyoelamésta.
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Monet aikuisista maahanmuuttajista ovat kiinnostuneita hoito- ja hoiva-alasta ja ovat
halukkaita hakeutumaan esimerkiksi ammatilliseen peruskoulutukseen l&hihoitajan
tutkintoa suorittamaan. Alan valinta on hyvé asia, koska hoitotydssé on tydvoimapula ja

silloin tyollistymisen mahdollisuudet ovat hyvét.

Sosiaali- ja terveysalan perustutkintoa opiskelemaan hakevat valitaan koulutukseen
valintakoemenettelyn kautta. Aikuisilla maahanmuuttajilla valintakokeeseen kuuluu
suomen kielen koe, opettajan haastattelu ja ryhmakeskustelu. VValintakokeen
suomenkielen testissa tulisi saavuttaa tulos, joka vastaa virallisen kielikokeen tasoa 3.
Tama taso on hyvin vaativa maahanmuuttajalle, joka opettelee kielemme uusista
kirjaimista lahtien. Psykologiset soveltuvuustestit ovat my6s ongelmallisia. Testissa
painottuu hyva suomenkielen taito ja kulttuurin ymmartdminen. Soveltuvuustestissé voi
olla esimerkiksi kysymys: ”Jos Jyvaskyla on pohjoisempana kuin Oulu, rastita toinen
ruutu vasemmalta.” Talloin testi mittaa maahanmuuttajalta paitsi ymmartamista myos
maantietoa. Testit on kehitelty pitk&n tutkimuksen tuloksena ja niiden muuttaminen
maahanmuuttajille sopiviksi ei ole pienessé ajassa mahdollista. Koulutukseen
sisdédnpaasyn takia maahanmuuttajille on kehitelty omat opiskeluryhmaét ja ryhman
valintakoemenettelyad on pyritty kehittdmaan oikeudenmukaiseksi hakijoita kohtaan.
Suomalaisen ryhmén mukana aikuisen maahanmuuttajan on erittéin vaikea saada riittava
tulos tullakseen valituksi. VValintakoemenettely I&hihoitajakoulutukseen on kuitenkin
vield asia, joka vaatii tulevaisuudessakin kehittamista esimerkiksi alalle soveltuvuuden

testaamisen osalta.

Opiskelussa on huomioitu kielitaidon jatkuva kehittdminen suomenkielen opinnoilla,
jotka tukevat ammatillista opetusta. Osa opiskelijoista tarvitsisi suomen kielen opintoja
koko opintojensa suorittamisen ajan. Kehitettdvad on vield monipuolisten
opetusmenetelmien kaytdssa. Opiskelijat oppivat kuuntelemaan ja ymméartamaan
suomenkieltd hyvin opintojen aikana, mutta suomen kielen puhuminen ja kirjoittaminen
jaavat vahemmalle huomiolle ja se vaikuttaa tydeldaméaan siirtymistad. Suomen kielen
oppimisen ohjaaminen kuuluu koko opetushenkiltstolle ei pelké&stddan suomen kielen

opettajalle.
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Ty0dssaoppimisen jaksot ovat tarkeité niin opiskelijalle kuin tydeldmén edustajille ja siksi
olisikin panostettava tydssaoppimisen ohjaajien koulutukseen ja heidan kanssa tehtdvaan
yhteistyohon. Koulutuksella voidaan vaikuttaa mydnteisesti ohjaajan ohjausmotivaatioon
ja asenteisiin. Myonteiset kokemukset rohkaisevat opiskelijaa jatkamaan opinnoissaan ja
antavat mahdollisen tyopaikan koulutuksen paattyessa. Tarvittaessa tyossaoppimisen
jaksoja voidaan pidentad ja tutkintotilaisuutta siirta& niin, ettd opiskelijalla on selkedsti
mahdollisuus tutkintotilaisuudesta selvidmiseen. T&ssd korostuu myds tydssaoppimisen

ohjaajalta saatu realistinen, ohjaava ja kannustava palaute opiskelijan osaamisesta.

Suomalaiseen kulttuuriin ja yhteiskuntaan sopeutuminen voisi olla helpompaa, kun
suomalaiset ja maahanmuuttajataustaiset opiskelijat voisivat olla integroituna samoissa
ryhmissé, ainakin osittain. Ammatillisen toisen asteen valtakunnalliset
opetussuunnitelmat edellyttavét oppilaitoksilta kansainvalista toimintaa ja
mahdollisuuksia siihen voisi I10ytya osin myds oman oppilaitoksen siséltad. Tama

mahdollisuus on viela pitkalti kayttamatta.

Integraation tai inkluusion etuja voidaan tarkastella koulutuksen tavoitteiden asettamisen
nakokulmasta. Maassamme toteutettavalla ammatillisella koulutuksella on korkeat
tiedolliset tavoitteet, jolloin niiden saavuttaminen nykyisten resurssien puitteissa ei
mahdollista inkluusion toteuttamista. Inkluusiolla voitaisiin kuitenkin saavuttaa monia
etuja nykyiseen koulutusjarjstelmaan verrattuna. Jos painopistetta siirrettaisiin
tiedollisista tavoitteista yhteistoiminnallisiin ja sosiaalisiin taitoihin, niin niiden
saavuttaminen olisi helpompaa oppilaitoksessa, jossa kaikki oppijat toimivat
erikokoisissa ryhmissd. Tamén painopisteen siirtdmisen voidaan ajatella lisédvén
ihmisten tasavertaisuutta, toisensa kunnioitusta ja suvaitsevaisuutta. Toisaalta integaatiota
maahanmuuttajaryhman opiskelijoiden ja suomalaisten opiskelijoiden kanssa voisi lahted
toteuttamaan pienin askelin, jolloin opetuksen tavoitteissa painotetaan nykyistd enemman

yhteistoiminnallisuutta ja suvaitsevaisuutta.

Tutkinnon tavoitteiden henkilokohtaistamisessa tulee kiinnittd4d huomiota opiskelijan
aikaisempaan koulutukseen ja tyokokemukseen. Ohjaavan opettajan ei ole kuitenkaan
helppoa l6ytdd menetelmid, joilla voisi vertailla muualla suoritettujen tutkintojen
tavoitteita tai tyopaikoilla kaytettyja tydomenetelmié. Sosiaali- ja terveysalan ty6 on

vastuullista ja oppilaitoksen on varmistuttava siitd ettd tutkinnon suorittaja pystyy
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tyoskenteleméaan asiakas-/potilasturvallisuuden séilyttden. Henkilékohtaistaminen ja
mahdollinen opintojen lyhentdminen vaatii tiiviin ohjausprosessin, jossa tavoitteet
késitellaan tutkinnon suorittajan kanssa yksityiskohtaisesti. Henkilokohtaisen
opetussuunnitelman laatimiseen tarvitaan myos priorisointia, jolla erotetaan kaikkein
valttamattomimmat tiedot ja taidot vdhemman tarkeistd. Silloin voidaan varmistaa
tyoelamaan siirtyminen turvallisesti ja antaa tutkinnon suorittajalle aikaa kehittaa
kielitaitoaan ja elinik&isen oppimisen kautta mahdollistaa jatkuva kehittyminen
ammatissaan. Tulevaisuudessa oppilaitoksessa voitaisiin kokeilla osalla opiskelijoista
tyovaltaisen opiskelumenetelmén kayttd. Ammatissa tarvittava kielitaito kehittyy
tyoelaman tehtdvissé hyvin.

Opintojen keskeyttamista tulisi ennaltaehkaistd suunnitelmallisesti. Oman nimetyn
tuutoropettajan jatkuva opintojen ohjaaminen on opiskelun ongelmien ennaltaehkaisyssa
tarkedd. Sdannolliset tapaamiset ja henkilokohtaisen opetussuunnitelman tarkistaminen ja
arviointi enkaisevat keskeyttamistd, koska ongelmiin voidaan puuttua nopeasti ennen
kuin ne ovat liian suuria. Oppilaitoksissa voitaisiin kayttdd rohkeammin mahdollisuutta
antaa todistus suoritetuista opinnoista ja selvitys siitd, mitd opiskelija osaa parhaiten.
Todistuksen saatuaan opiskelija voi tyollistya sosiaali- ja terveysalalle avustaviin
tehtdviin ja jatkaa opintojaan sitten, kun kielitaito on kehittynyt riittavasti tai opiskeluun

tulee elaméntilanteen kannalta sopiva tilaisuus.

Arviointitehtdva on maahanmuuttajaopiskelijoiden kohdalla opettajille ja tyoelaman
edustajille vaativa. Opetushallitus (2007) antaa ohjeeksi, etta tietoja ja taitoja tulee
arvioida sellaisilla menetelmilld, ettd kielitaidon mahdollinen puutteellisuus, luki- tai
muut mahdolliset oppimisvaikeudet eivat vaikuta arvosanaa heikentdvasti. Monet tiedot
ja taidot pystyy nayttdmaan kaytdnnon tyon kautta, mutta ammatillisuuteen eli
professioon kuuluu olennaisena osana toiminnan perusteleminen ammattiin kuuluvaan
teoriaan nojautuen. On hankalaa selvittdd toiminnan perustelut, kun ei ole riittavaa
yhteistd kommunikaatiota. Arvioinnin jatkuva kehittdminen

maahanmuuttajakoulutuksessa on osa oppilaitoksessa tehtévaa tyota.

Kaarinan sosiaali- ja terveysalan oppilaitoksella on tehty pitk&janteista tyota
maahanmuuttajataustaustaisten opiskelijoiden opetuksen kehittdmiseksi.

Opetushallitukselta saatu kehittamisrahoitus edesauttaa uusien menetelmien ja
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toimenpiteiden kokeilemista ja vakiinnuttamista. Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon
uusi valtakunnallinen opetussuunnitelma tullee voimaan 1.8.2010. Maahanmuuttajien
ammatillisessa peruskoulutuksessa on paljon kehitettavad, mutta jostain on lahdettava
liikkeelle. Sosiaali- ja terveysalalla Varsinais-Suomessa on lisdéntyva tyovoiman tarve
ja mahdollistaa tutkinnon suorittaneiden tyollistymisen. Tyollistyminen puolestaan
auttaa kotoutumaan uuteen kotimaahan, lisaa itsendisyytta ja aktiivisuutta, kohottaa

itsetuntoa.
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LITE 1

Raportti tutkintotilaisuuteen valmistavasta lisdopetuksesta 2008

Valitsin muokattavaksi opintokokonaisuudeksi maahanmuuttajataustaisille
l&hihoitajaopiskelijoille pidettdvan 14 oppitunnin kurssin. Kurssin nimi on
lisdopetus/hensu. Kurssi kuuluu ammatillisia opintoja tukeviin opintoihin eli
lisdopetukseen. Kurssiin osallistui noin 20 maahanmuuttajatausta opiskelijaa.
He ovat opiskelleet sosiaali- ja terveysalanperustutkintoa vuoden ajan ja
opintojen alussa kielitaitotasovaatimus oli tasoa 3.

Kurssin tavoitteena on valmistaa ja perehdyttaa tutkinnonsuorittajaa Hoidon ja
huolenpidon tutkinnon osan tutkintotilaisuuden suorittamiseen. Opiskelijat ovat
suorittaneet tutkinnonosaan kuuluvat teoriaopinnot ja heilla on alkamassa
tydssaoppimisen 4 ov jakso, jonka jalkeen he aloittavat samassa tytpaikassa
tutkintosuorituksen. Tutkintotilaisuuteen kuuluu henkilokohtaisen suunnitelman
(hensu) laatiminen, tutkintosuoritus (yleensa 5 tyopaivad), itsearvioinnin
kirjoittaminen ja arviointikeskustelu. Tutkintotilaisuuden arviointi perustuu
nayttotutkintotoimikunnan laatimiin valtakunnallisiin arviointikriteereihin. Niihin
on laadittu kuvaus kiitettavasta, hyvasta, tyydyttavasta ja hylatysta
osaamisesta. Olen saanut tydssa olevilta aidinkieleltéan suomalaisilta
l&hihoitajilta palautetta arviointikriteereista. Niissa kaytetty kieli on heidan
mielestdan haasteellista ja vaikeaa.

Kurssi oli lukujarjestyksessa neljassa kolmen oppitunnin jaksossa. Pyrin
jakamaan kurssin tavoitteiden ja sisallon etenemisen teemoittain niin, etta
jokaisen oppituntijakson valissa oli mahdollista tehda itsendisesti omaa
suunnitelmaa ja saada siitd seuraavan oppitunnin aikana palautetta.

Kurssimateriaaliksi laadin Powerpoint esityksen, josta monistin opiskelijoille
tiivistelman (sivulla kolme diaa ja viivastot). Tiivistelmaan oli mahdollista tehda
omia muistiinpanoja keskustelujen pohjalta. Esityksessa pyrin huomioimaan
selkeén fontin kayton ja arvioin tekstinmééaraa kussakin diassa. Pyrin
kayttamaan yksinkertaisia lauserakenteita ja aktiivisia ilmaisumuotoja (passiivi-
ilmaukset pois). Lisaksi kurssimateriaaliin kuului Hoidon ja huolenpidon
tutkinnonosan arviointikriteerit. Laadin opiskelijoille "tutkintosuorituksen
suunnitelmapohjan” sahkdisen version ja l&ahetin sen kaikille sahkdpostin
litetiedostona.

Huomasin kurssin alussa, etta kielitaitotaso vaihteli paljonkin ja kAvimme monia
asioita ja sanoja lapi useaan kertaan. Osa ryhmasta saattoi ehkd kokea
turhautumista, koska heidan kielitaitotasonsa oli korkeampi. Ryhmasséa
nuorimmat opiskelijat olivat 18 vuotiaita ja he ovat suorittaneet suomalaisen
peruskoulun. Heidan kielitaitotasonsa puheen tuottamisen ja
kuullunymmartadmisen osalta osoittautui yleisesti hyvaksi. Mietin, mik& on
eriytetyn maahanmuuttajakoulutuksen funktio ammatillisessa koulutuksessa.
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Nailla nuorilla opiskelijoilla olisi kielelliset mahdollisuudet opiskella
suomalaisessa ryhmassa jo koulutuksen alusta lahtien. Mutta he paasevat
helpommin opiskelemaan maahanmuuttajataustaiseen ryhmaan usein hyvan
kielitaitonsa ansiosta. Se erityinen tuki, jota he tarvitsivat kurssin aikana liittyi
kasitteiden liittamisessa kaytannon ammatilliseen tyohon. Heilla on vahan
kaytannon tyokokemusta ja lisaksi useilla heista oli kirjoittamisen vaikeus. Eli
puuttuu kirjoittamisen sisaltdideat ja on kirjoittamisen vaikeus. Vanhemmilla
opiskelijoilla tuntui olevan ideoita sisalt6on, mutta sanavaraston puutteellisuus
vaikeuttaa itseilmaisua.

Powerpoint esityksessa pyrin selkeyttamaan tutkintotilaisuuteen liittyvia
kasitteita selkokielella ja lisdksi tavoitteenani oli kasittelyn yhteydessa antaa
useita esimerkkeja kasitteeseen liittyen. Esimerkiksi mita tarkoittaa
tutkintotilaisuus, arviointikohde, arviointikriteeri ja portfolio (tutkintotilaisuutta
taydentava aineisto). Tutkintotilaisuuteen liittyvat k&sitteet ovat opiskelijoille
haasteellisia ja itselleni opettajana on haasteellista kayttad samoja kasitteita
koko kurssin ajan johdonmukaisesti. Nayttotutkintoimikunta antoi uuden
ohjeistuksen kasitteiden kaytdsta noin vuosi sitten ja huomaan itse kayttavani
keskusteluissa "vanhoja” kasitteita kuten nayttd. Liséksi vaikka itse opettajana
pystyisinkin uusia kasitteitd kayttamaan tytelamassa aikaisemmin kaytossa
olleet kasitteet voivat kuitenkin tulla vastaan ja silloin tutkinnon suorittajan tulisi
olla selvilla mista on kysymys.

Tutkinnon suorittajat saivat tietaa tydssaoppimisen ja tutkintosuorituspaikkansa
vasta kurssin puolivélissa. Yleisesti suorituspaikat vaihtelivat vanhankodista
sairaalan vuodeosasoille. Se hankaloitti opiskelijan oman suunnitelman
tekemista — hanella ei ollut tietoa, mihin han on tekemassa kirjallista
suunnitelmaansa.

Onnistuin selkokielen kaytossa mielestani tyydyttavasti/hyvin ja sain kurssin
lopussa pyytamasséani palautteessa hyvaa palautetta opiskelijoilta siité.
Selkokielen kayttaminen néiden kasitteiden selvittamisessa ei ollut itselleni
helppoa. Sen sijaan tunsin, etta selityksen liséksi esimerkit auttoivat opiskelijoita
ymmartamaan kasitteiden siséllon. Palautteessa oli kurssin kehittamisen
vinkiksi pyydetty viela lisda kaytdnnon esimerkkeja suunnitelman kirjoittamista
varten. Omasta mielestani esimerkkeja tuli todella paljon. Pelk&aan, etta liiallinen
esimerkkien anto vie opiskelijan omalta luovuudelta ja ajattelulta tilaa ja hén
toistaa omassa suunnitelmassaan valmiiksi annettuja esimerkkeja. Pyrin
enemman siihen, ettd teemme suunnitelman laatimista varten kysymyksia,
joihin opiskelija etsii vastauksia omassa tydssaoppimisen paikassaan.

Suunnittelin etukéateen, etta pidamme vahintdén jokaisen kellotunnin jalkeen 10
minuutin tauon oppituntien aikana ja aina uuden oppituntijakson alussa
kertaamme edellisen tunnin aiheet. Mielestani tama onnistui hyvin kurssin
aikana.

Arviointikriteerien kasitteet ja sisallét avasimme oppituntien aikana. Jaon
jokaiselle parille tietyt kriteerit, joista heidan piti etsia avainsanat ja miettia
esimerkki siitéa, miten ko kriteerin osaamista voi osoittaa tutkintotilaisuudessa.
Kavimme koko ryhman kesken kriteerit 1&pi niin, ettd mina kirjasin
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opiskelijaparin tuottamat avainsanat ja esimerkit luokan koneelle, josta ne
heijastui koko ryhmalle videotykin avulla. Liséksi keskustelimme jokaisen
kriteerin sisallosta ja haimme koko ryhman ideoita esimerkiksi. Kurssin lopussa
jokainen sai monisteen tasta asiakirjasta. Talla pyrin siihen, etta opiskelijan aika
ja energia ei kulunut taululta kopioimiseen kurssin aikana, vaan ettd hanella oli
enemman aikaa ajatella ja miettia mita kysyttavaa hanella kasiteltdvaan
kohtaan.

Kurssin aikana opiskelijoilla oli kAynnissa monia muita kursseja ja niihin liittyvia
tentteja ja tehtavia. Tama oli ehka syyna siihen, etta opiskelijat eivat aloittaneet
henkilokohtaisen suunnitelmansa kirjoittamista kurssin aikana ja nain en voinut
antaa palautetta kurssin aikana suunnitelmista.

Tydssaoppimisen jakson aikana jokaisella opiskelijalla on mahdollisuus saada
henkilokohtaista ohjausta oman suunnitelmansa kirjoittamiseen. Naméa
ohjaustilanteet ovat viela edessapain.



